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MINISTERIO'DA-EDEEACAO -« - -
‘CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

INTERESSADO: Flamingo 2001 — Curso Fundamental UF: SP

ASSUNTO: Autorizagdo para o funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em
| Marketing de Varejo, a ser ministrado pelo Centro de Educagdo Tecnologica das Américas e
Credenciamento do Colégio das Américas sob a denominagdo de Centro de Educacgio
Tecnologica das Américas, na cidade de Sdo Paulo, no Estado de Sdo Paulo

RELATOR(A): Vilma de Mendonga Figueiredo .

PROCESSO(S) N.°(S): 23000.004038/2000-65 :
PARECER N.°: COLEGIADO: APROVADO EM:
CNE/CES  0594/2001 | CES 8/5/2001

I—- RELATORIO

O Presidente do Flamingo 2001-Curso Fundamental solicita autorizagdo para o
funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Marketing de Varejo, a ser ministrado
pelo Centro de Educagdo Tecnologica das Américas, atual Colégio das Américas, a ser
credenciado, na cidade de S&o Paulo, no Estado de S&o Paulo.

A SEMTEC/MEC verificou a adequag@o técnica da proposta e designou Comissdo
Técnica da Area de Comércio para analisar o mérito académico. Apos atendimento parcial das
alteragdes solicitadas, a Comissdo Técnica atribuiu conceito B.

A Comissdo Verificadora das areas de Comércio e Gestdo, designada pela
SEMTEC/MEC, visitou a Institui¢do em novembro de 2000 e manteve o conceito B, mediante
compromisso assumido pela mantenedora de resolver pendéncias até o inicio das atividades
da primeira turma.

Apo6s intervengdio da Comissdo Técnica Revisora, constituida pela SEMTEC, a
mantenedora apresentou as alteragdes esperadas e o conceito B foi mantido sem as pendéncias
quanto & organiza¢do e desenvolvimento curricular, coordenador e corpo docente e infra-
estrutura, tendo-se comprometido a Institui¢do, formalmente, a incorporar & biblioteca os
textos da bibliografia bésica e as assinaturas dos periodicos citados no projeto.

II— VOTO DO(A) RELATOR(A)

O voto é favoravel, nos moldes do Parecer CES/CNE 436/2001, & autorizagdo para o
funmopamento do Curso Superior de Tecnologia em Marketing de Varejo, a ser ministrado
pelo Centro de Educagdo Tecnologica das Américas-CATEC, a ser. credenciado com o ato de
autonzacao de seu primeiro curso. e mantldo pelo Flamingo 2001-Curso Fundamental. na
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Processo(s): 23000.004038/2000-65

cidade de Sio Paulo, Estado de Sdo Paulo, com 100 (cem) vagas totais anuais, em turmas de,
no maximo, 50 (cingiienta) alunos, no turno noturno, em regime seriado semestral e conceito

global B.
Determina-se a Institui¢do publicar e divulgar o conceito obtido em cumprimento da

legislagdo em vigor.
py e

rasiLx'a(I/)F), 8 de maio de 2001.

p ilma @@donga Figueiredo — Relator(a)

Conselheiro/ ai)/

Il - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educagio Superior aprova por unanimidade o voto do (a) Relator(a).

Sala das Sessoes, em 8 de maio de 2001.

Conselhelr; Arthur Roquete de Macedo Presid¢nte

Conselheiro Jose Car;E ;'f %ﬁgda Silva — Vlce-Pres1dente

Vilma de Mendonga Figueiredo 4038 SDS
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SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
SUPERVISAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL DE NIVEL
TECNOLOGICO

RELATORIO SEMTEC/CASTEC n° 014/2001

PROCESSO N° 23.000.004038/2000-65
INTERESSADO: FLAMINGO 2001 - Curso Fundamental - Sdo Paulo - SP
CNPJ: 62.704.317/0001-66

ASSUNTO: Autorizagio do Curso Superior de Tecnologia em Marketing de Varejo a
ser ministrado pelo Centro de Educacdo Tecnolégica da Américas e Credenciamento
do Colégio das Américas sob a denominacéo de Centro de Educagdo Tecnologica das
Américas. '

« HISTORICO

No processo acima referido, o Presidente do Flamingo 2001 - Curso Fundamental,
mantenedor do Colégio das Américas e do Colégio Flamingo solicita a autorizagéo
do Curso Superior de Tecnologia em Marketing de Varejo com 100 (cem) vagas
anuais, no turno noturno a ser ministrado pelo Centro de Educagdo Tecnologica das
Américas e o credenciamento do Colégio das Américas sob a denominagédo do Centro
de Educacdo Tecnol6gica das Ameéricas.

O projeto constante do processo n° 23000.004038/2000-65 observa o
que est4 solicitado no artigo 2° incisos II (da mantenedora - pessoa juridica), III (da
instituicdo de ensino) e IV (do projeto para cada curso proposto para o centro de
educacdo tecnoldgica a ser credenciado) da portaria MEC n° 1.647/99.

- A SEMTEC-MEC procedeu a verificagdo de adequagdo técnica do
projeto a ela submetido e sua conformidade a legislacdo aplic4vel e ao disposto na
portaria MEC n° 1.647/99. Apbs completada esta fase do trdmite do processo, a
SEMTEC deu continuidade a sua andlise através da convocagdo de comissdo técnica
para analise do projeto pedagdgico em questao.

O Meérito académico do projeto pedagdgico do curso foi analisado pela
Comissdo Técnica da Area de Comércio designada pela portaria n® 59 de 06 de julho
de 2000, constituida pelos seguintes professores: Suomar Bitar Silva[Mestre, Centro
Federal de Educacio Tecnolégica de Minas Gerais, CEFET-MG], Geralda Terezinha
Ramos[Doutora, Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais —
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CEFET-MG], Maria Neusa de Lima Pereira [Especialista, Escola Técnica Federal de
Roraima - ETFRR]. Apos anélise do projeto pedagogico em questdo e atendimento
parcial das alteragGes solicitadas pela comissdo técnica, esta ltima atribuiu conceito
“B” ao mesmo a ser mantido ou ndo dependendo da avaliacdo a ser realizada pela
comissdo verificadora. :

Uma vez finalizada a fase de analise técnica do projeto pedagdgico, a
SEMTEC-MEC deu seqiiéncia a anélise do processo em questdo com a etapa de
verificacdo in loco das condigdes de oferta do curso.

Para averiguar as condi¢des existentes para o funcionamento do curso, a
SEMTEC de51gnou a Comissdo Verificadora das Areas Comércio e Gestdo, Portaria
SEMTEC n° 092, de 13 de outubro de 2000, constituida pelos professores: Suomar
Bitar Silva [Mestre, Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais,
CEFET-MG], Luiz Carlos Daédlio [Especialista], Renato Samuel Barbosa de Arafijo
[Mestre, CEFET-RN], Alessandro de Castro Corréa [Mestre, CEFET-PA] e Jimmy
de Almeida Lellis [Doutor, CEFET-PB].

Em 7 deé novembro de 2000, o Diretor Presidente da mantenedora
assinou Termo de Compromisso (concordéncia em receber a comissdo verificadora e
em concluir, no prazo maximo de doze meses, a implementag¢do das etapas do
projeto consideradas indispensaveis ao funcionamento da fase inicial do curso), junto
a essa Secretaria, para atender ao disposto no artigo 5° da Portaria n® 1.647/99.

A visita da Comissdo Verificadora ocorreu no periodo de 22 a 23 de
novembro de 2000. Foram designados pela SEMTEC-MEC, para a visita em
questdo, os especialistas Suomar Bitar Silva [Mestre, CEFET-MG] e Alessandro de
Castro Corréa [Mestre, CEFET-PA] - membros de Comissdo Verificadora. Apds a
visita in loco a mantida, o conceito dado pela Comissdo Técnica foi mantido, mas
mediante compromisso assumido pela mantenedora de resolver as pendéncias
existentes até o inicio das atividades da primeira turma do curso.

Em 28 de novembro de 2000, a SEMTEC-MEC enviou o Oficio n°
. 1934/00-GAB-SEMTEC/MEC, encaminhando para deliberacdio do Conselho
Nacional de Educacdo, o processo de que trata este relatorio. Acompanhando o
Relatério SEMTEC/CASTEC n? 021/2000, de 28 de novembro de 2000, estavam:

A — Oficio ao Ministro da Educag&o solicitando autoriza¢do do curso;

B — Guia de dep6sito identificado;

C — Termo de Compromisso (recep¢do de comissao verificadora);

D — Relatério (parecer) da Comissdo Verificadora da Area de Comércio
e Gestao;

E — Termos de Compromissos (atendimento de pendéncias);

F — Versdo inicial do projeto do curso (incluindo anexos);



F - Versédo final do projeto do curso com a anélise/parecer da comissao
técnica bem como as sugestdes para a melhoria da qualidade do curso.

Em 20 de dezembro, o CNE restituiu 8 SEMTEC-MEC o processo de
que trata este relatério para “analise e informagédo”.

Dia 22 de janeiro de 2001, a CASTEC/SEMTEC/MEC, através do
Memorando n° 019, solicitou aos trés membros das Comissoes
Técnicas/Verificadoras, Suomar Bitar Silva[Mestre, Centro Federal de Educagéo
Tecnologica de Minas Gerais, CEFET-MG], Geralda Terezinha Ramos[Doutora,
Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Minas Gerais — CEFET-MG], Maria
Neusa de Lima Pereira [Especialista, Escola Técnica Federal de Roraima - ETFRR],
revisdo do projeto do curso cuja autorizagao esta sendo solicitada, visando solucionar
pendéncias detectadas quando da anélise e verificacdo do mesmo, principalmente no

que diz respeito & Organizacdo Curricular e Corpo Docente.

Ap6s intervencdo da Comissdo Técnica Revisora, a mantenedora
apresentou as alteracbes ao projeto do curso, a qual manteve o conceito dado
anteriormente [“B”], 'mas sem as pendéncias existentes na versdo anterior com
relacdo & Organizagdo Curricular e ao Corpo Docente. O parecer final da comisséo
técnica revisora, bem como suas sugestdes encontram-se no corpo do processo e
como anexos a este relatdrio.

« MERITO

O Decreto Federal n® 2.406, de 27 de novembro de 1997 dispde sobre os
Centros de Educacgio Tecnologica. O artigo 5° trata da autorizagdo e reconhecimento
dos cursos ofertados por Centros de Educacdo Tecnoldgica privados. O Decreto
" Federal n® 3.741, de 31 de janeiro de 2001 acresce o seguinte paragrafo ao artigo 5°

do Decreto n°® 2.406/97:

“Paragrafo tnico: Os Centros de Educacdo Tecnolégica privados,
independentemente de qualquer autorizacdo prévia, poderéo oferecer novos
cursos no nivel tecnoldgico da educagdo profissional nas mesmas areas
profissionais daqueles ja regularmente autorizados.”

A Portaria MEC n? 1.647, de 25 de novembro de 1999 dispGe sobre o
credenciamento de Centros de Educacio. Tecnoldgica e a autorizagdo de cursos de
nivel tecnolégico da educagdo profissional. O artigo 1° pardgrafo 2° da mesma
estabelece que o credenciamento dos Centros de Educagdo Tecnologica se dard com
o ato de autorizagdo de funcionamento dos cursos de educagio profissional de nivel
tecnoldgico (cursos superiores de tecnologia) elencados e aprovados no. projeto

referido no caput deste artigo.



Através da anilise da documentacdo constante no processo de que
tratamos, o Flamingo 2001 Curso Fundamental - Sdo Paulo - SP atende o que esta
solicitado no artigo 2° incisos II (da mantenedora - pessoa juridica) e III (da
instituicdo de ensino) - o inciso I ndo se aplica a solicitagdo em questdo - da portaria
ja mencionada.

A documentacdo constante do processo também revela que a mantida
originou-se da Unidade I do Colégio Flamingo e vem atuando na na area
educacional, desenvolvendo educacio basica, educacdo profissional e educacdo de
jovens e adultos ha quase trés décadas.

Além do ensino médio, o Colégio das Américas oferta os seguintes
cursos profissionais em nivel técnico: Contabilidade, Administra¢do de Empresas,
Eletronica, Magistério, Secretariado Bilingiie, Informatica, Prétese Dentaria e
Tradutor e Intérprete.

_ A analise final do mérito do projeto do curso proposto pela comissao
técnica revisora, pos-analise da comissdo técnica e pés-visita da comissdo
verificadora revelou o-seguinte:

Organizacao e Desenvolvimento Curricular

A justificativa, finalidades e objetivos do curso encontram-se em sintonia com 0
perfil profissional de conclusdo do curso, perfil este adequado as demandas de
mercado.

A organizagio curricular apresenta-se dividida em moédulos, que com excecao do
primeiro, possibilitam uma terminalidade ocupacional com direito a certificado de
qualificacdo profissional..Contudo, os modulos estdo estruturados em disciplinas com
as respectivas ementas (apesar da nomenclatura utilizada chamar de
competéncias/habilidades). A proposta curricular apresentada & satisfatoria.

Coordenador e Corpo Docente

O Coordenador apresentou o registro da sua titulagdo, experiéncia docente e
profissional na 4rea em questdo, motivo pelo qual o referendamos para a coordenagao
do respectivo curso.

O Corpo Docente designado para o primeiro ano do curso corresponde ao
estabelecido no projeto apresentado. Os professores do 1% ano apresentaram a
comprovagio de toda documentagio (original/xerox) de suas respectivas titulagoes,
qualificagdes e experiéncias profissionais e durante a entrevista oS mesmos
apresentaram uma formagéo relevante relacionada as praticas especificas do. curso
em questio. O perfil apresentado para o 2° ano do curso também & adequado a
necessaria qualidade do curso proposto.



Infra-Estrutura

Foi constatada que a infra-estrutura fisica da Institui¢do para o curso de tecnologia
ora solicitado atende os requisitos minimos para o inicio das atividades letivas, com
meta programada para manter os prédios em grau de funcionalidade, além da
existéncia de um sistema informatizado para controle e consulta na biblioteca,
secretaria e atendimento ao aluno. Todos os setores estdo informatizados em rede e o
acesso ao sistema se da através de senha individual. os laboratdrios especificos
existentes sdo satisfatorios, apresentando ainda plano de manutenc¢do e atualizagdo
teecnoldgica. A Institui¢do ja possui convénios e parcerias com oufras instituicoes
elou empresas para desenvolvimento de atividades tecnoldgicas nas éreas de sua
atuagio e municipios circunvizinhos.

H4 rampas com corrimdes que permitem o acesso das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida a todas as areas da Institui¢do. Mediante
Termo de Compromisso Formal (em anexo), a Institui¢do se compromete, em tempo
habil, suprir as devidas exigéncias previstas em lei — adequar o restante da infra-
estrutura aos deficientes fisicos e proporcionar apropriada estrutura aos portadores de
necessidades visuais e auditivas, desde o acesso até a conclusdo do curso, caso seja
solicitado.

Biblioteca

A Instituicdo comprometeu-se formalmente a incorporar ao acervo da biblioteca até o
inicio das aulas da primeira turma do curso, aqueles textos da bibliografia basica das
diversas disciplinas que ainda ndo constam da mesma, bem como a efetivagao das
assinaturas dos periddicos citados no projeto.

Conceito Final

ITENS ANALISADOS TOTAL DE PONTOS CONCEITO
' i OBTIDOS
Organizagéo e Desenvolvimento Curricular 82 B
Corpo Docente 80 B
Infra-estrutura : 81 B
TOTAL 243 -
Média Obtida 81 B

A documentagio que acompanha este relatorio € parte integrante do processo n°
23000.004038/2000-65 — projeto em que se solicita a autorizagéo do Curso Superior
de Tecnologia em Marketing de Varejo a funcionar, caso autorizado no Centro de
Educacio Tecnol6gica que solicita Credenciamento.

Acompanhando este relatério encontram-se:



A — Oficio ao Ministro da Educagéo solicitando autorizagio do curso;

B — Guia de depésito identificado;

C — Termo de Compromisso (recep¢do de comissdo verificadora);

D — Relatério (parecer) da Comissdo Verificadora da Area de Gestio e
Comeércio; . .
E — Termo de Compromisso (atendimento de pendéncias);

F — Versdo inicial do projeto do curso (incluindo anexos);
G - Oficio. n° 1934/00 — GAB-SEMTEC/MEC encaminhando o
Relatério SEMTEC/CASTEC n° 021/2000 e o processo;

H — Relatério SEMTEC/CASTEC n° 021/2000;

I - Memorando n® 019/CASTEC/SEMTEC/MEC (solicita revisdo da
analise do projeto do curso); -

J - Versdo do projeto do curso com a analise da comissdo técnica
revisora (internamente nos campos destinados aos comentarios do MEC) — substitui
a “versdo final anterior”;

K — Resultado final da analise (parecer final) da Comissdo Técnica
Revisora da érea profissional de Comércio;

L- Sugestdes finais da Comissdo Técnica Revisora para a melhoria da
qualidade do curso avaliado — area profissional de Comércio;

M — Organizagéo Curricular (todo o curso) com corpo docente aprovado

(1° ano letivo).

« CONCLUSAO

Encaminhe-se o presente processo ao Conselho Nacional de Educagio,
acompanhado dos relatério da comissdo técnica revisora, que se manifestou
favoravel a autorizagdo para o funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em
Marketing de Varejo, a ser ministrado pelo Centro de Educacdo Tecnologica das
Américas, mantido pela Flamingo 2001 — Ensino Fundamental, na cidade de Séo
Paulo, no Estado de Sio Paulo, tendo sido atribuido o conceito global B as condi¢des
iniciais de sua oferta, com 100 (cem) vagas anuais, divididas em turmas de 50
(cingiienta) alunos, no turno de funcionamento noturno, em regime seriado
semestral. O Centro de Educacdo Tecnologica das Ameéricas - CATEC - devera ser
credenciado, juntamente, com o ato de autorizagdo de seu primeiro curso. Esta
Secretaria recomenda ao Conselho Nacional de Educagdo que determine a
Instituicio que, no Edital de abertura do processo seletivo, divulgue o conceito
resultante da avaliacdo do curso. Recomenda, também que determine & Instituigdo a
inclusdo do referido conceito no catalogo previsto na Portaria MEC n° 971/97, de 22

de agosto de 1997. N



A consideracdo superior.

Brasilia, 15 de fevereiro de 2001.
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Prof. Dr. Paulo de Tarso Costa Henrlque/:s
SIAPE R73722
Supervisdo e Avaliagdo da Educagao Profissional de N ivel Tecnolégico
CASTEC

Le1te Berger\é‘ ilho
Secretario d Edu Educacdo Média e Tecnolggica
SEMTEC
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PROCESSO N° 23.000.004038/2000-65

INTERESSADO: Flamingo 2001 - Curs’o Fundamental - Sio Paulo - SP
CENTRO DE EDUCACAO TECN OLOGICA DAS AMERICAS
CURSO SUPERIOR EM TECNOLOGIA EM MARKETING DE VAREJO

Organiza¢io Curricular Completa e Corpo Docente do 1° ano

Coordenador: Eduardo Abrahio Dieb

de Varejo

Disciplinas CH Professor
12 Bloco 12 ANO
Maodulo Introdutério '
~ | Informatica Basica 80 horas | Cristina Correia de Oliveira
Competéncias Gerais para o Trabalho 40 horas | Elis Regina Barbosa Angelo
Politica e Estratégias Comerciais 40 horas |José Antdnio Domingues Fardo
Desafios e Tendéncias para o Marketing de | 40horas Renata Maria César Del
Varejo , Picchia
Ferramentas de Informacéo de Marketing 80 horas | Claudia Mayumi Wada
22 Bloco
Médulo Profissional | -
Estudos e Pesquisas Comerciais 120 horas | José Anténio Domingues
Marketing Comercial 80 horas |Simone Fernandes Suzuki
Logistica de Armazenamento e Distribuicdo |80 horas Renata Maria César Dej
Picchia
Rotinas de Importagéo e Exportagéo 80 horas |Salvador Manoe| Rufino
Gestdo da Empresa Comercia) 120 horas | George Oujeiko
32 Bloco 2° ANO
Maédulo Profissional ]
Técnica de Venda e Negociagédo em Compra | 160 horas
e Venda '
O Marketing nos Canais de Vendas a 80 horas
Distancia
O Marketing no Comércio Eletrénico 120 horas
4° Bloco
Médulo Profissional Il ,
Marketing nas Redes de Auto Servigo - 120 horas
Supermercados, Hipermercados
Marketing para Redes de Lojas - Shoppings, | 120 horas
Concessionérias, Franquias, Conveniéncia
Marketing de Rede 80 horas
Marketing nas Micro e Pequenas Empresas |80 horas




