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Arthur Roquete de Macedo

PROCESSO N° 23033-001140/97-56

PARECER N° : CAMARA OU COMISSAO. |APROVADO EM:
CES 135/99 CES 22-2-99

1 - RELATORIO

Trata o presente processo de solicitacdo do Reitor da
Universidade Braz Cubas — UBC, que pretende o reconhecimento do Curso
Superior de Tecnologia em Qualidade Total, ministrado pela referida Universidade,
em Mogi das Cruzes, Estado de S&o Paulo.

O Curso foi criado no uso da autonomia universitaria da
Universidade Braz Cubas, por meio da Resolugéo 1/94 UBC, de 7/2/94.

Para verificar as reais condigbes de funcionamento do curso,
tendo-se em vista o reconhecimento, foi designada pela SESU/MEC, mediante

Portaria n® 756/98, Comisséo Verificadora composta pelos Professores Nivaldo .

Lemos Coppini, da Universidade Metodista de Piracicaba, Renato José Carneiro
Neto, da Universidade do Estado do Rio de Janeiro e a Técnica em Assuntos
Educacionais da DEMEC/SP Margareth Cieri.

Apés a conclusdo dos trabalhos, a Comissdo apresentou o
resultado final da avaliagao com os seguintes conceitos :

1-Projeto do Curso B
2-Administragcdo Académica A
i 3-Corpo Docente B
' 4-Biblioteca A
- 5-Infra-estrutura fisica A
6-Equipamentos e Materiais A

O Conceito Final foi B e, ap6s varias observagbes e
sugestoes, a/Comisséo recomendou o reconhecimento do curso.
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Entre as recomendagdes consta a necessidade de se mudar a
nomenclatura do curso de Tecnologia em Qualidade Total para Tecnologia em
Qualidade. Justifica, a Comissédo, que isso se prende ao fato que, com o primeiro
nome, o curso s atende a um modelo dos trés existentes, que € o modelo japonés
o qual esta em fase de modificagbes para continuar atendendo as expectativas.

Viérias outras observagdes foram feitas pela Comissdo e
prontamente respondidas pela Instituicéo.

O Processo encontra-se formalmente instruido e atende as
exigéncias da legislacéo vigente.

Ii- VOTO DO RELATOR

Apods detida andlise do processo, o relator acolhe o Parecer da
Comissdo Verificadora e o Relatério SESU/COTEC n° 23/99 e vota
favoravelmente ao reconhecimento do curso Superior de Tecnologia em
Qualidade, ministrado pela Universidade Braz Cubas, mantida pela Sociedade Civil
de Educacgao Braz Cubas, com sede na cidade de Mogi das Cruzes, Estado de
Sao Paulo, com 160 (cento e sessenta) vagas totais anuais, distribuidas em duas
turmas de 80 (oitenta) alunos, no periodo noturno, pelo prazo de 05(cinco) anos.

Brasilia-DF, 22 de fevereiro de 1999

n R

Conselhefro Arthur Roquete de Macedo /- Relator

Il - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educagéo Superior acompanha o voto do Relator.
Sala das Sessodes, 22 de fevereiro de 1999.

ﬁ / Conselheiros Hésiode Albuquerque Cordeiro —Presidente
Robéﬁao%aerra - Vice-Presidente
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MINISTERIO DA EDUCACAQO

SECRETARIA DE EDUCACAO SUPERIOR
DEPARTAMENTO DE POLITICA DO ENSINO SUPERIOR
COORDENACAO GERAL DE ANALISE TECNICA

RELATORIO/SESwW/COTEC N°_ 023 /99

Processon® : 23033.001140/97-56

Interessada : SOCIEDADE CIVIL DE EDUCACAO BRAZ CUBAS

CGC : 52.556.412/0003-78

Assunto  : Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em
Qualidade, ministrado pela Universidade Braz Cubas, com
sede na cidade de Mogi das Cruzes, Estado de Sdo Paulo.

I - HISTORICO

O Reitor da Universidade Braz Cubas solicitou ao Conselho

Nacional de Educagdo, através da DEMEC/SP, o reconhecimento do Curso
Superior de Tecnologia em Qualidade Total, ministrado pela Universidade,
com sede na cidade de Mogi das Cruzes, Estado de Sdo Paulo.
. A Universidade Braz Cubas, reconhecida pela Portaria

Ministerial n° 1.012 de 17 de dezembro de 1985, mantida pela Sociedade
Civil de Educagéo Braz Cubas, oferece 31 cursos superiores de graduagdo e
cursos de pos-graduagdo /ato sensu e stricto sensu.
, O Curso Superior de Tecnologia em Qualidade Total foi

criado pela Universidade, considerando o contexto socio-geo-econdmico em
que se localiza, de intenso e diversificado desenvolvimento industrial. A
Universidade procurou dar &nfase especial 4 formagdo de recursos humanos
de nivel superior para preencher a lacuna existente na area de qualidade, no
momento em que os dirigentes empresariais se empenham em elevar os
indices de produtividade e competitividade de suas empresas. O curso foi
autorizado a funcionar pela Resolugdo n° 01/94, do Conselho Universitario,
com 160 vagas totais anuais, distribuidas em duas turmas, no turno noturno.

A SESwWMEC, pela Portaria n° 756 de 02 de junho de 1998,

designou a Comissdo Verificadora, constituida pelos professores Nivaldo
Lemos Coppini, da Universidade Metodista de Piracicaba, Renato José
Carneiro Neto da Universidade do Estado do Rio de Janeiro e pela Técnica
em Assuntos Educacionais, Margareth Cieri, da Delegacia do MEC no
Estado de S&o Paulo, para verificar as condigdes de funcionamento do curso,
tendo em vista o seu reconhecimento.



A Comissdo Verificadora visitou a Universidade e apresentou
relatério, datado de 11 de julho de 1998, com Parecer favoravel ao
reconhecimento do curso, recomendando a mudanga de sua denominagdo
para Curso Superior de Tecnologia em Qualidade. A Comisséo Verificadora
atribuiu o conceito global B ao curso.

II - MERITO

A Comissdo Verificadora concluiu o relatério favoravelmente
ao reconhecimento do curso e apresentou as recomendagdes abaixo
especificadas:

1 - O curso precisa mudar sua nomenclatura de Tecnologia em
Qualidade Total para Tecnologia em Qualidade. Isso se prende -
ao fato de que, com o nome anterior, o curso so6 atende a um
modelo dos trés existentes, que é o modelo Japonés. O modelo
Japonés esta em fase de modificagdes para continuar atendendo as
expectativas.

2 - A Comissdo considera ser absolutamente necessario que os
discentes vivenciem situagGes reais, como Implantagdes de
Projeto de Qualidade e a IES carece de manter estreito contato
com a Fundag¢do Vanzolini, USP, INMETRO e outros Nacionais
¢ Internacionais. Ha que haver a implantagdo de Projetos de
Qualidade, CEP (Controle Estatistico de Processo), Gestdo pelas
Diretorias etc.

3 - A Comissdo recomendou também que, pela especificidade do
curso, o corpo Docente devera ter um maior numero de
professores com experiéncia em Projeto de Qualidade.

4 - A Comissdo sugeriu também, a indicagdo de QA (Quality
Assurance ou Assegurador da Qualidade), para dar respaldo as
relagdes entre a IES e seus projetos académicos e de consultoria
com a presenga maciga do alunado.

5 - A Comissio inquiriu a Mantenedora, os Docentes e os
discentes quanto aos cargos que os egressos irdo ocupar. Foi
detectada a presenca de profissionais egressos, tanto no setor
industrial quanto no setor de servigos. ‘

6 - A Comissdo observou que as bases filosoficas, missdo, grade
curricular, trabalho de conclusdo de curso e estagio devem estar
convergindo para o perfil profissiografico. o

7 - A Comiss3o questionou a IES quanto a sua proximidade de
participagdo do PAIUB, referindo-se a importincia do mesmo
para a Instituigdo. A comissdo, embora observando existéncia de
sistemas de avaliagdo internos, recomendou que a IES
participasse também do PATUB. '



8 - A Comissdo questionou quais as linhas de destaques do curso.
Apontou a disciplina Técnica de Ferramentas de Qualidade como
uma que ndo pode deixar de constar na grade curricular.

9 - A Comissdo questionou também se ha aderéncia as
transformagGes da realidade. Encontrou resposta satisfatoria,
porém recomendou que tal atitude seja mantida devido a
importancia de tal aspecto.

10 - A Comissdo perguntou sobre estratégias inovadoras sobre
ensino-aprendizagem, bem como sobre “case”, incluindo os
modelos Piagetiano e de Gardener ( logica, matematica
interpessoal). Recomendou que fossem adotados.

11 - A Comissdo constatou a existéncia de oferecimento de cursos
de nivelamento opcionalmente freqiientado pelos alunos.

12 - A comissdo verificou a existéncia de um elevado nimero
de evasdo que, se ndo for tratado com presteza e observado o
controle podera incorrer em problemas futuros.

13 - Uma preocupagdo da Comissdo relacionou-se com o fato do
Curso ser de Tecnologo. Varias possibilidades poderiam ser
adotadas pela IES, para garantir ao alunado a possibilidade de
formarem-se com graduagido plena. Uma delas seria de adotar
uma habilitagdo em Tecnologia da Qualidade dentro do Curso de
Engenharia de Produgdo ja existente. Ao aluno que hoje freqiienta
o curso de Tecndlogo em Qualidade Total, haveria sempre a
possibilidade de, ap6s formarem-se, continuarem em um qualquer
curso de engenharia para obtengdo da graduagdo plena, ou
optarem livremente para vida profissional.

Para dar continuidade a tramitagdo do processo, a
COTEC/SESu solicitou, pelo Oficio n° 7.841/98, relagdo completa do corpo
docente responsavel pelas disciplinas do curso € pronunciamento sobre as
recomendagdes formuladas pela Comissdo Verificadora, no que foi atendida
pela Instituigdo, conforme documentagdo encaminhada pelo Oficio n°
0164/98-GR-UBC.

A Instituigdo informou que, na nova grade curricular
encaminhada, houve alteragdo do nome do curso para Tecnologia em
Qualidade e foram incluidas as disciplinas Controle Estatistico de Processos e
Técnicas e Ferramentas da Qualidade. Esclareceu que os modelos piagetiano
e de Gardener ja estio sendo usados e que sdo oferecidos cursos de
nivelamento, opcionalmente freqiientados pelos alunos, tais como
Programagdo Delphi, Introdugdo a Delphi e Agdo Pro-Sucesso. Informou,
também, que a possibilidade de prosseguimento dos estudos dos alunos que
concluiram o curso de Tecnologia em Qualidade, com o objetivo de
graduagdo plena em Engenharia, estd garantida e que a transformagdo do
curso de Tecnologia da Qualidade em habilitagdo do curso de Engenharia ira
merecer estudo especial.

L



A Universidade Braz Cubas esclareceu que a recomendagdo da
Comissdo Verificadora quanto a indicagdo de um Assegurador da Qualidade
(Quality Assurance) esta sendo implantada, através de assessoria, € que €
meta da Instituigdo incorporar ao corpo docente professores com elevada
titulagio e ampla experiéncia, sendo que quatro professores ja estdo
concluindo o mestrado na area de qualidade. Informou também que, apo6s
avaliagdo interna, a Instituicdo deverd iniciar a participagdo no PAIUB.
Esclareceu, ainda, que a evasdo constatada pela Comissdo foi decrescendo a
" partir da primeira turma e que estdo sendo analisadas suas causas, para a
adogdo de medidas adequadas a sua redug@o.

Os eclementos constantes do processo e do relatorio da
Comissdo Verificadora indicam a conformidade da solicitagdo com os
requisitos previstos na legislagdo vigente.

Acompanham este relatdrio os anexos:

A - Sintese das informag¢des do processo e do relatério da
Comissdo Verificadora;

B - Corpo docente;

C- Curriculo pleno.

III - CONCLUSAO

Encaminhe-se o presente processo a2 Camara de Educagdo

Superior do Conselho Nacional de Educagéo, acompanhado do relatorio da
Comissdo Verificadora, que se manifestou favoravel ao reconhecimento do
Curso Superior de Tecnologia em Qualidade, ministrado pela Universidade
Braz Cubas, mantida pela Sociedade Civil de Educagdo Braz Cubas, com
sede na cidade de Mogi das Cruzes, Estado de Sdo Paulo, com 160 vagas
totais anuais, distribuidas em duas turmas de 80 alunos, no turno noturno,
pelo prazo de cinco anos.

A consideragio superior.

Brasilia, 14 de janeiro de 1999.

»

Gerente
DEPES/SESu

Yot //w,/@
LUIZ ROBERTO LIZA CURI
tor do Departamento

de Politica do Ensino Superior
DEPES/SESu

Projetos




ANEXO A
'SINTESE DAS INFORMACOES DO PROCESSO E DO RELATORIO DA COMISSAO DE VERIFICACAO

A 1-DADOS DE IDENTIFICACAO
N° do Processo:; 23033.001140/97-56
Institui¢do: Universidade Braz Cubas

Curso Mantenedora Total de Turno(s) Regime de Carga Tempo Ten
vagas funcionamento | matricula | horaria total | minimo de | maxir
anuais IC* IC

Curso Superior de Sociedade Civil de 160 Noturno Semestral, | 2.480 horas 06
Tecnologia em Qualidade Educagio Braz Cubas ' por aula semestres
disciplina

o Integralizacio Curricular

A 2 - CORPO DOCENTE
QUALIFICACAO
Titulagio Area do conhecimento T
Doutores Fisica Nuclear (p6s-doutorado em Fisica Nuclear), Engenharia Aeroespacial, Fisica (poés-doutorado em Fisica),

Filosofia, Engenharia Mecinica e Metalirgica (p6s-doutorado em Estudos da Consciéncia), Ciéncia Espacial (pds-
doutorado em Ciéncias Espaciais) ‘

Mestres Matematica(2), Direito (doutorando em Direito), Fisica (doutorando em Espectroscopia), Filosofia (doutorando em
Filosofia e Historia da Ciéncia), Lingua Portuguesa

Especialistas Processos de Fabricagdo, Mecanica dos Meios Continuos/Metrologia na Fabricagio (mestrando em Sistemas da
Qualidade), Mecanica dos Meios Continuos/Engenharia de Seguranga, Didatica do Ensino Superior/Administragido
de Recursos Humanos (mestrando em Psicopedagogia), Qualidade e Produtividade (mestrando em Qualidade e
Produtividade), Metodologia do Ensino Superior/Linguistica Aplicada (mestrando em Educagdo), Sistemas da
Qualidade/Produtividade, Medidas Elétricas/Magnéticas e Eletronicas, Qualidade e Produtividade (mestrando em
Qualidade e Produtividade), Literatura Brasileira Contemporinea (mestrando em Semiética e Linguistica Geral),

, Seguranga do Trabalho/Qualidade e Produtividade (mestrando em Qualidade e Produtividade)
TOTAL _

Regime de trabalho: A Instituigio informou que ha oito (8) professores em regime de tempo integral, cinco (5) em tempo parcial e de
horistas. A Comiss3o Verificadora informou que o corpo docente é de muito bom nivel, mas a grande maioria ndo possui qualifica¢@o na &
curso.
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A 3 - INFRA-ESTRUTURA FiSICA, INSTRUMENTAL TECNOLOGICO E DIDATICO-PEDAGOGICO

INSTALACOES FISICAS (condigdes gerais)

A Instituigdo possui, segundo a Comissdo Verificadora, infra-estrutura fisica adequada. As salas de aula tém capacidade para atender os a
Possui dois auditérios equipados para realizagdo de reunides, conferéncias e atividades culturais. A Comissdo atribuiu a este item o conceito

LABORATORIOS (instalages e equipamentos)

A Universidade apresentou no Volume 3 a relagdo dos laboratoérios, com os respectivos equipamentos. Sdo eles: laboratorio de Metrolog
Metalografia, de Testes de Materiais, de Computagdo, de Fisica, de Mecanica I e II, de Quimica, de Elétrica I e II, de Eletronica I e
Refrigera¢do, de Termodindmica, de Mecanica dos Fluidos, de Maquinas Operatrizes, de Sistemas Térmicos, de Sistemas Térmi
Refrigeragdo, de Sistemas Fluidos, de Transmissdo de Calor e Termodindmica, de Audio e Video, de Fotografia, de Jornalismo, de Psicolog
Pesquisas Vegetais, de Maquete, de Biologia-Drosolario, de Microbiologia, de Biologia II, de Cabine e Forga I e II, de Fundi¢do, Lamin:
Solda, de Tratamento Térmico e Biotério. A Comissdo Verificadora avaliou este item com o conceito A.

BIBLIOTECA
(acervo disponivel, modernizagdo operacional, instalagGes e gestdo administrativa)

O acervo geral da biblioteca é de 56.117 titulos, com 84.689 volumes. A Institui¢io informou que a biblioteca esta totalmente informatizad:
acesso 8 INTERNET, possui terminais de consulta destinados aos alunos e cabines de multimidia. Os principais itens avaliados pela Cor
Verificadora foram espago fisico, infra-estrutura para produgéo de informagio, catalogagdo do acervo, formas de acesso ao acervo e emprés
qualificagdo técnica dos servidores, atualizagdo do acervo e avaliagdo do acervo quanto aos objetivos do curso. A Comissdo Verificadora at
ao item o conceito A.
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