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I - RELATÓRIO

A tramitação do presente processo foi aprovada por meio do Parecer CES n° 372/97,
com base no relatório n® 152/97 da Comissão de Especialistas de Ensino de Administração.

Mediante a Portaria n° 572/97, a SESu/MEC designou uma Comissão Verificadora
para visita ao local proposto para oferecimento do curso de Turismo. Por tratar-se de pedido
para o funcionamento em três localidades - São Paulo, Campos do Jordão e Águas de São
Pedro -, a referida Portaria foi retificada no DOU do dia 11 de dezembro de 1997, Seção 2,
pág. 9397, designando os locais para visita da Comissão, que ocorreu entre 17 e 20 de de
zembro de 1997.

O relatório conclusivo da referida comissão, após análise individualizada de cada lo
calidade, foi favorável à autorização para funcionamento do curso proposto nas cidades de
São Paulo (conceito global final B), Campos do Jordão (conceito global final B) e Águas de
São Pedro (conceito global final A).

II - VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente à autorização para funcionamento do curso Superior de Tecno
logia em Turismo, a ser ministrado pelo Centro de Estudos de Administração em Turismo e
Hotelaria - CEATEL, mantido pelo Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC,
Administração Regional no Estado de São Paulo, com sede na cidade de São Paulo, nas
seguintes unidades de ensino: São Paulo/SP, turno noturno, Campos do Jordão/SP, turno
diurno e Águas de São Pedro/SP, turno diurno, todas com 100 (cem) vagas totais anuais,
divididas eqüitativamente em duas entradas::anílãis!

Brasíli de jun e 1998.

cdnselh~éirõ7Í'ugo Okida - Relator
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Processo n® 23000.005318/96-25

nr - DECISÃO DA CÂMARA

A Câmara de Educação Superior acompanha o Voto do Relator.

Sala das Sessões, i de junho de 1998.

Conselheiros: Hésio de Albucjprque Cordeiro - Presidente

Roberto Cláudio Frota Bezerra - VIce-PresIdente



MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO E DO DESPORTO
SECRETARIA DE EDUCAÇÃO SUPERIOR
COORDENAÇÃO GERAL DE ANÃLISE TÉCNICA

RELATÓRIO SESu/COTEC N." 12 5 /98

Processo n.°

Interessado

Assunto

23000.005318/96-25

SERVIÇONAaONALDEAPRENDlZAGEM COMERCIAL- SENAC

Autorização para flmcíonamento do Curso Superior de
Tecnologia em Turismo, a ser ministrado pelo Centro de
Estudos de Administração em Turismo e Hotelaria -
CEATEL, com sede na cidade de São Paulo, Estado de

São Paulo.

I - HISTÓRICO

X

O Serviço Nacional de Aprendizagem Comerciai -
SENAC - solicitou, a este Ministério, em maio de 1996, autorização para
fiincionamento do Curso Superior de Tecnologia em Turismo, instruído
nos termos da Portaria MEC N.° 181/96, com 200 vagas totais anuais, nos
turnos diurno e noturno.

A Comissão de Especialistas de Ensino de
dministração analisou o processo e emitiu o Parecer DEPES/SESu

n^73/97, recomendando a aprovação do projeto do curso, com o limite
de 100 vagas para cada uma das três unidades do SENAC, situadas em
cidades diferentes, ou seja, 100 vagas para São Paulo, 100 vagas para
Águas de São Pedro e 100 vagas para Campos do Jordão.

A Câmara de Educação Superior do Conselho Nacional
de Educação manifestou-se favorável ao prosseguimento da tramitação do
processo. Parecer CES/CNE n.°372/97 de 11/06/97, com 100 vagas totais
anuais para São Paulo.

A SESu/MEC designou Comissão Verificadora, para
averiguar as condições oferecidas para a implantação do projeto. Portaria
n.°572/97 de 27 de novembro de 1997, composta pelas professoras Maria
Angela Marques Ambrizzi Bissoli da Pontifícia Universidade Católica de
Campinas, Keila Brandão Cavalcanti da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte e a Técnica em Assuntos Educacionais, Sueida Soares

Peralta, da DEMEC/São Paulo. Os trabalhos de verificação foram
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realizados no período de 17 a 20 de dezembro de 1997. A Comissão
Verificadora elaborou relatório conclusivo, recomendando a autorização
para funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Turismo nas
unidades do SENAC/CEATEL de São Paulo, Águas de São Pedro e
Campos do Jordão, com 100 vagas totais anuais em cada unidade de
ensino.

II - MÉRITO

0 Conselho Nacional de Educação, Parecer n.°372/97,
recomendou 100 vagas totais anuais para o curso Tecnologia em Turismo,
ora pleiteado pelo SENAC. A Portaria n.°372/97, desta Secretaria,
designou Comissão Verificadora para avaliar as condições de
funcionamento do referido curso, a ser ministrado em São Paulo pelo
CEATEL/SENAC.

Esta Secretaria recomenda que seja autorizado a
funcionar o Curso Superior de Tecnologia em Turismo, com 100 vagas
totais anuais, turno noturno, na cidade de São Paulo, conforme Parecer da
CES/CNE.

Acompanham este relatório os anexos:
1 - Síntese das informações do processo e do relatório

da Comissão Verificadora;
II - Corpo docente;
m - Grade curricular.

III. CONCLUSÃO

Encaminha-se à Câmara de Educação Superior do
Conselho Nacional de Educação com a indicação, expressa no relatório da
Comissão Verificadora, favorável à autorização para funcionamento do
Curso Superior de Tecnologia em Turismo, a ser ministrado pelo Centro
de Estudos de Administração em Turismo e Hotelaria - CEATEL - ,
mantido pelo Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC -
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Administração Regional no Estado de São Paulo, com sede na cidade de
São Paulo, Estado de São Paulo, com 100 vagas totais anuais, no período
noturno.

À consideração superior.
Brasília, 20 de fevereiro de 1998

)f. Cid Gesteira

Gerenté^de Prôlelos/DEPES/SESu

Prof. Luiz Rqbwp Liza Curi
Diretor do Departamento de Política do Ensino Superior

DEPES/SESu
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ANEXO I

SÍNTESE DAS INFORMAÇÕES DO PROCESSO E DO RELATÓRIO DA COMISSÃO VERIFICADORA

I - DADOS DE IDENTIFICAÇÃO

N.° do Processo: 23000.005318/96-25

Instituição: Centro de Estudos de Administração em Turismo e Hotelaria

Curso Mantenedora Total de

vagas

anuais

Tumo(s) de
funcionamento

Regime de
matrícula

Carga
horária

total

Tempo
mínimo

de IC*

Tempo
máximo

delC*

Tecnologia em Turismo Serviço Nacional de
Aprendizagem Comercial -

SENAC

100 Noturno Semestral 2.095h/a 02 anos 04 anos

* Integralização curricular.

II - CORPO DOCENTE

QUALIFICAÇÃO

Titulação Área do Conhecimento Totais

Doutores Administração 01

Mestres Geografia Humana, Economia de Empresa (doutorando em Economia de Empresas) 02

Especialistas Sociologia, História Social, Língua Espanhola. 03

Graduados Engenharia Agrônoma 01

TOTAL 07

REGIME DE TRABALHO

Dois professores em regime de tempo integral e cinco professores horístas.
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III - INFRA-ESTRUTURA FÍSICA, INSTRUMENTAL TECNOLÓGICO E DIDÁTICO-PEDAGOGICO

INSTALAÇÕES FÍSICAS

As instalações físicas foram consideradas adequadas. O curso funcionará em prédio próprio do SENAC com todos os recursos necessários a
um ensino de qualidade.

LABORATÓRIOS (instalações e equipamentos)

A CEE/MEC sugere que os laboratórios do SENAC/CEATEL sejam utilizados como modelo para outras lES que pretendem formar
profissionais nas áreas afins. Possui laboratório de Informática para Turismo. Os equipamentos "extrapolam" as necessidades do curso. A
Empresa Júnior funciona há 08 anos.

BIBLIOTECA

(acervo disponível, modernização operacional, instalações e gestão administrativa)

A CEE/MEC sugere que a Biblioteca do SENAC/CEATEL seja utilizada como modelo para outras EES que pretendam formar profissionais
em áreas similares. O acervo bibliográfico básico de São Paulo é de 4574 títulos. A biblioteca está conectada à INTERNET e dispõe de 03
televisores com vídeos para utilização dos alunos.
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TECNOLOGIA EM TURISMO

Unidade de São Paulo

Informações Relativas ao Corpo Docente do 1° ano letivo
FORMAÇÃO

n° DOCENTE DISCIPLINA
GRADUA

ÇÃO
ESPE-

CIALI

ZACÃO

MES

TRA

DO

DOUTO

RADO

01 Antonio Carlos Bernardo Sociologia X

02 Dóris Van De Mene

Ruschmarm

Turismo : Fimdamentos e Dimensões X

03 Edilson Luiz Oliveira Geografia do Brasil; Geografia Aplicada X

04 Fábio Raimo de Oliveira Turismo e Meio Ambiente X

05 Leonardo Pagano Matemática Financeira X

06 Macioniro Celeste Filho História do Brasil X

07 Maria Margarida Lameirinhas Teoria e Técnica do Guia de Turismo I e II X

08 Mario Chamie Comunicação Empresarial X

09 Miriam Rejowslçi Planejamento e Organização do Turismo X

10 Robemei Aparecido Lima Estatistica X

11 Rosana Pereira Machado Técnicas de Operação de Agências de Turismo I
ell

X

12 Silvia Manuela Jardim Leandro Espanhol I e II X

13 Waldemar A. Di Giacomo Introdução à Administração;
Tópicos da Administração

X

13 TOTAL 05 01 02 05



INSTITUTO SUPERIOR DE HOTELARIA E TURISMO - ISHOTUR
senac ceatel

Curso BACHAREL EM HOTELARIA□□

CURRICULUM VITAE SIMPLIFICADO

IDENTIFICAÇÃO;

Nome: ANTÔNIO CARLOS BERNARDO
RG: 2.255.420 ' CPF 032117388/00 Fone: 280-3680
Endereço: R.(Av) Pedroso Alvarenga n^ 85 apto. 13

Cidade Sao Paulo ^UF SP CEP 04531

FORMAÇÃO:

Superior : Curso Ciências Sociais Conclusão ^
Instituição Fac. F.C.L. Sao Bento - PUC - Sao Paulo

PÓs-Graduação: Curso Sociologia Conclusão 1967
Instituição Fac. F.C.L. da USP - SP

.\TIVIDADE DOCENTE:

Disciplina Prof. Orlent. Historia
Instituição Inst. Let. C. Soe. de Araraquara- Exercicio 1981. ..

UNESP

Disciplina Depto. de Sociologia
Instituição Fac. C. L. Campus de Araraquara Exercício 1985

ATIVIDADE PROFISSIONAL:

4.1 Atual : Empresa SFc. C. Tec. e Des. Econ. do Est. de São Paulo

Cargo ou Função Assessor Especial Exercicio 1987/90

.2 Anterior: Empresa SEc. de Clênc. Tec. e Des. do Est. de São Paulo
Cargo ou Função Sec. Executivo Exercicio 1989/91

DOMÍNIO DE IDIOMAS:

'6. PUBLICAÇÕES:

,  " O Estado Novo e a redefinição da política econômica "In Anais
I  de História ". Inst. de Let. Hlst. e Pslco. de Assis - UNESP - ANO IX-

N2 9_ - 1977 . Livros e cotras p-bllcajoes -vdce Curoloulun Vltse.
'OBSERVAÇÕES: Indicado para a disciplina:

Aprovado na reunião do CTA em

Homologado na reunião do Conselho Superior em
Aprovação do MEC



Edilson Luís de Oliveira
Rua - Joaquim Anselmo de Oliveira, n° 146
siantn Amaro - S.P.

CEP. - 04672- 080
246-0061 /547-01 48

Informações Pessoais

Estado civil: casado

Nacionalidade: brasileiro

Idade: 33 anos

Local de nascimento: São Paulo - Capital

Pós - Graduação

Mestrado! em Geografia Humana
Departamento de Geografia - F.F.LC. H.

Universidade de São Paulo - U.S.P.

concluído em Outubro de 1996J

Formação Superior

Bacharelado em Geografia

Departamento de Geografia - F.F.LC. H.

Universidade de São Paulo - U.S.P.

Licenciatura Plena em Geografia

Departamento de Didática e Educação Comparada - F.E.U.S.P.

Universidade de São Paulo - U.S.P.

concluído em 1989

concluído em 1990

Idiomas

Inglês



CURRICULUM VITAE

Fábio Raimo de Oliveira

Engenheiro Agrônomo

Rua Min. Coriolano de Goes, 160 São Paulo - SP

Fone/fax: (011) 247-3165 04664-100

Nascimento: 30/04/68

R.G.: 13.608.122-8 ClC: 610.946.504-63

FORMAÇÃO:

Engenheiro Agrônomo, registro no CREA/SP n*. 5060360561, formado em
1993 pela ESALQ/USP, com trabalho de graduação em Educação Ambiental e
Manejo de Áreas Silvestres.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL:

Cargo: Autônomo - atuando como Instrutor em programas de
Educação experiencial; e assessor na elaboração e execução de Projetos dé
Financiamento.

Local; Via o Centro de Educação Ambiental da ESALQ/USP, em
Piracicaba; e o Grupo Eco-Sistema, ONG sediada em São José dos Campos.

Duração: Novembro de 1994 a Julho de 1995.

Tarefas: - Planejamento e execução de cursos, seminários e programas
para adultos, em áreas silvestres; visando desenvolver liderança, trabalho em
equipe, integração e educação ambiental.

- Auxílio em pesquisa de campo para doutorandos da
ESALQ/USP, no Parque Nacional de Itatiaia.
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FQFÍHACZÜO ACArJÉüHICA:

1993: Doutorando em EconoiniLa de Empreisaa na EAESP/PGO.

:l.99J. ; liasitra aiii EixononcLa da EiiifM-aiiiaa pala EAESP/l""OV.

1900: p o ir. • - G r a d 1.1 a ç <h o na "1.1 n :l v e r ir. :i. t à C tt m m e r c: :i a 1 e I-. 1.1 :i. a :i.
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(.1 'P l'l a n a geme n t; (1 . iü e iri e a t: r e ) .

1903; Graduaç:ac) am Admii.n:i.st:ra(;:ík) Pública na EAFI{:)P/F"G9.

OUTROS CURSOS;

1984: Formação de I natrutorei-; de EconomiLa, pr (iitioviL do pelo
Departamento de f"ormai;:ão de F''e!:;!iioal do Banco do Brasil S.A.



CURRICULUM VITAE

DADOS PESSOAIS

Marcioniro Celeste Filho.
Nascido em São Paulo, capital, em 15.01.1963, filho
de Marcioniro Celeste e Josefa Maria Celeste.
Endereço: Rua Clemente Bonifácio 175, casa 118,
CEP 03192-010, São Paulo, SP, telefone 965-4868.

DOCUMENTAÇÃO

RG 14.070.723-2, CPF 034.683.098-21, PIS 10826364273, Carteira de
Reservista 204847 1, Título Eleitoral 938490201-83, seção 0011, zona 257,
Carteira de Trabalho 74365, série 00060, Registro no MEC 124.973-LP,
processo 06.215/90.

FORMAÇÃO ESCOLAR

Curso de Bacharelado em História pela Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciências Humanas da USP (FFLCH-USP). Ano de conclusão: 1988.

Curso de Licenciatura em História pela Faculdade de Educação da USP (FE-
USP). Ano de conclusão: 1988.

No curso de Pós-graduação na área de História Social pela Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciências Humanas da USP (FFLCH-USP), conclui as
disciplinas e prestei o exame de qualificação em dezembro de 1992, tendo
recebido o conceito A.

CURSOS EXTRACURRICULARES

Curso de História da Arte Brasileira, entidade promotora: Pinacoteca do Estado
de São Paulo, carga horária de 40 horas.

Curso sobre O Tema da Revolução, entidade promotora: FFLCH-USP e
ANPUH-SP, 1984, carga horária de 10 horas.

Curso de Filosofia Política, entidade promotora: Brasiliense Promoções
Culturais, 1987, carga horária de 20 horas.

Curso sobre São Paulo, Tradição e Modemidade, entidade promotora:
Secretaria do Estado da Cultura, 1989, carga horária de 30 horas.

Curso de Linguagem Fotográfica, entidade promotora: União dos Fotógrafos do
Estado de São Paulo, 1986, carga horária de 9 horas.

Curso de Leitura Fotográfica do Espaço Arquitetônico, entidade promotora:
União dos Fotógrafos do Estado de São Paulo, 1986, carga horária de 9 horas.



SILVIA MANUELA JARDIM LEANDRO

Rua Carlos Wcbcr. 1389 - Apto 1 1 - Lapa Porlugucs-i
São Paulo-Brasil 26 anos

«-^2-6476

Formação Acadêmica

1995 - Licenciada em Língua Espanhola e Portuguesa pela Faculdade de Educação da Universidade de São Paulo -
FEUSP-USP.

1992 - Bacharel em Letras com habilitação em Língua e Literatura Espanhola e Portuguesa pela Faculdade de Letras e
Ciências Humanas da Universidade de São Paulo - FFLCH - USP.

Principais Cursos Realizados

1996 - "Espanol. una Nueva Realidad" - SENAC/Enterprise.
1995 - "Língua Espanhola - Aperfeiçoamento para Professores"" - SEN AC.

1994 - "Lcarning to Learn" - SEN AC.
1994 - "A Importância da Música na Sala de Aula" - SEN AC.

1994 - "Leitura Instrumental" - SEN AC.
1994 - Curso Preparatório para o DELE - Diploma de Espanol como Lengua E.xtranjcra " - SENAC.

1994 - "Taller de Actividades Comunicati\as" - SENAC.
1994 - "Espanol. una Nueva Realidad"" - SENAC/Enterprise.

199.3 - "Uso do Espanhol ao Ni\el Avançado" - SENAC.
1993 - "Uma Rcíle.xão em Pedagogia de Língua Estrangeira" - FFLCH - USP.

Idiomns

1990 a 1992 - Curso de Língua Inglesa na Escola de Idiomas Cel-Lep.
1995 - Curso de Suprimento e Aperfeiçoamento em Língua Inglesa Nível Básico no Centro de Idiomas do SENAC.

Experiência Profíssionai

Desde agosto/92 1 SENAC - Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial
Monitora de Desenvolvimento Profissional

® .membro da Equipe Pedagógica desde julho/95, tendo como áreas de responsabilidade; seleção, treinamento e
.'ívimento de docentes, acompanhamento de projetos, marketing/financeiro e controle de qualidade.

.  ssora de língua espanhola no SENAC e no Núcleo Empresarial, monitora do laboratório de línguas e professora
ao plantao de duvidas, até junho/95,
resultados alcançados:
^ acompanho e dou suporte ao processo de desenvolvimento profissional de cerca de 250 docentes do Centro de
Idiomas, na capital e interior de São Paulo.
=> treino docentes na metodologia utilizada no Centro de Idiomas.
=> acompanho a elaboração de materiais de apoio, provas e apostilas utilizadas no Centro de Idiomas
=> como docente, desenvolvi projeto de elaboração do provas dos níveis intermediário e avançado
=> como docente, desenvolvi projeto de utilização de vídeos em sala de aula para ní^•eis avançados.

Março/93 a dezembro/94 Escola de Idiomas LET'S
Professora de Língua Espanhola

• professora de língua espanhola como prestadora de serviços em empresas.

Março/93 a novembro/93 Universidade de São Paulo - USP
Professora de Língua Espanhola

• professora do miní-curso de língua espanhola I e II.

São Paulo. 9 de abril de 1997.



WALDEMAR ÁLVARO Dl GIACOMO

CPF 675.510.688-72

Rua Dr. Cândido Espinheira, 547 ap. 33

CEP 05004-000 - Perdizes - São Paulo

Telfax: (011)871 0778

Brasileiro

45 anos

Divorciado

1 filha

RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES

18 anos de experiência em didática e ensino.

12 anos de consultoria e treinamento organizacional.

Experiência no gerenciamento de grupos de trabalho.

Bacharel em Administração pela FGV.

Mestre em Administração pela FGV.

Doutor pela FFLCH da USP.

Treinamento nos Estados Unidos, Itália e Japão.

Professor da UNESP.

Inglês e Italiano fluentes.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM TURISMO

Quadro Curricular

CARGA HORARIA
DISCIPLINAS

Total4o.período3o.periodo2o.períodoIo.período

formação basica
30

Matemática Financeira
3030

Estatística 6060
Contabilidade Basica

75

Economia 30
30Introdução à Administração 60

Tópicos de Administração 3030
Administração de Recursos Humanos 30

30
Sociologia 3030
Estudos Turísticos Brasileiros 3030

História da Cultura 30
30

História do Brasil 3030
Geografia do Brasil 4545
Noções de Direito e Legislação do Turismo 60

60
Espanhol I 6060
Espanhol 11 6060

Inglês 690165165180180
Subtotal 1

ORMACÃQ PROFISSIONAL 30
30

;mo: Fundamentos e Dimensões 45
45PÍanejamento e Organização do Turismo 30

30
Turismo e Meio Ambiente 60

Geografia Aplicada ao Turismo 60
4545

Marketing Turístico
Técnica Publicitária

3030

30
30Comunicação Empresarial 3030

Ética Profissional 3030
Segurança no Trabalho e Patrimonial 9090
Teoria e Técnica do Guia de Turismo 1 9090
Teoria eTécnica do Guia de Turismo 11 75

75Técnicas de Operação de Agências de Turismo
75

75
Técnicas de Operação de Agências deTurismo
11 7575
Hotelaria e Transportes Turísticos 7575

Eventos eTurismo Alternativo 4545

Laboratório de Informática Aplicada ao
Turismo —
Laboratório de Contabilidade Turística
Prática Profissional no Hotel-Escola
Subtotal 2

3030

4040

925240250210225

FORMAÇÃO COMPLEMENTAR
Educação Fisical

15
15

15
15

Educação Física 11 3015155? Subtotal 3

450450

ESTÁGIO SUPERVISIONADO
d 2.095855415405420


