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Trata-se do pedido de credenciamento, para a oferta de curso superior na modalidade
Educacdo a Distancia (EaD), da Inteligéncia Multi Construtiva (IMC?), com sede na Rua
Rodovia Vice-Prefeito Hermenegildo Tonolli, n® 2.777, bairro S&0 Roque da Chave, no
municipio de Itupeva, no estado de Sdo Paulo, CEP: 13.295-000, cddigo e-MEC n° 25720,
protocolado no sistema e-MEC sob o n° 202023456, juntamente com o pedido de autorizagédo
para funcionamento do curso superior de tecnologia em Negdcios Imobiliarios, na modalidade
EaD.

Do Historico do Processo

O processo foi submetido a analise processual inicial, conforme fluxo estabelecido pela
Portaria Normativa MEC n° 23, de 21 de dezembro de 2017. Finalizadas as andlises técnicas
dos documentos apresentados pela instituicdo, em 28 de abril de 2021, a fase do Despacho
Saneador foi concluida com resultado parcialmente satisfatorio e deu-se inicio a fase de
avaliacdo in loco do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) em atendimento ao disposto no Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e na
Portaria Normativa MEC MEC n° 23/2017, republicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em
3 de setembro de 2018.

A avaliacdo seguiu 0s procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em outubro de
2017. A avaliacdo in loco, de codigo n° 169334, realizada entre os dias 9 e 11 de marc¢o de 2022,
resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatorio de Avaliacao
Eixos/Conceito Final Conceitos
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 5,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,20
Eixo 3: Politicas académicas 4,50
Eixo 4: Politicas de gestao 4,86
Eixo 5: Infraestrutura 3,79
Conceito Final 4
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Entretanto, a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES)
impugnou o relatorio Inep. Disto, resultou que a Instituicdo de Educacdo Superior (IES) optou
em manifestar contrarrazdo da impugnacdo, em 17 de abril de 2022, tendo o processo sido
posteriormente encaminhado a Comissdo Tecnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA)
para analise.

Da impugnacéo da SERES

A SERES levou em conta o disposto no artigo 7°, da Portaria Normativa MEC n°
23/2017 e apresentou as seguintes consideracdes relativas a avaliacdo in loco realizada pelo
Inep:

5.7 — Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica: o
Inep informou conceito NSA (ndo se aplica) para o indicador, entendendo que a sala
denominada FABLAB ndo tem qualquer caracteristica para que possa ser utilizado como um
cenario de préaticas didaticas, visto o tamanho reduzido e a ndo previsdo de recursos
pedagdgicos; a SERES, em sua anélise, entendeu que os laboratdrios, ambientes e cenarios de
préticas ndo atendem as necessidades institucionais.

5.13 — Estrutura dos polos EaD: mesmo o Inep indicado conceito NSA ao indicador, a
SERES compreendeu que no relato ndo foram apresentados elementos necessarios e suficientes
para validar o conceito atribuido.

5.14 — Infraestrutura TecnolOgica: a justificativa para conceito 5 (cinco), em resumo, 0
Inep relatou ndo existir base tecnoldgica claramente descrita no PDI, que a infraestrutura de
tecnologia local é minima, que a rede sem fio ndo faz uso de protocolos de autenticacdo
centralizados ou outros recursos de seguranca considerados como boas praticas em ambientes
académico e que o plano de contingéncia ndo foi apresentado. Diante disto, a SERES ratificou
que ndo foram apresentados elementos necessarios suficientes para validar os parametros do
instrumento e avaliacdo, conforme quadro abaixo:

[..]

Critérios de Analise do Instrumento de
Avaliacao necessarios para o Conceito 5,
mas ndo justificados

A base tecnoldgica explicitada no PDI: Apresenta: a descri¢ao dos
recursos tecnolégicos disponiveis; E também considera: o plano
de contingéncia. Com: condi¢des de funcionamento 24 horas por
dia, 7 dias por semana

5.15 — Infraestrutura de execucdo e suporte: na justificativa para conceito 5 (cinco) deste
indicador, o relato do Inep evidenciou que a infraestrutura de execucdo e suporte atende as
necessidades institucionais, considerando a disponibilidade de servi¢os previstos e meios
apropriados para sua oferta; ainda que ndo foi apresentado plano de contingéncia, mas
acreditam que, se cumpridos os contratos terceirizados, existem condi¢des de funcionamento
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana. A SERES ap0s analises entendeu
gue ndo foram apresentados elementos necessarios e suficientes para validar os parametros do
instrumento de avaliagdo, conforme quadro abaixo:

[..]

A infraestrutura de execugao e suporte:
Critérios de Analise do Instrumento de | Atende: as necessidades institucionais; Considerando: a
Avaliagdo necessarios para o Conceito 5, | disponibilidade de servigos previstos e meios apropriados para
mas nao justificados sua oferta. E apresenta: um plano de contingéncia? E apresenta:
um plano de contingéncia, redundancia e expanséo.

5.17 — Recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo: em justificativa para o
conceito 5 (cinco), o Inep relatou que, em resumo, nao existe de forma clara e sistematica
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estrutura comunicacional que possibilite a organizacdo e disseminagdo das informagdes para
execucdo do PDI e que, embora os recursos se apresentem ainda de forma embrionaria, ha
previsdo de adequacdo destes quanto ao fluxo de informagdes e como isso deve ocorrer.
Afirmaram que os recursos de tecnologia de informacao e comunicagcao asseguram a execugao
do PDI (parcialmente) e garantem a acessibilidade comunicacional (de forma limitada). A
SERES entendeu gque ndo houve atendimento dos parametros do instrumento de avaliagéo,
conforme segue abaixo:

[..]

Critérios de Analise do Instrumento de
Avaliacéo necessarios para o Conceito 3,
mas ndo justificados

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacéo:
Asseguram:

a execucdo do PDI. Viabilizam: as acgdes académico-
administrativas. Garantem: a acessibilidade comunicacional.

Em decorréncia das andlises realizadas dos indicadores acima descritos, a SERES se
manifestou pela impugnacao do relatério do Inep e o encaminhou a CTAA.

Da minuta de contrarrazéo apresentada pela IES

A |ES apresentou, em 17 de abril de 2022, uma minuta de contrarrazdo a Coordenagao
Geral de Regulacdo da Educacdo Superior a Distancia (COREAD/DIREG/SERES/MEC),
manifestando quanto & impugnacéo do relatorio Inep pela SERES. O documento apresentou um
breve historico da IES, informando que ndo tem previsdo de polos para 0 momento e que 0
principal objetivo € atuar na regido do entorno do municipio de Itupeva, no estado de Séo Paulo.
Além disso, a IES elencou o perfil institucional, a missao e o foco da formacéo, descrevendo o
seu propdsito, conforme o PDI.

Em relacdo aos resultados da avaliacdo, a IES apresentou seus argumentos quanto aos
indicadores impugnados pela SERES, conforme segue:

5.7 — Laborat6rio, ambientes e cenérios para préaticas didaticas: infraestrutura fisica
NSA para modalidade a distancia, quando ndo houver previsdo de atividades presenciais.
Relativo a este indicador, a IES informou que em seu PDI nédo estdo previstas atividades
presenciais que facam uso de laboratdrios e que as atividades presenciais previstas sdo apenas
de carater avaliativo e, por esta razdo, o conceito NSA atribuido pelos avaliadores do Inep esta
de acordo com a proposta da IES.

Ainda foi mencionado que em relagéo ao curso de tecnologia em Negocios Imobiliarios,
consta no Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia que este apenas requer como
estrutura minima biblioteca com acervo especifico e atualizado, laboratorio de informatica com
programas e equipamentos compativeis com as atividades educacionais do curso e que neste
ultimo quesito os avaliadores atribuiram conceito 4 (quatro) a estrutura.

Em relacdo ao FABLAB, a IES explicou que este é um ambiente de suporte, com
recursos inovadores, disponibilizado ao corpo docente para a producdo de contetdos
educacionais e que o tamanho do espaco é adequado para que ao menos 2 (dois) professores
possam desenvolver atividades simultaneas. Reforgou que este espagco ndo é destinado aos
discentes. Relatou que “os avaliadores foram corretos em atribuir NSA a este indicador, porém
infelizes ao escrever a justificativa, vez que ndo compreenderam a funcéo e o sentido deste
espago, levando a SERES erro”. Ainda frisaram que este laboratorio nao € exigido para o curso
de tecnologia em Negaocios Imobiliarios, conforme o Catalogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia.
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A instituicdo solicitou que se, ndo sendo conhecidos 0s seus argumentos, que se
considere o conceito 4 (quatro) atribuido ao laboratorio de informatica, ja que este é de carater
obrigatorio para o credenciamento EaD.

5.13 — Estrutura dos polos EaD: NSA quando ndo houver previsdo de polos. As
informacdes dos polos devem estar disponiveis na sede da institui¢cdo. A IES informa que uma
simples consulta ao PDI sanaria a impugnacao do indicador, visto que esta claro que a IES néo
prevé, dentro do planejamento quinquenal, a abertura de polo. Onde deixa transparente sua
intengdo no item 9.1.6.5: Estudos para implantagdo de polos EaD; e no item 2.2.6.1: Cenario
Socioecondmico, reforcando o ndo interesse da IES em abertura de polo.

5.14 — Infraestrutura tecnoldgica: no relato dos avaliadores do Inep consta que nao existe
base tecnologica descrita no PDI da IES. Em sua minuta, a IES apresentou trecho do PDI - item
7.2.5, onde consta a descricdo da base tecnoldgica, informando que estdo previstas
infraestrutura tecnoldgicas e de suporte que, segundo a IES, “garante ndo sé a oferta de solugdes
digitais que atendem de forma ampla as necessidades institucionais, como também garante a
alta disponibilidade dos servicos previstos e a oferta destes através dos meios apropriados a
toda comunidade académica”. Ainda relata que a plataforma Edukante é o sistema utilizado
pela gestdo académico-administrativa, que também utilizam a infraestrutura da Amazon AWS
e contam com toda a seguranca; e alto SLA (alta disponibilidade dos servi¢os) do ambiente.

Quanto a capacidade e estabilidade da energia elétrica, a IES argumentou que faz parte
de um condominio empresarial de grandes consumidores industriais e logisticos e que, como
o0s proprios avaliadores puderam constatar, conta com a presenca de geradores de grande porte.
Além disso, possuem estabilizadores e nobreaks que garantem as necessidades de
funcionamento das atividades educacionais, sete dias por semana durante 24 (vinte e quatro)
horas. Sobre a rede Idgica justificaram que o laboratério de informatica, sala de estudos e
biblioteca possuem rede cabeada e que também oferecem acesso a internet Wi-Fi de banda
larga. Reforcando que a IES adota medidas estratégicas e de seguranga ao contratar 0s servigos
para garantir o atendimento aos alunos.

Sobre a seguranca da informacao e plano de contingéncia, a IES apresentou trechos do
PDI onde informam politica de contratacdo de servicos e plataformas digitais baseado em SLA,
backup do servidor e da aplicacdo AVA,; restauracdo do servidor de aplicacdo; backup e
restauracdo do servidor de banco de dados e migracdo de nuvem, denotando a preocupacéo da
IES referente ao plano de contingéncia e seguranca da informacao.

5.15 — Infraestrutura de execucdo e suporte: os avaliadores relataram que, de acordo
com o PDI e em visita virtual verificaram que grande parte dos servigos de tecnologia sdo
prestados por empresas terceirizadas, o que levaram a justificar que a infraestrutura de execucéo
e suporte atendem as institucionais, mas que nao foi apresentado plano de contingéncia, mas
acreditam que se os contratos das terceirizadas for cumprido como o previsto ha condi¢des de
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas do dia, 7 (sete) dias por semana. A IES argumentou na
sua contrarrazdo que, de acordo com o PDI, contam com a disponibilidade de servicos previstos
e meios apropriados para sua oferta, como: disponibilidade de servicos digitais; servidor de
aplicagéo; servidor de banco de dados; calculo da infraestrutura Moodle; disponibilidade e
estabilidade; estratégia de escalabilidade e seguranca cibernética. Em conformidade com os
argumentos apresentados no item 5.14 que se repetiram neste indicador, a IES garante que
possui plano de contingéncia, redundancia e expansdo, que podem ser apreciados nas paginas
107 e 108 do PDI.
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5.17 — Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo: a IES apresentou o
argumento que além da infraestrutura académica localizada na sede, infraestrutura académica
voltada para o ambiente digital e virtual, consideram que as tecnologias da informacéo e da
comunicacdo possuem um papel de destaque dentro da instituicdo. Na minuta foi possivel
observar o detalhamento das a¢des relativas a cada uma das ofertas da IES em relacéo as TICs
e de acessibilidade e inclusédo digital. Ainda apresentaram um recurso inovador chamado de
Campus Virtual, que é uma ferramenta autoral que se diferencia das tradicionais AVA devido
as salas, murais, foruns, biblioteca e que possui uma comunicacdo visual moderna. Referem
que nos itens 1.2, 1.3 e 3.7 do relatério de avaliacdo foram destacadas a importancia das
ferramentas digitais, e que elas foram evidenciadas no PDI e na entrevista com 0os membros da
IES.

Do Recurso a CTAA

Na anélise do mérito dos argumentos apresentados em relacdo aos indicadores
impugnados, a CTAA se fundamentou no conteddo preenchido pela IES no Formulario
Eletronico do Sistema e-MEC, e no PDI 2020 — 2024. A CTAA ainda esclareceu que quaisquer
documentos, relatos e registros apresentados apds a visita, ndo sdo passiveis de analise nesta
fase do processo e, desta forma, ndo podem ser considerados.

Considerando que a IES impugnou o relatério de avaliacdo do Inep em relacédo aos itens
2.6;5.4;5.17 € 5.18 e a SERES impugnou os indicadores 5.7; 5.13; 5.14; 5.15 e 5.17 a CTAA,
apos analisar as informacdes preliminares e o histérico do recurso de impugnacéo do relatério
do Inep, interposto pela Faculdade Inteligéncia Multi Construtiva (IMC?) e pela SERES, bem
como a andlise do mérito relacionada aos indicadores citados, fundamentada nos argumentos
apresentados, manifestou-se por acatar parcialmente os pleitos da IES e da SERES, sugerindo
a CTAA a reforma do relatério da comissdo de avaliacdo, alterando os conceitos dos
indicadores abaixo, mantendo os demais conceitos atribuidos:

- Indicador 5.4: Sala dos professores — majorar de conceito igual a 2 (dois) para conceito
igual a 5 (cinco);

- Indicador 5.7: Laboratérios, ambientes e cenarios para as préticas didéticas:
infraestrutura fisica — alterar de NSA para conceito igual a 1 (um);

- Indicador 5.14: Infraestrutura tecnoldgica — minorar de conceito igual a 5 (cinco) para
conceito igual a 3 (trés);

- Indicador 5.15: Infraestrutura de execucdo e suporte — minorar de conceito igual a 5
(cinco) para conceito igual a 3 (trés);

- Indicador 5.17: Recursos de tecnologia de informacdo e comunicagdo — majorar de
conceito igual a 3 (trés) para conceito igual a 4 (quatro).

Em decorréncia disso, o0 quadro atualizado das dimensdes apés a deliberacdo da CTAA
segue conforme abaixo:

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatdrio de Avaliacdo, apds apreciacdo da CTAA
Eixos/Conceito Final Conceitos
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 5,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,20
Eixo 3: Politicas académicas 4,50
Eixo 4: Politicas de gestao 4,86
Eixo 5: Infraestrutura 3,60
Conceito Final Faixa 4
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Considerac6es do Relator

A SERES, em fase de Parecer Final, manifestou-se pelo indeferimento do pedido de
credenciamento EaD da IES e, consequentemente, o pedido de autorizagéo para funcionamento
do curso superior de tecnologia em Negdcios Imobiliarios.

Com o intuito de aperfei¢oar os procedimentos, desburocratizar fluxos e aprimorar a
qualidade da atuacdo regulatoria do MEC, exarou-se o Decreto n°® 9.235/2017, que dispde sobre
o0 exercicio das funcGes de regulacéo, supervisdo e avaliacdo das IES e dos cursos superiores de
graduacdo e de po6s-graduacdo no sistema federal de ensino. A Portaria Normativa MEC n°
20/2017, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos processos
regulatorios das IES do sistema federal de ensino.

Os artigos 3° e 5° da referida Portaria Normativa estabelecem os critérios utilizados pela
SERES para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase de Parecer Final,
in verbis:

[.]

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento tera como referencial o Conceito Institucional - Cl e 0s conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacdo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no minimo
e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no relatério
de avaliacdo externa in loco que compdem o Cl;

[11 - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislagéo em
vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgdo publico
competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao
publico competente; e

V - Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hipotese de obtengdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um eixo,
desde gue os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

(..)

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD sera indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatorio igual ou menor que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnoldgica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informagdo e comunicacéo;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VII - Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica, quando for o caso.
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Paragrafo unico. A SERES poderd indeferir o pedido de credenciamento caso o
relatorio de avaliagdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulagéo do corpo docente definidos para cada organizagdo académica.

A SERES, na analise do pedido, ressaltou que, conforme estipula a Resolugdo
CNE/CES n° 7, de 28 de novembro de 2008, que dispde sobre a utilizacdo de denominacdes e
siglas por IES, as mantidas devem adotar denominagdes que expressem a sua organizagado
académica, missao e objetivos, conforme o que segue:

[..]

Art. 1° S0 serdo credenciadas e recredenciadas pelo Ministério da Educacao
instituicbes de educacdo superior cujas denominacGes adotadas expressem com
legitimidade a organizagéo académica, a misséo e os objetivos da mantida, conforme
estabelecidos em seu Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico
Institucional, Estatuto e Regimento.

Diante disto, a SERES instaurou diligéncia, solicitando que a instituicdo alterasse sua
denominacdo de modo a atender a sua organizacdo académica, no caso em questdo, a
denominacdo deveria vir precedida pelo substantivo Faculdade, ainda deveria providenciar a
reformulacdo de todos os documentos com a nova denominacdo da mantida: Faculdade
Inteligéncia Multi Construtiva (IMC?).

Da anélise do mérito, em relacdo aos indicadores apontados no artigo 13 da Portaria
Normativa MEC n° 20/2017, abaixo segue os que ficaram com conceitos abaixo de 3 (trés),
com as devidas justificativas da CTAA, in verbis:

[..]

5.7. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica.

conceito 1

Justificativa da CTAA: Foi apresentada sala denominada FABLAB, com
recursos disponiveis para a utilizacdo dos alunos, tais como drone e 6culos de realidade
aumentada e impressora 3D (ndo funcional). Embora o local remete ao nome de
laboratdrio, 0 mesmo ndo tem qualquer caracteristica de que possa ser utilizado como
um ambiente e cenério para prética didatica, visto que seu tamanho é reduzido e ndo
prevé recursos pedagogicos que também permitam ver gque este € um ambiente de
ensino.

Considerou-se a legislagdo que orienta atividades presenciais para cursos a
disténcia, as informac0es prestadas na aba InstalacGes do Formulario Eletronico, as
informacdes do PDI e a inexisténcia de uma metodologia de agendamento para 0 uso
dos laboratorios de forma escalonada para as atividades presenciais. Os laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica ndo atendem as
necessidades institucionais para o ato de credenciamento EaD. (grifamos)

Considerando a analise documental e o relatorio de avaliagdo reformado pela CTAA, a
SERES constatou que o pedido nao atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos
requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente, conforme elencado no quadro
abaixo:
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Legislacdo

Requisito |

Resultado da Analise

CONCEITOS

PN n° 20/2017 -
art. 39, 1

Cl igual ou maior que 3 (trés)

Atendimento do quesito. Obteve conceito
final maior que 3 (irés), conforme
apresentado no quadro 2, do titulo 3, do
presente parecer.

PN n° 20/2017 -
art. 3% Il e
paragrafo Gnico

Conceito igual ou maior que trés em cada
um dos eixos contidos no relatorio de
avaliacdo externa in loco que compdem o
Cl

Obs.: Conforme dita o paragrafo Unico, do
art. 3° da Portaria Normativa n® 20/2017,
serd considerado como atendido esse
critério na hipétese de obtencéo de conceito
igual ou superior a 2,8 em um Unico eixo,
desde que os demais eixos, e 0 conceito
final, sejam iguais ou superiores a 3 (trés).

Atendimento do quesito. Obteve conceitos
maiores do que 3 (trés) nos 5 (cinco) eixos,
conforme apresentado no quadro 2, do
titulo 3, do presente parecer.

DOCUMENTACAO

PN n° 20/2017 -
art. 39, 11

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislagcdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido por
profissional ou 6rgéo publico competentes;
ou alvara de funcionamento valido a época
do carregamento no sistema e-MEC (regra
valida para documentos anexados a partir
de 1°/1/2019)

Documentagéo inserida no processo.

PN n° 20/2017 -
art. 39, 1V

Atendimento as exigéncias legais de
seguranga predial, inclusive plano de fuga
em caso de incéndio, atestado por meio de
laudo especifico emitido por 6rgdo publico
competente; ou alvard de funcionamento
valido a época do carregamento no sistema
e-MEC (regra valida para documentos
anexados a partir de 1°/1/2019)

Documentacéo inserida no processo.

PN n° 20/2017 -
art. 3°, V

Certiddo negativa de débitos fiscais e de
regularidade com a seguridade social e o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Documentagéo inserida no processo.

INDICADORES

PN n° 20/2017 -
art. 5°, 1

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no
Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional
para a Modalidade EaD

Atendimento do quesito, conforme
relatério de avaliagdo reformado pela
CTAA

PN n° 20/2017 -
art. 5°, VII

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no
Indicador 5.7: Laboratérios, Ambientes e
Cenéarios para Préticas Didaticas -
Infraestrutura Fisica

Ndo atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatério de
avaliacdo reformado pela CTAA.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, 11

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no
Indicador 5.13: Estrutura de Polos EaD

Atendimento do
relatério de
CTAA.

quesito, conforme
avaliacdo reformado pela

PN n° 20/2017 -
art. 5°, 111

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no
Indicador 5.14: Infraestrutura Tecnoldgica

Atendimento do
relatério de
CTAA

quesito, conforme
avaliacdo reformado pela

PN n° 20/2017 -
art. 5°, IV

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no
Indicador 5.15: Infraestrutura de Execucdo
e Suporte

Atendimento do
relatério de
CTAA.

quesito, conforme
avaliacdo reformado pela

PN n° 20/2017 -
art. 5°, V

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no
Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo

Atendimento do
relatério de
CTAA.

quesito, conforme
avaliacdo reformado pela
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Conceito igual ou maior que 3 (trés) no | Atendimento do quesito, conforme
Indicador 5.18: Ambiente Virtual de | relatério de avaliacdo reformado pela
Aprendizagem CTAA.

PN n° 20/2017 -
art. 59, VI

Com base na andlise documental e amparados pelos pareceres da CTAA e da SERES,
foi possivel constatar que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislagdo vigente, pois obteve conceito
insatisfatdrio no Indicador 5.7, considerado indispensavel para assegurar as condigdes minimas
de funcionamento para a oferta do curso superior na modalidade EaD.

Portanto, a partir do indeferimento do credenciamento EaD, amparado em padrdes
decisorios definidos em ato normativo proprio, nos elementos da instrucdo processual, na
avaliacdo do Inep e no mérito do pedido para emitir seu Parecer Final, a SERES manifestou-se
pelo indeferimento do curso superior de tecnologia em Negdcios Imobiliarios.

Cabe informar que o pedido de autorizagdo do curso superior pleiteado passou por
apreciacdo da SERES, respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa
MEC n° 23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucdo processual e,
posteriormente, avaliado in loco pelo Inep, do relatdrio resultou o Parecer Final da SERES. Em
28 de abril de 2021, o processo teve a fase do Despacho Saneador concluida com resultado
parcialmente satisfatorio quanto as exigéncias da instrucdo processual estabelecida na forma do
Decreto n°®9.235/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 23/2017. Cabe salientar que a avaliacéo
seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao
Presencial e a Distancia — Autorizacao, publicado em outubro de 2017, contemplando as 3 (trés)
dimensGes previstas no Sinaes, constantes no Projeto Pedagogico do Curso (PPC): Organizacgéo
Didéatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura.

A avaliacdo de cddigo n° 169335, efetuada no ambito do presente processo, ocorreu no
periodo de 13 a 14 de dezembro de 2021, no endereco: Rua Rodovia Vice-Prefeito
Hermenegildo Tonolli, n® 2.777, bairro Sdo Rogue da Chave, no municipio de Itupeva, no
estado de Séo Paulo, e apresentou 0s seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas ao
quadro abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensfes do Relatério de Avaliacdo
Dimensdes/Conceito Final Conceitos
Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagodgica 3,41
Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial 3,21
Dimensdo 3 — Infraestrutura 3,00

Conceito Final 03

Com relacdo a fase de manifestagcdo, a IES impugnou o relatorio de avaliacdo. No
entanto, a fase foi cancelada por desisténcia do recurso pela IES, conforme Oficio registrado
por meio do documento SEI n°® 0855561, no processo SEI n® 23036.001178/2022-80.

O artigo 13, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados
pela SERES para decisdo dos processos de autorizagdo de curso superior EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

[..]

Art. 13. Na fase de parecer final, a anélise dos pedidos de autorizagéo tera como
referencial o Conceito de Curso - CC e o0s conceitos obtidos em cada uma das
dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas
aplicadas no ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes critérios:
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| - obtengéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensdes
do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) conteidos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencédo de conceito igual ou maior que trés nos
seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetidos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo - TIC.

§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejar4 o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizacdo caso o relatorio de
avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE, nos termos
do Decreto n° 9.235, de 2017.

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste artigo
na hipdtese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma Unica dimensao,
desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, serd considerada
como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

§ 6° Em caso de adesao da IES ao Programa de Estimulo a Restruturacéo e ao
Fortalecimento das InstituicGes de Ensino Superior - PROIES, a autorizacdo de curso
fica condicionada a inexisténcia de vedacao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos termos
previstos no 8 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgagéo de novo
indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do pedido fica
condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que quatro, sem prejuizo dos demais
requisitos.

§ 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacao de cursos protocolados
por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo de compromisso
instaurado, até a concluséo da fase de parecer final pds-protocolo, com sugestéo de
deferimento. (Redagéo dada pela Portaria Normativa n°® 741, de 2018)

8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da avaliacéo
externa in loco pds-protocolo de compromisso seja insatisfatério, a SERES podera
indeferir o pedido de autorizagao, independentemente do CC obtido.

No caso especifico da modalidade EaD, cabe salientar que, conforme estipula o artigo
8°, 8 1°, da Portaria Normativa MEC n° 11, de 20 de junho de 2017, a oferta de cursos superiores
na modalidade EaD, sem previsdo de atividades presenciais, inclusive por IES detentoras de
autonomia, fica condicionada a autorizacdo previa pela SERES atendidas as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNSs) e as normas especificas a serem expedidas pelo MEC:
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[..]

Art. 8°

(..)

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de atividades
presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a
autorizacdo prévia pela SERES, apo6s avaliacdo in loco no endereco sede, para
comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnoldgica e de pessoal suficientes para
o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que ndo foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e analise de pedidos de autorizacéo de cursos superiores EaD sem
atividades presenciais obrigatorias, esclarecemos que o projeto pedagdgico do curso
em voga esta estruturado de acordo com a previsao legal e contempla tais atividades.

O Conselho de Classe ndo se manifestou em relacdo a autorizagdo do curso,
tendo o prazo para sua manifestacao findado em 27/05/2021.

Acerca das exigéncias previstas no artigo 13, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017,
seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria Normativa
n° 20/2017

Requisito

Resultado da Analise

Art. 13, 1

Conceito de Curso igual ou maior que trés.

Atendimento do quesito, conforme
apresentado no quadro 1, do titulo 3, do
presente parecer.

Art. 13, 11

Conceito igual ou maior que trés em cada
uma das dimens@es do Conceito de Curso.

Obs.: Conforme dita 0 § 4°, do art. 13, da
Portaria Normativa n°® 20/2017, sera
considerado como atendido esse critério na
hipotese de obtencdo de conceito igual ou
superior a 2,8 em uma Unica dimensao,
desde que as demais, e o conceito final,
sejam iguais ou superiores a 3.

Atendimento do quesito, conforme
apresentado no quadro 1, do titulo 3, do
presente parecer.

Art. 13,1V, a

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.4: Estrutura Curricular;

Atendimento do quesito, conforme
relatdrio de avaliacdo

Art. 13,1V, b

Conceito igual ou maior que trés no
indicador 1.5: Contetdos Curriculares;

Atendimento do quesito, conforme
relatdrio de avaliacdo

Art. 13,1V, ¢

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.6: Metodologia;

Atendimento do quesito, conforme
relatdrio de avaliacdo

Art. 13,1V, e

Conceito igual ou maior que trés no
indicador 1.16: Tecnologias de Informacéo
e Comunicacdo (TIC);

Atendimento do quesito, conforme
relatdrio de avaliagdo

Art. 13,1V, d

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.17: Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Atendimento do quesito, conforme
relatdrio de avaliagdo

Art. 13,82°% lell

Cumprimento das Diretrizes Curriculares
Nacionais ou da carga horaria minima do
Curso.

Atendimento do quesito, conforme
relatorio de avaliacao

E oportuno salientar que o pedido de credenciamento na modalidade EaD, vinculado ao
processo e-MEC n° 20203456, passou por apreciacdo da SERES que, em analise baseada em
padrbes decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da instru¢do documental, a
avaliacdo do Inep, o mérito do pedido e, por fim, preparou o Parecer Final que resultou no seu

indeferimento.
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Cumpridas todas as fases dos procedimentos, exigidas pela legislacdo vigente, o
processo e-MEC n° 202023456 foi encaminhado ao Conselho Nacional de Educacdo (CNE)
para anélise. Ao solicitar audiéncia, a IES foi atendida no dia 3 de outubro de 2023, as 8h30min,
por meio de reunido virtual, na presenca deste Conselheiro Relator e de mais 2 (duas) técnicas.
Na ocasido, a IES pdde esclarecer e argumentar em relacdo ao conceito atribuido ao Indicador
5.7 — Laboratorios, Ambientes e Cenarios para Praticas Didaticas — Infraestrutura Fisica.

Conforme referido pela IES, em relatorio da comissdo avaliadora, foi atribuido a este
indicador o conceito N&o se Aplica (NSA), pois durante a avaliacdo ficou entendido que a sala
denominada FABLAB néo tem qualquer caracteristica para que possa ser utilizado como um
cenario de préaticas didaticas, visto o tamanho reduzido e a ndo previsdo de recursos
pedagogicos. J& apos analise da CTAA, foi orientado o ajuste do conceito de NSA para conceito
igual a 1 (um). Sendo este um indicador indispensavel para o deferimento do pedido, conforme
artigo 5, inciso VII, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017, a SERES se manifestou pelo
indeferimento do pedido.

Durante a audiéncia, a IES justificou que, em relagdo ao FABLAB, trata-se de um
ambiente de suporte, com recursos inovadores, disponibilizado ao corpo docente para a
producdo de conteidos educacionais e que o tamanho do espaco é adequado para que, a0 menos,
2 (dois) professores possam desenvolver atividades simultaneas. Reforcaram que este espaco
ndo é destinado aos discentes. Porém, durante esta audiéncia, foi possivel constatar fato novo,
ja que a IES foi mal interpretada ao mostrar aos avaliadores o FABLAB como um incremento
para os docentes em relacdo a preparacdo de atividades académico-pedagdgicas. Desta forma,
em se tratando o espaco denominado FABLAB de um recurso de laboratério ndo obrigatério
para o credenciamento na modalidade EaD, este Relator se manifesta pela reforma do relatério
de avaliacdo Inep.

Considerando o acima relatado e por ter entendido que, de fato, o conceito NSA no
Indicador 5.7 — Laboratérios, Ambientes e Cenarios para Praticas Didaticas — Infraestrutura
Fisica ndo interfere na garantia das condi¢des minimas para o credenciamento na modalidade
EaD, este Relator manifesta-se pelo deferimento do processo.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n° 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
favoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade Inteligéncia Multi Construtiva (IMC?), com sede na Rua Rodovia Vice-
Prefeito Hermenegildo Tonolli, n°® 2.777, bairro Sdo Roque da Chave, no municipio de ltupeva,
no estado de S&o Paulo, mantida pelo Instituto de Tecnologias de Industrializacdo das
Edificagdes — ITIE, com sede no municipio de Jundiai, no estado de Sdo Paulo, observando-se
tanto o prazo de 4 (quatro) anos, conforme dispGe a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de
janeiro de 2017, quanto a exigéncia avaliativa prevista no Decreto n°® 9.235/2017, com
abrangéncia de atuacdo em sua sede e nos eventuais polos a serem criados pela instituigéo, a
partir da oferta do curso superior de tecnologia em Negdcios Imobiliarios, com o nimero de
vagas totais anuais a ser fixado pela Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacao Superior
(SERES).

Brasilia (DF), 5 de dezembro de 2023.

Conselheiro Paulo Fossatti — Relator
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I11 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacéo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Plenério, em 5 de dezembro de 2023.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Presidente

Conselheiro Paulo Fossatti — Vice-Presidente
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