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O processo em andlise trata do pedido de credenciamento para a oferta de cursos de
superiores na modalidade a distancia do Centro Universitario SATC (UniSATC), com sede na
Rua Pascoal Meller, n® 73, bairro Universitario, no municipio de Criciima, no estado de Santa
Catarina, protocolado no sistema e-MEC sob 0 n° 201607558, em 20 de outubro de 2016.

Segue transcricdo ipsis litteris do parecer final da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), para contextualizar o pedido da Instituicdo de
Educacao Superior (IES):

L]
PARECER FINAL

Assunto: Credenciamento para a oferta de cursos superiores na modalidade de
Educacéo a Distancia (EaD).

1. DADOS DO PROCESSO

Processo de Credenciamento EaD n° | 201607558
Dados da Mantenedora
Cdbdigo da Mantenedora 1879
CNPJ 83.649.830/0001-71
« . ASSOCIACAO BENEFICENTE DA INDUSTRIA
Razao Social

CARBONIFERA DE SANTA CATARINA —SATC

Rua Pascoal Meller, n® 73, Bairro Universitario, Criciima/SC,

Enderego CEP 88.805-380
Dados da Mantida
Cddigo da Mantida 2896
Nome da Mantida FACULDADE SATC
Sigla FASATC
Rua Pascoal Meller, n° 73, Bairro Universitario, Criciima/SC,
Endereco Sede

CEP 88.805-380

indices da Mantida

indices Valor Ano

CI - Conceito Institucional 4 2020
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CI-EaD - Conceito Institucional EaD

4

2019

IGC - Indice Geral de Cursos

3

2018

A presente instituicao foi credenciada provisoriamente por meio da Portaria n°
370/2018, com fundamento no Parecer CNE/CES 644/2018. De acordo com a
normativa, vinculado ao processo de credenciamento EaD encontra-se 0 seguinte
processo de autorizacdo EaD vinculada:

Processo n° Cddigo do Curso Curso

201607571 1364927 Engenharia de Producéo

A Faculdade SATC encontra-se também com processo de Recredenciamento
presencial na fase de homologacéo do parecer do Conselho Nacional de Educacéo —
CNE.

Atos Regulatorios:

Credenciamento (modalidade presencial): Portaria n°® 3.556, de 26/11/2003,
publicada no DOU em 28/11/2003;

Recredenciamento (modalidade presencial): Portaria n° 1.262, de 16/09/2011,
publicada no DOU em 19/09/2011;

Recredenciamento (modalidade presencial): Portaria n° 1.282, de 17/11/2016,
publicada no DOU em 18/11/2016; e

Credenciamento EaD Provisério: Portaria n° 370, de 20/04/2018, publicada
no DOU em 23/04/2018.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O pedido de credenciamento da Faculdade SATC, (cddigo 2896), protocolado
no sistema e-MEC sob o n° 201607558, em 20/10/2016, para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia pelo poder publico, foi analisado inicialmente
quanto a instrucao processual, sendo o pleito, posteriormente, avaliado in loco pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Em 11/04/2017, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado SATISFATORIO. Quanto as exigéncias dessa etapa, atenderam-se com base
na legislacéo vigente a época: Decreto n. 5.773/2006, com as alteragdes introduzidas
pelo Decreto n. 6.303/2007, e a Portaria MEC n. 40/2007.

Ainda que o resultado tenha sido “satisfatorio” nessa fase, foi solicitado a IES
e a Comissdo de avaliacdo a observacdo de alguns pontos relacionados a oferta
educacional da instituicdo que foram respondidos no relatério, conforme segue:

Observacoes realizadas no Despacho Saneador-

“I- ..definicAo de incorporacdo de avancos tecnolégicos na oferta
educacional; 2- ...se estdo definidas as atividades praticas, complementares; 3- ...se
estdo descritas as politicas, normatizagéo para estagios supervisionado; e 4-...No PDI
os campos referentes a tipo de curso, Modalidade, denominagdo do curso, ano de
implantacdo na vigéncia do PDI, n° de vagas, a carga horaria do curso e o(s)
turno(s); endereco da oferta ndo foram suficientemente informados. A IES deve ser
solicitada a complementar com as informagoes pertinentes.”

Referente a esses questionamentos do Despacho Saneador, a comissdo de
avaliacdo registrou como respostas o seguinte:
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Sobre a definicdo de incorporacéo de avancgos tecnoldgicos-

“1-O PDI (2019 -2023) da IES trata da questdo de avancos tecnoldgicos
quando cita a selecdo de contetdo (item 3.3), do item 3 Projeto Pedagogico. Néo foi
possivel identificar a definicdo de incorporacdo de avancos tecnoldgicos na oferta
educacional na visita in loco;

A respeito das Atividades complementares do curso vinculado ao processo-

2-As atividades complementares estdo definidas no Projeto Pedagdgico do
Curso de Engenharia de Produgdo (paginas 95/96). Também apresentam o
regulamento do componente curricular “atividades complementares” dos cursos de
Graduacéo da Faculdade SATC, aprovado a partir da Resolugdo n°® 001/18. Estes
documentos foram disponibilizados in loco a essa Comissao de Avaliagao;

Quanto ao estagio supervisionado-

3-O Estagio Supervisionado esta previsto no Projeto Pedag6gico do Curso
(pégina 93/94). Apresentou-se também o Manual de Estagio Supervisionado que traz
as suas politicas e normatizagoes;” e

Na questdo 4, onde solicita para a IES a complementacdo das informacdes
sobre o curso e do seu local de oferta pela instituicdo, a Comissdo de avaliacdo
respondeu assim: “Bacharel/ a distancia/ Engenharia de Produgdo/ 150 distribuidos
em trés entradas/ ndo tem turno definido por ser uma modalidade a distancia/
Faculdade SATC.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017 e na Portaria
Normativa MEC N° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, o processo de
credenciamento EAD foi encaminhado ao INEP para a avaliacéo in loco. A avaliagéo
seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa
— Credenciamento, presencial e a distéancia, publicado em outubro de 2017.

Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento EaD tem
como referencial o Conceito Institucional (Cl), os conceitos obtidos em alguns dos
indicadores e em cada um dos eixos presentes no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa — Presencial e a Distancia, sem prejuizo de outras exigéncias
legais e de medidas aplicadas no &mbito da supervisao.

A avaliacdo in loco, de cddigo 135568, realizada pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, no periodo de 17/02/2019 a 21/02/2019, no
endereco: Rua Pascoal Meller, n°® 73, Bairro Universitario, Cricima/ SC, resultou
nos conceitos descritos na tabela elencada:

DIMENSOES CONCEITOS
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 4,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,67
Eixo 3: Politicas académicas 4,20
Eixo 4: Politicas de gestao 3,57
Eixo 5: Infraestrutura 2,65
Conceito Final Continuo 3,95
Conceito Final 4
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O conceito final da instituicdo foi suficiente; no entanto o Eixo 5-
infraestrutura obteve um conceito insatisfatorio.

Com relagdo aos indicadores basilares, a excecdo do 5.13, por ndo haver
previsdo de polos; o 5.7 e 5.14 obtiveram conceitos insatisfatorios, de acordo com
tabela abaixo:

Indicador Conceito

2.6) PDI, politica institucional para a modalidade EaD 5
5.7) laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: 2
infraestrutura fisica

5.13) estrutura de polos EaD, quando for o caso NSA
5.14) infraestrutura tecnoldgica 1
5.15) infraestrutura de execucdo e suporte 4
5.17) recursos de tecnologias de informacéo e comunicacéo 4
5.18) ambiente virtual de aprendizagem (AVA) 4

Como justificativa para a atribuicdo dos conceitos insatisfatorios aos
indicadores basilares, a comissao fez os seguintes relatos:

5.7. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica- Justificativa para conceito 2: “A comissdo visitou varios laboratorios da SACT
e foi possivel verificar a qualidade dos mesmos, de vérias areas relacionada ao curso
que sera inicialmente oferecido na modalidade EAD: fisica, quimica, informatica,
eletrbnica e poténcia, robdtica, etc. Foi apresentado um plano de acessibilidade, com
execucdo prevista para o periodo de 2018 a 2022. Por essa razdo, algumas das
instalacbes ainda ndo foram adaptadas para atender ao que esté previsto no plano.
Foi observado que a maioria dos laboratérios sdo localizados em pisos térreos,
fazendo com que apenas 0 acesso ao prédio tenha que ser garantido. Na maioria dos
prédios isso foi observado, mesmo que para isso 0 caminho seja mais longo. Também
foi verificada a existéncia de normas especificas de seguranca de acordo com a
natureza das atividades de cada tipo de laboratorio. Tais normas estdo em
documentos que englobam também as préprias normas de utilizacdo e também
afixadas nos respectivos laboratérios. Ha também placas e sinalizacBes especificas
em cada laboratdrio, em locais de boa visibilidade. Percebeu-se ainda a existéncia de
recursos tecnoldgicos diferenciados, como no laboratorio Pronto3D, que além de
possuir dois tipos de impressora 3D, compradas de terceiros, ha um projeto de
desenvolvimento de uma impressora 3D conduzido por professores e alunos da SACT.
Outro projeto desenvolvido no laboratério Pronto3D que foi apresentado a comissao
foi uma maquina de dobrar acrilico de forma automatica. Varios outros projetos da
SACT evidenciam essa vocagdo de se criar tudo dentro da instituicdo. No entanto, a
SATC néo possui um plano de avaliacio periddica dos espagos. Em reunido in loco,
foi reportado a esta comissdo que existe um setor responsavel pela avaliacdo
periodica dos espagos, chamado setor de seguranca no trabalho, mas que ndo ha um
plano de avaliacdo periddica dos espacos. Em momento posterior, a comissio
solicitou este documento e foi novamente informada que ele ndo existe, ou seja, ndo
h& nenhuma formalizagdo de planejamento dessas atividades .

5.14. Infraestrutura tecnoldgica- Justificativa para conceito 1: “O PDI
apresenta brevemente uma descri¢do dos recursos tecnologicos disponiveis: “a SATC
possui mais de 1300 computadores conectados a internet; Infraestrutura de rede Wi-
Fi em todo o campus, com cerca de cinquenta equipamentos; mais de cento e sessenta
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ambientes com projetor multimidia; quatro lousas digitais. Possui salas tecnolégicas
e de metodologias ativas. A SATC conta ainda com um departamento de Tecnologia
da Informacao (TI) que é responsavel por toda a infraestrutura de TIC e também do
desenvolvimento de diversos sistemas institucionais, paginas de Internet e toda a
infraestrutura necessaria de Intranet, Extranet, Repositorio de Arquivos, Servicos de
E-Mail, Nuvem Publica e Privada, e ainda servicos de WebConferéncia. Porém, a
descricdo presente no PDI ndo considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede logica, 0 acordo do nivel de servico, a seguranca da informacéo e o
plano de contingéncia, com condi¢des de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por
semana. Apesar disso, € importante ressaltar que foi apresentado in loco um
documento com o titulo "Plano de contingéncia dos servi¢os de informatica". Este
documento detalha as acdes que devem ser tomadas em casos de desastres, de forma a
permitir que os servicos de infraestrutura e processamento de dados continuem a
operar. No caso de haver uma paralisacdo ndo programada, as a¢des visam restaurar
0S Servigos a sua normalidade .

A comissdo de especialistas apontou, também, as seguintes fragilidades
concernentes aos indicadores apresentados abaixo e constantes do relatorio de
avaliacdo in loco, com as respectivas fundamentacgdes que justificam a atribuicdo dos
conceitos insatisfatorios.

Dimenséo 4: Eixo 4 — Politicas de Gestdo

4.3. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores
presenciais (quando for o caso) e a distancia- Justificativa para conceito 1: “N&o ha
uma Politica de capacitacdo e/ou formacdo continuada para os tutores. Mesmo
havendo o programa de desenvolvimento para colaboradores, o que para a IES
colaboradores engloba todos os funcionarios da SATC, em nenhum momento é
mencionado a formac&o continuada voltada para os tutores. E possivel identificar no
programa de desenvolvimento de colaboradores os direcionados para docentes e
corpo técnico administrativo, porém, em nenhum momento o de tutores.”

Dimensdo 5: Eixo 5 — Infraestrutura

5.1. Instalagcbes Administrativas- Justificativa para conceito 2: “A SATC
possui instalagdes administrativas compativeis com sua estrutura organizacional, com
niveis satisfatorios de isolamento acustico, iluminacdo, ventilagdo e refrigeracéo,
atendendo as necessidades institucionais, conforme verificado in loco pela comisséao.
As instalagdes administrativas séo adequadas as suas atividades, incluindo a guarda,
manutencdo e disponibilizacdo de documentacdo académica. Foram apresentadas
portarias da SATC que nomeiam os funcionérios responsaveis pela manutengdo e a
guarda do acervo académico. Foi apresentado também um plano de acessibilidade,
com execucgao prevista para o periodo de 2018 a 2022. Por essa razao, algumas das
instalacdes ainda nao foram adaptadas para atender ao que esta no plano. Apesar de
ter sido informado a comissdo em reunido in loco que a SATC possui um setor
responsavel pela avaliacdo periodica dos espacos, chamado setor de seguranca no
trabalho, ndo h4 um plano de avaliagdo periddica dos espacos. A comissdo solicitou
este documento e foi informada que ele ndo existe, ou seja, ndo ha nenhuma
formalizacdo de planejamento dessas atividades. O gerenciamento da manutengdo
patrimonial € feito em sistema proprio, on line, e foi disponibilizado como exemplo o
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relatorio do ativo imobilizado da SATC do ano de 2016, sendo um extrato do sistema.
A comissao ndo constatou nenhuma evidéncia de proposi¢cdo de recursos tecnoldgicos
diferenciados no que diz respeito as instalagoes administrativas”.

5.2. Salas de aula- Justificativa para conceito 2: “As salas de aula visitadas
apresentam bom padrdo de qualidade, com boa acustica, boa iluminacéo e carteiras
com estofamento. Sob demanda, a instituicdo ainda disponibiliza carteiras especiais,
para pessoas obesas ou com alguma necessidade especial. As salas sdo limpas,
arejadas e ainda contam com equipamentos condicionadores de ar, projetor
multimidia (datashow), lousa branca ou de vidro (para uso de pincel) e presenca de
rede wireless (sem fio). As aulas também podem acontecer nas salas tecnoldgicas,
como laboratorios de informatica e das areas especificas dos cursos, ou ainda em sala
de metodologias ativas. A comisséo visitou todos esses locais, incluindo uma sala que
se mostrou inovadora, contando com 3 telas com projetores multimidia, uma camera
apontada para o quadro e uma camera movel, que pode ser deslocada a cada mesa de
um grupo de alunos. As imagens projetadas nas 3 telas podem ser configuradas, de
forma a mostrarem o mesmo contetdo ou conteidos diferentes. Desta forma, as salas
de aula atendem as necessidades institucionais e sdo adequadas as atividades. Foi
apresentado também um plano de acessibilidade, com execugdo prevista para o
periodo de 2018 a 2022. Por essa razdo, algumas das instalacdes ainda nédo foram
adaptadas para atender ao que esta no plano. Ha uma grande quantidade de salas de
aula em pisos terreos, fazendo com que apenas o acesso ao prédio tenha que ser
garantido. Na maioria dos prédios isso foi observado, mesmo que para isso o caminho
seja mais longo. O gerenciamento da manutencdo patrimonial é feito em sistema
proprio, on line, e foi disponibilizado como exemplo o relatério do ativo imobilizado
da SATC do ano de 2016, sendo um extrato do sistema. Apesar da existéncia do
gerenciamento da manutencdo patrimonial, da acessibilidade ndo ser um problema
neste caso especifico das salas de aula, e da instituicdo fazer a proposicdo de
recursos tecnoldgicos diferenciados, como a sala de metodologias ativas aqui
descrita, a SATC ndo possui um plano de avaliacdo periddica dos espacos. Em
reunido in loco, foi reportado a esta comissdo que existe um setor responsavel pela
avaliacao periddica dos espacos, chamado setor de seguranca no trabalho, mas que
ndo ha um plano de avaliacdo periodica dos espacos. Em momento posterior, a
comissdo solicitou este documento e foi novamente informada que ele ndo existe, ou
seja, ndo ha nenhuma formalizacdo de planejamento dessas atividades ”.

5.4. Salas de professores- Justificativa para conceito 2: “A SATC conta com 2
salas coletivas de professores. A comissdo conheceu a sala que serd usada pelos
professores do EAD. A sala visitada atende as necessidades institucionais, sendo
arejada, limpa, com boa iluminacao e ventilacdo. A sala é bem ampla e possui varias
poltronas confortaveis em volta de uma mesinha de centro, mesa para refeicoes e
reunides, armarios para os professores, geladeira, forno microondas, purificador de
agua, banheiros e boa acessibilidade. Portanto, foi considerada adequada as
atividades. O gerenciamento da manutenc@o patrimonial é feito em sistema préprio,
on line, e foi disponibilizado como exemplo o relatério do ativo imobilizado da SATC
do ano de 2016, sendo um extrato do sistema. No entanto, a SATC ndo possui um
plano de avaliacdo periddica dos espacos. Em reunido in loco, foi reportado a esta
comissdo que existe um setor responsavel pela avaliacdo periodica dos espacos,
chamado setor de seguranca no trabalho, mas que ndo ha um plano de avaliacao
periodica dos espacos. Em momento posterior, a comisséo solicitou este documento e
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foi novamente informada que ele néo existe, ou seja, ndo ha nenhuma formalizacéo de
planejamento dessas atividades. Também néo foi verificada nenhuma proposicéo de
recursos tecnologicos diferenciados no que diz respeito a sala de professores”.

5.5. Espacos para atendimento aos discentes- Justificativa para conceito 2: “A
SATC possui varios espacos de atendimento aos alunos (secretaria, biblioteca,
tesouraria, EaD, coordenacdo de ensino, coordenacdo de curso, CRM, etc.), e estes
atendem as necessidades institucionais. S8o espagos com boa limpeza, iluminacéo,
acustica e ventilagdo. Foi apresentado também um plano de acessibilidade, com
execucdo prevista para o periodo de 2018 a 2022. Por essa razdo, algumas das
instalacOes ainda ndo foram adaptadas para atender ao que esté previsto no plano.
Porém, os espacgos para atendimento aos discentes sdo localizados em pisos térreos,
fazendo com que apenas o acesso ao predio tenha que ser garantido. Na maioria dos
prédios isso foi observado, mesmo que para isso o caminho seja mais longo. O
gerenciamento da manutencdo patrimonial é feito em sistema proprio, on line, e foi
disponibilizado como exemplo o relatério do ativo imobilizado da SATC do ano de
2016, sendo um extrato do sistema. Em reunido com técnicos-administrativos, houve
relatos de variadas formas de atendimento ao discente, ndo somente presencial, mas
também pelo portal do aluno, onde este pode fazer varios requerimentos e ser
atendido sem a necessidade de se deslocar a cada um dos setores. No entanto, a SATC
ndo possui um plano de avaliacdo periddica dos espacos. Em reunido in loco, foi
reportado a esta comissdo que existe um setor responsavel pela avaliacdo perioddica
dos espacos, chamado setor de seguranca no trabalho, mas que ndo ha um plano de
avaliacdo periddica dos espacos. Em momento posterior, a comissdo solicitou este
documento e foi novamente informada que ele ndo existe, ou seja, ndo ha nenhuma
formalizacéo de planejamento dessas atividades ".

5.6. Espacos de convivéncia e de alimentagdo- Justificativa para conceito 2:
“Os espagos de convivéncia atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacdo as atividades. A comissdo pode observar a grande area verde da
instituicdo, o complexo esportivo, 0 centro e convivéncia com duas cantinas,
restaurante, agéncia bancaria e papelaria, outras duas cantinas, sendo que ao lado de
uma delas tem-se um palco para pequenas apresentacdes. Tais espagos possuem a
dimensd@o necessaria para integracdo entre os membros da comunidade académica.
Foi apresentado um plano de acessibilidade, com execugdo prevista para o periodo de
2018 a 2022. Por essa razdo, algumas das instalacGes ainda ndo foram adaptadas
para atender ao que esta previsto no plano. Como 0s espacos de convivéncia estdo
localizados em pisos térreos, apenas 0 acesso ao prédio tem que ser garantido. Na
maioria dos prédios isso foi observado, mesmo que para isso 0 caminho seja mais
longo. No entanto, a SATC ndo possui um plano de avaliacdo periodica dos espacos.
Em reunido in loco, foi reportado a esta comissdo que existe um setor responsavel
pela avaliacdo periodica dos espagos, chamado setor de seguranca no trabalho, mas
que ndo h4 um plano de avaliacdo periddica dos espagos. Em momento posterior, a
comissdo solicitou este documento e foi novamente informada que ele ndo existe, ou
seja, ndo ha nenhuma formalizacdo de planejamento dessas atividades. N&o foi
identificada a previsdo de servigos variados e adequados”.

5.10. Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo- Justificativa para conceito
1: “Foi apresentado na visita in loco um documento com o nome "Politica de
desenvolvimento de colecdes™. Este documento apresenta, entre outras informacdes, a
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definicdo de critérios para formacdo do acervo, o detalhamento das formas de
aquisicao, do descarte e ainda os processos de avaliacédo da colecao e defini¢do que a
revisdo da propria politica de gestdo da colecdo deve ser feita a cada 2 anos. Este
documento, porém, nado trata explicitamente da alocacdo de recursos, tornando
inviavel a andlise de viabilidade para sua execucdo, além de ndo apresentar acdes
corretivas associadas ao acompanhamento e a avaliacdo do acervo pela comunidade
académica. De qualqguer forma, apesar da existéncia deste documento que foi
analisado in loco pela comissdo, ndo ha no PDI nenhuma mencdo a este ou a
gualguer outro documento relacionado a um plano de atualizacéo do acervo”.

5.12. InstalagBes sanitarias- Justificativa para conceito 2: “Todas as
instalacbes sanitarias visitadas pela comissdo atendiam as necessidades
institucionais, considerando as condi¢bes de limpeza, seguranca, dimensdes e
disponibilidade de papel higiénico e papel toalha. Além disso, as instalacbes
sanitarias sdo muito bem distribuidas por toda a instituicdo, em seus diversos prédios.
Foi apresentado também um plano de acessibilidade, com execucéo prevista para o
periodo de 2018 a 2022. Por essa razdo, algumas das instalac@es ainda ndo foram
adaptadas para atender ao que esta previsto no plano. Por essa razdo, nem todos 0s
prédios possuem instalacfes sanitarias com acessibilidade, mas como o plano esta em
execucdo, a comissdo pode observar algumas ja adaptadas. Além disso, a comissao
comprovou a existéncia de um banheiro familia com fraldario. O gerenciamento da
manutencdo patrimonial é feito em sistema proéprio, on line, e foi disponibilizado
como exemplo o relatério do ativo imobilizado da SATC do ano de 2016, sendo um
extrato do sistema. No entanto, a SATC ndo possui um plano de avaliacéo periddica
dos espacos. Em reunido in loco, foi reportado a esta comissdo que existe um setor
responsavel pela avaliacdo periddica dos espacgos, chamado setor de seguranga no
trabalho, mas que ndo ha um plano de avaliacdo periddica dos espagcos. Em momento
posterior, a comisséo solicitou este documento e foi novamente informada que ele ndo
existe, ou seja, ndo ha nenhuma formaliza¢éo de planejamento dessas atividades ”.

5.16. Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos- Justificativa para
conceito 1: “Nao ha plano de expansao e atualizacdo de equipamentos descrito no
PDI e a comissao nao identificou nenhum documento apresentado in loco que
estivesse relacionado a um plano de expanséo e atualizacao de equipamentos ”.

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderéo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relacdo a fase de manifestacdo, a IES impugnou o Relatorio de
Avaliacdo. A Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA), apés as
contrarrazOes apresentadas pela instituicdo, analisou as diversas variaveis inerentes
a questdo e ndo modificou 0s conceitos atribuidos aos indicadores.

Quanto aos documentos apresentados pela instituicdo, relacionados abaixo,
encontram-se na aba “Comprovantes do endere¢co SEDE:

. Plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacdo
em vigor;
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. Laudo especifico, em emitido por 6rgdo publico competente com data
de vencimento expirada;

. Plano de fuga; e

. Certidado do imdvel.

A respeito da Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo; em atendimento ao
art. 3°, da Portaria Normativa n® 20/2017, foram consultados, por esta Coordenacao-
Geral em 15/09/2020, os sites da Caixa e da Receita Federal e se constatou, por meio
das certiddes de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade social e do Fundo
de Garantia do Tempo de Servi¢co, que a Mantenedora se encontra em situacao
regular.

4. CONSIDERACOES DA SERES

Ressalta-se que a presente instituicdo foi credenciada provisoriamente por
meio da Portaria n°® 370/2018. De acordo com a normativa, vinculado ao processo de
credenciamento EaD encontra-se um processo de autoriza¢cdo EaD vinculada, curso
superior em Engenharia de Producédo (cédigo: 1364927, processo: 201607571).

Entretanto, considerando a andlise documental e o resultado do relatério de
avaliacdo, constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global,
suficientemente aos requisitos legais e normativos dispostos na legislagéo.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por ndo ter atendido, no minimo e cumulativamente, 0s
critérios constantes dos arts. 3° e 5° da Portaria Normativa MEC n° 20/2017, esta
Secretaria manifesta-se desfavoravelmente ao credenciamento para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia.

Conforme dita o Parecer do CNE/CES n° 644/2018, em caso de indeferimento
do pleito, fica a IES obrigada a suspensdo imediata das atividades educacionais na
modalidade a distancia, com a transferéncia dos estudantes para cursos presenciais
analogos da prépria instituicdo, desde que haja vagas, e/ou para cursos presenciais
ou EaD de outra instituicdo devidamente credenciada, sob pena de instauracdo de
procedimento sancionador de Superviséo.

Registre-se que, em funcéo do indeferimento do presente pleito, esta Secretaria
se manifesta igualmente desfavoravel a autorizagé@o do curso superior em Engenharia
de Produgdo (cddigo: 1364927, processo: 201607571) pleiteado quando da
solicitagdo do presente processo. Ressalte-se que os atos a serem publicados por esta
Secretaria ficam condicionados a deliberagdo do protocolo de Credenciamento EaD
pelo CNE.

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

ANEXO |
MINISTERIO DA EDUCAGAO ) )
SECRETARIA DE REGULAGAO E SUPERVISAO DA EDUCAGAO

SUPERIOR ) )
DIRETORIA DE REGULAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR
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~ COORDENAGAO-GERAL DE REGULAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR A
DISTANCIA

PARECER FINAL

Assunto: Autorizacdo de curso superior na modalidade de Educacédo a
Distéancia (EaD).

1. DADOS DO PROCESSO

Processo de Autorizacdo EaD Vinculada n° 201607571
Vinculacdo ao Processo de Credenciamento EaD 201607558
nO
Dados da Mantenedora
Cddigo da Mantenedora 1879
CNPJ 83.649.830/0001-71
Raz&o Social ASSOCIACAO BENEFICENTE DA INDUSTRIA
CARBONIFERA DE SANTA CATARINA (SATC)
Endereco Rua Pascoal Meller, n° 73, bairro Universitario, Criciima

—SC, CEP 88.805-380

Dados da Mantida

Cddigo da Mantida 2896

Nome da Mantida FACULDADE SATC

Sigla FASATC

Endereco Sede Rua Pascoal Meller, n° 73, bairro Universitario, Criciima

— SC,CEP 88.805-380

indices da Mantida

CI - Conceito Institucional 4 2020

Cl-EaD - Conceito Institucional EaD 4 2019

IGC - indice Geral de Cursos 3 2018
Dados do Curso

Denominacéo do Curso(processo) ENGENHARIA DE PRODUCAO

Grau Bacharelado

Cddigo do Curso 1364927

Vagas Totais Anuais Solicitadas (relatério de 75 (SETENTA E CINCO)

avaliacao)

Carga Horaria(relatério de avaliacdo) 3720 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em analise tem por finalidade a autorizacdo de curso superior, na
modalidade EaD, pelo poder puablico. Para tanto, o processo foi analisado
inicialmente quanto a instrucdo processual, sendo o curso, posteriormente, avaliado
in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep). O relatorio resultante dessa apreciacdo subsidiara a elaboragdo do presente
parecer por esta Secretaria, que sera homologado pelo Secretario de Regulagéo e
Supervisdo da Educacéo Superior do Ministério da Educacao.

Em 11/04/2017, a instituicdo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucéo processual estabelecidas
na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco. A avaliagdo seguiu 0s
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procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagéo -
Autorizacéo, presencial e a distancia, publicado em outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliacdo, consolidado em 2017, contempla as trés
dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto Pedagogico do Curso (PPC):
Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura. E
importante ressaltar que o0s conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Seres em suas
decisbes regulatorias.

O relatério (codigo de avaliacdo: 135569), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, é resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
07/11/2018 a 10/11/2018, & Rua Pascoal Meller, n® 73, bairro Universitario,
Criciuma/SC, e apresenta 0s seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas a
seguir:

Dimenséo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagégica 3,94
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 4,36
Dimenséo 3 - Infraestrutura 4,30
Conceito Final Continuo 4,17
Conceito Final Faixa 4

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relacdo a fase da manifestacdo, nem a Secretaria nem a instituicao
impugnaram o Relatorio de Avaliacao.

4. CONSIDERACOES DA SERES

Considerando o resultado do relatorio de avaliacao, constata-se que o pedido
atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos requisitos legais e
normativos dispostos na legislacdo vigente, obtendo, em regra geral, médias
satisfatdrias nos indicadores avaliados e, portanto, ndo impeditivas para o seu

deferimento, conforme elencado abaixo:

Requisitos do Art.13 da PN 20/2017

| Forma de Atendimento

CONCEITOS

CC igual ou maior que trés;

Atendimento do quesito: obteve Conceito Final maior que trés,
conforme apresentado no item 3 deste parecer.

Conceito igual ou maior que trés em cada
uma das dimens6es, sendo permitido o
conceito igual ou maior 2,8 em uma Unica
dimenséo.

Atendimento dos quesitos: obteve conceitos maiores que trés nas
dimens0es constantes do relatério de avaliagao, conforme
apresentado no item 3 deste parecer.

INDICADORES

Indicador: Estrutura Curricular;

Atendimento do quesito: obteve conceito satisfatério, conforme
indicador 1.4 do relatério.

Indicador: Contelidos Curriculares;

Atendimento do quesito: obteve conceito satisfatério, conforme
indicador 1.5 do relatério.

Indicador: Metodologia;

Atendimento do quesito: obteve conceito satisfatério, conforme
indicador 1.6 do relatério.

Indicador: Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC);

Atendimento do quesito: obteve conceito satisfatério, conforme
indicador 1.16 do relatorio.

Indicador: Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Atendimento do quesito: obteve conceito satisfatério, conforme
indicador 1.17 do relatério.
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No que se refere a carga horaria do curso, h4 uma divergéncia quanto a
informacéo disponivel no processo (3.690 h) e no relatério de avaliacdo in loco
(3.750h). E importar salientar que os diferentes quantitativos se encontram acima do
minimo exigido pelas normas vigentes.

Em observancia ao que dispde o art. 14 da Portaria Normativa n°® 20/2017, o
numero de vagas solicitado pela instituicdo foi redimensionado, pois obteve conceito
insatisfatério nesse indicador do instrumento de avaliacdo externa in loco. No
presente processo, o conceito atribuido foi 0 1, o que resulta em um decréscimo de 75
vagas, que representam 50% do total pleiteado. Por conseguinte, caso 0 processo
fosse deferido, teriam sido autorizadas somente 75 vagas totais anuais.

5. CONCLUSAO

Considerando as evidéncias, constata-se que o curso atendeu, no ambito
sisttmico e global, suficientemente aos referenciais de qualidade dispostos na
legislacdo vigente para o pedido em analise. No entanto, em funcdo da vinculacéo
com o processo de Credenciamento EaD n° 201607558, o qual n&o atendeu
adequadamente as exigéncias da instrucdo processual e foi indeferido, em
conformidade com o art. 4° da Portaria Normativa n°® 23/2017, esta Secretaria
manifesta-se desfavoravelmente ao presente pleito.

E importante ressaltar que a presente instituicdo foi credenciada
provisoriamente por meio da Portaria n° 370, de 20 de abril de 2018, publicada no
DOU de 23 de abril de 2018. De acordo com a normativa, vinculado ao processo de
credenciamento EaD encontra-se este processo de autorizacdo EaD vinculada.

Conforme dita o Parecer do CNE/CES n° 644/2018, em caso de indeferimento
do pleito, fica a IES obrigada a suspensdo imediata das atividades educacionais na
modalidade a distancia, com a transferéncia dos estudantes para cursos presenciais
analogos da prépria instituicdo, desde que haja vagas, e/ou para cursos presenciais
ou EaD de outra instituicdo devidamente credenciada, sob pena de instauracdo de
procedimento sancionador de Superviséo.

Considerac6es do Relator

De acordo com os elementos colhidos no presente processo, bem como nos
apontamentos efetuados no relatério acima, ndo acolho o parecer da SERES, que sugeriu o
indeferimento do pedido de credenciamento para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia (EaD) do Centro Universitario SATC (UniSATC), pois entendo que, em uma analise
global e sistémica, as falhas apontas sdo pequenas e ndo comprometem a qualidade do ensino
da IES, ndo impedindo assim o seu credenciamento EaD.

A IES obteve o Conceito Institucional (Cl) 4 (quatro) na avaliacéo in loco, realizada
no periodo de 17 a 21 de fevereiro de 2019 (Codigo da Avaliagdo n° 135568):

Dimensodes Conceitos
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,67
Eixo 3: Politicas académicas 4,2
Eixo 4: Politicas de gestdo 3,57
Eixo 5: Infraestrutura 2,65
Conceito Final Continuo 3,95
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Conceito Final | 4

Da mesma forma, o Curso de Engenharia de Producdo, bacharelado, pleiteado quando
da solicitacdo do presente processo, também obteve Conceito de Curso (CC) 4 (quatro) na
avaliacdo in loco, realizada no periodo de 7 a 10 de novembro de 2018 (Codigo da Avaliacao:
n° 135569):

Dimenséao /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica 3,94
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 4,36
Dimensao 3 - Infraestrutura 4,30
Conceito Final Continuo 4,17
Conceito Final Faixa 4

Assim, apesar de a IES ter obtido conceitos insatisfatorios em dois indicadores do
Eixo 5 — Infraestrutura: conceito 2 (dois) no indicador 5.7 laboratérios, ambientes e cenarios
para praticas didaticas: infraestrutura fisica e conceito 1 (um) no indicador 5.14 Infraestrutura
tecnoldgica, entendo que as falhas apontadas sdo pontuais e sandveis, ndo comprometendo a
qualidade do ensino.

Neste sentido, recomendo que a IES, que tem 61 (sessenta e um) anos de 6timos
servigos prestados ao Ensino Superior, adote de forma imediata as medidas cabiveis com o
intuito de sanar as pequenas falhas apontas e aprimorar as condi¢des evidenciadas pelas
comissdes de avaliacdo, de forma a garantir aos futuros alunos o acesso ao ensino superior de
qualidade, em instala¢cdes plenamente adequadas para tal fim, o que sera verificado de acordo
com o ciclo avaliativo.

Igualmente, manifesto-me favoravel a autorizagdo do curso superior de Engenharia de
Producéo, bacharelado, pleiteado quando da solicitacdo do presente processo.

Desta forma, submeto o assunto a deliberacdo da Camara de Educacgdo Superior (CES)
deste colegiado.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
favoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, do Centro Universitario SATC (UniSATC), com sede na Rua Pascoal Meller, n°® 73,
bairro Universitario, no municipio de Criciima, no estado de Santa Catarina, mantido pela
Associacdo Beneficente da Industria Carbonifera de Santa Catarina (SATC), com sede no
mesmo municipio e estado, observando-se tanto o prazo de 4 (quatro) anos, conforme dispde
a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a exigéncia avaliativa
prevista no Decreto n° 9.235/2017, com abrangéncia de atuacdo em sua sede e nos eventuais
polos a serem criados pela instituicao.

Brasilia (DF), 11 de novembro de 2020.

Conselheiro Sergio de Almeida Bruni — Relator
I11 - DECISAO DA CAMARA

A Céamara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 11 de novembro de 2020.
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Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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