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O processo em analise tem por finalidade o credenciamento da Faculdade Hellinger
(FH), para a oferta de cursos superiores na modalidade Educacdo a Distancia (EaD),
protocolado no sistema e-MEC sob o n® 202023153, com 2 (dois) cursos superiores
vinculados para autorizagéo de funcionamento.

Do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES) podem ser extraidas algumas informacGes importantes sobre o processo em tela,
estando os autos disponiveis na sua inteireza para consulta diretamente no sistema
informatizado do Ministério da Educa¢do (MEC):

[..]
1. DADOS DO PROCESSO

Processo de Credenciamento EaD n°: 202023153

Dados da Mantenedora

Codigo da Mantenedora: 16393

CNPJ: 08.071.831/0001-66

Razao Social: INNOVARE COOPERATIVA EDUCACIONAL

Dados da Mantida

Cadigo da Mantida: 24960

Nome/Sigla da Mantida: FACULDADE HELLINGER - FH

Enderego: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana, Municipio de S&o Paulo,

Estado de Sao Paulo

indices da Mantida

CI - Conceito Institucional: -

Cl-EaD - Conceito Institucional EaD: -
IGC - indice Geral de Cursos: -

A Mantenedora protocolou no sistema e-MEC o presente Processo de
Credenciamento EaD da Mantida ndo credenciada para a modalidade presencial,
juntamente com os seguintes pedidos de autorizacéo de curso EaD:

Processo n° | Cédigo do Curso | Curso
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202024075 1548550 Administracao (Bacharelado)

202024076 1548554 Pedagogia (Licenciatura)

O processo em analise tem por finalidade o credenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia. Para tanto, o processo € instruido com analise documental, avaliacéo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacao
Superior (Seres) do Ministério da Educacdo e parecer do Conselho Nacional da
Educacdo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educacao.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Apoés o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, foram submetidos a analise da coordenacao-geral
competente, responsavel por exarar o despacho saneador.

Por ocasido da andlise foi realizada diligéncia para solicitacdo dos
documentos referentes a:

- termo de responsabilidade, assinado pelo representante legal da
mantenedora, que ateste a veracidade e a regularidade das informacgdes prestadas e
da capacidade financeira da entidade mantenedora.

- plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislagéo,
acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgao publico competente.

- laudo especifico emitido por érgdo publico competente que comprove o
atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de fuga em
caso de incéndio. O laudo deve estar no endereco da mantida e deve certificar que a
edificacdo vistoriada possui as condi¢bes de seguranca contra incéndio, previstas
pela legislacéo;

A instituicdo respondeu a citada diligéncia, encaminhando os arquivos dos
documentos solicitados.

Em 27/01/2021, a fase de despacho saneador foi concluida com resultado
PARCIALMENTE SATISFATORIO, tendo em vista a observacdo de auséncia do
documento referente ao Plano de garantia de acessibilidade, cuja comprovacéo foi
feita pela comisséo de avaliagédo do Inep.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagéo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliagdo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a miss@o e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicagdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificacao.
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E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisdes regulatérias.

A avaliacédo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
22/09/2021 a 24/09/2021, no endereco: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana,
Municipio de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, tendo como resultado o relatorio de
avaliacao de codigo 167089.

ApOs a avaliacdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguira para a apreciagédo
desta Secretaria, que analisara os elementos da instrucdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboragdo do Parecer Final, com base em padrdes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES ndo
impugnaram o Relatorio de Avaliacao.

E necessario observar que os conceitos das dimensdes estdo diretamente
relacionados aos dos indicadores. Em decorréncia disso, temos como resultado da
avaliacéo externa, 0 exposto no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,17
Eixo 3: Politicas académicas 3,22
Eixo 4: Politicas de gestao 4,14
Eixo 5: Infraestrutura 4,24
Conceito Final Faixa 4

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacdo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacédo regulatéria do Ministério da Educacgdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que disp6e
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicoes de
educagdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padréo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacd@o superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/2017 estabelecem os critéerios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento terd como referencial o Conceito Institucional - Cl e os conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
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na legislagéo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliagdo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacéo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgéo publico
competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao
publico competente; e

V - Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hip6tese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e o0 conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

(..)

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD serd indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatdrio igual ou menor que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnologica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacéo e comunicacéo;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratorios, ambientes e cendrios
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de credenciamento caso
o relatério de avaliacdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulagdo do corpo docente definidos para cada organizacéo académica.

para praticas didaticas:

4.2. Da analise do mérito

Considerando a analise documental e o resultado do relatorio de avaliacdo in
loco, constata-se que o pedido atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislagéo vigente, obtendo, em regra
geral, meédias satisfatorias nos indicadores avaliados e, portanto, ndo impeditivas
para o seu deferimento, conforme elencado abaixo:

Portaria Normativa . -
n° 20/2017 Requisito Resultado da Anélise
CONCEITOS
Atendimento do quesito. Obteve conceito
o Conceito Institucional igual ou maior que | final maior que 3, conforme apresentado
Art. 3°, | . P
trés; no quadro 1, do titulo 3, do presente
parecer.
Conceito |gual ou maior gue tres em cada Atendimento do quesito. Obteve conceitos
o um dos eixos contidos no relatorio de . - :
Art. 3% Il e o . ~ maiores do que 3 nos cinco eixos,
. . avaliacdo externa in loco que compdem o
paragrafo Unico ; N conforme apresentado no quadro 1, do
Conceito Institucional. titulo 3. do presente parecer
Obs.: Conforme dita o art. 3° § 1° da  dop P '
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Portaria Normativa n® 20/2017, serd
considerado como atendido esse critério
na hipotese de obtengdo de conceito igual
ou superior a 2,8 em um Unico eixo, desde
que os demais eixos, e o conceito final,
sejam iguais ou superiores a 3.

DOCUMENTACAO

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislacdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido

por profissional ~ou  6rgdo  publico Documentacdo inserida no presente
Art. 39, 111 competentes; ou alvarad de funcionamento FOCESSO ¢ P
valido a época do carregamento no P '
sistema e-MEC (regra valida para
documentos anexados a partir de
1°/01/2019)
Atendimento as exigéncias legais de
seguranca predial, inclusive plano de fuga
em caso de incéndio, atestado por meio de
laudo especifico emitido por érgéo publico Documentacio inserida no  presente
Art. 3%, IV competente; ou alvard de funcionamento F0CESSO ¢ P
valido & época do carregamento no P '
sistema e-MEC (regra valida para
documentos anexados a partir de
1°/01/2019)
Certiddo negativa de débitos fiscais e de Documentacio  inserida no  bresente
Art. 3°,V regularidade com a seguridade social e o F0CESSO ¢ P
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo P '
INDICADORES
Conceito igual ou maior que trés no . .
Art. 5°, | Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional Atencin_nento dp - quesito,  conforme
para a Modalidade EaD relatério de avaliacao.
Conceito igual ou maior que trés no
Art. 50 VII Indicador 5.7: Laboratorios, Ambientes e | Atendimento do  quesito, conforme
T Cenérios para Praticas Didaticas - | relatdrio de avaliac&o.
Infraestrutura Fisica
Art. 50 11 Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
e Indicador 5.13: Estrutura de Polos EaD; relatério de avaliacdo.
Conceito igual ou maior que trés no Atendimento  do uesito, conforme
Art. 59 111 Indicador 5.14: Infraestrutura - 0 4 ’
Tecnolégica; relatério de avaliacdo.
Conceito igual ou maior que trés no . .
Art. 5°, IV Indicador  5.15:  Infraestrutura  de Atenc}mento d_o ~ quesito,  conforme
Execucio e Suporte; relatério de avaliacdo.
Conceito igual ou maior que trés no . .
Art. 5%,V Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias er\etIearlcglrrinoegteoavaldig équESItO, conforme
de Informacéo e Comunicacéo; 6ao.
Conceito igual ou maior que trés no . .
Art. 5° VI Indicador 5.18: Ambiente Virtual de Aten(yr_nento dp ~ quesito,  conforme
Aprendizagem. relatorio de avaliacéo.
PROCESSO DE AUTORIZAQAO DE CURSO EaD VINCULADO
(0]
5 22272%27 Requisito Resultado da Anélise
O ato de credenciamento de IES esta Atendimento do quesito. Processo de
- credenciamento EaD acompanhado de ao
18, 81°e 40 | acompanhado de ato de autorizagdo para a oferta o
o 3 ~ menos um protocolo de autorizagdo de
de, no minimo, um curso superior de graduagao. -
curso EaD vinculado.

5. DOS CURSOS EaD VINCULADOS
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Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autorizacdo dos cursos
pleiteados passam por apreciacdo da Seres, que analisa, com base em padrdes
decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da instrucéo processual, a
avaliacdo do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. Os pareceres
finais dos cursos EaD vinculado, que se encontram anexados a este, apresentam as
seguintes deliberacdes:

Processo n°

Cédigo do Curso

Curso

Resultado do Parecer da Seres

202024075

1548550

Administracdo (Bacharelado)

Indeferimento

202024076

1548554

Pedagogia (Licenciatura)

Deferimento

6. CONCLUSAO

Diante do exposto, e por estar em consonancia com os requisitos dos Decretos
n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017 e n°® 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo deferimento do pedido de credenciamento
institucional para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, conforme
dados a seguir:
Dados da Mantenedora

Codigo da Mantenedora: 16393
CNPJ: 08.071.831/0001-66
Razao Social: INNOVARE COOPERATIVA EDUCACIONAL

Dados da Mantida

Cadigo da Mantida: 24960
Nome/Sigla da Mantida: FACULDADE HELLINGER - FH

Endereco: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana, Municipio de Sdo Paulo,
Estado de S&o Paulo

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

ANEXOS

Pareceres Finais dos Pedidos de Autorizacdo EaD Vinculados

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR
DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA

PARECER FINAL

Assunto: Autorizacdo de curso superior na modalidade de Educacdo a
Distancia (EaD).
Processo vinculado ao Credenciamento EaD n° 202023153.

1. DADOS DO PROCESSO
Processo e-MEC: 202024075

Mantida

Anderson Silveira — 202023153




e-MEC N°: 202023153

Codigo da Mantida: 24960

Nome/Sigla da Mantida: FACULDADE HELLINGER - FH

Endereco: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana, Municipio de S&o Paulo,
Estado de S&o Paulo

Mantenedora

Codigo da Mantenedora: 16393

CNPJ: 08.071.831/0001-66

Razao Social: INNOVARE COOPERATIVA EDUCACIONAL

Curso

Denominac&o: ADMINISTRACAO - BACHARELADO
Caodigo do Curso: 1548550

Modalidade: Educacdo a distancia (EaD)

Vagas totais anuais (processo): 450 vagas

Carga horaria (processo): 3.040 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em anélise encontra-se vinculado a pedido de credenciamento EaD
e tem por finalidade a autorizacéo de curso superior, na modalidade EaD, pelo poder
publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucé@o processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatdrio resultante dessa apreciacao oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo
Superior (Seres), que motivara a expedicdo de portaria pelo Secretario.

Em 27/01/2021, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucéo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.

A avaliagdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagéo de
Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia — Autorizacdo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizacdo Didéatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
13/09/2021 a 14/09/2021, no endereco: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana,
Municipio de Séo Paulo, Estado de S&o Paulo, tendo como resultado o relatorio de
avaliacao de codigo 167094, cujos resultados constam do quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das Dimensdes do Relatorio de Avaliacao
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Dimensdo/Conceito Final Conceito
Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagogica 3,89
Dimensdo 2: Corpo Docente e Tutorial 2,71
Dimensdo 3: Infraestrutura 3,13
Conceito Final 3

ApOs a avaliacdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguira para a apreciagédo
desta Secretaria, que analisara os elementos da instrucdo documental, a avaliacdo do
Inep e o mérito do pedido para elaboragdo do Parecer Final, com base em padrdes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES néo
impugnaram o Relatério de Avaliacéo.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacdo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das institui¢oes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisério aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

O art. 13, da referida PN n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizacdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacdo tera
como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em cada uma das
dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas
aplicadas no &mbito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os
seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensoes
do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencdo de conceito igual ou maior que trés nos
seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

¢) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo - TIC.
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§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejar4 o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagcdo caso o relatorio de
avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decis@o de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE, nos
termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipdtese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma Unica
dimensédo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, seré considerada
como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a Restruturacéo e ao
Fortalecimento das InstituicGes de Ensino Superior - PROIES, a autorizacdo de curso
fica condicionada a inexisténcia de vedacao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos termos
previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgacéo de
novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do pedido fica
condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que quatro, sem prejuizo dos demais
requisitos.

§ 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacéo de cursos protocolados
por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo de compromisso
instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final p6s-protocolo, com sugestédo de
deferimento. (Redacéo dada pela Portaria Normativa n° 741, de 2018)

8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacao externa in loco p6s-protocolo de compromisso seja insatisfatério, a SERES
podera indeferir o pedido de autorizacgdo, independentemente do CC obtido.

4.2. Da analise do pedido

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, § 1° da Portaria Normativa n® 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

(...)

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de atividades
presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a
autorizacdo préevia pela SERES, apo0s avaliacdo in loco no endereco sede, para
comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnoldgica e de pessoal suficientes para
o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que ndo foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e analise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatdrias, esclarecemos que o projeto pedagbgico do
curso em voga esta estruturado de acordo com a previsao legal e contempla tais
atividades.
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4.3. Da analise do mérito

O relatério produzido pela comissdo de especialistas do Inep, decorrente da
avaliacdo in loco realizada, resultou no conceito final 4. As dimensdes previstas no
instrumento de avaliacdo também obtiveram conceitos satisfatorios individualmente,
conforme se verifica no quadro 1, do titulo 3 deste parecer.

Acerca das exigéncias previstas no art. 13, da Portaria Normativa n° 20/2017,
seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria Normativa

MEC n° 20/2017 Requisito Resultado da Anéalise

Atendimento do quesito, conforme
apresentado no quadro 1, do titulo 3,
do presente parecer.

Conceito de Curso igual ou maior que

Art. 13, 1 A
trés.

Conceito igual ou maior que trés em cada
uma das dimensdes do Conceito do Curso

Obs.: Conforme dita o § 4°, do art. 13, da | Ndo atendimento do quesito, obteve
Portaria Normativa n°® 20/2017, serd | conceitos maiores do que 3 nas trés
Art. 13, 11 considerado como atendido esse critério | Dimensdes, conforme apresentado no
na hipotese de obten¢do de conceito igual | quadro 1, do titulo 3, do presente
ou superior a 2,8 em uma Unica | parecer. (Grifos nossos)

dimensdo, desde que as demais, e 0
conceito final, sejam iguais ou superiores

as3.

Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, a . . . P .

Indicador 1.4: Estrutura Curricular relatdrio de avaliacdo.

Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, b . . . . L .

Indicador 1.5: Contetdos Curriculares relatdrio de avaliacdo.

Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, c . . - P .

Indicador 1.6: Metodologia relatdrio de avaliacdo.

Conceito igual ou maior que trés no . .
Art. 13,1V, e Indicador 1.16: Tecnologias de Atendimento do quesito, - conforme

~ L relatorio de avaliacao.
Informacéo e Comunicagéo - TIC ¢

Conceito igual ou maior que trés no
Art. 13, 1V, d Indicador 1.17: Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)

Atendimento do quesito, conforme
relatorio de avaliacéo.

Considerando a andlise documental e o resultado do relatério de avaliacéo,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacéo vigente, obtendo, em regra
geral, médias satisfatérias nos indicadores avaliados.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por estar em consonancia com os requisitos dos Decretos
n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizacdo do
curso de Bacharelado - 1548550 — ADMINISTRACAO, solicitado pelo(a)
FACULDADE HELLINGER - FH, com sede no endereco: Rua Jodo Martins, N° 448,
Vila Romana, Municipio de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, mantido(a)
pelo(a) INNOVARE COOPERATIVA EDUCACIONAL.

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia

COREAD/DIREG/SERES/MEC
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MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR

DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR

COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA

PARECER FINAL

Assunto: Autorizacdo de curso superior na modalidade de Educacédo a
Distéancia (EaD).
Processo vinculado ao Credenciamento EaD n° 202023153.

1. DADOS DO PROCESSO
Processo e-MEC: 202024075

Mantida

Cadigo da Mantida: 24960

Nome/Sigla da Mantida: FACULDADE HELLINGER - FH

Endereco: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana, Municipio de Sdo Paulo,
Estado de S&o Paulo

Mantenedora

Cadigo da Mantenedora: 16393

CNPJ: 08.071.831/0001-66

Razao Social: INNOVARE COOPERATIVA EDUCACIONAL

Curso

Denominacédo: PEDAGOGIA - LICENCIATURA
Codigo do Curso: 1548554

Modalidade: Educacdo a distancia (EaD)

Vagas totais anuais (processo): 450 vagas
Carga horaria (processo): 3.200 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em analise encontra-se vinculado a pedido de credenciamento EaD
e tem por finalidade a autorizag¢éo de curso superior, na modalidade EaD, pelo poder
publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucéo processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatdrio resultante dessa apreciacdo oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo
Superior (Seres), que motivara a expedicdo de portaria pelo Secretario.

Em 27/01/2021, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucdo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.
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3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n® 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagao in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo de
Cursos de Graduacédo Presencial e a Distancia — Autorizacao, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagogico do Curso (PPC): Organizacdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
13/09/2021 a 14/09/2021, no endereco: Rua Jodo Martins, N° 448, Vila Romana,
Municipio de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, tendo como resultado o relatério de
avaliacdo de codigo 167095, cujos resultados constam do quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das Dimensfes do Relatério de Avaliacdo

Dimensdo/Conceito Final Conceito
Dimensdo 1: Organizacdo Did4tico-Pedagbgica 491
Dimensdo 2: Corpo Docente e Tutorial 5,00
Dimens&o 3: Infraestrutura 3,22
Conceito Final 4

ApoOs a avaliacdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguira para a apreciacao
desta Secretaria, que analisara os elementos da instru¢cdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboracdo do Parecer Final, com base em padrfes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES néo
impugnaram o Relatorio de Avaliacao.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que disp6e
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicfes de
educagdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padréo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacd@o superior do sistema federal de
ensino.

O art. 13, da referida PN n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizacdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:
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Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacdo tera
como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em cada uma das
dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas
aplicadas no ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obteng&o de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensoes
do CC; e

Il - para 0s cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetidos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencédo de conceito igual ou maior que trés nos
seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetidos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo - TIC.

§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejard o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagdo caso o relatorio de
avaliacéo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decis@o de indeferimento da SERES, caberd recurso ao CNE, nos
termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipdtese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma Unica
dimensé@o, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera considerada
como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

§ 6° Em caso de adesao da IES ao Programa de Estimulo a Restruturacéo e ao
Fortalecimento das InstituicGes de Ensino Superior - PROIES, a autorizacdo de curso
fica condicionada a inexisténcia de vedacao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos termos
previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgacéo de
novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do pedido fica
condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que quatro, sem prejuizo dos demais
requisitos.

8 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacédo de cursos protocolados
por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo de compromisso
instaurado, até a concluséo da fase de parecer final pds-protocolo, com sugestéo de
deferimento. (Redagéo dada pela Portaria Normativa n° 741, de 2018)

8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacao externa in loco pos-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a SERES
podera indeferir o pedido de autorizacgdo, independentemente do CC obtido.

4.2. Da analise do pedido
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No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, § 1° da Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a disténcia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

()

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de atividades
presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a
autorizacdo prévia pela SERES, apo6s avaliagdo in loco no endereco sede, para
comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnoldgica e de pessoal suficientes para
o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que ndo foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e analise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatdrias, esclarecemos que o projeto pedagdgico do
curso em voga esta estruturado de acordo com a previsdo legal e contempla tais
atividades.

4.3. Da analise do mérito

O relatério produzido pela comissdo de especialistas do Inep, decorrente da
avaliacdo in loco realizada, resultou no conceito final 3. As dimensdes 2 e 3 previstas
no instrumento de avaliag@o obtiveram conceitos satisfatérios individualmente, porém
a dimensdo 1 obteve conceito insatisfatério, conforme se verifica no quadro 1, do
titulo 3 deste parecer.

Acerca das exigéncias previstas no art. 13, da Portaria Normativa n° 20/2017,
seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria Normativa MEC - -
n° 20/2017 Requisito Resultado da Analise
Conceito de Curso igual ou maior que Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1 trés g g apresentado no quadro 1, do titulo 3,
' do presente parecer.
Conceito igual ou maior que trés em
cada uma das dimensdes do Conceito do
Curso
Obs.: Conforme dita o0 § 4° do art. 13, . .
. N . | Atendimento do quesito, conforme
da Portaria Normativa n® 20/2017, ser& p
Art. 13, 11 . . ... | apresentado no quadro 1, do titulo 3,
considerado como atendido esse critério
" ~ - do presente parecer.
na hip6tese de obtengdo de conceito
igual ou superior a 2,8 em uma Unica
dimensdo, desde que as demais, e 0
conceito final, sejam iguais ou
superiores a 3.
Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, a . . - P .
Indicador 1.4: Estrutura Curricular relatdrio de avaliacdo.
Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, b . . . . - -
Indicador 1.5: Contetdos Curriculares relatdrio de avaliacdo.
Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, c . . . o N
Indicador 1.6: Metodologia relatorio de avaliacéo.
Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, e . . . - .2
Indicador  1.16:  Tecnologias  de | relatério de avaliacao.
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Informacdo e Comunicacéo - TIC

Conceito igual ou maior que trés no
Art. 13, 1V, d Indicador 1.17: Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)

Atendimento do quesito, conforme
relatorio de avaliagao.

Considerando a analise documental e o resultado do relatorio de avaliacéo,
constata-se que o pedido atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos
requisitos legais e normativos dispostos na legislacao vigente.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por estar em consonancia com os requisitos dos Decretos
n®9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo deferimento do pedido de autorizacdo do
curso de Licenciatura — 1548554 — PEDAGOGIA, com 450 vagas totais anuais, a ser
ministrado pela FACULDADE HELLINGER - FH, com sede no enderego: Rua Jo&o
Martins, N° 448, Vila Romana, Municipio de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo,

mantido(a) pelo(a) INNOVARE COOPERATIVA EDUCACIONAL.

Considerac6es do Relator

Observa-se que a SERES sugere o deferimento do pedido de credenciamento, para a
oferta de cursos superiores na modalidade EaD, pois a instituicdo atendeu aos critérios
minimos constantes no Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e nos termos das
Portarias Normativas MEC n® 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, com as notas atribuidas
no Relatério de avaliacdo da IES abaixo (Quadro 1). A Secretaria também é favoravel a
autorizacdo do curso superior de Pedagogia, licenciatura (codigo e-MEC n° 1548554,
Processo e-MEC n° 202024076). Entretanto, a SERES é desfavoravel a autorizacdo do curso
superior de Administracdo, bacharelado (cédigo e-MEC n° 1548550, Processo e-MEC n°
202024075), por ndo atender o artigo 13, inciso Il da Portaria Normativa MEC n° 20/2017,
visto que a instituicdo obteve na Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial conceito igual a
2,71. Destaco ainda que o Relatorio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio

Teixeira (Inep) ndo foi impugnado pela Institui¢cdo de Educacdo Superior (IES).

1 — Relatorio de Avaliacédo da IES:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceitos
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 4,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 417
Eixo 3: Politicas académicas 3,22
Eixo 4: Politicas de gestdo 4,14
Eixo 5: Infraestrutura 4,24
Conceito Final Faixa 4

2 — Relatorio de Avaliacdo do curso superior de Pedagogia, licenciatura:

Quadro 1: Conceitos Final e das Dimensfes do Relatério de Avaliacdo

Dimensdo/Conceito Final Conceitos
Dimensao 1: Organizacdo Didatico-Pedagdgica 491
Dimensao 2: Corpo Docente e Tutorial 5,00
Dimenséo 3: Infraestrutura 3,22
Conceito Final 4
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3 — Relatorio de Avaliacéo do curso superior de Administracdo, bacharelado:

Quadro 1: Conceitos Final e das Dimensdes do Relatério de Avaliacéo

Dimensdo/Conceito Final Conceitos
Dimensdo 1: Organizagdo Didatico-Pedagogica 3,89
Dimenséo 2: Corpo Docente e Tutorial 2,71
Dimensao 3: Infraestrutura 3,13
Conceito Final 3

Apos andlise minuciosa do processo, este Relator entende que a IES relne ideais
condicdes para ofertar cursos superiores, conforme se pode deduzir dos conceitos obtidos,
repetidos acima, no processo de avaliagdo e da analise do érgdo regulador do MEC.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
favoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade Hellinger (FH), com sede na Rua Jodo Martins, n° 448, bairro Vila
Romana, no municipio de Sdo Paulo, no estado de Sdo Paulo, mantida pela Innovare
Cooperativa Educacional, com sede no mesmo municipio e estado, observando-se tanto o
prazo de 4 (quatro) anos, conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de
2017, quanto a exigéncia avaliativa prevista no Decreto n® 9.235/2017, a partir da oferta do
curso superior de Pedagogia, licenciatura, com numero de vagas totais anuais fixadas pela
Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES).

Brasilia (DF), 12 de abril de 2023.

Conselheiro Anderson Luiz Bezerra da Silveira — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 12 de abril de 2023.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Presidente

Conselheiro Aristides Cimadon — Vice-Presidente
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