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O presente processo tem como finalidade a apreciacdo do recurso interposto pela
Faculdade de Educacédo e Tecnologia do Espirito Santo, com sede na Avenida Central, n® 15,
Loja B, bairro Parque Residencial Laranjeiras, no municipio de Serra, no estado do Espirito
Santo, mantida pela Shift+ Tecnologia Educacional — Eireli, codigo e-MEC n° 18207, inscrita
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° 30.773.308/0002-11, em face da
decisdo da Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) que, por
meio da Portaria n® 1.105, de 21 de dezembro de 2022, publicada no Diario Oficial da Uniéo
(DOU), em 22 de dezembro de 2022, indeferiu o pedido de autorizacdo para funcionamento
do curso superior de Administracéo, bacharelado.

Em 6 de maio de 2021, a Faculdade de Educacdo e Tecnologia do Espirito Santo,
cdédigo e-MEC n° 23038, protocolou solicitacdo de autorizacéo para a oferta do curso superior
de Administracdo, bacharelado, na modalidade a distancia, conforme sintese abaixo.

[..]

Denominag&o: ADMINISTRACAO - BACHARELADO
Cobdigo do Curso: 1570603 - ADMINISTRACAO
Modalidade: Educacéo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo): 4000

Carga horaria (processo): 3200 horas

Em 31 de maio de 2021, o processo foi submetido a analise inicial pela SERES com
resultado parcialmente satisfatorio na fase de Despacho Saneador. O processo foi, entéo,
encaminhado ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) para realizagcdo dos procedimentos de avaliagéo.

A avaliacdo in loco, de codigo n° 170886, realizada nos dias 16 e 17 de dezembro de
2021, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensdes | Conceitos
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1 — Organizacdo Didéatico-Pedagdgica 4,53
2 — Corpo Docente e Tutorial 4,64
3 — Infraestrutura 4,44

Conceito Final Faixa: 5

O relatério de avaliacdo in loco foi impugnado pela SERES na fase de manifestacao
em relacdo aos Indicadores 1.4, 1.5, 1.6, 1.20. A Instituicdo de Educacdo Superior (IES) néo
impugnou o relatorio de avaliacdo, mas apresentou, em 30 de janeiro de 2021, contrarrazdes a
impugnagdo da SERES. Com base nos argumentos apresentados pela SERES e nas
justificativas da IES, a Comissdao Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA)
deliberou pela alteracdo dos conceitos atribuidos ao Indicador 1.4, de 5 (cinco) para 1 (um), e
ao Indicador 1.20, de 4 (quatro) para 2 (dois), mantendo-se os demais.

ApoGs a deliberacdo pela CTAA, o resultado da avaliagdo externa modificou-se de
acordo com 0s seguintes conceitos:

Dimensdes Conceitos
1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica 4,18
2 — Corpo Docente e Tutorial 4,64
3 — Infraestrutura 4,44

Conceito Final Faixa: 4

Consideractes da SERES

A Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 3 de
setembro de 2018, estabelece os procedimentos e 0 padrdo decisorio a ser observado pela
SERES na analise dos processos regulatorios. O padrdo decisério dos pedidos de autorizacdo
de cursos superiores na fase de Parecer Final esta disposto no artigo 13 da Portaria Normativa
MEC n° 20/2017, in verbis:

[...]

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacdo tera
como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em cada uma das
dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas
aplicadas no &mbito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os
seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensdes
do CC;e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetidos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés nos
seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; (Grifo nosso)

b) contetidos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo - TIC.
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§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejar4 o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagcdo caso o relatorio de
avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decis@o de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE, nos
termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipdtese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma Unica
dimensédo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, seré considerada
como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a Restruturacéo e ao
Fortalecimento das InstituicGes de Ensino Superior - PROIES, a autorizacdo de curso
fica condicionada a inexisténcia de vedacao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos termos
previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgacéo de
novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do pedido fica
condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que quatro, sem prejuizo dos demais
requisitos.

§ 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacéo de cursos protocolados
por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo de compromisso
instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final p6s-protocolo, com sugestédo de
deferimento. (Redacéo dada pela Portaria Normativa n° 741, de 2018)

8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacao externa in loco p6s-protocolo de compromisso seja insatisfatério, a SERES
podera indeferir o pedido de autorizacgdo, independentemente do CC obtido.

Em sua analise, a SERES observa que:

[-]

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, § 1° da Portaria Normativa n® 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacao prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

(...)

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de atividades
presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a
autorizacdo previa pela SERES, apo0s avaliacdo in loco no endereco sede, para
comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnoldgica e de pessoal suficientes para
o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que ndo foram expedidas normas especificas para
orientar a instruc@o e andlise de pedidos de autorizacéo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatdrias, esclarecemos que o projeto pedagégico do
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curso em voga esta estruturado de acordo com a previsdo legal e contempla tais
atividades.

Relativamente ao nimero de vagas, no relatorio de avaliacdo in loco a comissdo relata
que a instituicdo pretende ofertar 4.000 (quatro mil) vagas totais anuais. Em fungéo desse
montante, portanto, foi realizada a avaliacdo e atribuido um conceito ao Indicador 1.20 —
Numero de Vagas. Em concordancia com a comissdo, esta Secretaria considerou 0 mesmo
quantitativo para sua analise.

[.]
Deve-se observar o que prevé o art. 14, da Portaria Normativa n® 20/2017, no
tocante ao numero de vagas:

Art. 14. Na definicdo do nimero de vagas autorizadas, a SERES considerara:

| - 0 nimero de vagas solicitado pela IES; e

Il - 0 conceito obtido no indicador referente a nimero de vagas do instrumento
de avaliagéo externa in loco.

8 1° Na hipdtese de obtencdo de conceitos maiores ou iguais a trés no
indicador descrito no inciso I, o pedido sera deferido com o quantitativo solicitado.

8 2° A SERES redimensionard o numero de vagas solicitado pela IES, nos
casos de obtencdo de conceitos insatisfatorios, menores que trés, no indicador
mencionado no inciso Il nas seguintes propor¢oes:

| - obtencao de conceito 2 no indicador “NUmero de vagas ”: reducéo de 25%;
e

Il - obtencdo de conceito 1 no indicador “NUmero de vagas”: reducdo de 50%.

Diante disso, o numero de vagas solicitado pela instituicdo sera
redimensionado, pois obteve conceito insatisfatorio no indicador 1.20 — Numero de
vagas - do instrumento de avaliacdo externa. No presente processo, 0 conceito
atribuido foi 0 2, o que resulta em um decréscimo de 1000 vagas, que representa 25%
do total pleiteado. Por conseguinte, ficam autorizadas 3000 vagas totais anuais.

No que se refere a carga horaria do curso, hd uma divergéncia quanto a
informacéo disponivel no processo (3200) e no relatdrio de avaliacéo in loco (3360
horas). Em concordancia com a comissdo, esta Secretaria considerou 0 mesmo
guantitativo para sua analise. Diante disso, a carga horaria do curso sera
redimensionada para 3360 horas

No que diz respeito ao mérito, a SERES pondera que:

[..]

No que concerne aos indicadores apontados no Art. 13 do PN n° 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a anélise da comissdo de avaliagdo da CTAA.

Indicador 1.4 - Estrutura curricular (Conceito 5)

O PPC (p. 70 a 72) apresenta as disciplinas optativas (citadas nas
contrarrazdes), contudo verificou-se que ndo ha previsdo de carga horaria para essas
disciplinas dentro da matriz curricular. O curso possui 3360h, sendo 2640h para
disciplinas, 300h de estagio, 100h de atividades complementares e 320h de extensao.
Os projetos de extensdo curricularizados ja estdo previamente definidos, por exemplo
PEX 1 - Gestéo e Direitos Humanos e PEX 4 - Responsabilidade Social da Empresa.
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O estudante tem apenas a opcdo de escolher as atividades complementares, que
somam 100 horas (divididas em blocos de 15h, somente em alguns semestres ao longo
do curso). A IES caracteriza outros elementos de flexibilidade como visitas técnicas,
nivelamento e preparatorio para concursos, com disciplinas de “conteudo aberto” a
ser definido pelo NDE, no entanto, pelo PPC verifica-se se tratar de um curriculo
rigido. E possivel verificar a existéncia de elementos que caracterizam a
interdisciplinaridade e a acessibilidade metodoldgica, mas como a flexibilidade é um
dos requisitos basicos do indicador, esta relatoria se manifesta pela minoracéo do
conceito de 5 para 1.
(grifamos)

Isso posto, acerca das exigéncias previstas no art. 13 da Portaria Normativa
n°®20/2017, seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria
Normativa Requisito Resultado da Analise
n° 20/2017
Art. 13,1 | Conceito de Curso igual ou maior que trés. Atendimento do quesno, conforme apresentado
no quadro 1, do titulo 3, do presente parecer.
Conceito igual ou maior que trés em cada uma
das dimens6es do Conceito de Curso.
Obs.: Conforme dita o § 4° do art. 13, da
Portaria Normativa n°® 20/2017, sera ; :
- . o Atendimento do quesito, conforme apresentado
Art. 13,11 | considerado como atendido esse critério na no quadro 1. do titulo 3. do presente parecer
hipotese de obtencdo de conceito igual ou q ' aop P '
superior a 2,8 em uma Unica dimensdo, desde
que as demais, e o conceito final, sejam iguais
ou superiores a 3.
Art. 13, IV, | Conceito igual ou maior que trés no Indicador Nao _atendlmento do que3|t05 _obteve cor!ceINtO
. . inferior a 3, conforme relatorio de avaliacio
a 1.4: Estrutura Curricular
reformado pela CTAA.
Art. 13, 1V, | Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento do quesito, conforme relatério de
b 1.5: Contetdos Curriculares avaliacdo reformado pela CTAA.
Art. 13,1V, | Conceito igual ou maior que trés no | | Atendimento do quesito, conforme relatério de
C Indicador 1.6: Metodologia avaliacdo reformado pela CTAA.
Art. 13, IV, Con(.:elto igual ou maior que trés no In(ycador Atendimento do quesito, conforme relatorio de
1.16: Tecnologias de Informacdo e o
e L avaliacdo reformado pela CTAA.
Comunicacéo (TIC).
Art. 13, IV, Con(.:elto |gqal ou maior que trés no Ind_lcador Atendimento do quesito, conforme relatorio de
1.17: Ambiente Virtual de Aprendizagem N
d (AVA): avaliacéo reformado pela CTAA.
Art. 13, § C“”?p“”.‘e”to das D|retr|2e§_ CUT,TI.CU|aFES Atendimento do quesito, conforme relatério de
o Nacionais ou da carga horaria minima do X
2% 1ell CUrso avaliacao reformado pela CTAA.

Considerando a analise documental e o relatorio de avaliagdo reformado pela

CTAA, a SERES constata que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global,
suficientemente aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente,
pois obteve conceito insatisfatorio no indicador 1.4, considerado indispensavel para
assegurar as condi¢cbes minimas de funcionamento para a oferta do curso na
modalidade EaD.

Assim, tendo em vista o descumprimento dos requisitos supracitados e considerando o
disposto no artigo 13 da Portaria Normativa MEC n° 20/2017, a fim de assegurar a qualidade
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na oferta dos cursos superiores, a SERES posiciona-se desfavoravel ao pleito, editando a
seguinte Portaria, que foi publicada no DOU, em 22 de dezembro de 2022.

[-]
PORTARIA N° 1105, DE 21 de dezembro de 2022.

O SECRETARIO DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR substituto, no uso da atribuicdo que lhe confere o Decreto n° 10.195, de
30 de dezembro de 2019, e tendo em vista os Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017, e n®9.057, de 25 de maio de 2017, as Portarias Normativas MEC n° 20 e 23, de
21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de 2017, e conforme consta dos
processos e-MEC listados na planilha anexa, resolve:

Art. 1° Fica(m) indeferido(s) o(s) pedido(s) de autoriza¢do de curso superior
na modalidade a distancia, relacionado(s) no Anexo desta Portaria, conforme
disposto nos arts. 10 e 44 do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

VANWVIK CMALCUNRA GADDIANVY
ANEXO (Autorizagao de Cursos EaD)

N°de | Registroe- N° de vagas .
Ordem | MEC n° Curso totals sntials Mantida Mantenedora
ASSOCIACAO
FACULDADE
SERVICO SOCIAL | 500 EDUCACIONAL E
1 202112277 {gacharelado) (quinhentas) | £3SOCIADABRASIL- | cyiTURAL
PAULISTANA
) FACULDADE DE
5 202111689 | ADMINISTRACAO 3000 (trés | EDUCACAO E SRR
(Bacharelado) mil) TECNOLOGIA DO EIRELI
ESPIRITO SANTO
o FACULDADE DE SOESPE SOCIEDADE
5 202024185 | EDUCACAOFISICA 500 EDUCACAO DE EDUCACAO
(Bacharelado) (quinhentas) | MEMORIAL SUPERIOR DE
ADELAIDE FRANCO | PEDREIRAS LTDA
GESTAO FACULDADE DE
200 SAINT PAUL
4 202111477 | FINANCEIRA TECNOLOGIA SAINT
Toenoibgioo) (duzentas) | TECN EDUCACIONAL LTDA.
SOCIEDADE DE
= FACULDADE MASTER
NUTRIGAO 150 (cento e ENSINO SUPERIOR
5 201713669 | (gacharelado) cinquenta) | DEPARAUAPEBAS - | MASTER S/ LTDA. -
ME
GESTAO DE SOCIEDADE
6 202112653 A COOPERATIVAS 100 cem) | FRGULDADESNA - INACIONAL DE
(Tecnologico) AGRICULTURA

Considerac6es do Relator

O recurso foi interposto via sistema e-MEC, em 17 de janeiro de 2023, no prazo
estabelecido pela legislacdo, sendo, portanto, tempestivo.

A Faculdade de Educacdo e Tecnologia do Espirito Santo apresentou recurso
administrativo perante o Conselho Nacional de Educacéo (CNE), com fulcro no 8 1° do artigo
44 do Decreto n°® 9.235/2017, em face da decisdo da SERES, que indeferiu o pedido de
autorizacdo para funcionamento do curso superior de Administracdo, bacharelado, na
modalidade a distancia, com 4.000 (quatro mil) vagas totais anuais, processo e-MEC n°
202111689, conforme Portaria SERES n° 1.105/2022.

Em 30 de janeiro de 2021, a Faculdade de Educacéo e Tecnologia do Espirito Santo
apresentou a contrarrazdo a impugnacao da SERES ao relatério da avaliacéo in loco realizada
nos dias 16 e 17 de dezembro de 2021, por comissdo designada pelo Inep, e teve suas
justificativas avaliadas pela CTAA que, por sua vez, deliberou pela alteracdo dos conceitos
atribuidos ao Indicador 1.4, de 5 (cinco) para 1 (um), e ao Indicador 1.20, de 4 (quatro) para 2
(dois), mantendo-se os demais,

No recurso apresentado a este Colegiado, a Faculdade de Educacgéo e Tecnologia do
Espirito Santo reapresenta as suas razdes para que o0 conceito 5 (cinco) fosse mantido para o
Indicador 1.4 e acrescenta:
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[..]

Entendemos a preocupacdo e zelo do Conselho Nacional de Educacgdo pelo
compromisso de manter e lutar por uma educagao superior de qualidade, pois é isto 0
que se espera da sociedade e de seus 6rgaos reguladores, bem como de todo sistema
de ensino.

Agradecemos o acolhimento que a CTTA fez a respeito de nossa Contrarrazao
a Impugnacéo realizada pela SERES ao Relatorio, reformando-o.

No entanto, o curso de Administracdo EAD, cujo conceito inicial na avaliagdo
foi 5, ficou comprometido por causa de um Unico indicador: 1.4 - Estrutura curricular
(Conceito 5), cuja nota foi minorada pela CTAA de 5 para 1.

Com todo respeito ao trabalho da CTTA, mas acreditamos que sua analise
destoou da referida minoragcdo da nota, quando a propria CTTA refere-se a nossa
contrarrazdo, onde se vé: “Nas contrarrazoes a IES indica que no PPC (p. 68 a 72)
estdo elementos que caracterizam a flexibilidade, como disciplinas optativas,

2

trabalhos académicos, visitas técnicas guiadas e atividades complementares ”.

Ocorre gue na justificativa da minoracédo do conceito, a CTAA diz tratar-se de
um curriculo rigido e que ‘“ndo foram apresentados elementos necessarios e
suficientes para validar os parametros do instrumento de avaliacdo em que a
estrutura curricular, prevista no PPC considera a flexibilidade” [...] e que o PPC
“apresenta as disciplinas optativas (citadas nas contrarrazoes), contudo verificou-se
que ndo hd previsdo de carga horaria para essas disciplinas dentro da matriz
curricular.

Resta-nos dizer que no PPC estdo claros os elementos que caracterizam a
flexibilidade, mas que na indicacdo das disciplinas optativas houve um descuido na
digitalizagdo destas disciplinas na referida estrutura do PPC. E sabido que tal
equivoco poderd ser plenamente sanado pelo NDE, sem prejuizo do curso, que fora
muito bem avaliado e que muito poderd contribuir para uma formacdo de
qualidade. (Grifo no original)

Portanto, recorremos ao CNE para que nos dé a oportunidade de fazer este
ajuste, acolhendo nosso recurso com vistas a0 DEFERIMENTO DO CURSO

Ocorre que ndo é competéncia do CNE proceder a correcdo de eventuais equivocos
oriundos da avaliacdo in loco, visto que a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, é enfatica ao
atribuir privativamente ao Inep quaisquer atos inerentes a essa atividade. O parecer técnico
elaborado pela SERES reune todos os atributos de um relatério que oferece as razoes,
justificativas ou motivos para subsidiar a tomada de decisdo daquela Secretaria.

No processo de avaliacdo in loco realizada pelo Inep, atualizado pela CTAA, apos
analise de recurso da SERES e apreciacdo das contrarrazbes da IES, a instituicdo ndo
alcangou o conceito minimo exigido no inciso IV do artigo 13 da Portaria Normativa MEC n°
20/2017, particularmente em relacdo a Estrutura Curricular. Observa-se que 0 ndao
atendimento desses critérios acarreta o indeferimento do pedido da instituicdo, conforme
estabelece o0 § 1° do artigo 13 da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.

Em face do exposto, encaminho o seguinte voto para apreciagdo da CES/CNE nos
termos abaixo exarados.
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I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do artigo 6°, inciso VI, do Decreto n® 9.235/2017, conhe¢o do recurso
para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a decisdo da Secretaria de Regulagdo e
Supervisdo da Educacéo Superior (SERES), expressa na Portaria n® 1.105, de 21 de dezembro
de 2022, que indeferiu o pedido de autorizagdo para funcionamento do curso superior de
Administracdo, bacharelado, na modalidade a distancia, que seria ministrado pela Faculdade
de Educacdo e Tecnologia do Espirito Santo, com sede na Avenida Central, n° 15, Loja B,
bairro Parque Residencial Laranjeiras, no municipio de Serra, no estado do Espirito Santo,
mantida pela Shift+ Tecnologia Educacional — Eireli, com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 16 de fevereiro de 2023.

Conselheiro Mauro Luiz Rabelo — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 16 de fevereiro de 2023.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Presidente

Conselheiro Aristides Cimadon — Vice-Presidente
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