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Trata o processo do credenciamento institucional, para a oferta de cursos superiores
superior na modalidade Educacéo a Distancia (EaD), da Faculdade da Associacéo Brasiliense
de Educacdo (FABE), codigo e-MEC n° 1.864, com sede na Rua José Posser, n°® 275, bairro
Pelegrino, no municipio de Marau, no estado do Rio Grande do Sul, CEP 99150-000, mantida
pela Associacdo Brasiliense de Educacdo, cddigo e-MEC n° 1.228, Associacdo Privada,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n°® 00.045.690/0001-03.

O pedido foi efetuado em 8 de marco de 2018, por meio do sistema e-MEC, dando
origem ao processo e-MEC 201801245.

Na sequéncia do processo de credenciamento, apds despacho saneador parcialmente
satisfatorio, os autos foram remetidos ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) para avaliacdo in loco. A visita de avaliacdo ocorreu no
periodo de 17 a 21 de setembro de 2019, tendo a Comissdo de Avaliacdo apresentado o
relatorio n® 146465 com os seguintes registros:

Eixo Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional 3,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,29
Eixo 3: Politicas académicas 2,67
Eixo 4: Politicas de gestdo 3,29
Eixo 5: Infraestrutura 3,56
Conceito Final Faixa: 3,00

Como se observa, a Instituicdo de Educacdo Superior (IES) obteve conceito final ou
Conceito Institucional (ClI) igual 3 (trés). O resultado da avaliacdo ndo foi impugnado, nem
pela IES e nem pela Secretaria de Regulacéo e Supervisao da Educacéo Superior (SERES).

Em econbmica manifestagdo opinativa sobre o processo de credenciamento
institucional, proferida em 15 de outubro de 2020, com sugestdo de indeferimento, a SERES
transcreve trechos do Relatorio de Avaliagdo que indicam fragilidades da proposta de
credenciamento. Aponta a SERES, como determinante para sua opinido desfavoravel ao
credenciamento, o conceito insatisfatorio 2,67 atribuido ao Eixo 3: Politicas Académicas,
além de apontar o ndo atendimento de requisitos normativos, bem como registrar fragilidades
em diversos indicadores avaliados. Destaco a seguir o inteiro teor da manifestagdo da SERES:
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|. DADOS GERAIS

Processo: 201801245.

Mantida: FACULDADE DE ADMINISTRACAO DA ASSOCIACAO
BRASILIENSE DE EDUCACAO (FABE).

Codigo da Mantida: 1864.

Mantenedora: ASSOCIACAO BRASILIENSE DE EDUCACAO.

CNPJ: .045.690/0001-03.

Municipio/lUF: MARAU/RS.

Il. ANALISE

Na fase de parecer final, a anélise dos pedidos de credenciamento EaD tem
como referencial o Conceito Institucional (Cl), os conceitos obtidos em alguns dos
indicadores e em cada um dos eixos presentes no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa — Presencial e a Distancia, sem prejuizo de outras exigéncias
legais e de medidas aplicadas no @mbito da superviséo.

No presente processo, a instituicdo obteve conceito institucional satisfatorio
igual a 3, no entanto foi atribuido o conceito 2,67 no Eixo 3 - POLITICAS
ACADEMICAS.

A comissdo de especialistas apontou as seguintes fragilidades concernentes
aos requisitos legais e normativos e aos indicadores constantes do relatério de
avaliacdo in loco, com as respetivas fundamentacdes que justificam a atribuicdo do
conceito insatisfatorio, conforme abaixo elencado:

A) NAO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS:

13. Informar a quantidade de tutores a distancia, que atuaréo a partir da
sede da IES, quando for o caso, indicando a relacdo da formacdo com o curso
em que atuarao e experiéncia em EaD.

Na listagem de docentes, dos 38 docentes relacionados, 9 sdo tutores. No
entanto, ndo é possivel determinar se serdo tutores presenciais ou a distancia.
Com base no Formulério Eletrénico e no PDI, também nédo foi possivel
determinar a experiéncia em EAD em relacdo ao curso que esses tutores
atuarao.

14. Informar a quantidade de tutores presenciais, que atuaréo nos polos
EaD, quando for o caso, indicando a rela¢do da formagdo com o curso em que
atuardo e experiéncia em EaD.

Na listagem de docentes, dos 38 docentes relacionados, 9 sdo tutores. No
entanto, ndo é possivel determinar se serdo tutores presenciais ou a distancia.
Com base no Formulério Eletrénico e no PDI, também n&o foi possivel
determinar a experiéncia em EAD em relacdo ao curso que esses tutores
atuarao.

15. Informar a quantidade de disciplinas em lingua estrangeira que
pretende ofertar e 0 nimero de docentes estrangeiros que pretende contratar.
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Né&o foi mencionada no Formulario Eletrénico nem no PDI a pretenséo
de ofertar disciplinas em lingua estrangeira.

16. Descrever a politica de atendimento para discentes estrangeiros, se
houver.

No PDI e no Formuléario Eletrénico ndo foi mencionado sobre politica
de atendimento a discentes estrangeiros.

B) CONCEITOS INSATISFATORIOS ATRIBUIDOS PELA COMISSAO
DE AVALIACAO IN LOCO PARA OS INDICADORES ELENCADQOS ABAIXO:

Dimenséo 2: EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.4. PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacéo da diversidade,
do meio ambiente, da memédria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural, e agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial.

Justificativa para conceito 2: O PDI ndo possui politicas institucionais,
mas aborda a problemética relacionada a ac¢fes voltadas ao meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural, e a acles
afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-
racial, por meio de composi¢ao de materiais didaticos sobre Gestdo Ambiental,
Direitos Humanos e questdes Etnico-Raciais, que sdo tematicas transversais a
VArios cursos.

Dimensdo 3: EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.1. Politicas de ensino e acbes académico-administrativas para os
cursos de graduacéo.

Justificativa para conceito 2: A politica de ensino para os cursos de
graduacao conforme consta no PDI da FABE e também no PPI da referida IES
estdo refletidas nas agbes académico-administrativas. Por exemplo, na
realizacdo de atividades praticas nos cursos de graduacdo (descritas por
professores na reunido e constantes em PPCs), como a proposta de gestdo de
empresas na pratica e a realizacdo de visitas técnicas (ambas com evidéncias
constantes no site da IES), também a existéncia de componentes curriculares
comuns a todos os cursos oriundos de estudos em ética e leitura e escrita
académica sao acOes académicas relacionadas ao eixo articulador da politica
de ensino que pretende "a integragdo entre o tedrico e o pratico, a reflexividade
e a experiéncia™. Conforme previsdo no PDI da FABE e descri¢do nos PPCs da
IES estdo previstas atualizagdes curriculares sistematicas. Em entrevista a Pl e
acesso ao ambiente virtual observou-se que existe oferta de componente
curricular na modalidade a distancia (em carater inicial). Contudo, em
entrevista a gestores foi constatado a ndo existéncia de programas de
nivelamento. Também ndo foi evidenciada a existéncia de parcerias que
viabilizem mobilidade académica com instituicGes nacionais e internacionais.

3.7. Comunicacéo da IES com a comunidade externa.
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Justificativa para conceito 2: Pela observacéo in loco, constatou-se que
existe um técnico-administrativo responsavel pela comunicagdo da IES. De
acordo com entrevista a esse profissional, a IES tem o seu site
(http://www.fabemarau.edu.br) como principal canal de comunicagdo externa.
Além disso, outros canais como jornais, revistas e radio foram citados como
meios, por vezes, utilizados. Em consulta ao site institucional foi possivel ter
acesso a informacdes sobre os cursos de graduacdo, acdes de extensdo e a
existéncia de um ndcleo de pesquisa na IES. Tambeém, em acesso ao link da
ouvidoria a partir site institucional, foi constatada a possibilidade da
comunidade externa manifestar-se atraves de reclamacao, sugestdo ou elogio e
compromisso publico da IES em dar retorno a tais solicitacdes. Ainda, através
do site, o publico externo tem acesso aos relatorios anuais da avaliacao
institucional. Contudo, ndo foram identificadas evidéncias de divulgacdo dos
resultados das avaliagOes externas.

3.8. Comunicacéo da IES com a comunidade interna.

Justificativa para conceito 2: Existe um técnico-administrativo
responsavel pela comunicacdo na IES. De acordo com entrevista a esse
profissional e a Pl foi possivel identificar como principais canais de
comunicacgdo interna: e-mail, grupos gerenciados nos aplicativos Whatsapp e
Hangout Google. Além disso, conforme entrevistas, outros canais de
comunicagdo interna citados foram o site da IES, o Twitter, o FaceBook,
LinkedIn e Instagram, que pretendem a divulgar eventos e ac¢des institucionais.
Em consulta ao site institucional foi possivel ter acesso aos relatérios anuais da
avaliacdo institucional e ouvidoria. Entretanto, ndo foi possivel identificar
estratégias e meios de divulgacao dos resultados de avaliacdo externa.

Dimens&o 4: EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

4.3. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de
tutores presenciais (quando for o caso) e a distancia.

Justificativa para conceito 2: No PDI ndo ha previsdo de politica de
capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais ou a
distancia. No formulario eletrénico ha um texto relatando que a IES
disponibilizard programas de apoio e capacitacdo para o corpo de tutores,
contemplando atividades especificas para auxiliar na implantacdo das praticas
educativas mediadas pelas Tecnologias de Informagédo e Comunicagdo. No
entanto, ndo menciona a participacado em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

Dimensdo 5: EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

5.8. Infraestrutura fisica e tecnologica destinada a CPA.

Justificativa para conceito 2: A sala é dotada de uma mesa de trabalho
individual, com duas cadeiras. Essa sala possui telefone, acesso a Internet e aos
sistemas de informacéo da IES, via cabo e sem fio, computador e impressora.
No entanto, o espaco dessa sala ndo comporta a quantidade de membros
elencados considerando a ultima portaria da CPA (Portaria 14/2019).

5.11. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.

Justificativa para conceito 2: Durante a visita in loco foi constatado que
a IES possui, na sede avaliada, um Laboratério de Informatica e um
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Laboratorio de Multifuncional. O Laboratério de Informatica, é climatizado,
possui projetor multimidia, tela para proje¢do, quadro branco, 26
computadores dispostos em filas, sendo um deles dedicado ao professor e outro
preparado para usuérios portadores de deficiéncia, onde estd instalado o
software NVDA, que permite cegos e pessoas com problemas de viséo usarem o
computador. Esse computador também possui instalado teclado em Braile e fone
de ouvido. O Laboratorio Multifuncional, é climatizado, dispostos em forma de
“U”, possui impressora multifuncional, projetor multimidia, tela para projecao,
quadro branco, 10 computadores, sendo um desses computadores preparado
para usuarios portadores de deficiéncia, onde também esté instalado o NVDA.
Esse computador também possui instalado teclado em Braile e fone de ouvido.
O uso dos laboratérios de informética é regulado por um documento
denominado “Politica e Regulamento de uso dos Laboratorios”, que determina
direitos e responsabilidades dos académicos que utilizam esses espagos. Outro
documento, “Politica de Acesso Wireless”, determina especificamente as regras
para utilizacdo da rede sem fio da IES. O cabeamento I6gico e da rede elétrica,
bem como, o mobiliario e 0s outros equipamentos presentes nesses espacos, Sao
disposto de forma a ndo oferecer risco a seus utilizadores. Todos os
laboratdrios possuem acesso a Internet por meio de cabeamento, mas também
h& possibilidade de acessar a Internet via rede sem fio. O software instalado
nesses laboratdrios é adequado para as necessidades apresentadas dos cursos
atuais. Pdde-se observar in loco que os laboratorios de informatica sdo
acessiveis. Os caminhos até esses locais podem ser percorridos utilizando
elevadores, rampas e passarelas cobertas. O Plano de Acessibilidade 2015-2019
e 0 Projeto de Adequacao de Acessibilidade apresentados in loco, desenvolvidos
e assinados por engenheiros, preveem outras adequacOes dispostas em um
cronograma. Os servicos de suporte a informatica de nivel basico sdo prestados
por um funcionario da IES. Quando ha a necessidade de suporte especializado,
uma empresa terceira, que possui contrato de prestacdo de servigos firmado
com a IES, apresentado na documentacdo in loco, € acionada para resolver o
problema. N&o foram encontradas evidéncias que foram realizadas de
adequacdes ergonémicas nesses espacos.

5.16. Plano de expanséo e atualizacéo de equipamentos.

Justificativa para conceito 1: No PDI e nos documentos disponibilizados
a comissdo ndo foi encontrado plano de expansdo e atualizacdo de
equipamentos.

I1l. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicdo n&o ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.-=

O credenciamento de Instituicdes de Educagdo Superior constitui tema inserido nas
competéncias deste Colegiado. Nesse sentido, considerando a econdmica manifestacdo
opinativa da SERES, este Conselheiro exarou Nota Técnica aquela Secretaria, em 4 de
dezembro de 2020, a fim de que se verificasse a possibilidade de instauracdo de diligéncia a
IES para se manifestar acerca das fragilidades apontadas e para esclarecer a existéncia de
pedido de curso superior vinculado ao credenciamento da FABE para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia.
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Em resposta a diligéncia, a SERES emitiu Nota Técnica em 2 de fevereiro de 2021,
com o0s seguintes esclarecimentos:

[...]

|. RELATORIO

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento do parecer final e da possibilidade
da SERES instaurar uma diligéncia, a pedido do relator da Camara de Educacéo
Superior do Conselho Nacional de Educagcdo (CES/CNE), no processo de
credenciamento EaD, n° 201801245, da Faculdade da Associacdo Brasiliense de
Educacdo (FABE), codigo 1864.

Il. ANALISE

Para que possa deliberar sobre o processo de credenciamento EaD em tela,
que se encontra na fase de competéncia do CNE, o relator do processo fez as
seguintes solicitacOes:

1. Assim, solicito a valiosa colaboracdo da Secretaria de Regulacéo e
Supervisdo da Educacdo Superior no sentido de examinar a possibilidade de
realizar diligéncia a IES, dando-lhe oportunidade de se manifestar e justificar
as divergéncias e as fragilidades apontadas na avaliagao.

2. Solicito, outrossim, seja esclarecida a auséncia de curso vinculado ao
credenciamento, uma vez que esse aspecto ndo é abordado no Parecer Final da
SERES e a Faculdade da Associacdo Brasiliense de Educacdo (FABE), a
principio, ndo esta abrangida pelo art. 14 do Decreto n° 9.057/2017.

Esclarecimentos da SERES as solicitacdes apresentadas pelo relator:

1. Posto que o relator se baseou na Instrucdo Normativa SERES/MEC n°
01/2018 como prerrogativa a SERES de efetuar diligéncia apés a avaliacao,
guando uma das dimensGes/eixos apontar conceito inferior a 3 (trés) mas
superior a 2,5 (dois virgula cinco), esta Secretaria entende que a IN n° 1/2018
nao se aplica aos processos regulatérios da modalidade a distancia, conforme o
PARECER n° 00233/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU. Desta forma néo existe
possibilidade da SERES instaurar diligéncia no ambito deste processo.

2. A Instituicdo ndo protocolou autorizagdo EaD de curso vinculado,
mas pelo fato dela estar credenciada na modalidade presencial, ofertar cursos
de graduacao nesta modalidade e ter a intengdo de ofertar cursos lato sensu na
modalidade EaD, estas condigdes, permitem que o pedido de credenciamento
EaD siga o tramite processual sem a obrigatoriedade de ter pelo menos um
curso de autorizacdo EaD vinculada, conforme Decreto 9057 de 25 de maio de
2017.

I1l. CONCLUSAO

Portanto, destaca-se que o padrdo decisorio seguido pela SERES para o
andlise e elaboracéo do parecer final do pedido de Credenciamento EaD é o previsto
na Portaria Normativa n° 20, de 2017, dado que a Instru¢cdo Normativa SERES/MEC
n°® 01, de 2018, ndo permite a sua aplicagdo nos processos regulatorios da
modalidade a distancia, conforme o PARECER n° 00233/2020/CONJUR-
MEC/CGU/AGU.
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Como se observa, a SERES entendeu, amparada no Parecer n°® 00233/2020/CONJUR-
MEC/CGU/AGU, que a diligéncia prevista na Instrucdo Normativa SERES n° 01, de 17 de
setembro de 2018, ndo se aplica aos processos regulatorios da modalidade EaD, além disso,
explicitou que no caso ndo havia necessidade de curso vinculado para processamento do
pedido de credenciamento, uma vez que a IES tinha a intengdo “de ofertar cursos lato sensu
na modalidade EaD”, o que permitiria 0 processamento do credenciamento sem a
obrigatoriedade de uma autorizacao de curso vinculada.

Considerac6es do Relator

O ensino é livre a iniciativa privada, mediante avaliacdo e autorizacdo pelo Poder
Publico, nos termos do artigo 209 da Constitui¢do Federal (CF).

O credenciamento e o recredenciamento de instituicdo de ensino superior, bem como a
autorizacdo, o reconhecimento e a renovagdo de reconhecimentos de cursos superiores no
ambito dos Sistema Federal de Ensino, segundo o artigo 209 da Constituicdo Federal, a Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996 e o Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017,
demandam prévia autorizacao e avaliacdo do Poder Publico. A avaliacdo, referencial basico
da regulacdo e da supervisdo, é realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e objetiva estabelecer parametros de qualidade do ensino
e constatar, notadamente no caso da regulagéo, o potencial de qualidade das propostas que
visam a implantacdo de Instituicdo de Educacdo Superior (IES) e de cursos superiores, de
modo a subsidiar a decisdo a ser proferida e a evitar riscos para a atividade educacional, para
0s estudantes e para a sociedade. Quando se tratar de credenciamento institucional para oferta
de cursos superiores na modalidade EaD, devem ser observadas, ainda, as disposi¢des do
Decreto n° 9.057 de 25 de maio de 2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11, de 20 de junho
de 2017.

A Faculdade da Associacdo Brasiliense de Educacdo (FABE), foi credenciada por
meio da Portaria n°® 2.394, de 7 de novembro de 2001, publicada no Diario Oficial da Unido
(DOU), em 8 de novembro de 2001 e ostenta Conceito Institucional 4 (quatro) e indice Geral
de Cursos (IGC) 4 (quatro).

No caso, a IES solicitou o credenciamento para oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia.

Embora tenha obtido Conceito Institucional na modalidade Educagéo a Distancia (Cl-
EAD) 3 (trés), a SERES emitiu opinido desfavoravel ao credenciamento, considerando o
Conceito 2,67 anotado no Eixo 3 — Politicas Académicas, além de 9 (nove) conceitos
insatisfatdrios registrados nos indicadores avaliados.

A instauracao de diligéncia para justificar ou demonstrar a superacdo das fragilidades
apontadas na avaliagdo restou inviabilizada, conforme resposta da SERES a Nota Técnica
instaurada por este Relator, ocasido em que aquela Secretaria, baseada em pronunciamento da
Consultoria Juridica do Ministério da Educacdo (Conjur/MEC), sustentou ser incabivel a
realizacdo de diligéncia nos moldes da Instru¢cdo Normativa SERES n° 1/2018 nos processos
regulatérios da modalidade EaD.

Entendo, data venia, que a vedacdo de distingdo do ensino por modalidade ou a
discriminagdo entre modalidades deve constituir principio norteador da conduta da autoridade
regulatéria educacional. Desse modo, ndo me parece razoavel aplicar interpretacdo abstrata e
literal a Instrucdo Normativa SERES n° 1/2018 para impor discrimen negativo & modalidade
EaD, que lhe impede acesso a instauracdo de diligéncia para esclarecer fatos ou demonstrar
superacdo de fragilidades que interessam ao desfecho do processo regulatério, de modo a
conferir manifestagdo com adequado grau de certeza, seguranga juridica e respeito ao
interesse dos administrados e ao interesse publico educacional.
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Por outro lado, a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 estabelece que a avaliacdo de
instituicdes e cursos superiores resultard na aplicacdo de conceitos, ordenados em uma escala
com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas.
Significa, pois, que cada dimensdo tera um conceito e, também, o conjunto das dimensdes,
que retratara o resultado da avaliagéo.

Na espécie, embora a IES tenha obtido Conceito Final 3 (trés), o Eixo 3 — Politicas
Académicas obteve conceito insatisfatorio 2,67. Ademais, a avaliacdo registrou diversas
fragilidades que denotam o ndo atendimento do padrdo minimo de qualidade.

Diante do exposto, de acordo com os elementos obtidos na analise documental, na
apreciacdao do relatério da comissdo de avaliacdo in loco, bem como no Parecer Final da
SERES, verifica-se que a instituicdo, além de ter registrado diversas fragilidades, ndo obteve
conceitos suficientes em todos os eixos avaliados, o que permite concluir que a Faculdade da
Associacdo Brasiliense de Educacdo (FABE) ndo apresenta, do ponto de vista qualitativo,
potencial para ofertar Educacdo Superior na modalidade a distancia, o que inviabiliza o
acolhimento do pedido de credenciamento EaD.

Dessa forma, submeto, a Cadmara de Educagdo Superior, 0 voto abaixo.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade da Associacdo Brasiliense de Educacdo (FABE), com sede na Rua
José Posser, n° 275, bairro Pelegrino, no municipio de Marau, no estado do Rio Grande do
Sul, mantida pela Associacdo Brasiliense de Educacdo, com sede no mesmo municipio e
estado.

Brasilia (DF), 17 de margo de 2021.

Conselheiro Marco Antonio Marques da Silva — Relator
I11 - DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 17 de margo de 2021.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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