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I. DADOS GERAIS DA IES
NuUmero do processo e-MEC: 201307554
Processo vinculado: 201307558: Autorizagdo de Curso EaD — Teologia
Data do protocolo: 10/6/2013
Mantida: Faculdade Shalom de Ensino Superior Sigla: FASES
Endereco da sede da IES: Rua Joaquim Leal de Camargos, n° 220, bairro Planalto,
Municipio de Uberlandia, Estado de Minas Gerais.
Ato regulatorio: Portaria n° 515, de 9/5/2012, publicada no Diario Oficial da Unido em
10/5/2012. Credenciamento.
Mantenedora: Servico Para o Bem Estar Humano
Endereco: Rua Jacarepagua, n° 121, bairro Chacaras Tubalina e Quartel, Municipio de
Uberlandia, Estado de Minas Gerais.
Natureza administrativa: Pessoa Juridica de Direito Privado — Sem fins lucrativos —
Associacdo de Utilidade Publica.
Breve histdrico da Instituicdo de Educagdo Superior (IES):
A Faculdade Shalom de Ensino Superior — FASES foi credenciada pela Portaria n® 515, de
9/5/2012, publicada no DOU em 10/5/2012, e oferta atualmente cursos superiores de
graduacdo e pds-graduacao lato sensu.
De acordo com os autos, a IES tem como missdo a formagéo e capacitagédo profissional de
pessoas, observando padrfes éticos e sociais, para que sejam capazes de intervir com
competéncia técnica e cientifica na realidade social e econdémica das organizagdes locais e
globais, oferecendo cursos superiores de graduacdo, tecnologos, especializagdo e de
extensao.
A |ES apresenta atualmente Conceito Institucional — Cl 4 (2010). O indice Geral de Cursos —
IGC da FASES ainda né&o foi aferido.
Il. RESULTADO IGC

ANO CONTINUO FAIXA

2013 - -

2012 - -
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I11. HISTORICO DO PROCESSO

A Faculdade Shalom de Ensino Superior — FASES busca por meio do presente processo o seu
credenciamento institucional para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
iniciando-se com a autorizacdo para funcionamento do Curso de Teologia (cod. 1214328;
processo e-MEC: 201307558), com previsao de oferta de 100 (cem) vagas totais anuais.

a) Processo de credenciamento institucional para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia:

O processo de credenciamento institucional para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia inicialmente tramitou na Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo
Superior — SERES, que, na etapa do Despacho Saneador, ap0s as analises técnicas dos
documentos apresentados pela IES, quais sejam, Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI, Regimento e documentos fiscais, parafiscais, contabeis e ato constitutivo da
mantenedora, obteve resultado parcialmente satisfatorio (12/8/2013).

Na sequéncia, o processo foi encaminhado ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP para os procedimentos de avaliag¢do in loco.

A Comissdo de Avaliacao realizou visita no periodo de 16/10/2013 a 19/10/2013 e aferiu que
a IES apresenta Conceito Institucional “3” (trés), produzindo o relatério sob o codigo n°
102307, atribuindo os seguintes conceitos as dimensdes avaliadas:

DIMENSAO CONCEITO
1 | Organizacéo institucional EAD 3
2 | Corpo social 3
3 | Instalagdes fisicas 3

Quanto aos apontamentos realizados pelos avaliadores, destacam-se:

Dimenséo 1 — Organizagéo Institucional EAD - Conceito 3

A Sede-Polo da FASES possui estrutura administrativa formada pela Dire¢éo
Geral e respectivas DirecOes (académica, financas, pesquisa, extensdo, projetos
institucionais). A IES oferece 2 cursos presenciais ainda ndo reconhecidos:
Bacharelado em Teologia e CST em Gestdo de Recursos Humanos. A proposta esta
estruturada de forma suficiente e coerente com seu PDI (2014-2019), Plano de Gestao
em EaD e Regulamento do CEaD. Pode-se evidenciar suficiente sustentagéo,
infraestrutura e estrutura técnico-administrativa para a implantacdo do Bacharelado
em Teologia em EaD. Pode-se comprovar que a organizacdo institucional atende
suficientemente normas legais vigentes, mas nao possui experiéncia em disciplinas em
EaD nos cursos presenciais de acordo com os 20% permitidos por Lei e de cursos
livres na modalidade EaD.

Dimensao 2 — Corpo Social - Conceito 3

A FASES possui planos de carreira para docentes e técnicos administrativos
onde ha previsdo de qualificacéo e capacitacdo para EaD e condigdes suficientes para
sua implementacéo. O coordenador de EAD, (...) ja exerce a coordenacao e a docéncia
no curso de Teologia na modalidade presencial. O regime de trabalho previsto para o
coordenador de EAD contemplard quarenta (40) horas semanais dedicadas a
instituicdo, com, pelo menos, vinte (20) horas semanais dedicadas & coordenacao. Nao
apresentou comprovacao de mais de um ano de experiéncia em educacdo a distancia.
N&do foi caracterizado experiéncia de mais de um ano em EaD da maioria dos
profissionais técnico-administrativos que estardo envolvidos em EaD. A IES ofereceu
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apenas um curso de 40hs para capacitacdo em EaD. Porém, todos possuem
qualificacé@o e experiéncia profissional em suas areas. O pessoal técnico-administrativo
que atuard em EaD tem previsdo de contratos de trabalho em tempo integral ou
parcial.

Dimensao 3 — Instalagdes Fisicas - Conceito 3

A IES possui suficiente infraestrutura de servigos como cantina; dois auditorios,
acesso a transporte coletivo. As instalacbes administrativas do EaD serdo
compartilhadas com as instalacdes dos cursos presenciais e suficientes para comportar
a proposta de EAD. A IES possui 1 laboratorio de informética com 11
microcomputadores, acesso a internet e prevé 2 salas de aula para encontros
presenciais do EaD. Possui 1 modesta biblioteca fisica (ndo possui biblioteca virtual)
com 1 sala de estudo em grupo, sem espaco para estudos individuais, 3
microcomputadores para busca do acervo (este com 607 titulos e 3.500 exemplares) e
suficiente condicdes de infraestrutura de suporte. Possui uma suficiente politica de
aquisicao e expansao do acervo. Os servigos de producéo, hospedagem, distribuicio de
material via web e uso de AVA serdo feitos pela empresa Caderno Virtual mediante
contrato. A IES estd investindo na construgdo de um anexo de salas bem como na
infraestrutura e suporte tecnologico para melhorar a oferta EaD prevista no PDI
(2014-2019).

REQUISITOS LEGAIS:

A IES apresenta condic¢des de acesso para portadores de necessidades especiais.

O PDI néo prevé acordos e convénios relativos a EAD.

Considerando os referenciais de qualidade dispostos na legislagdo vigente, esta
avaliacdo resultou em Conceito SATISFATORIO (Nota 3).

A Comissao Avaliativa considerou atendidos os requisitos legais.

Por fim, convém destacar que os relatérios de avaliacdo produzidos pela Comissdo nao foram
impugnados pela IES, tampouco pela SERES.

b) Processo de Autorizacédo para oferta do Curso de Teologia, bacharelado, na
modalidade a distancia:

Vinculado a solicitacdo de credenciamento institucional para a oferta de cursos na modalidade
de ensino a distancia, esta o requerimento da Faculdade Shalom de Ensino Superior — FASES
para a autorizacdo e funcionamento do Curso de Teologia (c6d. 1214328; processo e-MEC:
201307558), com previséo de oferta de 100 (cem) vagas totais anuais.

O processo atendeu satisfatoriamente as exigéncias de instrucdo processual estabelecidas para
a fase de analise documental pelo Decreto n° 5.773/2006, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto n°® 6.303/2007, e pela Portaria Normativa n°® 40, de 12 de dezembro de 2007,
republicada em 29 de dezembro de 2010.

Por conseguinte, o processo foi encaminhado ao INEP para a consecuc¢do dos procedimentos
de verificagdo in loco das condi¢des de oferta do curso em questao.

A visita da Comissdo Avaliadora ocorreu no periodo de 29/9/2013 a 2/10/2013, obtendo, ao
final, o Conceito de Curso igual a “2” (dois). Os avaliadores produziram o relatorio sob n°
102309 e atribuiram os seguintes conceitos as dimensdes avaliadas:

DIMENSAO CONCEITO
1 | Organizacéo didatico-pedagégica 2,6
2 | Corpo social (docentes e tutores) 2,9
3 | Infraestrutura 2,1
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Diante do conceito de curso atribuido pela Comissdo Avaliativa a IES impugnou o relatério

INEP.
Assim

A SERES ndo apresentou contrarrazdes, tampouco impugnou o relatorio.
, 0 processo foi encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da

Avaliacdo — CTAA, que por sua vez retificou alguns indicadores do relatorio INEP, quais

sejam:

Deste
os ind

1.1de 2 para3

1.2de 2 para3

1.3de 2 para 3

1.6de 2 para3

2.1de2para3

3.9,3.10 e 3.11 de 2 para NSA

Requisito legal 4.8 de ndo atendido para atendido

modo, o relatério de avaliacdo reformado pela CTAA, sob o n° 111369, retificou apenas
icadores supramencionados. As alteracdes realizadas foram suficientes para ocasionar

uma pequena alteracdo no conceito da dimensdo 1, bem como o Conceito Final do Curso,
que desta vez foi igual a “3” (trés), sendo atribuidos as dimens@es 0s seguintes conceitos:

DIMENSAO CONCEITO
1 | Organizacdo didatico-pedagbgica 2,8
2 | Corpo social (docentes e tutores) 2,9
3 | Infraestrutura 2,1

Na concluséo do relatério acima mencionado, assim se manifestou a Comissao:

Gilberto Garci

DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA: CONCEITO: 2,8

(...) Analisando-se a matriz curricular do curso de Teologia a distancia
proposto percebe-se muito pouca énfase nas disciplinas consideradas fundamentais
para um curso de Teologia. A matriz ndo contempla o ensino das linguas hebraica e
grega, fundamentais para um curso de Teologia. E, no que se refere as disciplinas
biblicas, a matriz curricular do curso se restringe apenas a duas disciplinas: Antigo
Testamento e Novo Testamento com apenas 60h cada. Os contetidos sobre a histéria e
cultura afro brasileira e indigena estdo incluidos na disciplina de Cultura e
Religiosidade Brasileira na 62 fase com 60h aula. O tema educacéo ambiental ndo esta
incluida na matriz.

(...) O mesmo corpo docente da modalidade presencial estara atuando na
modalidade a distancia, tendo absorvido, nesse meio tempo, treinamento especifico, de
apenas 40h, relativo a essa ultima modalidade.

(...) Pelo exposto, considera a Comissdo que os indicadores da dimensdo
avaliada configuram, em analise global e sistémica, um conceito INSUFICIENTE para
a dimenséo avaliada.

DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE E TUTORIAL: CONCEITO: 2,9

Em relagéo ao relato global da dimens&o numero 2 - Corpo Docente e Tutorial,
a comissao usou como fontes de consulta: o projeto pedagégico do curso, o formulario
eletronico preenchido pela IES no e-MEC, a documentagdo comprobatoria, a reuniéo
com o Corpo Docente, didlogo com o Coordenador, com alguns alunos e com o NDE.
Abaixo seguem as observacdes dos itens avaliados:

2.1 Em relagdo ao NDE implantado a atua¢@o do mesmo € INSUFICIENTE ao
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considerarmos, em uma analise sistémica e global, os aspectos: concepcéao,
acompanhamento, consolidacéo e avaliacdo do PPC. Um aspecto a ser considerado é
gue ndo ha nenhum especialista, nem mestre, nem doutor em Teologia na composi¢cao
do NDE. Outrossim, apenas o coordenador possui Bacharelado em Teologia; os demais
membros sdo graduados em outras areas.

DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA: CONCEITO: 2,1

A IES possui duas (2) salas quase prontas e quatro (4) salas em construgéo para
o0 curso de Teologia EAD.

(...) Os gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral - TI, estdo
localizados em uma Unica sala e sem divisorias. O espago determinado para as
atividades de coordenacao estd localizado em uma sala com outros coordenadores e
diretores; os coordenadores e diretores sdo separados por uma divisoria tipo baia.

A sala destinada aos professores apresentada a comissdo é assaz pequena, sem
ar condicionado, sem computador e sem escaninho.

No prédio destinado ao EAD os banheiros se localizam somente no piso
superior, inclusive o banheiro para portadores de necessidades especiais.

(...) Pelo exposto, considera a Comissdo que os indicadores da dimens&o
avaliada configuram, em analise global e sistémica, um conceito INSUFICIENTE para
a dimens&o avaliada.

c¢) Consideracédo final da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacéo Superior:
Ao término da instrucdo processual do requerimento de credenciamento institucional para a
oferta de curso superior na modalidade a distancia, a SERES, em 2/9/2015, emitiu as
seguintes consideracdes:

Apo6s andlises dos relatdrios do INEP (incluindo o supracitado e o de
autorizacao do curso para a oferta inicial, cuja cOpia segue em anexo) constatamos que
a Faculdade Shalom de Ensino Superior (FASES) ndo possui experiéncia na EaD. Foi
relatado pelos avaliadores que o curso escolhido para oferta inicial, o de Bacharelado
em Teologia, ndo possui vinculagdo a nenhuma experiéncia anterior da IES na
modalidade. A FASES obteve credenciamento recente como instituicdo de ensino
superior, em maio/2012, com autorizagdo de 2 cursos: Bacharelado em Teologia e
Licenciatura em Pedagogia, e, até por questdes legais, neste periodo ndo poderia
ofertar 20% da carga horaria dos cursos superiores presenciais na modalidade, por
nao ter respaldo legal.

Foi relatado que a Instituicdo dispde de um sistema informatizado de gestéo
académica que ainda esta em implantacéo e atendera alunos na modalidade presencial
e na modalidade EaD. No momento da visita, 0 sistema ainda ndo realizava
procedimentos online.

(...) O coordenador do curso avaliado para oferta inicial ndo possui experiéncia
de magistério superior na educacdo a distancia, visto que, comprovou
documentalmente apenas a realizacdo de um curso de 40 horas. O corpo técnico-
administrativo para atuar na gestdo, infraestrutura tecnoldgica e producdo de material
didatico também tem pouca experiéncia na EaD, apenas curso de 40 horas, conforme
relatos.

(...) Com relagé@o ao curso para oferta inicial na EaD, em que pese o Conceito
Final 3 obtido apdés reavaliagdo do relatério pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento das Avaliagbes — CTAA, constatamos que a FASES ndo atendeu
suficientemente os referenciais de qualidade dispostos na legislagédo vigente para oferta
inicial do curso (relatorio emitido em decorréncia da avaliagdo do curso vinculado,
processo: 201307558, cuja copia segue em anexo). Apesar da obtencdo de media final
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3 nas dimensdes avaliadas, o curso apresentou fragilidades em requisitos fundamentais
para o inicio das atividades, principalmente no tocante a infraestrutura fisica, que
obteve conceito: 2.1.

Em todas as dimensdes avaliadas os conceitos obtidos foram abaixo do minimo
satisfatorio, entretanto por “‘arredondamento” chegou-se ao Conceito Final 3. Nos
quesitos que atende tanto a educacdo presencial quanto a EaD foi apresentado
infraestrutura pedagdgica e fisica suficiente, no entanto a parte especifica para EaD a
IES “deixou a desejar”, conforme apontamentos. Reiteramos que sdo modalidades
distintas com avaliacGes e processos distintos.

Em face do exposto, considerando as evidéncias, no ambito sistémico e global,
além das informagdes prestadas no Despacho Saneador, constatamos que a IES néo
apresentou condicOes favoraveis para o desenvolvimento inicial do ensino superior na
modalidade a distancia. Apesar da obtencdo de médias finais satisfatorios nos
relatérios do INEP (avaliacdo institucional e do curso), tais resultados ndo condizem
com o suficiente para o inicio das atividades com qualidade desejada (no caso do curso
avaliado a média obtida foi apenas por “arredondamento”), ndo demonstrando um
quadro atual e perspectivas futuras que atestem os referenciais de qualidade exigidos,
em varios itens “deixou a desejar”. Foram observados fragilidades em itens essenciais
para a EaD e ainda tem o fato, apesar de ndo crucial (mas relevante), da pouca
experiéncia da IES na modalidade e até mesmo no Ensino Superior.

Dessa forma, somos pelo indeferimento do pedido de credenciamento da
Faculdade Shalom de Ensino Superior - FASES para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia. O processo segue para avaliacdo posterior.

E assim concluiu a referida Secretaria;

Por estar em consonancia com o0s requisitos do Decreto n° 5.773, de 9 de maio
de 2006, alterado pelo Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007, e nos termos da
Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2010, e
do Decreto n° 5.622/2005, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de
credenciamento da Faculdade Shalom de Ensino Superior - FASES, na modalidade a
distancia, mantida pelo Servico Para o Bem Estar Humano, assim como opina
desfavoravelmente pela autorizacdo do curso inicialmente proposto na modalidade
EaD, o Curso de Bacharelado em Teologia, cuja clpia do parecer apresentamos em
anexo.

IV. CONSIDERACOES DO RELATOR

De acordo com os elementos colhidos no presente processo, bem como nos apontamentos
feitos no relatério acima, chego a conclusédo de que a Faculdade Shalom de Ensino Superior —
FASES ndo demonstrou ter condi¢Ges, no presente momento, para ofertar cursos na
modalidade a distancia.

N&o obstante o conceito institucional 3, verifico que a IES apresentou grandes fragilidades nas
dimensGes avaliadas, conforme apontado no relatério INEP. Estas falhas comprometeram a
analise global do pleito, eis que a esséncia dos requisitos para oferta de cursos na modalidade
EaD ndo foram cumpridos, o que me leva a conclusdo de que a IES ndo esta em condic6es, no
momento, de oferecer um ensino superior de qualidade na modalidade a distancia.

No mesmo sentido segue o pedido de autorizagdo do Curso de Teologia, eis que, embora
tenha obtido conceito final 3 apds reavaliacdo da CTAA, ndo demonstrou ter preenchido os
referenciais de qualidade dispostos na legislacédo vigente para oferta inicial do curso na
modalidade EaD.

Nota-se que o curso pretendido, mesmo obtendo o conceito final supracitado, apresentou
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fragilidades em requisitos fundamentais para o inicio das atividades, tendo todas as suas
dimensdes sido avaliadas abaixo do perfil minimo de qualidade.

Tais fatores evidenciam que ha auséncia de planejamento, bem como a limitada experiéncia
da IES na modalidade EaD. Por conseguinte, ndo ha condicdes, neste momento, de se acolher
a autorizacdo do curso pleiteado.

Assim sendo, o pedido de credenciamento institucional de EaD da IES, bem como o pedido de
autorizacdo e funcionamento do Curso de Teologia devem ser rejeitados, pois ndo se
encontram em conformidade com o disposto no Decreto n° 5.733/2006, na Portaria Normativa
n® 40/2007 e, ainda, na Lei n° 10.861/2004.

Portanto, considerando o0 acima exposto, bem como o fato de o presente processo ter sido
fartamente instruido, apresentando todas as informac6es de forma clara e consistente, submeto
a Camara de Educacao Superior deste 6rgdo colegiado o voto abaixo.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto desfavoravelmente ao credenciamento da Faculdade Shalom de Ensino
Superior — FASES, para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, com sede na
Rua Joaquim Leal de Camargos, n° 220, bairro Planalto, Municipio de Uberlandia, Estado
de Minas Gerais, mantida pelo Servico Para o Bem Estar Humano, localizado na Rua
Jacarepagua, n° 121, bairro Chacaras Tubalina e Quartel, no Municipio de Uberlandia,
Estado de Minas Gerais, por ndo atender os requisitos legais conferidos no Decreto n°
5.773, de 9 de maio de 2006, alterado pelo Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007, e
nos termos da Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro
de 2010, e do Decreto n° 5.622/2005.

No mesmo sentido, voto desfavoravelmente pela autorizagdo do curso inicialmente
proposto na modalidade Ead, o Curso de Bacharelado em Teologia (céd. 1214328;
processo e-MEC: 201307558).

Brasilia (DF), 28 de janeiro de 2016.

Conselheiro Gilberto Gongalves Garcia — Relator

111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 28 de janeiro de 2016.

Conselheiro Erasto Fortes Mendonga — Presidente

Conselheiro Sérgio Roberto Kieling Franco — Vice-Presidente
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