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I- RELATORIO §
Historico

A avaliada
por comiSsdo ‘deravaliagdo designada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educagionai isio Teixeira — Inep e, posteriormente encaminhado o relatorio para a SERES
quij emyacutada analise em sede de fase de Parecer Final, exarou parecer desfavoravel ao

refe dido de autorizacdo, conforme abaixo se expoe, ipsis litteris:

[...]
2. HISTORICO

O processo em epigrafe, cuja finalidade é a obtengdo de autorizag¢do do poder
publico para a oferta do curso de graduacdo constante nos dados gerais deste
documento, foi submetido as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado
parcialmente satisfatorio na fase de Despacho Saneador. Tendo em vista que as
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questoes apontadas no Despacho Saneador ndo impedem o seu prosseguimento, apos
as andlises iniciais, o processo foi encaminhado ao INEP para realizagdo dos

procedimentos de avaliagdo.

A avaliacdo in loco, de codigo n° 220454, conforme relatorio anexo ao

processo, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensoes

Conceitos

Dimensdo 1 - Organiza¢do Didatico-Pedagogica

317

Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial

Dimensdo 3 - Infraestrutura

Conceito Final: 03

A IES impugnou o Relatorio de Avaliagdo.

T

A CTAA alterou conceitos atribuidos a indicadores, re %ﬁ Relatorio de
Avaliagdo n° 224402 e nos seguintes conceitos:

Dimensoes Conceitos
Dimensdo 1 - Organizagdo Didatico-Pedagdgica r\v 3.17
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial &/ 4.38
Dimensdo 3 - Infraestrutura 2.25
Conceito Fi N\
De acordo com o relatorio ¢do supracitado, os indicadores abaixo
listados obtiveram conceito insqgtisfatori
A ; In;’icador Conceito
1 1.4. Estrutura curricul Y 2
2 1.5. Conteudos curri are§\ 2
3 1.20. Numero de vaga Y 2
4 3.3. Sala coleti sores 2
5 3.5. Acesso 0§ a equipamentos de informdtica 2
6 3.6. Blbllo basica por Unidade Curricular (UC) 1
7 3.7. Bi omplementar por Unidade Curricular (UC) 1
8 3.940ab os diddticos de formagdo especifica 1

s demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou superiores ao

ncial minimo de qualidade
Ainda conforme o relatorio de avaliagdo, foram atendidos os requisitos legais

e normativos.

3. CONSIDERACOES DA SERES

A Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 3 de
setembro de 2018, estabelece os procedimentos e o padrdo decisorio a ser observado

pela SERES na analise dos processos regulatorios.
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O padrao decisorio dos pedidos de autoriza¢do de cursos na fase de parecer
final esta disposto no art. 13 da Portaria Normativa n° 20, de 2017, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a andlise dos pedidos de autorizagdo
tera como referencial o Conceito de Curso - CC e os conceitos obtidos em
cada uma das dimensoes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacdo e de medidas aplicadas no ambito da supervisdao, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

I - obtencdo de CC igual ou maior que trés;
Yo

1l - obtencgdo de conceito igual ou maior que trés em Cada
dimensoes do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obten¢do de conceitOyigual”ou maior
que trés nos seguintes indicadores: b}

a) estrutura curricular; e

b) conteudos curriculares;

1V - para os cursos EaD, obten¢do 6% igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) conteudos curricularesQ

¢) metodologia;,

d) AVA; e

% S;RES podera indeferir o pedido de autorizacdo caso o relatorio

aclg’evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

de
« Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes,
11 - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,

\ nos termos do Decreto n°9.235, de 2017.

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipotese de obtengdo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma unica dimensdo, desde que as demais dimensoes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

§ 5% Para os cursos de Direito, aléem do disposto no caput, serd
considerada como requisito minimo a obtengdo de CC igual ou maior que 4.
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§ 6° Em caso de adesio da IES ao Programa de Estimulo a
Reestruturagdo e ao Fortalecimento das Instituicoes de Ensino Superior -
PROIES, a autorizagdo de curso fica condicionada a inexisténcia de vedagao.

§ 7% Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos
termos previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a
divulgacdo de novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o
deferimento do pedido fica condicionado a obtengao de CC igual ou maior que

quatro, sem prejuizo dos demais requisitos.

§ 8% A SERES podera sobrestar pedidos de autoriz d%éursos
co

protocolados por IES que tenha processo de recredenciamen rotocolo

de compromisso instaurado, até a conclusdo da fase d% ,,ﬁnal pOs-
a

protocolo, com sugestdo de deferimento. (Redag¢ge~ d. ela Portaria
Normativa n®741, de 2018)

§ 9° Nos casos previstos no pardgr, teijor em que o resultado da
avaliagdo externa in loco pos-protocolo,a bmisso seja insatisfatorio, a
SERES podera indeferir o pedido de a do, independentemente do CC
obtido.

Importante salientar que a
MEC n° 381, de 20 de maio de , P
seguintes termos:

Art. 31. ia Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017,
passa a vigo olw as seguintes alteragoes:

tada portaria foi alterada pela Portaria
icada no DOU de 21 de maio de 2025, nos

: Il - carga horaria minima do curso compativel com os formatos de
oferta dos cursos, e

IIl - infraestrutura, inclusive dos polos EaD, compativel com os
formatos de oferta dos cursos.” (NR

Art. 32. Ficam revogados

I - os arts. 4° 5° e incisos Il e IV do art. 13 da Portaria Normativa
MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017;

11 - a Portaria Normativa MEC n° 11, de 20 de junho de 2017, e
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I - a Portaria MEC n°2.117, de 6 de dezembro de 2019.

Convém destacar que a andlise da proposta em pauta merece uma verificagdo
cuidadosa tendo em vista que, embora a avaliagdao global do curso tenha alcancado
conceito de curso suficiente para a aprovagdo, a descri¢do dos avaliadores e os
conceitos atribuidos a importantes indicadores evidenciaram ressalvas em aspectos
relevantes do projeto.

No relatorio de avaliagdo foi apontado que:

1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS oblfg%gam

licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para o mgis Ycursos
(Decreto n°5.626/2005). 2
Justificativa para conceito 2: A estrutura cupwi %re?entada no
Projeto Pedagogico do Curso Superior Tecnologico ém Esgetica e Cosmética,
modalidade presencial da Faculdade CEAFI te horas de atividades,
dentro do padrdo minimo exigido. Em visita ual ¢ possivel notar
acessibilidade metodologica. A estruturg W 00 horas de atividades
complementares e 200 horas de atividade % ténsdo (carga hordria minima
eS8 de dezembro de 2018). Em face
a articulagdo da teoria com a praticohesegiie: No PPC ndo ha distribuicdo de
carga horaria teorica e pratica, \todayia, esta comissdo, em reunido in loco,
Mes do quantitativo de carga horaria pradtica
drive institucional foi acrescentado um
or disciplina, de carga horaria pratica e
ento encontra-se que as disciplinas a seguir NAO

urso), “CITOLOGIA, HISTOLOGIA E GENETICA”
stre do curso), “RECURSOS ESTETICOS CAPILARES E

emestre do curso), Design de Sobrancelhas (previsto no 3° semestre do
cyrso), Visagismo em maquiagem (previsto no 3° semestre do curso),
6 Habilidades e Técnicas de Depilagado, Epilagdo e fotoepilagdo (previsto no 3°
semestre do curso), Disfun¢oes Dermatologicas Aplicada a Estética (previsto
no 3° semestre do curso), Recursos Estéticos Manuais (previsto no 3° semestre
do curso), Eletrotermofototerapia (previsto no 4° semestre do curso), Estética
facial (previsto no 4° semestre do curso), Fundamentos da Podologia, Estética
corporal (previsto no 4° semestre do curso), Saude Estética Integrativa
(previsto no 4° semestre do curso), Topicos Integradores I em Estética e
Cosmética (previsto no 4° semestre do curso), Introdug¢do aos injetaveis
(previsto no 5° semestre do curso), Terapias alternativas e técnicas de Spa
(previsto no 5° semestre do curso), Empreendedorismo (previsto no 5° semestre
do curso), Estética Aplicada a Cirurgia Plastica (previsto no 5° semestre do
curso) e Topicos Integradores Il - Estética e Cosmética (previsto no 5°
semestre do curso), Em visita virtual in loco a infraestrutura da IES ndo foram
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apresentados laboratorios fisicos, apenas um laboratorio virtual de anatomia
(SISTEMA DRM), contudo, o curso ndo prevé prdtica desta disciplina,
tampouco, carga horaria a distancia. Em andlise ao Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia, 2024, 4° edi¢do, alguns laboratorios sdo
considerados estrutura minima requerida, como: Laboratorio de Quimica,
Laboratorio de Anatomia e Laboratorio de estética capilar. Salientamos que
em visita também ndo foram apresentados termos de convénios firmados entre
IES e ambientes profissionais. A disciplina de libras consta com a
denominag¢do de optativa 1 - Linguagem Brasileira de Sinais (libras), mas
durante a reunido do NDE foi confirmada que a disciplina é obriggtoria.
Conclui-se que a estrutura curricular ndo evidencia a articulagdo ria
com a pratica, haja vista que ndo ha previsdo de aula prdticaﬁa anetomia,
fisiologia, bioquimica, biofisica, citologia, histologia, gepdtic ursos
25

estéticos capilares e tricologia e a inexisténcia de laboratori rdtica

de imagem pessoal e visagismo. Y» )

1.5. Conteudos curriculares. 2

Justificativa para conceito 2: Em a PC e reunioes in loco
fica evidenciado que os conteudos clirrieulagés possibilitam o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional egregso, contemplando as areas de

atuagdo profissional e adequando raria total em horas relogio. Ha

Etnico Racial e Indigena: Iwugldede e diferenca: a construgdo da exclusdo.
Direitos Humanos, direifos

social. Educag¢do A [ para a Sustentabilidade: Os indicativos
internacionais, ¢ locais para a FEduca¢do Ambiental (EA),
Desenvolvimento tenjavel e Sustentabilidade em suas dimensoes. Em
andlise as bibliografias do curso elencadas no Projeto Pedagodgico do Curso,

visualiza-se Wibliografias que possuem links em pdf, sem estar contido em

9, conclui-se que ndo ha adequacgdo da bibliografia, visto que algumas
es"ndo sdo seguras, e constam somente links de referéncia ao catdalogo, e
a obra efetiva.

?\ 1.20. Numero de vagas. 2

Justificativa para conceito 2: A IES apresentou estudo quantitativo e
qualitativo, conforme demonstrado no drive. No entanto, solicitou 50 vagas
semestrais (100 vagas/ano), sendo que possui um curso autorizado (Gestdo
Hospitalar) com 40 vagas semestrais (80 vagas/ano). Em rela¢do aos
requisitos minimos de infraestrutura fisica, o espago apresentado fica no limite
minimo estabelecido. Em andlise a infraestrutura tecnologica, a IES
apresentou 08 computadores no laboratorio de informatica e 02 na biblioteca
para uso dos discentes. Em andlise, o quantitativo de equipamentos
apresentados ndo esta adequado ao numero de vagas solicitadas.

%
P
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3.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espago de
trabalho individual para todos os docentes do curso. Considerar a sala
coletiva de professores para os docentes do primeiro ano do curso (CST) ou
dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 2

Justificativa para conceito 2: A sala coletiva dos professores da
Faculdade CEAFI é uma area com uma mesa oval, 5 cadeiras, duas mesas
com 2 computadores ligados a internet, climatizada, quadro branco, iluminada
e limpa. O curso possui 8 docentes e a IES possui mais um curso de graduagado
no seu quadro.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informdtica;f?onr 0
laboratorio de informdtica, ou outro meio de acesso a eqiil Antos) de
informatica, para o primeiro ano do curso (CST) ou para os*dor jmeiros

anos (bacharelados/licenciaturas). 2

Justificativa para conceito 2: A IES solicitou 5 vc%mé}tmis (100

vagas/ano), sendo que possui um curso autorizado(e amento (Gestdo
Hospitalar) com 40 vagas semestrais (80 vaga i apresentado um
laboratorio de informdtica com 08 computado ados a internet e (02
computadores na biblioteca também com™N 7 Um equipamento no
laboratorio e outro na biblioteca possui acessibilidade como fone
de ouvido e software DOSVOX. O % fisico e o quantitativo de
equipamentos apresentados sdo [lifgi e ndo atendem aos requisitos

minimos exigidos. Qﬂ
3.6. Bibliografia basica idade Curricular (UC). Considerar o
acervo da bibliografia basicaWarayo primeiro ano do curso (CST) ou para os

dois primeiros anos (ba@a s/licenciaturas). 1

Justificati conceito 1:No PPC (p. 32-64), consta bibliografia

com acervo Yirt BLIOTECA DIGITAL SOLUCTO) e fisico. Durante a
visita a bibli 1ES informou que ainda estava adquirindo os titulos e foi
rive os pedidos realizados no dia 30 de julho e 7 de agosto de

0 acervo fisico ndo esta tombado e informatizado. O acervo
sui contrato em vigéncia, porém ndo possui titulos referente as

irtu
iRlinas de Introducgdo a Estética e Cosmética, Imagem Pessoal e Visagismo
Q ursos Estéticos capilares e tricologia.

S

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC).
Considerar o acervo da bibliografia complementar para o primeiro ano do
curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 1

Justificativa para conceito 1: No PPC (p. 32-64), consta bibliografia
com acervo virtual (BIBLIOTECA DIGITAL SOLUCTO) e fisico, todavia
durante a visita a biblioteca a IES informou que ainda estava adquirindo os
titulos e foi apresentado no drive os pedidos realizados no dia 30 de julho e 7
de agosto de 2024, assim, o acervo fisico ndo esta tombado e informatizado.
Também foi constatado que algumas bibliografias complementares possuem
links de pdf, nos quais, ndo podem ser compartilhados por terem direitos
autorais (Ex. https://cm-kls-
content.s3.amazonaws.com/201802/INTERATIVAS 2 0/METODOS E TECNI
CAS APLICADAS A ESTETICA FACIAL/UI/LIVRO _UNICO.pdf e
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https.//pt.scribd.com/presentation/625463739/APOSTILA-ESTETICA-
FACIAL-AVANCADA).

3.9. Laboratorios didaticos de formagdo especifica. NSA para cursos
que ndo utilizam laboratorios diddticos de formacgdo especifica, conforme
PPC. Considerar os laboratorios para o primeiro ano do curso (CST) ou para
os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 2

Justificativa para conceito 2:

Conforme deliberado no Subcolegiado de Servicos da C
reunido do dia 07/10/2024, o conceito dos indicadores abaixo, f i% % m

para: Indicador 3.9: de 1 para 2. Q)

As fragilidades descritas pelos avaliadores culminar at»bmgao do
conceito 2,25 a dimensdo 3: INFRAESTRUTURA, ou séja, ior ao minimo
exigido no inciso Il do art. 13 da Portaria Normativa n’

Ressalta-se que o ndo atendimento dos critrios a indicados enseja o
indeferimento do pedido da institui¢do,_confor. a)ece 08 1°do art. 13 da
Portaria Normativa n° 20, de 2017.

Sendo assim, tendo em vista o des to dos requisitos supracitados e
considerando o disposto no art. 13 da Porfe ormativa n° 20, de 2017, a fim de
assegurar a qualidade na oferta do % iperiores, esta Secretaria posiciona-se
desfavoravel ao pleito.

4. CONCLUSAO gg

codigo 21680, ¥ pelo CENTRO DE ESTUDOS AVANCADOS E FORMACAO
INTEGRA - ME, com sede no municipio de Goidnia, no Estado de
Gozas/ nossos)

recorrente, inconformada com a decisdao da SERES, interpds recurso tempestivo a
Camara de Educagdo Superior do Conselho Nacional de Educagdo — CES/CNE, pleiteando a
reforma da decisdo. Em suas razdes, apresenta diversos argumentos que considera pertinentes
e rebate, de forma veemente, a andlise final da SERES. Sustenta, em especial, que as
alteragdes promovidas pela Portaria MEC n°® 381, de 20 de maio de 2025, na Portaria
Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, revogou o conteido de seu art. 13,
incisos III e IV, que tratam dos critérios de avaliagdo de indicadores relativos a “estrutura
curricular” e aos “conteudos curriculares” para cursos superiores presenciais, de modo que o
indeferimento fundamentado nesses itens carece de referencial legal.
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Consideracoes do Relator

O processo em apreco, no que se refere a sua tramitacdo processual ocorreu em
atendimento ao disposto no Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, das Portarias
Normativas MEC n® 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017. A avaliacdo seguiu os
procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a
Distancia — Autorizagdo, publicado em outubro de 2017, contemplando as trés dimensdes
previstas no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — Sinaes, constantes no
Projeto Pedagogico do Curso — PPC: Organizacdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

Em 14 de agosto de 2024, o resultado da avaliagdo do referido curso e foi
disponibilizado no sistema e-MEC, apresentando desempenho satisfatorig, co nceito
Final em faixa trés ¢ Conceito Final Continuo de trés. A instituicdo, entretantOy,naol concordou
com o relatorio de avaliagdo e apresentou impugnacdo. A Co écnica de
Acompanhamento da Avaliagdo — CTAA, por sua vez, manifestou-§e pg¢lo\conhecimento do
recurso e, no mérito, pela reforma parcial do Relatorio de Avaliagdo

Dado o devido andamento ao fluxo do processo reg t(’)ERES ndo apresentou
impugnacdo ao relatorio de avaliagdo, manifestando so %ase de Parecer Final pelo
indeferimento do processo.

Desta forma, aplicando o padrdo decisorio eegti as normas regulatorias vigentes e
de forma cuidadosa, a SERES indeferiu o pleito Q

[.]

conceito 2,25 a_dimensaé V ESTRUTURA, ou seja, inferior ao minimo
Portaria Normativa n° 20, de 2017.

Ressalt, ndo atendimento dos critérios acima indicados enseja o
indeferime ido da institui¢do, conforme estabelece o § 1° do art. 13 da
Portaria jya n’ 20, de 2017.

re a;ar que, em seu recurso, a requerente sustenta que as alteragcdes promovidas
pela Port C n° 381, de 20 de maio de 2025, na Portaria Normativa MEC n° 20, de 21
de dez de 2017, teriam revogado contetido do art. 13, incisos III e IV, que tratam dos
crité%de avaliacdo de indicadores relativos a “estrutura curricular” e aos “contetidos
curricilares” para cursos superiores oferecidos de forma presencial, de modo que o
indeferimento fundamentado nesses itens careceria de referencial legal.

Contudo, nos termos do art. 11 da Portaria MEC n° 381, de 20 de maio de 2025,
temos:

[.]

Art. 11. Os processos regulatorios de credenciamento, de credenciamento EaD
e de credenciamento exclusivo EaD em tramite no Sistema e-MEC na data de
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publica¢do do Decreto n° 12.456, de 19 de maio de 2025, com avalia¢do in loco
realizada pelo Inep, tramitardo conforme as normas e fluxos vigentes a época do
protocolo. (Grifo nosso)

Assim, diante do descumprimento dos requisitos mencionados e considerando o
disposto no art. 13 da Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, a fim de
assegurar a qualidade da oferta dos cursos superiores, ndo assiste razdo ao recurso interposto
pela requerente.

Assim sendo, em face do exposto, encaminha-se, para apreciagdo da CES/C voto
abaixo exarado.

II-VOTO DO RELATOR
)

Nos termos do art. 6°, inciso VI, do Decreto n°® 9.235, % zembro de 2017,
conhego do recurso para, no mérito, negar-lhe provimento, man%a ecisdo da Secretaria
de Regulacdo e Supervisdao da Educagdo Superior — SERES exp na Portaria n® 482, de
25 de julho de 2025, que indeferiu o pedido de autori N funcionamento do curso

@s rado pela Faculdade CEAFI,
e

Goiania, no estado de Goias,
tegrada Ltda. — ME, com sede no

superior de tecnologia em Estética e Cosmética, que s
na Rua T 28, n° 1.806, bairro Setor Bueno, no iC
mantida pelo Centro de Estudos Avancados e F@

i
mesmo municipio e estado.

Brasilia-E@e setembro de 2025.

Conselhe?@ ique Sartori de Almeida Prado — Relator

111 - DECISAO %DARA
@h Educagao Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.

Sala das Sessdes, em 3 de setembro de 2025.

Conselheiro Otavio Luiz Rodrigues Jr. — Presidente

Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Vice-Presidente
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