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Historico @

uldade Ciéncias da Saude Kora Serra —
tado do Espirito Santo, mantida pela Kora
, no estado do Espirito Santo.

FCSKS, a ser instalada no municipio de Se
Ensino Ltda., com sede no municipio d€ C

O processo foi instruido
Instituto Nacional de Estudos e
e 11 de abril de 2025, tendo 6bti
ndo foi impugnado pela InSgituic
Regulagdo e Supervisa

¢ documental e avaliagdo in /loco realizada pelo
as Educacionais Anisio Teixeira — Inep entre os dias 9
pnceito Institucional — CI quatro. O relatorio avaliativo
de Educacdo Superior — IES tampouco pela Secretaria de
¢ao Superior — SERES.

Por fim, a itiu Parecer Final favoravel ao credenciamento. Vinculado ao
credenciamento, a rotocolou pedido de autorizagdo para funcionamento do curso

superior de tecnlegi Gestao Hospitalar.
Né\i nto, passa-se a analise pela Camara de Educacdo Superior do Conselho

Naciona acao — CES/CNE.

acilitar a conclusdo, em face dos resultados da avaliagdo ¢ encaminhamento do
Pare inal, transcreve-se a seguir, ipsis litteris, os dados mais relevantes da avaliacdo com
a respectivas consideragdes da SERES:

[...]
5. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017 e na Portaria
Normativa MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, o processo de
credenciamento foi encaminhado ao INEP para a avaliagdo in loco. A avaliagdo
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e-MEC N°: 202416952

seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa
- Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em outubro de 2017.

A avaliag¢do in loco, de codigo n° 225543, realizada nos dias de 09/04/2025 a
11/04/2025, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensoes/Eixos Conceitos
Dimensdo 2 - Eixo 1 — Planejamento e Avalia¢do Institucional 5,00
Dimensdo 3 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional 4,60
Dimensdo 4 - Eixo 3 - Politicas Académicas 4,80
Dimensdo 5 - Eixo 4 - Politicas de Gestdo 40
Dimensdo 6 - Eixo 5 - Infraestrutura Q" )
Conceito Final Continuo: 4,36 N
Conceito Final Faixa: 4 f‘ >
A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatorio de ia o
As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avalia¢ge<itNoco)para corroborar a
atribui¢do dos conceitos poderdo ser consultadas direta o processo e-MEC em

analise. V

6. DO CURSO VINCULADO

Por oportuno, é necessdrio mfo processo de autorizagdo do curso
pleiteado ja passou por avaliagdo in ve o0s seguintes conceitos:

Perlodo de \| Dilyensao I - Dimensio 2 -
Processo Curso/ Org. Corpo Dimensdo 3 - | CONCEITO
e-MEC Grau Didatico- P Infraestrutura FINAL
.. Docente
Pedagogica
Gestdo
Conceito: Conceito: Conceito: .

202416953 Hospitalar, 407 413 400 Conceito: 4

tecnologi
CONSHDERACOES DA SERES
C intuito de aperfei¢oar os procedimentos e desburocratizar fluxos e
or qualidade da atuagdo regulatoria do Ministério da Educagdo, exarou-se

o Dgcreto n° 9.235/ 2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispoe

ré o exercicio das fungoes de regulacdo, supervisdo e avaliagcdo das institui¢oes de

Wcagdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduagdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das institui¢oes de educagdo superior do sistema federal de
ensino.

O art. 3°da referida PN n° 20/2017 estabelece os critérios utilizados por esta
SERES para analisar e decidir os processos de credenciamento em sede de Parecer
Final, in verbis:
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Art. 3° Na fase de parecer final, a andlise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento tera como referencial o Conceito
Institucional - CI e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislagcdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os
seguintes critérios:

I - Cl igual ou maior que trés;

11 - conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliag¢do externa in loco que compoem o CI;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade
legislagdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por
ou orgdo publico competentes;

1V - atendimento as exigéncias legais de segumn% al, inclusive

\V

plano de fuga em caso de incéndio, atestado por me¥ do’ especifico
emitido por orgdo publico competente, e

V' - certiddo negativa de débitos fiscai %' regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do po BeServico - FGTS.

endido o critério contido no
e conceito igual ou superior a
o conceito final sejam iguais ou

2,8 em um eixo, desde que 0s demais<y
superiores a 3,0.

exMEGya Certiddo de Acessibilidade n° 14942/2020),
4 Plano de Fuga em caso de incéndio juntamente
{’dra de Licenga n® 834120 emitido pelo Corpo de
dondo Espirito Santo, com validade até 27/09/2025, em

«__»

A IES anexou, no siste
emitido pela Prefeitura da
com os respectivos laud
Bombeiros Militar do_Es
observancia as exigénc belecidas nas alineas “f” e “g” do inciso Il do artigo
20 do Decreto n° 9. 0¥7 c/c o § 3° do art. 3°da Portaria n° 794, de 6 de outubro
de 2021, que g 4% ortaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017.

%e credenciamento da FACULDADE CIENCIAS DA SAUDE KORA

SE - KS' (cod. 30466), protocolado nesta Secretaria, tem, a ele vinculado, 1
edido de autoriza¢do de curso superior de graduagdo, conforme processo

iontado anteriormente. Tanto o pedido de credenciamento quanto o pedido de

i

zagdo de curso foram submetidos ao fluxo regulatorio e tiveram visitas in loco
alizadas por equipes de especialistas do Inep.

Conforme consta no Relatorio de Avaliagdo, os especialistas apresentaram
uma breve analise qualitativa sobre cada eixo, nos seguintes termos:

“Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional: O Eixo I — Planejamento e
Avaliagao Institucional destaca a eficiéncia da CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo)
na institui¢ao, com o Indicador 1.1 (Conceito 5) ressaltando a clareza das atribui¢oes
e composi¢dao da CPA no PDI, além do reconhecimento undanime de sua importancia
pelos membros (exceto o discente, devido ao curso ndo ter iniciado), com énfase na
devolutiva, atendimento as demandas discentes, divulgacdo de resultados e reflexdo
sobre prdaticas de ensino. O Indicador 1.2 (Conceito 5) evidencia a divulgacdo
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detalhada das fun¢oes da CPA no site da instituicdo e em salas de aula, aléem de
estratégias de incentivo a participagdo, como e-mails, mensagens no Portal e pop-ups,
enquanto o Indicador 1.3 (Conceito 5) demonstra a previsdo de divulga¢do dos
resultados da CPA de forma impressa e eletronica, com cronograma e organograma
claros, uso de projetos de extensdo para ampla divulga¢do, banners no sistema
interno e integracdo com a ouvidoria para fluxos externos, aléem de comunica¢do
direta via sistema académico e e-mail para a comunidade interna.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional: A avaliagdo do Eixo 2 é positiva: o
Indicador 2.1 (conceito 5) apresenta a missdo, visdo, valores claramente d dgs e

congruentes em rela¢do aos objetivos e metas institucionais. O mesmo 0
Indicador 2.2 (conceito 5) relativo as Politicas para a Graduagdo eyisti dag:do
das metodologias que incentivem a interdisciplinaridade, contemplaydo inhas de
pesquisas e de trabalho transversais aos cursos ofertados. Em r Indicador

2.3 (conceito 4) planejamento didatico-instrucional e politic
a os cursos da IES observa-se a integragdo dos objetivos
até a conclusdo da graduagdo. Os objetivos serdo dos com técnicas
inovadoras. Existe estratégia definida para que a p raticas de pesquisa ou
iniciagdo cientifica, de inovagdo tecnologica e de olyimento artistico e cultural

in® tragada para
esso do discente

resultados para a comunidade. Quanto ao Ipdic (conceito 4) a IES conta com
politicas institucionais voltadas a esse Indi ontudo inexiste um mecanismo de
transmissdo dos resultados para a comu de. YO Indicador 2.5 (conceito 5), mostra

ds institucionais para o desenvolvimento
economico e social, constata-se queNg articula os objetivos e valores da IES
fazendo uso da promogdo de aov doras.

Eixo 3 - Politi cagemicas: O Eixo 3 — Politicas Académicas apresenta
uma avalia¢do positiya, som a maioria dos indicadores recebendo nota 5, destacando
politicas bem estrut , embora alguns pontos necessitem de maior detalhamento.

O Indicador ito 4) aponta a previsdo de mobilidade docente e discente no
PDI, mas alhamento ou evidéncias de agoes inovadoras, apesar do
reconhecim a necessidade de atualizagdo curricular. Os Indicadores 3.2

.3 (Conceito 5) evidenciam politicas claras de inovagdo tecnologica,

iniciagdo cientifica, com bolsas para funcionarios e familiares, aléem de
extensdao bem definidas. O Indicador 3.4 (Conceito 5) ressalta o estimulo a
rodycdo académica e participagdo em eventos, com apoio financeiro pré-aprovado,
anto o 3.5 (Conceito 5) destaca a comunica¢do com egressos por meio de portais
specificos. A internacionalizagdo (Indicador 3.6, Conceito 5) é bem planejada, com
parcerias internacionais, mas a comunica¢do externa (Indicador 3.7, Conceito 4)
carece de agoes inovadoras especificas. Os mecanismos de comunicagdo interna
(Indicador 3.8, Conceito 5) e atendimento ao discente (Indicador 3.9, Conceito 5) sdo
robustos, incluindo ouvidoria, ambiente virtual e biblioteca digital. Por fim, o
Indicador 3.10 (Conceito 5) refor¢a o apoio a participagdo em eventos e produgdo
académica, com incentivos para docentes e discentes, incluindo a obrigatoriedade do
TCC para fomentar a pesquisa. Apesar das notas altas, ha espa¢o para maior
especificagao em mobilidade e inovagoes praticas.
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Eixo 4 - Politicas de Gestdo: O Indicador 4.1 (conceito 5) mostra que a
Politica de capacitagdo docente e formagdo continuada permite a participa¢do em
eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, bem como em cursos de
desenvolvimento pessoal e que as praticas relacionadas a esta politica sdo
regulamentadas. Foi confirmada a existéncia de politica de capacitagdo e
desenvolvimento continuada do corpo técnico-administrativo. Indicador 4.2 (conceito
5), as praticas relacionadas a esta politica sdo regulamentadas, no entanto esta
Comissdo recomenda que o PDI e a Politica de capacita¢io e desenvolvimento
continuada do corpo técnico-administrativo estejam alinhados, sendo necessario o
ajuste do PDI. Em rela¢do ao Indicador 4.4 (conceito 3) constata-se a existgucia de
previsdo de tempo dos mandatos dos membros que compoem o0s o'rgdg co
detalhado tanto no Regimento Geral quanto no PDI institucional, no ‘e
encontrado tema relacionado a previsdo e a sistematizagdo e divulga

interna das decisoes tomadas pelos diferentes orgaos colegiados
Indicador 4.6 (conceito 2), Sustentabilidade financeira, foi
conjunto de tabelas apresentadas no PDI encontra-se emtl
apreciag¢do viesse a se dar pelo balango de dezembro
“Visualizar PDI — 14 Demonstrativo de Patrimoni
como pelo Demonstrativo de Capacidade e
“Visualizar PDI, item 10”. Analise também
apresentados nessas abas diferem entre si
Comissdo conclui pela existéncia de umg-e
contempla as politicas de ensino, e te pesquisa, poréem estruturada sobre
mensalidades escolares, inexistindo4g p a0 da ampliacdo de fontes captadoras de
recursos. O Indicador 4.7 (concgito stentabilidade financeira: participag¢do da
comunidade interna, a IES pos a a’ciéncia, participa¢do e acompanhamento das
instancias gestoras e acadeémi nas ndo é encontrada evidéncia relacionada a
possibilidade de tomad,
interna. Pode afirmar
Comissdo de Avali
PDI. (Dimensg
Sustentabilidd

, apensado na aba
mec avaliadores, assim

a uma vez que oS numeros

To° com os itens relatados, esta

ecem um pouco mais de ateng¢do quando da revisdo do
rganiza¢do e gestdo da instituicdio e Dimensdo X —
eira).

- Infraestrutura: Quanto a infraestrutura fisica, a IES apresenta
ey adequadas, apresentando espa¢o administrativo acessivel e com
nto apropriado, laboratorios de informdtica bem estruturados e acessiveis.
tuicdo também apresenta salas de aula adequadas, sendo uma delas com mesas
e favorecem a utilizacdo de metodologias ativas. A IES possui salas especificas
para professores, aléem de salas que podem ser utilizadas para atendimento aos
discentes. Os espacos de convivéncia sdo adequados, considerando o tamanho
planejado para as turmas. Quanto a infraestrutura de execu¢do, a IES apresentou um
contrato de prestacdo de servico bem elaborado, com garantias e diretrizes claras de
qualidade de servigo, disponibilidade e extensdo. A estrutura de biblioteca também é
adequada, apresentando grande numero de titulos em seu acervo digital. As
instalagoes sanitarias sdo limpas e atendem as necessidades da comunidade
académica, incluindo fraldarios e acessibilidade para pessoas com necessidades
especiais. Por fim, a mantenedora da IES possui um plano corporativo institucional
que contempla: avaliagdo periodica, manutengdo predial, manuten¢do de
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equipamentos, manuten¢do e troca de mobilia e acompanhamento das atividades de
manuten¢do.”

Da andlise dos autos, conclui-se que a FACULDADE CIENCIAS DA SAUDE
KORA SERRA - FCSKS (cod. 30466), possui “otimas” condi¢oes de infraestrutura, de
organizag¢do académica e de organizag¢do administrativa. O Relatorio de Visita
produziu um Conceito Institucional — CI “4” (quatro).

O padrdo decisorio da fase de Parecer Final constante no Art. 13
Normativa n° 20/2017, republicada em 2018 c/c a Portaria MEC n°
maio de 2025, para os cursos presenciais deverda ser atendida
exigéncias, a obtengdo de conceito igual ou maior que trés nos referi

Art. 13. Na fase de parecer final, a andlise dos pe

1l - obtencdo de conceito igual

dimensoes do CC; e
() Q)
§ 4° Sera consideradoNe¢on’o atendido o critério contido no inciso 11

deste artigo na hipotes bt ¢do de conceito igual ou superior a 2,8 em
heSde gue as demais dimensoes e o conceito final sejam

uma unica dimensd
iguais ou superi

§ 5°

considerada

ursos de Direito, além do disposto no caput, sera
quisito minimo a obtengdo de CC igual ou maior que 4.

st para a oferta do curso superior de graduac¢do de Gestdo
téenologico (codigo: 1682797, processo: 202416953), obteve conceito

s trés Dimensoes constantes do Instrumento de Autorizagcdo de Cursos
adwaCdo, assim como no Conceito de Curso.

Dessa forma, consideram-se atendidos os critérios para autorizagdo dos
0s mencionados, nos termos da PN n°20/2017.

A IES deverad atentar para as observacoes e recomendagoes das comissoes e
adotar constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar as condi¢oes
evidenciadas, e, cumprindo integralmente todos os requisitos legais, o que serd
verificado de acordo com o ciclo avaliativo.

Considerando a Portaria Normativa n° 1, de 03 de janeiro de 2017, que
estabelece os prazos dos atos regulatorios de credenciamento e recredenciamento das
IES, o prazo de validade do Ato de Credenciamento para a Instituicdo em epigrafe
sera de 4 (quatro) anos, de acordo com Conceito Institucional da IES obtido no
presente processo.
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Destarte, considerando que o processo de credenciamento e o processo de
autorizagdo do curso de Gestdo Hospitalar, tecnologico (codigo: 1682797, processo:
202416953), encontram-se em conformidade com o disposto no Decreto n°
9.235/2017, bem como com as Portarias Normativas n° 20 e n° 23, republicadas no
DOU de 03/09/2018, e, fundamentando-se, principalmente, nos resultados obtidos nas
avaliagoes in loco, esta Secretaria manifesta-se favoravelmente aos pedidos.

8. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrugdo processual e a legislagdg-vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educag¢do Superior

488, bairro Civit II, municipio da Serra, no estado do Espirito Sante, mantida pela
KORA ENSINO LTDA (cod. 19782), com sede no municipio d. 1CadNo mesmo
estado, pelo prazo maximo de 4 (quatro) anos, submetendp oApresente processo a
deliberac¢do da Camara de Educagdo Superior do Consel jonul de Educacgdo.

Deve-se registrar que esta Secretaria manifesta- VORAVEL também a
autorizagdo para o funcionamento do curso e graduagdo de Gestdo
Hospitalar, tecnologico (codigo: 1682797, pr: 416953), pleiteado quando
da solicitagcdo de credenciamento, cujo ato a sexNgthblicado por esta Secretaria ficara
condicionado a delibera¢do sobre o refery iamento pelo CNE.

Apds a emissdo do Parecer Final pela SERES, o processo foi distribuido a esta
Conselheira para relatoria.

Consideracoes da Re toQ

O presente pro %Eobj etivo de credenciar a FCSKS.

Observa-s r rio de avaliagdo in loco, apresentado pela comissdo designada
iveram avaliacdo satisfatoria, sendo atribuido o CI quatro, conceito

pelo Inep, que ©s e
que, cumulativa com os demais critérios dispostos na Portaria Normativa MEC n° 20,
de 21 de dézembrg de 2017, ¢ satisfatorio para o credenciamento da FCSKS.

Além d1$so, a SERES manifestou-se favoravelmente a autorizacdo para funcionamento
do eur erior de tecnologia em Gestao Hospitalar, cujo processo esta vinculado a este
cre famento.

Sendo assim, tendo a IES preenchido os requisitos legais, esta Conselheira se
manifesta favoravelmente ao seu credenciamento.

Em face do exposto, encaminho a CES/CNE o voto abaixo exarado.
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II- VOTO DA RELATORA

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade Ciéncias da Saude Kora Serra —
FCSKS, a ser instalada na Avenida Eldes Scherrer Souza, n° 488, bairro Civit II, no municipio
de Serra, no estado do Espirito Santo, mantida pela Kora Ensino Ltda., com sede no
municipio de Cariacica, no estado do Espirito Santo, observando-se tanto o prazo de quatro
anos, conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a
exigéncia avaliativa prevista no Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, a partir da
oferta do curso superior de tecnologia em Gestdo Hospitalar, com o numero de vagas totais
anuais a ser fixado pela Secretaria de Regulacdo e Supervisao da Educa(;z;ig ‘

QO
SERES.

Sl
Conselheira Luciane Bisognin Ceretta@

III - DECISAO DA CAMARA @

Brasilia-DF, 4 de novembro de 2025.

A Camara de Educagao Superior a nanimidade, o voto da Relatora.
Sala das SeSSG@ novembro de 2025.
Conselhet vio Luiz Rodrigues Jr. — Presidente

‘ %@ﬂ\eira Maria Paula Dallari Bucci — Vice-Presidente
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