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I - RELATORIO

Cuida-se de recurso contra a decisdo da Secretaria de Regulacdo e Supervisdao da
Educagao Superior — SERES que, por meio da Portaria n® 522, de 19 de setembro de 2024,
publicada no Diério Oficial da Unido — DOU, em 20 de setembro de 2024, indeferiu o pedido
de autorizacdo para funcionamento do curso superior de tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, na modalidade a distancia, pleiteado pela Faculdade de
Tecnologia de Sdo Vicente, com sede no Municipio de Sdo Vicente, no Estado de Sao Paulo.

O processo foi instruido com: (a) andlise documental; (b) avaliacdo externa in /oco,
realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —Inep;
e (c¢) Parecer Final da SERES do Ministério da Educagao — MEC.

O processo de avaliacdo in loco atribuicdo dos seguintes conceitos para os trés €ixos
avaliados:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensoes do Relatorio de Avaliaciao

Dimensoes Conceitos
Dimensao 1 — Organizacdo Didatico-Pedagogica 3,95
Dimensao 2 — Corpo Docente e Tutorial 421
Dimensdo 3 — Infraestrutura 4,50
Conceito Final 4

Apo6s a avaliagdo, o processo seguiu para a fase de manifestagdo da instituicao e da
SERES. No entanto, a avaliagdo foi impugnada pela SERES, levando a revisdo pela Comissao
Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo — CTAA.

Ap6s analisar os argumentos, a CTAA deu provimento ao recurso, resultando na
revisdo dos conceitos para as seguintes notas finais:
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Quadro 2: Conceitos Final e das dimensdes do Relatorio de Avaliacdo, apos apreciacio da CTAA

Dimensoes Conceitos
Dimensao 1 — Organizacdo Didatico-Pedagogica 3,68
Dimensao 2 — Corpo Docente e Tutorial 4,21
Dimenséo 3 — Infraestrutura 4,50
Conceito Final 4

Apo6s a deliberacao da CTAA, o conceito final do curso superior foi mantido em
quatro, com ajustes nas notas de algumas dimensdes. O processo segue para as etapas finais
de aprovagdo e emissao da portaria autorizativa.

Por fim, reproduzem-se as considera¢des da SERES sobre o processo:

“I...]
4. CONSIDERACOES DA SERES

[...]

4.3. Da andalise do mérito

No que concerne aos indicadores apontados no art. 13 da Portaria Normativa
n? 20/2017, elencamos abaixo os que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as

respectivas justificativas apresentadas pela CTAA, observando-se que o relatorio
daquela Comissdo encontra-se no corpo do processo, na aba CTAA - RECURSO:

1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-
aprendizagem.

Justificativa para conceito 2:

De acordo com o relato da Comissdo e com as evidéncias apresentadas, ndo
ha como comprovar que o VLIBRAS esteja totalmente integrado ao AVA. Face ao
exposto, esta relatoria é da opinido que o conceito deve ser minorado para 2.

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Justificativa para conceito 2:

De acordo com o relato da Comissdo e com as evidéncias apresentadas, ndo
ha como comprovar que o VLIBRAS esteja totalmente integrado ao AVA. Face ao
exposto, esta relatoria é da opinido que o conceito deve ser minorado para 2.

Diante disso, acerca das exigéncias previstas no art. 13 da Portaria Normativa
n?®20/2017, seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria Normativa
Requisito Resultado da Andlise
n®20/2017 4
. . . Atendimento do quesito. Obteve conceito
Conceito de Curso igual ou maior que .
Art. 13,1 és final maior que 3, conforme apresentado no
' quadro 2, do titulo 3, do presente parecer.
L . . Atendimento do quesito. Obteve conceitos
Conceito igual ou maior que trés em . A . ~
. ~ . maiores do que 3 nas trés dimensées,
Art. 13,11 cada uma das dimensoes do Conceito de
Curso conforme apresentado no quadro 2, do
) titulo 3, do presente parecer.
Art. 13,1V, a Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito: obteve conceito
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Indicador 1.4: Estrutura Curricular.

maior ou igual a 3, conforme relatorio de
avaliacado.

Conceito igual ou maior que trés no

Atendimento do quesito: obteve conceito

Art. 13,1V, i ’ - : : , .
A3, 0V, b Indicador 1.5: Conteudos Curriculares. maior ou igual a 3, conforme relatdrio de
avaliagdo.
o . . Atendimento do quesito: obteve conceito
Art. 13,1V, ¢ Conceito igual ou maior que trés no maior ou igual a 3, conforme relatorio de
e Indicador 1.6: Metodologia. L ’
avaliagdo.
Conlcezto igual ou maior que.tres "9 Néo  atendimento do quesito:  obteve
Indicador  1.16:  Tecnologias  de S .
Art. 13,1V, e - . conceito inferior a 3, conforme relatorio de
Informag¢do e Comunicagdo (TIC) no C
) ) avaliagdo reformado pela CTAA.
processo ensino-aprendizagem.
Conceito igual ou maior que trés no | Ndo atendimento do quesito: obteve
Art. 13,1V, d Indicador 1.17: Ambiente Virtual de | conceito inferior a 3, conforme relatorio de
Aprendizagem (AVA). avaliagdo reformado pela CTAA.
Cumprimento das Diretrizes

Art. 13,§ 2% Tell

Curriculares Nacionais (DCN) ou da

Atendimento do quesito, conforme relatorio

P de avaliagdo.
carga horaria minima do curso.

Além disso, também foram relatadas fragilidades nos seguintes indicadores:

1.9. Estagio curricular supervisionado — relagdo teoria e pratica. Obrigatorio
para licenciaturas. NSA para os demais cursos.

Justificativa para conceito 2: No PPC, pdginas 113 e 117, estd descrito a
organizagdo do Estagio Supervisionado, embora ndo obrigatorias para os Cursos
Superiores em Tecnologia, estdo previstas no PPC, formalizando uma carga-hordria
de 100 horas acrescida a carga-horaria minima obrigatorio do curso de ADS.
Embora exista um Manual de Estagio e existéncia de empresas conveniadas
apensados no Google Drive, o qual explicita a necessidade de relacionar teoria e
pratica, bem como o fluxo institucional para matricula e acompanhamento das
atividades do Estagio Supervisionado. Porém, ndo foi explicitado em qual semestre do
itinerario formativo do estudante o Estagio Supervisionado serd realizado. Além
disso, o PPC fala que o Estagio sera realizado em Estagio Supervisionado I e II, no
entanto a organizagdo curricular contempla apenas um Estagio Supervisionado.
Embora este item seja obrigatorio apenas para cursos de Licenciaturas, ndo foram
evidenciadas como dar-se-a o planejamento, desenvolvimento e avaliagdo para
articulacdo com docentes da Educacdo Bdsica.

1.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatorio para cursos cujas
DCN preveem TCC. NSA para cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que
ndo esteja previsto nas DCN).

Justificativa para conceito 2: A proposta do TCC (Trabalho de Conclusdo de
Curso) é discutida no PPC, nas paginas 112 e 113, do curso de ADS. Embora ndo
seja um componente curricular obrigatorio, a sua inser¢do ¢ justificada pela
importdncia para a formagdo académica desta IES. Entretanto, a carga horaria
especifica para sua realiza¢do ndo é indicada nem na organizagdo curricular nem no
texto descritivo. Em contrapartida, por meio de um compartilhamento no Google
Drive, foi apresentada uma Ata do Nucleo Docente Estruturante (NDE) datada de
26/05/2023, que propos a inclusdo do TCC com uma carga horaria de 160 horas,
divididas entre TCC I e TCC II. Esta ata explicita a necessidade de orientagdo e
coordenacgdo, estabelecendo a obrigatoriedade de um docente do curso exercendo tais
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fungoes. No entanto, essa deliberagdo ndo encontra reflexo no PPC, sugerindo a
necessidade de reorganizag¢do para abarcar essa inclusdo, o que, por sua vez, teria
impacto na carga horaria total do curso, bem como inclusdo das mesmas no itinerario
formativo do discente. Aléem desse documento, foi disponibilizado um Manual do TCC,
detalhando regras de estruturacdo do artigo cientifico e sua apresentagdo.
Adicionalmente, um manual foi apresentado para orientar o acesso ao repositorio de
publicagoes da instituicdo (fortec.perseus.com.br/biblioteca) como forma de
divulgagao dos trabalhos realizados. Um arquivo de Normas do TCC também foi
fornecido, embora contenha o mesmo conteudo do Manual de TCC, ndo explana os
papéis e responsabilidades do orientador e orientando.

3.14. Processo de controle de producdo ou distribui¢do de material didatico
(logistica).

Justificativa para conceito 2: O processo de controle de distribui¢do de
material didatico esta formalizado documentalmente. Os materiais didaticos adotados
nas disciplinas do curso foram adquiridos em contrato junto a Sagah, de modo que
serdo disponibilizados diretamente no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Porém, ndo
evidenciou-se documentalmente um plano de contingéncia para a garantia a
continuidade de funcionamento dos servigos, como também, ndo ha a utilizagdo de um
sistema informatizado para o acompanhamento e gerenciamento dos processos.

Dessa forma, considerando as evidéncias, constata-se que o pedido ndo
atendeu suficientemente aos requisitos legais e normativos dispostos na legisla¢do
vigente, pois obteve conceitos insatisfatorios em indicadores constantes do art. 13 da
Portaria Normativa n° 20/2017, que etabeleceu o padrdao decisorio dos processos
regulatorios de cursos superiores nas modalidades presencial e a distancia, das
institui¢oes de educagdo superior do sistema federal de ensino.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, em decorréncia da obteng¢do de conceitos insatisfatorios
nos indicadores 1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicag¢do (TIC) no processo
ensino-aprendizagem e 1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), e,
consequentemente, por ndo estar em consonancia com os requisitos dos Decretos n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizagdo do
Curso - 1613680 - ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS,
TECNOLOGICO, solicitado pelo(a) FACULDADE DE TECNOLOGIA DE SAO
VICENTE, com sede no endereco: Avenida Presidente Wilson, 1013, Gonzaguinha,
Sdo Vicente/SP, mantido(a) pelo(a) FORTEC ASSESSORIA E TREINAMENTO
LTDA.”

Consideracoes do Relator

A anélise do pedido de autorizagdo para funcionamento do curso superior em questao
foi realizada com base nos critérios da Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de
2017. De acordo com o relatério de avaliagao realizado pela CTAA, o curso superior obteve
boas avaliagcdes nas dimensdes de Organizagdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial, e Infraestrutura, com conceitos que atenderam aos requisitos gerais de qualidade.
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Em suas razdes recursais, a instituicdo contesta os argumentos do relatério com base
em evidéncias que demonstram a acessibilidade da plataforma utilizada, a coeréncia com
avaliacdes anteriores, a integracdo das TICs no ensino, a estrutura e a supervisao do estagio
curricular, a organizagdo do Trabalho de Conclusao de Curso — TCC e a logistica do material
didatico. Além disso, esclarece a existéncia de um plano de contingéncia e um sistema
informatizado para gestdo dos processos. Dessa forma, pede a revisao da decisdo e o
deferimento do pedido de autorizagdo do curso superior.

Percebe-se que, da andlise do processo, em duas dimensdes especificas de a)
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC no processo ensino-aprendizagem e b)
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AV A, que o curso nao atingiu o padrao minimo exigido
pela legislagdo, vejamos:

Em relacdo aos indicadores de a) Tecnologias de Informa¢do e Comunicagao — TIC no
processo ensino-aprendizagem e b) Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, o curso
superior obteve conceitos inferiores a trés, conforme a reformulacdo da avaliacdo pela CTAA.
A justificativa para a redugdo nos conceitos foi a falta de comprovagdo de integragdo total do
VLIBRAS ao AVA, essencial para a inclusdo digital dos alunos com necessidades
especificas. Esse ponto é fundamental para garantir a acessibilidade plena, o que, de acordo
com a analise da Comissao, prejudica a adequacao do curso superior as normativas que regem
a educagdo na modalidade Educagao a Distancia — EaD.

Além disso, foram observadas fragilidades em outros aspectos do curso superior,
como a organizacao do estagio curricular supervisionado, a proposta do TCC, e o processo de
controle de distribuicdo de material didatico. Apesar de ndo ser obrigatério para cursos
tecnologicos, o estagio foi mencionado no Projeto Pedagogico do Curso — PPC, mas com
falhas em sua organizagdo, como a falta de clareza quanto ao semestre em que sera realizado e
a estrutura de acompanhamento dos alunos.

A instituicdo apresentou conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais —
DCNs e com a carga horaria minima exigida para o curso superior. No entanto, a inexisténcia
de um plano de contingéncia adequado para a continuidade dos servigos educacionais,
especialmente em relacdo a distribui¢do de material didatico e o controle de sua producao,
levanta preocupagdes quanto a eficacia operacional do curso superior.

Em face dos conceitos insatisfatorios obtidos nos indicadores de AVA, além das
fragilidades observadas nos demais indicadores, como o estagio curricular e o TCC, este
Relator entende que o curso superior ndo atendeu integralmente aos requisitos legais e
normativos previstos nas Portarias e Decretos aplicaveis.

Encaminha-se, entdo, o seguinte voto para apreciacdo da colenda Camara de Educacao
Superior do Conselho Nacional de Educagao — CES/CNE.

II-VOTO DO RELATOR

Nos termos do art. 6°, inciso VI, do Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017,
conhe¢o do recurso para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a decisdo da Secretaria
de Regulagdo e Supervisdo da Educacao Superior — SERES, expressa na Portaria n® 522, de
19 de setembro de 2024, que indeferiu o pedido de autorizacdo para funcionamento do curso
superior de tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, na modalidade a distancia,
que seria ministrado pela Faculdade de Tecnologia de Sao Vicente, com sede na Avenida
Presidente Wilson, n° 1.013, bairro Gonzaguinha, no Municipio de Sao Vicente, no Estado de
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Sdo Paulo, mantida pela Fortec Assessoria e Treinamento Ltda., com sede no mesmo
Municipio e Estado.

Brasilia-DF, 12 de mar¢o de 2025.

Conselheiro Otavio Luiz Rodrigues Jr. — Relator

III - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educagdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.

Sala das Sessoes, em 12 de margo de 2025.

Conselheiro Otavio Luiz Rodrigues Jr. — Presidente

Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Vice-Presidente
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