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I - RELATORIO

Historico

ociedade Educacional Brasileira Saber Ltda.,
[ >stado do Pard, para a oferta de cursos superiores
na modalidade Educacao a Distaricia

O processo foi instrui alise documental e avaliacdo in loco realizada entre os
dias 21 e 23 de setemb eY2022, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
1 1 ep em que foi atribuido o Conceito Institucional — CI trés.

Educacionais Anisio

O relatori a cao foi impugnado pela Instituicdo de Educagao Superior — IES
i a majoracdo do conceito dois para quatro do Indicador 5.11. Salas
ou estrutura equivalente; e a majoracdo do conceito um para cinco do
aestrutura tecnologica

de apoio de info
Indicador% dgica.
E alise, a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo — CTAA decidiu

por\co cet do recurso da IES e, no mérito, manter os conceitos atribuidos conforme

disp o relatorio de avaliagdo.

Em Parecer Final, a Secretaria de Regulacao e Supervisao da Educagdo Superior —
SERES se manifestou desfavoravelmente ao pedido de credenciamento da IES, para oferta de
cursos superiores na modalidade EaD, por verificar que a instituicdo obteve conceito
insatisfatorio no Indicador 5.14. Infraestrutura tecnoldgica, ndo atendendo, portanto, no
minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa
MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017.

Transcrevo, ipsis litteris, os principais pontos do Parecer Final da SERES:
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[.]
3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.
A avaliagdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em

outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliagdo de 2017 contempla as 10 dimensoe das
pelo art. 3°da Lei do SINAES: a missdo e o plano de desenvolvim cional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos—graduag’ao ensdo;, a

responsabilidade social da instituicdo, a comunica¢do com a so
de pessoal; a organizagdo e gestdo da institui¢do; a
planejamento e a avaliagdo; as politicas de atendiméuto
sustentabilidade financeira. As dimensoes foram agru ’

eixos, com indicadores que apresentam elemento

s politicas

tr tura fisica;, o
gds estudantes; a
afinidade em cinco
agao e os respectivos

critérios de andlise e verificagdo.
E importante ressaltar que os concezto nas avalia¢oes ndo garantem,

intrinsecamente, o deferimento do ato au
suas decisoes regulatorias.

O relatorio (codigo de
especialistas designada pelo Inep

mas subsidiam a Secretaria em

176295), emitido pela comissdo de
sultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
ua Teodulo de Albuquerque 839, Cabula VI -
apresenta os seguintes conceitos para oS eixos

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento jaca Institucional 3,00
Eixo 2: Desenvolvi ; 3,00
Eixo 3: Politicas 3,56
Eixo 4: Politieks d 4,29
Eixo 5: Inf%;& 3,53
Conceii6 Fi ~ 3

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avalia¢do in loco, para corroborar a
tribuigdo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em

andlise.

Com relagdo a fase de manifestagdo, a IES impugnou o Relatorio de
Avaliagdo. E, com base nos argumentos apresentados, a CTAA analisou as diversas
variaveis inerentes a questdo e determinou a manuten¢do dos conceitos atribuidos aos
indicadores.

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatorio de Avaliag¢do, apos aprecia¢do da CTAA

FEixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional 3,00
FEixo 2: Desenvolvimento institucional 3,00
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Eixo 3: Politicas académicas 3,56
Eixo 4. Politicas de gestdo 4,29
Eixo 5: Infraestrutura 3,53
Conceito Final Faixa 3

4. CONSIDERACOES DA SERES
4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar(Tmxos e
aprimorar a qualidade da atuagdo regulatoria do Ministério da Educagtio, &arou-se
o Decreto n® 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 201 dispoe

és .

sobre o exercicio das fungoes de regulacdo, supervisao e avaliagdo insktuicoes de
educagdo superior e dos cursos superiores de graduacgdo e -oraduacdo no
sistema federal de ensino. M

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicadg”no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o pddraodeeisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicoes de educa¢dd, supe do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/. @belecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os pro credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer fin leise dos pedidos de credenciamento e

relatorio de a¥glia@gdoyexterna in loco que compoem o CI;

II de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legisla¢do
ac

em Vvig
compete B

- Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
uganem caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por orgdo

anhado de laudo técnico emitido por profissional ou orgdo publico

co competente,; e

V - Certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS.

Paragrafo unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
1l deste artigo na hipotese de obtengdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

()

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD sera indeferido, mesmo que atendidos
os critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso os seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatorio igual ou menor que dois:

I - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;
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I - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

111 - Infraestrutura tecnologica;

1V - Infraestrutura de execugdo e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informag¢do e comunicagdo,
VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VII - Laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso. o

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de credenc aso
o relatorio de avalia¢do evidencie o descumprimento dos percen@) inimos de

s
titulagdo do corpo docente definidos para cada organizagdo académi
4.2. Da analise do mérito R

a X da Yortaria Normativa
abaixo de 3, com as

do de avaliacdo e da

No que concerne aos indicadores apontados no
n? 20/2017, elencamos abaixo os que obtiveram con
respectivas justificativas que embasam a andlise COMiLs
CTAA.

S

5.14. Infraestrutura tecnologica.

Justificativa para conceito 1: No PDI ndo ha nenhuma \meng W base tecnolégica. A FACESA disponibilizou
trés documentos: - “PLANO DE CONTINGENCIA STRUTURA TECNOLOGICA, EXECUCAO E

SUPORTE”; - “POLITICA DE ACESSO REMOT ITICA DE BACKUP E RECUPERACAO”. Porém,

nenhum deles apresenta a descri¢do dos rec te gicos disponiveis, nem considera a capacidade e a
estabilidade da energia elétrica, a rede logicdy e o Qgordo do nivel de servigo.

Considerando g ang ocumental, o resultado do relatorio de avaliacdo e a
existéncia de ofertq deNcurse de graduacdo em funcionamento ou a ser autorizado,
constata-se que o pedi do atendeu, no dmbito sistémico e global, suficientemente

ormativos dispostos na legislagcdo vigente, conforme elencado

aos requisitosdega
abaixo:

Legisla 6\% Requisito | Resultado da Andlise

) \ Y CONCEITOS
Atendimento  do  quesito.  Obteve
PN n°20/201y - . . ., conceito final maior que 3, conforme
. CIigual ou maior que trés apresentado no quadro 2, do titulo 3, do
presente parecer.
\4 Conceito igual ou maior que trés em cada um

dos eixos contidos no relatorio de avaliagdo
externa in loco que compéem o CI

Atendimento  do  quesito.  Obteve
conceitos maiores do que 3 nos cinco
eixos, conforme apresentado no quadro
2, do titulo 3, do presente parecer.

PN n°20/2017 - | Obs.: Conforme dita o pardgrafo unico, do art.

art. 3% Il e 3% da Portaria Normativa n° 20/2017, serd
paragrafo unico | considerado como atendido esse critério na
hipotese de obtengdo de conceito igual ou
superior a 2,8 em um unico eixo, desde que os
demais eixos, e o conceito final, sejam iguais
ou superiores a 3.

DOCUMENTACAO

PN n°20/2017 - | Plano de garantia de acessibilidade, em
art. 3° 111 conformidade com a legislagdo em vigor,

Documentagdo inserida no processo.
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acompanhado de laudo técnico emitido por
profissional ou orgdo publico competentes; ou
alvara de funcionamento vdlido a época do
carregamento no sistema e-MEC (regra valida
para documentos anexados a partir de
1°01/2019)

Atendimento as exigéncias legais de seguranca
predial, inclusive plano de fuga em caso de
incéndio, atestado por meio de laudo especifico

PN n°20/2017 - | emitido por orgdo publico competente; ou Documentacio inseri da o
art. 3% 1V alvara de funcionamento valido a época do ¢ p
carregamento no sistema e-MEC (regra valida
para documentos anexados a partir de
1901/2019)
o~ - - - y
PN n°20/2017 - Cemdag negativa de debl.tos ﬁscaz; e de \a )
art 30V regularidade com a seguridade social e o Documentagao O'processo.
T Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
INDICADORES NY
PN n°20/2017 - Conceito igual ou maior que trés no Indicador uesito, conforme
art 5° 1 2.6: PDI, Politica Institucional para a 1 ’
T Modalidade EaD
o Conceito igual ou maior que trés no Indicadg .
PN n°20/2017 - ento do quesito, conforme
art. 50 VI 5.7: Laboratorios, Ambientes e Cendrios } torio de.
T Praticas Didaticas - Infraestrutura Fisica
PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maior que trés n i NSA
art. 5¢ 11 5.13: Estrutura de Polos EaD ’
PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maior que grés \cﬁ!ador Nao gtei?dlm.ento do quesito: Obt,e‘fe
0 e conceito inferior a 3, conforme relatorio
art. 5° 111 5.14: Infraestrutura Tecnologic .
de avaliacdo.
PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maiok queNgés ho Indicador | Atendimento  do quesito,  conforme
art. 5° 1V 5.15: Infraestruturgdestlecucdo e Suporte relatorio de.
PN n°20/2017 - Conceito igual u.e fres no Indzca~d " | Atendimento  do quesito,  conforme
o 5.17: Recursgs deechglogias de Informagdo e .
art. 5%V . relatorio de.
Comunicagdo
PN n°20/2017 - | Conceito i ou\jnaior que trés no Indicador | Atendimento do  quesito, conforme
art. 5° VI 5.18; iekfe Wirtual de Aprendizagem relatorio de.
CESSO'DE AUTORIZACAO DE CURSO EaD VINCULADO
Decreto .. -
92352017 Requisito Resultado da Andlise

\

18

:Atz de credenciamento de IES acompanhado de
ato de autorizagdo para a oferta de, no minimo,
um curso superior de graduagao.

3

Atendimento do quesito. Processo de
credenciamento EaD acompanhado de
ao menos um protocolo de autorizagdo
de curso EaD vinculado que possui
condigdes de deferimento.

5.

DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, é necessario informar que os pedidos de autorizagdo dos cursos
pleiteados passam por aprecia¢do da Seres, que analisa, com base em padroes
decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da instrucdo processual, a
avaliagao do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. Os pareceres
finais dos cursos EaD vinculados, que se encontram anexos a este, apresentam as

seguintes

deliberacoes:

Processo n’ |

Codigo do Curso | Curso

| Resultado do Parecer da Seres
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202123447 1586654 ADMINISTRACAO Indeferimento

202123448 1586655 PEDAGOGIA Indeferimento

6. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
institui¢do ndo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3°e 5° da Portaria Normativa MEC n°20/2017.

Ap6s a emissdo do Parecer Final da SERES, o processo foi encaminhacfg 2 Qa de
Educagao Superior do Conselho Nacional de Educacdao — CES/CNE %’do ao
Conselheiro André Guilherme Lemos Jorge para relatoria. No Parecer CNE/CES n¥412, de 3
de julho de 2024, o Relator fez as seguintes consideracdes:

] QQ§

Consideracoes do Relator \)

O presente processo foi redistribuido a a or no dia 6 de julho de 2023
10

e seu conteudo refere-se ao pedido de crea \‘ ento, para a oferta de cursos
superiores na modalidade EaD, da Fagulg pangélica de Salvador (FACESA),
com sede no municipio de Salvador, n % da Bahia.

Inicialmente, cumpre esc que o sobrestamento determinado pela

Portaria MEC n° 528, de 6 de junlio 24, ndo atinge o processo em aprego, tendo
em vista a redag¢do do artigo 2 % oulamento:

)

[-]

Art. 2° Os os regulatorios de credenciamento institucional EaD, de
autoriza¢do aD vinculados e de autorizacdo de cursos EaD, em tramite no
Sistema e- , avaliagao in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas onais Anisio Teixeira — Inep, seguirdo fluxo regular, nos termos da
legislag igor.

ovque tange ao meérito, considerando a andlise da documentagdo pertinente

aoleite, bem como o relatorio da Comissao de Avaliadores do Inep, constata-se que

FACESA possui condigoes satisfatorias para o credenciamento e a oferta de cursos
Yyperiores na modalidade EaD.

A partir da Nota Técnica enviada a SERES no dia 29 de novembro de 2023 e
respondida no dia 5 de junho de 2024, verifica-se que a avaliagdo institucional de
credenciamento foi conduzida por uma comissdo de avaliadores distinta daquela que
avaliou os cursos vinculados ao processo.

Observa-se que no processo de avaliagdo institucional de credenciamento, a
IES recebeu conceito 3,53 em infraestrutura, enquanto na avaliagdo dos cursos
superiores, na mesma dimensdo, obteve os conceitos 4,25 para o curso superior de
Administragdo, bacharelado, e 3,20 para o curso superior de Pedagogia, licenciatura.

Diante do exposto, foi constatada uma clara violagdo ao § 4°, do artigo 19 do
Decreto n®9.235, de /2017, que prescreve:
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[-]

Art. 19. A mantenedora protocolara pedido de credenciamento junto a
Secretaria de Regula¢do e Supervisdo da Educag¢do Superior do Ministério da
Educacdo, observado o calendario definido pelo Ministério da Educagao.

§ 4° A avaliagdo externa in loco, realizada pelo Inep, institucional e dos cursos
serd realizada por comissdo unica de avaliadores.

No entanto, apesar da inconsisténcia presente no relatorio do Ingp e do
conceito final satisfatorio alcangado pela IES, a SERES deliberou pelo indeé

do pedido de credenciamento e dos demais pedidos de autoriza¢do ulag
z%&r

processo, tendo em vista a existéncia de uma unica fragilidade no
referente a Infraestrutura Tecnologica.

Ocorre que, ao indeferir o pedido baseando-se apenas n nicd indicador
insatisfatorio, a SERES viola o principio da proporcionalifadéngs atos praticados

pela Administragdao Publica.
O principio em apregco tem como principal gbjet oibir o excesso, com a

finalidade de evitar restrigoes abusivas oy
Administragdo Publica. Essa proporcionalidade sia vez, ndao deve ser medida
pela literalidade da lei, mas diante do_c creto, observando-se padroes
equilibrados da sociedade.

Dessa forma, é crucial que séic e no processo a avaliagdo global dos
cursos superiores e todos os icadores que apresentaram conceitos
satisfatorios ou superiores ao rgferenc inimo de qualidade.

Aléem disso, deve-se o% ar que os cursos superiores vinculados a este
pedido foram bem avalig ,%, bos recebendo Conceito de Curso (CC) 4 (quatro),
com todos os requisi
tecnologia (Indicadgres

Nesse vie

azdo dos fatos supramencionados e da adequada instrugdo do processo,
nogqu dos os elementos necessdrios para uma tomada de decisdo consistente e

edq esydo contidos, submete-se a Camara de Educagdo Superior (CES) deste Orgdo
Colegiado o voto abaixo.

?» II. VOTO DO RELATOR
Nos termos do Decreto n° 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n’

1172017, voto favoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores
na modalidade a distancia, da Faculdade Evangélica de Salvador (FACESA), com
sede na Avenida Anténio Carlos Magalhdes, n° 3.749, bairro Pituba, no municipio de
Salvador, no estado da Bahia, mantida pela Sociedade Educacional Brasileira —
Saber Ltda., com sede no municipio de Parauapebas, no estado do Para, observando-
se tanto o prazo de 3 (trés) anos, conforme dispoe a Portaria Normativa MEC n° 1, de
3 de janeiro de 2017, quanto a exigéncia avaliativa prevista no Decreto n°
9.235/2017, com abrangéncia de atuagdo em sua sede e nos eventuais polos a serem
criados pela instituicdo, a partir da oferta dos cursos superiores de Administragdo,
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bacharelado e Pedagogia, licenciatura, com o numero de vagas totais anuais a ser
fixado pela Secretaria de Regulagdo e Supervisdao da Educagdao Superior (SERES).

A CES/CNE aprovou, por unanimidade, o voto do Relator. Com o parecer favoravel
ao credenciamento na modalidade EaD, o processo seguiu para homologa¢do do Ministro de
Estado da Educacdao, que, apoés o Parecer n° 01118/2024/CONJUR-MEC/CGU/AGU,
devolveu os autos do presente processo a esta CES/CNE para reexame, por entender que a
manifestagdo da SERES em sede de Parecer Final, no sentido do indeferimento do p&€dido de
credenciamento na modalidade EaD, foi pautada em critérios estritamente técniebs edo
0 que determina o disposto nos normativos que versam sobre o credenciamento d¢™
para a oferta de cursos superiores na modalidade EaD.

1¢ao
Em seguida, o processo foi distribuido a esta Conselheira para reldtegia- =t

Consideracoes da Relatora Q@
O presente processo foi devolvido pelo Gabine 0 de Estado da Educacdo a
CES/CNE para que esta Camara proceda ao reexamei& Rarecer CNE/CES n° 412, de 3 de

julho de 2024, que foi favoravel ao credenciament interessada para oferta de cursos
superiores na modalidade EaD.

ente processo que a IES obteve conceito
todos os seus eixos sido avaliados de forma

Extrai-se da documentagao que instfui

final trés no relatorio avaliativo do Inep, ten
satisfatoria. Vejamos: 6

Q Conceitos

Eixo 1 — Planejamento e avaliagdo institucional 3,00
Eixo 2 — Desenvolvimento instit 3,00
Eixo 3 — Politicas académi 3,56
Eixo 4 — Politicas de 4,29
Eixo 5 — Infraestrutur Y 3,53

Petcebe-sg pelo relatdrio avaliativo do Inep que a IES incontestavelmente atende, de
forma e gistémica, aos critérios necessarios para o seu credenciamento na modalidade
EaD. €on e bem observado pelo Relator do Parecer CNE/CES n° 412, de 3 de julho de
2024y ‘no™processo de avaliacdo institucional de credenciamento, a IES recebeu conceito 3,53
em 1fifrdestrutura, enquanto na avaliacdo dos cursos superiores, na mesma dimensdo, obteve
os conceitos 4,25 para o curso superior de Administragdo, bacharelado, e 3,20 para o curso
superior de Pedagogia, licenciatura”, o que mostra certa fragilidade e divergéncia na avaliagdo
conforme a composi¢do da comissdo avaliadora do Inep, j& que ndo houve uma comissdao
unica de avaliadores, contrariando o que dispde o art. 19, § 4°, do Decreto n® 9.235, de 15 de
dezembro de 2017.

Reitero, ainda, uma observagao ja realizada em outros processos de objeto semelhante:
o conceito de um indicador isolado considerado insatisfatorio ndo deveria se sobrepor a todos
os demais indicadores satisfatorios, tampouco a um conceito final acima dos padrdes minimos
exigidos pelo Ministério da Educacdo — MEC, sob o risco de se violar o principio da
proporcionalidade.
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Dessa forma, e nos termos do Parecer CNE/CES n° 412, de 3 de julho de 2024, ¢
perfeitamente viavel o credenciamento na modalidade EaD pleiteado neste processo.

Em face do exposto, encaminho a CES/CNE o voto abaixo exarado.

II- VOTO DA RELATORA

Voto, em sede de reexame, pela manutengdo do Parecer CNE/CES n° 41 de
julho de 2024, e manifesto-me favoravel ao credenciamento, para a of S0S
superiores na modalidade a distancia, da Faculdade Evangélica de Salvador ~FA , com

sede na Avenida Antdnio Carlos Magalhdes, n° 3.749, bairro Pituba, ho muwicipio de
Salvador, no estado da Bahia, mantida pela Sociedade Educacional Brasglgir aber Ltda.,
ando- to o prazo de

ro Xde 2017, quanto a

exigéncia avaliativa prevista no Decreto n® 9.235, de 15 de deZembro de 2017, com

abrangéncia de atuagdo em sua sede ¢ nos eventuais polos ados pela institui¢do, a
a0

partir da oferta dos cursos superiores de Adminigtra acharelado e Pedagogia,
licenciatura, com o numero de vagas totais anuais a s¢ % p€la Secretaria de Regulagao e

Supervisdo da Educacdo Superior — SERES.

Brasilia-DF, g de 2025.

Conselh '@ne Bisognin Ceretta — Relatora
IIT - DECISAO DA &y

A Camara cacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto da Relatora.
n&» Sala das Sessoes, em 14 de maio de 2025.

?\ Conselheiro Otavio Luiz Rodrigues Jr. — Presidente

Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Vice-Presidente
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