PARECER HOMOLOGADO
Portaria n° 661, publicada no D.O.U. de 1°/10/2025, Secao 1, Pag. 35.

MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

INTERESSADA: ITA — Cursos, Treinamentos e Desenvolvimento Humano

Ltda.

ASSUNTO: Credenciamento da Faculdade ITA Educacional, a ser instalada no municipio

de Sdo Paulo, no estado de Sdo Paulo.

RELATORA: Luciane Bisognin Ceretta

e-MEC N°: 202401780

PARECER CNE/CES N°: COLEGIADO: APROVADO EM:
316/2025 CES 13/5/2025

UF: SP

I - RELATORIO

Historico

Trata-se de processo de credenciamento da Faculdade ITA Educacional, a ser instalada
no municipio de Sdo Paulo, no estado de Sdo Paulo, mantida pela ITA — Cursos,
Treinamentos e Desenvolvimento Humano Ltda., com sede no mesmo municipio e estado.

O processo foi instruido com analise documental e avaliagdo in loco realizada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep entre os dias 7
e 9 de outubro de 2024, tendo obtido Conceito Institucional — CI igual a trés. O relatdrio
avaliativo foi impugnado pela Instituigdo de Educagdo Superior — IES, que requereu a
reandlise e a reforma do relatdrio avaliativo.

A Comissdao Técnica de Acompanhamento da Avaliagio — CTAA, ao analisar o
recurso, decidiu pela reforma do relatério e majoragao do conceito dos seguintes Indicadores:

Indicador 1.1.: dois para trés;
Indicador 2.2.: trés para quatro;
Indicador 2.4.: dois para trés;
Indicador 3.5.: trés para quatro;
Indicador 3.9.: quatro para cinco;
Indicador 3.10.: trés para quatro;
Indicador 5.6.: um para dois;
Indicador 5.11.: um para trés; e
Indicador 5.13.: um para dois.

Por fim, a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior — SERES do
Ministério da Educagdo — MEC emitiu Parecer Final favordvel ao credenciamento da IES.
Neste momento, passa-se a andlise pela Camara de Educa¢do Superior do Conselho Nacional
de Educacao — CES/CNE.

Vinculado ao credenciamento, foi protocolado pedido de autorizagdo para
funcionamento de um curso superior de tecnologia em Estética e Cosmetologia.
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Para facilitar a conclusdo, em face dos resultados da avaliagdo e encaminhamento do
Parecer Final, transcreve-se a seguir, ipsis litteris, os dados mais relevantes da avaliagdo com
a respectivas consideragdes da SERES:

[.]
5. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017 e na Portaria
Normativa MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, o processo de
credenciamento foi encaminhado ao INEP para a avaliagdo in loco. A avaliagdo
seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa
- Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em outubro de 2017.

A avaliagdo in loco, de codigo n® 222006, realizada nos dias de 07/10/2024 a
09/10/2024, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensées/Eixos Conceitos
Dimensdo 2 — Eixo 1 — Planejamento e Avaliag¢do Institucional 3,00
Dimensao 3 — Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional 3,20
Dimensao 4 — Eixo 3 — Politicas Académicas 3,13
Dimensao 5 — Eixo 4 — Politicas de Gestao 4,29
Dimensdo 6 — Eixo 5 — Infraestrutura 3,29

Conceito Final Continuo: 3,40

Conceito Final Faixa: 3

Art. 4° da Portaria Normativa N° 20/2017 Conceitos
1 — PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduacgdo e de pos- 3
graduagdo
1l — Salas de Aula 5
III — Laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica, 5
quando for o caso;
1V — Bibliotecas: infraestrutura 3

A IES impugnou o Relatorio de Avaliagdo.

A CTAA alterou conceitos atribuidos a indicadores, resultando no Relatorio de
Avaliagdo n® 225512 e nos seguintes conceitos:

Dimensoes/Eixos Conceitos
Dimensdo 2 — Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional 3,33
Dimensdo 3 — Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional 3,60
Dimensdo 4 — Eixo 3 — Politicas Académicas 3,50
Dimensdo 5 — Eixo 4 — Politicas de Gestdo 4,29
Dimensdo 6 — Eixo 5 — Infraestrutura 3,53

Conceito Final Continuo: 3,68

Conceito Final Faixa: 4

Art. 4° da Portaria Normativa N° 20/2017 Conceitos

I — PDI, planejamento diddtico-instrucional e politica de ensino de graduagdo e de pos- 4
graduacgdo

11 — Salas de Aula 5

11l — Laboratorios, ambientes e cendarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica, 5
quando for o caso;
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| 1V — Bibliotecas: infraestrutura

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliagcdo in loco para corroborar a
atribui¢do dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
andlise.

6. DO CURSO VINCULADO

Por oportuno, é necessario informar que o processo de autoriza¢do do curso
pleiteado ja passou por avaliag¢do in loco e obteve os seguintes conceitos:

Periodo de | Dimensdo 1 - | Dimensdo
Processo realizag¢do Org. 2- Dimensdo 3 | CONCEITO
Curso/Grau U S,
e-MEC da avaliagdo | Diddtico- Corpo Infraestrutura | FINAL
in loco Pedagogica Docente
Estética e| 2600972024 Conceito: Conceito: | Conceito:
202402828 | Cosmetologia, a 475 ’ 186 ' 410 ' Conceito: 5
tecnologico 27/09/2024 ’ ’ ’

7. CONSIDERACOES DA SERES

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos e desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuagdo regulatoria do Ministério da Educagdo, exarou-se
o Decreto n°9.235/ 2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispoe
sobre o exercicio das fungoes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo das institui¢oes de
educagdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduag¢do no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicoes de educagdo superior do sistema federal de
ensino.

O art. 3°da referida PN n° 20/2017 estabelece os critérios utilizados por esta
SERES para analisar e decidir os processos de credenciamento em sede de Parecer
Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a andlise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento tera como referencial o Conceito Institucional - CI e os conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislagdo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

I - Cl igual ou maior que trés;

Il - conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliacdo externa in loco que compoem o CI;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislagdo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou orgdao publico
competentes,

1V - atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por orgao
publico competente; e
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V - certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS.

Pardgrafo unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
1l deste artigo na hipotese de obtengdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

A IES anexou, no sistema e-MEC, o Plano de Garantia de Acessibilidade e o
Plano de Fuga em caso de incéndio juntamente com os respectivos laudos e o AVCB
n’ 604116 emitido pelo Corpo de Bombeiros do Estado de Sdo Paulo, com validade
ate 28/09/2025, em observancia as exigéncias estabelecidas nas alineas 'f” e “g” do
inciso I do artigo 20 do Decreto n°9.235/2017.

O pedido de credenciamento da FACULDADE ITA EDUCACIONAL — ITA
(cod. 26265), protocolado nesta Secretaria, tem, a ele vinculado, 1 (um) pedido de
autorizagdo de curso superior de graduag¢do, conforme processo mencionado
anteriormente. Tanto o pedido de credenciamento quanto o pedido de autorizagdo de
curso foram submetidos ao fluxo regulatorio e tiveram visitas in loco realizadas por
equipes de especialistas do Inep.

Conforme consta no Relatorio de Avaliagdo, os especialistas apresentaram
uma breve andlise qualitativa sobre cada eixo, nos seguintes termos:

Eixo 1: A institui¢do possui um projeto de autoavalia¢do institucional que
cumpre parcialmente as exigéncias do SINAES. No entanto, a estrutura do projeto é
insuficiente para promover uma avaliagdo que oriente, de forma estratégica, as
decisoes académico-administrativas. Ndo foi observada uma integragdo clara entre o
PDI e o projeto de autoavaliagdo, comprometendo o uso dos resultados para a
melhoria continua. Embora haja participagdo da comunidade académica e da
sociedade civil, essa participagdo é tratada de maneira genérica, sem instrumentos
especificos para captar as necessidades de cada segmento. Além disso, embora haja
previsdo de divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo, ndo ha garantias de uma
analise coletiva ou apropriagdo por parte da comunidade académica. A auséncia de
indicadores claros e metodologias adequadas para tratar os resultados limita a
implementag¢do de agoes corretivas eficazes, evidenciando a necessidade de maior
articulagdo entre os setores académicos e administrativos para garantir a utilizag¢do
estratégica das informagoes coletadas.

Eixo 2: A missdo, os objetivos, metas e valores da institui¢do estdo claramente
descritos no PDI, mas carecem de maior profundidade em termos de articulagdo com
agoes institucionais e politicas de ensino e extensdo. O PDI alinha-se a politica de
ensino, mas de forma discreta e pouco detalhada, sem expor adequadamente as
estratégias pedagogicas e metodologicas. A conexdo entre graduag¢do e pos-
graduagdo existe, mas ndo é suficientemente robusta. Aléem disso, as politicas voltadas
a diversidade, ao meio ambiente e aos direitos humanos sdo mencionadas de maneira
superficial, sem a devida implementagdo de estratégias concretas. O PDI aborda o
desenvolvimento economico e a responsabilidade social, destacando iniciativas de
inclusdo e empreendedorismo, mas estas ainda carecem de uma estrutura clara e
agoes monitordveis. As politicas institucionais demonstram boas intengoes, mas
faltam projetos prdticos e mensuraveis para garantir o impacto positivo nas dreas
sociais e economicas, bem como na preservacdo da diversidade e no respeito aos
direitos humanos.
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Eixo 3: As politicas académicas apresentam rela¢do com PDI, ha previsdo de
agoes académico-administrativas relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de graduagdo presencial, utilizando percentual legal maximo para oferta na
modalidade a distancia, foi apresentado o Planejamento Pedagogico Institucional, e
Politica de Graduacgdo, apresenta programas de nivelamento, transversais a todos os
cursos. Importante registrar que os documentos apresentados foram considerados,
ressaltamos que eles ndo apresentam paginagdo (conta-se as paginas pelo acesso on
line, que ja faz o registro, mas se imprimir ndo aparecerd pagina assinatura final do
responsavel ou setor), assim como ndo tem assinatura ou setor responsavel pela
produgdo do documentos, ndo apresenta data e local de producdao de conhecimento,
foi perguntado ao Secretaria sobre sua formagdo para o cargo, e foi respondido que
tem experiéncia na drea, como pedagoga, vale ressaltar que Secretariado, é uma
profissdo regulamentada. Considerando o plano de capacita¢do continuada aos
técnicos administrativos e corpo docente/tutores, sdo agoes possiveis de serem
implementadas. A IES apresentou uma politica académica adequada para graduagao.

Eixo 4: As politicas apresentadas pela IES, ddo conta das exigéncias legais,
estabelecidas pelo MEC, com numero expressivo de mestres e doutores no quadro;
politicas formuladas visando tanto a formagdo continuada dos docentes e tutores,
assim como, para o corpo e técnico-administrativo estdao previstas; além disso, prevé
uma gestdo institucional participativa por parte da comunidade académica; Hd, na
IES, um sistema de produgdo de material didatico com a plataforma Delinea, com
apoio para qualificagcdo e participacdo de eventos, para professores e alunos, em
funcionamento, além de uma sustentabilidade financeira adequada para a IES
pretendida.

Eixo 5: Infraestrutura: A infraestrutura proposta para a IES apresenta boas
condig¢oes de limpeza, de acessibilidade, de organizacdo e tem funcionalidade
compativel com a atividade a que se destina. Foi observada a caréncia de
informagoes acerca do Plano de Gerenciamento Patrimonial e Plano de Avalia¢do
Periodica dos Espagos, os quais tornaram dificil a andlise de manutengdo e expansdo
dos espacos. Ficou evidente a preocupagdo da instituicdo em ofertar ambientes que
promovam bem-estar ao académico, o que pode ser exemplificado pela oferta de
cadeiras estofadas nas salas de aula, ambientes bem iluminados e climatizados e
disponibilidade de café e agua em cada andar que a IES ocupa. O PDI carece de
informagoes sobre a infraestrutura tecnologica, fato este que motivou o conceito
atribuido ao indicador 5.13.”

Da analise dos autos, conclui-se que a FACULDADE ITA EDUCACIONAL —
ITA (cod. 26265), possui otimas condi¢oes de infraestrutura, de organiza¢do
académica e de organiza¢do administrativa. O Relatorio de Visita produziu um
Conceito Institucional — CI “4” (quatro).

O padrao decisorio da fase de Parecer Final constante no Art. 13, da Portaria
Normativa n° 20/2017, republicada em 2018, para os cursos presenciais deverd ser
atendida, dentre outras exigéncias, a obten¢do de conceito igual ou maior que trés
nos referidos indicadores.

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacdo tera
como referencial o Conceito de Curso CC e os conceitos obtidos em cada uma das
dimensoes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislagdo e de medidas
aplicadas no ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os
seguintes critérios:
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I - obtengdo de CC igual ou maior que trés;

11 - obteng¢do de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensoes
do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtengdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) conteudos curriculares

[.]

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipotese de obtengdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma unica
dimensdo, desde que as demais dimensoes e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

A proposta para a oferta do curso superior de graduagdo de Estética e
Cosmetologia, tecnologico (codigo: 1668028, processo: 202402828), obteve conceito
satisfatorio nas trés Dimensoes constantes do Instrumento de Autoriza¢do de Cursos
de Graduacado, assim como no Conceito de Curso.

Dessa forma, consideram-se atendidos os critérios para autoriza¢do dos
cursos mencionados, nos termos da PN n° 20/2017.

A IES devera atentar para as observagoes e recomendagoes das comissoes e
adotar constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar as condi¢oes
evidenciadas, e, cumprindo integralmente todos os requisitos legais, o que sera
verificado de acordo com o ciclo avaliativo.

Considerando a Portaria Normativa n° 1, de 03 de janeiro de 2017, que
estabelece os prazos dos atos regulatorios de credenciamento e recredenciamento das
IES, o prazo de validade do Ato de Credenciamento para a Instituicdo em epigrafe
sera de 4 (quatro) anos, de acordo com Conceito Institucional da IES obtido no
presente processo.

Destarte, considerando que o processo de credenciamento e o processo de
autoriza¢do do curso de Estética e Cosmetologia, tecnologico (codigo: 1668028;
processo: 202402828), encontram-se em conformidade com o disposto no Decreto n*
9.235/2017, bem como com as Portarias Normativas n° 20 e n° 23, republicadas no
DOU de 03/09/2018, e, fundamentando-se, principalmente, nos resultados obtidos nas
avaliagoes in loco, esta Secretaria manifesta-se favoravelmente aos pedidos.

8. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrugdo processual e a legisla¢do vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educa¢do Superior é de parecer
FAVORAVEL ao credenciamento da FACULDADE ITA EDUCACIONAL — ITA (céd.
26265), a ser instalada na Avenida Fagundes Filho, n° 141, Bairro Vila Monte Alegre,
no municipio de Sdo Paulo, no estado de Sdo Paulo, mantida pela ITA - CURSOS,
TREINAMENTOS E DESENVOLVIMENTO HUMANO LTDA (céd. 18069), com sede
no mesmo municipio e estado, pelo prazo mdximo de 4 (quatro) anos, submetendo o
presente processo a deliberagdo da Camara de Educagdo Superior do Conselho
Nacional de Educacao.
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Deve-se registrar que esta Secretaria manifesta-se FAVORAVEL também a
autorizagdo para o funcionamento do curso superior de graduac¢do de Estética e
Cosmetologia, tecnologico (codigo: 1668028; processo: 202402828), pleiteado
quando da solicitagdo de credenciamento, cujo ato a ser publicado por esta
Secretaria ficara condicionado a deliberagdo sobre o referido credenciamento pelo
CNE.

ApoOs a emissdo do Parecer Final pela SERES, o processo foi distribuido a esta
Conselheira para relatoria.

Consideracoes da Relatora

O presente processo tem o objetivo de credenciamento da Faculdade Ita Educacional.

Observa-se no relatdrio de avaliagdo in loco apresentado pela comissdo designada pelo
Inep que os Eixos tiveram avaliagdo satisfatoria, sendo atribuido, apds a decisdo da CTAA, o
CI igual a quatro, Conceito que, cumulativamente com os demais critérios dispostos na
Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 dezembro de 2017, ¢ satisfatério para o credenciamento
da IES.

Além disso, a SERES manifestou-se favoravelmente a autorizagdo para o
funcionamento do curso superior de tecnologia em Estética e Cosmetologia, pedido que esta
vinculado a este processo de credenciamento.

Sendo assim, tendo a IES preenchido os requisitos legais, esta Conselheira se
manifesta favoravelmente ao seu credenciamento.

Em face do exposto, encaminho a CNE/CES o voto abaixo exarado.
II- VOTO DA RELATORA

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade ITA Educacional, a ser
instalada na Avenida Fagundes Filho, n® 141, bairro Vila Monte Alegre, no municipio de Sao
Paulo, no estado de Sao Paulo, mantida pela ITA — Cursos, Treinamentos e Desenvolvimento
Humano Ltda,, com sede no mesmo municipio e estado, observando-se tanto o prazo de
quatro anos, conforme dispoe a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto
a exigéncia avaliativa prevista no Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, a partir da
oferta do curso superior de tecnologia em Estética e Cosmetologia, com o nimero de vagas
totais anuais a ser fixado pela Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior —
SERES.

Brasilia-DF, 13 de maio de 2025.

Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Relatora
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III - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educagdo Superior aprova, por unanimidade, o voto da Relatora.

Sala das Sessdes, em 13 de maio de 2025.

Conselheiro Otavio Luiz Rodrigues Jr. — Presidente

Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Vice-Presidente
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