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O presente processo trata do reexame do Parece
janeiro de 2021, que deferiu o pedido de credenciam
Superior — IESPES, com sede no municipio de Santaré
cursos superiores na modalidade Educacdo a Di
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Instituicdo de Educagdo Superior — IES! ituto Esperanca de Ensino Superior — IESPES
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Processo e-MEC vinculad utgrizacdo para funcionamento de curso superior: Pedagogia, licenciatura (e-
MEC n° 201717602).

Endereco: Rua Coar ne 3.315, bairro Caranazal, no municipio de Santarém, no estado do Para.
Mantenedora: Fundaca: nga
ito

W seu pedido de credenciamento para a oferta de cursos superiores na modalidade
EaD, teve a requerente seu pedido deferido contra a sugestdo da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educagdo Superior — SERES para seu indeferimento e assim foi sua
justificativa:

[..]

Ao término da instrucdo processual do requerimento de credenciamento
institucional, para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, a SERES,
em 15 de outubro de 2020, emitiu as seguintes consideracdes:
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[..]

1) DADOS GERAIS

Processo: 201717486.

Mantida: INSTITUTO ESPERANCA DE ENSINO SUPERIOR (IESPES).

Caodigo da Mantida: 1672.

Mantenedora: FUNDACAO ESPERANCA.

CNPJ: 05.409.222/0001-86.

Municipio/UF: Santarém/PA.

11) ANALISE

Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento EaD tem como referencial o Conceito
Institucional (ClI), os conceitos obtidos em alguns dos indicadores e em cada um dos eixos presentes no

Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia, sem prejuizo de outras éncias
legais e de medidas aplicadas no ambito da supervisao.
No presente processo, 0s seguintes indicadores basilares apresentaram conceitos insatisfatériﬁg ~%ndo
0 conceito minimo necessario, conforme apresentado abaixo: h
Indicador onceito
5.14) infraestrutura tecnoldgica N D 2
5.15) infraestrutura de execugao e suporte ( < ‘(y 2

A comisséo de especialistas apontou as seguintes fragilidades concernentes e
aos indicadores constantes do relatorio de avaliacdo in loco, com as respetival da

atribuicd@o do conceito insatisfatério, conforme abaixo elencado: %

A) NAO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS LEGAIS E NORMATI
ade"financeira da entidade mantenedora.

it0s legais e normativos e
mentacdes que justificam a

1. Falta do termo de responsabilidade, assinado pelo repre
veracidade e a regularidade das informagdes prestadas e d
(c)

B) CONCEITOS INSATISFATORIOS ATRIBUIDOS P
INDICADORES ELENCADOS ABAIXO:

Dimensao 4: EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

4.3. Politica de capacitacdo e formagdo continuada para o Corpo de tutores presenciais (quando for o caso) e a
distancia: Conceito 1.

Tanto o PDI quanto os documentos apr
capacitacdo e formacao continuada g
los para atuarem como tutores e

SAO DE AVALIACAO IN LOCO PARA OS

pgla IES durante a avaliagdo presencial descrevem sobre a
CI a aos docentes dos cursos presenciais no intuito de preparéa-
igoa distdncia. O documento ndo descreve sobre a participacdo em
eventos cientificos, técnicos, artisticos urais assim como ndo relata que os tutores poderdo passar por
qualificagdo académica em pr 5, de graduacdo e/ou pés-graduacdo, portanto ndo h& uma politica
especifica de capacitacio efegmagédo eontinuada para o corpo de tutores. Durante as reunides realizadas pela
Comissao, foi declarado 4 io corpo docente atual da IES atuard como tutores de EaD. Assim, estes
tém participado, de fg % i :
Congressos e Eventos. f@mbém durante a reunido com o corpo de tutores da IES néo foi apresentada politicas
de qualificacio aca@émic graduagéo e/ou programas de p6s graduacéo especifica aos tutores.

Dimenso 5: EﬁSoX RAESTRUTURA

5.14. Infr utura téenoldgica. Conceito 2.

No PDIfpg ES descreve a infraestrutura tecnoldgica que atende aos professores, funcionarios e alunos
contend@, 50 putadores na area administrativa (coordenacfes de cursos, secretaria académica, biblioteca,
cen € dimento, financeiro, etc. A IES ainda dispde de um link de 100 MB gerenciado pelo setor de Tl da
mant a e geradores para garantir a estabilidade da energia elétrica no seu data center e servidores
virtualigados que trabalham com a funcionalidade de replicacdo, conforme documento apresentado a comisséo
chamado de “Infraestrutura Tecnoldgica - Infraestrutura de execucdo e suporte - Plano de Expanséo e
atualizagdo de equipamentos”. Tanto no PDI, quanto durante a visita as instalagées visualizamos plano de
contingéncia com condigdes de funcionamento 24x7. Da mesma forma, ndo percebemos que ha acordo de nivel
de servigos firmado entre prestadores de servigos e nem elementos de seguranga da informacao.

5.15. Infraestrutura de execucdo e suporte. Conceito 2.

A IES possui uma pessoa responsavel pela execucdo dos servicos/manutencdo da infraestrutura de todos os
ambientes, inclusive realizando suporte naquilo que for necessario a instituicdo (rede cabeada e rede sem fio).
Por meio da visita as instalagdes o técnico Charles nos informou que o atendimento as demandas é realizado
por meio de chamado técnico e que quando a demanda é grande, a equipe de Tl da mantenedora o auxilia para
garantir o restabelecimento do servico no menor tempo possivel. Atualmente a sistematica adotada pela IES
atende de forma satisfatéria a todo o parque tecnolégico mas ndo ha sistema para controle dos atendimentos

O
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realizados. A IES possui um cronograma de expansdo. Todavia, ndo possui um plano para sua execucdo. O
plano também nao foi apresentado para a contingéncia e a redundancia de TI.

5.16. Plano de expanséo e atualizacdo de equipamentos. Conceito 1.

De acordo com o PDI, pg. 177, a IES apresenta seu cronograma de expansdo e atualizaco de equipamentos
mas nao ha um plano de expansao e atualizagdo de equipamentos. Sendo assim, ndo é claro pelo cronograma de
expansao se ha viabilidade para sua execucao e o cronograma de expanséo faz parte do plano de expansdo, mas
ndo é o préprio plano de expansdo. No documento “Infraestrutura Tecnolégica - Infraestrutura de execucdo e
suporte - Plano de Expansdo e atualizagdo de equipamentos” apresentado durante a visita in loco da comissdo
ndo contempla acompanhamento baseado em metas e objetivos que possam ser mensurados através de
indicadores de desempenho e ndo ha acbes de melhorias deste plano.

E assim concluiu a Secretaria:

[...]

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a instituicdo néo
minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa ME

desfavordvel a autorizagdo do cursossuperior em Pedagogia (cédigo: 1415770, pr
pleiteado quando da solicitacdo do presente processo. Ressalte-se que 0s atos a serem
Secretaria ficam condicionados a deliberacdo do protocolo de Credenciamento EaD pel

Em relagdo ao item A, aponta o Relator que ha um equiv te da SERES, uma
vez que, em diligéncia aberta por ela prépria em 16 de agosto 19, ha a solicitacdo de
saneamento deste problema, fato cumprido pelo mantenedordentro do prazo de trinta dias a
ele concedido. Desta forma, ndo 6bices quanto a docume querida para o deferimento
do pedido.

Em relacdo ao item B, se posiciona o Relate eguintes termos:

s

Quanto ao outro ponto, percebo, amiué y» SERES, ao ignorar o padréo decisorio
colacionado na Instrucdo Normativa SERES

descumpre o art. 29 da Portaria Normativg MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, alterada
pela Portaria Normativa MEC n° 74 agosto de 2018, in verbis:

[.]

Art. 29. a aplica-se aos processos protocolados a partir da data de
publicacdo da t§ n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e, no que couber, aos
Processos g cdo até a data de publicacdo do referido Decreto (Redacdo dada

pela Poctari

(NG

ativa n® 741, de 2018).

Payragrafo unico. A SERES editara normativo especifico dispondo sobre os
itérios\para aplicacdo do padréo decisorio aos processos em tramitacdo referidos
no . (Incluido pela Portaria Normativa n° 741, de 2018). (Grifo nosso)

zEm consulta ao texto da Instru¢cdo Normativa SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018,
publicada no Diario Oficial da Unido — DOU, em 18 de agosto de 2018, Secdo 1, pagina 10,
pude inferir que o posicionamento adotado pela SERES vem na toada do comando do art. 1°
da aludida Instrugdo Normativa SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018, que discorre:

[..]

Art. 1° Os pedidos de credenciamento e recredenciamento de instituicdes de
educacdo superior, e de autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de cursos de graduacdo na modalidade presencial, do sistema
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federal de ensino, protocolados até 22 de dezembro de 2017, data da publicacéo da
Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, serdo analisados pela
Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior - SERES de acordo
com os critérios e o padrdo decisorio estabelecidos nesta Instrucdo Normativa, sem
prejuizo do disposto na legislagdo vigente. (Grifo Nosso)

Em que pese o fato de a SERES fixar linha interpretativa literal ao dispositivo acima
transcrito e, em decorréncia, optar por nao utilizar o padrédo decisorio trazido pela Instrugédo
Normativa supracitada aos processos de credenciamento institucional envolvendo a oferta de
cursos superiores na modalidade EaD, restringindo-se ao paradigma analitico dés ar % 5°

da Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, tenho por certoygque“e, 0rgéo
regulador que viola o art. 29 da mesma norma. O&\
Conforme demonstrado anteriormente, a Portaria Normativa MEC W° 20, 'de 21 de
dezembro de 2017, sofreu alteracdo substancial no ano de 2018, com o "a Portaria
Normativa MEC n° 741, de 2 de agosto de 2018. Dentre as ificacOes, instituiu-se

obrigacdo a SERES para que estabelecesse padrdo decisorio trans
tramitacdo no momento da publicacdo do Decreto n° 9.235, de 1&

Por conseguinte, diante da situacdo fatica delineaég
proceda de modo assimétrico em relacdo ao padrdo decis
credenciamento para a oferta de cursos superiores pdalidade EaD. Neste sentido, a
aplicacdo exclusiva do padrdo decisorio estipulado hasRprtaria Normativa MEC n° 20, de 21
de dezembro de 2017, ao caso concreto alarde 1 manifesto descumprimento ao art. 29,
paragrafo Unico da supracitada Portaria, influéhctande negativamente no desfecho da matéria
em analise.

Assim, percebo que estamos .% te diante de um caso em que a solucéo efetiva e
razoavel para seu desfecho é a fi padrdo decisorio carreado na Instrugdo Normativa

a0 )faz sentido que a SERES
utilizado para os processos de

SERES n° 1, de 17 de setem 18. Conforme frisado em outras oportunidades, 0s
critérios ali elencados séo ad credenciamento como um todo.

A principal discordaqti

neste ponto: na convi o
conforme abaixo: %
Q}t. 29. Esta Portaria aplica-se aos processos protocolados a partir da data de

bligacdo do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e, no que couber, aos
WCessos em tramitacao ate a data de publicacdo do referido Decreto.

Paragrafo Gnico. A SERES editara normativo especifico dispondo sobre os
critérios para aplicacdo do padréo decisorio aos processos em tramitacé@o referidos
no caput.

tre a posicdo da SERES e a do eminente Relator reside
elator de que a SERES descumpre o art. 29, paragrafo Unico,

Com base no exposto, conclui-se:

Assim, percebo que estamos novamente diante de um caso em que a solucdo efetiva e
razoavel para seu desfecho é a fixacdo do padrdo decisorio carreado na Instrugdo Normativa
SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018.
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Com base nestes fundamentos o Relator defere o pedido de credenciamento para a
oferta de cursos superiores na modalidade EaD, no que é acompanhado pela unanimidade dos
Conselheiros presentes a sessao:

[..]

Nos termos do Decreto n° 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n°
11/2017, voto favoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores
na modalidade a distancia, do Instituto Esperanca de Ensino Superior (IESPES), com
sede na Rua Coaracy Nunes, n® 3.315, bairro Caranazal, no municipio de réem,
no estado do Para, mantido pela Fundacéo Esperanca, com sede no mesino @pio
e estado, observando-se tanto o prazo de 4 (quatro) anos, conforme dispd ria
Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a exigéncia aya %evista
no Decreto n° 9.235/2017, com abrangéncia de atuagdo em sua sede\g nos‘eventuais
polos a serem criados pela instituicdo, a partir da oferta do Stperior de
Pedagogia, licenciatura, com o numero de vagas totais ser fixado pela
Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacéo Supepi S).

ministerial do sobredito Parecer CNE/CES n° 390, d janeiro de 2021, em razdo da
inaplicabilidade do padrdo decisério estabelecido 0 Normativa SERES n° 1, de 17
de setembro de 2018, ao caso em tela. Q

E assim se posicionou a Conjur/MEC.

A SERES, no entanto, apresentou manifestacao favoravel a homologacao
D)

& ;‘ o devera ficar restrito aos processos de autorizacao

na modalldade presencial, hipot e divelsa da dos autos, nos termos do seu art. 1°, vejamos:

d;dos de credenciamento e recredenciamento de instituicdes de
educagao S e de autorizacao, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento
de curs?El aduacdo na modalidade presencial, do sistema federal de ensino,

lagos’ate 22 de dezembro de 2017, data da publicacio da Portaria Normativa
de 21 de dezembro de 2017, serdo analisados pela Secretaria de
0 e Supervisdo da Educacgdo Superior - SERES de acordo com os critérios e

réo decisorio estabelecidos nesta Instru¢cdo Normativa, sem prejuizo do disposto
legislagéo vigente. (Grifo nosso)

Nesse compasso, haja vista o posicionamento técnico da SERES desfavoravel a
homologagdo ministerial do Parecer CNE/CES n° 390, de 27 de janeiro de 2021, circunstancia
que autoriza a restituicdo dos autos ao CNE, a fim de que, motivadamente, nos termos do
Decreto n.° 9.830, de 10 de junho de 2019, decida acerca da aplicacdo do padrdo decisorio
constante da Instrucdo Normativa SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018, ao caso em tela.
Esclarece-se que o supracitado Decreto elenca, dentre outros requisitos, a obrigatoriedade de
observancia, pela autoridade administrativa julgadora, da necessidade de motivacdo e
indicacdo das normas que embasaram a decisdo, vejamos:
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[.]
CAPITULO Il
DA DECISAO Motivacao e decisdo

Art. 2° A decisdo ser4 motivada com a contextualizacdo dos fatos, quando
cabivel, e com a indicacéo dos fundamentos de mérito e juridicos.

§ 1° A motivagdo da decisdo contera os seus fundamentos e apresentara a
congruéncia entre as normas e os fatos que a embasaram, de forma argumen
l% a

§ 2° A motivacdo indicard as normas, a interpretacie®, jurig
jurisprudéncia ou a doutrina que a embasaram.
§ 3° A motivacdo podera ser constituida por declaragédo de c% cia com

0 conteudo de notas técnicas, pareceres, informacdes, deciste ostas que
precederam a deciséo.

Assim sendo, entende esta Consultoria ser prude
CNE, a fim de que aquele colegiado possa deliberar sobre'@

ituicdo dos autos ao
dido de credenciamento
DECreto 9.830, de 2019.

a exaradas, entende esta
te ao Conselho Nacional de
Educagéo - CNE, para o reexame da msa fulcro no § 3° do art. 18 do
Regimento Interno do CNE, a fim de q do manifeste-se, de forma motivada,

ativa SERES MEC n° 01, de 2018, no ato

Assim, tendo em vista as consider
Consultoria imprescindivel a restituicdo d

regulatorio em exame.
l1l- CONCLUSAQO

Ante todo expost
sugere esta Consultori
Secretaria Executi
Nacional de Ed
Parecer CNE

;cro no art. 18, §3° do Regimento Interno do CNE,

a restituicdo dos autos ao Gabinete do Ministro, via
ue proceda a devolucdo do processo ao Conselho
NE, a fim de que aquele colegiado realize o reexame do
0/2021, na forma do oficio em anexo.

Consjdexagdesda Relatora

@a de acordo entre o eminente Relator, a SERES e a Conjur/MEC sobre que
padeé isorio se deve aplicar no caso em tela é o fulcro do pedido de reexame ora em
analise.

A Instrucdo Normativa SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018, é clara em seu art. 1°:

[..]

Art. 1° Os pedidos de credenciamento e recredenciamento de institui¢es de
educacao superior, e de autorizacdo, reconhecimento e renovacgédo de reconhecimento
de cursos de graduacdo na modalidade presencial, do sistema federal de ensino,
protocolados até 22 de dezembro de 2017, data da publicacdo da Portaria Normativa
MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, serdo analisados pela Secretaria de
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Regulagéo e Supervisdo da Educacéo Superior - SERES de acordo com os critérios e
0 padréo decisorio estabelecidos nesta Instrucdo Normativa, sem prejuizo do disposto
na legislacéo vigente. (Grifo nosso)

H4& ainda na argumentacdo da Conjur/MEC o caso do Decreto n° 9.830, de 10 de junho
de 2019, com base em que pede que o CNE decida acerca da aplicacdo do padréo decisério
constante da Instrugdo Normativa SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018, ao caso em tela,
esclarecendo que o supracitado Decreto elenca, dentre outros requisitos, a obrigatoriedade de
observéncia, pela autoridade administrativa julgadora, da necessidade de motivacdo e
indicacdo das normas que embasaram a decisao, vejamos: 6

[.] ( )t

CAPITULO II ?»

DA DECISAO B

Motivacgao e deciséao

Art. 2° A decisdo serd motivada com a cg cdo dos fatos, quando
cabivel, e com a indicacdo dos fundamentos de m dicos.

§ 1° A motivagdo da decisdo contera eus’ fundamentos e apresentard a
congruéncia entre as normas e os fatos q ram, de forma argumentativa.

Qurmas,
ram.

§ 2° A motivagdo indicar a interpretacdo juridica, a
jurisprudéncia ou a doutrina que a
§ 3° A motivacéo podero tituida por declaracéo de concordancia com

0 conteldo de notas técni pareceres, informacgdes, decisdes ou propostas que
precederam a decisao.

Ap0s todo este e% dico, esta Relatora se convence das posi¢cdes postas pela
SERES e pela Conjur. escentando os conceitos insatisfatorios obtidos pela institui¢éo
como exposto abaix®, 0%qug, por si SO ja seria indicativo para o indeferimento do pedido em
anélise, conforme a :

Dimehsa X0 4 - POLITICAS DE GESTAO

. itica de capacitacdo e formacgdo continuada para o corpo de tutores
presengiais{guando for o caso) e a distancia: Conceito 1

ensdo 5: EIXO 5 — INFRAESTRUTURA
- 5.14. Infraestrutura tecnoldgica. Conceito 2.
- 5.15. Infraestrutura de execugéo e suporte. Conceito 2.
- 5.16. Plano de expansao e atualizacdo de equipamentos. Conceito 1.

I -VOTO DA RELATORA

Voto, em sede de reexame, pela reforma do Parecer CNE/CES n° 390, de 27 de janeiro
de 2021, e manifesto-me desfavoravel ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores
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na modalidade a distancia, do Instituto Esperanca de Ensino Superior — IESPES, com sede na
Rua Coaracy Nunes, n° 3.315, bairro Caranazal, no municipio de Santarém, no estado do Par3,
mantido pela Fundacdo Esperanca, com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia-DF, 29 de janeiro de 2025.

Conselheira Elizabeth Regina Nunes Guedes — Relatora

N
Il - DECISAO DA CAMARA : ?»
A Camara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o to%atara.
Sala das Sessdes, em 29 de janeiro de 20 Q
Conselheiro Otavio Luiz Rod@dente

Conselheira Luciane Bis retta — Vice-Presidente
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