MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

INTERESSADA: FR Educacional Ltda. | UF: MS
ASSUNTO: Credenciamento do Portal Estude Escola de Cursos, a ser instalado no
municipio de Campo Grande, no estado do Mato Grosso do Sul, para oferta de cursos
superiores nos formatos a distancia e semipresencial. -
RELATORA: Ludhmila Abrahdo Hajjar S
e-MEC N°: 202126833 \
PARECER CNE/CES N°: COLEGIADO: AP EM:
733/2025 CES A 025

)
I- RELATORIO Q
Trata-se do pedido de credenciamento, para o “ superiores no formato a

distancia e semipresencial, do Portal Estude Escola deN(UrsOs, a ser instalado na Avenida
Costa e Silva, n® 4.346, bairro Vila Olinda, no 4 0i0 de Campo Grande, no estado do
Mato Grosso do Sul, mantida pela FR Educ i 4., pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Jugidl ENPJ sob o n° 24.405.873/0001-42, com
sede no mesmo municipio e estado, protocolado fo sistema e-MEC n°® 202126833, em 8 de
novembro de 2021, juntamente com o pedidp autorizagdo para funcionamento de cinco cursos

superiores vinculados, a saber: Q

Processo n° Cédigo u\sg Curso Formato
202126878 @2 PROCESSOS GERENCIAIS A distancia

tecnologico
202126879 WMS LOGIS,T I.CA A distancia
tecnologico
y DIREITO o
202126}8& 1595248 bacharelado A distancia

PEDAGOGIA .
20(&%} 1595249 Hoonciat A distancia

\g) GESTAO DE RECURSOS
W 2 1595250 HUMANOS A distancia

tecnoldgico

| 4

O processo foi instruido com: (a) analise documental; (b) avaliagdao externa in loco,
realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep;
e (c) Parecer Final da Secretaria de Regulagdo e Supervisao da Educacao Superior — SERES
do Ministério da Educagdo — MEC.

Em 25 de abril de 2023, concluiu-se a fase do Despacho Saneador, com resultado
parcialmente satisfatorio. O processo foi entdo remetido a fase de avaliagdo do Inep.
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e-MEC N° 202126833

O processo de avaliagdo in loco fez-se no periodo de 20 a 22 de setembro de 2023. Seu
resultado implicou a atribui¢cdo dos seguintes conceitos para os cinco eixos avaliados:

Dimensoes/Eixos Conceitos
Dimensao 1 — Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional 2,00
Dimenséo 2 — Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional 3,29
Dimensédo 3 — Eixo 3 — Politicas Académicas 3,00
Dimenséo 4 — Eixo 4 — Politicas de Gestao 3,57
Dimensdo 5 — Eixo 5 — Infraestrutura 73,53
Conceito Final Faixa: 3 (__;

O relatorio de avaliagdo in loco, referente ao processo em voga, f impugnado pela
Instituicdo de Educagdo Superior — IES na fase de manifestacao, o art. 7° da
Portaria Normativa MEC n° 23, de 21 de dezembro de 2017.

Com base nos argumentos apresentados, a Comissao Técni mpanhamento da
Avaliacdo — CTAA conheceu do recurso, manifestando-se pela ha do relatorio, conforme
consta no parecer acostado ao processo em analise.

E necessario observar que os conceitos das d1m 0 diretamente relacionados
aos dos indicadores. Em decorréncia disso, no qu . seguir, sdo apresentados os
conceitos de cada dimensdo apo6s a deliberagao pel

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos d orio de Avaliacio, apés apreciacio da CTAA
Eixos/Congeito F1 1 Conceitos
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucion 7 2,00

—

Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,29

Eixo 3: Politicas académicas 3,00

A
Eixo 4: Politicas de gesto \V 3,57

Eixo 5: Infraestrutura “ " 3,59

Weito Final Faixa 3

Reproduzem-se as gonsideracdes da SERES sobre o processo:

C ONSIDERACOES DA SERES

4.2. Da andalise do pedido

Considerando a andlise documental e o resultado do relatorio de avaliacdo,
constata-se que o pedido atendeu suficientemente aos requisitos legais e normativos
dispostos na legislagdo vigente e obteve resultados satisfatorios em todas as
dimensoes que compoem o instrumento de avalia¢do:
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Portaria Normativa

n° 20/2017 Requisito Resultado da Andlise
CONCEITOS
Conceito Institucional igual ou maior Atendimento do quesito. Obteve conceito
Art. 31 final maior que 3, conforme apresentado no

que trés;

quadro 1, do titulo 3, do presente parecer.

Art. 3% 1l e pardgrafo
unico

Conceito igual ou maior que trés em
cada um dos eixos contidos no relatorio
de avaliagdo externa in loco que
compoem o Conceito Institucional.

Obs.: Conforme dita o art. 3°, § 1°, da
Portaria Normativa n° 20/2017, sera
considerado como atendido esse critério
na hipotese de obtengdo de conceito
igual ou superior a 2,8 em um unico
eixo, desde que os demais eixos, e o
conceito  final, sejam  iguais ou
superiores a 3.

Ndo atendimento do quesito. @bteve
conceito inferior a 2,80 UM inco
eixos, conforme apresentad adro 1,
do titulo 3, do presenteéej

Art. 3% 111

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislagio em
vigor, acompanhado de laudo técnico,
emitido por profissional ou orgd
publico competentes;, ou alvard

funcionamento valido a éppta
carregamento no sistema e- % a
valida para documentosy anexddes/ a

DOCUMENTACAO &
SN

umentagdo ndo inserida no processo.

Art. 3% 1V

partir de 1701/2019)
Atendimento ds exjoeé

ilido a época do
o sistema e-MEC (regra
ra” documentos anexados a
01/2019)

Documentagdo ndo inserida no processo

Art. 3%V

aridade com a seguridade social e
Fundo de Garantia do Tempo de
Servico

Documentagdo inserida no processo.

DE AUTORIZACAO DE CURSO EaD ou

SEMIPRESNCIAL VINCULADO

AP‘NCE’N 0
4

Art) e Art. 40

O ato de credenciamento de IES estd
acompanhado de ato de autorizagdo
para a oferta de, no minimo, um curso
superior de graduacdo.

Atendimento do quesito. Processo de
credenciamento EaD acompanhado de ao
menos um protocolo de autoriza¢do de
curso EaD vinculado que possui condigoes
de deferimento.

Com relagcdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliagdo in loco, destacamos abaixo aquele com conceito inferior a 3, com os
respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatorio:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL (2,00):
1.1. Projeto de autoavaliagdo institucional. 2

Justificativa para conceito 2:A FACULDADE PORTAL ESTUDE ESCOLA DE
CURSOS apresentou projeto de avaliagdo institucional sintético indicando as
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dimensoes da avaliacdo institucional, sem detalhamento dos questionarios de coleta
de dados para a avaliagdo institucional, em seu anexo apresenta um unico
instrumento de coleta discente para curso e institucional que enfatiza o aspecto
presencial. Esta comissdo encontrou disponivel no repositorio outro instrumento
“PROCESSO AVALIATIVO DA COORDENACAO, PROFESSORES, TUTORES E
TUTORES DE PROCESSO” que, no entanto ndo esta citado no projeto de avalia¢do
institucional, embora apresente indicacdo de aplica¢do bimestral. A IES apresentou
plano de sensibiliza¢do dos segmentos de Dire¢do e Gestdo, Coordenadores e Corpo
docente, Corpo dlscente T écnico admznzstratzvo por meio de reunides e

com segmentos representativos da sociedade civil e orgdos de classe p
ndo ha previsdo de apropriagdo dos resultados por essses seg 0S!
apresentou Plano de ag¢do e cronograma. Conclui-se, portanto qhe hd
avaliagdo institucional, que embora apresente a etapa de sensibili yido atende
as necessidades institucionais como instrumento de gestdo ico-administrativo
segundo a lei do SINAES. Os membros da CPA Comyis

Bispo Ferreira da Silva, * Representante da S
* Representante Discente:( a ser indicado)

1.2. Autoavalia¢do institucional :{p

Justificativa para conceito
a pagina 4 a presenca de
quantidade de representag¢do
indica o segmento a
Representante do Cor,
Docente; * 01 Repre

ertence o coordenador ¢ 01 Coordenador <« 01
nico-Administrativo;, * 01 Representante do Corpo
d0 Corpo Discente; * 01 Representante da Comunidade;

* 01 Representa olo. A IES ndo apresentou instrumentos de coleta
diversificada, ,e do os instrumentos de avaliagdo de disciplina e de
COORDENA PROFESSORES, TUTORES E TUTORES DE PROCESSO Em seu
PAI apr do cinco as pesquisas realizadas anualmente pela CPA:
Escuta iscente; * Escutando o Colaborador Técnico-Administrativo;
Escritan Docente; * Escutando o Parceiro do Polo de Apoio Presencial;

m s Socioeconomicas e Culturais dos Ingressantes pelo Processo Seletivo.”

esentou pesquisa junto a comunidade. Apesar de ter na composi¢do da CPA a

cigdade civil/comunidade o Projeto de Avaliacdo Institucional ndo evidencia como

dara a participagdo do mesmo segmento. A IES ndo apresentou estratégias para
fomentar o engajamento crescente.

1.3. Autoavaliagdo institucional: previsdo de andlise e divulgacdo dos
resultados. 2

Justificativa para conceito 2:0 projeto de Avaliagdo Institucional indica o uso
do Site, do Ambiente Virtual de Aprendizagem e das reunides com Diretoria,
Coordenadores de Curso, Professores/Tutores, Técnicos-Administrativos e Polos de
Apoio Presencial para divulgagdo dos resultados da avaliagdo institucional. Destaca-
se que ndo hd previsao de divulgacdo evidenciado na metodologia que possibilite a
disponibilizacdo dos resultados para todos os segmentos da comunidade académica.
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Por fim, no item 6.6, quando a comissdo é instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, apenas o Eixo 5 ndo apresentou fragilidades:

EIXO I — (...) ndo ha previsdo de divulgagdo evidenciado na metodologia que
possibilite a disponibilizagdo dos resultados para todos os segmentos da comunidade
académica.

EIXO 2 —(...). O PDI da IES nao apresenta Estudo para Implanta¢do de Polos
EaD.

estimulo a produgdo discente e a participagdo em eventos. Nao foi possivel car
praticas inovadoras para as politicas académicas. v
men

EIXO 4 — (...) A questdo de metas, indicadores, inovagdo agdo dos
resultados e apresenta¢do dos mesmos, ndo ficou tdo clara% mentagoes

EIXO 3 — (...) o PDI ndo apresenta politicas institucionais e de@ de

apresentadas.

5. DOS CURSOS EaD E SEMIPRESENCIAIS V1.

da Seres, que analisa, com base em padroes ,de
proprio, os elementos da instrugdo processugl, %v
pedido para preparar seu parecer.

O Decreto n° 12.456, de 2025, e

Art. 4° Os cursos de gradu,
oferta:

I - curso presencial; Q

§ 4° OatoS\antorizativos dos cursos especificardo o formato de oferta, vedada

a oferta d pl formato diverso daquele autorizado.
: °

E vedada a oferta de cursos de graduagdo a distancia:

6 - da area de saude, observado o disposto no art. 8%

1I - de licenciaturas, e
1l - que venham a ser definidos em ato do Ministro de Estado da Educagdo.

Com base no inciso III, acima, o Ministerio da Educacdo editou a Portaria n°
378, de 19 de maio de 2025, da qual destacamos os seguintes artigos:

Art. 7° Podem ser ofertados no formato semipresencial, com pelo menos 30%
(trinta por cento) de atividades presenciais e 20% (vinte por cento) de atividades
presenciais ou sincronas mediadas, os cursos de bacharelado, licenciatura e
tecnologia das seguintes dreas:

I - Educacdo; e

1I - Ciéncias Naturais, Matematica e Estatistica.
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Art. 8° Podem ser ofertados no formato semipresencial, com pelo menos 40%
(quarenta por cento) de atividades presenciais e 20% (vinte por cento) de atividades
presenciais ou sincronas mediadas, os cursos de bacharelado e tecnologia das
seguintes areas:

I - Saude e Bem-Estar,

Il - Engenharia, Produgdo e Construgdo, e

1II - Agricultura, Silvicultura, Pesca e Veterinaria.

arts. 7°e 8°.

com avaliagdo in loco ja realizada pelo Inep, tramltara

vigentes a época do protocolo.

§ 1° Os pedidos de autorizagdo de cursos

serdo indeferidos.

§ 2° As Institui¢coes de Educacgao
tramite de cursos vedados no fo

Art. 9° E vedada a oferta no formato a distancia dos cursos de ue os

A Portaria MEC n° 381, de 20 de maio de 2025, que dispos
transi¢do para a aplica¢do do Decreto n®12.456/2025, previu em_s

re d§ régras de
eungrt. 15:
o/

izdgdo) para a oferta do curso no formato
simplificado, com o aproveitamento da
ue tramitava para autorizar o curso EaD.

ya situa¢do dos processos vinculados ao pedido de

7
Processo n’ Codigo %rso Formato Manifestagdo da M'otivagd.o para o
Curso Seres indeferimento
N ~ .
202126878 59% yPROCESSOS Curso a distancia Indeferimento gzili’j’g:ij;;lfoo rlodi
GERENCIAIS .
& credenciamento
\' Padrao decisorio E
20212 x 595245 LOGISTICA Curso a distancia Indeferimento | Indeferimento  do
(&Z& credenciamento
\) Arquivado pela IES
ZWO 1595248 DIREITO Curso a distancia antes da avalia¢do
do Inep
1 4 .
202126881 | 1595249 | PEDAGOGIA semipresencial | Indeferimento | \d€/erimento do
credenciamento
GESTAO DE Padrao decisorio E
202126882 1595250 RECURSOS Curso a distancia Indeferimento | Indeferimento  do
HUMANOS credenciamento

6. CONCLUSAO

Diante do exposto, tendo em vista a auséncia do Plano de garantia de
acessibilidade e de seu laudo técnico e do ndo atendimento as exigéncias legais de
seguranga predial, com auséncia do plano de fuga em caso de incéndio e do atestado
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desse Plano por instancia competente, a obtengdo de conceito insatisfatorio no Eixo 1,
portanto, ndo estando atendidos os critérios do art. 3°, da Portaria Normativa MEC n°
20/2017, alterada pela Portaria MEC n° 381/2025, conforme exigéncia do art. 18,
§1° do Decreto n° 9.235/2017, sugere-se o indeferimento da presente solicitagdo de
Credenciamento EaD |...]

[...]
5. CONCLUSAO

Diante do exposto, em decorréncia da obten¢do de conceito irg ]
dimensdo 3, ndo estando, portanto em consondncia com os Decreto 7

23, de 21 de dezembro de 20] 7, e observando-se as dzsposzgoes Strewigs previstas
na Portaria MEC n° 381, de 20 de maio de 2025, esta Se i ménifesta-se pelo
indeferimento do pedido de autoriza¢do do Curso - PRAC. S GERENCIAIS,

TECNOLOGICO, solicitado pelo(a) PORTAL ESTUD. DE CURSOS, com
sede no endereco: Avenida Costa e Silva, 4346, - de¢ 1 fim - lado impar, Vila

Olinda, Campo Grande/MS, mantido(a) pelo(a) FRRERUGACIONAL LTDA, devendo
ser considerado, ainda, o indeferimento do a% principal de Credenciamento
EaD n°202126833, ao qual o presente process erncontra vinculado.

: N\

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, :éncia de descumprimento do Catdlogo Nacional
a O

de Cursos Superiores dg ogia, ndo estando, portanto, em consondncia com o0s
Decretos n° 9.235, de embro de 2017, e n° 12.456, de 19 de maio de 2025, e
as Portarias ME RO e~ 23, de 21 de dezembro de 2017, e observando-se as

devendo ser conmsiderado, ainda, o indeferimento do processo principal de
nciamento EaD n° 202126833, ao qual o presente processo se encontra
vinéulado.

4@@

[...]
5. CONCLUSAO

o

Diante do exposto, ndo obstante o curso atender aos requisitos dos Decretos n
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 12.456, de 19 de maio de 2025, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e observando-se as
disposigoes transitorias previstas na Portaria MEC n° 381, de 20 de maio de 20235,
esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizag¢dao do Curso -
PEDAGOGIA, LICENCIATURA, solicitado pelo(a) PORTAL ESTUDE ESCOLA DE
CURSOS, com sede no endereco: Avenida Costa e Silva, 4346, - de 1401 ao fim - lado
impar, Vila Olinda, Campo Grande/MS, mantido(a) pelo(a) FR EDUCACIONAL
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LTDA, em fungdo do indeferimento do processo principal de Credenciamento EaD n°
202126833, ao qual o presente processo se encontra vinculado.

[...]
5. CONCLUSAO

Diante do exposto, em decorréncia de descumprimento das Diretrizes
Curriculares Gerais e do Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia,
ndo estando, portanto, em consondancia com os Decretos n° 9.235, de 15 de % bro
de 2017, e n®12.456, de 19 de maio de 2025, e as Portarias MEC n°2
dezembro de 2017, e observando-se as disposi¢oes transitorias prevj
MEC n° 381, de 20 de maio de 2025, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento
do pedido de autorizagdo do Curso - GESTAO DE REC % UMANOS,

TECNOLOGICO, solicitado pelo(a) PORTAL ESTUDE ES@O CURSOS, com
sede no endereco: Avenida Costa e Silva, 4346, - de 140 lado impar, Vila

Olinda, Campo Grande/MS, mantido(a) pelo(a) FR ED % ONAL LTDA, devendo
ser considerado, ainda, o indeferimento do proce pal de Credenciamento

EaD n°202126833, ao qual o presente processo tpa vinculado.

Consideracoes da Relatora :§

Considerando-se o conteudo do instraghehgo de avaliagdo do Inep, com Conceito Final
trés e o resultado da apreciagdo da SERBS, referente ao Portal Estude Escola de Cursos, esta
Relatora entende que deve ser indeft seu credenciamento, nos formatos a distancia e
semipresencial, bem como deyém sef indeferidas as autorizagdes de cursos superiores, a
saber: a) Processos Gerengiaisy ologico; b) Logistica, tecnologico; c¢) Pedagogia,

licenciatura; d) Direito, bacharelado; e e) Gestdo de Recursos Humanos, tecnologico.
As razdes elen S ERES para o indeferimento, foram as seguintes:

a) Em relaed nceito institucional final satisfatorio, a Portal Estude Escola de
ta%e d

Cursos apresento deficiéncias no Eixo 1 — Planejamento e avaliag@o institucional,
destacando-se etalhamento do projeto de autoavaliagdo, participagdo comunitaria
insuficiente e\aus¢ncia de mecanismos claros para divulgacao dos resultados.

ém disso, houve auséncia de documentos obrigatérios de acessibilidade e
segur%e ial, bem como insuficiéncias nos cursos vinculados quanto a carga horéria,
ac ibHografico e infraestrutura, resultando no nao atendimento a legislagdo vigente e as
no%as regulatorias do MEC, impossibilitando o credenciamento EaD e a autorizagdo dos

cursoS superiores solicitados.

Assim, a SERES, em 18 de novembro de 2025, manifestou-se desfavoravel ao pedido
de credenciamento para cursos superiores a distancia e semipresencial, do Portal Estude
Escola de Cursos, por efeito da auséncia de preenchimento dos requisitos do Decreto n°®9.235,
de 15 de dezembro de 2017, e nos termos das Portarias Normativas MEC n® 20 e 23, de 21 de
dezembro de 2017, n° 1, de 3 de janeiro de 2017, e Portaria MEC n° 381, de 20 de maio de
2025.

Encaminha-se, entdo, o seguinte voto para apreciagdo da Camara de Educacdo
Superior do Conselho Nacional de Educagao — CES/CNE.
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II- VOTO DA RELATORA

Voto desfavoravelmente ao credenciamento do Portal Estude Escola de Cursos, nos
formatos a distancia e semipresencial, que seria instalado na Avenida Costa e Silva, n° 4.346,
bairro Vila Olinda, no municipio de Campo Grande, no estado de Mato Grosso do Sul,
mantido pela FR Educacional Ltda., com sede no mesmo municipio e estado, conforme o art.
6°, inciso 11, do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017.

Brasilia-DF, 4 de dezembro de 2025. e Q
)

Conselheira Ludhmila Abrahdo Hajjar — Relatora E )

III - DECISAO DA CAMARA VQ

ade, o voto da Relatora.

A Céamara de Educagdo Superior aprova, por u

Sala das Sessdes, em 4 ro de 2025.
Conselheiro iz Rodrigues Jr. — Presidente

C@aria Paula Dallari Bucci — Vice-Presidente
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