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| - RELATORIO

O presente parecer trata do pedido d@iamento da Faculdade Senac Cagador —
Qta

SENAC, codigo e-MEC n° 5131, com sede R@’Avenida Sete de Setembro, n® 169, Centro, no
municipio de Cacador, no estado dg”Sa atarina, mantida pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial — SENA 0 e-MEC n° 2084, inscrita no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica — CNPJ s@b .603.739/0001-86, com sede no municipio de
Florianopolis, no estado desSal atarina, protocolado no sistema e-MEC sob o n°

202108959, em 15 de margg de 2021:
A Instituicao d C%E!!Superior — IES foi credenciada pela Portaria MEC n° 69, de

icada no Diario Oficial da Unido — DOU, em 14 de janeiro de
2009, e recredenct eldPortaria MEC n° 338, de 10 de margo de 2017, publicada no DOU,
em 13 de marg

C@:ca’dastro do Sistema e-MEC, a instituicdo possui 0 seguinte historico de

s

indice Valor Ano
CI — Cbnceito Institucional 5 2023
Cl-EaD — Conceito Institucional EaD -
IGC — indice Geral de Cursos 3 2022

Em 14 de outubro de 2024, a situacdo das certiddes da mantenedora era a seguinte:
Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, validade de
1° de outubro de 2024 a 30 de outubro de 2024; e Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, com validade até 2 de abril de 2025.

Mauro Rabelo — 202108959 Documento assinado eletronicamente nos termos da legislacéo vigente
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Em consulta realizada pela Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagéo
Superior — SERES em 14 de outubro de 2024, constam 0s seguintes cursos superiores ativos

em nome da IES:

Curso Modalidade Ato Regulatorio Finalidade Conceito
- Portaria n® 349, de
(500137!?) Tecnologico . 27/10/2020, Reconhecimento de
em Gestdo de Recursos Presencial : CC4
HUManos publicada em Curso
27/10/2020.
- Portaria n° 268 de Renovacdo de
e%ﬁggg;g%‘ggg:ﬁis Presencial 3/4/2017, publicada | Reconhecimento de _j
em 4/4/2017. Curso
Portaria n° 244 de
(5001376) Tecnoldgico Presencial 16/3/2021, Reconhemmento e CC4
em Processos Gerenciais publicada Curso CPC3
em19/3/2021.
Portaria n° 349 de ‘
(5001373) Tecnoldgico Presencial 27/10/2020, de CC5
em Processos Gerenciais publicada em CPC?2
29/10/2020. (
N\

Em consulta ao sistema e-MEC, em 14 de outubro de 2024, constam as seguintes IES

em nome da mantida:

L I

N° Processo

Ato

A Curso

Fase Atual

Y

202108959 Recredenciamento - Parecer Final
202005266 Reconhecimento de Curs /\Ges'téo de Recursos Humanos Parecer Final

~ - /
202017424 Renovagao(;jee gj&on M Processos Gerenciais Inep — Avaliacéo

O processo foi instr \om analise documental, avaliacdo externa in loco realizada

pelo Instituto Nacio
como o Parecer Fij
com as normas Vv

udos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep, bem
RES. Os documentos instruidos no processo, em conformidade
; foram submetidos a analise da Coordenacdo-Geral competente,

responsavel por aDespacho Saneador.

3'deYmarco de 2021, a IES teve a fase do Despacho Saneador concluida com
resultado pareialmente satisfatorio, sendo o processo, entdo, encaminhado para a fase de
avaliacdg pejo Inep.

rocesso de avaliagdo in loco de cursos de Educagdo Superior e das IES, conduzido
pelo Iep, constitui referencial basico ao processo decisorio de regulacdo e supervisdo da
Educacgdo Superior. Os resultados da avaliagdo séo utilizados como evidéncias na tomada de
decisdo acerca da homologacéo dos respectivos atos autorizativos, quais sejam: autorizacgéo,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de curso superior, bem como
credenciamento, recredenciamento ou transformacdo de organizacdo académica de IES. As
avaliacbes sdo orientadas por instrumentos de avaliagcdo institucional externa ou por
instrumentos de avaliacdo de cursos.

Conforme relatorio constante do processo (cddigo n° 168416), a avaliagdo in loco
realizada no periodo de 28 a 30 de junho de 2023, resultou nos seguintes conceitos:
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Eixos Conceitos
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,80
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,80
Eixo 3: Politicas académicas 4,46
Eixo 4: Politicas de gestdo 4,67
Eixo 5: Infraestrutura 4,71
Conceito Final 5

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o relatdrio de avaliacdo. As sinteses elaboradas
pela comissdo de avaliacdo in loco para corroborar a atribuicdo dos conceitos poderdo ser
consultadas no processo e-MEC em analise.

[..]

7. CONSIDERACOES DA SERES BE

A Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 3 de

A seguir, sdo reproduzidas, na integra, as consideracdes da SERES: e Q
Q,:

setembro de 2018, estabelece os procedimentos e o padrdo decisério a ser observado
pela SERES na analise dos processos regulatérios.

N\
O art. 3° da referida PN n° 20/2017 estabelece os critérios utilizados por esta

SERES para analisar e decidir os processos de recredenciamento em sede de Parecer

Final, in verbis:
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Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento terd como referencial o Conceito
Institucional - CI e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s

seguintes criterios:
Z I - Cl igual ou maior que trés;

Il - conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatério de avaliacéo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a
legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional
ou Grgéo publico competentes;

IV - atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive
plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico
emitido por 6rgédo publico competente; e
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V - certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no
inciso 1l deste artigo na hipétese de obtengdo de conceito igual ou superior a
2,8 em um eixo, desde que os demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

Por sua vez, o art. 6° da PN n°® 20/2017 institui quais indicadores com conceito

insatisfatério ensejam protocolo de compromisso: !"‘ \)

S
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C

Art. 6° No pedido de recredenciamento sera instaurado protocolo de
compromisso, mesmo que atendidos os critérios estabelecidos pelo art. 3°
desta Portaria, caso os seguintes indicadores obtenham conceito insatisfatério

igual ou menor que 2 (dois): Q\.}

\
I. PDI e politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento

econdmico e a responsabilidade social;

(N

I1. PDI e politica institucional para a modalidade EaD, quando for o
e
11 politica de atendimento aos discentes;

Y

IV processos de gestéo institucional;

A

%\Ias de aula;

caso;

Q t VI estrutura de polos EaD, quando for o caso;

VIl infraestrutura tecnoldgica;

VIII infraestrutura de execucao e suporte;

IX recursos de tecnologias de informagéo e comunicacgao;

X AVA, quando for o caso;
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PN n° 20/2017 pela IES:

X1 laboratérios, ambientes e cendrios para préaticas didticas:
infraestrutura fisica;

XII bibliotecas: infraestrutura.

8 1° O descumprimento dos percentuais minimos de titulagéo do corpo
docente, bem como os demais requisitos obrigatorios definidos para cada
organizacdo académica, também ensejard a instauracdo de protocolo de

COMPromisso. o Q
A D

§ 2° Na vigéncia do protocolo de compromisso, podera ser aplicada
medida cautelar, nos termos do art. 54 do Decreto n° 9.235, de 2017.

%

As informacdes a seguir sintetizam a andlise do atendimento dos requisitos da

A

Requisitos — PN n° 20/2017
Art. 3°. Na fase de parecer final, a anélise dos pedidos de cregenc

\b)e recredenciamento

terd como referencial o Conceito Institucional - Cl e 0s-6@ tidos em cada um dos Sim N0
eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias % legislacdo e de medidas
impostas no &mbito da supervisdo, observando-se, umulativamente, 0s seguintes
critérios:
I. Cl igual ou maior que trés; 7
X
Justificativa: A IES obteve conceito 5" nd avaliacdo in loco.
I1. conceito igual ou maior que trés enq cad dos eixos contidos no relatério de avaliacdo
externa in loco que compdem o ClI;
X

Justificativa: A IES obteve concei®uigu

u maior gue trés em cada um dos eixos contidos no

assinado pog G

relatorio de avaliacdo in loet™y
[1l. plano de garantia d&aceSsibilidade, em conformidade com a legislacdo em vigor,

acompanhado de Iau emitido por profissional ou 6rgéo publico competentes;
X
Justificativa: IEW no sistema e-MEC o Plano de Acessibilidade e respectivo laudo
C

ePerfeito Matias — Arquiteta - CAU A44051-5 no sistema e-MEC.

IV. atendj

Just m

Fuga,juntamente com o Atestado de Funcionamento Protocolo: F8057009960A, emitido pelo
Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Santa Catarina, com validade até 01/07/2025.

ehto as‘exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de fuga em caso de
ade-por meio de laudo especifico emitido por érgéo publico competente; e

resposta a diligéncia instaurada, a IES anexou no sistema e-MEC o Plano de

V. certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade social e 0 Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Justificativa:

Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido —
Valida até 02/04/2025.
Certificado de Regularidade do FGTS — Validade: 01/10/2024 a 30/10/2024.
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Requisitos — PN n° 20/2017

Art. 6°. No pedido de recredenciamento sera instaurado protocolo de compromisso,
mesmo que atendidos os critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria, caso os
seguintes indicadores obtenham conceito insatisfatdrio igual ou menor que 2 (dois):

Sim

Né&o se
aplica

I. PDI e politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento econdémico e a
responsabilidade social;
Justificativa: Este indicador recebeu conceito “5”

I1. PDI e politica institucional para a modalidade EaD, quando for o caso;
Justificativa. Este indicador recebeu conceito “NSA”.

I11. politica de atendimento aos discentes;
Justificativa: Este indicador recebeu conceito “4”.

IV. processos de gestao institucional;
Justificativa. Este indicador recebeu conceito “5”.

V. salas de aula;
Justificativa. Este indicador recebeu conceito “4”.

VI. estrutura de polos EaD, quando for o caso;
Justificativa: N8o se Aplica

VII. infraestrutura tecnoldgica;
Justificativa: Este indicador recebeu conceito “NSA . r\

VIII. infraestrutura de execucéo e suporte; \3
Justificativa: Este indicador obteve conceito “NSA”. (\

IX. recursos de tecnologias de informac&o e comunicacéo; \_)
Justificativa: Este indicador obteve conceito “5”. '\ \

X. AVA, quando for o caso; N/

XI. laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticased rutura fisica;
Justificativa: Este indicador obteve conceito “5”.

Justificativa: Este indicador obteve conceito “NSA”. &
f
Y

XII bibliotecas: infraestrutura;

Justificativa: Este indicador obteve conceito “5”.

N

No processo em analise, constata-se que a instituicdo atende a todos o0s
requisitos acima registrados. Os conceitos alcancados nos Eixos avaliados

evidenciam que a FACULDADE SENAC CACADOR - SENAC (Céd. 5131), se
encontra em boas condi¢fes para ser recredenciada, as informacdes relatadas pela
Comissdo de Avaliacdo na Analise Qualitativa, sobre cada Eixo do relatorio de visita,
confirmam que a Instituicdo vem mantendo a qualidade no desenvolvimento de suas
atividades académicas:”

Ew’& Planejamento e Avaliacéo Institucional - Em consonancia com o PDI,
cofm,0s relatorios da CPA e demais documentos apresentados, além das reunides com
a dade académica, buscou-se, para uma melhor analise do presente eixo,
lorizar o processo de autoavaliagéo institucional e seus desdobramentos nas ac¢oes
planejamento e da gestéo institucional. Ficou claro para a comisséo de avaliagéo
que a IES desenvolveu um processo de autoavaliacdo institucional com um plano de
trabalho bem descrito em seu planejamento, visando atender as necessidades
institucionais e que a sistematizacdo dos processos avaliativos da IES, cujos
processos sdo coordenados e articulados pela CPA, estdo previstos no PDI vigente.
Nos documentos analisados e nas reuniGes com a comunidade académica foi possivel
identificar que os relatérios da autoavaliagdo estao evoluindo ao longo dos anos e ja
comegam a refletir no planejamento e execucéo das ag¢des dos gestores.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - A missdo, 0s objetivos, as metas e 0s
valores da instituicdo estdo expressos no PDI e estdo articulados, de maneira
satisfatoria com o cronograma estabelecido e com os resultados do processo de
avaliacdo institucional interno e externo. A Faculdade Senac Cacador orienta suas
acOes para o ensino e para a extensdo, oferecendo ao aluno uma diversidade de
projetos e programas complementares a fim de capacitd-lo para o exercicio
profissional e da cidadania. As agdes implantadas pela instituicdo contemplam de
maneira satisfatéria as propostas do PDI no que diz respeito ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social, buscando a melhoria da infraestrutura da
cidade, tanto na formacdo de méo de obra especializada segundo as necessidades da
regido, quanto na melhoria da qualidade de vida da populagéo. o

Eixo 3: Politicas Académicas - Durante a visita virtual in loco pdde-se
perceber que ha indicios de que as acdes académico-administrativas estdo atreladas
com a politica de ensino, pesquisa e extensdo, o que exige da IES definicdo de
politicas institucionais para as areas académicas objetivando o cumprimento da sua
missdo. Ficou evidenciado que existe um programa de monitoria, mas que ainda néo
estd em pratica em razdo da especificidade do curso de graduacdo em Processos
Gerenciais, cujo discentes trabalham no turno oposto as aulas o que dificulta a
pratica da monitoria. Quanto a iniciacao cientifica/pesquisa, verificou-se que ainda é
incipiente na IES, embora exista um programa criado pelo SENAC/SC. Os
documentos analisados durante a visita, como também as reunides com o corpo
académico, indicam uma previsdo de ampliacdo do quadro de ofertas da pds-
graduacéo, especificamente a lato sensu. A relacdo da IES tanto com a comunidade
interna quanto a externa se da atraves do site da Instituicdo e das redes sociais. A IES
prevé mecanismo de acompanhamento de egressos e a atualizacdo sistematica de
informacbes a respeito da continuidade na vida académica ou da insercao
profissional através do Banco de Oportunidades. A faculdade prevé estimulo aos seus
docentes e discentes para submissédo e publicacdo, principalmente nas revistas

NAVUS e RBG, de responsabilidade do SENAC/SC.
- 7

Eixo 4: Politicas de gestdo - O corpo docente apresentado por meio de pastas
de documentos compartilhados pela IES é composto por 19 professores, sendo que 10
sdo mestres e doutores e 9 sdo especialistas. A IES apresenta uma politica de
capacitacdo e formagdo continuada que segue normas previstas em seu PDI e plano
de carreira docente. Essa politica, também aplicada aos técnicos-administrativos,
incentiva cursar pos-graduacdo lato sensu e stricto sensu. E previsto projetos de
capacitacdo e formacdo continuada com estimulo a participacdo em eventos de forma
<geral, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, e a qualificagdo
académica em graduacdo e/ou em programas de poés-graduacdo para 0s
colaboradores. A gestdo apresenta planos de gestdo e sustentabilidade financeira,
com metas mensuraveis quanto a projecao de crescimento e contingéncia.

Eixo 5: Infraestrutura - A Faculdade SENAC Cacgador no quesito
infraestrutura teve boa aderéncia nos indicadores deste eixo. Na visita in loco pode-se
verificar que a instituicdo € organizada, e alinhada ao seu PDI. As instalacfes
administrativas, salas de aula, auditorios, salas de professores, espacos de
convivéncia e de atendimento aos discentes, laboratérios, bibliotecas e instalagdes
sanitarias seguem um bom padrédo de qualidade. No ponto de vista tecnolégico pode-
se observar que as equipes de TI, suporte, centro de solugdes educacionais estdo
engajadas e preparadas. A infraestrutura fisica, conforme observado pelo tour virtual
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in loco, mostra-se coerente com a especificada no PDI e atende ao referencial para o
desenvolvimento das atividades institucionais.

Considerando a Portaria Normativa n°® 1/2017, que estabelece os prazos dos
atos regulatdrios institucionais, o prazo de validade do Ato de recredenciamento para
a Instituicio em epigrafe serd de 05 (cinco) anos, de acordo com Conceito
Institucional da IES obtido no presente processo.

Destarte, considerando que 0 processo se encontra em conformidade com o
disposto no Decreto n° 9.235/2017, bem como com as Portarias Normativas n° 20 e n°
23, republicadas no DOU de 03 de setembro de 2018, consideram-se atendldos 0S
requisitos estabelecidos no art. 3 da Portaria Normativa n° 20, de 2017

8. CONCLUSAO Q)Z

Diante do exposto, considerando a instrucéo processual ea Ieglsla(;ao vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior é de parecer
FAVORAVEL ao recredenciamento da FACULDADE SENAC CACADOR - SENAC
(Cod. 5131), instalada a Avenida Sete de Setembro, n°® 169, bairro Centro, no
municipio de Cacador, estado de Santa Catarina, mantida pelo SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC (Cd6d. 2084), com sede no municipio de
Floriandpolis, no estado de Santa Catarina, pelo prazo de 5 anos, submetendo o
presente processo a deliberacdo da Camara de Educagdo Superior do Conselho
Nacional de Educacéao.

Assim, em 1° de novembro_de 024y a SERES manifestou-se favoravel ao pedido de
recredenciamento da Faculdade Senac Cacador — SENAC, submetendo o presente processo a
deliberacdo da Camara de Educ WDGFIOF CES do Conselho Nacional de Educagao —
CNE.

Em face do ex Eﬂﬁendo a decisdo da SERES, encaminho o seguinte voto para
apreciacdo da CES/C rmos abaixo exarados.

TOR

efite ao recredenciamento da Faculdade Senac Cacador — SENAC, com sede
na Aveni de Setembro, n°® 169, Centro, no municipio de Cagador, no estado de Santa
' tida pelo Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, com sede no
munigipie de Floriandpolis, no estado de Santa Catarina, observando-se tanto o prazo de cinco
anos, eonforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a
exigéncia avaliativa prevista no Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017.

11-VOTODLO

Brasilia-DF, 3 de dezembro de 2024.

Conselheiro Mauro Luiz Rabelo — Relator
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111 - DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.

Sala das Sessdes, em 3 de dezembro de 2024.

Conselheiro Otavio Luiz Rodrigues Jr. — Presidente

W
Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Vice-Presidente < )
QA

QO
%@\

Mauro Rabelo — 202108959



