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Apresentacao

A Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac (PNAES) é realizada anual-
mente com egressos que concluiram um curso do Senac ha pelo menos seis meses.
Seu principal objetivo é verificar a situacao ocupacional dos egressos da Instituicao
no mercado de trabalho brasileiro. Esta edicdo traz como destaque o tema da em-
pregabilidade, por meio de novos indicadores concebidos para compreender as dife-
rentes maneiras pelas quais o Senac pode contribuir para a trajetéria laboral de seus
egressos, ou seja, para sua empregabilidade.

No contexto da educacao profissional, os indicadores de empregabilidade sao ferra-
mentas importantes para a avaliacdo dos efeitos dos cursos oferecidos sobre a traje-
toria profissional dos egressos e para auxiliar a tomada de decisoes estratégicas. No
casodo Senac, sdoindicadores capazes de captar aspectos relacionados a efetividade
da Instituicao na formacao e preparacao para o mundo do trabalho, principalmente
para o comércio de bens, servicos e turismo.

Os indicadores de empregabilidade dao materialidade as contribuicoes do Senac ao
cenario econdmico brasileiro. Por meio deles, é possivel estimar o aumento daempre-
gabilidade dos egressos sob diferentes perspectivas, demonstrando como os esfor-
cos educacionais da Instituicao beneficiam nao apenas os alunos, mas as empresas e a
sociedade, evidenciando a insercao produtiva e social do nosso publico, assim como o
retorno gerado para a economia nacional.

Embora ainsercao no mercado de trabalho seja uma maneira significativa e direta de
aumentar a empregabilidade, ela também pode ocorrer em outras perspectivas, pois
empregabilidade envolve ndo s6 a capacidade de conseguir trabalho, mas de progre-
dirnacarreirae permanecer trabalhando. Por esse motivo, foram propostos dois con-
juntos de indicadores para capturar dados de empregabilidade de forma mais precisa
emduas dimensoes: (i) indicadores voltados para ainsercao dos egressos no mercado
de trabalho e (ii) indicadores voltados para a manutencao e progressao dos egressos
no trabalho.

Progredir na carreira € um sinal claro de aumento da empregabilidade, pois indica
que o trabalhador desenvolveu habilidades e competéncias que atendem as deman-
das do mercado e sao reconhecidas como diferenciadas ou valiosas o suficiente para
justificar promocoes, aumento de responsabilidades ou transicoes para posicoes de
maior prestigio. Esses fatores reforcam sua atratividade no mercado e ampliam suas
oportunidades, consolidando sua empregabilidade em patamares mais altos.



Considerando a alta taxa de rotatividade nas empresas brasileiras, permanecer ocu-
pado é um aspecto da empregabilidade cada vez mais relevante. A estabilidade no
trabalho sugere que o trabalhador nao apenas conseguiu entrar no mercado, mas que
apresenta as condicoes necessarias para se manter competitivo.

Com os novos indicadores, praticamente todos os egressos do Senac passaram a ter
um indicador de empregabilidade associado a sua trajetéria profissional. Assim, a
PNAES aumenta seu escopo analitico, ampliando sua capacidade de avaliar a efetivi-
dade do Senac em seu propdsito de formar para o trabalho.

A organizacao dos resultados exibidos nesta sintese segue uma ordem cronoldgica.
Inicialmente, apresentam-se os dados relacionados ao momento em que o egresso
ingressou No curso, seus objetivos ao realizar a formacao e se estava trabalhando na
semana de inicio do curso. Essa abordagem tem como objetivo compreender as moti-
vacoes que levaram o egresso a se matricular.

Em seguida, sdo analisados se os objetivos profissionais que tinham ao ingressar fo-
ram alcancados apos a conclusao do curso, e a contribuicao do Senac nesse processo.
Essas informacoes sdo fundamentais para a construcao dos indicadores de emprega-
bilidade na perspectiva da manutencao e progressao.

Na sequéncia, sao apresentados resultados relativos a situacdo atual do egresso no
mercado de trabalho e, no caso daqueles que foram identificados como ocupados, os
detalhes de suas ocupacoes. Esses dados sustentam o célculo de indicadores tradi-
cionais, como nivel de ocupacao, taxa de participacao e formalizacao, assim como dos
indicadores de empregabilidade relacionados a insercao.

Por fim, explora-se o perfil socioeconémico dos egressos, complementando os dados
ja registrados e permitindo uma analise mais ampla e detalhada. Essas informacoes
enriquecem a compreensao dos diferentes contextos de acesso e integracdo ao mer-
cado de trabalho, refletindo a diversidade das condicoes enfrentadas. Ao final € dis-
ponibilizado um Apéndice com um maior detalhamento metodoldgico do processo de
coleta e tratamento dos dados.



1. Dados da coleta

Desde 2021, a PNAES tem realizado a operacao de coleta dos dados em dois mo-
mentos do ano. A edicao de 2023 foi aplicada no primeiro semestre de 2024, entre
10 de abril e 10 de maio, e no segundo semestre, de 6 de agosto a 6 de setembro. Na
primeira coleta foi solicitada a participacao dos egressos que concluiram o curso no
primeiro semestre de 2023, e na segunda dos egressos que concluiram no segundo
semestre do mesmo ano.

A PNAES é realizada de forma censitaria e sua populacao-alvo € composta por egres-
sos que conclufram um curso no Senac ha pelo menos seis meses. O método de coleta
dos dados utilizado foi o computer assisted web self-interviewing (CAWSI), imple-
mentado por meio do envio de mensagens de e-majl/e/ou de SMS com o /inkde acesso
ao questionario on-line.

Para receber o /inkda pesquisa era necessario que o egresso tivesse alguma informa-
cao de contato disponivel, ao menos um e-mai/ ou um numero de telefone mével no
Sistema de Recepcéo da Producédo (SRP). Os egressos da populacdo-alvo com algu-
ma informacao de contato disponivel e validada formam a populacao de pesquisa da
PNAES. Nesta edicao, a populacao de pesquisa do primeiro semestre foi de 204.863
egressos, e a do segundo semestre, de 302.620 egressos.

Durante aoperacao de coletaforamregistrados 11.840 acessos de egressos ao ques-
tionario eletrénico no primeiro semestre, e 16.713 acessos no segundo semestre, to-
talizando 28.553 acessos. Apos realizacao do processo de consisténcia dos dados, foi
possivel definir a situacao ocupacional de 25.973 egressos, condicao necessaria para
considerar o questionario como valido. Dessa forma, a taxa de resposta registrada foi
de 5,1%, a mais alta desde a implementacao do CAWSI.



Tabela 1.01 - Taxa de cobertura e taxa de resposta, segundo Departamento
Regional, 2024

Degzé:iaor::lnto sl a)g;'x o0-alvo Populggéo de Totgl de colEéigae(%) reg;i‘c):satg?%)
. ; pesquisa respondentes B/A C/B
. Brasil 539.235 507.483 25.973 94,1 51
P : Acre 6.684 6.679 320 99,9 4.8
Alagoas 6.799 6.691 488 98,4 7.3
Amapa 3.788 3.786 267 99,9 7,1
Amazonas 13.526 12.998 700 96,1 54
Bahia 22042 20.966 1.351 951 6,4
Ceara 23.159 22.587 1019 97,5 4,5
Distrito Federal 11.182 10.971 1.040 98,1 9,5
Espirito Santo 10.104 9.434 423 93,4 4,5
Goias 13.290 12.662 625 95,3 4.9
Maranhéo 14.565 9.567 569 65,7 59
Mato Grosso 12.831 12.754 416 994 33
Mato Grosso do Sul 5.899 5.883 266 99,7 45
Minas Gerais 39.953 39.715 2.595 994 6,5
Para 14.569 13.219 913 90,7 6,9
Paraiba 4.506 3.307 190 734 57
Parana 48.178 44.794 1.355 93,0 30
Pernambuco 20.566 20.501 1.007 99,7 4.9
Piaui 8.427 8.343 460 99,0 55
Rio de Janeiro 42.295 40.539 1.675 95,8 4.1
Rio Grande do Norte 10.370 10.066 393 97,1 3,9
Rio Grande do Sul 26.495 22.487 606 84,9 2,7
Rondénia 5814 5.810 209 99,9 36
Roraima 4.701 4.693 359 99,8 7,6
Santa Catarina 17.134 16.118 691 94,1 43
Hood Séo Paulo 134.378 125.116 7.101 93,1 57
Senac Gastronomia 444 444 97 100,0 21,8
. Sergipe 9.625 9.615 533 99,9 55
P Tocantins 7.911 7.738 305 978 39

: Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcéo da Producéo (SRP). Pesquisa Nacional de Avaliacdo
i dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

.,-": Para mais detalhes sobre os procedimentos metodologicos aplicados na pesquisa, fa-
P vor verificar o Apéndice. A seguir sao apresentados resultados da pesquisa, a come-
car pelas perguntas relacionadas a motivacao do egresso para ingressar no curso, os
..... ‘ objetivos alcancados e os beneficios adicionais obtidos apds sua conclusao.



2 . Motivacoes e beneficios

O bloco do questionario relativo as motivacoes para ingressar no curso e os benefi-
cios obtidos apos sua conclusao teve alteracdes nas perguntas em relacao as edicoes
anteriores. As mudancas tiveram como principal objetivo a construcao dos novos in-
dicadores de empregabilidade. Esta secado é dividida em trés partes: motivacoes, be-
neficios e aprendizagem.

2.1. Motivacoes

Em relacdo as motivacoes, o egresso responde questoes relativas a dois momentos
distintos, sobre quando iniciou o curso e apos finaliza-lo. Sobre quando iniciou o cur-
50, ele é perguntado (i) se estava trabalhando, (ii) se ingressou no curso com objetivos
profissionais, (iii) quais os objetivos para a realizacdo do curso e, para aqueles que
mencionaram ter realizado o curso com mais de um objetivo, (iv) entre seus objetivos
para realizacao do curso, qual era o principal. Em seguida o egresso € perguntado a
respeito do momento em que responde a pesquisa, se (v) seus objetivos foram alcan-
cados e (vi) se houve contribuicao do Senac para tal.

Uma das vantagens de a pesquisa ser aplicada com egressos que finalizaram o curso
ha pelo menos seis meses € que o tempo decorrido entre a conclusaodo curso e area-
lizacao da pesquisa permite que eles avaliem com mais subsidios o efeito da formacao
profissional na sua trajetoéria laboral, oferecendo tempo para que eles vivenciem ex-
periéncias no mercado de trabalho.

E importante destacar que, quando um aluno inicia um curso, a motivacdo pode ser
profissional ou ndo. A maior parte dos resultados apresentados neste bloco séo para
0s egressos que fizeram o curso com objetivos profissionais, que correspondem a
cerca de 87,3%, conforme o Grafico 2.01. J4 os egressos da aprendizagem, devido
as caracteristicas particulares desse tipo de curso, respondem a outro conjunto de
perguntas e seus resultados encontram-se no final dessa secao.



Grafico 2.01 - Proporcao dos egressos que realizaram o curso com objetivos
profissionais, segundo tipo de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Comoja mencionado, 87,3% dos egressos tém um objetivo profissional que os motiva
a fazer um curso no Senac. No entanto, essa proporcao varia significativamente con-
forme o tipo de curso realizado.

Os cursos de especializacdo técnica, pos-graduacdo, graduacdo, extensdo, habilitacdo
profissional técnica e qualificacdo profissional tém proporcao superiores a 90%, enquan-
to aperfeicoamento e os programas ficam abaixo desse marco. Os cursos de programas
instrumentais e os socioprofissionais se destacam com os menores percentuais. Assim,
€ possivel notar que cursos FIC que nao formam para uma ocupacao apresentam per-
centual mais baixo de egressos que fazem o curso com objetivos profissionais.

Os resultados a seguir (Grafico 2.02 e Tabela 2.01) sdo referentes aos egressos que
realizaram os cursos com objetivos profissionais.

Ao responder sobre quais eram seus objetivos para ingressar no curso do Senac, o
egresso pode assinalar quantos objetivos profissionais ele desejasse. Por essa razao,
os percentuais do Grafico 2.02 somam mais de 100%.



Grafico 2.02 - Proporcao dos egressos, segundo objetivos profissionais para
realizar o curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Como se pode observar, a maioria dos egressos que estavam trabalhando ao iniciar
0 curso tinha como objetivo melhorar o desempenho no trabalho que exercia quan-
do iniciou o curso e quase metade dos egressos de tipo de curso que formam para
uma ocupacao tem como objetivo jngressar numa carreira/area especifica. Também
se destaca o objetivo ser mais competitivo no mercado de trabalho, assinalado por
mais de 35% dos egressos.

Ao ingressar em um curso do Senac, o aluno pode ter varios objetivos profissionais.
No entanto, € normal que um desses objetivos seja mais preponderante e que ou-
tros sejam secundarios. Por isso, 0 egresso que informou ter mais de um objetivo teve
que eleger, entre os objetivos profissionais que assinalou, qual era o principal. Para os
egressos que selecionaram apenas um objetivo, esse foi considerado o seu principal.
A seguir sao exibidos os resultados referentes ao principal objetivo profissional para
realizar o curso do Senac:



Tabela 2.01 - Distribuicao dos egressos que realizaram o curso com objetivos
profissionais, segundo principal objetivo, 2024

Curso forma para Estava trabalhando

. . . Estimativa ®
uma ocupacio no inicio do curso Objetivo profissional (%) Cv (%)
Ingressar numa carreira/area especifica 34,1 2,7
Melhorar o_d_es_empenho no trabalho que exer- 24,4 34
cia quando iniciou o curso
Sim Tralba!har por conta prépria/montar um negécio 15.9 45
préprio
Ser mais competitivo no mercado de trabalho 15,8 4.4
Sim Ser promovido 51 8,4
Conseguir um trabalho com carteira assinada 4.7 92
Ingressar numa carreira/area especifica 34,0 1,9
Conseguir um trabalho com carteira assinada 28,9 22
Nao Tr;ba!har por conta propria/montar um negoécio 187 2.7
préprio
Ser mais competitivo no mercado de trabalho 18,3 30
Melhorar o desempenho no trabalho que exer-
. o 54,6 1,3
ciaquando iniciou o curso
Ser mais competitivo no mercado de trabalho 17,8 3,2
Sim Tra/ba!har por conta propria/montar um negoécio 130 38
préprio
. Mudar de trabalho 8,6 4,9
Nao Ser promovido 3,3 7.8
Conseguir um trabalho com carteira assinada 2,7 10,3
Tralba!har por conta prépria/montar um negécio 358 19
NG préprio
& Conseguir um trabalho com carteira assinada 32,2 23
Ser mais competitivo no mercado de trabalho 32,0 2,3

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacado dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Ao olhar os resultados, fica mais evidente como esses grupos tém objetivos principais
diferentes e que em certa medida estao relacionados as suas trajetorias laborais no
momento de entrada no Senac e ao tipo de curso escolhido.

Apods informar seus objetivos profissionais ao fazer um curso no Senac, o egresso foi
questionado sobre quais desses objetivos ele alcancou apés a conclusao da formacao
profissional.

2.2. Beneficios

Realizar uma formacao profissional é investir em conhecimento e no desenvolvimen-
to de habilidades que foram pensadas para serem aplicadas em situacoes de trabalho.
Dessa forma, um aspecto importante para se avaliar € se, apds a conclusao do curso,
essaformacao profissional contribuiu de alguma forma para que o egresso alcancasse
seus objetivos ou obtivesse algum beneficio adicional.



Grafico 2.03 - Proporcao dos egressos, segundo objetivos profissionais que foram
alcancados apds a realizacao do curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Em seguida o egresso foi perguntado a respeito de sua percepcao sobre o quanto o
curso do Senac contribuiu para os objetivos que alcancou. Para isso, foi utilizada a
escala a seguir: contribuiu totalmente, contribuiu parcialmente e ndao contribuiu. Também
foidisponibilizada a opcao nao sei responder, uma vez que a pergunta era obrigatoria.

A seguir sao apresentados no grafico do tipo radar, os resultados relativos a percep-
caodoegresso emrelacao a contribuicao do Senac no alcance dos seus objetivos pro-
fissionais. A drea central (azul mais escuro), corresponde aos egressos que percebe-
ram que o Senac contribuiu totalmente para o alcance de seus objetivos, e a area mais
externa (azul claro) aos egressos que percebem uma contribuicdo parcial do Senac
para tal. Somando-se as duas informacoes, temos o percentual total da contribuicao
do Senac na conquista do objetivo profissional.



Grafico 2.04 - Proporcao dos egressos segundo objetivo profissional alcancado,
por contribuicdo do Senac, 2024
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Fonte: Senac, DN. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Os dados indicam que a percepcao da contribuicao do Senac varia conforme o objeti-
vo alcancado. Em termos gerais, o objetivo alcancado em que 0s egressos mais perce-
e beram a contribuicao do Senac é melhorar o desempenho no trabalho que exercia quando
iniciou o curso, seguido por ingressar numa carreira/drea especifica e ser mais competitivo
""" ‘ no mercado de trabalho.

Esses resultados evidenciam que os egressos reconhecem forte influéncia da insti-
tuicdo em metas voltadas ao desenvolvimento profissional continuo, como melhorar
o desempenho no trabalho e ser mais competitivo no mercado, destacando a atuacao
do Senac no aprimoramento de habilidades e consolidacdo de trajetdrias profissio-
nais, reforcando o papel da formacao profissional para a manutencao do egresso no
mercado de trabalho.



O fato de ingressar numa carreira/area especifica ser o objetivo com maior percep-
cao de contribuicao total mostra que os cursos sao percebidos pelos egressos como
porta de entrada para uma carreira especifica, pavimentando o caminho para novas
oportunidades. Esta alternativa, exclusiva para egressos de cursos que formam para
uma ocupacao, também reflete caracteristicas desses cursos, que possuem uma vin-
culacao mais imediata com as ocupacoes no mercado de trabalho.

Por outro lado, conseguir um trabalho com carteira assinada é o objetivo alcancado
cuja contribuicao do Senac é menos percebida pelo egresso na conquista do objetivo.
Este € umindicativo de que fatores externos ao curso, como o mercado de trabalho, a
experiéncia prévia e as oportunidades disponiveis, também exercem um papel deter-
minante nessa conquista.

As diferencas nos niveis de percepcao entre a contribuicao total e a parcial do Senac
para 0s objetivos alcancados, ajudam a explicar o peso da formacao profissional em
cada um dos objetivos alcancados. Ser promovido € o objetivo com maior percepcao
de contribuicdo parcial, indicando que outros fatores (como as tendéncias econémi-
cas e as oportunidades na empresa) também sdo determinantes neste processo.

Alcancar os objetivos profissionais tracados ao ingressar em uma formacao é um in-
dicativo direto darelevancia e efetividade do curso para o egresso. Quando um aluno
consegue transformar suas metas iniciais em resultados concretos apos a conclusao
do curso, isso reflete ndo apenas o impacto positivo da educacao profissional em sua
trajetoria, mas a capacidade da Instituicdo de responder as demandas reais do mer-
cado de trabalho.

A analise da proporcao de egressos que atingiram seus objetivos profissionais com
a contribuicao do Senac é, portanto, um elemento central para compreender como a
formacao contribui para a transformacao de vidas e a geracao de valor para o merca-
do de trabalho.

No entanto, alcancar o objetivo que almejava ndo é o Unico beneficio que se pode lo-
grar ao concluir uma formacao profissional. Por isso os egressos que fizeram o curso
com objetivos profissionais puderam responder se eles haviam obtido os seguintes
beneficios adicionais:

= Conseguiu o primeiroemprego com carteira assinada.

=  Aumento de saldrio ou renda.



Grafico 2.05 - Proporcao dos egressos que realizaram o curso com objetivos
profissionais, segundo beneficios adicionais conquistados apés sua realizacao,
2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Exclusive egressos da Aprendizagem.

Esses sao beneficios muito concretos e que exigem condicoes especificas para serem
alcancados. Mais uma vez, foi importante entender se esses egressos percebiam uma
contribuicao do Senac na conquista desses beneficios.

Tabela 2.02 - Distribuicao dos egressos que conquistaram os seguintes beneficios
adicionais, segundo contribuicdo do Senac, 2024

Beneficio alcangado Contribuigdo do Senac Estimativa (%) CV (%)
Contribuiu totalmente 52,4 2,2
Conseguiu, pela 12 vez, um emprego com carteira Contribuiu parcialmente 30,1 3,6
assinada N&o contribuiu 12,0 6,5
Nao sei responder 55 10,2
Contribuiu totalmente 495 1,6
Aumento de sal4rio ou renda Contribuiu parcialmente 41,2 1,9
Nao contribuiu 6,2 6,6
Nao sei responder 32 10,5

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacado dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Exclusive egressos da Aprendizagem.



Grafico 2.06 - Nota média atribuida pelos egressos que realizaram o curso com
objetivos profissionais para adequacao do curso ao mercado de trabalho, segundo
tipo de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

O grafico seguinte apresenta uma avaliacao do egresso que realizou o curso com ob-
jetivos profissionais sobre o aumento de suas chances de conseguir trabalho apos ter
realizado o curso.

Grafico 2.07 - Nota média atribuida pelos egressos que realizaram o curso com
objetivos profissionais para percepcao do aumento das chances de conseguir
trabalho, segundo tipo de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Nos dois graficos anteriores, a aprendizagem € o Unico tipo de curso com notas mé-
dias maiores que 8,0. Assim, fica evidente como os egressos da aprendizagem avaliam
mais positivamente o alinhamento do curso a realidade do mercado de trabalho, tan-
to no quesito adequacao do curso ao mercado de trabalho quanto na percepcao do
aumento das chances de conseguir trabalho.

Na proxima subsecao encontram-se dados mais especificos para o tema de motivacao
e beneficios do Programa de Aprendizagem.

2.3. Aprendizagem

A aprendizagem profissional é um tipo de curso no qual o aluno necessariamente
tem um vinculo empregaticio formal com uma empresa ao iniciar o curso, e que,
portanto, guarda especificidades em relacao as motivacoes e aos objetivos profis-
sionais parafazer o curso. Por essa razao, os egressos da aprendizagem respondem
perguntas distintas.

A seguir sdo apresentados os resultados para os objetivos e o principal objetivo para
realizacao do Programa de Aprendizagem.

Grafico 2.08 - Distribuicao dos egressos da aprendizagem, segundo objetivos
pararealizar o curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.
Nota: Estimativas destacadas em vermelho tém baixa precisio estatistica (CV > 15%). Por isso devem ser anali-
sadas de forma mais cautelosa que as demais.



Grafico 2.09 - Distribuicao dos egressos da aprendizagem, segundo principal
objetivo pararealizar o curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Em ambos os graficos, os objetivos adquirir experiéncia profissional e conseguir o 1°
emprego com carteira assinada aparecem como 0s mais assinalados pelos egressos
da aprendizagem. Os dados mostram que os alunos do Programa de Aprendizagem,
ao ingressarem no curso, tém objetivos que se alinham diretamente ao que foi esta-
belecido pela politica publica da aprendizagem.

Esses objetivos refletem o propdsito central dessa politica, que € inserir adolescentes
e jovens no mercado de trabalho formal de maneira qualificada, oferecendo formacao
profissional e experiéncia de trabalho que os ajude a superar a inexperiéncia. Isso de-
monstra a consonancia entre o objetivo desses egressos e o objetivo da politica pu-
blica de aprendizagem - a promocao da insercao dos jovens no mercado de trabalho,
dando-lhes acesso ao primeiro emprego e a renda.

Na secao seguinte sao disponibilizados os resultados relativos ao mercado de trabalho.



3. Mercado de trabalho

Para estimar indicadores tradicionais de mercado de trabalho, incluindo taxas de par-
ticipacdo, ocupacao e desocupacao, a PNAES utiliza conceitos definidos na Pesquisa
Nacional de Amostra por Domicilios (PNAD) Continua, realizada pelo Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Isso mostra arobustez conceitual dos indicadores de mercado de trabalho divulgados
pela PNAES, além de permitir acomparacao dos resultados estimados para os egres-
sos do Senac com os resultados nacionais divulgados pela PNAD Continua. Ao tecer
essas comparacoes, € recomendavel considerar sempre a diferenca de perfil entre as
populacoes de pesquisa.

A situacao do egresso do Senac no mercado de trabalho brasileiro é dividida em trés
partes, com os seguintes resultados em cada subsecao:

» Sjtuacao naforcade trabalho
- Condicao naforcade trabalho
- Taxade participacao
- Nivel de ocupacao
= Egressos ocupados
- Posicao naocupacao
- Egressos com carteira assinada
- Taxadeformalizacao
- Ramode atividade da empresa
- Classe derendado trabalho
- Taxade laboralidade
= Egressos nao ocupados
- Taxade desocupacao
- Taxadejovens que ndo estudam e nao trabalham
= Aprendizagem
- Taxade efetivacao
- Egressos nao efetivados segundo responsavel pela decisao

Outro aspecto que se deve destacar é que esta edicdo da PNAES contabilizou os
egressos da Rede EAD pelo seu DR Polo, e ndo mais pelo DR Sede. Considerando
que a PNAES é uma pesquisa voltada para entender a participacao dos egressos no



mercado de trabalho, e ha uma relacao relevante entre a residéncia do egresso e sua
participacao no mercado de trabalho. Essa nova distribuicao busca um aprimoramen-
to dos resultados obtidos na pesquisa exibidos nesta secao.

3.1. Situacao na forca de trabalho

Os resultados exibidos nesta subsecao tratam da situacao dos egressos no periodo
de referéncia da pesquisa. A seguir sao apresentados os critérios utilizados para clas-
sificar os egressos como ocupados, desocupados e inativos.

Critérios utilizados para classificacdo do egresso como ocupado

« Trabalhou nos ultimos sete dias; ou

» Né&o trabalhou nos uUltimos sete dias, mas estava afastado de forma remunerada; ou

» Né&o trabalhou nos ultimos sete dias, mas estava afastado de forma ndo remunerada até no maximo trés meses.

Os egressos que nao foram classificados como ocupados mas que procuraram tra-
balho nos ultimos 30 dias e estavam disponiveis para assumir o trabalho na semana
posterior a participacao na pesquisa foram classificados em desocupados.

Critérios utilizados para classificacdo do egresso como inativo
« Nao trabalhou nos Ultimos sete dias, sem ser por motivo de afastamento do trabalho; e
« N&o procurou trabalho nos ultimos 30 dias; ou

» Procurou trabalho nos ultimos 30 dias, mas ndo estava disponivel para assumir o trabalho na semana posterior a partici-
pacao na pesquisa.

Condicao na forca de trabalho

Grafico 3.01 - Distribuicao dos egressos, segundo condicao na forca de trabalho,
2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Grafico 3.02 - Distribuicdo dos egressos, segundo condicao na forca de trabalho,
por caracteristicas sociodemograficas, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 3.03 - Distribuicdo dos egressos, segundo condicao da forca de trabalho,
por modalidade de recurso, 2024
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@ Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Grafico 3.04 - Distribuicdo dos egressos, segundo condicao da forca de trabalho,
por grupos de tipo de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Taxa de participacio

A taxa de participacao é um indicador utilizado em pesquisas sobre o mercado de tra-
balho com o objetivo de verificar o quanto determinada populacao esta pressionando
o mercado de trabalho, sendo calculada de acordo com a seguinte expressao:

Taxa d ticipacd PEa *100
axa de participagdo = ————
p pag PIA

onde PEA é populacao economicamente ativa, composta por todos os egressos ocu-
pados ou desocupados, e PIA é populacao em idade ativa, composta por todos os
egressos de 14 a 80 anos de idade.



Tabela 3.01 - Taxa de participacao dos egressos, segundo Departamento
Regional, 2024

Departamento Regional Taxa de participacao (%) CV (%)
Brasil 83,7 0,3
Acre 77,2 3,5
Alagoas 83,1 2,3
Amapa 82,7 3,3
Amazonas 80,4 2,1
Bahia 88,5 11
Ceara 83,7 1,5
Distrito Federal 82,8 1,6
Espirito Santo 83,6 2,3
Goias 85,1 2,0
Maranhio 83,1 2.4
Mato Grosso 83,0 24
Mato Grosso do Sul 80,2 3,4
Minas Gerais 84,5 10
Para 81,8 1,8
Paraiba 82,9 3,6
Parana 84,1 1,3
Pernambuco 82,7 1,6
Piauf 84,8 2,3
Rio de Janeiro 86,1 10
Rio Grande do Norte 75,1 3,3
Rio Grande do Sul 81,2 2,4
Rondonia 82,5 3,5
Roraima 75,7 3,6
Santa Catarina 84,7 1,9
Sado Paulo 85,2 0,6
Sergipe 78,1 2,5
Tocantins 78,9 3,3

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

No grafico a seguir sao apresentadas as taxas de participacao por Departamento Re-
gional, ordenadas da maior para a menor. O ponto no meio das linhas representa a
taxa do DR, as extremidades das linhas azuis representam os limites inferior e supe-
rior do intervalo de confianca de 95%. A linha laranja, o valor da taxa de participacao
em nivel nacional.



Grafico 3.05 - Taxa de participacdo dos egressos, segundo Departamento
Regional, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 3.06 - Taxa de participacdo dos egressos, segundo caracteristicas
sociodemograficas, 2024
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Grafico 3.07 - Taxa de participacdo dos egressos, segundo modalidade de recurso,
2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 3.08 - Taxa de participacao dos egressos, segundo grupos de tipo de

curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Nivel de ocupacao

O nivel de ocupacao mensura a proporcao de pessoas da PIA que estd ocupada, sendo
calculada da seguinte forma:

) . Total de ocupados
Nivel de ocupagdo = PIA * 100

Tabela 3.02 - Nivel de ocupacao dos egressos, segundo Departamento Regional,
2024

Departamento Regional Nivel de ocupacao (%) CV (%)

Brasil 61,2 0,6
Acre 50,9 59
Alagoas 56,0 4.4
Amapa 57,1 6,0
Amazonas 50,8 4,0
Bahia 56,9 2,5
Ceard 61,9 2,6
Distrito Federal 58,4 2,8
Espirito Santo 62,5 41
Goias 67,1 32
Maranhéo 50,8 4,7
Mato Grosso 64.4 40
Mato Grosso do Sul 60,9 55
Minas Gerais 64,8 1,6
Para 514 34
Paraiba 59,9 6,5
Parana 66,9 2,1
Pernambuco 55,9 3,1
Piaui 59,3 4,3
Rio de Janeiro 55,0 2.4
Rio Grande do Norte 53,1 52
Rio Grande do Sul 60,5 3,8
Rond6nia 56,6 6,4
Roraima 544 56
Santa Catarina 68,0 30
S&o Paulo 66,6 0,9
Sergipe 450 51
Tocantins 61,6 4.9

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Grafico 3.09 - Nivel de ocupacao dos egressos, segundo Departamento Regional,

2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 3.10 - Nivel de ocupacao dos egressos, segundo caracteristicas

sociodemograficas, 2024
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Grafico 3.11 - Nivel de ocupacao dos egressos, segundo modalidade de recurso,
2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Grafico 3.12 - Nivel de ocupacao dos egressos, segundo grupos de tipo de curso,
2024
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3.2. Ocupados

Nesta subsecao, exibimos resultados para os egressos classificados como ocupados
pela pesquisa. Sdo apresentados resultados sobre as caracteristicas da ocupacao que
0S egressos exercem.

Posicao na ocupacao

A tabela a seguir exibe a distribuicao dos egressos segundo posicao na ocupacao. A
POSiCao na ocupacao se refere a relacao entre o trabalhador e o tipo de vinculo ou
papel que ele exerce dentro de sua atividade econdémica.

Tabela 3.03 - Distribuicdo dos egressos ocupados, segundo posicao na
ocupacao, 2024

Estimativa (%)
Total 100,0 -
Empregado(a) com carteira assinada 44.6 10
Conta-propria/Auténomo/ PJ 211 1,6
Empregado(a) sem carteira assinada 99 2.8
Empregado(a) do setor publico/Militar 7.0 31
Aprendiz 6,4 3,8
Trabalhador doméstico 24 5,9
Profissional universitario autobnomo 1,3 6,9
Empregador(a) 0,7 10,1
Outro 43 45
Né&o informado 2,3 58

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

A posicao naocupacao € umdos indicadores relevantes para analises de qualidade do
trabalho, informalidade e protecao social, pois ajuda a entender a precarizacao ou a
formalizacao do mercado de trabalho.

Em relacao aos que tém carteira assinada, € verificado o tipo de contrato de trabalho
que possuem.



Grafico 3.13 - Distribuicao dos egressos com carteira assinada, segundo tipo de
contrato de trabalho, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Como se pode observar, a grande maioria dos egressos com carteira assinada sao
contratados por tempo indeterminado. Nota-se, em relacdo aos dados da edicao an-
terior da PNAES, um aumento de O,7 ponto percentual de trabalhadores com contra-
tos do tipo intermitente.

Apesar de normalmente associarmos o trabalho formalizado com a carteira assinada,
existem outras maneiras de os trabalhadores estarem formalizados. Por isso, foi ela-
borado um indicador que pudesse concentrar todas as possibilidades de formalizacao.

Taxa de formalizacao

Ataxa de formalizacao calculada na PNAES investiga se o egresso ocupado tem aces-
so minimo a protecao social. Essa definicdo tem como referéncia a Declaracao sobre
0s Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, adotada em 1998 pela Organiza-
cdo Internacional do Trabalho (OIT). No calculo desse indicador, foram classificados
como formais os egressos ocupados:

= com carteira assinada;

=  empregados do setor publico/militares;

= microempreendedores individuais (MEI);

= que contribuem para a previdéncia social de forma auténoma.

Esse indicador é relevante para verificar diferencas do nivel de formalizacao de nos-
sos egressos internamente. Além disso, possibilita comparar as taxas de formalidade
de egressos do Senac com as observadas em outros segmentos da sociedade.



Os egressos ocupados do Senac do ano de 2023 apresentaram taxa de formalizacao
de 74,2%.

Tabela 3.04 - Taxa de formalizacao, segundo tipo de curso, 2024
Estimativa (% cv (%)

Geral 74,2 0,5
Pés-graduacao 921 1,7
Extensao 90,1 4.4
Especializacdo técnica 90,0 3,7
Graduacao 86,9 2,9
Habilitacao profissional técnica 81,7 1,1
Programas instrumentais 0,3 1,6
Programas socioculturais 77,6 45
Aprendizagem 75,8 1,8
Aperfeicoamento 74,6 0,9
Quialificacao profissional 66,4 1,2
Programas socioprofissionais 64,8 24

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Ha uma variacao significativa entre as taxas de formalizacao por tipo de curso. Isso
se explica em parte pela escolaridade minima exigida para cada tipo de curso, que por
suavez é um importante fator na maneira como se da ainsercao no mercado de traba-
Iho. Outra perspectiva é observar ataxa de formalizacdo por Departamento Regional.

Tabela 3.05 - Taxa de formalizacdo, segundo Departamento Regional, 2024

Departamento Regional Estimativa (%) CV (%)
Brasil 74,2 0,5
Acre 574 7.2
Alagoas 69,7 4.4
Amapa 69,2 6,3
Amazonas 545 50
Bahia 66,3 2,8
Ceard 64,7 3,1
Distrito Federal 714 2,8
Espirito Santo 714 43
Goias 82,6 2,5
Maranhao 58,5 55
Mato Grosso 80,4 3,3
Mato Grosso do Sul 81,1 4,5
Minas Gerais 77,9 1,4
Para 62,7 38
Paraiba 63,6 8,0
Parana 77,3 2,0
Pernambuco 67,1 3,3
Piaui 70,6 41
Rio de Janeiro 67,7 25
Rio Grande do Norte 72,8 4,6
Rio Grande do Sul 83,0 2.8

Rondoénia 70,7 6,3



Departamento Regional Estimativa (%) CV (%)
4.6

Roraima 74,5

Santa Catarina 85,2 2.4
Sao Paulo 78,5 0,8
Sergipe 67,9 4.8
Tocantins 76,7 4.4

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Em relacdo ao Departamento Regional, além do perfil discente e da oferta educacio-
nal, outros fatores especificos relacionados as caracteristicas do mercado de trabalho
estadual podem influenciar as diferencas encontradas.

Buscando compreender a maneira como os egressos do Senac sdo incorporados no
mercado de trabalho, a PNAES pergunta sobre o ramo de atividade da empresa em
que o egresso ocupado atua.

Tabela 3.06 - Distribuicdo dos egressos ocupados, segundo ramo de atividade da
empresa em que atua, 2024

Departamento Regional Estimativa (%) CV (%)
Total 100,0 -
Comeércio 18,1 2,2
Educacédo 134 2,5
Seryl;os de salide humana e servicos 107 27
sociais
Servicos de alimentacao 7,1 3,9
Servicos de administracao publica,
. ) 5,9 3,9
defesa e securidade social
Servicos domésticos 3,3 56
Servicos de hospedagem 1,7 8,0
Cabeleireiros e outras atividades de
1,3 8,5
tratamento de beleza
Outros servigos 26,2 1,7
Qutros setores de atividade 6,4 40
N&o informado 59 42

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.
Nota: Exceto egressos Conta-prépria, Auténomo, PJ e Profissional universitario auténomo.

A seguir sdo apresentadas as informacdes coletadas sobre o rendimento que os
egressos normalmente obtém a partir do trabalho que executam. Os resultados sao
apresentados em classes de renda em salarios-minimos. O valor utilizado como re-
feréncia foi de R$ 1.412,00, correspondente ao salario-minimo nacional em 2024,
segundo o Decreto 11.864, de 27 de dezembro de 2023.



Grafico 3.14 - Distribuicao dos egressos ocupados, segundo classes de renda do
trabalho, 2024

Menos de 1 S.M. 1 27,8%

. De 1 até menos de 2 S.M. 36,7%

De 2 até menos de 3 S.M. - 11,1%

De 3 até menos de 5 S.M. 1 5,8%
De 5 até menos de 10 S.M. 1 . 2,6%

Mais de 10 S.M. 4 I 0,6%

N4&o informado 15,3%

10 20 30 40

o

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Os egressos classificados como ocupados estao exercendo atividades remuneradas
que podem ou ndo ter relacdo com o curso feito no Senac. O Grafico 3.15 apresenta
os resultados quanto a relacao entre o trabalho que o egresso desempenha atual-
mente e o curso no Senac.

Grafico 3.15 - Distribuicao dos egressos ocupados, segundo relacao do trabalho
com o curso, 2024
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@ Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Como ¢é possivel observar, 75,4% (somando muito relacionado, relacionado e pouco
relacionado) dos nossos alunos ocupados estdo em trabalhos que tém pelo menos
alguma relacao com cursos que fizeram no Senac, e 58,1% em trabalhos relacionados
ou muito relacionados com a formacao realizada.

Taxa de laboralidade

Ataxade laboralidade ¢ umindicador que tem como objetivo identificar, entre os ocu-
pados segundo os critérios da pesquisa, a proporcao de egressos que conseguiu seu
trabalho atual durante ou apos a realizacdo do curso no Senac. Para isso, foi preciso
identificar em que momento o egresso conseguiu o trabalho que declarou ter no mo-
mento da pesquisa. Os egressos do tipo de curso aprendizagem nao sao considerados
no calculo desse indicador.

O grafico a seguir mostra os resultados para o momento em que o egresso (exceto
aprendizagem) conseguiu o trabalho atual.

Grafico 3.16 - Distribuicdo dos egressos ocupados segundo momento em que
conseguiu o trabalho atual, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Exceto egressos da Aprendizagem.

Com essa informacao, € possivel calcular a taxa de laboralidade.



Grafico 3.17 - Taxa de laboralidade dos egressos, segundo modalidade de recurso,
2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Exclusive egressos da Aprendizagem.

Esse resultado mostra que a parcela de egressos do PSG que estao ocupados e con-
seguiu seu trabalho atual durante ou apds o curso no Senac é expressivamente maior
do que a verificada entre os egressos do comercial.

3.3. Nao ocupados

Nesta subsecao sdo compartilhados os dados de mercado de trabalho com indicado-
res que destacam os egressos nao ocupados. Estdo disponiveis os principais indicado-
res tradicionalmente calculados paraesse grupo, como a taxa de desocupacao e ataxa
de jovens que nao trabalham e nao estudam.

Taxa de desocupaciao

Ataxa de desocupacao mensura a quantidade de pessoas que esta procurando traba-
Iho mas ndo esta conseguindo encontrar, sendo expressa por:

Total de desocupados
Nivel de desocupagdo = PEA 4P * 100




Tabela 3.07 - Taxa de desocupacao dos egressos, segundo Departamento
Regional, 2024

Departamento Regional Taxa de desocupacio (%) CV (%)
Brasil 26,9 1,3
Acre 34,1 9,3
Alagoas 32,6 79
Amapa 310 11,1
Amazonas 36,8 6,0
Bahia 35,7 4.2
Ceard 26,1 6,3
Distrito Federal 29,5 57
Espirito Santo 253 10,2
Goias 21,1 9,6
Maranhao 38,9 6,4
Mato Grosso 22,4 10,8
Mato Grosso do Sul 24,0 14.4
Minas Gerais 233 4.4
Para 37,1 51
Paraiba 27,7 14,3
Parana 20,4 6,8
Pernambuco 32,4 56
Piaui 30,0 8,6
Rio de Janeiro 36,1 3,9
Rio Grande do Norte 29,3 9,9
Rio Grande do Sul 254 8,9
Rondénia 314 11,6
Roraima 28,2 10,8
Santa Catarina 19,7 9,5
S&o Paulo 21,9 27
Sergipe 423 6,2
Tocantins 21,9 13,2

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 3.18 - Taxa de desocupacao dos egressos, segundo Departamento
Regional, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Grafico 3.19 - Taxa de desocupacao dos egressos, segundo caracteristicas
sociodemograficas, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 3.20 - Taxa de desocupacao dos egressos, segundo modalidade de
recurso, 2024
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@ Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Grafico 3.21 - Taxa de desocupacao dos egressos, segundo grupos de tipo de
curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Taxa de jovens que nao estudam e nao trabalham

A taxa de jovens que ndo estudam e ndo trabalham tem o intuito de estimar a quan-
tidade de egressos com idade entre 15 e 29 anos que, na PNAES, nao foram classifi-
cados como ocupados e que ndo estavam estudando no momento da pesquisa. Essa
taxa € uma importante medida de vulnerabilidade juvenil, para a qual dispomos o re-
sultado geral e também por sexo, faixa etaria e raca/cor.



Grafico 3.22 - Taxa de jovens que nao estudam e ndo trabalham, segundo
caracteristicas sociodemograficas, 2024

Feminino- _ 20!4%

o

X

[

(%2

Masculino 14,4%
Geral:
De 15 a 17 3,7%
18,1%

)

S

]

z De 18 a 241 20,8%

X

©

w

De 25 a 29 23,0%
Branca- 14,1%

15

o

Q

g Parda 20,1%
o]

14

Preta- _ 20’2%

5 10 15 20 25

o

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

As distintas caracteristicas demograficas demonstram algumas diferencas relevan-
tes. Emtermos de faixa etéria, € possivel observar o fendbmeno mais claramente a par-
tir dos 17 anos, idade em que a frequéncia escolar deixa de ser obrigatoria.

E notavel como as mulheres tém uma taxa mais elevada do que os homens para esse
indicador. Esse fenbmeno, também presente nos dados nacionais da PNAD, é relacio-
nado a maior carga de trabalho doméstico associada aos papeis de género desempe-
nhado pelas mulheres, como o cuidado com a casa e com os filhos®.

Ao olharmos os mesmos dados por raca/cor, fica evidente que pessoas brancas tém
indices menores de jovens que nao trabalham e nao estudam. Nos estudos nacionais
a respeito desse recorte populacional, essa diferenca é em parte explicada por fené-
menos relacionados as desigualdades raciais enfrentadas no pais.

As desigualdades de género, raca e renda marcam as trajetorias dos jovens na escola
e no mundo do trabalho. Dados da PNAD Continua revelam que algumas caracteris-
ticas demograficas no cenario brasileiro, como ser mulher, ter filhos, ser pobre, ser

ICARDOSO, G.; HERMETO, A. Detalhando o perfil de atividade dos jovens brasileiros que nao estudam nem trabalham. Revis-
ta Brasileira de Estudos de Populacao, v. 38, p. 1-20,e0164, 2021.



negro, ter baixa escolaridade e morar em domicilios com maior nimero de criancas,
ou com outra pessoa que exige cuidados, aumentam expressivamente as chances de
um jovem ndo estar estudando e ndo estar trabalhando por um periodo de sua vidaZ.

Aprendizagem

Os egressos do curso de aprendizagem sao um grupo com importantes especificida-
desemrelacdo asua presenca no mercado de trabalho. Eles tém, por definicao, vincu-
lo empregaticio estabelecido, regido pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). O
vinculo de aprendiz exige que estejam matriculados em alguma instituicao de ensino
e determina que so podem permanecer no trabalho por no maximo dois anos. Ao final
desse periodo, o aprendiz pode ser efetivado caso a empresa faca essa escolha.

No grafico abaixo sao apresentados resultados para ataxa de efetivacao dos egressos
na empresa onde o aprendiz fez o curso de aprendizagem, por regiao.

Grafico 3.23 - Taxa de efetivacdo dos egressos da aprendizagem, segundo regiao,
2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Estimativas destacadas em vermelho tém baixa precisao estatistica (CV > 15%). Por isso devem ser anali-
sadas de forma mais cautelosa que as demais.

2SILVA, Enid Rocha Andrade da; VAZ, Fabio Monteiro. Os jovens que nao trabalham e ndo estudam no contexto da pandemia
da COVID-19 no Brasil. Dossié: Jovens e mercado de trabalho na pandemia, Mercado de trabalho: conjuntura e anélise. Insti-
tuto de Pesquisa Econémica Aplicada; Ministério do Trabalho, n. 70, set. 2020.



Para os que nao foram efetivados, a pesquisa perguntou se a opcao pela nao efetiva-
cao foi daempresa ou do préprio aprendiz.

Grafico 3.24 - Distribuicdo dos egressos da aprendizagem que nao foram
efetivados, segundo responsavel pela decisao, 2024.
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Apesar de 46,2% assinalarem que a decisao pela ndo efetivacao veio exclusivamente
da empresa, existe uma parcela relevante de aprendizes (29,6%) que optou unilate-
ralmente por nao se efetivar. Quando consideramos a decisao de nao efetivacao que
foi tomada por ambos (18,7%) e a pessoal (29,6%), elas correspondem a 48,3%. De
certa maneira, quase metade dos aprendizes participou da decisao de nao se efetivar.



4. Indicadores de empregabilidade

Comprometido em contribuir para o aumento da empregabilidade de seus alunos, o
Senac tem se dedicado a producao de dados especificos para melhor captar esse fe-
nomeno. Os indicadores de empregabilidade sao uma ferramenta importante para
acompanhar a trajetoria profissional dos egressos, além de serem Uteis para avaliar a
efetividade do Senac no cumprimento de seu proposito.

De maneira geral, a empregabilidade pode ser definida como:

Capacidade de um individuo de conseguir um trabalho, continuar ocupado

ou progredir na carreira.

Os seis indicadores de empregabilidade disponibilizados nesta sintese foram orga-
nizados em dois conjuntos distintos, de acordo com a dimensao de empregabilidade
considerada. O primeiro conjunto de indicadores abrange a dimensdo da insercao
no mercado de trabalho e foi elaborado para estimar os resultados obtidos por egres-
sos que nao estavam trabalhando ao iniciar o curso. Esse grupo é essencial para ava-
liar como os diferentes tipos de formacao profissional contribuem para a insercao no
mercado de trabalho.

O segundo conjunto de indicadores é dedicado a outras formas de aumento da em-
pregabilidade, abarcando a dimensdo da manutencao/progressao, voltado para
egressos que ja estavam trabalhando ao comecar o curso. Nesse grupo sao analisadas
as possibilidades de progressao na carreira, de aumento da autonomia e de manuten-
cao do trabalho.

Essa divisao reflete a diversidade de impactos que a formacao profissional pode ge-
rar, reconhecendo que a empregabilidade nao se restringe a obtencao de um traba-
Iho, abrangendo também a manutencao e o avanco na vida profissional. Essa aborda-
gem segmentada permite a analise mais detalhada das diferentes contribuicoes da
formacao profissional para o desenvolvimento dos trabalhadores e para o mercado
de trabalho.

Assim, uma informacao estratégica para operacionalizar os indicadores de emprega-
bilidade foi a pergunta que identifica se o egresso estava trabalhando quando iniciou
o curso. Apenas os egressos da aprendizagem ndo respondem a essa pergunta, emra-
zao de esse ser um tipo de curso que se inicia obrigatoriamente com um vinculo legal
de trabalho com uma empresa. Por isso, a operacionalizacao do calculo do indicador
de insercao de aprendizagem é realizada de forma diferenciada, sendo explicitada na
secdo correspondente.



Grafico 4.01 - Distribuicao dos egressos, segundo situacao de trabalho quando
ingressou no curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Exclusive Aprendizagem.

Como é possivel observar, mais da metade (55,8%) dos egressos do Senac ingressou
no curso sem estar trabalhando. Ja os egressos que estavam trabalhando na semana
em que iniciaram o curso correspondem a 42,8%.

4.1. Dimensao da insercao

Os indicadores de insercao, no caso do Senac, sao usados para estimar a quantida-
de de egressos que esta conseguindo se inserir no mercado de trabalho. Entre as di-
mensoes da empregabilidade que podem ser calculadas, a taxa de insercdo é a mais
comum delas, devido a maior facilidade de coleta das informacoes necessarias para
operacionalizar seu calculo. Nesta subsecao apresentaremos os resultados para as
taxas de insercao de trés publicos distintos:

»  egressos de cursos que formam para uma ocupacao;
= egressos daaprendizagem; e
= egressos de cursos que ndo formam para uma ocupacao.

Esse Ultimo indicador, voltado para egressos de cursos que nao formam para uma
ocupacdo é uma novidade trazida nesta edicdo. O Quadro 4.01 apresenta as in-
formacoes estratégicas para a operacionalizacao de cada um dos indicadores de
insercao.



Quadro 4.01 - Estruturacao das taxas de insercao dos egressos do Senac, segundo
indicadores, 2024

Situacao de trabalho no Situacao ocupacional apds

Indicador Tipo de curso

inicio do curso 0 curso
Taxa de insercado de Graglt.Jagao -
egressos de cursos que N&o estavam Habilitacdo profissional  Trabalhou em algum
formam parauma trabalhando® técnica momento apds o curso
Ocupacao Qualificagéo profissional

Taxa de insercéo dos
egressos da Nao se aplica Aprendizagem
aprendizagem

Classificados como
ocupados na PNAES

Aperfeicoamento

Programas
instrumentais
Taxa de | 2o d Programas Classificados como
axa de Insercao de ~ socioculturais ocupados na PNAES e o
egressos de cursos que Nao estavam balh i ,
nao formam para uma trabalhando® Pro.gramas S trabalho que realiza esta
ocupacio socioprofissionais relacionado com o curso
Especializacdo técnica realizado no Senac
Extensao

Pds-graduacao

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacado dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
T Excluindo quem néo procurou trabalho apés concluir o curso.

Taxa de insercao para cursos que formam para uma ocupacao

Na perspectiva da insercao, qualificacao profissional, habilitacdo profissional técni-
Cca, graduacao e aprendizagem sao tipos de curso que formam para uma ocupacao.
Sao especificamente desenhados para preparar os alunos para exercer determinada
ocupacao, fornecendo a eles habilidades e conhecimentos necessarios para desem-
penhar funcoes especificas para o exercicio de uma profissao no mercado de trabalho.
Por suas caracteristicas, esses cursos costumam ser feitos por pessoas que desejam
ingressar no mercado de trabalho ou mudar de area, geralmente sem experiéncia ou
formacao prévia no campo.

Ataxadeinsercao para cursos que formam para uma ocupacao ¢ um indicador que
tem como objetivo estimar a quantidade de egressos do Senac que nao estava traba-
Ihando quando ingressou no curso e que conseguiu um trabalho durante ou apés o
curso, excluindo-se aqueles que nao procuraram trabalho apés a conclusao do curso.



Ataxa de insercao para cursos que formam para uma ocupacao € calculada da seguin-
te forma:

i
Tx. Ins, = — F  * 100

onde I ¢ aquantidade de egressos de cursos que formam para uma ocupacdo que nao
estava trabalhando quando iniciou o curso e que conseguiu um trabalho durante ou
apos arealizacao do curso; e

D, ¢ aquantidade de egressos de cursos que formam para uma 0Ccupacao que Nao es-
tava trabalhando quando ingressou no curso, excluindo aqueles que ndo procuraram
trabalho apds concluir o curso.

Tabela 4.01 - Taxa de insercao dos egressos de cursos que formam para uma
ocupacao, segundo Departamento Regional, 2024

Departamento Regional Estimativa (%) CV (%)
Brasil 71,2 0,9
Acre 66,4 6,8
Alagoas 66,2 4.9
Amapa 57,9 8.2
Amazonas 63,5 58
Bahia 64,5 3,9
Ceard 674 4.2
Distrito Federal 64,7 38
Espirito Santo 70,5 8,1
Goias 72,6 54
Maranhdo 70,2 59
Mato Grosso 79,9 9.4
Mato Grosso do Sul 63,8 14,9
Minas Gerais 80,8 1,8
Pard 58,1 54
Paraiba 89,3 7.2
Parana 77,9 38
Pernambuco 71,7 50
Piauf 62,0 9,1
Rio de Janeiro 67,7 3,6
Rio Grande do Norte 56,3 14,9
Rio Grande do Sul 74,9 8,0
Rondénia 71,6 9,6
Roraima 63,1 8,1
Santa Catarina 73,7 5,9
Sdo Paulo 76,1 1,6
Sergipe 50,6 9.7
Tocantins 80,8 6,4

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Grafico 4.02 - Taxa de insercdo dos egressos de cursos que formam para uma
ocupacao, segundo Departamento Regional, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 4.03 - Taxa de insercio dos egressos de cursos que formam para uma
ocupacao, segundo tipo de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Grafico 4.04 - Taxa de insercao dos egressos de cursos que formam para uma
ocupacao, segundo caracteristicas sociodemograficas, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Taxa de insercao da aprendizagem

A A aprendizagem também é um tipo de curso que forma para uma ocupacao, no entan-
;o to, tem caracteristicas especificas que exigem tratamento diferenciado.

o Feminino- 70,9%
x
@ Masculino 72,0%
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- 3
Pl = De 30 a 391 73,4%
g
Pood De 40 a 49 73,7%
Mais de 491 70,0%
e Branca- 72,8%
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© Preta v 71,2%
Até médio incompleto 58,5%
. o
P i
g Médio completor 70,3%
T =
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Pt E Superior completo 77,0%
w Pés-graduacdo completad 81,3%

: Como todos os alunos da aprendizagem iniciam o curso ja realizando uma atividade

remunerada, ou seja, ja ocupados, a forma encontrada para aferir a insercao desses

" jovens no mercado de trabalho foi considerar o encerramento do curso como mo-
mento inicial de referéncia para computo do indicador. Dessa forma, o indicador foi
obtido a partir da seguinte expressao:

onde L, € o total de egressos da aprendizagem classificados como ocupados na
PNAES ou que trabalharam em algum momento apos concluir o curso; e Ap € o total
de egressos da aprendizagem.



Grafico 4.05 - Taxa de insercao dos egressos da aprendizagem, por regiao, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Como se pode notar (Grafico 4.05), a taxa mais baixa da aprendizagem (75,5%) é
maior do que a taxa geral dos cursos que formam para uma ocupacao (71,2%, Tabela
4.01). Assim, a aprendizagem se caracteriza como um tipo de curso de curso destaca-
do por sua alta taxa de insercéao.

Taxa de insercao para cursos que nao formam para uma ocupacao

Diferentemente dos cursos que formam para uma ocupacao, que respondem as ne-
cessidades do mercado de trabalho em relacdo a determinada ocupacao, os cursos
que nao formam para uma ocupacao oferecem o desenvolvimento de habilidades e
competéncias importantes para o mercado de trabalho, mas que ndo estao direta-
mente vinculadas a uma ocupacao. A principio, esses tipos de curso estao mais ali-
nhados a promocao do aumento da empregabilidade em termos de manutencao do
trabalho e progressao na carreira.

O terceiro indicador de empregabilidade relativo a insercao foi elaborado especial-
mente para atender aos egressos de cursos que ndo formam para uma ocupacao,
como os de aperfeicoamento, extensao, especializacao técnica, pos-graduacao e os
programas (socioculturais, instrumentais e socioprofissionais). Para isso, foi necessé-
rio estabelecer critérios especificos mais restritivos para sua elaboracao.

Ao contrario da taxa de insercao para cursos que formam para uma ocupacao, a taxa
para cursos que nao formam para uma ocupacao (i) ndo considera aqueles que esta-
vam inativos ou desocupados no momento da pesquisa, ainda que tenham trabalhado
em algum momento durante ou apods o curso; alémdisso, (i) s considera aqueles que
informaram que o trabalho atual tem relacdo com o curso que realizou no Senac.



Assim, a taxa de insercao para cursos que nao formam para uma ocupacao é um in-
dicador que tem como objetivo estimar a quantidade de egressos do Senac que nao
estava trabalhando quando ingressaram em cursos que nao formam para uma ocu-
pacao, mas que estava trabalhando no momento da pesquisa e cujo trabalho atual é
relacionado com o curso realizado, excluindo-se quem ndo procurou trabalho apos a
conclusao do curso.

I
Tx.Ins,, = — N * 100
NF

onde: I € a quantidade de egressos de cursos que nao formam para uma ocupacao
e nao estavam trabalhando quando ingressaram no curso, que estava trabalhando no
momento da pesquisa e cujo trabalho é relacionado com o curso realizado no Senac;
e D€ aquantidade de egressos de cursos que nao formam para uma ocupacao e que
nao estava trabalhando quando ingressaram no curso, excluindo-se quem nao procu-
rou trabalho apds a conclusao do curso.

Grafico 4.06 - Taxa de insercao dos egressos de cursos que ndo formam para uma
ocupacao, segundo regido, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Esta é a primeira vez que o Senac calcula um indicador de empregabilidade para cur-
sos que ndo formam para uma ocupacao (Grafico 4.06), portanto, para esse resultado
nao existe benchmark que o torne passivel de comparacao, ou seja, ndo existem valo-
res de referéncia para avaliar este resultado.

Também ¢é importante frisar que este resultado nao deve ser comparado com a taxa
de insercao dos cursos que formam para uma ocupacao, devido as diferencas signifi-
cativas de sua composicao. Considerando os critérios mais restritivos para seu calcu-
lo (estar trabalhando no momento da pesquisa em um trabalho relacionado ao curso),
este resultado mostra-se bastante relevante.

Os cursos que nao formam para uma ocupacao tém taxa de 24,6% de insercao, o que
representa um resultado significativo no contexto de sua proposta formativa. Con-
siderando que nao formam para uma ocupacao especifica, essa taxa destaca o papel
desses cursos em proporcionar oportunidades concretas de insercao no mercado,
contribuindo para ampliar a empregabilidade de egressos com objetivos variados.

4.2. Dimensao da manutencao e progressao

Como vimos, o conceito de empregabilidade nao se limita a capacidade de um indivi-
duo de conseguir um trabalho, mas também de continuar ocupado ou de progredir na
carreira. A dimensao da empregabilidade relacionada a manutencao do trabalho e a
progressao na carreira sao novidades desta edicao da PNAES.

Esses indicadores servem aos egressos que estavam trabalhando quando iniciaram o
curso no Senac e que o fizeram com objetivos profissionais. Para que fosse possivel
elaborar indicadores a partir dessa perspectiva, foram realizados ajustes estratégi-
COS No questionario, a fim de gerar as informacoes necessarias para o seu computo. A
principal mudanca se deu na coadunacao das opcdes de objetivos almejados e alcan-
cados com o curso.

Para aqueles que estavam trabalhando ao ingressar no curso, foram estruturados
trés indicadores de empregabilidade, exibidos no quadro a seguir. Para definir se o
egresso sera considerado no calculo do indicador de manutencao do trabalho, nodo
indicador de progressao na carreira ou no de autonomia profissional, € levado em
conta: (i) seu principal objetivo ao ingressar no curso e (ii) o tipo de curso concluido
(Quadro 4.02).



Quadro 4.02 - Estruturacao dos indicadores de manutencao/progressao, 2024

Indicador

Tipos de curso

Formam parauma

‘ Principal objetivo profissional ‘

Ingressar numa carreira/area

Caracteristica

ocupacao especifica o
Egressos que atingiram o
Taxade Ser promovido principal objetivo
PIOEEsSED Todos Conseguir um trabalho com STOSEIONE ] GO
nacarreira ) ] contribuicao do curso
carteira assinada .
realizado no Senac
Naoformam~para Mudar de trabalho
uma ocupacao
Ser mais competitivo no Egressos ocupados no
mercado de trabalho momento da pesquisa e
Taxade . o
AR Todos que atingiram o principal
Melhorar o desempenho no objetivo profissional com
no trabalho

trabalho que exercia quando
iniciou o curso

contribuicao do curso
realizado no Senac

Egressos que atingiram
lericle . Trabalhar por conta propria/ © pr|nc.|pa| ole]Eive
autonomia Todos . P profissional com

; montar um negaécio proprio P
profissional contribuicdo do curso
realizado no Senac

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Taxa de progressao na carreira

Mesmo para quem ja estéd inserido no mercado de trabalho, € importante buscar for-
mas de aumentar sua empregabilidade. Os trabalhadores investem com frequéncia
na capacidade de se manter relevantes e competitivos no mercado de trabalho.

No célculo da taxa de progressao de carreira sdo considerados 0s egressos que esta-
vam trabalhando no inicio do curso e que definiram como principal objetivo profissio-
nal uma das seguintes alternativas:

* |ngressar numa carreira/area especifica®;

= Ser promovido;

=  Conseguir um trabalho com carteira assinada;
»= Mudar de trabalho®.

Para avaliar a progressao de egressos na carreira, € fundamental estabelecer parame-
tros concretos e verificaveis. Essas alternativas foram selecionadas por exprimirem a
ideia de progressao na carreira de maneira tangivel. As alternativas ser promovido e
conseguir um trabalho com carteira assinadaestabelecem critérios bem objetivos, as-
sociados a um melhoramento da situacao do egresso na forca de trabalho. As opcoes
ingressar numa carreira/area especifica e mudar de trabalho transmitem a ideia de
uma mudanca almejada pelo egresso em sua carreira.

SPara egressos de cursos que formam para uma ocupagao
“Para egressos de cursos que nao formam para uma ocupacao



Estar inserido em uma carreira especifica, ser promovido ou conquistar um emprego
formal com registro em carteira sao indicadores claros e mensuraveis de avanco pro-
fissional. Esses elementos nao sao percepcdes subjetivas ou interpretacoes pessoais,
mas evidéncias factuais que refletem de forma tangivel a evolucao na trajetoria labo-
ral dos egressos.

Considera-se que 0 egresso aumentou sua empregabilidade devido a realizacdo do
curso em termos de progressao na carreira quando ele atinge seu principal objetivo
de crescimento profissional apds concluir o curso e, segundo sua percepcao, reconhe-
ce a contribuicao do curso do Senac nessa conquista.

Ataxa de progressao na carreira é obtida a partir da seguinte expressao:

A
Taxa de progressdo na carreira = ™9 * 100

Prog

onde: Apmg ¢ o total de egressos que estava trabalhando no inicio do curso e, apos sua
conclusao, atingiu seu objetivo principal relacionado a progressao na carreira e que,
de acordo com a sua percepcao, atingiu esse objetivo com a contribuicao do curso do
Senac; e Opmg ¢é o total de egressos que estava trabalhando no inicio do curso e que o
realizou tendo um objetivo principal relacionado com a progressao na carreira.
Grafico 4.07 - Taxa de progressao na carreira, segundo regiado, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Vale notar que os objetivos relacionados a progressao na carreira sao particularmen-
te ambiciosos. Por serem mudancas objetivas e mais profundas, sdao metas mais difi-
ceis de serem atingidas quando comparadas a outros objetivos.

Taxa de manutencao do trabalho

O aumento da empregabilidade para quem ja esta trabalhando nao esta apenas res-
trito ao avanco na carreira. Em um mercado de trabalho em constante transforma-
cdo, manter-se competitivo ¢ um dos desafios que os trabalhadores enfrentam na
sua trajetoria profissional. A capacidade do egresso de permanecer ativo na forca de
trabalho, enfrentando mudancas e desafios, também é um aspecto importante daem-
pregabilidade.

Nesse caso, os critérios utilizados para identificar os egressos que se mantiveram
ocupados apos a conclusao do curso estao diretamente relacionados a percepcao in-
dividual sobre a contribuicdo do curso feito no Senac.

Para o calculo da taxa de manutencao do trabalho sao considerados os egressos que
estavam trabalhando no inicio do curso e que definiram como principal um dos se-
guintes objetivos relacionados a manutencao do trabalho:

=  Melhorar o desempenho no trabalho que exercia quando iniciou o curso;
= Me qualificar para ser mais competitivo no mercado de trabalho.

O egresso que atingiu seu objetivo principal relacionado a manutencao do trabalho,
mantendo-se ocupado no momento da pesquisa, € considerado alguém que aumen-
tou sua empregabilidade nessa dimensdo. Além disso, para que seja incluido nesse
grupo, é necessario que ele perceba que atingiu esse objetivo com a contribuicao do
Senac.

Os objetivos selecionados sao intrinsecamente subjetivos e s6 podem ser avaliados
com base no entendimento do proprio egresso sobre o impacto da formacao em sua
trajetoria profissional. Essa abordagem valoriza a experiéncia pessoal e reconhece
gue a manutencao do trabalho nao esta necessariamente associada a métricas ob-
jetivas, mas ao conhecimento acumulado, a confianca adquirida e ao sentimento de
preparo para enfrentar os desafios do mercado.

A taxa de manutencao é obtida a partir da seguinte expressao:

A
Taxa de manuntencdo = — Mt * 100

Manut

Onde: 4,,,,, € 0 total de egressos que estava trabalhando no inicio do curso e, apos
sua conclusao, atingiu um objetivo principal relacionado a manutencao do trabalho e
que, de acordo com sua percepcao, atingiu esse objetivo com a contribuicdo do curso



realizado no Senac, mantendo-se ocupado até o momento da pesquisa; e 0, €0to-
tal de egressos que estava trabalhando no inicio do curso, tendo definido um objetivo
principal relacionado com a manutencao do trabalho.

Grafico 4.08 - Taxa de manutencao do trabalho, segundo regido, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Taxa de autonomia profissional

Existe ainda um terceiro aspecto que esta relacionado a essa dimensao da emprega-
bilidade.

A escolha de trabalhar por conta propria ou montar um negocio representa uma es-
colha ocupacional que ndo necessariamente indica manutencao do trabalho ou pro-
gressao nacarreira, pois seriam necessarios mais detalhes para compreender se esse
objetivo, no contexto individual do egresso, representava um movimento de estabili-
dade ou crescimento na carreira.

Por isso, 0s egressos que estavam trabalhando e assinalaram trabalhar por conta pro-
pria/montar um negocio proprio como objetivo principal ndo foram considerados nas
taxas de manutencao de trabalho ou de progressao na carreira.

Assim, foi estruturada uma taxa especifica para esse publico. Nela foram considerados
0s egressos que estavam trabalhando no inicio do curso e que o fizeram tendo defini-
do como principal objetivo trabalhar por conta propria/montar um negocio proprio.

A taxa de autonomia profissional é obtida a partir da seguinte expressao:

Taxa de autonomia profissional = Aut * 100

OAunt @




onde: 4, , € o total de egressos que estava trabalhando no inicio do curso e, apés con-
clui-lo, atingiu o seu objetivo principal de trabalhar por conta propria ou montar um
negdcio proprio, e que atingiu esse objetivo com a contribuicao do curso do Senac; e

0, € ototal de egressos que estava trabalhando ao iniciar o curso e o realizaram tendo
como objetivo principal trabalhar por conta prépria/montar um negocio proprio.

. A taxa de autonomia profissional € um indicador que avalia o alcance do objetivo de

Py trabalhar por conta propria entre os egressos que ingressaram no Curso com essa
meta especifica. Quando um egresso estava trabalhando ao iniciar o curso e o fez al-
mejando trabalhar como autébnomo atinge esse objetivo apds a formacao, é possivel
considerar que sua empregabilidade foi ampliada.

Grafico 4.09 - Taxa de autonomia profissional, segundo regiao, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Sintese dos indicadores de empregabilidade

Os indicadores de empregabilidade propostos tém a capacidade de capturar informa-
i coes sobre diferentes aspectos relacionados a um possivel aumento da empregabili-
dade dos egressos de cursos do Senac. No entanto, devido aos diferentes publicos e
""" ‘ as diferencas conceituais entre eles, nao é possivel aglutina-los em um Unico indica-
dor do tipo taxa, no sentido de estimar uma taxa geral de empregabilidade.



Por outro lado, como cada um desses aspectos foi considerado para um determinado
grupo de egressos, de forma que nenhum egresso tivesse suas informacoes conside-
radas em mais de um indicador, torna-se possivel estimar a quantidade total de egres-
sos que tiveram sua empregabilidade aumentada apos a realizacao do curso.

A Tabela 4.02 relne os principais resultados relativos a empregabilidade dos egres-
sos obtidos nesta edicao da PNAES. Sao apresentadas as taxas para cada um dos as-
pectos, assim como suas respectivas estimativas de total de egressos que tiveram a
empregabilidade aumentada.

Por fim, na Ultima coluna é apresentada a participacao que cada dimensao de empre-
gabilidade tem em relacdo ao total de egressos que tiveram sua empregabilidade au-
mentada. E importante reforcar que os percentuais da distribuicdo ndo devem ser
comparados as estimativas dos indicadores.

Tabela 4.02 - Principais resultados relativos a empregabilidade dos egressos,
segundo tipo de empregabilidade, 2024

Egressos com empregabilidade aumentada
Tipo de empregabilidade Taxa (%)

Total 250.711 100,0

Insercao no mercado de trabalho - 146.961 58,6
que for[nam parauma 71.2 7 485 289
ocupagao

ApbS 0S CUrsos: da aprendizagem 851 39.899 15,9
que néo forrgam para 24,6 34577 138
uma ocupacao

Manutencao e progressao no trabalho - 103.750 41,4
progressdo de carreira 38,6 15.963 6,4

Eargg;erﬁatbeuﬁigzgymen_ manutencao do trabalho 65,6 74.927 29,9
autonomia profissional 51,6 12.860 51

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Existe uma gama variada de analises possiveis observando os dados apresentados
na Tabela 4.02. Uma das informacdes mais importantes € a de que mais de 250 mil
egressos tiveram sua empregabilidade elevada apos concluir um curso no Senac. Des-
ses, quase 150 mil se inseriram no mercado de trabalho apds o curso. Pouco mais de
100 mil egressos tiveram sua empregabilidade aumentada na dimensao de manuten-
€40 ou progresso na carreira. Também chama atencao as altas taxas de insercao dos
cursos que formam para uma ocupacao e dos cursos da aprendizagem.



5. Perfil dos egressos

Esta secao acerca do perfil dos egressos, que em edicoes anteriores abria a sintese,
agora encerra o documento. A primeira parte desta secao apresenta a distribuicao
dos egressos segundo diversas informacoes provenientes do Sistema de Recepcao
da Producdo (SRP). A segunda subsecao segue delineando o perfil dos egressos, mas
a partir de dados extraidos da pesquisa.

5.1. Informacoes da populacao de pesquisa

Os dados nesta subsecao, por serem provenientes do SRP, referem-se a 2023, ano
em que 0s egressos considerados na pesquisa concluiram o curso no Senac. Essas
informacoes, portanto, ja estavam disponiveis antes do inicio da operacdo de coleta
dos dados para a pesquisa.

Sao apresentadas as distribuicoes dos egressos de 2023 por:
=  Departamento Regional;
= regiao;
= tipo de municipio;
" SEeXO;
= faixaetaria;
=  sexo e faixa etdria (piramide etéria);
* modalidade de recurso;
= grupos de tipo de curso;
= tipode curso;
= ejxotecnologico;

=  segmento educacional.

Tabela 5.01 - Distribuicdo dos egressos, segundo Departamento Regional, 2023

Departamento Regional Frequéncia (%)
Brasil 539.235 100,0
Acre 6.684 1.2
Alagoas 6.799 1,3
Amapa 3.788 0,7
Amazonas 13.526 2,5
Bahia 22042 4,1
Ceara 23.159 4,3
Distrito Federal 11.182 2,1
Espirito Santo 10.104 1,9
Goias 13.290 2,5

Maranhdo 14.565 27



Departamento Regional

6)
Mato Grosso 12.831 24
Mato Grosso do Sul 5.899 1,1
Minas Gerais 39.953 74
Para 14.569 2,7
Paraiba 4.506 0,8
Parana 48.178 8,9
Pernambuco 20.566 38
Piauf 8.427 1,6
Rio de Janeiro 42.295 7.8
Rio Grande do Norte 10.370 1,9
Rio Grande do Sul 26.495 4.9
Rond6nia 5814 1,1
Roraima 4701 0,9
Santa Catarina 17.134 32
Sao Paulo 134.378 24.9
Senac Gastronomia 444 0,1
Sergipe 9.625 1,8
Tocantins 7.911 1,5

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producao (SRP).

Grafico 5.01 - Distribuicao dos egressos, segundo regiao, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producéo (SRP).



Grafico 5.02 - Distribuicdo dos egressos, segundo tipo de municipio, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producéo (SRP).

Grafico 5.03 - Distribuicao dos egressos, segundo sexo, 2023
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Grafico 5.04 - Distribuicdo dos egressos, segundo sexo, por modalidade de
recurso, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcao da Producao (SRP).

Grafico 5.05 - Distribuicao dos egressos, segundo sexo, por grupos de tipo de
curso, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcao da Producao (SRP).



Grafico 5.06 - Distribuicdo dos egressos, segundo faixa etaria, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producao (SRP).

Grafico 5.07 - Distribuicao dos egressos, segundo faixa etaria, por modalidade de

recurso, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcédo da Producéo (SRP).



Tabela 5.02 - Distribuicdo dos egressos, segundo faixa etaria, por grupos de tipo

de curso, 2023

Modalidade/Tipo de Curso

Até 17
De 18220
De21a24
Aprendizagem De 25a 29
De 30a39
De40a49
Mais de 49
Até 17
De 18220
De21a24
Qualificacao profissional De 25a29
De 30a 39
De40a49
Mais de 49
Até 17
De 18220
De21a24
De25a29
De 30a 39
De40a49
Mais de 49
Até 17
De 18220
De21a24
Educacéao profissional técnica De 25a29
De 30a 39
De40a49
Mais de 49
Até 17
De 18220
De21a24
Educacdo superior De 25a29
De 30a39
De40a49
Mais de 49

Cursos FIC que nao formam para
uma ocupacao

9.703
27.335
9.960
94

37

23

18
13.166
19.170
15.408
14.673
21.604
15.950
10.938
33.478
35.176
34.109
42.319
74.597
55.827
41.597
618
9.404
11.258
9.810
13.222
7.609
2.884
1

173
1.189
1.934
S
1.901
737

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producéo (SRP).
Nota: A existéncia de casos em que o percentual ¢ 0,0% e a frequéncia maior do que O se justifica devido aos

critérios de arredondamento de um valor menor que 0,05%.

20,6
57,9
211

0,2

01

0,0

00
11,9
17,3
13,9
132
19,5
14,4

9.9
10,6
11,1
10,8
13,3
23,5
17,6
131

11
17,2
20,5
17,9
241
13,9

53

00

19
12,9
20,9
35,8
20,6

8,0




Grafico 5.08 - Distribuicao dos egressos, segundo sexo e faixa etaria, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producao (SRP).

Grafico 5.09 - Distribuicdo dos egressos, segundo modalidade de recurso, 2023
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Grafico 5.10 - Distribuicao dos egressos, segundo grupos de tipo de curso, 2023
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcéo da Producéo (SRP).

Tabela 5.03 - Distribuicdo dos egressos, segundo tipo de curso, 2023
(%)

Brasil 539.235 100,0
Aperfeicoamento 186.571 34,6
Aprendizagem profissional de qualificacao 47.170 8,7
Especializacdo técnica 2.184 0,4
Extensdo 1.352 0,3
Graduacao 3.197 0,6
Habilitacdo profissional técnica 52.621 9.8
Programas instrumentais 61.246 11,4
Programas socioculturais 9576 1,8
Programas socioprofissionais 59.710 11,1
Pds-graduacao 4.699 0,9
Qualificacao profissional 110.909 20,6

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producao (SRP).



Tabela 5.04 - Distribuicdo dos egressos, segundo eixo tecnolégico, 2023

Eixo tecnologico %)

Brasil 539.235 100,0
Ambiente e Saude 112.357 20,8
Desenvolvimento Educacional e Social 40.794 7,6
Gestao e Negocios 169.129 31,4
Informacédo e Comunicacao 85.616 15,9
Infraestrutura 6.688 1,2
Producéo Alimenticia 23.955 4.4
Producao Cultural e Design 39.304 7,3
Recursos Naturais 15 0,0
Seguranca 8.119 1,5
Turismo, Hospitalidade e Lazer 53.258 99

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producéo (SRP).
Nota: A existéncia de casos em que o percentual ¢ 0,0% e a frequéncia maior do que O se justifica devido aos
critérios de arredondamento de um valor menor que 0,05%.

Tabela 5.05 - Distribuicao dos egressos, segundo segmento educacional, 2023

Segmento educacional )

Brasil 539.235 100,0

Artes 7.110 13

Asseio, Conservacao e Zeladoria 4262 0,8

Beleza 56.067 10,4

Comunicagao 10.710 2.0

Comércio 48.974 9.1

Construcao e Reforma 106 0,0

Design 6.819 13

Educacional 7.407 14

Eventos 2116 04

i Games 213 00
Gastronomia 42227 78

i Gestdo 120.155 223

6 Hospedagem 4.114 0,8

Idiomas 22031 41

i : Instalacdo, Manutencao e Reparacao 404 0,1

: Lazer 531 0,1

Meio Ambiente (Ambiente e Satde) 1.395 0,3

# Meio Ambiente (Recursos Naturais) 15 0.0

Moda 14.665 27

S Producio de Alimentos 23.951 4.4

i Producéo de Bebidas 4 0,0
’ Satde 54.895 102
""" ‘ Seguranca 8.119 1,5
Social 11.356 21
Tecnologia da Informacéo 85.359 15,8

Telecomunicacoes 44 0,0

Transporte e Armazenagem 1.916 0,4

Turismo 4270 0,8

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Sistema de Recepcdo da Producéo (SRP).
Nota: A existéncia de casos em que o percentual é 0,0% e a frequéncia maior do que O se justifica devido aos
critérios de arredondamento de um valor menor que 0,05%.



5.2. Informacoes de pesquisa

Nesta subsecao, os resultados apresentados sdo baseados em dados provenientes da
pesquisa realizadaem 2024. Sao apresentados os seguintes resultados obtidos sobre
o perfil dos egressos:

" raca-cor;

= escolaridade;

= proporcao de egressos que estao estudando;
= tipode escolafrequentada no ensino basico;
= escolaridade da mae do egresso;

= classes derenda familiar.

Por raca-cor

Grafico 5.11 - Distribuicao dos egressos, segundo raca-cor, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Grafico 5.12 - Distribuicao dos egressos, segundo raga-cor, por modalidade de

recurso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 5.13 - Distribuicao dos egressos, segundo raga-cor, por grupos de tipo de

curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.
Nota: Estimativas destacadas em vermelho tém baixa precisio estatistica (CV > 15%). Por isso devem ser anali-
sadas de forma mais cautelosa que as demais.



Por escolaridade

Grafico 5.14: Distribuicao dos egressos, segundo escolaridade, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 5.15 - Distribuicao dos egressos, segundo escolaridade, por modalidade
de recurso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Egressos que estao estudando

Grafico 5.16 - Proporcao dos egressos que estao estudando, segundo faixa etaria,

2024
1001
94,3%
75
52,1%
50 Geral- 46,6%
41,5%
s 9
25 ] Lol 34,2%
26,3%
: Até 17 De 18 a 24 De 252 29 De 30 a 39 De 40 a 49 Mais de 49

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Grafico 5.17 - Proporcao dos egressos que estao estudando, por modalidade de
recurso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Grafico 5.18 - Proporcao dos egressos que estao estudando, por grupos de tipo
de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Por escola frequentada no ensino basico

Grafico 5.19 - Distribuicao dos egressos, segundo tipo de escola frequentada no
ensino basico, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Nivel de escolaridade da mae

Grafico 5.20 - Distribuicao dos egressos, segundo nivel de escolaridade da mae,

2024
301 32,1%
28,4%
20 A
17,2%
101 11,9%
10,4%
H 0
Até fundamental Fundalmental Médio clompleto Superiorlcompleto Nao inf;)rmado
incompleto completo

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 5.21 - Distribuicao dos egressos, segundo nivel de escolaridade da mae,
por grupos de tipo de curso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.



Por classes de renda familiar

Grafico 5.22 - Distribuicdo dos egressos, segundo classes de renda familiar, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Grafico 5.23 - Distribuicao dos egressos, segundo classes de renda familiar, por
modalidade de recurso, 2024
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Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.



Tabela 5.06 - Distribuicdo dos egressos, segundo classes de renda familiar, por
grupos de tipo de curso, 2024

Classe de Renda Familiar
Menos de 1 S.M. 13,9 57
De 1 até menos de 2 S.M. 32,8 3,5
. De 2 até menos de 3S.M. 19,9 51
Aprendizagem De 3 até menos de 5 S.M. 101 8.3
Mais de 5 S.M. 538 10,4
Nao informado 17,5 56
Menos de 1 S.M. 25,3 2,2
De 1 até menos de 2 S.M. 34,3 1,9
lificacs fissi | De 2 até menos de 3 S.M. 14,0 34
Qualificacao profissiona De 3 até menos de 5 SM. 64 52
Mais de 5 S.M. 2,6 8,6
N&o informado 17.4 3,0
Menos de 1 S.M. 18,2 2,1
De 1 até menos de 2 S.M. 27,0 1.6
Cursos FIC que nao formam para De 2 ate menos de 3 S.M. 16,9 22
uma ocupacao De 3 até menos de 5 S.M. 11,6 2,7
Mais de 5 S.M. 8,6 30
Né&o informado 17,7 2,2
Menos de 1 S.M. 10,3 51
De 1 até menos de 2 S.M. 27,6 2,9
q 5 fosi | téeni De 2 até menos de 3 S.M. 23,2 3,5
Educacao profissional técnica De 3 até menos de 5 SM. 14.9 47
Mais de 5 S.M. 8,0 6,9
Né&o informado 16,1 4.4
Menos de 1 S.M. 2,3 25,0
De 1 até menos de 2 S.M. 7.8 13,6
5 i De 2 até menos de 3 S.M. 15,2 97
Educacao superior De 3 até menos de 5 SM. 218 7.4
Mais de 5 S.M. 38,0 4.9
Nao informado 14,9 9.6

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.
Nota: Estimativas destacadas em vermelho tém baixa precisao estatistica (CV > 15%). Por isso devem ser anali-
sadas de forma mais cautelosa que as demais.
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Apéndice - Metodologia

Este Apéndice apresenta os aspectos metodologicos aplicados na PNAES 2023. O
primeiro topico se refere ao tratamento realizado para construir o cadastro de refe-
réncia e, consequentemente, definir as populacoes-alvo e de pesquisa. Em seguida é
apresentado o processo de estratificacao da populacdo de pesquisa e alguns resulta-
dos sobre o nivel de aproveitamento dos estratos apods a operacao de coleta. Por fim,
¢ descrito de forma resumida o processo estatistico de tratamento da ndo-resposta.

Tratamento do cadastro e definicdo das populacdes-alvo e de pesquisa

A PNAES utilizou as informacoes extraidas dos dados da producao enviados por cada
um dos Departamentos Regionais via Sistema de Recepcao da Producéo (SRP) para
gerar o seu cadastro de referéncia. O uso das informacoes do SRP para a definicao da
populacao-alvo e de pesquisa foi o mesmo aplicado na edicao anterior da pesquisa.

No primeiro momento foram tratadas todas as variaveis, com destaque para aque-
las utilizadas na operacionalizacdo da pesquisa (CPF, nimero de telefone e e-mail). O
CPF foi validado com a utilizacao de algoritmo validador, nUmero de telefone celular,
mediante faixas de nimeros de telefones habilitaveis no Brasil disponibilizada pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes (Anatel), e e-mail, com a identificacdo de for-
mato inadequado.

O proximo passo foi manter no cadastro apenas registros de matriculas que perten-
cessem a populacao-alvo. Paraisso, foram excluidas matriculas que ndo se referissem
a alunos aprovados no ano de 2023, assim como a de alunos com menos de 14 anos
ou com mais de 80 anos de idade. Apds essas exclusoes, o cadastro passou a ser com-
posto por 672.471 matriculas.

O passo seguinte foi transformar o cadastro de matriculas em um cadastro de indivi-
duos (alunos egressos), mantendo apenas um registro por pessoa. Para tanto, foram
tratados os registros com duplicidade de CPF. Inicialmente, foram excluidas as dupli-
cidades de matriculas em um mesmo curso, sendo mantida a informacao da matricula
mais recente. Depois foram tratados os registros de alunos que fizeram mais de um
curso no periodo de referéncia da pesquisa. Para esses casos, foi selecionado o curso
considerado mais relevante, de acordo com os seguintes critérios:

= Tipodecurso;
= Maior carga horaria;
= Concluido hd menos tempo.

Apods a exclusdo das duplicidades, determinou-se a populacdo-alvo com 539.235
egressos. E importante destacar que nesta edicdo da PNAES os egressos da Rede
EAD foram contabilizados, pela primeira vez, em seu DR Polo, e ndo mais no DR Sede.



Definida a populacao-alvo, foi a vez de determinar a populacao de pesquisa, que pode
ser entendida como a populacdo-alvo que efetivamente pode fazer parte da pesquisa.
No caso da PNAES, devido ao seu método de coleta, a populacao de pesquisa € com-
posta pelos egressos da populacdo-alvo que tém e-mail e/ou telefone maovel, infor-
macoes necessarias para as tentativas de contato. Como na populacao-alvo existiam
31.752 egressos que nao tinham um endereco de e-mai/ ou um nimero de telefone
movel valido, entao a populacao de pesquisa foi determinada em 507.483 egressos,
resultando em uma taxa de cobertura da populacao-alvo de 94,1%.

Estratificacao da populacao de pesquisa

No sentido de viabilizar uma avaliacdo mais adequada da distribuicao dos responden-
tes da PNAES 2023, foi realizada uma estratificacao da populacao de pesquisa, feita
em duas etapas. Primeiro procedeu-se a estratificacdo da populacdo de pesquisa, de-
pois foram definidos os tamanhos das amostras.

Definicao dos dominios amostrais e estratos

O primeiro passo para a estratificacdo da populacao de pesquisa foi definir os domi-
nios amostrais. No primeiro nivel foram consideradas as modalidades de educacao
profissional, sendo que entre os cursos de formacao inicial continuada foram criados
dominios especificos para os cursos de aprendizagem, e nos cursos da educacao pro-
fissional técnica foram criados dominios para a especializacao técnica e para a habi-
litacao profissional técnica. No segundo nivel foram consideradas informacoes geo-
graficas (DRs ou nucleos), tipos de ensino e de curso. Seguindo esses critérios, foram
obtidos os 37 dominios a seguir:

= Educacao superior: um dominio;

*= Educacao profissional técnica - especializacdo técnica: um dominio;

= Educacao profissional técnica - habilitacdo profissional técnica: dois domi-
nios (presencial e ndo presencial);

* Formacao inicial continuada (FIC), exceto aprendizagem: um dominio para
cada Departamento Regional (DR), incluindo o Senac Gastronomia (SG), exce-
to o DR de Sao Paulo, ao qual foram atribuidos quatro dominios; e

= Aprendizagem: dois dominios - Nucleo Sul/Sudeste (exceto ES) e demais
DRs.

Para cada um desses dominios, a estratificacao continuou de forma independente.

No segundo passo foram definidos os estratos para cada dominio. Para o dominio da
educacao superior foram necessarios mais dois estagios, utilizando as variaveis “tipo
de curso” e “eixo”’, resultando na construcdo de sete estratos. No dominio da educa-
cao profissional técnica de nivel médio — especializacao técnica nao foi feita nenhuma
abertura, resultando em apenas um estrato.



Os dominios da educacao profissional técnica de nivel médio - habilitacao profissio-
nal técnica (presencial e ndo presencial) foi necessario mais um estégio, utilizando a
variavel “eixo’, o que resultou na construcdo de dez estratos, sendo seis para egressos
de cursos presenciais e quatro para egressos de cursos nao presenciais. No caso do
dominio da “aprendizagem - Sul/Sudeste (exceto ES)”, cada um dos DRs representa
um estrato, resultando em seis estratos. J4 no dominio “aprendizagem — demais DRs”,
0s estratos foram formados a partir de um conjunto de DRs ou por apenas um DR,

resultando na construcao de dez estratos.

Para os 31 dominios dos cursos de formacao inicial e continuada (exceto a aprendi-
zagem) formados pelos DRs e o Senac Gastronomia, a estratificacdo também foi rea-
lizada de forma independente e foram necessarios até mais dois estagios, utilizando
as varidveis “tipo de curso” e “eixo”. No total foram construidos 182 estratos para os
egressos de cursos de FIC (exceto a aprendizagem). A estratificacdo foi concluida com
aconstrucao de 216 estratos.

Definicao dos tamanhos de amostra

Definidos os estratos, passou-se para a etapa de atribuicao dos tamanhos de amostra
para cada um deles, para dessa forma poder analisar se a coleta em cada estrato atin-
giu a marca minima ideal. Inicialmente, foram estabelecidos os tamanhos de amostra
para cada um dos dominios da seguinte forma:

Quadro A1 - Tamanhos de amostra, segundo dominio

Formacao inicial continuada (PR e SP - aperfeicoamento) 600
Formacao inicial continuada (Senac Gastronomia) 30
Formacao inicial continuada (demais dominios) 385

Aprendizagem (NUcleo Sul/Sudeste (exceto ES))

. ) 600
Aprendizagem (demais DRs)
Educacao profissional técnica - especializacao técnica 385
Educacéo profissional técnica - habilitacao profissional técnica (presencial) 400
Educacao profissional técnica - habilitacdo profissional técnica (ndo presencial)
Educacao superior 385

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Considerando os 37 dominios, o tamanho total da amostra foi de 15.180. Apds a atri-
buicao do tamanho de amostra para cada um dos dominios, foram determinadas as
quantidades minimas desejadas de questionarios validos para cada estrato, sendo
essa quantidade estabelecida por uma alocacao 6tima considerando a idade como
medida de variabilidade.

A tabela a seguir apresenta os resultados da operacao de coleta da pesquisa para os
216 estratos da populacado de pesquisa. Mais de trés quartos dos estratos (80,1%)
atingiram a meta estabelecida no planejamento e apenas 3,7% obtiveram taxa de
aproveitamento inferior a 50%.



Quadro A2 - Distribuicao dos estratos, segundo niveis das taxas de
aproveitamento da amostra

Nivel de aproveitamento da amostra % de estratos

De 25% a 50% 3.7
De 50% a 70% 51
De 70% a 90% 6.9
De 90% a 100% 4.2
Atingiu meta 80.1

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacdo dos Egressos do Senac, edicdo 2023.

Tratamento estatistico da ndo-resposta

Na PNAES nao é realizada uma selecao de amostra, por isso ela nao possui pesos
amostrais. Para compensar a nao resposta e expandir os resultados da pesquisa para
apopulacao-alvo, foi necessario construir pesos amostrais simulados, que serao dora-
vante denominados por pesos e que foram elaborados em duas etapas.

Na primeira etapa foram aplicados modelos de propensao de resposta, que determi-
nam os fatores de ajuste iniciais para a expansao dos resultados. A utilizacao dessa
classe de modelos foi possivel devido a disponibilidade, na base do SRP, das seguintes
informacoes para respondentes e nao respondentes:

Quadro A3 - Indicadores utilizados nos modelos de propensao de resposta

Tipo de Unidade
Sexo
Relativos ao egresso Faixa-etaria

Escolaridade

) o Regiao
Relativos ao local de residéncia do egresso . o
Tipo de municipio

Modalidade de recurso
Modalidade de educacao profissional

Relativos ao curso que o egresso realizou .
Tipo de curso

Tipo de ensino

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Em relacao a edicao anterior da pesquisa, foi incluido o indicador de tipo de ensino no
modelo de propensao de resposta.

Na segunda etapa foi empregada uma técnica de calibracdo nos fatores de ajuste
denominada raking, que permite que estimativas de indicadores selecionados coin-
cidam com os valores de parametros populacionais de interesse. Para a PNAES 2023
foram utilizados como indicadores quatro parametros.



Quadro A4 - Parametros utilizados na calibracao por raking

1° nivel de agrupamento 2° nivel de agrupamento
Total por Departamento Regional/ Comercial
. 27 DRs
modalidade de recurso PSG
Aprendizagem
Formacao inicial e continuada Qualificacdo profissional

Total por modalidade de educacdo

profissional/tipo de curso Bl oslistel oz

Educacdo profissional técnica =
Educacao superior

Até 17

De 18a24
De25a29
De 30a39
De40a49
Mais de 49
Até 17

De 18a24
De 25229
De 30a39
De40a49
Mais de 49
Rede EAD -

Outros tipos de ensino -

Masculino

Total por sexo e faixa etéaria

Feminino

Total por tipo de ensino

Fonte: Senac, Departamento Nacional. Pesquisa Nacional de Avaliacao dos Egressos do Senac, edicao 2023.

Foram feitos ajustes nos pardmetros utilizados na calibracdo em relacao a edicdo an-
terior da pesquisa. Nesta edicdo o DR e a modalidade de recurso tiveram suas infor-
macoes combinadas, formando um Unico parametro. O outro ajuste foi no pardmetro
relacionado a modalidade de educacao profissional, em que os cursos FIC passam a
ser contabilizados em trés conjuntos diferentes: (i) aprendizagem; (ii) qualificacdo
profissional; e (iii) tipos de curso que ndo formam para uma ocupacao. Isso permi-
te uma estimativa mais adequada, a medida que as especificidades da variedade de
cursos FIC passam a ser evidenciadas, ja que antes estavam subsumidas ao amplo
guarda-chuva dos cursos FIC. Como Ultimo ajuste, foi incluido o pardmetro do tipo de
ensino, contando com dois conjuntos: (i) Rede EAD; e (ii) outros tipos de ensino.

Apos o tratamento estatistico da ndo resposta, os resultados obtidos na pesquisa uti-
lizando os pesos permitem uma expansao adequada dos resultados da PNAES 2023
para a populacao-alvo.

Para mensurar a variabilidade das estimativas foi utilizado o coeficiente de variacao
(CV), que tem como principal caracteristica ser uma medida de variabilidade relativa,
pois é calculado em relacdo a estimativa do indicador de acordo com a seguinte ex-
pressao:

Erro padréo

cv = - - * 100
Estimativa




Dessa forma, € possivel comparar coeficientes de variacao de diferentes estimativas.
Os coeficientes de variacao devem ser analisados de acordo com a seguinte classifi-

Cacao:

até 5%: a variabilidade € muito baixa e, portanto, a estimativa tem 6tima pre-
cisao;

entre 5% e 10%: a variabilidade é relativamente baixa e as estimativas tém boa
precisao;

entre 10% e 15%: tém uma variabilidade razoavel e as estimativas podem ser
consideradas com precisao intermediaria;

acima de 15%: sdo considerados muito altos e a estimativa deve ser analisada
com muitas ressalvas. De maneira geral, ndo publicamos estimativas com CVs
acima desse valor.






