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Delegacdo

Riscos

Prestacdo de contas Se os homens fossem
anjos, nao seria

necessario governo
Assimetria informacional algum. Se os homens
fossem governados por
- anjos, o governo nao
Corrupgqo precisaria de controles.

(MADISON; HAMILTON; JAY, 1993)
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(...) Accountability, que implica manter individuos e
Instituicoes responsaveis por seu desempenho, ou
seja, alguns atores tem o direito, por vezes o dever,
de controlar o desempenho de outros atores segundo
um conjunto de padroes preestabelecidos. Desse
modo, € possivel verificar se a atuacao em questao
esta sendo operada dentro dos padroes e, caso
contrario, impor sancoes ou determinar
responsabilidades.

(PESSANHA; 2007)
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Art. 70-73
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Rotinas Faz parte do desenho

I democratico!
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Quais os
principais
momentos de
interacao com
0 orgao de
controle
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Auditoria

Governamental

¢

@ uma colsa
dialogica
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Planejamento da
auditoria

Conhecer o objeto auditado e o seu contexto;
Identificar os riscos e como séo tratados;

Identificar pontos de atencgéo; e

Visitar os trabalhos anteriores, pendéncias e demandas externas.
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A equipe define o que vai
fazer a luz da sua
demanda.

Precisa das informacées do gestor para)

l ( construir o diagnostico inicial.
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Apresentacao da
equipe de auditoria

Apresentar pessodas, escopo, janela temporal e necessidades de
apoio logistico;

Entender o contexto das tarefas do gestor, as limitagdes e as
interferéncias; e

Identificar a interlocucgéo.
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A equipe apresenta o que
val fazer e ouve o gestor
e suas peculiaridades.

Precisa das informacées do gestor para)

l ( ajustar a sua dindmica operacional.
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Execucdo da auditoria

255
-4

Obtencdo de informacgodes, explicagdes e elucidacoes.
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A equipe obtém informacoes
por meio de testes de
auditoria.

Precisa das informacées do gestor para}

obter informacoes e elucidar conclusoes de
momento.
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Relatoria

y il

Manifestagdes, explicagdes, justificativas, informacgodes adicionais e
comentarios do gestor;

Matriz de achados ou relatério preliminar;

Reunido final ou de busca conjunta de solucoées; e

Discute pontos e recomendagées.
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A equipe consolida os
achados preliminares em
um relatodrio.

Precisa das informacées do gestor para)

l ( elucidar os achados preliminares.
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Parla,
Michelangelo
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Relatorio final

Comunicacgdo formal dos resultados definitivos; e

Acesso d informacdo do relatério.
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A equipe apresenta a conclusao
final do seu diagnostico e as
recomendacoes.

Precisa das informacées para balizar a}

divulgacdo e as acoes de atendimento do
‘ recomendado.
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E fundamental discutir a exequibilidade, a
pertinéncia das recomendacoes, o contexto, 0s
conflitos de visdo do controlador e a logica do
programa.
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Monitoramento

Acompanhamento das medidas adotadas pelo
gestor frente as recomendacdes e determinagdes; e

Depende dos contextos que mudam e de
problemas que se agravam ou reduzem.
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O oOrgao de controle acompanha e
Insta o gestor em relacao ao
atendimento das recomendacoes e
determinacoes.

Precisa das informacées para atualizar e
quitar as pendéncias, que se referem a
mudanca da gestdo.
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Quais os
principais
instrumentos
de interacao

com o orgao
de controle
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Oficio de apresentacao

MOT-5.1.1 - Documento de formalizacdo dos
trabalhos e apresentacdo das diretrizes.

Tendo em vista o respeito e a colaboracao que devem prevalecer na
relacdo entre a UAIG e a Unidade Auditada, € considerada uma boa
pratica a UAIG encaminhar documento formal a alta administracao da
Unidade Auditada informando-a sobre as diretrizes do trabalho que
sera realizado, assim que essas diretrizes forem definidas.
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Solicitacao de auditoria

MOT-5.1.4 - Documento utilizado pela UAIG para
solicitar a Unidade Auditada a apresentacado de
documentos, informacodes e esclarecimentos.

Pode ser emitido antes, durante e depois do desenvolvimento dos
trabalhos de campo. A Solicitacao de Auditoria (SA) deve ser enviada ao
dirigente maximo da Unidade Auditada ou a outra autoridade
competente, cabendo ao responsavel pela UAIG definir, no ambito da

sua unidade, quem tera competéncia para assina-la.

Deve ser estabelecido prazo para atendimento das solicitacoes.
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Nota de auditoria

MOT-5.1.5 - E o documento emitido pela UAIG, no
decorrer dos exames, nas seguintes situacoes:

a) ldentificac&o de providéncia a ser adotada imediatamente pela Unidade Auditada,
de modo que aguardar a finalizacao do trabalho para expedir a recomendacao
necessaria podera resultar em danos aos cidadaos ou a administracéao publica. Esse
registro devera ser acrescentado posteriormente ao relatorio ou a outro documento

de comunicacao dos resultados dos trabalhos; e

b) Identificacao de falha meramente formal ou de baixa materialidade, que nao deva
constar no relatério, mas para a qual devam ser adotadas providéncias para
saneamento.
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Matriz de achados/RP

APENDICE F - Exemplo de Matriz de Achados

Objeto examinado:
Objetivo:

Equipe de auditoria:
Supervisor:

N?da Ordem de Servigo:

OQuestdes de Subwguestie de Dinsrigcho Critério ondi¢be ou viluadle Eviddacian  Informacho extrabda das  Camsas  Efcites Boas Hoex o i o s Benelichon
Auditoria Auditoria sumiria () que deveria coconirada evidimcian Priticas csperados
wr) (0 que &)

Questdes de Auditoria: consistem nos objetivos do trabalho descritos em forma de perguntas. Sdo necessanas para direcionar os trabalhos para os resultados que se
pretende atingir.

Subquestdes de Auditoria: sio desdobramentos de cada questio de auditonia que permitem, no conjunto, respondé-la. Devem, ao mesmo tempo, excluir-se mutuamente
¢ completar-se coletivamente.,

Descri¢iio sumdria: deve apresentar a situagiio encontrada de forma resumida, de modo a antecipar a leitura do fato.
Critério (O que deveria ser): ¢ o padrdo utilizado para avaliar s¢ o objeto auditado atende, excede ou esti aquém do desempenho esperado.

Condiciio ou situagiio encontrada (O que €): situagio existente, identificada ¢ documentada durante a fase de execugdo da auditona. Pode ser evidenciada de diversas
formas, dependendo das técnicas de auditoria empregadas.

Evidéncias: s3o as informagdes coletadas, analisadas ¢ avaliadas pelo auditor para apoiar os achados ¢ as conclusdes do trabalho de auditona.
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Relatorio final

MQOT-6.5 - Relatorio de auditoria

A forma de comunicacao dos resultados mais comumente utilizada na atividade
de auditoria é o relatorio. Consiste em documento técnico, por meio do qual a
UAIG comunica os objetivos do trabalho, a extensao dos testes aplicados, as

conclusoes obtidas, as recomendacoes emitidas e os planos de acao
pPropostos.

UMIAG E RECONSTRUGAD



GOVERNDO FEDERAL

MINISTERIO DA
EDUCAGAOD - s
UNIAD E

RECONSTRUGAD

Deliberacoes TCU (Res 315)

‘ | - determinacao: deliberacdo de natureza mandamental que imp0e ao destinatario a adocao,
em prazo fixado, de providéncias concretas e imediatas com a finalidade de prevenir, corrigir
Irregularidade, remover seus efeitos ou abster-se de executar atos irregulares;

‘ Il - ciéncia: deliberacéo de natureza declaratoria que cientifica o destinatario sobre a
ocorréncia de irregularidade, quando as circunstancias nao exigirem providéncias concretas e

Imediatas, sendo suficiente, para fins do controle, induzir a prevencao de situacoes futuras
analogas; e

lll - recomendacao: deliberacdo de natureza colaborativa que apresenta ao destinatario
oportunidades de melhoria, com a finalidade de contribuir para o aperfeicoamento da gestao

ou dos programas e ac0es de governo.
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Diligéncia

Medida preliminar implementada com o objetivo de obter informacdes ou documentos

adicionais para subsidiar a instrucao do processo.

Audiéncia

Instrumento utilizado para solicitar ao responsavel a apresentacao de razdes de
justificativa para as irregularidades apontadas, sempre que nao configurem a existéncia
de débito, mas que possam acarretar a aplicacao de multa.

Citacao

Instrumento utilizado para determinar ao responsavel o recolhimento do débito apurado
nos autos e/ou apresentar alegacOes de defesa para as irregularidades apontadas,
sempre que configurem a existéncia de prejuizo ao Erario.
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Aspectos
gerais




O papo tem que
fluir bem

Confusdo de entendimento,
tecnicismo, juridiqués, economés.

‘ Se precisar, converse pessoalmente.
Empatia, clareza e coeréncia




Crencas e vieses

Auditores e auditados tem crencas e vieses;
Quanto mais complexo o trabalho, mais chance de divergéncias; e

A gestdo é do gestor, mas a opinido externa sempre ajuda.
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Existe visita informal da
CGU e TCU?

® As interacées estdo relacionadas aos trabalhos;

® Unidade dentro da unidade; e 68 @
& Grau minimo de formalidade. @ 09



Urbanidade e respeito

Somos todos servidores e ndo hd hierarquia.

Respeito é fundamental.

O trabalho avaliativo € normal e tem no mundo todo.

Ninguém é inimigo de ninguém.
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Vou negando as aparéncias, disfarcando
as evideéncias...

Respostas pautadas em evidéncias verificaveis;
Aquela resposta servird de conclusoes do orgdo de controle;

Essas conclusées tem consequéncias; e

* & o o

Sejamos profissionais. Ndo tem, ndo tem.
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Quando nego a informacao, a imaginacao
cria o pior

Informacdo incompleta pode gerar conclusao equivocada; &

Se ndo digo o que estd acontecendo, pode-se acreditar no pior; ®
e

Segurando a informacdo para soltar no final so atrasa o ¢
trabalho.
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O dialogo e a tonica da
atividade de controle
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Vamos ouvir agora a voz da
experiéncia na proxima mesa
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