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Prefacio

colaboracéo inovadora entre o Departamento de Entidades de Apoio e Acolhimento em Alcool
e Drogas (Depad) e a Universidade Federal Fluminense (UFF) constitui um marco na constru¢cdo
de politicas publicas fundamentadas em evidéncias, voltadas ao acolhimento de pessoas em
situagcdo de dependéncia de dlcool e outras drogas. A partir dessa articulagdo institucional, ao longo
de 2025 foram monitoradas 363 Entidades de Apoio e Acolhimento, distribuidas em dois ciclos de in-
vestigacdo. Desse total, 324 entidades participaram ativamente de ambas as etapas, evidenciando o
engajamento das instituicbes e garantindo a consisténcia dos dados obtidos e das andlises realizadas.

Esses numeros evidenciam, de forma inequivoca, o engajamento das instituicées e fornecem
dados robustos que permitem identificar tendéncias e avaliar a qualidade dos servicos prestados.
Além disso, essas informagdes orientam a implementag¢do de acbes corretivas fundamentadas em
andlise cientifica, fortalecendo a tomada de decisdo institucional. Desse modo, essa integracdo
consolida-se como instrumento estratégico para aprimorar prdticas institucionais, fortalecer o aco-
lhimento, bem como qualificar a politica publica de acolhimento.

Nesse processo, cumpre dizer, os resultados produzidos vdo muito além de meras estatisticas:
refletem o compromisso institucional em assegurar dignidade, cuidado qualificado e respeito aos
direitos das pessoas que enfrentam Transtornos por Uso de Substdncias (TUS). Sendo assim, essa
iniciativa dialoga diretamente com as metas do Planejamento Estratégico Institucional (PEl) 2023—
2026 do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), em especial com a Meta 4.57, que prevé o
monitoramento continuo e o aprimoramento da politica de acolhimento. Dessa forma, reforca-se
o alinhamento as diretrizes da Politica Nacional sobre Drogas e do Sistema Nacional de Politicas
Publicas sobre Drogas, reafirmando a responsabilidade social e humanitdria do Estado.

Portanto, o Anudrio que apresentamos & mais do que um documento técnico. E um instrumento
vivo que transforma informag¢do em ag¢do. Em sua elaboragdo, utilizamos metodologias avancadas
de coleta, processamento e andlise de dados, a fim de garantir que cada indicador apresentado re-
presente evidéncias sdlidas, capazes de orientar decisbes publicas mais eficientes, transparentes e
centradas no cidaddo. E, ao se estabelecer periodicidade de coleta e monitoramento, fortalecemos
a capacidade do Estado de monitorar, aprimorar processos, como também de assegurar o cumpri-
mento das normas legais que garantem a qualidade dos servi¢cos de acolhimento.

Sendo assim, convidamos vocé a somar a este esfor¢o coletivo, considerando que a participa-
cdo de todos os atores envolvidos — gestores, entidades, profissionais e sociedade — mostra-se in-
dispensdvel para a promocdo de melhorias efetivas no atendimento. Isso porque esse engajamento
contribui para a qualificacdo e a otimiza¢cdo do uso dos recursos, fortalecendo a eficiéncias das
ag¢bes implantadas. Ademais, tal articulagéo institucional € fundamental para assegurar que cada
cidaddo em situacéo de vulnerabilidade seja acolhido com respeito, cuidado e dignidade humana.

Juntos, reafirmamos a importdncia da cidadania, da solidariedade e da constru¢cdo de um futuro
mais inclusivo e justo para todos.

Samio Falcao Mendes
Diretor do Departamento de Entidades de Apoio e
Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (Depad).
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sempenho das atividades de funcionamento das comunidades terapéuticas foi a pesquisa
intitulada “Censo das Comunidades Terapéuticas no Brasil”, em 2011, com auxilio de uma
metodologia centrada numa enquete telefénica ou survey. Esse estudo investigou a dinamica de
1.795 entidades com oferta, a época, de 51.021 vagas distribuidas por diferentes estados brasileiros.

N o Brasil, a primeira grande iniciativa de investigacdo com foco em monitoramento do de-

Seis anos apds a realizacdo do Primeiro Censo, foi publicada, em 2017, a Nota Técnica 21. Nela,
registrou-se o perfil das comunidades terapéuticas brasileiras, sintetizando a pesquisa realizada pela
Diretoria de Estudos e Politicas de Estado, das Instituicdes e da Democracia do Instituto de Pesquisas
Econbmicas Aplicadas (DIEST/IPEA). Nesse estudo, além da survey, foi desenvolvida uma pesquisa
etnografica a partir do preenchimento de um questionario on-line, com a posterior realizagdo de
imersdo etnografica numa amostra das comunidades que, em sua maioria, possuiam financiamento
publico por meio da Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas (SENAD).

Também naquele ano, foram apresentados os resultados de uma inspecao realizada em algumas
entidades de acolhimento. Desta vez, com foco em denuncias de violacdo de direitos em determina-
das comunidades terapéuticas. O estudo, desenvolvido pelo Conselho Regional de Psicologia, em
parceria com o Ministério Publico Federal e o Mecanismo Nacional de Prevencao e Combate a Tortura,
MNPCT, deu origem ao “Relatorio da Inspecdo Nacional em Comunidades Terapéuticas — 2017”.

Outra grande iniciativa de monitoramento dessas comunidades foi conduzida pelo Nucleo de
Pesquisa em Vulnerabilidade e Saude (NAVES), da Universidade Federal de Minas Gerais, entre
0s meses de agosto de 2023 e junho de 2024, para o Departamento de Entidades de Apoio e
Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (Dela/MDS). Esse monitoramento seguiu as diretrizes tracadas pela Portaria
562, de 19 de marco de 2019, que criou o Plano de Fiscalizacdo e Monitoramento de Comunidade
Terapéutica no ambito da Secretaria Nacional de Cuidados e Prevencdo as Drogas (SENAPRED)
(Ministério da Cidadania, 2019a). “Além das questbes objetivas, foram coletados dados de geolo-
calizacdo e fotos que consubstanciassem a avaliacdo da documentacdo apresentada e dos locais
visitados das entidades monitoradas” (Garcia e Carvalho, 2024, p. 23-24).

O estudo em questdao ocorreu em 518 entidades de acolhimento a partir da geracdo de 536
relatdrios, considerando que algumas entidades foram revisitadas a partir da solicitacdo do MDS.
E, no que diz respeito a Idgica de analise dos dados, Garcia e Carvalho (2024, p. 26) apontam que
“foram analisados utilizando-se a plataforma estatistica para a linguagem Pyton®. Foram calculados
percentuais, media e desvios-padrdo para as varidveis”.

Cumpre realcar que esse esforco de monitoramento permite avaliar tanto o impacto das politicas
publicas como a produtividade dos modelos de alocacdo de recursos e aprimoramento da governan-
ca institucional. Representa, desse modo, um passo arrojado na implementacao de iniciativas direcio-
nadas a melhoria da qualidade de vida da populacdo a partir dos desafios colocados pela contempo-
raneidade. Destaca-se, nesse sentido, a importancia de articular o monitoramento das entidades de
acolhimento com o monitoramento de politicas publicas relacionadas a dependéncia quimica.
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Portanto, deve-se considerar que “O monitoramento epidemiologico continuo do uso de dlcool
e de outras substdncias psicoativas, bem como dos comportamentos aditivos, € fundamental para
compreender a dindmica desses fenédmenos, seus determinantes e impactos na saude publica”,
segundo o Levantamento Nacional de Alcool e Drogas — Lenad (2025, p. 7).

Apos esse breve contexto historico sobre o que ja foi desenvolvido no Brasil até o ano de 2024,
quanto a expedientes de monitoramento do funcionamento de comunidades terapéuticas, cuja sinte-
se é apresentada em forma de um Anudrio Brasileiro de Monitoramento de Entidades de Acolhimento
Atuantes em Alcool e Drogas - 2025.

O presente documento apresenta os resultados das analises comparativas realizadas com base
nos dados coletados durante o primeiro e o segundo ciclos de monitoramento de Entidades de
Apoio e Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas, previstos para 2025 pelo Termo de Execucdo
Descentralizada (TED) 01/2024, firmado entre o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (MDS), por meio do Departamento de Entidades de Apoio e Acolhimento
Atuantes em Alcool e Drogas (Depad) e da Universidade Federal Fluminense (UFF). No projeto, hd a
previsdo de desenvolvimento de quatro ciclos de monitoramentos em entidades dessa natureza. E,
para o intersticio 2025/2026, ja foram realizados dois.

Sua analise abrange dados quantitativos e qualitativos coletados em 324 (trezentas e vinte e qua-
tro) instituicbes que participaram de ambos os ciclos, permitindo avaliar o desempenho institucional, a
aderéncia as normas vigentes, a efetividade das praticas implementadas e os resultados alcancados.

O primeiro ciclo de monitoramento ocorreu no periodo de 30 de janeiro a 3 de abril de 2025,
enquanto o segundo entre 22 de maio e 5 de setembro do mesmo ano. Vale considerar que a re-
alizacdo de dois ciclos consecutivos possibilitou a identificacdo de avancos, persisténcias de ndao
conformidades e dreas que demandam aprimoramento, fornecendo subsidios importantes para a
inducdo de melhorias na gestdo e na organizacdo dos servicos ofertados.

Além disso, neste documento serdo apresentados os resultados das analises referentes a 37 (trin-
ta e sete) instituicdes que participaram exclusivamente do segundo ciclo de monitoramento. Embora
esses casos ndo permitam comparacoes longitudinais, contribuem para ampliar o diagndstico situa-
cional do conjunto das entidades acompanhadas, bem como oferecem informacdes relevantes para
o fortalecimento da capacidade institucional, a melhoria continua das praticas de acolhimento e a
formulacao de estratégias de regulacdo e apoio técnico no ambito da politica publica. Essas anadlises
complementares permitem consolidar uma visdo mais abrangente do panorama nacional das entida-
des de acolhimento, fornecendo subsidios estratégicos para a tomada de decisdo, o aprimoramento
da governanca institucional e o fortalecimento das politicas publicas de atencao as pessoas com
necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas.

Estruturado para articular producdo de conhecimento, avaliacdo de politicas publicas e subsidio
a gestdo, este Anuario apresenta-se de forma sistematica, garantindo rigor técnico, clareza expositi-
va e coeréncia institucional. Sendo assim, foi organizado em quatro grandes eixos, que refletem tanto
o percurso metodoldgico da pesquisa quanto a analise dos resultados obtidos nos dois ciclos anuais
de monitoramento.
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Posto isso, inicialmente, apresenta-se um panorama das pesquisas e iniciativas de monito-
ramento de entidades de acolhimento no Brasil, situando essas acoes no contexto das politicas
publicas sobre dlcool e outras drogas. Essa secdao contextualiza o monitoramento como instrumento
estratégico de avaliacao, regulacdo e qualificacdo da oferta de servigos, destacando sua relevancia
para a inducdo de boas praticas institucionais, a protecdo de direitos, bem como fortalecimento da
rede socioassistencial. Desse modo, o panorama apresentado estabelece as bases para compreen-
der o papel do monitoramento como ferramenta central de governancga, permitindo identificar avan-
cos, desafios e oportunidades de aprimoramento das praticas institucionais, o que contribui para a
efetividade das politicas publicas e para a melhoria continua da rede de acolhimento no pals.

Na sequéncia, apresenta-se a abordagem metodoldgica e procedimental do monitoramento,
detalhando os referenciais conceituais, técnicos e normativos que orientaram os dois ciclos. Sdo
explicitados os critérios de analise, os instrumentos de coleta de dados e os procedimentos de sis-
tematizacado, assim como o tratamento das informacdes, assegurando transparéncia, consisténcia
analitica e confiabilidade aos resultados. Esses critérios permitem a compreensdo das limitacdes e
potencialidades do processo de monitoramento como ferramenta de avaliacdo continua de politi-
cas publicas.

O nucleo analitico do Anudrio organiza-se em dois blocos complementares. O primeiro dedica-se
as analises comparativas das entidades monitoradas nos dois ciclos anuais, possibilitando identifi-
car permanéncias, mudancas e tendéncias no funcionamento institucional e na oferta de acolhimen-
to. Sdo examinadas multiplas dimensdes estratégicas, incluindo perfil institucional, modalidades de
financiamento, voluntariedade do acolhimento, participacdo no Plano de Atendimento Singular (PIA/
PAS), observancia das normas e regulamentos, praticas institucionais e garantias de direitos.

Dentro desse bloco, sdo analisados aspectos centrais para avaliacao do funcionamento das en-
tidades, como alimentacao, quantidade de refeicdes, trabalho durante o acolhimento, execucdo de
servigos particulares pelos acolhidos, praticas de contencdo fisica e/ou medicamentosa, oferta de
atendimentos psicoldgicos e sociais, condicdes de privacidade e acomodacgdes, regulamentacdo de
visitas, dimensao religiosa, reincidéncia e distribuicdo de vagas. Sdo ainda abordadas caracteristicas
institucionais, regularidade documental, composicdo e qualificacdo dos recursos humanos, proces-
sos de admissdo e acolhimento, como também gestdo da infraestrutura.

Além disso, o Anudrio apresenta indicadores sintéticos e analiticos, construidos a partir dos da-
dos coletados, que permitem avaliar o desempenho institucional sob diferentes dimensdes. Entre
essas varidveis, destacam-se o protagonismo do acolhido no tratamento, as taxas de reacolhimento
e multiplos acolhimentos, bem como o acesso a cursos e capacitacdes. Também sao contempladas
a participacdo das entidades em conselhos e instancias de controle social, as acdes de reinsercao
social, a capacidade institucional, a gestdo técnica, os recursos humanos, a infraestrutura e, somado
a isso, as condi¢des de alojamento.

Dessa forma, o primeiro bloco analitico proporciona uma compreensao integrada do funciona-
mento das entidades de acolhimento, bem como permite identificar padrdes e avancos observados
nas instituicdes. Ademais, possibilita reconhecer desafios em multiplas dimensdes institucionais.
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Por sua vez, o segundo bloco analitico dedica-se a analise das entidades monitoradas exclusi-
vamente na segunda rodada anual, oferecendo um diagndstico situacional do conjunto de institui-
cdes. E, apesar de ndao permitir comparacdes longitudinais, nesta secdo amplia-se o conhecimento
sobre a diversidade institucional, subsidiando acdes de acompanhamento, apoio técnico e inducdo
de melhorias, com foco na qualificacdo da oferta de servicos e no fortalecimento das politicas publi-
cas de acolhimento. Essas andlises complementares, vale pontuar, permitem consolidar uma visdo
mais completa do panorama nacional das entidades de acolhimento, oferecendo subsidios estraté-
gicos para decis@es gerenciais, aperfeicoamento das praticas institucionais e aprimoramento das
politicas publicas voltadas a protecdo e a promocdo dos direitos das pessoas acolhidas.

Cumpre também ressaltar que a metodologia desenvolvida integra uma periodizacdo regular
dos monitoramentos, possibilitando um espectro multidimensional de coleta e anadlise de dados a
partir da organizacao de séries temporais que permitem, a partir do rigor cientifico dos procedimen-
tos investigativos e da diversidade da equipe de pesquisa, uma analise de tendéncias para um inves-
timento assertivo dos recursos, priorizando os direitos bdsicos da pessoa acolhida. Nesse sentido,
0 monitoramento e a pesquisa académica das entidades para implementacdo de estudos e prati-
cas para reorganizacdo contribuem para a otimizacdo e o aperfeicoamento da prestacdo de servico
com base na colaborag¢do e no compartilhamento de ciéncia e tecnologia entre 6rgdos do Governo
Federal e universidades publicas que atuam no ensino, pesquisa e extensao em nivel de exceléncia.

Nesse contexto, o arcabougo metodoldgico abrange dimensdes quantitativas e qualitativas, com
a intencdo de criar uma compreensao multidimensional das condi¢cdes de acolhimento a partir da fis-
calizacdo de contratos de financiamento firmados pelas entidades com o MDS e intermediados pelo
Depad. Diante disso, para materializar esse rigor metodoldgico, foram implementados os seguintes
procedimentos metodoldgicos:

1. Elaboracao de Protocolos Técnicos para o desenvolvimento de instrumentos padronizados
de coleta e analise de dados, em conformidade com as normativas vigentes com fins de aper-
feicoamento do monitoramento de entidades de acolhimento, entendidos como assisténcia
social prestada pelo Governo Federal por meio de contratos de prestacdo de servico com as
entidades de acolhimento. Nesse anudrio, os dados analisados contemplam frequéncias, cru-
zamentos e indicadores elaborados a partir da aplicacdo do formulario instituido pela Portaria
n°® 926/2023 do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome (MDS).

Nesse sentido, no periodo que antecedeu o primeiro monitoramento, a equipe se debrucou sobre
a producdo do guia orientativo, a partir da concepcao e estruturacdo do documento “Monitoramento,
Fiscalizagdo e Pesquisa em Entidades de Acolhimento: um guia prdtico” (Jorge et. al, 2024), que
sistematiza os procedimentos operacionais e orienta a praxis em campo, tendo como prerrogativa a
adocdo de um elevado rigor metodoldgico durante todo o processo de coleta e andlise dos dados.
Tal manual, entregue e discutido com cada monitor, tem funcdo de esclarecer temas e conceitos
fundamentais sobre as entidades de acolhimento, legislacdes pertinentes e boas praticas para uma
atuacdo técnica e ética durante as visitas.
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2. Capacitacao da equipe de investigacao a partir da selecdo e formacao de pesquisadores
provenientes de diversas regides brasileiras, com expertise nas ciéncias exatas, humanas e
sociais, bem como com experiéncia em procedimentos e instrumentais de pesquisa social,
com analises que cruzam dados estatisticos e de conteudo a partir da analise das descri-
cdes dos pesquisadores durante o monitoramento das entidades. Isso justifica os critérios
de escolha para selecdo da equipe de pesquisa, que deve atender a pré-requisitos basi-
COS, COMO pOssuir curso superior completo e experiéncia prévia em pesquisa e aplicacdo
de questionadrios.

A partir da andlise de curriculos e entrevistas, objetivou-se avaliar o perfil dos candidatos que
nao haviam atuado no primeiro ciclo. Esse processo ocorreu apds a divulgacao do projeto e da etapa
de monitoramento em universidades publicas e privadas localizadas nos estados contemplados nos
ciclos de monitoramento.

E importante destacar que os pesquisadores que atuaram em campo como monitores recebe-
ram, inicialmente, trés capacitacdes voltadas a coleta de dados in loco, realizadas entre dezembro
de 2024 e janeiro de 2025 para a realizacdo do primeiro ciclo de monitoramento. Como reforco as
atividades formativas para o segundo monitoramento, também foram realizados treinamentos pre-
senciais e remotos no més de maio de 2025, voltados para a atualizacdao da dindmica do monitora-
mento, considerando os pontos de atencao verificados na coleta do ciclo anterior.

Esses treinamentos abordaram aspectos éticos, técnicos e metodoldgicos, incluindo a utilizacdo
dos questionarios, estratégias de abordagem dos acolhidos, atencdo as diretrizes de direitos hu-
manos, conduta ética durante as visitas, além de orientacdes detalhadas para aplicacao dos instru-
mentos de coleta. Outras capacitacdes foram realizadas ao longo do processo, por meio de visitas
técnicas e da aplicacdo de testes in loco do formuldrio nas entidades. Nessa fase, o instrumento
foi utilizado como pré-teste e como atividade de treinamento, especialmente no Estado do Rio de
Janeiro, com um grupo de monitores que atuou em campo.

Posteriormente, essa experiéncia foi ampliada e replicada pela equipe do projeto junto a todos
0s monitores que atuam nas entidades. Esses profissionais contaram ainda com suporte didrio de su-
pervisores do projeto, responsaveis por esclarecer duvidas e solucionar demandas surgidas durante
o cotidiano do trabalho de campo. Assim, os monitores foram acompanhados de forma sistematica e
tiveram a disposicao uma equipe qualificada para auxiliar na resolucdo de problematicas, conferén-
cia e envio de enderecos, elaboracao de planos de acdo e disponibilizacdo de documentos necessa-
rios ao monitoramento, tais como listagem de vagas, oficios e ordens de servico.

3. Articulacao interinstitucional e planejamento logistico a partir de uma coordenacdo sinér-
gica entre a UFF e o Depad para compartilhamento de dados, validacdo de procedimentos
e otimizacdo da logistica de monitoramento, por meio de reunides de trabalho sistematicas
e de producado textual colaborativa. Nesse sentido, o monitoramento seguiu um cronograma
acordado com o Depad, a partir do fornecimento de listas com informac¢des das instituicdes
que possuem contrato de vagas com o orgdo. Cabe mencionar que as datas das visitas ndo
foram publicadas, e as entidades foram visitadas sem nenhum tipo de comunicacdo anterior
aos monitoramentos, dando carater espontaneo a visita, além de permitir um quadro real do
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estado das instituicdes de acolhimento em diferentes dimensdes, ou seja, o objetivo central
do monitoramento.

Nos expedientes, as bases de dados do Sistema de Cadastro Nacional de Comunidades
Terapéuticas (SISCT) foram empregadas como pilar fundamental para a prospeccdo e contato inicial
com as entidades, bem como para a validagcdo metodoldgica e logistica das visitas de monitoramen-
to. Esse processo de testagem de viabilidade garantiu a adequacao dos protocolos de campo.

Cumpre dizer que a sinergia entre os sistemas de informacado existentes assegurou a rastreabi-
lidade das acdes de monitoramento, fornecendo transparéncia aos processos de investigacdo e a
eficiéncia na execucado das atividades de campo, permitindo inclusive a geracdo de uma base carto-
grafica do monitoramento, considerando a distribuicdo estadual, regional e nacional das entidades
monitoradas, o que permite o desdobramento de um conjunto de analises sobre a distribuicdo das
entidades pelo territério nacional, considerando diferentes escalas de andlise do acolhimento como
politica publica.. Adicionalmente, essa integracao foi crucial para 0 acompanhamento longitudinal
das entidades, permitindo uma andlise diacrénica dos resultados ao longo dos ciclos de monitora-
mento consecutivos.

Quanto ao delineamento estratégico dos ciclos de monitoramento, foi concebido para possibili-
tar avaliagdes longitudinais e comparativas das condi¢cdes de acolhimento de individuos em situagdo
de vulnerabilidade. Essa abordagem sistematica permite a identificacdo de padrdes, a verificacdo de
avancos e a analise de desafios persistentes no ambito das interven¢des sociais.

Por sua vez, a equipe de supervisdo foi responsdvel pela elaboracdao de documentos destina-
dos a padronizacdo do monitoramento, incluindo os Procedimentos Operacionais Padrdao (POPs).
Também coordenou a sistematizacao e a geracdo dos dados provenientes das visitas realizadas.
Além disso, acompanhou as pendéncias encaminhadas ao Depad, garantindo o correto encaminha-
mento e o registro das informacdes.

O instrumento utilizado para o monitoramento das entidades, que gerou os dados analisados
neste Anuadrio, foi informatizado por meio do software Kobo e aplicado em tablets distribuidos aos
monitores. O Kobo é uma plataforma digital que permite a coleta de dados mesmo em modo offline,
garantindo o preenchimento dos formularios na auséncia de conexdo com a internet e com dados
georreferenciados. Tal formuldrio utilizado foi composto predominantemente por perguntas fecha-
das, embora inclua algumas questdes abertas distribuidas em diferentes blocos, além de espacos
para o preenchimento de relatos dos monitores suscitados durante a coleta de dados, assegurando
a captura de informacdes quantitativas e qualitativas.

Conforme previsto na estrutura do monitoramento, os primeiros dados coletados tiveram origem
em uma roda de conversa realizada exclusivamente com acolhidos que ocupam vagas subsidiadas
pelo Depad. Essa abordagem permitiu registrar percepcdes diretas dos usudrios sobre a experién-
cia de acolhimento, complementando as informacdes obtidas junto aos responsaveis técnicos das
instituicOes e fortalecendo a analise integrada das condicdes institucionais e da efetividade das pra-
ticas implementadas.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

4. A transversalidade territorial da andlise, que caracteriza o monitoramento das entidades
de acolhimento, foi materializada na utilizacdo de formularios para coleta de dados, tanto no
primeiro quanto no segundo monitoramento, em entidades distribuidas por diversos esta-
dos brasileiros.

No primeiro ciclo de monitoramento, espacializado no Mapa 1, foram aplicados um total de 328
formularios em entidades distribuidas por diversos estados brasileiros. Sua distribuicdo espacial
pode ser visualizada no Mapa 1, que permite a localizacdo dos municipios das entidades monitora-
das distribuidas pelo territério nacional. Essa andlise permite afirmar que os estados com maior nu-
mero de formuldrios preenchidos foram, respectivamente, Rio Grande do Sul (46), Minas Gerais (41)
e Parana (29), seguidos por Sdo Paulo (26) e Ceard (26), e, em seguida, Santa Catarina (24) e Rio de
Janeiro (18). Entre os estados com aplicagao intermedidria, destacam-se Piaui (15), Goias (13), Alagoas
(13) e Maranhao (12), enquanto o Distrito Federal, Bahia e Pernambuco registraram 8 formularios cada.
Mato Grosso contabilizou 7, e Mato Grosso do Sul, 6.

Mapa 1: Distribuicdao espacial dos municipios, por estado da federacao,
que abrigam entidades que participaram do 1° Monitoramento de
Entidades de Acolhimento Atuantes em alcool e drogas.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao segundo ciclo de monitoramento, espacializado no Mapa 2, foram coletados dados
em 324 entidades de acolhimento. A distribuicdo espacial desse monitoramento pode ser visualizada
no Mapa 2, que permite a localizacdo dos municipios das entidades monitoradas distribuidas pelo




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

territdrio nacional. Essa anadlise permite afirmar que os estados com maior nimero de formularios
aplicados foram Rio Grande do Sul (44), Minas Gerais (41) e Parand (29), seguidos por Sdo Paulo (26)
e Ceara (26), e, em sequéncia, Santa Catarina (24) e Rio de Janeiro (18). Entre aqueles com aplica-
¢do intermedidria, destacam-se Piaui (15), Goids (14), Alagoas (12) e Maranhao (12), enquanto Distrito
Federal, Bahia e Pernambuco registraram 8 formuldrios cada, Mato Grosso contabilizou 7 e Mato
Grosso do Sul, 6. Por sua vez, 4 formuldrios foram aplicados em cada um dos estados do Rio Grande
do Norte, Pard, Espirito Santo e Acre, e 3 na Paraiba. Tocantins, Sergipe e Ronddnia registraram 2
formuldrios cada. Por fim, Amazonas teve 1 formuldrio aplicado, enquanto Roraima e Amapa nao re-
gistraram participacao neste ciclo.

Mapa 2: Distribuicao espacial dos municipios, por estado da federacao,
que abrigam entidades que participaram dos dois monitoramentos de
Entidades de Acolhimento Atuantes em alcool e drogas.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Vale destacar que o segundo monitoramento, realizado entre maio e setembro de 2025, contou
com a participacdo adicional de 37 (trinta e sete) entidades de acolhimento distribuidas por 17 es-
tados e pelo Distrito Federal e espacializado no Mapa 3. Dentre essas, Minas Gerais concentrou o
maior numero de unidades, com 6 instituicdes (16,22%), seguido do Ceara, com 5 (13,51%), e de Piaui,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo, com 3 unidades cada (8,11%). Esses cinco estados, juntos, representam
54,06% das entidades incluidas neste grupo. Além dessa concentracao (mais de 50% das entida-
des monitoradas nesses cinco estados), o monitoramento permitiu aprofundar as analises na regidao
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Sul-Sudeste, que concentra mais de 43,24% das unidades acompanhadas neste ciclo, ampliando a
compreensdo da diversidade institucional e do funcionamento das entidades de acolhimento no pais.

Mapa 3: Distribuicdo espacial dos municipios, por estado da federacao,
que abrigam entidades que participaram apenas do 2° monitoramento
de Entidades de Acolhimento Atuantes em dlcool e drogas.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Essa configuracao reflete o padrdo de amostragem definido pela equipe da UFF, que estabele-
ce como prerrogativa a proporcionalidade entre a quantidade de instituicdes monitoradas em cada
estado e o niumero de entidades e contratos vigentes com o Depad em cada unidade da federacao.
Tal critério, vale pontuar, assegura representatividade e consisténcia na andlise dos dados coleta-
dos. Desse modo, considera-se, portanto, que essa abordagem seja fundamental para correlacionar
padrdes estatisticos das entidades com sua distribuicdo geografica e a concentracdo de instituicdes
em cada estado.

Nesse contexto, observa-se a relevancia do formuldrio aplicado em ambos os monitoramentos.
Definido pela Portaria n°® 926/2023, do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome (MDS) e aplicado nas entidades de acolhimento, ele é dividido em dez blocos
com os temas relacionados a seguir, compondo o escopo das analises elaboradas para este anu-
ario: i. dados cadastrais da entidade de acolhimento; ii. satisfagdo do publico usuario; iii. vagas na
entidade de acolhimento; iv. caracteristicas da instituicdo; v. documentacdo da entidade; vi. recursos
humanos; vii. plano de atendimento singular (PAS) - somente acolhidos Depad; viii. mecanismos de
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encaminhamento a rede de saude e assisténcia; ix. do processo de acolhimento na entidade; x. ges-
tdo de infraestrutura.

Nesta etapa, as questdes do bloco ii, relativas a satisfacdo do publico usudrio, foram estrutura-
das com o objetivo de realizar um diagndstico abrangente, contemplando diferentes entidades e dis-
tintas condicdes de acolhimento. Entre os aspectos investigados, destacam-se as condic¢des fisicas e
emocionais dos acolhidos, a infraestrutura disponivel, 0 acesso a servicos essenciais, o respeito aos
direitos humanos e sociais, bem como a conformidade das praticas institucionais com os parametros
definidos pela politica publica de financiamento das entidades de acolhimento.

As perguntas previstas permeiam temas como:
» Participacao e perfil: nUmero de participantes; voluntariedade; tempo de acolhimento; reaco-

Ilhimento; participacao no PIA/PAS.

» Conhecimento e direitos: conhecimento sobre financiamento publico; normas da entidade;
liberdade religiosa; uso de objetos pessoais; visitas intimas e familiares.

» Condicoes de acolhimento: acomodacdes individuais; privacidade; san¢gdes por quebra de
regras; formas de comunicacdao com familiares.

Alimentacao: qualidade, quantidade; nimero de refeicdes diarias.
Contribuicoesfinanceiras:exigénciade contrapartida;doacdesvoluntarias;cobrancaindevida.

Trabalho e atividades externas: vendas em vias publicas; prestacao de servicos particulares.

v v vy

Atendimento e cuidados: acesso a atendimento psicoldgico, social e médico; contencdo fisi-
ca ou medicamentosa; cobranca por deslocamento.

v

Liberdades e violéncia: liberdade de crenca; situacdes de intolerancia por raca ou género.
» Formacdo e reinsercao: acesso a cursos de capacitacdo; percepcdo de melhora.

» Observacoes gerais: consideracdes da equipe de monitoramento; registros adicionais.

As respostas abertas, bem como determinadas observacdes registradas pelos monitores, foram
devidamente categorizadas e transformadas em informacdes quantitativas. J& as observacdes que,
em razao de suas caracteristicas, ndo puderam ser categorizadas, foram aproveitadas como subsidio
qualitativo para complementar a analise, dando robustez aos debates, o que potencializa a tomada
de decisdes em relacdo aos pontos de atencdo apresentados no monitoramento.

Aqui, denomina-se relato o registro elaborado pelo monitor de maneira descritiva e detalhada,
no qual sdo registradas as circunstancias observadas durante a visita, incluindo justificativas para a
eventual impossibilidade de realizacdo do monitoramento no local. Essa situacdo pode decorrer de
diversos fatores, como informacdes incorretas ou alteracdes nos enderecos fornecidos, auséncia do
responsavel técnico para responder ao formulario ou dificuldades de acesso a instituicdo devido as
condicdes das vias de circulacdo para acesso a sede das entidades.

Cumpre assinalar que todos os acolhidos participantes da roda de conversa foram previamente
informados sobre a garantia do anonimato das respostas. Por sua vez, os monitores selecionados
pelo projeto receberam orientacdes especificas para conduzir a atividade de forma independente,
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sem a presenca ou interferéncia de outros monitores ou responsaveis técnicos. Além disso, foram
instruidos a interromper imediatamente as entrevistas caso algum participante manifestasse o desejo
de ndo prosseguir.

Para os procedimentos relativos a aplicacdo do formulario, a maior parte das questdes original-
mente previstas na Portaria n® 926/2023 do MDS, estruturadas como perguntas abertas, foi adapta-
da para o formato de questdes fechadas utilizando a escala Likert, com o objetivo de padronizar as
respostas e otimizar o tempo de aplicacdo. Essa adaptacdo permitiu maior consisténcia na andlise
dos dados, sem comprometer a compreensao das informacdes coletadas. Contudo, algumas per-
guntas abertas foram preservadas, de modo a captar especificacdes adicionais e detalhes relevantes
das respostas dos participantes.

E preciso pontuar que as rodas de conversa sdo um expediente é amplamente empregado em
pesquisas e praticas desenvolvidas nos ambitos da educacdo, da saude e dos servicos de protecao
social basica. Sobre essa pratica, estudos académicos qualificam como um instrumento eficaz para le-
vantar demandas e fortalecer o vinculo entre os participantes. Além disso, ela permite avaliar o acesso
as politicas publicas e sociais, promovendo a participagao ativa e a expressao das vozes dos usuarios.

Ap0s a realizacdo da roda de conversa com os acolhidos, foram coletados dados adicionais por
meio da aplicacdo do formuldrio junto ao responsavel técnico da entidade, complementados por ob-
servacOes sobre a infraestrutura e os servicos oferecidos, registros fotograficos e detalhamento das
condicdes observadas nos locais visitados. Essa etapa abrange as questdes dos blocos iii ao x do
formulario, permitindo confrontar as perspectivas dos acolhidos com as dos responsdaveis técnicos e,
assim, construir uma visdao ampliada e integrada da dinamica das entidades.

Concluidas as visitas, os formuldrios foram encaminhados a equipe responsavel pela checagem
das informacdes, que posteriormente os remeteu ao Depad. Em seguida, os dados foram organiza-
dos em um banco no software Excel, garantindo a sistematizacao necessaria para subsidiar a andlise
detalhada e a producdo de indicadores pela equipe de pesquisa.

E, no que diz respeito a andlise dos resultados, foi conduzida por meio do software, de codi-
go aberto, denominado “R”, garantindo rigor técnico e consisténcia na interpretacdao dos dados.
Ressalta-se que respostas de natureza quantitativa foram categorizadas quando necessarias, permi-
tindo o calculo de percentuais de faixas ao longo do processo analitico. Esse procedimento possibi-
litou a elaboracdo de gréficos e tabelas padronizados para todas as varidveis, oferecendo suporte
técnico para a anadlise detalhada e a tomada de decisdes fundamentadas.

Outro aspecto relevante diz respeito ao roteiro de monitoramento publicado na Portaria n°
926/2023, no qual todas as questdes da roda de conversa eram originalmente abertas. Para a aplica-
cdo informatizada do formulario, algumas dessas questdes foram adaptadas para o formato de ques-
tdes fechadas, estruturadas a partir da escala Likert, instrumento amplamente utilizado em pesquisas
sociais para mensurar atitudes, opinides ou niveis de concordancia (Martins e Cornacchione, 2021).
Essa adaptacdo visou padronizar as respostas, conferir maior objetividade, possibilitar a quantifica-
cdo dos dados, aumentar a eficiéncia na andlise e agilizar o trabalho dos monitores durante a roda
de conversa, reconhecendo-se, contudo, as limitacdes decorrentes dessa escolha.
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Na maior parte do bloco ii, proveniente da roda de conversa, as questdes foram respondidas uti-
lizando-se opcdes estruturadas a partir da escala Likert: “Todos” (correspondente a 100% das pesso-
as atendidas), “Maioria” (de 51% a 99%), “Minoria” (de 1% a 50%) e “Nenhum” (auséncia de respostas
positivas a pergunta). Além da limitacdo ja mencionada quanto a desconsideracdo da individualidade
dos acolhidos, o registro das respostas por meio dessas categorias requer atencdo criteriosa por
parte dos monitores, dada a relevancia desse procedimento para a qualidade e precisdo dos da-
dos coletados.

Também é importante destacar que o formuldrio de monitoramento € direcionado a entidade de
acolhimento, e ndo aos acolhidos ou a equipe técnica. Dessa forma, a unidade de analise €, portanto,
a propria instituicdo. Essa definicdo reforga a precisdo metodoldgica do levantamento realizado.

Com base nessas consideracdes, o anudrio apresenta os resultados do monitoramento realiza-
do entre maio e setembro de 2025, estruturados em trés etapas analiticas: exposicdo das frequén-
cias, cruzamento das varidveis e apresentacdo dos indicadores construidos a partir das questdes do
formuldrio. Essa organizacdo busca proporcionar um panorama consistente dos dados coletados,
permitindo compreender os resultados e, simultaneamente, identificar caminhos para o aperfeico-
amento metodoldgico e o fortalecimento das agdes de monitoramento e avaliacao das entidades
de acolhimento.

A sistematica de apresentacao dos dados estrutura-se, prioritariamente, por meio de tabelas
que consolidam as informacdes referentes aos dois ciclos de monitoramento realizados. Essa es-
tratégia permite a comparacdo direta entre os periodos analisados, favorecendo a identificacdo de
padrdes, avancos e eventuais retrocessos nos indicadores associados a cada critério avaliado. Por
conseguinte, os resultados sdo apresentados de forma sistematizada, contemplando tanto valo-
res absolutos quanto percentuais, organizados segundo as gradacdes analiticas definidas no pro-
cesso metodoldgico.

De maneira complementar, sao utilizados graficos baseados em matrizes de transi¢ao, nos quais
os resultados do primeiro monitoramento sdo dispostos no eixo horizontal, enquanto os do segun-
do monitoramento, no eixo vertical. Esse instrumento analitico possibilita a visualizacao sintética da
evolucdo dos indicadores entre os ciclos, evidenciando os movimentos de permanéncia, melhoria ou
piora nas classificagcdes atribuidas as entidades. Nesse procedimento, cada célula da matriz expressa
o quantitativo de casos que transitaram entre categorias, sendo a intensidade da coloragao propor-
cional a frequéncia observada, de modo que tonalidades mais escuras indicam maior concentracdo
de ocorréncias.
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Figura 1: Modelo da matriz de transicao entre os monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Elaboracdo da equipe de pesquisa para fins de ilustracdo.

Na Figura 1, a diagonal (em vermelho) representa os casos em que nao houve mudanca entre
um monitoramento e outro, ou seja, os indicadores permaneceram na mesma categoria. Ja a parte
superior da diagonal (em verde) destaca os movimentos de melhoria: situacdes em que o resultado
no 2° monitoramento passou para uma classificacdo mais favordvel do que no 1°. Por outro lado, a
parte inferior (preto) da diagonal evidencia retrocessos, quando o desempenho caiu de uma catego-
ria para outra menos satisfatdria.

Esse formato permite identificar rapidamente padrdes, como por exemplo: concentracdes de
cor na regiao superior revelam ganhos de conformidade, enquanto intensidades mais altas na parte
inferior alertam para casos que demandam atencdo. Assim, o grafico sintetiza de forma objetiva o
fluxo de mudanca entre os monitoramentos, facilitando a tomada de decisao e a priorizacdo de acdes
corretivas ou de manutencao de boas praticas.

Por fim, diante do histdrico das iniciativas de monitoramento de entidades de acolhimento no
Brasil, o Anuério Brasileiro de Monitoramento de Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e
Drogas — 2025 representa um avanco significativo na sistematizacdo de informacdes sobre a ofer-
ta de servicos, a observancia de normas e a afetividade das praticas institucionais. Isso porque, ao
consolidar dados coletados em dois ciclos de monitoramento, abrangendo 324 institucionais parti-
cipantes de ambos os ciclos e 37 entidades do segundo, o documento possibilita uma analise com-
parativa, longitudinal e situacional do funcionamento das entidades, oferecendo subsidios concretos
para a avaliacdo de politicas publicas, o fortalecimento da governanca institucional, assim como a
promoc¢do de melhorias continuas na gestdao do acolhimento.

Sua metodologia, baseada em instrumentos padronizados, rodas de conversa com os acolhidos,
observacdes de campo e analise estatistica robusta, garante transparéncia, consisténcia e confiabi-
lidade aos resultados. Além disso, a articulacao entre academia e drgdos governamentais assegura
que o monitoramento seja conduzido de forma ética, técnica e multidimensional. Esse conjunto de
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estratégias, cumpre dizer, permite compreender tanto os avangos quanto os desafios persistentes na
prestacao de servicos aos acolhidos.

Sendo assim, esta introducado estabelece o contexto, os objetivos e a relevancia do Anuario, situ-
ando o leitor em relacdo ao escopo do documento. Em seguida, prepara-o para a andlise detalhada
que se seguird, a qual abordara de forma sistematica o desempenho institucional, a conformidade
normativa e a efetividade das praticas implementadas. Por fim, destacam-se os indicadores estraté-
gicos que orientam a formulacdo de politicas publicas e contribuem para a qualificacdo da rede de
acolhimento no pais.

Portanto, o Anuario configura-se como instrumento de monitoramento e avaliacao de politicas
publicas, orientado a producdo de evidéncias, ao aprimoramento da gestdo e ao fortalecimento das
acdes de cuidado, acolhimento e reinsercao social. Resultante da cooperacdo institucional entre
o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, por intermédio
do Departamento de Entidades de Apoio e Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (Depad), e a
Universidade Federal Fluminense, o documento reafirma o compromisso com a transparéncia, a qua-
lificacdo da acdo publica e a garantia de direitos no ambito da politica sobre dlcool e outras drogas.

Prof. Dr. Marco Aurélio Sanfins
Coordenador-Geral do Termo de Execucdo
Descentralizada 01/2024/UFF/MDS
Universidade Federal Fluminense
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11 Perfil

primeiro monitoramento foi realizado entre 31 de janeiro a e 03 de abril de 2025, enquanto o
segundo entre os dias 22 de maio e 05 de setembro do mesmo ano. No total, 324 entidades
participaram, espalhadas por 25 estados e Distrito Federal (Figura 2).

Dentre eles, o Rio Grande do Sul foi 0 estado com mais entidades participantes em ambos os pe-
riodos, com 44 unidades (13,6%). Na sequéncia, Minas Gerais, com 40 unidades (12,4%); Parand, com
29 (9%); Ceara e Sao Paulo, com 26 unidades cada (8%). Esses cinco estados representam 51% das
entidades de acolhimento do levantamento que participaram nos dois ciclos. Além da concentracdo
da analise (mais de 50% das instituicdes monitoradas) nesses cinco estados, € possivel destacar que
esse monitoramento permitiu aprofundar as analises no eixo sul-sudeste, uma vez que o percentual
de unidades monitoradas nesse ciclo soma mais de 57% do total.

Figura 2: Gréfico de barras da UF das entidades que participaram dos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

A distribuicao espacial das entidades de acolhimento por unidade da federacdao também pode
ser visualizada na Figura 3. Nota-se que o levantamento aponta para uma descentralizacdo geo-
grafica da analise nas instituicdes, pois todas que participaram de ambos 0os monitoramentos estao
distribuidas em 215 municipios brasileiros, verificando-se que em 161 deles ha somente 1 entidade.
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Figura 3: Mapa da quantidade de entidades de acolhimento por
UF que participaram nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Recorrendo a Figura 4, € possivel observar as 7 cidades com maior numero de entidades de
acolhimento nos dois periodos, correspondendo a 5 capitais e a dois municipios do interior. Nesse
contexto, Brasilia (DF) é a cidade com maior nimero de instituicdes (8 unidades), seguida de Curitiba-
PR e do Rio de Janeiro-RJ, com 7 unidades cada. Aqui, destacam-se os municipios de Aquiraz (6
unidades) e Maracanau (5 unidades), ambos localizados no Ceara e os Unicos entre os que possuem
maior nidmero de unidades que ndo sao capitais, embora estejam localizados na regido metropolita-
na de Fortaleza-CE.

Figura 4: Grafico em barras das 7 cidades com maior numero de
entidades que participaram dos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Em relacdo ao numero de pessoas acolhidas que participaram das rodas de conversa nas
entidades visitadas, observa-se uma variacao significativa no nimero de participantes por entidade,
o que pode ser atribuido, em parte, a heterogeneidade das instituicdes em termos de tamanho e de
capacidade de acolhimento, como indica a Tabela 1.

Tabela 1: Distribuicdo do nimero de acolhidos que participaram
da roda de conversa no 1° e no 2° monitoramentos

Numero de acolhidos que 1° monitoramento | 2° monitoramento
participaram da roda de conversa Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhum) 2 0,6% 0 0,0%
De1a10 73 22,5% 84 25,9%
De 11a 20 94 29,0% 116 35,8%
De 21a 30 75 231% 61 18,8%
De 31a 50 47 14,5% 47 14,5%
Mais de 50 31 9,6% 16 4,9%
Sem resposta 2 0,6% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Por sua parte, a Figura 5 apresenta o fluxo de mudanca entre os dois periodos para o numero
de acolhidos que participaram das rodas de conversa. Nesse sentido, os valores mais escuros, que
formam uma diagonal 55, 64, 32, 21 e 14, indicam, respectivamente, a quantidade de entidades de 1
a 10 acolhidos, de 11 a 20, de 21 a 30, de 31 a 50 e com mais de 50 acolhidos, respectivamente, nos

dois monitoramentos.

Essas instituicdes apresentam, em ambos os casos, quantidades similares de acolhidos na roda
de conversa. Ja os valores abaixo dessa diagonal indicam o numero delas em que, no 2° monitora-
mento, a roda de conversa contou com menos acolhidos do que no 1°. Por sua vez, 0s valores acima
dessa diagonal apontam para a quantidade de entidades que apresentaram mais acolhidos na roda
de conversa do 2° em comparacdo ao 1°.
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Figura 5: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para o
numero de acolhidos que participaram da roda de conversa

Respostas dos Monitoramentos 1 e 2

maior que 50 1 0 0 0 1 14 0
9 de3tas0 0 1 1 11 21 13 0 _
c Frequéncia
g 60
@ de21a30 1 2 4 32 16 4 2 40
.% 20
2 det1a20 O 15 64 28 9 0 0 ¢

de1a10 0 55 25 4 0 0 0

Q AQ N 0 N o0 XD
¥ o e
% 0‘ &

@ ae ce.q’ ae < 506\

Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.2 Financiamento

O nivel de conhecimento das pessoas acolhidas acerca do financiamento publico destina-
do as entidades nas quais estdo inseridas constitui um aspecto fundamental para a promocdo da
transparéncia, bem como para a garantia do direito a informacdo e o fortalecimento do controle
social sobre as acdes estatais. Sendo assim, em prol de uma melhor compreensao, a Tabela 2 apre-
senta as diferentes situacdes sobre essa questdo para as 324 entidades que participaram de ambos
0s monitoramentos.

Antes de tudo, vale dizer que, na maior parte das unidades, tanto para o 1° (65,1%) quanto para o
2°(65,1%) ciclo, todos os acolhidos responderam terem conhecimento sobre a existéncia de financia-
mento do Poder Publico as instituicdes. Ja em 21,3% do 1°, e 27,2% do 2°, a maioria respondeu ter co-
nhecimento. Por sua vez, em 36 instituicdes (11,1%) do 1° e, em 23 instituicdes (71%) do 2°, uma minoria
demonstrou conhecimento. E, por fim, em 8 (2,5%) entidades do 1°, como também em 2 (0,6%) do
2° monitoramento nenhum acolhido demonstrou saber acerca desse financiamento as instituicoes
de acolhimento.

No entanto, mesmo em face de certo desconhecimento, esses nimeros evidenciam que os aco-
Ihidos que utilizam o servico possuem, em sua maioria, ciéncia sobre o financiamento publico para
essas instituicdes.
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Tabela 2: Distribuicdao da quantidade de acolhidos com conhecimento
sobre a existéncia de financiamento do poder publico

Quantidade de acolhidos com
conhecimento sobre a existéncia

1° monitoramento 2° monitoramento

de financiamento do poder publico Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
para as comunidades terapéuticas
Todos os acolhidos 211 65,1% 21 65,1%
A maioria dos acolhidos 69 21,3% 88 272%
Uma minoria de acolhidos 36 11,1% 23 7.1%
Nenhum acolhido 8 2,5% 2 0,6%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em uma primeira andlise da Tabela 2, percebe-se que o nimero de entidades onde todos os
acolhidos tém conhecimento sobre a existéncia do referido suporte financeiro reduziu em apenas
1 unidade. De outro modo, houve um aumento do nidmero de onde a maioria apresentou ciéncia a
respeito. Também houve uma reducao do ndmero daquelas onde uma minoria dos acolhidos tinha
esse conhecimento, assim como uma reducao das que nenhum acolhido possuia essa informacao.

No que tange ao conhecimento sobre a existéncia de financiamento do poder publico para as
comunidades terapéuticas, a Figura 6 apresenta o fluxo de mudanca do 1° para o 2° monitoramento.
A partir desses dados, é possivel observar que, por exemplo, 146 entidades responderam que todos
os acolhidos tinham esse conhecimento nos dois casos. Ja em 2, a resposta foi “todos” no 1° periodo
e “nenhum” no 2°. Por outro lado, 6 entidades responderam que nenhum acolhido tinha ciéncia disso
no 1°, enquanto a resposta mudou para “todos” no seguinte.

Figura 6: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para o conhecimento sobre
a existéncia de financiamento do poder publico para as comunidades terapéuticas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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A andlise das observacdes dos monitores permite inferir que a auséncia de conhecimento de
alguns acolhidos sobre financiamento publico esta relacionada, em alguns casos, a chegada recente
das pessoas atendidas a entidade, aos problemas de adaptacdo ao espaco comunitario, entre os
quais a abstinéncia e os sintomas correlatos. Ou, somado a esses, a possibilidade de ndo terem sido
informados, de maneira explicita, que sua vaga € financiada com recursos publicos. Logo, tal con-
figuracao aponta para a necessidade de incorporar mecanismos mais eficazes de publicizacdo das
informacdes sobre financiamento publico das vagas dos acolhidos pelo Depad nas CTs.

1.3 Voluntariedade

A informacao acerca da voluntariedade do acolhimento das entidades que participaram dos
monitoramentos 1 e 2, coletada durante a realizacdo das rodas de conversa, aponta que, no primeiro
caso, em 317 entidades (97,8%) “todos os acolhidos estdo na entidade de forma voluntdria”. Ja no
segundo, esse numero caiu para 315 (97,2%).

E, no que diz respeito ao numero de entidades onde “a maioria dos acolhidos estdo na entidade
de forma voluntdria”, o resultado foi 6 (1,9%) para o 1° monitoramento, ficando 9 (2,8%) para o poste-
rior. Vale notar que apenas para o 1° observou-se 1 entidade (0,3%) onde “uma minoria de acolhidos
estdo na entidade de forma voluntdria”. Esses dados podem ser verificados na Tabela 3.

Tabela 3: Distribuicao da quantidade de acolhidos que estao na entidade de forma voluntaria

Quantidade de acolhidos estdo na 1° monitoramento | 2° monitoramento
entidade de forma voluntaria Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Todos os acolhidos 317 97,8% 315 97,2%
A maioria dos acolhidos 6 1,9% 9 2,8%
Uma minoria de acolhidos 1 0,3% 0 0,0%
Nenhum acolhido 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Conforme evidenciado na Figura 7, observa-se o fluxo de transicdo entre o 1° e 0 2° monitora-
mento no que se refere a proporcao de acolhidos que declararam estar nas unidades terapéuticas
de forma voluntaria. Em 309 entidades, manteve-se a informacado de que a totalidade dos acolhidos
se encontrava em situacdao de acolhimento voluntdrio em ambos os periodos analisados. De forma
semelhante, em apenas 1 entidade verificou-se estabilidade na resposta de que a maioria dos acolhi-
dos estava nessa condicdo tanto no 1° quanto no 2° periodo.

Por outro lado, a analise comparativa revela alteracdes no padrdo de resposta em um conjunto
reduzido de entidades. Em 8 casos, observou-se mudanca da indicacdo de que todos os acolhidos
estavam em situacdo de acolhimento voluntdrio no 1° monitoramento para a informacdo de que ape-
nas a maioria se encontrava nessa condicdo no 2°. Em sentido inverso, em 6 entidades foi identifi-
cada uma evolucdo do cendrio, uma vez que, no 1° monitoramento, registrava-se que a maioria dos
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acolhidos estava em situacdo voluntdria, ao passo que, no 2°, passou-se a indicar que a totalidade
dos acolhidos se encontrava nessa condicao.

Cabe mencionar que os relatos dos monitores sobre a voluntariedade dos acolhimentos ddo
conta de explicar que algumas posicdes marcadas como “ndo voluntariedade”, durante a roda de
conversa, foram esclarecidas a partir de questionamentos dirigidos aos responsaveis técnicos sobre
a dita voluntariedade. Tais justificativas encontram respaldo em ordens judiciais ou impondo o acolhi-
mento, termos assinados pelos préprios acolhidos, mesmo com posicdes discordantes sobre o aco-
Ihimento emitidas nas rodas de conversa, demonstrando que ha uma diversidade de posicionamento
sobre a voluntariedade do acolhimento nesses espacos, mas que, do ponto de vista legal, ndo foram
encontrados registros de acolhimentos involuntdrios ou fora do registro legal previsto. Esse cendrio
demonstra uma percepc¢do universal das entidades quanto a demarcacao legal dos direitos nas CTs.

Figura 7: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade
de acolhidos que estdao nas entidades de forma voluntaria
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

1.4 Participacao no PIA/PAS

A comparacdo entre os monitoramentos 1 e 2 sobre a informacdo acerca da participacdo do
acolhido na elaboracao do PIA/PAS, coletada durante a realizacdo das rodas de conversa (Tabela 4),
indica que, para o 1°, em 288 entidades (88,89%) “todos participam/participaram” de sua elaboracao,
enquanto no 2° esse numero caiu para 285 (87,9%). Por sua vez, em 20 (6,2%) do monitoramento 1
e em 28 (8,6%) do seguinte, “a maioria participa/participou”. Além disso, em 12 institui¢cdes (3,7%) do
monitoramento 1 e em 8 (2,3%) do posterior “uma minoria de acolhidos participa/participou”. Cabe
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notar que somente em 4 dessas instituicdes para o 1° e somente em 3 para 2° (0 que corresponde a
1,2% e 0,9%, respectivamente) a resposta foi “nenhum acolhido participa ou participou” da constru-
cdo do PIA/PAS.

Tabela 4: Distribuicao da quantidade de acolhidos que participaram da elaboracao do PIA/PAS

Quantidade dos acolhidos que 2° monitoramento
participam/ participaram da

elaboracao do PIA/PAS

1° monitoramento |

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Todos os acolhidos 288 88,9% 285 88,0%
A maioria dos acolhidos 20 6,2% 28 8,6%
Uma minoria de acolhidos 12 3,7% 8 2,5%
Nenhum acolhido 4 1,2% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Na sequéncia, o grafico da Figura 8. A partir do que consta, sera possivel compreender o fluxo
de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento quanto a quantidade de acolhidos que participaram/
participam da elaboracdo do PIA/PAS. Nele, os valores 256, 2, 1 e O da diagonal indicam a quanti-
dade de entidades que repetiram a resposta tanto no 1° monitoramento como ainda no 2°. A partir
dai, vale destacar que essa figura nos mostra que, antes, em 3 unidades, “todos os acolhidos parti-
ciparam da elaborag¢do do PIA/PAS”, mas, depois, no 2° monitoramento, esse nimero mudou “para
nenhum acolhido”. Além disso, 6 instituicdes mudaram a resposta de “todos” para “uma minoria”,
enquanto 23 mudaram a resposta de “todos” para “uma maioria” de acolhidos.

Entre os relatos dos monitores sobre a participacdo dos acolhidos, especialmente para as enti-
dades que responderam que “nenhum acolhido” participou da elaboracao do PIA/PAS, foi possivel
identificar que, em alguns casos, a CT ja dispde de um modelo de planejamento de atendimento, que
€ apenas conferido e assinado pelo beneficidrio. Isso implica que, mesmo tendo conhecimento, ele
nao participou de forma ativa e protagonista de sua construcdao, o que merece atencao pelo Depad na
orientacao das entidades quanto ao seguimento de um rito padrdo para elaboracao do documento.

Ja os demais relatos ddo conta de inferir que haja uma borda de desconhecimento dos aco-
Ihidos sobre as caracteristicas e as funcdes do PIA/PAS para o processo de superacdo da depen-
déncia, o que compromete, como ja foi relatado, seu protagonismo, inclusive com a definicdo das
atividades que desenvolvera ao longo do seu internamento na direcdo de superacdo da condicdo
de dependéncia. Dessa forma, é preciso considerar, dentre outras questdes, que parte dos casos
classificados como “de ndo participagdo no PIA/PAS” também esteja relacionada ao fato de que
alguns acolhidos ainda ndo haviam alcancado o prazo necessario para a formalizacdo desses docu-
mentos. Faz-se necessario, portanto, reforcar a importancia da elaboragcdo de um Guia de Garantia
de Direitos e Deveres para o beneficiario, na perspectiva de que ele assuma a corresponsabilidade
pelo seu tratamento.
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Figura 8: Fluxo de mudanca entre o 1° o 2° monitoramento para a
quantidade de acolhidos que participam/participaram do PIA/PAS
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.5 Conhecimento das normas e regulamentos

Em relacao a comparacao dos monitoramentos 1 e 2 sobre o conhecimento das normas e re-
gulamentos da entidade por parte dos acolhidos, observa-se que, em 315 entidades (97,2%) do 1°
monitoramento e em 320 entidades (98,8%) do 2°, “todos os acolhidos conhecem” as normativas da
instituicdo. Em 7 (2,2%) do 1° e em 3 (0,9%) do 2°, “uma maioria” dos acolhidos conhece as normativas
da instituicdo. Por fim, em 2 (0,6%) instituicdes do 1° monitoramento e em 1(0,3%) do 2°, “uma mino-
ria” conhece as normativas da instituicao. Esses valores podem ser observados na Tabela 5.

Tabela 5: Distribuicdo da quantidade de acolhidos que
conhecem as normas e regulamentos da entidade

Quantidade de acolhidos que conhecem 1° monitoramento | 2° monitoramento

as normas e regulamentos da entidade Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Todos os acolhidos 315 97,2% 320 98,8%
A maioria dos acolhidos 7 2,2% 3 0,9%
Uma minoria de acolhidos 2 0,6% 1 0,3%
Nenhum acolhido 0 0% 0 0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Por seu turno, conforme ilustrado na Figura 9, observa-se o fluxo de transicao entre 0 1° e 0 2°
monitoramento no que se refere ao conhecimento, por parte dos acolhidos, das normas e regula-
mentos das entidades. O valor 311 disposto na diagonal do grafico corresponde ao nimero de insti-
tuicdes que, em ambos os periodos analisados, informaram que a totalidade dos acolhidos possuia
conhecimento das normas e regulamentos institucionais, evidenciando estabilidade nesse aspecto.

Adicionalmente, a analise do grafico revela movimentos de mudancga positivos em um conjunto
restrito de entidades. Em 2 instituicdes, a resposta evoluiu da indicacdo de que apenas uma minoria
dos acolhidos detinha esse conhecimento no 1° monitoramento para a informacdo de que todos os
acolhidos passaram a conhecé-lo no 2°. De modo semelhante, em 7 entidades observou-se a transi-
cdo da resposta de que a maioria dos acolhidos tinha conhecimento das normas no 1° monitoramen-
to para a indicacdo de que a totalidade dos acolhidos passou a apresentar esse conhecimento no 2°.

Em 3 entidades verificou-se alteracdo, uma vez que, no 1° monitoramento, registrava-se que to-
dos os acolhidos possuiam conhecimento das normas e regulamentos, enquanto, no 2°, a resposta
passou a indicar para a maioria somente. Por fim, em 1 entidade observou-se variacdo mais acentu-
ada, com a transicdo da resposta de que todos os acolhidos tinham conhecimento das normas no 1°
monitoramento para a indicacdo de que apenas uma minoria apresentava esse conhecimento no 2°.

2

Cumpre observar que os relatos dos monitores justificam o desconhecimento de “uma minoria’
dos acolhidos em relacdo a ndo disponibilizacdo para os acolhidos das normas ditas “formais” de
funcionamento das entidades. Esse posicionamento implica no fato de que, embora tenham conhe-
cimento pratico das normas de funcionamento dos espacos, ndo foram disponibilizados instrumentos
oficiais, escritos e/ou digitais ou mesmo em forma de endereco eletronico sobre as regras, normas
de conduta, estratégias de tratamento ou acerca dos regulamentos internos das entidades.

Ressalta-se, assim, a necessidade de incorporar, no ambito dessas instituicdes, a adocao de um
regulamento interno como estratégia formativa. Tal documento deve ser entregue individualmente a
cada acolhido, de modo a assegurar o pleno conhecimento das normas e rotinas institucionais. Além
disso, recomenda-se sua disponibilizacao coletiva em local de facil acesso e ampla visibilidade, com
uso de fontes ampliadas, de forma a garantir a adequada compreensado dos regulamentos e normas
internas das entidades.
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Figura 9: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a quantidade
de acolhidos que conhecem as normas e regulamentos da entidade.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.6 Existéncia de sancao coletiva

Durante a roda de conversa, foram coletadas informagdes sobre a existéncia de sancdes co-
letivas quando ha quebra de regras que norteiam a convivéncia entre os pares, preceito basilar
estabelecido na entidade de acolhimento. Verificou-se que, para o 1° monitoramento, em 100 entida-
des (30,9%) existem sancdes coletivas, enquanto que em 224 (69,1%) nao. Ja no 2° monitoramento,
em 103 (31,8%) ocorrem sanc¢des coletivas, todavia em 221(68,2%) a resposta foi negativa (Tabela 6).

Tabela 6: Distribuicao da existéncia de sancao coletiva quando alguma norma é quebrada

Existéncia de sancdo coletiva 1° monitoramento | 2° monitoramento
quando alguma norma é quebrada Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim 100 30,9% 103 31,8%
Nao 224 69,1% 221 68,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Recorrendo ao grafico da Figura 10, observa-se o fluxo de transi¢cdo entre o 1° e 0 2° monitora-
mento no que se refere a existéncia de sanc¢des coletivas nas entidades. Entre as 324 instituicdes
analisadas, 164 mantiveram a indicacdo de que tais san¢cdes existem em ambos os periodos, ao
passo que 43 permaneceram com a resposta de que nao existem praticas desse tipo, evidenciando
estabilidade nesses casos.

Adicionalmente, verificaram-se mudancas no sentido de alteracdo das respostas em um conjun-
to de instituicdes. Em 57 entidades, observou-se a transicdao do registro de existéncia de sancdes
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coletivas no 1° monitoramento para a indicacdo de sua inexisténcia no 2°. De forma inversa, em 60
instituices a resposta evoluiu da inexisténcia de sancdes no 1° monitoramento para a confirmacao
de sua existéncia no 2°, evidenciando variacdes na percepc¢do ou na implementacdo dessas praticas
ao longo do periodo analisado.

Ao observar os relatos dos monitores sobre a existéncia dessas sancoes, vale destacar que, des-
sas entidades, as informacdes dao conta de punicdes em forma de conversa, o que pode ndo ser
entendido como uma punicdo propriamente dita, mas como orientacdo terapéutica que compdem o
PIA/PAS das unidades, tais quais: a) adverténcia verbal em forma de conversa coletiva, com foco na re-
solucao dos problemas; b) conversa com o lider espiritual que atua na entidade; c) relatos de existirem
sang¢des, mas nao vivenciaram na pratica.

Entre as principais sancdes, relatadas com maior frequéncia durante as rodas de conversa, des-
tacam-se a suspensao temporaria do acesso a televisdo, seguida da suspensdo da participacdo em
atividades coletivas como futebol e jogos de mesa. Com menos ocorréncias, foram registradas tam-
bém a suspensdo do uso da piscina, da academia e/ou da sala de jogos. De forma pontual, com
poucas ocorréncias, também foram mencionadas a aplicacdo de tarefas domésticas como lavar
loucas, pratos e panelas, além de adverténcias verbais e formais. Por fim, foram registradas situacdes
de restricdes ao uso do telefone, escrever regras da instituicdo repetidamente, praticar o siléncio e
limitagcdo do contato familiar.

Figura 10: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento
para a existéncia de sancdo coletiva
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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17 Exigéncia de contrapartidas financeiras de
acolhidos financiados pela Uniao

Outra questao sensivel, que requer atencao em relacao a possibilidade de contribuicao finan-
ceira por parte dos acolhidos as entidades, refere-se a exigéncia de contrapartidas financeiras de
beneficiarios com financiamento da Unidao por parte das instituicées acolhedoras (excluindo-se,
nesse contexto, doacdes voluntarias). Aqui, considerando as entidades que participaram de ambos os
monitoramentos, 295 delas (91,0%) no 1°, e 302 (93,2%) no 2°, responderam que “nenhum acolhido”
com financiamento da Unido/MDS realiza qualquer contrapartida financeira a entidade acolhedora.

Em contrapartida, um pequeno grupo de instituicdes apresentou variacdo nesse indicador. Em 16
entidades (4,9%) no 1° monitoramento e em 15 (4,6%) no 2°, os monitores registraram que “uma mino-
ria dos acolhidos” com financiamento da Unido/MDS realiza algum tipo de contrapartida financeira a
instituicdo, indicando que essa pratica permanece restrita a um nimero reduzido de casos.

Além disso, no 1° monitoramento, em 5 entidades, e no 2°, em 4, registrou-se que a maioria dos
acolhidos com financiamento da Unido/MDS realizou algum tipo de contrapartida financeira a institui-
cdo. De forma complementar, constatou-se que, em 8 entidades no 1° monitoramento e em 3 no 2°,
todos os acolhidos com o referido suporte financeiro ofereceram algum tipo de contrapartida finan-
ceira a entidade acolhedora. A sistematizacdo e a consolidacdo dessas informacdes encontram-se
apresentadas na Tabela 7.

Tabela 7: Distribuicao da quantidade de acolhidos com financiamento da Unido/
MDS que oferecerem algum tipo de contrapartida financeira a instituicao

Quantidade de acolhidos com 1° monitoramento 2° monitoramento
financiamento da Uniao/MDS
que oferecerem algum tipo de

contrapartida financeira a instituicao

Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem

Todos os acolhidos 8 2,5% 3 0,9%
A maioria dos acolhidos 5 1,5% 4 1,2%
Uma minoria de acolhidos 16 4,9% 15 4,6%
Nenhum acolhido 295 91,0% 302 93,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na sequéncia, o grafico da Figura 11 apresentard o Fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monito-
ramento para a quantidade de acolhidos, com financiamento da Unidao/MDS, que oferece algum tipo
de contrapartida financeira a instituicdo. A partir dele, serd possivel notar que nenhum beneficidrio
oferece qualquer contrapartida dessa natureza em 277 entidades, em ambos os monitoramentos. Em
1, nos dois ciclos, todos os acolhidos oferecem algum aporte.

Além disso, algumas instituicdes no 1° monitoramento responderam que nenhum acolhido ofe-
rece qualquer participacao desse tipo. Entretanto, as respostas foram distintas no 2°, levando-se em
conta uma minoria dos acolhidos (13 entidades), assim como uma maioria dos acolhidos (4 entidades)
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e todos os acolhidos (1 entidade). Por outro lado, em uma das entidades, a resposta para o 1° monito-
ramento foi sobre a existéncia de acolhidos com financiamento da Unido/MDS que oferecem alguma
contribuicdo financeira, enquanto no 2° essas entidades responderam que nenhum beneficidrio ofe-
rece esse tipo de retribuicdo.

Evidencia-se, a partir da analise das observacdes coletadas durante os monitoramentos, que as
situacdes de contrapartida financeira interpretadas pelos acolhidos como “ndo doag¢do” variam am-
plamente entre as entidades, embora com um percentual muito baixo em comparacdao com o total de
instituicdes monitoradas. Em alguns casos, foi identificada a cobranca de taxas de ingresso quando
o acolhido entrou em uma vaga particular, mas deixou de ser cobrada quando conseguiu uma vaga
oferecida pelo Depad.

Também foram notadas contribuicdes mensais assumidas pelos proprios acolhidos ou por seus
familiares, entrega de cestas basicas, doac¢des alimentares. Além disso, observaram-se valores co-
brados para custear transporte em saidas médicas ndo emergenciais, taxas para aquisicdo de cigar-
ros, além de compras diversas, como aquisicao de produtos de uso pessoal opcionalmente oferecida
na cesta basica.

E importante mencionar que tais situagdes ndo configuram obrigacdo institucional. Logo, ndo
podem ser caracterizadas como contrapartida financeira exigida pela entidade, descaracterizando o
duplo financiamento de vagas. Esses gastos, quando ocorrem, dizem respeito a escolhas individuais
dos acolhidos ou de seus familiares e ndo devem ser entendidos como cobranca ou requisito para o
acesso as vagas financiadas com recursos publicos. Por sinal, nos casos caracterizados como duplo
financiamento de vagas, cabe ao fiscal do contrato aplicar as medidas contratuais.

Essas observacdes reforcam a necessidade de um acompanhamento mais enfatico do Depad
junto as entidades, devendo esclarecer as caracteristicas das vagas ocupadas por cada acolhido.
Além disso, deve-se orientar sobre a necessidade, ou ndo, de contrapartida financeira, de acordo
com o tipo de acolhimento.
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Figura 11: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade de acolhidos com
financiamento da Uniao/MDS que oferecerem algum tipo de contrapartida financeira a instituicao
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Monitoramento 1
Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.8 Presenca de acolhidos com Financiamento da Uniao/MDS

Uma das questées do formulario aplicado aos acolhidos teve como objetivo identificar se todos os
beneficidrios de vagas subsidiadas pelo Depad estavam presentes na roda de conversa. Constatou-se
que, no 1° monitoramento, em 104 entidades (32,1%) a resposta foi afirmativa, enquanto em 220 entidades
(67,9%) foi negativa. Ressalta-se que, conforme estabelece a Portaria n°® 926/2023 do MDS, a auséncia
de acolhidos deve ser obrigatoriamente registrada durante o monitoramento, cabendo, por conseguinte,
ao monitor confirmar, junto ao responsavel técnico, a devida comprovacao do motivo da auséncia. Essas
justificativas encontram-se registradas no campo ‘Observacdes’ do formuldrio aplicado nas instituicoes.

Vale dizer que essas auséncias, no que diz respeito ao 1° monitoramento, foram devidamente registra-
das pela equipe, e ocorreram por diferentes motivos. No cOmputo, estdo altas terapéuticas, desligamentos
voluntdrios ou administrativos e desisténcias, consultas médicas, odontoldgicas ou atendimentos de emer-
géncia em hospitais, assim como devido a atividades de processos de ressocializacdo ou reinsercao social,
como visitas familiares, situacdes ligadas a compromissos externos (CAPS, CRAS, cursos ou atendimentos
bancdrios). Ademais, frisa-se que as entidades de acolhimento sdo instituicdes abertas, que devem intera-
gir, obrigatoriamente, com o Sistema Unico de Satde (SUS) e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
para garantir a prestacao de tais servicos, que esta diretamente relacionada a eficacia do tratamento.

Ja no 2° monitoramento, das 324 entidades desta analise, 76 (23,5%) responderam que todos os
beneficidrios estavam presentes e, em 248 (76,5%) nem todos. Esses resultados estdo apresentados
na Tabela 8.
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Tabela 8: Distribuicao da variavel que indica a presenca de todos
os acolhidos com financiamento do Uniao/MDS

Todos os acolhidos com financiamento 1° monitoramento | 2° monitoramento

do Unié&o / MDS estavam presentes? Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim 104 321% 76 23,5%
Nao 220 67,9% 248 76,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

O gréfico da Figura 12 apresenta o fluxo de mudanca do 1° para o 2° monitoramento no que
tange a presenca de todos os acolhidos com financiamento do Unido / MDS. Em 33 entidades, todos
estavam presentes, em ambos 0s monitoramentos, e em 177 nem todos estavam presentes nas duas
situacoes. J& em 71 entidades, presenca para todos no 1° monitoramento, mas nem todos estavam
presentes no 2°. E, por fim, em 43, nem todos os acolhidos estavam presentes no 1° monitoramento,
diferentemente do 2°, com destaque para este, com a presenca de todos.

Considerando as entidades que, no 2° monitoramento, nem todos os individuos na lista dos
acolhidos com recursos da Unido estavam presentes, foram registradas observacdes que, em muitos
casos, indicam justificativas como: trabalho, consulta médica, ressocializacao, internacdo hospitalar,
abandono ou desisténcia do acolhimento e alta. Outrossim, em outras situacdes, o problema era in-
clusive a lista dos acolhidos que estava desatualizada. Essa configuracdo tem relacdo com o carater
flutuante das listas no SISCT, considerando a dinamica de admissdao das entidades, o que implica
entradas e saidas quase cotidianas, fazendo-se necessario implementar um fluxo mais eficiente de
atualizacdo das planilhas nos momentos que antecedem o monitoramento.

Figura 12: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a
presenca de todos os acolhidos com financiamento do Unidao/MDS
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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1.9 Doacao Voluntaria

Como é possivel observar, a Tabela 9 apresenta informacoes sobre os acolhidos com finan-
ciamento do Depad que realizam contribuicdes financeiras voluntarias as entidades acolhedoras.
No 1° monitoramento, em 262 entidades (80,9%), € no 2°, em 273 (84,3%), constatou-se que nenhum
acolhido com financiamento da Unido/MDS efetuou doac¢des voluntdrias. Por outro lado, o nimero
de entidades em que todos os acolhidos com financiamento da Uniao/MDS realizaram doacdes vo-
luntarias foi de 7 (2,2%) no 1° monitoramento e de 1(0,3%) no 2°.

Em 10 (3%) entidades no 1° e em 8 (2,5%) no 2°, “a maioria dos acolhidos que tem financiamento
da UniGo/MDS doa recurso financeiro para a instituicdo”. Por fim, em 45 (13,9%) no 1° monitoramento
e em 42 (13%) no 2°, “uma minoria de acolhidos que tém financiamento da UniGo/MDS doam algum
recurso financeiro & instituicdo acolhedora”. E fundamental destacar a condicdo socioecondmica
do publico atendido pelos servicos financiados pela Unido, composto majoritariamente por pessoas
oriundas de contextos diversos, marcados, em muitos casos, por extrema vulnerabilidade e abando-
no social e vivéncias em situacdo de rua. Tal realidade limita significativamente a possibilidade de
qualquer contribuicdo voluntaria por parte dos(as) acolhidos(as) e, ao mesmo tempo, demonstra que
0s recursos publicos federais estdo efetivamente sendo direcionados aqueles que mais necessitam.

Tabela 9: Distribuicdao da quantidade de acolhidos com financiamento da
Unidao/MDS que doam financeiramente de maneira voluntaria

Quantidade de acolhidos com 2° monitoramento
financiamento da Uniao/MDS que doam

financeiramente de maneira voluntaria

1° monitoramento |

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Todos os acolhidos 7 2,2% 1 0,3%
A maioria dos acolhidos 10 3,1% 8 2,5%
Uma minoria de acolhidos 45 13,9% 42 13,0%
Nenhum acolhido 262 80,9% 273 84,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Na sequéncia, o grafico da Figura 13 apresentara o fluxo de mudanca do 1° para o 2° monitora-
mento. Nele, sera possivel observar que, em 231 entidades, a resposta foi de que “nenhum acolhido”
com financiamento publico faz algum aporte financeiro de forma voluntaria, tanto no 1° quanto no 2°
monitoramento. Em 29 entidades, a resposta foi de que “nenhum dos acolhidos com financiamento
publico” doa de forma voluntaria, enquanto que no 2° monitoramento a resposta mudou, ou seja, de
que “uma minoria“ realiza doacdes dessa natureza.

Pode-se ainda observar que, em 30 entidades, ocorreu 0 movimento contrario. Inicialmente, elas
responderam que “uma minoria” realiza tais doacdes de forma voluntaria. Todavia, depois, no mo-
nitoramento seguinte, a resposta mudou, isto €, de que “nenhum acolhido” apresenta essa pratica.
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Figura 13: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento para a quantidade de acolhidos
com financiamento da Uniao/MDS que doam financeiramente de maneira voluntaria
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Relevante ainda ressaltar a condicao socioecondémica do publico atendido pelo financiamento
da Unido. Isso porque é preciso considerar que muitos usudrios desses servicos provém de diferen-
tes contextos, incluindo situacdes de extrema vulnerabilidade, abandono e vivéncia em situacdo de
rua. Essa realidade representa um fator que limita a possibilidade de contribuicdo voluntaria por par-
te dos acolhidos. Ao mesmo tempo, evidencia que os recursos da Unido estdo, de fato, alcancando
aqueles que mais necessitam.

Cabe pontuar que os relatos dos monitores identificam que a maioria absoluta das contraparti-
das voluntdrias ndo sao financeiras, mas se referem a doacdo de itens de higiene, roupas, alimentos
e utensilios para uso cotidiano dos acolhidos, tais quais objetos domésticos e aparelhos eletroele-
trénicos, como maquina de lavar e liquidificador. Nesse caso, a entidade deve ser orientada a regis-
trar essas doacdes separadamente daquelas de natureza financeira. Por sua vez, os acolhidos que
relatam doacdes financeiras indicam que elas sao feitas de forma voluntdria, sendo tdo somente
estimuladas pelas entidades.

110 Qualidade da Alimentacao

A alimentacao dos acolhidos é outro tema sensivel, haja vista se tratar de uma questdo essen-
cial, notadamente para pessoas que estdo na condicdo de institucionalizada, considerando a depen-
déncia de cada uma para ter acesso se acesso didrio. Em razao disso, a questdo da disponibilidade,
da qualidade e da quantidade de refeicdes didrias foi um tema abordado nas rodas de conversa.

No 1° monitoramento, 281 entidades (86,7%) informaram que “todos os acolhidos acham a qua-
lidade da alimenta¢cdo adequada”, percentual que se elevou para 286 entidades (88,3%) no 2° mo-
nitoramento, evidenciando estabilidade e leve incremento nesse indicador. Em 28 instituicdes (8,6%)
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em ambos os periodos, verificou-se que “uma maioria” dos acolhidos considera a alimentacdo ade-
quada, indicando consisténcia na percepc¢ao de boa qualidade.

Por outro lado, em 11 entidades (3,4%) no 1° monitoramento e em 10 (3,1%) no 2°, apenas “‘uma
minoria” dos acolhidos avaliou a alimentacdo como adequada. Por fim, em 4 (1,2%) entidades do 1°
monitoramento e em nenhuma entidade do 2° monitoramento, “nenhum acolhido” compartilhou des-
sa opinido. Esses dados encontram-se detalhados e sistematizados na Tabela 10.

Tabela 10: Distribuicao da quantidade de acolhidos que acham a alimentacao adequada

Quantidade de acolhidos que acham a 1° monitoramento | 2° monitoramento
qualidade da alimentacdo adequada Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Todos os acolhidos 281 86,7% 286 88,3%
A maioria dos acolhidos 28 8,6% 28 8,6%
Uma minoria de acolhidos " 3,4% 10 31%
Nenhum acolhido 4 1,2% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Conforme o grafico da Figura 14, na sequéncia, em 257 entidades, todos os acolhidos conside-
ram a alimentacdo adequada, tanto no 1° quanto no 2° monitoramento. Em 3, no 1° monitoramento
“nenhum” apresentou a mesma percepcdo, porém essa resposta mudou, levando em conta que “to-
dos” passaram a reconhecer a alimentacdao como adequada no 2° monitoramento.

Ja em 9 entidades, no 1° monitoramento “uma minoria” dos acolhidos considerava a qualidade
da alimentacdo adequada. Depois, no monitoramento seguinte, essa resposta mudou, isto €, tal per-
cepcdo passou a ser unanime.
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Figura 14: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento para a quantidade
de acolhidos que acham a qualidade de alimentacao adequada
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre a minoria ou nenhum dos acolhidos que percebem a qualidade da alimentacdao como ndo
adequada, cumpre destacar o alto indice de que todos ou a maioria deles consideram a adequacdo
de sua qualidade. Mesmo assim, os monitores responsaveis pela aplicacdo do formulario registraram
0s principais pontos negativos observados pelos usuarios, que se restringiram a quatro fatores: a) a
qualidade dos produtos; b) a falta de diversidade das refeicdes com cardapios repetitivos compostos
basicamente por arroz, feijdo, outros carboidratos; c) a pouca quantidade de proteina; d) a eventuali-
dade no oferecimento de frutas, verduras e legumes. Vale mencionar também que alguns relatos dos
acolhidos ressaltam a melhoria nesse acesso quando da existéncia de hortas locais.

Considerando as entidades onde “uma minoria” e “uma maioria” dos beneficidrios entendem a
alimentacdo adequada, as observacdes registradas pelos monitores indicam queixas de baixa qua-
lidade nos alimentos, baixa variedade e baixo poder nutricional, além da suposta pouca quantidade
de alimento. Alias, alguns relatos funcionam como alertas ao Depad, especialmente os relacionados
a mal-estar fisico e digestivo causado por alimentos estragados ou sem higiene adequada e até com
a validade expirada. Sobre isso, como forma de aperfeicoar o monitoramento da qualidade, o Depad
deve estimular as instituicGes a apresentarem propostas semanais de cardapios que prezem pela
otimizacdo dos valores investidos no fornecimento de alimentacao de qualidade.

111 Quantidade de Refeicoes

Segundo o Ministério da Saude (2014), as necessidades caldricas, bem como o ndmero de re-
feicOes de uma pessoa ou de um grupo humano especifico divergem segundo uma série de varia-
veis. Sendo assim, estabelece-se um intervalo de 3 a 6 refeicdes por dia como quantidades a serem
observadas como padrdes. E, em prol de uma andlise dos atendimentos aqui relatados, a Tabela 11
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expressa as informacdes coletadas nas rodas de conversa, a respeito do nimero de refeicdes ofere-
cidas diariamente nas instituicdes de acolhimento.

O 1° monitoramento registrou 2 (0,6%) entidades, enquanto o 2° apontou 6 (1,9%) onde sdo ofere-
cidas 3 refeicdes por dia. A maioria delas, nos dois ciclos, oferecem 4 refeicdes por dia, ou seja, 224
(69,1%) e 215 (66,4%), respectivamente. Foram registrados ainda numeros significativos de entidades,
98 (30,2%) e 103 (31,8%) em ambos monitoramentos, respectivamente, que oferecem 5 ou mais refei-
cdes durante o mesmo periodo.

Tabela 11: Distribuicao do numero de refeicoes oferecidas por dia

2° monitoramento

1° monitoramento |

Numero de refeicoes oferecidas por dia

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
3 refei¢cdes por dia 2 0,6% 6 1,9%
4 refeicoes por dia 224 69,1% 215 66,4%
5 ou mais refeicBes por dia 98 30,2% 103 31,8%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

No grafico a seguir, estd o fluxo de mudanca do 1° para o 2° monitoramento no que diz respeito
a quantidade de refeicdes oferecidas diariamente. Nele, € possivel observar que a maioria manteve
a mesma resposta tanto no 1° quanto no 2° monitoramento, tendo as quantidades representadas na
diagonal principal do grafico: 2 + 194 + 77 = 273. Em 26 entidades, o numero de refeicdes oferecidas
no 1° monitoramento subiu de 3 para 4, enquanto no 2°, isto €, em 25 entidades (21 + 4) foi menor, se
comparado ao 1° monitoramento.

Figura 15: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para
a quantidade de refeicoes oferecidas diariamente
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Além da informacao sobre a quantidade de refeicoes oferecidas, os acolhidos foram ques-
tionados sobre suas opinides a respeito. Revelou-se que, em 292 (93,%) das entidades no 1° mo-
nitoramento e em 293 (90,4%) no 2°, “todos” os acolhidos consideram a quantidade de refeicdes
adequada. Em 22 (7,0%) no 1° e em 4 (1,2%) delas no 2°, “nenhum” acolhido relatou estar satisfeito.
Esses valores sdo apresentados na Tabela 12.

Tabela 12: Distribuicao da quantidade de acolhidos que
acham a quantidade de alimentacao adequada

Quantidade de acolhidos que acham 1° monitoramento | 2° monitoramento

a quantidade de refeicdes adequada Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Todos os acolhidos 292 93,0% 293 90,4%
A maioria dos acolhidos 0 0,0% 20 6,2%
Uma minoria de acolhidos 0 0,0% 7 2,2%
Nenhum acolhido 22 7,0% 4 1,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Em seguida, na Figura 16, o fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramento no que diz respei-
to ao numero de acolhidos que consideram a quantidade de refeicdes adequada.

Figura 16: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a quantidade
dos acolhidos que acham a quantidade de refeicoes adequadas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Talvez, mais importante do que analisar o fluxo entre os dois monitoramentos, seja analisar a
relacdo entre a quantidade de refeicOes oferecidas e o nimero de acolhidos satisfeitos com essa
quantidade. Essa relacdo podera ser melhor entendida com os dados encontrados nas Tabelas 13 e
14, para o 1° e 0 2° monitoramento, respectivamente.
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A primeira delas demonstra que, na primeira observacao, nas 2 entidades que oferecem 3 refei-
cdes por dia, “nenhum” acolhido considera essa quantidade adequada. Ja entre as demais entida-
des, que oferecem 4, 5 ou mais refeicdes por dia, todos os acolhidos consideram adequada. Porém,
em 13 entidades que oferecem 4 refeicGes e em 7 entidades que oferecem 5 refeicGes ou mais,
nenhum tem a mesma percepgao.

Tabela 13: Distribuicao conjunta entre a quantidade de refeicoes e quantidade de
acolhidos que acham a quantidade de refeicoes adequada para o 1° monitoramento

Quantidade de acolhidos que acham a Quantidade de refeicées

quantidade de refeicoes adequada 3 5ou+
Todos os acolhidos 0 201 91
A maioria dos acolhidos 0 0 0
Uma minoria de acolhidos 0 0 0
Nenhum acolhido 2 13 7

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

A Tabela 14 apresenta um padrdo diferente daquele observado na tabela anterior. Isso porque,
entre as 6 entidades que oferecem 3 refeicOes por dia, em todas elas foi observado pelo menos
algum acolhido (uma minoria, uma maioria ou todos) que entende essa quantidade como adequada.

Tabela 14: Distribuicao conjunta entre a quantidade de refeicoées e quantidade de
acolhidos que acham a quantidade de refeicoes adequada para o 2° monitoramento

Quantidade de acolhidos que acham a Quantidade de refeicées

quantidade de refeicées adequada 3 4 5ou +
Todos os acolhidos 4 196 93
A maioria dos acolhidos 1 14 5
Uma minoria de acolhidos 1 1 5
Nenhum acolhido 0 4 0

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

112 Acolhimento e trabalho

O uso terapéutico do trabalho perpassa pelo cuidado de si e pelo processo de reinsercao so-
cial, ao mesmo tempo que é uma prerrogativa das entidades de acolhimento que visam, quando
aplicado como recurso terapéutico, melhorar o bem-estar dos acolhidos. Nesse sentido, o trabalho
deve ser feito com técnicas que promovam o resgate ou a formacdo de novas habilidades profissio-
nais, praticas ou para a vida, assim como o aprendizado de novos conhecimentos, de modo a promo-
ver o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades sociais do acolhido.

Desse modo, as atividades de ocupacdo e de terapia deverdo ser desenvolvidas em ambiente
ético e protegido, ndo podendo ser realizadas em locais que exponham o acolhido a situacao de
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constrangimento ou de vulnerabilidade, como agdes em vias publicas de vendas de produtos ou de
arrecadacédo de recursos, ou outras atividades congéneres. E vedada, portanto, qualquer forma de
exploracdo do trabalho do acolhido.

Desse modo, o uso terapéutico do trabalho € uma prerrogativa das entidades de acolhimento
que visam, quando aplicado como recurso restaurador, melhorar o bem-estar dos acolhidos. Portanto,
o trabalho deve ser feito com técnicas que valorizem a promocdo da saude.

Na Tabela 15, a seguir, sera possivel verificar que na grande maioria das entidades, em 311
(96,0%) do 1° monitoramento e em 319 (98,5%) do 2°, nenhum acolhido saiu para vender em vias pu-
blicas algum produto para a entidade. Diferentemente disso, em 10 (3,1%) delas no 1° monitoramento
e em 3 no 2°, uma minoria dos acolhidos realizou tal pratica. Embora em menor niumero de entidades,
cumpre ressaltar que em 1(0,3%) entidade no 1° monitoramento e em 2 (0,6%) no 2°, “uma maioria”
dos acolhidos ja desenvolveu essa atividade. Por fim, quanto ao numero de entidades onde “todos”
ja sairam para vender produtos para a entidade, foi 2 (0,6%) no 1° monitoramento e nenhuma no 2°.

Foram relatadas diferentes situacdes relacionadas a saida de acolhidos para a venda de produ-
tos em nome das entidades. Em algumas instituicdes, essa pratica ocorre em atividades religiosas
ou comunitarias, como o acompanhamento de responsaveis ou voluntarios em pardquias, ou ainda
em saidas para igrejas, onde sdo comercializados pdes, tercos e artesanato. Ha também registros
daqueles que participam de feiras locais, como duas acolhidas que vendem artesanato aos sabados
em uma pracga, bem como relatos de grupos menores que sairam para vender paes e vassouras, ou
de trés que afirmaram ja terem realizado vendas em algum momento.

Outra situacao observada diz respeito a comercializacao indireta no espaco da propria insti-
tuicdo. Nesse caso, produtos de horta e padaria sdo expostos na entrada da comunidade terapéu-
tica, em area rural, para que moradores da regido possam adquirir, sem que os acolhidos realizem
a venda diretamente em vias publicas, expostos a constrangimentos. Entretanto, também foram re-
gistrados relatos de atividades mais estruturadas, apresentadas como medidas de ‘ressocializacdo’,
nas quais acolhidos e monitores saem em carros da entidade para cidades vizinhas, a fim de vender
trufas e rapaduras produzidas na entidade.

Essas praticas revelam diferentes arranjos institucionais, que variam de experiéncias pontuais e
voluntdrias até iniciativas mais organizadas e sistematicas que precisam ser acompanhadas pelos or-
gdos financiadores e de controle. Nesse caso, tal postura, verificada em algumas entidades, precisa
ser discutida pelo Depad no intuito de construir outra cultura de rotina para insercdo dos acolhidos
no mundo do trabalho, com foco na maior qualificacdo profissional, como base para o resgate da
dignidade humana.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Tabela 15: Distribuicao da quantidade de acolhidos que em algum momento
sairam para vender em vias publicas algum produto para entidade

Quantidade de acolhidos que em algum
momento sairam para vender em vias
publicas algum produto para entidade

1° monitoramento

2° monitoramento

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Todos os acolhidos 2 0,6% 0 0,0%
A maioria dos acolhidos 1 0,3% 2 0,6%
Uma minoria de acolhidos 10 3,1% 3 0,9%
Nenhum acolhido 3N 96,0% 319 98,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A partir da Figura 17, a seguir, € possivel analisar o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° moni-

toramento para quantidade de acolhidos que sairam para vender em vias publicas algum produto
para entidade.

Figura 17: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para quantidade dos
acolhidos que sairam para vender em vias publicas algum produto para entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nos dois monitoramentos, que, no 1°, 11 (8 + 2 + 1) entidades tinham pelo menos algum acolhido
vendendo na rua produtos, enquanto depois houve o registro de ninguém realizando essa pratica.
Por outro lado, 3 (2 + 1) entidades relataram no 1° monitoramento que nenhum acolhido ja tinha ido
as ruas vender produtos para a entidade, e, por sua vez, no 2° ha registro de que essas mesmas en-
tidades relataram que houve tal pratica com uma minoria ou com uma maioria deles.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

113 Execucao de servicos particulares pelos acolhidos

Ainda no que se refere a outras atividades laborais, especificamente quanto a utilizacao da
forca de trabalho dos acolhidos pela entidade para fins externos a instituicdo, as rodas de conver-
sa identificaram o uso dessa prerrogativa para execucdo de servicos particulares fora da unidade.
No primeiro monitoramento, 289 entidades (89,2%) declararam que “nenhum acolhido, em qualquer
momento, saiu da instituicdo para realizar servicos particulares”, percentual que aumentou para 309
entidades (95,4%) no segundo monitoramento, evidenciando maior restricdo a essa pratica.

Por sua vez, em 3 entidades (0,9%) no 1° monitoramento e em nenhuma no 2°, registrou-se que
“a maioria dos acolhidos, em algum momento, saiu da entidade para executar servicos particulares”.
Em complemento, em apenas 1 entidade (0,3%) no 1° monitoramento e em 2 (0,6%) no seguinte, a
resposta indicou que “todos os acolhidos, em algum momento, realizaram atividades externas de
cardter particular”, evidenciando a ocorréncia desses casos de forma restrita e minoritaria ao longo
do periodo analisado.

Tabela 16: Distribuicao da quantidade de acolhidos que em algum momento
ja sairam da entidade para executar servicos particulares

Quantidade de acolhidos que em 1° monitoramento | 2° monitoramento
algum momento ja sairam da entidade
para executar servicos particulares

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Todos os acolhidos 1 0,3% 2 0,6%
A maioria dos acolhidos 3 0,9% 0 0,0%
Uma minoria de acolhidos 31 9,6% 13 4,0%
Nenhum acolhido 289 89,2% 309 95,4%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Nas 2 entidades onde todos os acolhidos realizaram atividades laborais externas, os registros
qualitativos revelam padrdes convergentes. No primeiro caso, os acolhidos descrevem a realizagao
de tarefas em propriedades de membros religiosos da comunidade e em plantacdes proximas, in-
cluindo atividades como manejo de animais, colheita, soldagem, operacao de maquinas, manutencao
predial, entre outras. De acordo com os participantes, a recusa em executar tais atividades acarreta
adverténcias e pode levar ao desligamento, o que indica um vinculo coercitivo entre permanéncia no
acolhimento e participacdo laboral.

O segundo servico apresenta dinamica semelhante. E, apesar de parte dos acolhidos interpretar
sua participacdo nos projetos municipais (limpeza de vias, escolas, parques e pracas) como contri-
buicdo voluntaria a comunidade, outra parcela relata que a ndo realizacdo das atividades ou o ndao
cumprimento da carga hordria resulta em alta administrativa.

Observando a Figura 18, verifica-se o fluxo de transicdo entre os dois monitoramentos no que
se refere a quantidade de acolhidos que sairam da entidade para executar servicos particulares. Em
27 entidades, o 1° monitoramento indicou a presenca de pelo menos um acolhido realizando essas
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atividades externas; ja no 2°, as mesmas instituicdes relataram que nenhum acolhido estava envolvi-
do nesse tipo de servico, evidenciando a interrupcdo dessa pratica.

Por outro lado, 7 entidades que, no 1° monitoramento, informaram que nenhum acolhido executa-
va servicos particulares, registraram no 2° periodo que uma maioria dos acolhidos passou a realizar

essas atividades externas, indicando a emergéncia dessa pratica em instituicGes que anteriormente
ndo a apresentavam.

Figura 18: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para quantidade
dos acolhidos que ja sairam da entidade para executar servicos particulares
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

114 Contencao Fisica e/ou por Medicamento

As informacdes obtidas nas rodas de conversa indicam que, na grande maioria das entidades,
nao houve registros de contencdo fisica ou medicamentosa dos acolhidos. No 1° monitoramento, 319
instituicdes (98,5%) relataram que “nenhum acolhido, em algum momento, foi contido fisicamente
ou por medicamentos”, percentual que se elevou para 322 instituicdes (99,4%) no monitoramento
seguinte, evidenciando estabilidade e ampliacdo dessa pratica de ndo contencao.

Em contraste, em 4 entidades (1,2%) no 1° monitoramento e em 2 no 2°, foi registrado que “uma
minoria dos acolhidos, em algum momento, foi contida fisicamente ou por medicamentos”. Esses
dados encontram-se detalhados na Tabela 17. Em uma das instituicdes, no 1° monitoramento, as
contradicdes entre o relato do monitor e a alternativa marcada no questiondrio invalidaram o dado,
implicando na sua exclusao na analise do conjunto.
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Tabela 17: Distribuicdo da quantidade de acolhidos que em algum
momento ja foram contidos fisicamente ou por medicamentos

Quantidade de acolhidos que em 1° monitoramento | 2° monitoramento
algum momento ja foram contidos
fisicamente ou por medicamentos

Frequéncia Porcentagem ‘ Frequéncia Porcentagem

Todos os acolhidos 0 0,0% 0 0,0%
A maioria dos acolhidos 0 0,0% 0 0,0%
Uma minoria de acolhidos 4 1,2% 2 0,6%
Nenhum acolhido 319 98,5% 322 99,4%
Total 323 99,7% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Os relatos coletados pelos monitores no 1° monitoramento contribuem para a compreensao do
contexto, ainda que ndo sejam suficientes para um esclarecimento completo, sendo necessaria a
apuracdo detalhada pelo fiscal do contrato. Neles, destacou-se que, em um dos casos, com a finali-
dade de prevenir possiveis riscos de autolesdo ou de agressividade, um acolhido foi contido fisica-
mente por um monitor durante um episédio de crise de abstinéncia.

Em outra instituicdo, uma acolhida, identificando-se como paciente psiquidtrica, relatou ter rece-
bido contencao medicamentosa apds apresentar quadro de surto. Também foram mencionados dois
episddios nos quais acolhidas, diante de conflitos interpessoais e de forte impacto emocional decorren-
te da perda de um familiar, receberam medicacdo com o objetivo de estabilizacdo clinica e emocional.
“As anotacbes dos monitores ndo nos permitem esclarecer, se os medicamentos tinham prescricGo
médica, e se foram ministrados por profissionais da sadde”.

Nas duas entidades, no 2° monitoramento, em que apenas uma minoria dos acolhidos passou por
contencdo — seja fisica ou por uso de medicamentos — os registros qualitativos informam situacoes
pontuais, porém relevantes. No primeiro caso, um acolhido relatou que, em um episddio de ansiedade,
a equipe técnica propds aumentar a medicacdo sem clareza sobre a autorizacdo médica, sugerindo
possiveis fragilidades nos protocolos de prescricao e supervisao clinica. No segundo, as contencdes fi-
sicas ocorreram exclusivamente em contexto de conflito entre os acolhidos, sendo utilizadas para sepa-
rar as envolvidas. O relato indica que parte das demais acolhidas considerou a intervencdo adequada.

A Figura 19 apresenta o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento no que se refere a
ocorréncia de contencao fisica ou medicamentosa dos acolhidos. Das 324 entidades incluidas nesta
analise, 317 mantiveram a resposta de que nenhum acolhido havia sido contido fisicamente ou por
medicamentos em ambos os periodos, evidenciando ampla estabilidade nesse indicador. Ressalta-se
que a unica entidade que, no primeiro monitoramento, indicou que todos os acolhidos ja haviam sido
contidos, no segundo periodo respondeu que nenhum acolhido havia sido submetido a contencao.

Além dessa instituicdo, outras 6 entidades apresentaram alteracdes nas respostas entre os dois
monitoramentos. Em 4 delas, a indicacado transitou de “uma minoria” de acolhidos ja contidos no 1°
monitoramento para “nenhum acolhido contido” no 2°. De forma inversa, em 2 instituicdes, a respos-
ta evoluiu de “nenhum” no 1° monitoramento para “uma minoria de acolhidos contidos” no segundo,
demonstrando variagdes pontuais na ocorréncia de contencdes ao longo do periodo analisado.
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Figura 19: Fluxo de mudanca entre o 1° para o 2° monitoramento para quantidade
dos acolhidos que ja sairam da entidade para executar servicos particulares
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

115 Atendimento Psicoldgico

Os dados do monitoramento indicam que a ampla maioria das entidades de acolhimento
oferece atendimento psicolégico aos acolhidos, como apresenta a Tabela 18. Em 279 (86,1%), no 1°
monitoramento, e em 283 (87,3%) no 2°, todos os acolhidos recebem esse acompanhamento, o que
representa um resultado positivo e demonstra a centralidade do cuidado em saude mental no pro-
cesso. Por outro lado, em 18 instituicdes (5,6%) no 1° monitoramento e em 14 (4,3%) no 2°, apenas a
maioria acessa esse tipo de atendimento. Além disso, em 14 instituicdes (4,3%) no 1° monitoramento e
em 7 (2,2%) no 2°, o acompanhamento atinge somente uma minoria dos usudrios. Chama ainda mais
atencado o grupo de 13 entidades (4,0%) do 1° monitoramento e 20 (6,2%) no seguinte onde nenhum
acolhido recebe atendimento psicoldgico.

Tabela 18: Distribuicao da quantidade de acolhidos que recebem
atendimento psicoldgico (dentro ou fora da entidade)

1° monitoramento | 2° monitoramento

Quantidade de acolhidos que
receberam atendimento psicologico

Frequéncia |Porcentagem| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos 279 86,1% 283 87,3%
A maioria dos acolhidos 18 5,6% 14 4,3%
Uma minoria de acolhidos 14 4,3% 7 2,2%
Nenhum acolhido 13 4,0% 20 6,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)




ANUARIO BRASILEIRO DE

MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

Os registros dos monitores dao conta de que nas entidades em que nenhum acolhido declara
receber atendimento psicoldgico, as observacdes qualitativas revelam um cenario heterogéneo. Em
parte delas, verifica-se a auséncia estrutural do servico, com relatos de que ha apenas atendimento
periédico ou, ainda, substituicdo do profissional por figuras sem formacgao especifica, como uma lider
religiosa que realiza escutas informais.

Em outro conjunto de entidades, os registros indicam indefinicao ou instabilidade na oferta, com
menc¢des a psicdlogos recentemente desligados, servicos suspensos ou atendimentos esporadicos
e pouco consolidados. Ha casos em que os acolhidos afirmam nao receber atendimento psicoldgico,
enquanto a documentacdao institucional aponta a existéncia de profissional atuante, sugerindo desa-
linhamento entre praticas formais e a experiéncia concreta dos usuarios. Por fim, aparecem situacdes
em que o atendimento é restrito a subgrupos (como apenas mulheres) ou condicionado a avaliacao
de severidade dos quadros, geralmente encaminhados a rede externa (UBS ou CAPS).

O monitoramento revela um cendrio majoritariamente positivo, com elevado indice de cobertura
do atendimento psicoldgico nas entidades. Contudo, a existéncia de instituicdes em que esse servico
€ parcial ou inexistente demanda atencao, tanto para estimular a universalizacdo do acesso quanto
para articular mecanismos de fortalecimento da rede de saude no apoio as entidades de acolhimento.

Vale, portanto, observar o que apresenta a Figura 20 quanto ao fluxo de mudanca entre o 1°
e 0 2° monitoramento para quantidade dos acolhidos que receberam atendimento psicoldégico. O
que chama a atencdo sdo os valores da primeira linha, que indicam a quantidade de entidades onde
nenhum acolhido recebeu atendimento psicoldgico no 2° monitoramento, totalizando 20, coerente
com valor da Tabela 18.

No conjunto das 20 entidades analisadas, a Figura 19 evidencia que, em 12 delas, a totalidade
dos acolhidos recebeu atendimento psicolégico no 1° monitoramento. Ademais, em 2 instituicdes, a
maioria dos acolhidos teve acesso a esse tipo de atendimento no mesmo periodo. Em contraparti-
da, em 1 apenas uma minoria dos acolhidos recebeu atendimento psicoldgico no 1° monitoramento,
enquanto 5 instituicdes mantiveram, em ambos os periodos, a situacdo critica de inexisténcia de
atendimento psicoldgico.
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Figura 20: Fluxo de mudanca entre o 1° para o 2° monitoramento para
quantidade dos acolhidos que receberam atendimento psicolégico
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Sobre a frequéncia dos atendimentos psicoldgicos, vale observar o que apresenta a Tabela 19.
Nela, constam as respostas das 311 e 304 entidades para o 1° e 2° monitoramentos, respectivamente,
que registraram esse tipo de atendimento. Percebe-se que a maioria das instituicdes, nos dois casos,
oferecem o atendimento psicoldgico pelo menos uma vez por semana, dentro ou fora da entidade
de acolhimento.

Tabela 19: Distribuicao da frequéncia de atendimento psicolégico aos
acolhidos, considerando as entidades onde tal servico é oferecido

Frequéncia dos

1° monitoramento

| 2° monitoramento

atendimentos psicolégicos Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Mais de uma vez por semana 100 321% 81 26,6%
Semanalmente 135 43,4% 135 44,4%
Quinzenalmente 31 10,0% 43 14,2%
Mensalmente 28 9,0% 31 10,2%
Maior que um més 17 5,5% 14 4,6%
Total 31 100% 304 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na sequéncia, a Figura 21. Nela, notaremos o fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramen-
to para a frequéncia dos atendimentos psicoldgicos. Novamente, sera possivel perceber a grande
quantidade de entidades, nos dois monitoramentos, com atendimentos de pelos menos uma vez

por semana.
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Figura 21: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento
para a frequéncia dos atendimentos psicolégicos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

116 Atendimento Social

No que se refere ao atendimento social, realizado no ambito interno ou externo as entidades
(Tabela 20), as informacdes coletadas nas rodas de conversa indicam que, no 1° monitoramento, 247
instituicoes (76,2%) relataram que todos os acolhidos recebem esse tipo de atencdo, percentual que
se elevou para 264 instituicdes (81,5%) no 2° monitoramento. Em 27 instituicdes (8,3%) no 1° periodo
e em 16 (4,9%) no 2°, foi informado que a maioria dos acolhidos tem acesso ao atendimento social,
enquanto em 23 instituicdes (71%) no 1° e em 17 (5,2%) no 2° apenas uma minoria é contemplada com
esse servico. Por fim, em 27 instituicdes (8,3%) em ambos os monitoramentos, registrou-se a inexis-
téncia de atendimento social aos acolhidos.

Tabela 20: Distribuicao da quantitativo de acolhidos que recebem atendimento social

1° monitoramento |

Frequéncia dos 2° monitoramento

atendimentos psicolégicos

Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
Todos os acolhidos 247 76,2% 264 81,5%
A maioria dos acolhidos 27 8,3% 16 4,9%
Uma minoria de acolhidos 23 7.1% 17 5,2%
Nenhum acolhido 27 8,3% 27 8,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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E, quanto ao fluxo de mudanga entre um monitoramento e outro no que tange ao numero de
acolhidos que recebem atendimentos sociais, vale examinar o que apresenta a Figura 22, a seguir.

Figura 22: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento para
quantidade dos acolhidos que receberam atendimento social
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A diagonal principal indica a quantidade de instituicbes com a mesma resposta para os dois
monitoramentos. Percebe-se que em 222 delas, a resposta de que todos os acolhidos recebem aten-
dimento social permanece nos dois casos. Por outro lado, 10 entidades responderam que nenhum
acolhido foi contemplado no 1° monitoramento, permanecendo assim até o 2°.

Outro comportamento interessante que pode ser observado na Figura 21 sdo os valores 12 (12
linha e 12 coluna) e 14 (dltima linha e dltima coluna). Eles representam a quantidade de entidades que
mudaram a resposta de “nenhum” para “todos”, ou vice-versa, para a quantidade de acolhidos que
recebem o referido servico.

Sobre essa configuracdo, os relatos dos monitores apontam inicialmente que ha, entre os be-
neficiarios, certo desconhecimento sobre o conceito e a abordagem do “atendimento social”, como
servico prestado por profissional de assisténcia social, com indicacdes de auséncia do profissional
de algumas entidades ha tempo médio de 3 (trés) meses. Nessa entidade, o responsavel técnico afir-
mou e comprovou que a profissional anterior havia sido desligada, e o processo de contratacdo de
outra Assistente Social ja estava em tramitacdo. Além disso, em algumas entidades onde ndo havia
conhecimento sobre a existéncia desse servico, os acolhidos informaram que suas demandas eram
encaminhadas aos servicos publicos de assisténcia social e a Defensoria Publica do municipio.

Quando o tema da pergunta se referia a sua frequéncia, vale a pena observar a Tabela 21,
nela, constam as respostas das 297 entidades que registraram esse tipo de atendimento nos dois
monitoramentos. Além disso, as informacdes coletadas nas rodas de conversa apontam que, em 86
(26,5%) delas no 1° monitoramento e em 92 (28,4%) no 2°, o atendimento ocorria mais de uma vez
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por semana. Essa frequéncia ocorria durante o mesmo periodo em 106 instituicdes (32,3%) no 1° mo-
nitoramento e em 101 (31,2%) no seguinte.

Ja em 28 (8,6%) entidades do 1° monitoramento e em 15 (4,6%) do 2°, a frequéncia era quinzenal.
Por sua vez, o intervalo de atendimento mensal foi verificado em 41 instituicdes (12,7%) do 1° monito-
ramento e em 37 (11,4%) do 2°. Por fim, em 37 entidades (11,4%) do 1° monitoramento e em 52 (16%) do
2°, a frequéncia era maior do que um més. E importante ressaltar que a frequéncia no atendimento
estd relacionada com a demanda dos acolhidos.

Tabela 21: Distribuicao da frequéncia de atendimentos sociais aos acolhidos

. . .. 1° monitoramento | 2° monitoramento
Frequéncia dos atendimentos sociais
Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Mais de uma vez por semana 86 29,0% 92 31,0%
Semanalmente 105 35,3% 101 34,0%
Quinzenalmente 28 9,4% 15 5,0%
Mensalmente 41 13,8% 37 12,5%
Maior do que um més 37 12,5% 52 17,5%
Total 297 100% 297 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ainda sobre os atendimentos sociais realizados, agora sobre sua frequéncia, a Figura 23 apre-
senta o fluxo de mudanca entre os dois monitoramentos. E possivel constatar que a diagonal princi-
pal indica a quantidade de entidades que mantiveram a mesma frequéncia nos atendimentos sociais,
ou seja: 55 mais de uma vez por semana; 51 semanalmente; 4 quinzenalmente; 8 mensalmente; e 16
com atendimentos em intervalos maior do que um més.

Ja os valores acima da diagonal principal indicam as quantidades de entidades que diminuiram
a frequéncia no 2° monitoramento quando comparado com o 1°. Analogamente, os valores abaixo
da diagonal principal estao para as quantidades de entidades que aumentaram a frequéncia no 2°
monitoramento em comparag¢ao ao anterior.
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Figura 23: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento
para a frequéncia dos atendimentos sociais
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

147 Privacidade e acomodacoes na entidade de acolhimento

Assim como outros aspectos, o direito a privacidade e a individualidade no ambiente do con-
vivio das unidades acolhedoras foi levantado nas rodas de conversa (Tabela 22). Em 296 institui-
cdes (91,4%) do 1° monitoramento, como também em 293 (90,4%) do 2°, é assegurada, entre todos
os acolhidos, a privacidade (uso de vestudrio, corte de cabelo e objetos pessoais proprios). Ja em 12
entidades (3,7%) do 1° monitoramento e em 19 (5,9%) do 2°, é garantida para a maioria dos acolhidos.
No entanto, em 3 unidades pesquisadas (0,9%) do 1° monitoramento e em 5 (1,5%) do 2°, essa garan-

tia € apenas para a minoria. Por fim, em 13 unidades (4%) do 1° monitoramento e em 7 (2,2%) do 2°,
assegura-se tal direito.

Tabela 22: Distribuicao da quantidade dos acolhidos com direito a privacidade garantido

Quantidade dos acolhidos com
direito a privacidade garantido

2° monitoramento

1° monitoramento |

Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
Todos os acolhidos 296 91,4% 293 90,4%
A maioria dos acolhidos 12 3,7% 19 5,9%
Uma minoria de acolhidos 3 0,9% 5 1,5%
Nenhum acolhido 13 4,0% 7 2,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Na sequéncia, na Figura 24, podemos verificar o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitora-
mento para a quantidade dos acolhidos com direito a privacidade garantido.

Figura 24: Fluxo de mudanca entre o 1° para o 2° monitoramento
para a quantidade de acolhidos com direito a privacidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E possivel observar que, entre as 296 entidades para as quais todos os acolhidos tinham esse
direito no 1° monitoramento, esse cendrio se manteve no 2°, desta vez em 273 instituicdes. Ja em 16,
diminui-se, sendo agora para uma maioria, enquanto em 4 houve a reducdo para uma minoria deles,
e, em 3 entidades, vale pontuar, ninguém informou ter esse direito assegurado.

Entre as 12 entidades que, no 1° monitoramento, a maioria dos acolhidos tinham direito a priva-

cidade, para o 2° apenas 10 delas passaram a garantir para todos os acolhidos. Em 1, pontue-se, foi
retirado dos acolhidos.

Cumpre notar que, no 1° monitoramento, as 3 entidades que garantiam o direito a privacidade
para uma minoria dos acolhidos passou, no 2°, assegurou a todos.

Por fim, entre as 13 entidades onde no 1° monitoramento nenhum acolhido demonstrara perce-
ber tal garantia, para o 2° monitoramento 7 delas garantiram a todos os usudrios, 2 passaram esse
direito para uma maioria dos acolhidos, enquanto 1 passou o direito para uma minoria.

E quanto as acomodacodes individuais (conjunto de cama e colchao), vale destacar que em
todas as 324 entidades, em ambos 0os monitoramentos, verificou-se a oferta a todos os acolhidos.

No que diz respeito ao relato dos monitores, entre as entidades onde nenhum beneficiario tem di-
reito a privacidade, alguns comentarios indicam que isso ocorre devido a regras de vestimenta, aparen-
temente por questdes religiosas. Além disso, os relatos apontam também para regras sobre aparéncia,
que vao além da vestimenta, como por exemplo, a imposicdo sobre o tipo de corte ou cor do cabelo.
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Ressalte-se que uma imposicdo sobre o cabelo vai além do limite da entidade, fazendo com que
o acolhido conviva com o imposto em ambientes externos. Alids, esse ponto necessita de atencdo,
considerando que a autoestima e a construcdao de uma imagem mental positiva de si mesmo sao
ferramentas importantes no seguimento e na conclusdo de seu projeto terapéutico.

118 Visitas durante o acolhimento

Os dados demonstram que, na grande maioria das entidades, os acolhidos mantém contato pre-
sencial com familiares ou amigos durante o periodo de acolhimento (Tabela 23). Em 264 (81,5%) no 1°
monitoramento e em 250 instituicdes (77,2%) no 2°, todos os acolhidos recebem visitas, o que reforca a im-
portancia atribuida ao vinculo familiar e ao suporte afetivo como parte integrante do processo terapéutico.
Inicialmente em 50 delas (15,4%), e, depois, em 72 (22,2%), apenas a maioria dos acolhidos recebe visitas.
Enquanto isso, em 9 instituicdes (2,8%) no 1° monitoramento e em 2 (0,6%) no 2°, esse contato € restrito
a uma minoria. Esses percentuais, embora menores, revelam que ainda existem dificuldades pontuais a
serem superadas, e, geralmente, estdo associadas a fatores geograficos (distancia), socioeconémicos, a
rompimento dos lagos familiares ou a prdopria dinamica institucional.

Em uma unica entidade (0,3%) no 1° monitoramento, foi informado que nenhum acolhido recebe
visitas familiares. A justificativa esta centrada no plano terapéutico da entidade, que prevé saidas
programadas para o acolhido visitar seus familiares. Trata-se de uma metodologia diferente, mas que
garante o direito a convivéncia familiar.

E, considerando as 2 entidades onde uma minoria relatou receber visita de familiares e amigos,
o unico comentario registrado pelos monitores indica que o fato do ndao recebimento ndo esta rela-
cionado as regras da entidade. Diferentemente disso, estd para o fato de ndo existir contato com a
familia, tendo em vista o contexto de dependéncia quimica e as mazelas socioculturais correlatas.

Tabela 23: Distribuicao da quantidade dos acolhidos que recebem visita de familiares e amigos

Quantidade dos acolhidos que recebem
visitas de familiares e amigos

1° monitoramento

2° monitoramento

Porcentagem

Frequéncia

Porcentagem| Frequéncia

Todos os acolhidos 264 81,5% 250 77,2%
A maioria dos acolhidos 50 15,4% 72 22,2%
Uma minoria de acolhidos 9 2,8% 2 0,6%
Nenhum acolhido 1 0,3% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

De maneira geral, quando verificamos sobre as visitas de familiares e amigos, bem como quanto
a frequéncia delas, os relatos coletados em sua maioria evidenciam grande diversidade de praticas
entre as entidades de acolhimento. A modalidade mais comum é a realizacdo de visitas mensais, ge-
ralmente em um final de semana fixo, sendo esse momento frequentemente marcado por atividades
coletivas, como o almoco em familia. Também sdo relatados casos quinzenais ou semanais, ainda
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que, nesses contextos, nem todos os acolhidos recebam efetivamente a presenca de familiares,
devido a barreiras como distancia, a falta de recursos financeiros ou a vinculos familiares rompidos.

Em algumas instituicdes, o direito de visita € condicionado a regras internas, como a exigéncia
de participacdo prévia da familia em reunides de orientacdo ou a progressdo no tempo de tratamento
(apos trés ou nove meses de acolhimento). Ha também registros pontuais de visitas semestrais, asso-
ciadas a familias que residem em localidades muito distantes. Em sintese, embora a maioria das enti-
dades assegure momentos de contato familiar, observam-se algumas limitacdes que decorrem tanto
de dificuldades externas — financeiras, geograficas ou relacionais — quanto de normas institucionais.

Além disso, é relevante analisar a Figura 25. A partir dela, serd possivel constatar o fluxo de

mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade dos acolhidos que recebem visitas de
familiares e amigos.

Figura 25: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para
a quantidade de acolhidos com direito a privacidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Uma informacdo que se destaca é o fato de que, entre as entidades para as quais uma minoria
ou nenhum acolhido recebia visita no 1° monitoramento, a situacdo foi alterada. Depois, no 2° perio-
do, uma maioria ou todos recebem visitas de familiares ou amigos. Pode-se observar também que em
1 entidade todos eram visitados no 1° monitoramento e, depois, nho 2°, apenas uma minoria.

No que concerne a frequéncia, valores apresentados na Tabela 24, destaca-se que, em 56 en-
tidades (17,3%) no 1° monitoramento, e, em 57 entidades (17,6%) no 2°, a periodicidade das visitas era
semanal. Antes, em 81(25,0%) a regularidade era quinzenal, dados bastante parecidos no 2° monito-
ramento, ou seja, em 82 entidades (25,3%).
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Em 179 instituicdes (55,2%), nos dois monitoramentos, a periodicidade era mensal. Por fim, em 5
entidades (1,5%) no 1° e, em 6 (1,9%), no 2°, aparece a categoria “outros”, que se relaciona a outro tipo
de frequéncia quanto as visitas.

Tabela 24: Distribuicao da frequéncia das visitas de familiares ou amigos

Frequéncia das visitas de 1° monitoramento | 2° monitoramento
familiares ou amigos Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Semanalmente 56 17,3% 57 17,6%
Quinzenalmente 81 25,0% 82 25,3%
Mensalmente 179 55,2% 179 55,2%
Outro 5 1,5% 6 1,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

De modo sintético, a Figura 26, a seguir, apresentara o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° moni-
toramento para a frequéncia das visitas de familiares e amigos. E, como apresenta valores mais escu-
ros das células na diagonal principal, devido aos maiores valores, isso nos revela que a maioria das
entidades ndo alteraram a resposta entre os dois periodos. Ou seja, em ambos, 44 delas possibilitam
visitas semanais, 65 quinzenais, 157 mensais e 4 entidades realizam visitas com outra frequéncia.

Entre aquelas que alteraram a frequéncia das visitas entre os dois monitoramentos, a mudanca
ocorreu de frequéncia semanal para quinzenal em 2 entidades, e de frequéncia semanal para men-
sal em outras 8. Além disso, em 5 unidades houve a mudanca de quinzenais para semanais e, em 11
delas a alteracdo foi de quinzenais para mensais.

Observa-se ainda que nas entidades em que possibilitavam visitas mensais no 1° monitoramen-
to mudaram a frequéncia no 2°. Essa mudanca foi para semanais em 6 entidades, enquanto em 15
para guinzenais.
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Figura 26: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento
para a frequéncia das visitas de familiares e amigos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

119 Religiao

A liberdade religiosa € um tema importante em entidades de acolhimento e em qualquer apa-
rato social que operem com financiamento publico, dado o carater laico constitucionalmente defini-
do para o estado brasileiro. E, recorrendo ao artigo 19, |, da RDC n° 29, de 30 de junho de 2011, da
Anvisa, observa-se que o instrumento prevé que o acolhido deve ser respeitado, independente de
seu credo religioso. Por sinal, essa questdo foi levantada nas rodas de conversa, buscando a percep-
cdo dos acolhidos quanto ao tema.

A respeito disso, as informacdes coletadas e apresentadas na Tabela 25 apontam que em 284
instituicdes (87,7%), no 1° monitoramento e em 304 (93,8%) no 2°, ha percepcado dessa liberdade. No
entanto, respectivamente, em 40 entidades (12,3%) e em 20 (6,2%), ndo ha percepcdo desse direito
dentro das instituicdes, segundo os acolhidos.

Tabela 25: Distribuicao da varidvel que indica se os acolhidos sentem
que tém liberdade religiosa na entidade de acolhimento

Os acolhidos sentem que tém liberdade 1° monitoramento | 2° monitoramento

para exercer sua religido na entidade? | Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim 284 87,7% 304 93,8%
Nao 40 12,3% 20 6,2%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Como se apresenta aqui, a Figura 27 demonstra o fluxo de mudancga entre o 1° e 0 2° monitora-
mento para a percepcao de liberdade religiosa.

Figura 27: Fluxo de mudanca entre o 1° para o 2° monitoramento
quanto a liberdade religiosa na entidade de acolhimento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Apesar de a ampla maioria das entidades — 266 das 324 analisadas — ter transmitido aos aco-
Ihidos a percepcdo de liberdade tanto no 1° quanto no 2° monitoramento, identificaram-se excecdes
relevantes. Em duas entidades, esse direito ndo foi percebido em nenhuma das etapas avaliativas, o
que sinaliza a persisténcia de fragilidades institucionais no que se refere a garantia desse principio.

Por outro lado, observa-se um movimento positivo ao longo do periodo analisado: em 38 en-
tidades, a percepcao de liberdade, ausente no 1° monitoramento, passou a ser identificada no 2°,
indicando avancos nas praticas institucionais ou nos processos de comunicacao e convivéncia. Em
sentido oposto, em 18 entidades verificou-se regressdo, uma vez que, embora a liberdade fosse per-
cebida no 1° monitoramento, essa percepcao deixou de ser registrada na etapa subsequente, o que
demanda atencdo quanto a sustentabilidade das acdes implementadas.

Em face disso, a andlise dos relatos sistematizados sobre liberdade religiosa permitiu identificar
diferentes situacdes vivenciadas pelos acolhidos nas instituicdes, ainda que algumas delas ndo es-
tejam totalmente esclarecidas pelos monitores nas observagcdes. Mesmo assim, o0 maior nimero de
registro aponta que os acolhidos percebem tal garantia dentro das entidades de acolhimento.

E, considerando os relatos dos monitores sobre as entidades onde os acolhidos ndo sentem que
tém liberdade religiosa, alguns comentarios indicam que esse sentimento aparece pela imposicao
das instituicdes que obrigam o acolhido a participar dos cultos, especialmente evangélicos. Ademais,
estdo, conforme afirmam, outras atividades de orientacdo religiosa, como escutas individuais.
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A imposicdo da fé ou da participacdo involuntaria em atividades de cunho religioso que, inclusi-
ve, viola sua fé original, € contraproducente do ponto de vista do seguimento do projeto terapéutico
do acolhido, sobretudo considerando que a negativa de participacao resultaria em punicdes ou que
os artefatos das religides originarias dos acolhidos teriam sido apreendidos pelos monitores. Nesse
sentido, esse aspecto necessita ser retrabalhado entre as entidades, considerando que, boa parte
das instituicGes encontra, na religido, o fundamento da organizacao para atividades e rotinas com
vistas a superacdo da dependéncia.

1.20 Reincidéncia

A passagem pela instituicdo por mais de uma vez pode revelar as dificuldades da pessoa
acolhida em superar as questoes relacionadas aos transtornos por uso de dlcool e outras drogas,
considerando que a recuperacao é um processo complexo e desafiador, que envolve ndo apenas
o enfrentamento da dependéncia em si, mas também a reconstrucao de vinculos, identidades e
condigdes de vida frequentemente marcadas por sofrimento e exclusdao. Nas rodas de conversa,
o tema foi abordado ao se perguntar se os participantes ja haviam sido acolhidos naquela entidade
que estava sendo monitorada. Sobre isso, os dados apresentados na Tabela 26 apontam que, em
26 instituicdes (8,0%) do 1° monitoramento e em 19 (5,9%) do 2°, os acolhidos ndo haviam passado
anteriormente pela entidade.

Outrossim, em 236 entidades (72,8%) do 1° monitoramento e em 265 (81,8%) do 2°, de 1a 10
pessoas estavam passando pela instituicdo pela segunda vez ou mais. Em 56 unidades (17,3%) do 1°
monitoramento e em 37 (11,4%) do 2°, de 11 a 20 acolhidos estavam nessa situacdo. Ja em 5 (1,5%) do
1° monitoramento e em 3 (0,9%) do 2°, de 21 a 30 deles também estavam passando pela entidade de
acolhimento pela segunda vez ou mais. E, por fim, em 1 entidade (0,3%) do 1° monitoramento, de 31 a
50 ja haviam sido acolhidos naquela entidade em outra(s) oportunidade(s), mas o 2° monitoramento
ndo apresentou o mesmo contexto, ou seja, ndo havia nenhum pessoa reacolhida.

Tabela 26: Distribuicao da quantidade de acolhidos que
estdo na entidade pela segunda vez ou mais

Quantidade de acolhidos que estdo 1° monitoramento | 2° monitoramento
na entidade pela 2® vez ou mais Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhum) 26 8,0% 19 5,9%
de1a10 236 72,8% 265 81,8%
de11a 20 56 17,3% 37 11,4%
de 21a 30 5 1,5% 3 0,9%
de 31a 50 1 0,3% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Importa frisar, a partir dessa tabela, que tanto no 1° quanto no 2° monitoramento, na grande maio-
ria das entidades, existe pelo menos um acolhido que estad, ali, pela 22 vez ou mais.
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Consecutivamente, a Figura 28 apresentara o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento
para a quantidade de reacolhidos. Nesse contexto, ha uma grande concentracdo de entidades que
apresentaram de 1 a 10 acolhidos pela 22 vez ou mais em ambos os periodos de observacao deste
projeto. Destaca-se também 12 entidades com nenhum acolhido pela 2° vez ou mais, ou seja, todos
estavam 18 pela 12 vez tanto no 1° quanto no 2° monitoramento.

Figura 28: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a
quantidade de acolhidos que estao na entidade pela 2° vez ou mais
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em relacdo a passagens por outras entidades de acolhimento (duas ou mais instituicdes), con-
siderando especificamente o intervalo temporal que compreende os ultimos 5 anos (Tabela 27), em
5 entidades de acolhimento (1,5%) no 1° monitoramento, e em 8 (2,5%) no 2°, nenhum acolhido esta-
va nessa situacado. Diferentemente disso, em 216 entidades (66,7%) no 1° monitoramento e em 239
(73,8%) no 2°, de 1a 10 ja haviam sido acolhidos.

Ja em 80 entidades (24,4%) no 1° monitoramento e em 72 entidades (22,2%) no 2°, entre 11 a
20 acolhidos ja haviam passado, nos ultimos 5 anos, por duas ou mais entidades de acolhimento.
Enquanto isso, em 15 instituicdes (4,6%) no 1° monitoramento e em 5 (1,5%) no 2°, entre 21 e 30 ja
haviam frequentado duas ou mais nos ultimos 5 anos.

E, por fim, em 3 entidades (0,9%) no 1° monitoramento e em nenhuma no 2°, de 31a 50 acolhidos
haviam passado por duas ou mais instituicdes desse tipo.

Vale ressaltar que das 324 entidades desta andlise, em 5 delas (1,5%), ndo houve informacao
coletada sobre esse aspecto da entidade para o 1° monitoramento.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Tabela 27: Distribuicao da quantidade de acolhidos que passaram por
duas ou mais entidades de acolhimento nos ultimos 5 anos

Quantidade de acolhidos 1° monitoramento | 2° monitoramento
que passaram por 2 ou mais

entidades nos ultimos 5 anos

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 (nenhum) 5 1,5% 8 2,5%

de1a10 216 66,7% 239 73,8%
de11a 20 80 24,7% 72 22,2%
de 21a 30 15 4,6% 5 1,5%

de 31a 50 3 0,9% 0 0,0%
s/ informacao 5 1,5% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Para uma melhor compreensao sobre o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para
a quantidade de acolhidos que passaram por 2 ou mais entidades nos ultimos 5 anos, é importante
observar o que apresenta a Figura 29. Como serd possivel notar, a concentragcdo dos valores nas 2°
e 32 colunas, assim como nas 22 e 32 linhas da figura, indica que na grande maioria das entidades
tanto no 1° quanto no 2° monitoramento havia entre 1 e 20 acolhidos que passaram por 2 ou mais
entidades nos ultimos 5 anos. Em apenas 1, em ambos 0os monitoramentos, o numero, nessa situacdo,
foi zero.

Considerando o caso em que mais de 20 acolhidos passaram por 2 ou mais entidades nos Uulti-
mos 5 (cinco) anos, os relatos dos monitores indicam abandono do tratamento, justificado pelas con-
dicdes de infraestrutura das instituicdes, ou alta administrativa seguida de recaida. E pertinente dizer
que alguns acolhidos destacam que as recaidas tém relacdo com o enfrentamento que situacdes
de tensdo pdés-acolhimento provocam e, nesse sentido, a perda de parentes, a auséncia de vinculos
familiares ou um tratamento anterior ndo eficiente entram como justificativas para os recolhimentos.
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Figura 29: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade
de acolhidos que passaram por 2 ou mais entidades nos ultimos 5 anos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.21 Distribuicao de vagas

As informag8es expressas nos proximos blocos foram obtidas por meio do formulario aplicado
aos responsaveis técnicos das entidades de acolhimento, logo apds o encerramento da roda de
conversa com os acolhidos. Além disso, os dados sobre as vagas disponibilizadas nas entidades de
acolhimento referem-se a quantidade daquelas oferecidas a quantidade total, bem como a sua distri-
buicdo segundo o género dos acolhidos e para adultos.

Entre as vagas, uma modalidade refere-se a de “Mde Nutriz”. Ela é destinada ao acolhimento
de maes e seus filhos recém-nascidos até um ano de idade, com oportunidade de permanecerem
juntos, a fim de que recebam suporte no periodo de amamentacao e cuidados com o bebé. Visa,

portanto, proteger a saude e o bom desenvolvimento da crianga, garantindo a amamentacao e o
cuidado materno.

Quanto a distribuicdo das vagas dessa natureza, convém notar o que a Tabela 28 apresenta.

Tabela 28: Distribuicdo da quantidade de vagas para maes nutrizes

Quantidade de vagas 1° monitoramento | 2° monitoramento
para Maes Nutrizes Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
0 277 85,5% 276 85,2%
1 14 4,3% 14 4,3%
2 " 3,4% 12 3,7%
3 8 2,5% 8 2,5%
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1° monitoramento | 2° monitoramento

Quantidade de vagas

para Maes Nutrizes Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
4 6 1,9% 6 1,9%
5 6 1,9% 6 1,9%
7 1 0,3% 1 0,3%
8 1 0,3% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em 277 instituicdes (85,5%) no 1° monitoramento e em 276 (85,2%) no 2°, ndo havia oferta de
vagas pela instituicdo a modalidade “Mde Nutriz”. Todavia, em 14 delas (4,3%) de ambos 0s monito-
ramentos, havia 1 disponivel. De modo semelhante, ocorreu em 11 instituicdes (3,4%) no 1° monitora-
mento e em 12 instituicdes (3,7%) no 2°, ou seja, houve a oferta de 2 vagas desse tipo.

Para ambos os periodos, observaram-se 8 entidades (2,4%) com a oferta de 3 vagas, bem como
6 entidades (1,9%) com a oferta de 4 cada uma. Ja outras 6 (1,9%), apresentaram 5 vagas, enquanto
em 1 entidade (0,3%) havia 7, uma a menos que em outra instituicdo (0,3%), esta com 8 vagas.

No que tange ao fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramento, conforme Figura 30, a seguir,
verifica-se que praticamente todas as entidades mantiveram a mesma quantidade de vagas nos dois
monitoramentos. Houve apenas a mudanca em 1instituicdo que, para o 1° monitoramento, ndo apresen-
tou qualquer oportunidade de acesso desse tipo, mas no 2° ofereceu 2, o que deve ser visto, cumpre
ressaltar, como uma observacdo positiva.

Figura 30: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento
para a quantidade de vagas para maes nutrizes
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ja em relacao as vagas para adulto masculino, os resultados estdo apresentados na Tabela 29.
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Tabela 29: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico adulto masculino

Quantidade de vagas para 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto masculino Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 73 22,5% 73 22,5%
de1a10 8 2,5% 8 2,5%
de11a 20 83 25,6% 82 25,3%
de 21a 30 77 23,8% 78 24.1%
de 31a 50 59 18,2% 59 18,2%
maior que 50 24 7,4% 24 7,4%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Pode-se observar que 73 instituicdes (22,5%) nao oferecem vagas para esse publico. De modo
distinto, 8 instituicdes (2,5%) oferecem de 1 a 10 vagas, enquanto 83 (25,6%) no 1° monitoramento e
82 (25,3%) no 2° ofertam de 11 a 20. Assim como estes ultimos, 77 entidades (23,8%) no 1° monito-
ramento e 78 (24,1%) no 2°, de 21 a 30 vagas, enquanto 24 (7,4%) disponibilizam mais que 50 vagas
para o publico adulto masculino.

Quanto ao fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento, conforme Figura 31, a seguir, pra-
ticamente todas as entidades mantiveram a mesma quantidade dessas vagas em ambos os periodos.
Houve apenas a mudanca em 1 entidade que, para o 1° monitoramento apresentou de 11 a 20 vagas
e, depois, no seguinte, essa mesma entidade apresentou de 21 a 30 para esse publico.

Figura 31: Fluxo de mudancga entre o 1° e o0 2° monitoramento para
a quantidade de vagas para o publico adulto masculino
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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E, no que concerne ao publico feminino adulto, a distribuicdo da quantidade de vagas nas en-
tidades estd apresentada na Tabela 30.

Tabela 30: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico adulto feminino

Quantidade de vagas para
adulto feminino

1° monitoramento

Frequéncia

Porcentagem| Frequéncia

| 2° monitoramento

Porcentagem

0 (nenhuma) 199 61,4% 199 61,4%
de1a10 44 13,6% 44 13,6%
de11a 20 65 20,1% 65 20,1%
de 21a 30 10 3,1% 10 3.1%
de 31a 50 6 1,9% 6 1,9%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 324 entidades analisadas, tanto no 1° quanto no 2° monitoramento, 199 entidades (61,4%)
nao oferecem vagas para essa populacdo. Em contraste com isso, 44 (13,6%) oferecem de 1a 10 va-
gas, 65 unidades (20,1%) proporcionam de 11 a 20, enquanto 10 (3,1%) oferecem de 21 a 30 vagas. Ja
um ndmero menor das instituicdes, ou seja, 6 (1,9%) disponibilizam de 31 a 50.

Na sequéncia, a Figura 32. Nela, sera possivel notar, no que diz respeito a quantidade de vagas
para o publico adulto feminino, que ndo houve mudanca alguma nas faixas de quantidade de vagas
entre o0 1° e 2° monitoramento.

Figura 32: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para
a quantidade de vagas para o publico adulto feminino
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Outros dados informam, conforme a Tabela 31, que do total de 324 entidades, em 202 (62,3%)
para o 1° monitoramento, e em 204 (63,0%) para o 2°, ndo ha vagas ofertadas para a populacdo adul-
ta do género feminino. Jd em 9 (2,8%) para o 1° monitoramento, e em 3 (0,9%) para o 2°, a capacidade
total € de 1a 10.

Em 31 entidades (9,6%) para o 1° monitoramento, e em 35 (10,8%) para o seguinte, a capacidade
total de adulto feminino na entidade é de 11 a 20. Por sua vez, em 32 delas (9,9%), em ambos os pe-
riodos, a capacidade total de adulto feminino é de 21a 30.

Ja em 39 entidades (12,0%) para o 1° monitoramento, e em 37 (11,4%) para o 2°, a capacidade total
de adulto feminino é de 31 a 50. Por fim, em 11 delas (3,4%) para o 1° monitoramento, e em 13 (4,0%)
para o 2°, a capacidade total € de mais de 50.

Tabela 31: Distribuicao da capacidade total para o publico adulto feminino

Capacidade total de adulto 1° monitoramento | 2° monitoramento
feminino na entidade Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 202 62,3% 204 63,0%
de1a10 9 2,8% 3 0,9%
de11a 20 31 9,6% 35 10,8%
de 21a 30 32 9,9% 32 9,9%
de 31a 50 39 12,0% 37 11,4%
maior do que 50 1 3,4% 13 4,0%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

No tocante ao fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento para a capacidade total de
adulto feminino na entidade, apresentado na Figura 33, notaremos que a maioria das entidades
repetem a mesma situacdo no 2° ciclo, sobre a capacidade total. Ou seja: 201 tém capacidade total
zero para esse publico. Enquanto isso: a) para 3 delas, capacidade total de 1a 10; b) para 21, capaci-
dade total de 11 a 20; c) outras 21 tém capacidade total de 21 a 30; d) outras 31, de 31 a 50; e) e, por
fim, 11 delas com um ndmero acima de 50 vagas.

Apesar de minoria, algumas instituicdes alteraram a sua capacidade total entre 0 1° € 0 2° moni-
toramento. Destaque para 1 delas que, no 1° monitoramento, apresentou capacidade total zero e, no
2°, passou a ser de 21 a 30 vagas.
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Figura 33: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para
a capacidade total de adulto feminino na entidade
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em seguida, apresenta-se a Tabela 32, que expde a distribuicdo de vagas destinadas a popula-
¢do adulta feminina contratadas e ocupadas pela Unido, por intermédio do Depad. No que se refere
aquelas que realizavam atendimento a esse publico, observa-se que apenas 1, tanto no 1° quanto no
2° monitoramento, ndo dispunha de vagas contratadas ou ocupadas pela Unido, evidenciando ampla
adesao ao modelo de pactuacao federal para esse segmento.

Tabela 32: Distribuicao da quantidade de vagas para adulto feminino
contratadas/ocupadas por 6rgao: Unidao (Depad)

Quantidade de vagas para 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto feminino contratadas/
ocupadas pela Unido (Depad)

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0] 1 0,8% 1 0,8%
de1a10 44 36,1% 46 38,7%
de11a 20 62 50,8% 58 47,9%
de 21a 30 8 6,6% 10 8,4%
de 31a 50 7 5,7% 5 4,2%
Total 122 100% 120 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Relativamente ao fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade de vagas
ao publico feminino contratadas/ocupadas pela Unido (Depad), a Figura 34 traz algumas informa-
¢des também importantes.
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Figura 34: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para
a quantidade de vagas contratadas/ocupadas pela Unido
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A partir da andlise da Figura 34, observa-se que poucas instituicdes apresentaram alteracdes na
quantidade de vagas contratadas para a Unido entre os dois monitoramentos. Entre essas mudancas,
destaca-se o caso de 1 entidade cuja oferta de vagas passou de 1a 10 para 11 a 20; outra, de 11 a 20
para 21a 30 vagas; 4 entidades apresentaram reducdo de 11 a 20 para 1a 10 vagas; 1 instituicdo teve
queda significativa de 31a 50 para o nivel de 1a 10 vagas; e, por fim, outra entidade reduziu sua oferta
de 31a 50 para 21a 30 vagas.

Por sua vez, a Tabela 33 exibe a distribuicao de vagas para a populacao adulta feminina con-
tratadas/ocupadas pelo Estado. Com relacao as entidades que atendiam essa populac¢do, 95 no 1°
monitoramento, enquanto 92 no 2° ndo possuem essas vagas.

Tabela 33: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico
adulto feminino contratadas/ocupadas por érgao: Estado

Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto feminino contratadas/
ocupadas pelo Estado Frequéncia Porcentagem ‘ Frequéncia Porcentagem
0 95 77,9% 92 77,3%
de1a10 14 11,5% 14 11,8%
de11a 20 " 9,0% 13 10,9%
de 21a 30 2 1,6% 0 0,0%
s/ informacao 0 0,0% 3 0,9%
Total 122 100,0% 119 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Sobre o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade de vagas ao pu-
blico feminino contratadas/ocupadas pelo Estado, a Figura 35 demonstrard, na sequéncia, que a
maioria das entidades manteve a quantidade na mesma faixa. Entre aquelas cujos nimeros para o
Estado mudaram de faixa, destacam-se 3 onde essa quantidade subiu de zero vaga para o nivel de
1a 10. Esse crescimento também ocorreu em outros casos, como em 1 instituicdo onde essa quanti-
dade teve um acréscimo de zero para a faixa de 11 a 20, enquanto em outras 2 esses numeros eram,
inicialmente, de 1 a 10, sendo depois de 11 a 20 vagas.

Por outro lado, em 5 entidades observou-se reducao na quantidade de vagas contratadas para
o Estado. Em um caso, a oferta caiu de 1 a 10 vagas para zero; em outra, de 11 a 20 também para ne-
nhuma vaga, situacao semelhante a de uma terceira instituicdo, que reduziu de 21a 30 para zero. Em
outro caso, a quantidade passou de 11a 20 para 1a 10 vagas, enquanto, por fim, uma entidade que ini-
cialmente oferecia de 21a 30 vagas apresentou reducdo para a faixa de 11 a 20 no 2° monitoramento.

Figura 35: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas pelo Estado
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ja a Tabela 34 exibe a distribuicdo de vagas para a populacdao adulta feminina contratadas/
ocupadas pelo Municipio. Com relacao as entidades que atendiam essa populacdo, 95 no 1° moni-
toramento, enquanto 94 no 2° ndo possuem vagas contratadas/ocupadas a partir dessa esfera.
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Tabela 34: Distribuicao da quantidade de vagas para adulto
feminino contratadas/ocupadas por 6érgao: Municipio

Quantidade de vagas para 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto feminino contratadas/

ocupadas pelo Municipio

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 95 77,9% 94 79,0%
de1a10 21 17,2% 21 17,6%
de1a 20 6 4,9% 3 2,5%
de 21a 30 0 0,0% 1 0,8%
s/ informacao 0 0,0% 3 0,9%
Total 122 100,0% 119 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

A Figura 36 apresenta o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade
de vagas do publico feminino contratadas/ocupadas pelo Municipio. Nesse caso, a maioria das enti-
dades manteve a quantidade de vagas para o estado na mesma faixa.

Entre as entidades cujas quantidades de vagas para o Municipio mudaram de faixa, destacam-se
6 onde esse numero subiu de zero para 1a 10 vagas. Em outra, antes de 1 a 10; depois, de 11 a 20.
Semelhantemente, em 1instituicdo, de 1a 10 vagas para outro nivel, ou seja, de 21 a 30 vagas.

De modo contrario, em 11 entidades houve diminuicdo na quantidade de vagas para o Municipio.
Em 7, reduziu-se o numero de 1a 10 para zero. Em outra, de 11 a 20 também para nenhuma. Para fina-
lizar, em 3 instituicdes, os numeros eram de 11 a 20, porém depois de 1 a 10.

Figura 36: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas pelo Municipio
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)
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Agora, concernente a distribuicdo de vagas para a populacdo adulta feminina contratadas/
ocupadas de forma particular, cumpre analisar o que consta na Tabela 35, como segue. Com rela-
cdo as entidades que atendiam essa populacado, 48 entidades no 1° monitoramento, e 23 no 2° nao
possuem vagas contratadas/ocupadas de forma particular.

Tabela 35: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico adulto
feminino contratadas/ocupadas de forma particular

Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento

adulto feminino contratadas/
ocupadas de forma particular

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 48 39,3% 23 19,3%
de1a10 41 33,6% 48 40,3%
de11a 20 20 16,4% 34 28,6%
de 21a 30 10 8,2% 8 6,7%
de 31a 50 3 2,5% 6 5,0%
s/ informacao 0 0,0% 3 0,9%
Total 122 100,0% 119 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Logo apds, na Figura 37 o fluxo de mudanga entre o 1° e o 2° monitoramento para a quantidade
de vagas do referido publico. Como se observa, a maioria das entidades manteve a quantidade de
vagas para o Estado na mesma faixa.

Entre as entidades cujas quantidades de vagas particulares mudaram de faixa, destacam-se 16.
Nestas, o numero subiu de zero para o nivel de 1a 10 vagas. Somado a isso, em 9 delas o nimero era
zero, mas depois foi de 11 a 20. O aumento de vagas também ocorreu em 3 instituicdes, deixando de
ser zero e passando a ser de 21a 30.

Em 1 entidade, a quantidade subiu de zero para a faixa de 31a 50. J&a em 9, antes era de 1a 10,
mas depois de 11 a 20. Também em 1 delas a quantidade subiu, mas desta vez de 11a 20 para 21a 30.
Em outra, subiu de 11 a 20 para o nivel de 21 a 30 vagas.

Por outro lado, em 12 entidades houve diminuicdo na quantidade de vagas destinadas ao
Municipio. Em 6 delas, por exemplo, havia alguma no 1° monitoramento; no entanto, no 2°, passou
para zero.
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Figura 37: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas de forma particular
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Antes da andlise sobre as vagas ociosas, vale destacar que os registros sobre as vagas ocu-
padas foram realizados de forma distinta no 1° e no 2° monitoramento. Se antes o registro foi do
numero de vagas ocupadas pelo publico feminino na data da visita, depois o registro foi referente
ao numero de vagas Depad para adulto feminino ocupadas na data da visita. Diante dessa diferen-
¢a, nesta secdo os dados serdo expostos separadamente para cada um dos monitoramentos, e, em
razao desse procedimento, ndo serd possivel realizar a comparacdo nem apresentar o fluxo de mu-
danca entre ambos.

Quanto a referida distribuicdo de vagas ociosas na data da visita do 1° monitoramento, na sequ-
éncia sera apresentada a Tabela 36. A quantidade dessas vagas foi calculada pela diferenca entre
a capacidade total da entidade para o publico feminino e a quantidade de vagas ocupadas na data
da visita. Veja que, coerente com os valores apresentados na Tabela 35, a quantidade de entidades
consideradas no 1° monitoramento € 122, equivalente a quantidade cuja capacidade para o publico
feminino € diferente de zero.

Os dados apresentados na tabela indicam que, entre as 122 entidades com alguma capacidade
para atendimento a populacdo feminina no 1° monitoramento, a ocupac¢do das vagas variava de for-
ma significativa. Em 3 (2,5%), ndo havia vaga ociosa, indicando que toda a capacidade estava ocupa-
da; em 34 (27,9%), havia de 1a 10 vagas ociosas; em 53 (43,4%), de 11 a 20 vagas; em 19 (15,6%), de 21
a 30; em 10 (8,2%), de 31 a 50; e, por fim, trés entidades (2,5%) possuiam mais de 50 vagas ociosas,
evidenciando diferentes niveis de utilizacdo da capacidade instalada.
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Tabela 36: Distribuicao da quantidade de vagas ociosas para o publico adulto feminino

(a) Total de vagas ociosas - 1° monitoramento (b) Vagas ociosas Depad - 2° monitoramento

Quantidade de 1° monitoramento Quantidade de 1° monitoramento

vagas ociosas vagas Depad ociosas
para o publico Frequéncia | Porcentagem para o publico Frequéncia | Porcentagem
adulto feminino adulto feminino
0 3 2,5% 0 38 31,7%
de1a10 34 27,9% de1a10 67 55,8%
de11a 20 53 43,4% de11a 20 12 10,0%
de 21a 30 19 15,6% de 21a 30 2 2,5%
de 31a 50 10 8,2% de 31a50 0 0%
maior que 50 3 2,5% maior que 50 0 0%
Total 122 100,0% Total 120 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A Tabela 36 (b) apresenta a distribuicao da quantidade de vagas Depad ociosas para o publi-
co adulto feminino na data da visita do 2° monitoramento. Vale dizer que a quantidade de vagas
ociosas foi calculada pela diferenca entre a capacidade de vagas Depad da entidade para o publico
feminino e a quantidade de vagas Depad ocupadas na data da visita.

Veja que, coerente com os valores apresentados na Tabela 32, que apresenta a quantidade de
vagas para adulto feminino contratadas/ocupadas pela Unido, a quantidade de entidades conside-
radas no 2° monitoramento € 120, nimero equivalente a quantidade cuja capacidade Depad para o
publico feminino é diferente de zero.

Os valores da Tabela 36 (b) mostram que, entre as 120 entidades com alguma vaga Depad para
o publico feminino no 2° monitoramento: 38 (31,7%) delas tém zero vaga ociosa, ou seja, toda a sua
capacidade estd ocupada; enquanto 67 (55,8%) tém de 1a 10 vagas ociosas; 12 (10,0%) tém de 11 a 20;
e) por fim, 2 (2,5%) tém de 21 a 30 dessas vagas.

Por sua vez, no que se refere a distribuicdo da quantidade de vagas para o publico adulto masculi-
no, a Tabela 37 observa que, do total de 324 entidades, em 76 entidades (23,5%) para o 1° monitoramen-
to, e em 75 (23,1%) para o 2°, ndo ha vagas ofertadas.
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Tabela 37: Distribuicdo da quantidade de vagas para o publico adulto masculino

Capacidade total de adulto 1° monitoramento | 2° monitoramento

masculino na entidade Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
0 76 23,5% 75 231%
de1a10 1 0,3% 1 0,3%
de11a 20 13 4,0% 6 1,9%
de 21a 30 34 10,5% 36 11,1%
de 31a 50 72 22,2% 75 231%
maior que 50 128 39,5% 131 40,4%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em 1(0,3%), tanto no 1° quanto 2° monitoramento, a capacidade total de vagas para adulto masculi-
no € de 1a10. J& em 13 entidades (4,0%) para o 1° monitoramento, e em 6 (1,9%) para o 2°, é de 11a 20.

Além disso, em 34 entidades (10,5%) para o 1° monitoramento e em 36 (11,1%) para o 2°, a capa-
cidade total de adulto masculino é de 21 a 30 vagas. Em outras 72 (22,2%), para o 1° monitoramento,
e em 75 (23,1%) para o 2°, € de 31 a 50. Por fim, uma grande parcela das institui¢cdes, isto €, em 128
(39,5%), para o 1° monitoramento, e em 131 (40,4%) para o 2°, a capacidade total € de mais de 50.

Ja o fluxo de mudanca entre os dois monitoramentos para a capacidade total de adulto mas-
culino na entidade, apresentado na Figura 38, demonstra que a maioria dessas instituicdes repetiu
a mesma situacao do 1° no 2° periodo de coleta de dados. Vale destacar que, em 26 entidades, a
quantidade de vagas para esse publico aumentou de um monitoramento para outro, porém em 10
esse numero apresentou um decréscimo.
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Figura 38: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para
a capacidade total de adulto masculino na entidade
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Logo a seguir, a Tabela 38 apresentara a distribuicdo de vagas para a populacao adulta mas-
culina contratadas/ocupadas pela Unido (Depad). Veja que, coerente aos valores apresentados
na Tabela 37, a quantidade de entidades consideradas no 1° monitoramento é 248, enquanto no 2°
apresenta um leve acréscimo para 249. Esses valores representam o total de instituicbes em cada
monitoramento com capacidade diferente de zero para o publico masculino. Cabe assinalar também
que, referentemente as entidades que atendiam essa populacado, apenas 1 no 1° monitoramento, en-
quanto nenhuma no 2°, ndo possui vagas contratadas/ocupadas pela Unido (Depad).

Tabela 38: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico adulto
masculino contratadas/ocupadas por 6rgao: Unidao (Depad)

Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto masculino contratadas/ . .
ocupadas pela Unido (Depad) Frequéncia Porcentagem ‘ Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 1 0,4% 0 0,0%
de1a10 8 3,2% 8 3,2%
de11a 20 84 33,7% 84 33,7%
de 21a 30 73 29,3% 75 30,1%
de 31a 50 60 241% 60 24.1%
maior que 50 23 9,2% 22 8,9%
Total 249 100,0% 249 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A Figura 39 apresenta o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade
de vagas do publico masculino contratadas/ocupadas pela Unido (Depad). Percebe-se que poucas
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instituicdes alteraram a quantidade de vagas para a Unido de um monitoramento para outro. Entre
as que mudaram, destacam-se 2 onde essa quantidade subiu para o nivel de 21 a 30 (antes, era de
11 a 20), enquanto em outra houve um acréscimo de 11 a 20 para o nivel de 31 a 50. Assim como
essas, outras também apresentaram aumentos, como em 1 instituicdo onde subiu de 21 a 30 para
maior que 50.

Por outro lado, em 7 entidades a quantidade de vagas para esse publico diminuiu. Em 2 delas, se
antes a oferta era de 21 a 30, depois passou para o nivel de 11 a 20, enquanto em 3 essa quantidade
caiu de 31 a 50 para o nivel de 21 a 30. Por fim, em 2, houve um decréscimo de maior que 50 para
numeros de 31a 50.

Figura 39: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento para
a quantidade de vagas contratadas/ocupadas pela Unidao
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2

maior que 50 0 0 0 1 0 21
de 31 a 50 0 0 1 0 57 2
g Fr%%uéncia
§ de21a30 0 0 2 70 3 0 20
2 20
o 0
=
de 11a20 0 0 81 2 0 0
de1a10 0 8 0 0 0 0
0 de1a10 de11a20 de21a30 de 31 a50 maior que 50

Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na Tabela 39, nota-se a distribuicdo de vagas para a populacao adulta masculina contratadas/
ocupadas pelo Estado. Com relacao as entidades que atendiam essa populacdo, 187 no 1° monitoramen-
to, e 186 no 2°, ndo possuem vagas contratadas/ocupadas.

Tabela 39: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico adulto
masculino contratadas/ocupadas por érgdo: Estado

Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento

adulto masculino contratadas/
ocupadas pelo Estado

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0] 187 751% 186 75,0%
de1a10 19 7,6% 19 7,7%
de11a 20 18 7,2% 20 8,1%
de 21a 30 16 6,4% 18 7,3%
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Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto masculino contratadas/

ocupadas pelo Estado

Frequéncia Porcentagem‘ Frequéncia Porcentagem

de 31a 50 6 2,4% 2 0,8%
maior que 50 3 1,2% 3 1,2%
s/ informacao 0 0,0% 1 0,4%
Total 249 100,0% 248 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade de vagas do
publico masculino contratadas/ocupadas pelo Estado, cabe pontuar que a maioria das entidades
manteve a mesma oferta. Entre aquelas cujos numeros mudaram de faixa, destacam-se 9 onde, no
1° monitoramento, era zero, mas depois passou para alguma vaga no 2°. Por outro lado, outras 9 que
ofereciam alguma no 1° monitoramento, ja no 2° ndo ofertaram nenhuma.

Figura 40: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas pelo Estado
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

E, quanto a distribuicdo de vagas para a populagdo adulta masculina contratadas/ocupadas
pelo Municipio, cabe analisar o que apresenta a Tabela 40. Nesse contexto, com relacdo as entida-
des que atendiam essa populacdo, 170 no 1° monitoramento e 175 no 2° ndo possuem vagas.
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Tabela 40: Distribuicdo da quantidade de vagas para o publico adulto
masculino contratadas/ocupadas por orgao: Municipio

Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto masculino contratadas/
ocupadas pelo Municipio

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 170 68,3% 175 70,6%
de1a10 40 16,1% 34 13,7%
de11a 20 20 8,0% 21 8,5%
de 21a 30 10 4,0% 7 2,8%
de 31a 50 4 1,6% 6 2,4%
maior que 50 5 2,0% 5 2,0%
s/ informacao 0 0,0% 1 0,4%
Total 249 100,0% 248 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Agora, quanto ao fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a quantidade de
vagas do publico masculino contratadas/ocupadas pelo Municipio (Figura 41), vale, antes de qual-
quer outra observacdo, notar que a maioria das entidades manteve a quantidade de vagas para o
Estado na mesma faixa.

Entre aquelas cujas quantidades de vagas para o Municipio mudaram de faixa, destacam-se 10 onde
esse numero subiu de zero vaga no 1° monitoramento para alguma vaga no 2°. Por outro lado, 16 delas
ofereciam alguma vaga no 1° monitoramento, porém nenhuma no 2°.

Figura 41: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas pelo Municipio

Respostas dos Monitoramentos 1 e 2

maior que 50 1 0 0 0 0 4
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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Ja em relacao a distribuicdo de vagas para a populacao adulta masculina contratadas/ocu-
padas de forma particular, observemos a Tabela 41. Com relacdo as entidades que atendiam essa
populacdo, 109 no 1° monitoramento, e 38 no 2°, ndo possuem vagas contratadas/ocupadas.

Tabela 41: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico adulto
masculino contratadas/ocupadas de forma particular

Quantidade de vagas para o publico 1° monitoramento | 2° monitoramento
adulto masculino contratadas/
ocupadas de forma particular

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 109 43,8% 38 15,3%
de1a10 49 19,7% 51 20,6%
de11a 20 36 14,5% 60 24,2%
de 21a 30 26 10,4% 39 15,7%
de 31a 50 19 7,6% 40 16,1%
maior que 50 10 4,0% 20 8,1%
s/ informacao 0 0,0% 1 0,4%
Total 249 100,0% 248 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na sequéncia, na Figura 42, estd o fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a
quantidade de vagas do publico masculino contratadas/ocupadas de forma particular. Uma informa-
cdo que se destaca € a grande quantidade de entidades que sairam de zero vaga particular para a
oferta de algumas vagas. Por exemplo, 29 mudaram de zero para a faixa de 1 a 10, enquanto em 22
havia nenhuma vaga, mas depois passaram a configurar na faixa de 11 a 20. Além disso, em outras
12, antes zero, depois figuraram de 21 a 30, assim com em outras 12 entidades que mudaram de ne-
nhuma para numeros de 31 a 50, bem como 6 entidades que no 1° monitoramento ndo havia vaga
particular, mas no 2° o nimero foi maior do que 50.
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Figura 42: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas de forma particular
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Antes da andlise sobre as vagas ociosas, vale destacar que, para o 1° monitoramento, ndo houve
registros sobre o nimero de vagas ocupadas para o publico masculino na data da visita. Ja para o 2°,
temos o registro do numero de vagas Depad na data da visita. Diante dessa situacdo, nesta se¢ao, os
dados apresentados referem-se apenas ao 2° monitoramento. E, por conseguinte, ndo sera possivel
realizar a comparacdo nem apresentar o fluxo de mudanca entre os dois periodos.

Logo a frente, a Tabela 42 apresentara a distribuicdo da quantidade de vagas Depad ociosas
para o publico masculino na data da visita do 2° monitoramento. Esse numero foi calculado pela
diferenca entre a capacidade de vagas Depad da entidade para esse publico e a quantidade de va-
gas Depad ocupadas por esse mesmo publico na data da visita. Veja que, coerente com os valores
apresentados na Tabela 38, que apresenta 0 montante de vagas para o publico masculino contra-
tadas/ocupadas pela Unido (Depad), o numero de entidades consideradas no 2° monitoramento é
249, equivalente a quantidade cuja capacidade Depad para o publico masculino é diferente de zero.

Segundo os valores da Tabela 42, entre as 249 entidades com alguma vaga desse tipo para o
publico masculino no 2° monitoramento, 14 (31,1%) delas tém zero vaga ociosa, ou seja, toda a sua
capacidade esta ocupada. Além disso, 22 (48,9%) tém de 1a 3 ociosa(s), 8 delas (17,8%) tém de 4 a 6,
e somente 1(2,2%) possui de 7 a 9 vagas ociosas.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Tabela 42: Distribuicdo das vagas ociosas Depad para o publico masculino - 2° monitoramento

2° monitoramento

Quantidade de vagas Depad ociosas para o publico masculino

Frequéncia Porcentagem
0] 96 38,6%
de1a10 124 49,8%
de11a 20 22 8,8%
de 21a 30 4 1,6%
de 31a 50 2 0,8%
mais de 50 1 0,4%
Total 249 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A préxima tabela, ou seja, a 43, revela que do total de 324 entidades, em 282 entidades (87%)
para o 1° monitoramento, e em 280 (86,4%) para o 2°, ndo ha vagas ofertadas para a populacdo de
maes nutrizes. Em 42 entidades (13%) para o0 1° e em 43 (13,3%) para o 2°, a capacidade total de vagas
para esse publico é de 1a 10. Em apenas 1 entidade (0,3%) para o 2° monitoramento, a oferta é de 11
a 20, sendo que no 1° monitoramento nenhuma das instituicdes desta analise apresentou vagas para
o referido publico.

Tabela 43: Distribuicao da quantidade de vagas para o publico de maes nutrizes

Capacidade total de maes

1° monitoramento

2° monitoramento

nutrizes na entidade Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
0] 282 87% 280 86,4%
de1a10 42 13% 43 13,3%
de11a20 0 0% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Acerca do fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a capacidade total de maes
nutrizes, apresentado na Figura 43, notem-se as entidades cuja quantidade de vagas mudou de fai-
xa. Em 7 delas, a alteracao foi para uma maior oferta para esse publico no 2° monitoramento quando
comparado com o 1°. De outro modo, 5 fecharam as vagas desse tipo entre 0 1° e 0 2° periodo.
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Figura 43: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento
para a capacidade total de maes nutrizes na entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, no que tange a distribuicdo de vagas contratadas/ocupadas pela Unidao (Depad) para esse
mesmo publico, a Tabela 44 aponta que, com relacdo as entidades que atendiam essa populacdo,
4 (9,5%) no 1° monitoramento, € no 2° ndo as possuem. Por sinal, a grande maioria com esse tipo de
oferta, 38 (90,5%) no 1° monitoramento e 40 (90,9%) no 2°, reservam de 1 a 10 para a Unido.

Tabela 44: Distribuicao da quantidade de vagas para maes nutrizes
contratadas/ocupadas por érgao: Uniao (Depad)

Quantidade de vagas para 1° monitoramento | 2° monitoramento
maes nutrizes contratadas/ e e
ocupadas pela Uniéo (Depad) Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 4 9,5% 5 9,1%
de1a10 38 90,5% 40 90,9%
s/ informacao 7 16,7% 0 11,4%
Total 42 100,0% 45 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ja na Figura 44, o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade de vagas
do publico de mdes matrizes contratadas/ocupadas pela Unido (Depad). A maioria delas, isto €, 32 de
49, ofereciam, para a Unido, em ambos os monitoramentos, de 1a 10 vagas destinadas a esse publico.
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Figura 44: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para
a quantidade de vagas contratadas/ocupadas pela Unido
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na Tabela 45, vale notar que, com relacao as entidades que atendiam essa populacao, 40 no
1° monitoramento, e 44 no 2°, ndo possuem vagas contratadas/ocupadas pelo Estado.

Tabela 45: Distribuicao da quantidade de vagas para maes
nutrizes contratadas/ocupadas por érgao: Estado

Quantidade de vagas para
maes nutrizes contratadas/
ocupadas pelo Estado

1° monitoramento | 2° monitoramento

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 40 95,2% 44 100,0%
de1a10 2 4,8% 0 0,0%
s/ informacao 7 16,7% 5 11,4%
Total 42 100,0% 44 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, observando a Figura 45, sobre o fluxo de mudancga entre dois periodos para a quantidade de
vagas do publico de maes nutrizes contratadas/ocupadas pelo Estado, percebe-se que a maioria das
entidades, ou seja, 35 de 49, ndo as ofereciam.
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Figura 45: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas pelo Estado
Respostas dos Monitoramentos 1 e 2
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Referentemente a distribuicido de vagas para a populacao de maes nutrizes contratadas/
ocupadas pelo Municipio, vale notar o que consta na Tabela 46. Sobre as entidades que aten-
diam essa populacdo, 40 (95,2%) no 1° monitoramento e 43 (97,7%) no 2°, ndo possuem vagas
contratadas/ocupadas.

Tabela 46: Distribuicao da quantidade de vagas para maes
nutrizes contratadas/ocupadas por érgdo: Municipio

Quantidade de vagas para 1° monitoramento | 2° monitoramento
maes nutrizes contratadas/
ocupadas pelo Municipio

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 40 95,2% 43 97,7%
de1a10 2 4,8% 1 2,3%
s/ informacao 7 16,7% 5 11,4%
Total 42 100,0% 44 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ja no que concerne ao fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade
de vagas, convém analisar o que a Figura 46 apresenta. Entre as 49 entidades consideradas, 34
nao possuiam vagas para maes nutrizes destinadas ao Municipio nos dois periodos. Diferentemente
disso, em 1 0 nimero de vagas de subiu de zero, no 1° monitoramento, para a faixa de 1a 10 no 2°.
Por outro lado, 2 entidades reduziram o numero entre o 1° e 0 2° monitoramento, passando de 1a 10
vagas ofertadas para nenhuma vaga.
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Figura 46: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a
quantidade de vagas contratadas/ocupadas pelo Municipio
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, no que diz respeito a distribuicdo de vagas para a populacdo de maes nutrizes contratadas/
ocupadas de forma particular, segue a Tabela 47.

Tabela 47: Distribuicdo da quantidade de vagas para maes
nutrizes contratadas/ocupadas de forma particular

Quantidade de vagas para 2° monitoramento
maes nutrizes contratadas/

ocupadas de forma particular

1° monitoramento |

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

0 35 83,3% 22 50,0%
de1a10 7 16,7% 21 477%
de1a20 0 0,0% 1 2,3%
s/ informacao 7 16,7% 5 11,4%
Total 42 100,0% 44 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Com relacdo as entidades que atendiam essa populacdo, 35 no 1° monitoramento, e 22 no 2°,
ndo possuem vagas contratadas/ocupadas. Destaca-se aqui o aumento do nimero de entidades de 1
a 10 vagas de mdes nutrizes particulares. No 1° monitoramento, eram 7, enquanto isso no 2° triplicou,
chegando a 21 que oferecem de 1 a 10 vagas desse tipo.

Sobre o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento para a quantidade dessas vagas con-
tratadas/ocupadas de forma particular, observe-se a Figura 47. Aqui, novamente se destaca o fato
de uma grande quantidade de entidades sem essas vagas no 1° monitoramento, mas que, depois, no
seguinte, passaram a oferecé-las.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Antes da analise sobre as vagas ociosas, vale ressaltar que os registros sobre as vagas ocupa-
das foram realizados de forma diferente no 1° e no 2° monitoramento. Enquanto no 1° se registrou o
numero de vagas ocupadas pelo publico feminino na data da visita, no 2° o registro foi referente ao
numero de vagas Depad para adulto feminino ocupadas na data da visita. Diante dessa diferenca,
nesta secdo os dados serdo expostos separadamente para os dois casos, e, assim, ndo sera possivel
realizar a comparacdo ou mesmo apresentar o fluxo de mudanca entre os dois periodos.

A Tabela 48 (a) apresenta a distribuicdo da quantidade de vagas ociosas para o publico mae
nutriz na data da visita do 1° monitoramento. Esse numero foi calculado pela diferenca entre a capa-
cidade total da entidade para as maes nutrizes e a quantidade de vagas ocupadas por esse publico
na data da visita. Veja que, coerente com os valores apresentados na Tabela 43, que apresenta a
quantidade de vagas para maes nutrizes, o numero de entidades consideradas no 1° monitoramento
€ 42, equivalente a quantidade cuja capacidade para esse publico é diferente de zero.

Por sua vez, os valores da Tabela 48 (a) demonstram que entre as 42 entidades com alguma
capacidade para o publico de maes nutrizes no 1° monitoramento: a) 5 (11,9%) delas ndo tem algu-
ma vaga 0cCiosa, ou seja, toda a sua capacidade esta ocupada; b) 21(50%) tém de 1a 3 vagas ociosas;
€) 12 (28,5%) possuem de 4 a 5; d) 2 (4,8%) tém de 7 a 9; e, por fim, 2 entidades (4,8%) possuem 10 ou
mais vagas ociosas.
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Tabela 48: Distribuicao de quantidade de vagas ociosas para o publico de mae nutriz

(a) Total de vagas ociosas - 1° monitoramento (b) Vagas ociosas Depad - 2° monitoramento

Quantidade de 1° monitoramento Quantidade de 1° monitoramento
vagas ociosas vagas Depad ociosas
para o publico
de mae nutriz

para o publico
de mae nutriz

Frequéncia | Porcentagem

Frequéncia | Porcentagem

0 5 11,9% 0 14 311%
del1a3 21 50,0% det1a3 22 48,9%
ded4ab 12 28,5% ded4ab 8 17,8%
de7a9 2 4,8% de7a9 1 2,2%
a partir de 10 2 4,8% a partir de 10 0 0%

Total 42 100,0% Total 45 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ja a Tabela 48 (b) apresenta a distribuicdo da quantidade de vagas Depad ociosas para o
publico maes nutrizes na data da visita do 2° monitoramento. Esse numero foi calculado pela dife-
renca entre a capacidade de vagas Depad da entidade para esse publico e a quantidade de vagas
Depad ocupadas por esse mesmo publico na data da visita. Veja que, coerente com os valores apre-
sentados na Tabela 44, que apresenta a quantidade desse tipo de vagas contratadas/ocupadas pela
Unido, a quantidade de entidades consideradas no 2° monitoramento € 45, equivalente ao nimero
de entidades cuja capacidade Depad para maes nutrizes é diferente de zero.

Os valores dessa tabela expdem que, entre as 45 entidades com alguma vaga Depad para o pu-
blico feminino no 2° monitoramento, 14 (31,1%) delas apresentam nenhuma vaga ociosa, ou seja, toda
a sua capacidade esta ocupada. Distintamente, 22 instituicdes (48,9%) tém de 1 a 3 vagas ociosas,
enquanto 8 (17,8%) possuem de 4 a 6 e, por fim, 1(2,2%) apresenta de 7 a 9.

1.22 Caracteristicas da Instituicao

Nesta secdo, serdo apresentadas algumas caracteristicas gerais das entidades de acolhimento,
a comecar por sua localizacao geogréfica.

Tabela 49: Localizacao da entidade de acolhimento

2° monitoramento

1° monitoramento |

Localizacao e e
Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
Urbana 107 33% 107 33%
Rural 217 67% 217 67%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Como é possivel notar, a maioria esta localizada na area rural dos municipios (67%).
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E, referente ao fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramento para a localizacdo das entida-
des, conforme Figura 48, apura-se que, entre um e outro, 14 entidades mudaram sua localidade de
urbana para rural, enquanto outras 14 de modo inverso.

Figura 48: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a localizacao das entidades
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em relacdo ao acesso a internet de banda larga, quase todas as entidades de acolhimento
afirmaram, nos dois monitoramentos, possuirem acesso ao recurso, como demonstra a Tabela 50.

Também é possivel concluir que houve uma diminuicdo do numero de instituicdes com o referido
acesso entre um periodo e outro.

Tabela 50: Distribuicdo da variavel que indica sobre o acesso a internet banda larga

1° monitoramento |

2° monitoramento
Internet banda larga

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim 320 99,4% 317 97,8%
Nao 2 0,6% 7 2,2%
Total 322 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramento para o0 acesso a internet de banda
larga, a partir da Figura 49 € possivel notar que 6 entidades deixaram de ter acesso ao recurso entre
um monitoramento e outro, enquanto 1 passou a ter acesso ao recurso.
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Figura 49: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento
para o acesso a internet de banda larga
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na sequéncia, a Tabela 51. Nela, a situacdo das entidades sobre o controle administrativo ser
realizado de forma informatizada ou manual.

Tabela 51: Distribuicao do tipo de controle administrativo da entidade:
automatizado, parcialmente automatizado ou manual

2° monitoramento

1° monitoramento |

Controle administrativo

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Total Informatizado 256 79,0% 261 80,6%
Parcial informatizado 41 12,7% 25 77%
Total manual 25 7,7% 38 11,7%
s/ informacao 2 0,0% 0 0,0%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Percebe-se que a maioria das entidades é totalmente informatizada. Nessa situacdo, estdao 256 delas
(79%) no 1° monitoramento e 261(80,6%) no 2°. Porém, ainda existem algumas cujo controle administrativo
€ totalmente manual, o que ocorre em 25 (7,7%) do 1° monitoramento e em 38 entidades (11,7%) do 2°.

No que se refere ao fluxo de alteracdao entre 0 1° e 0 2° monitoramento quanto ao tipo de controle
administrativo, observou-se que 22 entidades que, no 1° monitoramento, adotavam controle totalmente
informatizado passaram a operar de forma totalmente manual no periodo subsequente. Por outro lado,
23 entidades com controle parcialmente informatizado e 9 com controle manual no 1° monitoramento
passaram a registrar, no 2°, um controle totalmente informatizado. Esses dados evidenciam variacdes
significativas nos processos de gestao administrativa das entidades ao longo do periodo analisado.
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Figura 50: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para o tipo de
controle administrativo: automatizado, parcialmente automatizado ou manual
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Outro aspecto observado diz respeito a existéncia e a vigéncia do alvara sanitario. Sobre
isso, na Tabela 52 se observou que, no 1° funcionamento, 283 entidades (87,3%) e, no 2°, 297 (91,7%)
possuiam o documento dentro da vigéncia de validade na ocasido da resposta ao formulario. Ja 38
entidades (11,7%) no 1° monitoramento, e 19 (5,9%) no 2°, também apresentaram, mas, cumpre dizer,
com prazo de vigéncia expirado. Vale dizer que esse requisito € condicdo legal e normativa para a
formalizacdo dos contratos, de modo que nenhuma instituicdo pode oferecer vagas financiadas pela
Unido sem apresentar o referido documento com validade.

Atente-se que 0s casos em que os alvaras se encontravam em processo de renovagao, ou foram
enviados apenas apos a realizacdo do monitoramento, caracterizam irregularidade administrativa, ain-
da que de forma temporaria. Entretanto, essas situacdes sdo passiveis de regularizacdo, uma vez que
a apresentacdo do documento ao fiscal do contrato permite a correcdo da irregularidade, garantindo a
conformidade com os requisitos legais e administrativos.

Tabela 52: Distribuicao da varidvel que indica a existéncia de alvara sanitdrio

2° monitoramento

1° monitoramento |

Possui alvara sanitario?

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim e vigente 283 87,3% 297 91,7%
Sim e ndo vigente 38 11,7% 19 5,9%
Nao 3 0,9% 8 2,5%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Entre as 8 entidades que, no 2° monitoramento, ndo apresentaram alvard sanitario, todas re-
gistraram alguma justificativa associada a um processo de regularizacdao em curso. As observacoes
mencionam situacdes como migracdo de endereco e necessidade de atualizacdo documental, pro-
tocolos ja abertos, como ainda pedidos de isencdo vinculados a mudanca de sede. Observe-se que
em todos os casos, a equipe relatou que a documentacao estd em processamento ou aguardando
retorno do érgao competente, o que sugere que a auséncia de alvara nao decorre de completa inér-
cia institucional, mas de tramites administrativos em fase de solucao.

De modo semelhante, entre as 19 entidades com os alvaras vencidos, 15 indicaram estar em
processo de renovacao, com apresentacdo de protocolos, visitas técnicas recentes, pendéncias do-
cumentais ou atrasos atribuidos a prdpria vigilancia sanitdria. Alguns relatos descrevem a renovacao
como praticamente concluida. Outros apontam fatores externos (mudanca de nomenclatura de ruas
e/ou reestruturacao municipal) que retardam a emissao do documento.

Quanto ao fluxo de mudancga entre o 1° e 0 2° monitoramento para alvara sanitario, é possivel
observar, a partir da Figura 51, que 30 entidades para as quais os alvards ndo estavam vigentes no
1° monitoramento, estes passaram a estar regularizados no 2°. Por outro lado, 12 apresentaram as

autorizagdes vigentes no 1° monitoramento; porém, no 2° monitoramento, estavam na situacdo de
nao vigente.

Figura 51: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a situacao do alvara sanitario
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, sobre a existéncia e vigéncia do alvara de funcionamento, a Tabela 53 apresenta que, no 1°
monitoramento, 279 entidades (86,1%) e, no 2°, 287 (88,6%), apresentaram o documento dentro da
vigéncia de validade na ocasido da resposta ao formulario. Ja 36 (11,1%) no 1° e 23 (7,1%) no 2° possu-
fam a referida autorizacdo para funcionamento, mas com prazo de vigéncia expirado.
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Tabela 53: Distribuicao da varidvel que indica existéncia do alvara de funcionamento

1° monitoramento | 2° monitoramento

Possui alvara de funcionamento? .
Frequéncia

Porcentagem| Frequéncia

Porcentagem

Sim e vigente 279 86,1% 287 88,6%
Sim e ndo vigente 36 11,1% 23 71%
Ndo 9 2,8% 14 4,3%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 14 entidades que, no 2° monitoramento, ndo apresentaram alvara de funcionamento,
as observacdes qualitativas revelam que a maioria (8 instituicdes) estd em processo formal de re-
gularizacao ou ainda utiliza documentos do endereco anterior. Os relatos mencionam abertura de
protocolos, renovacdo em andamento e dificuldades administrativas (como problemas na guarda de
documentos pela prefeitura), indicando que a auséncia do documento decorre principalmente de
tramites burocraticos ainda ndo concluidos, e ndo de auséncia de iniciativa institucional.

Em 2 instituicdes, porém, os registros apontam que o documento nao seria exigido pelo munici-
pio ou que a instituicdo estaria dispensada por legislacdo especifica (Lei n° 13.874/2019). Ha, contu-
do, indicios de inconsisténcia nessas justificativas, como pareceres que sugerem que 0 processo de
licenciamento nao foi solicitado ou esta pendente, e referéncias a irregularidade do imdvel.

A Figura 52, a seguir, apresenta o fluxo de mudancga entre o 1° e o 2° monitoramento para alvara
de funcionamento. Mostra que 27 entidades para as quais as autorizacdes de funcionamento ndo es-
tavam vigentes no 1° monitoramento, estas passaram a estar no 2°. Por outro lado, 18 apresentaram
alvards vigentes no 1° monitoramento; porém, para o 2°, estavam “ndo vigentes”.

Figura 52: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento para a situacao do alvara sanitario
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Em relacao ao alvara emitido pelo Corpo de Bombeiros, constatou-se que 272 entidades (84%)
no 1° monitoramento, enquanto 276 (85,2%) no 2°, apresentaram o documento na condicao de vigen-
te. Nota-se que o numero de instituicdes sem esse documento, que no 1° monitoramento era de 19
(5,9%), regrediu para 15 (4,6%) no 2° (Tabela 54).

No que diz respeito as observacdes feitas pelos monitores no 1° monitoramento, em relacao ao
alvara emitido pela referida corporagao, foram registradas situagdes distintas quanto a sua apresen-
tacdo. Em uma entidade, foi apresentado apenas um documento exibido no celular, sem carimbo,
assinatura ou indicacdo de ano. Posteriormente, a instituicdo apresentou uma versao impressa, ale-
gando que o documento havia sido corrigido pelo Corpo de Bombeiros. J& em outro caso, a insti-
tuicdo relatou que o processo ainda estava em execucao, aguardando a compra de extintores para
sua finalizacao.

Também existem as peculiaridades. Por exemplo, houve entidades que informaram que, na cida-
de do Rio de Janeiro, o alvara de funcionamento ja engloba as exigéncias do Corpo de Bombeiros,
nao sendo necessario apresentar documento separado. Além disso, foram registradas situacdes em
que as instituicdes declararam ndo possuir o documento ou afirmaram que este “nunca foi exigido
pela prefeitura”.

Tabela 54: Distribuicao da varidvel que indica a situacdo do alvara do Corpo de Bombeiros

1° monitoramento | 2° monitoramento

Possui alvara do Corpo de Bombeiros?

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Sim e vigente 272 84,0% 276 85,2%
Sim e ndo vigente 23 71% 13 4,0%
Dispensado 10 31% 20 6,2%
N&o 19 5,9% 15 4,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 15 entidades que declararam ndo possuir o alvard do Corpo de Bombeiros no 2° monito-
ramento, as observacdes indicam que parte delas (2) afirmou estar dispensada de sua apresentacdo,
seja por entender que o alvara de licenciamento geral ja o substituiria, seja por enquadramento legal
relacionado ao porte da instituicdo e ao tamanho do imdvel. Por outro lado, 10 das 15 entidades infor-
maram estar em processo de regularizacdo, com diferentes graus de avanco: protocolos ja abertos,
projetos em execucao, solicitagcdes em analise, vistorias agendadas etc. Ha ainda relatos de entraves
administrativos, como erro de categorizacdo na vistoria ou exigéncias adicionais que precisam ser
cumpridas antes da liberacao do documento.

E, no que tange ao fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento a Figura 53 apresenta
que a grande maioria estava com o documento vigente em ambos os ciclos. Além disso, 17 entidades
que possuiam alvard ndo vigente no 1° monitoramento, apresentaram o documento em situacao de
vigéncia no 2°. Por outro lado, 8 antes apresentaram alvara vigente no 1° monitoramento, mas depois,
no 2°, a autorizacdo estava com o prazo vencido.
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Figura 53: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento
para o alvara do Corpo de Bombeiros
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Outro aspecto também trazido para analise diz respeito a pratica de retencao de documentos
pessoais e/ou de cartoes de beneficios das pessoas acolhidas. Sobre isso, a Tabela 55 revela que
151 (46,6%) entidades no 1° monitoramento e 157 (48,5%) no 2° responderam que fazem a retencao
de documentos. Por outro lado, 173 (53,4%) no 1° monitoramento, bem como 166 (51,2%) no 2° res-
ponderam que ndo adotam esse procedimento.

Tabela 55: Retencao de documentos pessoais e/ou cartoes
de beneficios dos acolhidos pela entidade

Retencdao de documentos pessoais 1° monitoramento | 2° monitoramento
e/ou cartdes de beneficios dos
acolhidos pela entidade

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

N&o 173 53,4% 157 48,5%
Sim 151 46,6% 166 51,2%
s/ informacao 0 0,3% 1 0,3%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, sobre o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a retencdao de documentos
pessoais e/ou cartoes de beneficios dos acolhidos pela instituicdo, segue a Figura 54. Nela, verifica-
-se que 41 entidades que nao retinham os documentos no 1° monitoramento passaram a reter no 2°.
Por outro lado, 25 ndo mais tiveram esse procedimento entre um periodo e outro.
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Figura 54: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento para a retencao de
documentos pessoais e/ou cartoes de beneficios dos acolhidos pela entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Especificamente, dentre as 151 entidades que apontaram no 1° monitoramento reter documentos
ou cartdes de beneficios das pessoas acolhidas, 106 (70,2%) afirmaram que essa pratica ocorreu a
partir de um pedido formal da pessoa acolhida. Porém, 45 (29,8%) informaram que a retencao ocor-
reu sem formalizacdo de pedido.

Ja entre as 166 instituicdes que apontaram no 2° monitoramento reter documentos ou cartdes
de beneficios das pessoas acolhidas, 142 (85,6%) afirmaram que a retencdo ocorreu a partir de um
pedido formal da pessoa acolhida. No entanto 24 (14,4%) alegaram que a guarda ocorreu sem forma-
lizacao de pedido.

Tabela 56: Distribuicao da variavel que indica a existéncia de um pedido formal do acolhido
para retencao de documentos ou cartées, considerando as entidades que realizam a retencao

Pedido formal do acolhido para 1° monitoramento | 2° monitoramento
retencdo de documentos Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
N&o 45 29,8% 24 14.4%
Sim 106 70,2% 142 85,6%
Total 151 100,0% 166 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 24 entidades que, no 2° monitoramento, realizaram retencdo de documentos sem pedido
formal, as observacdes qualitativas revelam configuracdes distintas, que ajudam a qualificar a interpre-
tacao do indicador. Apenas 1instituicdo ndo realiza retencao, mas sim oferece um espaco individualiza-
do e seguro de guarda, no qual cada acolhido mantém acesso exclusivo aos seus documentos, o que
indica uma pratica distinta do padrao identificado.
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Em 5 delas, a retencdo é feita somente a pedido dos acolhidos, mesmo sem registro formal.
Cabe pontuar que os relatos indicam tentativas recentes de padronizacdo (como elaboracdo de ter-
mos apds a primeira fase do monitoramento), mas a auséncia de documentacdo comprobatdria man-
tém a classificacdo como “sem pedido formal”.

Outras 5 realizam a retencao sem solicitacao do acolhido, porém mantém algum tipo de controle
dos itens — listas, formuldrios ou anotacdes — ainda que insuficientes para se caracterizar como uma
autorizacdo formal. Em geral, os registros ndo especificam claramente quais documentos sdo guar-
dados, tampouco apresentam campo de concordancia assinada. Além disso, 1 entidade declarou
nao ter conhecimento da necessidade da formalidade do pedido, evidenciando lacuna informacional
sobre o procedimento correto.

Ainda no que se refere as praticas institucionais direcionadas as pessoas acolhidas, constatou-
-se que, no 1° monitoramento, 302 entidades (93,2%) e, no 2°, 314 (96,9%) mantinham a rotina de ati-
vidades cotidianas expressa em cronograma afixado em local visivel. Em contrapartida, 22 entidades
(6,8%) no 1° monitoramento e 10 (3,1%) no 2° nao dispunham de cronograma das atividades diarias
disponibilizado de forma visivel. Essas informacdes encontram-se sistematizadas na Tabela 57.

Tabela 57: Distribuicao da variavel que indica a existéncia de
cronograma das atividades didrias afixado em local visivel

Existéncia de cronograma 2° monitoramento
das atividades didrias

afixado em local visivel

1° monitoramento |

Frequéncia Porcentagem ‘ Frequéncia Porcentagem

Nao 22 6,8% 10 31%
Sim 302 93,2% 314 96,9%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, quanto ao fluxo de mudancga entre o 1° e 0 2° monitoramento da referida varidvel, extraimos
a informacdo de que uma grande maioria das entidades, 294, apresentou os cronogramas das ativi-
dades didrias afixadas em locais visiveis em ambos os ciclos de monitoramento. Entre aquelas que
mudaram a resposta entre um ciclo e outro, a maioria delas, 20 em 28, respondeu que nao atendiam
a tal requisito no 1°, porém passaram a atendé-lo no 2°.
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Figura 55: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel que indica
a existéncia de cronograma das atividades diarias afixado em local visivel
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por fim, no que concerne a participacao na esfera publica, 185 instituicdes (57,1%) para o 1° mo-
nitoramento e 194 instituicdes (59,9%) para o 2° afirmaram possuir inscricdo no Conselho Estadual/
Municipal de Politicas Sobre Drogas. Além disso, 130 (40,1%) do 1°, enquanto 126 (38,9%) do 2° relata-
ram ndo estarem inscritas. Para 9 (2,8%) do 1° monitoramento e para 4 (1,2%) do 2°, a resposta foi NS/
NR. Esses valores constam na Tabela 58, na sequéncia.

Importante ressaltar que a participacdo e a inscricdo nesses conselhos ndo possuem exigéncias
legais. Contudo, compreende-se de relevante importancia a integracao das instituicGes nesses es-
pacos como mecanismo de fortalecimento democratico, qualificacdo das praticas institucionais no
ambito das entidades, além de favorecer a transparéncia, a construcdo coletiva de diretrizes e a troca
de experiéncias.

Tabela 58: Distribuicao da variavel que indica a existéncia de inscricao
em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas

Existéncia de inscricdo em
conselho estadual/municipal
de politicas sobre drogas

2° monitoramento

1° monitoramento |

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Nao 130 40,1% 126 38,9%
Sim 185 571% 194 59,9%
s/ informacao 9 2,8% 4 1,2%

Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)
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A seguir, a Figura 56 apresenta o fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da varia-
vel que indica a existéncia de inscricdo em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas.
Dela, extraimos a informacao de que a maioria das entidades ndo mudou sua resposta entre 0 1° e
0 2° periodo, uma vez que 155 responderam “sim”, e 91 responderam “ndo”, para os dois periodos
observados. Entre as que mudaram de resposta, 37 responderam “ndo” no 1° monitoramento, mas
mudaram para “sim” no 2°. O contrdrio ocorreu com 28 entidades, que responderam “sim” no 1°, de-
pois, no 2°, “ndo”.

Figura 56: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento da varidvel que indica a
existéncia de inscricdo em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em relacdo a inscricdo da entidade em outros conselhos, 125 entidades (38,6%) no 1° monito-
ramento e 158 (48,8%) no 2° informaram positivamente quanto a participacdo. Diferentemente, 193
(59,6%) no 1° e 163 (501,3%) no 2° afirmaram ndo participar. J&8 em 6 entidades (1,9%) do 1° e em 3
(0,9%) do 2° ndo foi coletada essa informacdo, como informa a Tabela 59.

Tabela 59: Distribuicao da variavel que indica a existéncia de inscricdo em outros conselhos

Existéncia de inscricio em 1° monitoramento | 2° monitoramento
outros conselhos Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Nao 193 59,6% 163 50,3%
Sim 125 38,6% 158 48,8%
s/ informacao 6 1,9% 3 0,9%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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Ainda sobre esse item, a Figura 57 apresenta o fluxo de mudancga entre 0 1° € 0 2° monitoramen-
to. Nela, é possivel perceber que 129 entidades deste estudo ndo participavam de outros conselhos
em ambos os periodos. Enquanto isso, 94 responderam positivamente tanto no 1° quanto 2°. Além
disso, outras 62 instituicbes nao participavam no 1° monitoramento, porém passaram a participar no
2°. E, por fim, 30 participavam no 1°, mas depois ndo tiveram mais participacao.

Figura 57: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da varidvel
que indica a existéncia de inscricao em outros conselhos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.23 Comprovantes, Declaracoes e Documentos da Entidade

Nesta secdo, apresentamos dados sobre a existéncia de comprovantes e declaracdes de con-

trole de pagamento quando os acolhidos respondiam na roda de conversa sobre doacdo ofereci-
da a entidade.

Observamos que 62 entidades (19,1%) no 1° monitoramento e 51(15,7%) no 2° relataram que rece-
beram doacdes de acolhidos com financiamento da Unido/MDS. E, quando os monitores questiona-
ram os responsaveis técnicos se havia registro de informacao sobre doacdes voluntarias feitas pelas
pessoas acolhidas, foram encontrados registros de comprovantes relativos a doacdes em 24 das 62
(38,7%) entidades do 1° monitoramento e em 22 das 51 (43,1%) do monitoramento posterior que rece-
beram alguma doacdo. Além disso, nao foram localizados registros em 38 das 52 instituicoes (61,3%)
do 1° monitoramento e em 29 das 51 (56,9%) do 2°, conforme Tabela 60.
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Tabela 60: Distribuicao da variavel que indica se foram encontrados os comprovantes de doacao

.. . 1° monitoramento | 2° monitoramento
Existéncia de comprovantes de doacao .. .
Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
N&o 38 61,3% 29 56,9%
Sim 24 38,7% 22 431%
Total 62 100,0% 51 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nos casos em desconformidade no 1° monitoramento, os monitores relataram diferentes situ-
acdes. Em 2 entidades, os documentos ndo foram apresentados durante o monitoramento, pois se
encontravam na sala administrativa, conforme informado pelo responsavel técnico. Em outra, verifi-
cou-se apenas a existéncia de termos assinados pelos responsdveis, e ndo pelos acolhidos.

Houve ainda uma situacdo em que o Regimento Interno estava assinado pelos acolhidos e foi
utilizado como se fosse o termo de permanéncia voluntaria. Por fim, em 2 instituicbes constatou-se a
auséncia de assinaturas dos acolhidos em alguns dos termos exigidos.

Entre as 29 entidades que, no 2° monitoramento, ndo apresentaram comprovantes de doacao,
apenas 1 informou possuir controle formal, mas localizado fora do espaco visitado, o que impossi-
bilitou sua verificacdo no momento da inspecdo. Em 5, os relatos indicam o entendimento de que
0 comprovante ndo é necessario, seja porque as doac¢des sdo voluntdrias, esporadicas, destinadas
diretamente ao acolhido ou realizadas de forma anénima. Nesses casos, a auséncia de registro esta
associada mais a natureza das doacdes do que a falta de controle deliberada. Além disso, foram
identificados dois relatos segundo os quais as instituicdes nao recebem doacdes, o que explicaria a
inexisténcia de comprovantes.

Na Figura 58, verifica-se o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento da varidvel que in-
dica a existéncia de comprovantes de doacdo. Nela, é possivel perceber que somente 20 (4+6+8+2)
entidades receberam tais doacdes em ambos 0os monitoramentos. Entre elas, 2 ndo apresentaram os
comprovantes no 1°, mas no 2°, sim. Outras 4 expuseram 0s comprovantes no 1° monitoramento, mas
no 2°, ndo. Ja 8 delas apresentaram os comprovantes, enquanto 6 ndo apresentaram em qualquer
dos periodos.
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Figura 58: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da
variavel que indica a existéncia de comprovantes de doacao
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por sua vez, a Tabela 61 apresenta a distribuicdo da quantidade de acolhidos com financia-
mento da Uniao/MDS que oferecerem algum tipo de contrapartida financeira a instituicdo. Nela,
podemos verificar que, entre as 324 deste estudo, 29 entidades no 1° monitoramento e 22 no 2°
receberam algum tipo de contrapartida financeira que nao foram identificadas como doacdes.

Para essas institui¢coes, foi indagado sobre a existéncia de comprovantes de contrapartida finan-
ceira. Em 13 (44,8%) do 1° monitoramento e em 9 (40,9%) do 2°, os comprovantes foram apresenta-
dos. Por outro lado, em 16 (55,2%) do 1° monitoramento e em 13 (59,1%) do 2°, ndo houve apresenta-
cdo desses documentos ao monitor.

Tabela 61: Distribuicao da varidvel que indica se foram encontrados
os comprovantes de contrapartida financeira

Existéncia de comprovantes 1° monitoramento | 2° monitoramento

de contrapartida financeira Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Nao 16 55,2% 13 59,1%
Sim 13 44,8% 9 40,9%
Total 29 100,0% 22 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Referentemente ao fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento da varidvel que indica a
existéncia de comprovantes de contrapartida financeira, vale conferir a Figura 59. Nela, é possivel
perceber que somente 4 (0+1+1+2) entidades receberam compensacdes desse tipo nos dois perio-
dos. Entre elas, nos dois periodos, 1 entidade ndao apresentou os comprovantes. Além disso, entre 4
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instituicdes, 2 ndo apresentaram os comprovantes no 1° monitoramento, mas, no 2°, sim. Ademais, 1
apresentou o comprovante no 1° monitoramento, mas nao apresentou no 2°.

Os relatos dos monitores encontrados para essa variavel ndo foram esclarecedores. Na maioria
deles, era de um caso de pagamento da familia do acolhido e da ndo existéncia de comprovantes.
Porém, nada que justificasse esse comportamento das 13 instituicGes que nao apresentaram com-
provantes de contrapartida no 2° monitoramento, devendo, portanto, essa questdo ser tomada como
ponto de atencao pelo Depad.

Figura 59: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel
que indica a existéncia de comprovantes de contrapartida financeira
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ainda no que diz respeito a documentacao, foi indagado aos responsaveis técnicos das enti-
dades se possuem registros de declaracao das pessoas em situacdao de acolhimento voluntario,
em que conste a concordancia com o tratamento. Verificou-se que, em 305 entidades (94,1%) do 1°
monitoramento e em 318 entidades (98,1%) do 2°, houve o cumprimento de todas as condutas exigi-
das sobre esse documento. Ja em 14 (4,3%) do 1° monitoramento e em 4 (1,2%) do 2°, verificou-se a
necessidade de melhorias quanto a conduta. Além disso, em 5 delas (1,5%) do 1° monitoramento e

em 2 (0,6%) do 2°, a situacdo foi apresentada como “ndo conforme”, ou seja, fora da conduta legal,
conforme a Tabela 62.
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Tabela 62: Distribuicao da varidvel que indica a situacao da declaracao assinada
pelos acolhidos concordando com o tratamento e sua permanéncia voluntaria

Declaracao assinada pelos acolhidos 1° monitoramento | 2° monitoramento
concordando com o tratamento

e sua permanéncia voluntdria

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

A melhorar 14 4,3% 4 1,2%
Conforme 305 941% 318 98,1%
N&o conforme 5 1,5% 2 0,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 2 entidades em desconformidade no 2° monitoramento, as observacdes evidenciam
problemas estruturais na formalizacdo da permanéncia voluntdria. Em uma delas, ndo existe termo
de acolhimento voluntdrio, sendo a concordancia tratada apenas de forma verbal na entrevista de
ingresso. Na outra, as copias disponiveis estavam sem assinatura, com a justificativa de que os docu-
mentos assinados estariam arquivados em outro local, o que impossibilitou a verificacdo.

Ja nas 4 instituices avaliadas como “a melhorar”, os registros indicam falhas pontuais, seja
pela inconsisténcia documental, seja pela auséncia de assinatura em casos isolados. Ha também
situacdes em que o termo esta incorporado ao PTI, mas com lacunas de preenchimento, assim como
casos em que algumas pastas estdo completas, e outras ndo. Somado a isso, existem casos em que
o documento utilizado ndo segue modelo padrdo ou é escrito manualmente, gerando interpretacdes
distintas sobre seu conteudo e funcao.

Na sequéncia, a Figura 60 apresenta o fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento da
varidvel que indica a situacdo da declaracado assinada pelos acolhidos concordando com o tratamen-
to e sua permanéncia voluntaria. Nela, é possivel perceber que 300 entidades estdo com a situacdo
“conforme” em ambos os monitoramentos. As demais (24) mudaram sua classificagao entre os dois
periodos. Entre a mudancas, estdo: a) de “a melhorar” para “conforme” em 13 entidades; b) de “ndo
conforme” para “conforme” em 5; c) de “a melhorar” para “ndo conforme” em 1; d) de “conforme”
para “a melhorar” em 4; e) por fim, de “conforme” para “ndo conforme” em 1 entidade.
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Figura 60: Fluxo de mudanca entre o 1° e o0 2° monitoramento da variavel que indica a situacdo da
declaracao assinada pelos acolhidos concordando com o tratamento e sua permanéncia voluntaria
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

As entidades de acolhimento também foram questionadas sobre a existéncia de um projeto

terapéutico como instrumento institucional que garanta coeréncias técnica, ética e legal para o
seu funcionamento.

Sobre isso, constatou-se que 276 entidades (85,2%) no 1° monitoramento e 292 entidades (90,1%)
no 2° possuiam o referido protocolo em conformidade com a legislacdo. Para 39 (12%) no 1° periodo e
27 (8,3%) no 2°, o projeto existe, mas precisa de melhorias. Outras 9 (2,8%) no 1° monitoramento e 5
(1,5%) no 2° informaram que o plano ndo esta em conformidade com as exigéncias legais (Tabela 63).

Tabela 63: Distribuicao da varidvel que indica a situacao de projetos terapéuticos

1° monitoramento | 2° monitoramento

Projeto Terapéutico

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

A melhorar 39 12,0% 27 8,3%
Conforme 276 85,2% 292 90,1%
Ndo conforme 9 2,8% 5 1,5%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 5 entidades em desconformidade quanto a existéncia ou a apresentacdo do projeto
terapéutico, apenas uma relatou possuir o documento. Porém, ndo o apresentou por estar arquivado
no escritério da cidade, impossibilitando sua verificacdo no momento da visita.

Ademais, entre as 27 classificadas como “a melhorar” quanto aos referidos projetos no 2° monito-
ramento, em 4 ndo continham assinaturas obrigatdrias, e em 1 0 documento sequer estava impresso,
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o que dificultou sua verificacdo. J& 8 entidades apresentaram projetos com descricdo insuficiente
das atividades terapéuticas, sem detalhamento das acdes efetivamente realizadas com os acolhidos.

Outras 3 entidades apresentaram caréncia de quadro de funcionarios, e, em mais 3, constatou-
-se a auséncia de cronograma de atividades, o que comprometeu a compreensdo da rotina terapéu-
tica. Em 1 entidade, o problema identificado foi a inexisténcia do sumario.

E, por fim, quanto aos 7 projetos restantes, estavam desatualizados, incompletos ou defasados.

Além disso, descreviam atividades que ndao ocorrem na pratica, considerando o contato vivenciado
na entidade.

Quanto ao fluxo de mudanca, entre os dois periodos, da variavel que indica a situacao dos proje-
tos terapéuticos, é possivel perceber, conforme Figura 61, que 251 entidades estdo em conformida-
de, enquanto 4 estdo classificadas como “a melhorar” em ambos 0os monitoramentos.

As demais instituicdes mudaram sua classificacdo entre os dois periodos. Essas alteracdes fo-
ram: a) de “a melhorar” para “conforme” em 32 entidades; b) de “ndo conforme” para “conforme” em
9; ¢) de “a melhorar” para “ndo conforme” em 3; d) de “conforme” para “a melhorar” em 23; e) de
“conforme” para “ndo conforme” em 2 entidades.

Figura 61: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento da
variavel que indica a situacao do projeto terapéutico
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao Contrato ou Estatuto Social da entidade, os dados mostram que, entre as 324 en-
tidades, 300 (92,6%) no 1° monitoramento e 321 (99,1%) no 2° apresentaram a documentacdo em
conformidade com a exigéncia. Outras 15 (4,6%) no 1°, enquanto 1(0,3%) no 2° estdo em situacdo “a

melhorar”. E, de outro modo, 9 (2,8%) no 1° monitoramento e 2 (0,6%) no 2° apresentam o documento
em desconformidade (Tabela 64).
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Tabela 64: Distribuicao da varidvel que indica a existéncia de Estatuto Social

1° monitoramento | 2° monitoramento

Estatuto Social

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
A melhorar 15 4,6% 1 0,3%
Conforme 300 92,6% 321 991%
Ndo conforme 9 2,8% 2 0,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 2 entidades classificadas como “ndo conforme” no 2° monitoramento, apenas 1 infor-
mou possuir o Estatuto Social, mas declarou que ele se encontra arquivado no escritério fora da
entidade. Ja na unica classificada como “a melhorar”, a observacdo registra que o documento nao
contempla o tempo de duracdo do mandato da diretoria, embora essa informacao esteja descrita
na ata de eleicdo, indicando uma inconsisténcia pontual entre documentos institucionais, e ndo um
problema estrutural na existéncia ou validade do estatuto.

E, no que se refere ao fluxo de mudanca entre o0 1° e 0 2° monitoramento da varidvel que indica
a existéncia do referido documento, vale observar o que consta na Figura 62. Nela, é possivel perce-
ber que 299 entidades estdao em conformidade, enquanto 2 em desconformidade nos dois periodos.

As demais alteraram sua classificagcdo entre o 1° e o 2° monitoramento. Essas mudancas foram:
a) de “a melhorar” para “conforme” em 15 entidades; b) de “conforme” para “a melhorar” em 1; ¢) e
de “ndo conforme” para “conforme” em 7 outras.

Figura 62: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da
varidvel que indica a existéncia de Estatuto Social
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Quanto a existéncia de ata de eleicdo da diretoria ou outro orgao gestor da entidade de
acolhimento, 287 entidades (88,6%) no 1° monitoramento e 317 (97,8%) no 2° responderam que o
documento esta “conforme” exigido. Enquanto isso, para 24 (7,45%) no 1° e para 5 (1,5%) no 2°, ha
questdes “a melhorar”. Para outras 13 (4,0%) no 1° monitoramento e 2 (0,6%) no 2°, a documentacao
nao esta em conformidade (Tabela 65).

Tabela 65: Distribuicao da variavel que indica a existéncia de ata de eleicao da diretoria

1° monitoramento | 2° monitoramento

Existéncia de ata de eleicao da diretoria
atual ou outro orgao equivalente

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

A melhorar 24 7,4% 5 1,5%
Conforme 287 88,6% 317 97,8%
N&o conforme 13 4,0% 2 0,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nas 2 entidades em conformidade, os monitores relataram a nao localizacdo das atas. Entre
aquelas “a melhorar” quanto a ata de eleicdo, no 2° monitoramento, as observacdes qualitativas
apontam falhas documentais especificas, distribuidas em trés tipos principais de inconsisténcias.

Na lista, 2 entidades apresentaram problemas relacionados ao CNPJ, seja pela divergéncia entre
a numeracao registrada na ata e o informado a equipe, seja pela auséncia de sua informagao no do-
cumento. Em outras 2, a questao estava relacionada aos prazos de mandato, seja pela necessidade
de atualizacdo do periodo vigente, seja pela omissao do prazo na propria ata. Por fim, 1 instituicao
apresentou falta de registro cartorial, apesar de comprovar que o processo de regularizacdo estava
em curso.

Ja a Figura 63 apresenta o fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da varidvel que
indica a existéncia de ata de eleicao da diretoria atual ou érgdo equivalente. Nela, é possivel perce-
ber que 283 entidades estdo com a classificacdo “conforme”, 2 classificadas como “ndo conforme”,
e 1 entidade estd a melhorar em ambos os periodos.

As demais alteraram sua classificacdo entre o 1° e 0 2° monitoramento. Essas mudancas foram:
a) de “a melhorar” para “conforme” em 23 entidades; b) de “conforme” para “a melhorar” em 4; e) de
“ndo conforme” para “conforme” em outras 11.
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Figura 63: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel
que indica a existéncia da ata de eleicao para diretoria
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.24 Recursos Humanos

Os recursos humanos sao indispensaveis para o adequado funcionamento das instituicdes, in-
clusive em razdo das exigéncias legais que regem sua atuacao. Nesse sentido, torna-se fundamental
compreender de que maneira se da a distribuicdo, bem como a qualificacdo, dos profissionais que
atuam nas entidades de acolhimento.

Conforme as informacdes coletadas, observa-se que a ampla maioria das entidades conta com
responsaveis técnicos de nivel superior, totalizando 320 (98,8%) no 1° monitoramento e 323 (99,7%)
no 2°. Em contraste, apenas 4 entidades (1,2%) no 1° monitoramento e 1(0,3%) no 2° ndo dispunham
desse profissional, conforme apresentado na Tabela 66.

Tabela 66: Distribuicao da varidvel que indica a existéncia
de responsavel técnico de nivel superior

1° monitoramento |

Existéncia de responsavel 2° monitoramento

técnico de nivel superior

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Ndo 4 1,2% 1 0,3%
Sim 320 98,8% 323 99,7%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

No que se refere ao mesmo item, a partir da Figura 64, observa-se que 319 instituicdes con-
tavam com esse profissional em ambos os monitoramentos. Em 4 entidades, sua presenca nao foi
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registrada no 1° monitoramento, passando a ser observada no 2°. Ademais, em 1 entidade, o profis-
sional esteve presente no 1° monitoramento, mas deixou de ser identificado no 2°.

Figura 64: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da varidvel
que indica existéncia de responsavel técnico de nivel superior
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Considerando as especificidades das atividades desenvolvidas por esses profissionais nas en-
tidades de acolhimento e as diferentes habilidades e competéncias demandadas para os mesmos,
cabe uma verticalizacdo da anadlise para descrever a formacao académica dos responsaveis técnicos.
No primeiro monitoramento, é possivel observar na Tabela 66 (a) forte concentracdo em duas areas:
Servico Social e Psicologia, que juntas representam aproximadamente dois tercos das formacdes
profissionais informadas. As demais formacdes aparecem de maneira mais dispersa, com destaque
para Enfermagem, Administracdo e Pedagogia.

Tabela 66 (a): Curso superior dos responsaveis técnicos no 1° monitoramento

Curso | Frequéncia | Porcentagem
Servico Social 107 33,86
Psicologia 103 32,59
Enfermagem 21 6,65
Administracdo 14 4,43
Pedagogia 13 411
Direito 8 2,53
Medicina 6 1,90
Nutricdo 6 1,90
Teologia 6 1,90
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Curso Frequéncia Porcentagem
Educacdo Fisica 5 1,58
Farmdcia 5 1,58
Fisioterapia 5 1,58
Outros 17 5,38
Total 316 100,00

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ressalta-se que, dos 320 responsdveis técnicos que declararam possuir nivel superior, quatro
nao informaram o curso de formacao, razdo pela qual a analise da distribuicdo dos cursos considera
os 316 registros validos. Para permitir uma visualizacdo mais acurada da distribuicdo das formacodes,
a Figura 65 ilustra essa concentracao no primeiro monitoramento, tendéncia repetida no segundo
monitoramento (Figura 66), e permite inferir que a concentracao das formagdes em Servigco Social,
Psicologia e Enfermagem esta relacionada, provavelmente, ao carater multifuncdo ou multitarefa
desses profissionais na rotina das instituicdes.

Destaca-se, nesse sentido, a centralidade das tarefas exercidas por assistentes sociais, psico-
logos e enfermeiros na rotina das atividades das Entidades de Acolhimento desde o ingresso do
acolhido, passando pela elaboracdo do seu PIA/PAS e o desenvolvimento de seu projeto terapéutico.
Em funcdo dessa configuracdo, € imprescindivel o fomento, a organizacdo e a implementacdo de
diferentes atividades de aperfeicoamento e formacdo continuada para esses profissionais, conside-
rando sua centralidade na concretizacdo do projeto terapéutico do acolhido.

Figura 65: Grafico de Frequéncia dos cursos superiores dos responsaveis técnicos no 1° Monitoramento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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No segundo monitoramento (Tabela 66 (b)), mantém-se 0 mesmo padrdo geral de formacdo
académica dos responsdveis técnicos, com predominancia de Servico Social e Psicologia, com uma
maior diferenca entre as duas areas. Esse resultado sugere consisténcia no perfil profissional ao
longo do tempo, sem mudancas estruturais relevantes na composicdo das formacdes. A Figura 66,
reforca visualmente esse padrao.

Tabela 66 (b): Grafico de Curso superior dos responsaveis técnicos no 2° monitoramento

Curso | Frequéncia | Porcentagem
Servico Social 12 34,78
Psicologia 96 29,81
Enfermagem 20 6,21
Administracdo 15 4,66
Pedagogia 15 4,66
Direito 10 31
Medicina 8 2,48
Nutricdo 8 2,48
Fisioterapia 6 1,86
Teologia 6 1,86
Farmacia 4 1,24
Ciéncias Sociais 3 0,93
Engenharia 2 0,62
Outros 17 5,28
Total 322 100,00

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Figura 66: Grafico de Frequéncia dos cursos superiores dos
responsaveis técnicos no 2° Monitoramento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Do total de 324 entidades, 292 (90,1%) no 1° monitoramento e 301(92,9%) no 2° mantém um pro-
fissional substituto como responsavel técnico de nivel superior. Enquanto isso, 32 (9,9%) no 1° e 23
(71%) no 2° ndao mantém um profissional de mesmo nivel (Tabela 67).

Tabela 67: Distribuicao da variavel que indica a existe substituto
de responsavel técnico de nivel superior

2° monitoramento

1° monitoramento |

Existéncia de substituto de responsavel

técnico de nivel superior Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Nao 32 9,9% 23 71%
Sim 292 90,1% 301 92,9%
Total 324 100,0% 324 100,0

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento da varidvel que indica a existéncia
de substituto de responsavel técnico de nivel superior, é possivel perceber, a partir da Figura 67,
que 278 entidades contam com esse profissional, enquanto 9 ndo contam em ambos os periodos.
Em outras 23, ndo havia esse profissional no 1°, porém passaram a possuir no 2°. Enquanto isso, 14
apresentaram esse profissional no 1°, mas no 2° ndo mais.
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Figura 67: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel que
indica se existe substituto de responsavel técnico de nivel superior
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto a formacdo académica dos substitutos no primeiro monitoramento (Tabela 67 (a)), obser-
va-se novamente predominancia das dreas de Psicologia e Servico Social, seguidas por Administracdao
e Pedagogia. Esse padrdo é coerente com o observado entre os responsaveis técnicos titulares, indi-
cando alinhamento entre os perfis profissionais. Das 289 entidades que informaram possuir substitu-
to com nivel superior, trés ndo declararam o curso de formacado, motivo pelo qual a andlise considera
286 registros validos.

Tabela 67 (a): Curso superior dos substitutos dos responsaveis técnicos no 1° monitoramento

Curso | Frequéncia | Porcentagem
Psicologia 96 33,57
Servico Social 86 30,07
Administracdo 22 7,69
Pedagogia 16 5156
Direito 8 2,80
Enfermagem 8 2,80
Medicina 8 2,80
Teologia 6 2,10
Farmdcia 5 1,75
Nutricdo 4 1,40
Fisioterapia 3 1,05
Outro 24 8,39
Total 286 100,00

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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A Figura 68 ilustra essa concentracdo, que se repete no segundo monitoramento ilustrado na
Figura 69, e permite inferir que a concentracdo das formacdes dos substitutos dos responsaveis
técnicos das entidades nos cursos de Servico Social, Psicologia e Enfermagem esta relacionada, pro-
vavelmente, ao carater multifuncdo ou multitarefa desses profissionais na rotina das instituicdes. Essa
configuracao implica uma centralidade desses profissionais nas rotinas das entidades. Tais quais 0s
responsaveis técnicos titulares, seus substitutos também devem estar em permanente processo de
aperfeicoamento profissional para lidar com as especificidades e complexidades da funcao.

Figura 68: Grafico de Frequéncia dos cursos superiores dos substitutos
dos responsaveis técnicos no 1° Monitoramento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Tabela 67 (b): Curso superior dos substitutos dos responsaveis técnicos no 2° monitoramento

Curso | Frequéncia | Porcentagem
Psicologia 103 34,80
Servico Social 85 28,72
Administracdo 19 6,42
Pedagogia 18 6,08
Enfermagem 10 3,38
Teologia 10 3,38
Direito 6 2,03
Medicina 6 2,03
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Curso Frequéncia Porcentagem
Nutricdo 5 1,69
Educacdo fisica 3 1,01
Engenharia 3 1,01
Farmdcia 3 1,01
Gestao de RH 3 1,01
Filosofia 2 0,68
Outros 20 6,76
Total 296 100,00

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

No segundo monitoramento (Tabela 67 (b)), a distribuicdo dos cursos dos substitutos mantém a
mesma configuracdo geral, com Psicologia e Servico Social concentrando a maior parte dos profis-
sionais, seguidas por Administracdo e Pedagogia. A presenca de cursos adicionais, com baixas fre-
quéncias relativas, reforca a diversidade de formacdes, ainda que sem alterar o perfil predominante.
A Figura 69 sintetiza graficamente esses resultados.

Figura 69: Gréfico de Frequéncia dos cursos superiores dos substitutos
dos responsaveis técnicos no 2° Monitoramento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Quando os responsaveis técnicos foram questionados se a instituicdo possuia profissio-
nais que respondiam pelas questdoes operacionais durante todo o periodo de funcionamento da
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entidade de acolhimento, podendo ser o responsavel técnico ou outra pessoa designada para tal
fim, verificou-se que 322 entidades (99,4%) no 1° monitoramento e 313 (96,6%) no 2° possuiam esse
profissional, enquanto 2 (0,6%) no 1° e 11 (3,4%) no 2°, ndo (Tabela 68).

Tabela 68: Distribuicao da varidvel que indica a existéncia de
profissionais que respondem pelas questoes operacionais

1° monitoramento | 2° monitoramento

Existéncia de profissionais que

respondem pelas questdes operacionais | Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Nao 2 0,6% 1 3,4%

Sim 322 99,4% 313 96,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao fluxo de mudancga entre o0 1° e 0 2° monitoramento da varidvel que indica a existéncia
de profissionais que respondem pelas questdes operacionais, vale observar a Figura 70. Nela, € pos-
sivel perceber que 311 entidades contam com esse profissional em ambos os monitoramentos. Em 2,
nao havia no 1°, mas passou a apresentar no 2°. Em outras 11, havia no 1°, porém no 2°, ndo.

Figura 70: Fluxo de mudancga entre o 1° e o0 2° monitoramento da varidvel que indica
a existéncia de profissionais que respondem pelas questoes operacionais
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Entre as entidades que mantinham profissionais que respondiam pelas questdes operacionais

durante todo o periodo de funcionamento da entidade de acolhimento, em 155 das 322 (48,1%) do
1° monitoramento e em 146 das 313 entidades (46,7%) do 2° possuiam profissionais detentores de
diplomas de nivel superior. De modo distinto, em 167 das 322 (51,9%) do 1° e em 167 das 313 (53,3%)
do 2° havia profissional com essa graduacdo (Tabela 69).
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Tabela 69: Distribuicao da varidvel que indica se o profissional que
responde pelas questoes operacionais tinha curso superior

O profissional que respondia 1° monitoramento | 2° monitoramento
pelas questoes operacionais . .
tinha curso superior Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem
Nao 167 51,9% 167 53,3%
Sim 155 481% 146 46,7%
Total 322 100,0% 313 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Em relacdo ao fluxo de mudancas entre o 1° e o 2° monitoramento da varidvel, a Figura 71
evidencia que 91 entidades contavam com profissionais de nivel superior em ambos os periodos,
enquanto 106 nao dispunham desse quadro. Verifica-se, ainda, que em 61 instituicdes esses profis-
sionais estavam presentes no 1° monitoramento, mas ausentes no 2°, ao passo que em 53 entidades
nao constavam no 1° monitoramento, mas passaram a integrar a equipe no 2°, indicando movimenta-
cdes significativas na composicao do quadro ao longo do periodo analisado.

Figura 71: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel que indica se
o profissional que responde pelas questdes operacionais tinham curso superior
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Considerando a importancia desses profissionais para toda a rotina de atividades que envolvem
as entidades de acolhimento, a analise foi verticalizada para descrever a configuracdo da formacdo
superior desses profissionais. Essa investigacao € importante para levantar tendéncias e indicar as
possibilidades de construcao de estratégias de aperfeicoamento profissional para esse grupo pro-
fissional. Nesse sentido, a Tabela 69 (a) apresenta os percentuais das principais formacdes supe-

riores indicadas entre os responsdveis pelas questdes operacionais em todo o periodo de funciona-
mento da CT.
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Tabela 69 (a): Curso superior dos profissionais que possam responder pelas questoes
operacionais durante todo o seu periodo de funcionamento da CT, podendo ser o préprio
responsadvel técnico ou pessoa designada para tal fim no 1° monitoramento

Curso | Frequéncia | Porcentagem
Servico Social 40 27,97
Psicologia 25 17,48
Administracdo 16 11,19
Teologia 12 8,39
Pedagogia 10 6,99
Direito 6 4,20
Enfermagem 6 4,20
Educacdo Fisica 3 2,10
Outros 25 17,48
Total 143 100,00

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A distribuicdo dos cursos superiores dos profissionais responsaveis pelas questdes operacionais
no primeiro monitoramento (Tabela 69 (a)) revela predominancia da area de Servico Social, seguida
por Psicologia e Administracdo. Observa-se ainda participacao relevante de Teologia e Pedagogia,
além de um conjunto diversificado de outras formacdes com menor frequéncia relativa. Das 144 enti-
dades que informaram que esse profissional possuia curso superior, uma ndo especificou qual era a
formacdo, razdo pela qual a analise considera 143 registros validos.

No segundo monitoramento (Tabela 69 (b)), a configuracao das formacdes académicas man-
tém padrdo semelhante, com Servico Social permanecendo como o curso mais frequente, seguido
por Administracdo e Psicologia. Nota-se também aumento relativo da categoria “Outros”, indicando
maior diversidade de formacdes entre os profissionais responsadveis pelas questdes operacionais.
Embora 143 entidades devessem informar o curso superior, apenas 141 o fizeram, o que explica a
diferenca entre o total esperado e o total analisado.

Tabela 69 (b): Curso superior dos profissionais que possam responder pelas
questoes operacionais durante todo o seu periodo de funcionamento da CT,
podendo ser o proprio responsavel técnico ou pessoa designada para tal fim no
2° monitoramento, para aqueles que informaram possuir curso superior.

Curso | Frequéncia | Porcentagem
Servico Social 40 27,97
Psicologia 25 17,48
Administracdo 16 1,19
Teologia 12 8,39
Pedagogia 10 6,99
Direito 6 4,20
Enfermagem 6 4,20
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Curso Frequéncia Porcentagem
Educacdo Fisica 3 2,10
Outros 25 17,48
Total 143 100,00

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E, no que se refere a presenca de equipe multidisciplinar em quantidade adequada e com for-
macao compativel as atividades oferecidas no programa de acolhimento, 274 entidades (84,6%) no
1° monitoramento e 292 (90,1%) no 2° encontravam-se em conformidade. Por sua vez, 43 (13,3%) no 1°
e 30 (9,3%) no 2° apresentavam-se “a melhorar”, enquanto 7 (2,2%) no 1° monitoramento e 2 (0,6%)
no 2° encontravam-se em desconformidade, conforme demonstra a Tabela 70.

Tabela 70: Distribuicao da varidvel que indica se a entidade dispoe de equipe multidisciplinar
e com formacao compativel as atividades oferecidas no programa de acolhimento

. R 1° monitoramento | 2° monitoramento
Equipe multidisciplinar

Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem

A melhorar 43 13,3% 30 9,3%
Conforme 274 84,6% 292 90,1%
Ndo conforme 7 2,2% 2 0,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Entre as duas entidades classificadas em desconformidade no 2° monitoramento quanto a com-
posicao e a documentacdo da equipe técnica, as observacdes apontam problemas estruturais na
formalizacdo e regularidade dos servigos prestados. Em uma delas, embora haja estagidrios de psi-
cologia e nutricao, ndo existe qualquer documentacdo comprobatdria. Somado a isso, o profissional
identificado como supervisor ndo atua de acordo com os requisitos formais esperados para supervi-
sao técnica.

Na segunda entidade, a situacdo envolve auséncia de profissionais responsaveis pelas oficinas
e atuacdo voluntaria de um psicdlogo sem termo de voluntariado assinado, o que inviabiliza sua for-
malizacdo no quadro técnico. Nota-se que a responsavel técnica presente é habilitada na area da
educacao, com pds-graduacdo e mestrado, mas sua atuacdo ndo supre as lacunas relacionadas as
funcdes terapéuticas previstas.

Por sua vez, a Figura 72 apresenta o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento da vari-
avel que indica se a entidade dispde de equipe multidisciplinar e com formacdo compativel as ativi-
dades oferecidas no programa de acolhimento. Nela, é possivel perceber que, em 254 entidades, a
situacdo é “conforme”, e em 11 a situacao € “a melhorar” em ambos os periodos.

As demais entidades apresentaram alteracdo em sua classificacdo entre os dois periodos de mo-
nitoramento. Observa-se que 32 instituicdes, inicialmente avaliadas como “a melhorar” no 1° monito-
ramento, estavam em desconformidade no 2°; 18, inicialmente em conformidade, passaram para “a
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melhorar”; 2 entidades evoluiram de “conforme” para “ndo conforme”; 1 passou de “ndo conforme”
para “a melhorar”; e, por fim, 6 entidades classificadas como “ndo conforme” no 1° monitoramento
foram reclassificadas como “conforme” no periodo subsequente, evidenciando variagcdes significati-
vas na adequacao as normas e procedimentos avaliados.

Figura 72: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel
que indica se a entidade dispoe de equipe multidisciplinar e com formacao
compativel as atividades oferecidas no programa de acolhimento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Quando questionadas se promovem, de forma permanente, a qualificacdo dos membros da
equipe que atua no servico, garantindo formacao compativel com a funcao a ser executada, 285
entidades (88%) no 1° monitoramento e 280 (86,4%) no 2° estao em conformidade. Enquanto isso, 30
(9,3%) no 1° e 34 (10,5%) no 2° estdo “a melhorar”. Outras 9 (2,8%) no 1° e 10 (3,1%) no 2° estdao como
situacdo de “ndo conforme”, o que pode ser observado na Tabela 71.

Tabela 71: Distribuicdo da variavel que indica a qualificacao
permanente da equipe com énfase na fungao exercida

1° monitoramento |

e~ . 2° monitoramento
Qualificacao permanente da equipe

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
A melhorar 30 9,3% 34 10,5%
Conforme 285 88,0% 280 86,4%
Ndo conforme 9 2,8% 10 3,1%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Entre as 10 entidades em desconformidade no 2° monitoramento quanto as capacitacdes da
equipe, em 4 foi relatada auséncia total de cursos de capacitacdo, evidenciando falha estrutural na
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formacao continuada dos profissionais. Em outras 3, embora os responsdveis tenham afirmado que
as capacitacdes ocorram, ndo foram apresentados certificados, nem houve clareza sobre os conteu-
dos ou periodicidade, sugerindo informalidade ou falta de registro das acdes formativas.

Sobre o fluxo de mudanca entre 0 1° e 0 2° monitoramento da varidvel relativa a qualificacdo per-
manente da equipe, com énfase na funcao exercida, a Figura 73 evidencia que, em 253 entidades, a
situacdo manteve-se “conforme” em ambos os periodos. Por sua vez, em 9 instituicdes, a classifica-
cdo permaneceu como “a melhorar” ao longo do mesmo intervalo.

As demais entidades apresentaram alteracdes em sua situacdo entre o 1° e o 2° monitoramento,
distribuindo-se da seguinte forma: 21 passaram de “a melhorar” para “conforme”, enquanto 22 que
eram “conforme” migraram para “a melhorar”. Ademais, 10 entidades classificadas como “conforme”
no 1° monitoramento passaram para “ndo conforme”, 3 que eram “ndo conforme” passaram para “a
melhorar” e 6 entidades migraram de “ndo conforme” para “conforme” no periodo subsequente.

Figura 73: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel que
indica a qualificacdo permanente da equipe com énfase na funcao exercida
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quando questionadas se dispoem de escala de servico ou outro mecanismo de controle da
permanéncia dos profissionais na entidade, 270 entidades (83,3%) no 1° monitoramento e 263
(81,2%) no 2° se apresentaram em conformidade, enquanto que 29 (9,0%) no 1° e 33 (10,2%) no 2° “a
melhorar”. Outras 25 (7,7%) no 1° e 28 (8,6%) no 2° se apresentaram em desconformidade (Tabela 72).
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Tabela 72: Distribuicao da variavel que indica se a entidade dispoe de escala de servico
ou outro mecanismo de controle da permanéncia dos profissionais na entidade

Dispoe de escala de servico ou outro 2° monitoramento
mecanismo de controle da permanéncia

dos profissionais na entidade

1° monitoramento |

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

A melhorar 29 9,0% 33 10,2%
Conforme 270 83,3% 263 81,2%
N&o conforme 25 7.7% 28 8,6%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Vale notar que, entre as 28 entidades em desconformidade no 2° monitoramento quanto a esca-
la de servico, as observacdes registradas convergem amplamente para um mesmo padrdo: a inexis-
téncia de uma escala formalizada.

E, para uma melhor compreensao sobre o fluxo de mudanca desse aspecto entre 0 1° e 0 2°
monitoramento, cabe conferir o que apresenta a Figura 74. Nela, é possivel perceber que, em 231
entidades, a situacdo € “conforme”, enquanto em 7 a situacdo € “a melhorar”. Para outras 9, a situa-
¢do é “ndo conforme” em ambos os periodos.

As demais entidades alteraram sua situacao entre os dois ciclos de monitoramento de diferentes
formas. Observa-se que 19 instituicdes, inicialmente classificadas como “a melhorar” no 1° monitora-
mento, passaram para “conforme” no 2°, enquanto 3 mudaram de “a melhorar” para “ndo conforme”.
Entre as entidades inicialmente avaliadas como “conforme”, 23 passaram para “a melhorar” e 16 para
“ndo conforme”.

E, quanto as instituicdes que estavam “ndo conforme” no 1° monitoramento, 3 passaram para “a
melhorar” e 13 foram reclassificadas como “conforme” no ciclo seguinte. Esses dados evidenciam
movimentos significativos, tanto de avanco quanto de regressdo, na adequacao das entidades as
normas e procedimentos avaliados.
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Figura 74: Fluxo de mudanca entre o 1° e o 2° monitoramento da variavel
que indica se a entidade dispoe de escala de servico ou outro mecanismo
de controle da permanéncia dos profissionais na entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por fim, em relacdao a manutencao de ficha de registro de empregados, 254 entidades (78,4%)
no 1° monitoramento e 260 entidades (80,2%) no 2° estavam em conformidade, enquanto 39 (12,0%)
no 1° e 32 (9,9%) no 2° estavam “a melhorar”. Além disso, 31 entidades (9,6%) no 1° monitoramento e
32 (9,9%) no 2° se apresentaram na condicdo de “ndo conforme” (Tabela 73).

Tabela 73: Distribuicdo da variavel que indica a manutencao de ficha de registro de empregados

2° monitoramento

1° monitoramento |

Manutencao de ficha de
registro de empregados

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

A melhorar 39 12,0% 32 9,9%
Conforme 254 78,4% 260 80,2%
Ndo conforme 31 9,6% 32 9,9%
Total 324 100,0% 324 100,0%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre as 32 entidades classificadas como em desconformidade quanto as fichas de registro de
empregados no 2° monitoramento, em 16 delas foi relatada a inexisténcia completa da ficha de regis-
tro, indicando falha estrutural nos procedimentos de documentacao de pessoal. Outras 8 justificaram
a auséncia, afirmando que todos os trabalhadores sao voluntdrios, o que, segundo elas, dispensaria
o uso desse instrumento. Além disso, 1 entidade informou que toda a equipe € terceirizada, motivo
pelo qual ndo mantém fichas proprias. Outras 4 afirmaram que as fichas existem, mas estdo arquiva-
das em outros locais, como escritdrios de contabilidade ou sedes administrativas externas. Por fim, 1
entidade declarou estar implantando o sistema de registro.
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E possivel perceber, a partir da Figura 75, que apresenta o fluxo de mudancga entre 0 1° e 0 2°
monitoramento da varidvel, que em 214 entidades a situacdo € “conforme”. Em outras 4, a situacao &
“a melhorar”, enquanto 6 estdo para “ndo conforme” em ambos os periodos.

As demais entidades apresentaram alteracdes em sua classificacdo entre os dois periodos de
monitoramento, evidenciando movimentos tanto de aprimoramento quanto de regressdao no cumpri-
mento dos critérios avaliados. Observou-se que 28 entidades inicialmente classificadas como “a me-
lhorar” no 1° monitoramento evoluiram para a condicdo “conforme” no 2°, enquanto 7 passaram a ser
consideradas em desconformidade. Por outro lado, entre aquelas que haviam sido avaliadas como
“conforme” no 1° monitoramento, 21 foram reclassificadas como “a melhorar” no 2°, e 19 passaram a
condicdo de “ndo conforme”.

Adicionalmente, verificaram-se mudancas relevantes entre as entidades inicialmente classifica-
das como “ndo conforme”. Desse grupo, 7 avancaram para a categoria “a melhorar” no 2° monitora-
mento, ao passo que 18 obtiveram evolucdo mais expressiva, de “ndo conforme” a “conforme” no 2°
monitoramento. Esses resultados indicam uma dinamica heterogénea de desempenho institucional
de um periodo a outro de andlise, reforcando a importancia do acompanhamento continuo e da ado-
¢cdo de estratégias sistematicas de qualificagdo dos servicos.

Figura 75: Fluxo de mudanca entre o 1° e 0 2° monitoramento da varidvel
que indica a manutencao de ficha de registro de empregados
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.25 Plano de Atendimento Singular (PIA/PAS)

O Plano de Atendimento Singular (PAS) e o Plano Individual de Atendimento (PIA) sdo documen-
tos fundamentais e individualizados que norteiam o tratamento de cada acolhido na entidade. Sendo
assim, nesta secdo apresentaremos uma comparacao dos dados colhidos em ambos os ciclos junto
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as entidades de acolhimento em que ha vagas para acolhidos por meio da contratacao da Unido,
pelo Depad, com o objetivo de compreender as questdes concernentes ao PIA/PAS nessas institui-
c¢des. Cumpre, por fim, assinalar que foram consideradas, nestas anadlises, somente as entidades que
participaram de ambos os monitoramentos.

Para uma melhor compreensao, a Tabela 74, a seguir, apresenta a comparacao entre o 1°
e o 2° monitoramento quanto a existéncia de PIA/PAS com registro periédico do atendimento
dispensado e das intercorréncias clinicas. Observa-se que a maioria das entidades encontrava-se
em situacao “conforme” em ambos os periodos, passando de 293 (90,0%) para 300 (93,0%). Essa
elevacao representa uma melhoria de aproximadamente 3 pontos percentuais na adequacdo das
praticas avaliadas.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se praticamente estdveis,
com uma leve reducdo de 6,8% para 6,5%. Enquanto isso, o percentual daquelas em desconformi-
dade diminuiu de 2,8% para 0,9%, evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento entre os
dois ciclos.

Em sintese, os dados dessa tabela sugerem um avanco consistente na adocdo de procedimen-
tos adequados para registro e acompanhamento do atendimento aos acolhidos.

Tabela 74: Distribuicdo da conformidade do registro referente a existéncia de PIA/PAS
individualizado para cada acolhido, com o registro peridédico do atendimento dispensado,
bem como se eventuais intercorréncias clinicas sdo observadas, ressalvadas as de natureza
sigilosa constantes no art. 8°, da Portaria MDS n° 926, nos monitoramentos 1e 2

Cada acolhido possui PIA/PAS com 2° monitoramento

o registro periédico do atendimento

1° monitoramento

dispensado, bem como eventuais Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem
intercorréncias clinicas sdao observadas

Conforme 293 90,0% 300 93,0%
A melhorar 22 6,8% 21 6,5%
Ndo Conforme 9 2,8% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Logo adiante, a Figura 76 detalha das transi¢des individuais das entidades entre os dois monito-
ramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo. Nota-se
que 275 entidades (84,9%) se mantiveram em conformidade nos dois periodos, reforcando o predo-
minio de praticas adequadas.

Entre as demais, verifica-se que 25 (7,7%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou
“ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacado. Em contrapar-
tida, 18 entidades (5,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demons-
trando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou ho acompanhamento.

Além disso, o relato dos monitores no 2° monitoramento apontam que, em diversos casos de
desconformidade, existem PIA/PAS com registros incompletos ou ndo padronizados para todos os
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acolhidos, o que pode estar relacionado ao grau de informatizacdo das CTs, a organizacdo dos da-
dos dos acolhidos ou mesmo a capacitacdao da equipe da entidade para lidar com gestao de dados
pessoais. Cumpre dizer que esse elemento deve ser considerado como um dos eixos para aperfei-

coamento do sistema de acolhimento, levando-se em conta a posi¢cdo estratégica do documento no
projeto terapéutico do acolhido.

Figura 76: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Cada acolhido possui PIA/PAS com o registro periodico do atendimento dispensado,
bem como eventuais intercorréncias clinicas sdo observadas, ressalvadas as
de natureza sigilosa constantes no art. 8° da Portaria MDS n° 926
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

As informacgdes do acolhido presentes no PIA/PAS também foram um ponto de questionamento
aos responsdveis técnicos das entidades. Sobre isso, a Tabela 75 apresenta a comparacdo entre o 1°
e 0 2° monitoramento quanto a coleta dos dados pessoais dos acolhidos nos PIA/PAS das entida-
des. Observa-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 315 (97,0%) para 311 (96,0%).

Por outro lado, instituicdes classificadas como “a melhorar” apresentaram um leve aumento, de
6 (1,6%) para 10 (3,1%). Enquanto isso, as “ndo conformes” mantiveram-se estaveis em 3 (0,9%).

Pode-seafirmar, porfim,que osresultadosindicamestabilidade geralentre os dois monitoramentos.
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Tabela 75: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das entidades.
No PIA/PAS, constam dados pessoais do acolhido nos monitoramentos 1e 2

Nos PIA/PAS, constam dados 1° monitoramento | 2° monitoramento
pessoais do acolhido Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Conforme 315 97,0% 3N 96,0%
A melhorar 6 1,6% 10 31%
Ndo Conforme 3 0,9% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Sobre 0 mesmo tépico, a Figura 77 detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois
monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situagcdo ao longo do tempo.
Nota-se que 303 delas (93,5%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o pre-
dominio de praticas adequadas. Entre as outras, observa-se que 8 (2,5%) melhoraram sua situacdo,
migrando de “a melhorar” ou “néo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacao.

Em contrapartida, 12 entidades (3,7%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo confor-
me”. Talquadro demonstra casos pontuais de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

Ao observar as anotacdes dos monitores, nos poucos casos que indicam a “melhorar” ou “nédo
conforme” no que diz respeito ao registro dos dados pessoais do acolhido no PIA/PAS, verificou-se
que os dados existem, mas de forma parcial e, muitas vezes, ndo se encontraram em fichas assina-
das, mas em documentos secunddrios de controle de admissdo. Essa configuracdo também tem
relacdo com as limitacdes de informatizacdo das entidades e mesmo auséncia de padronizacao do
PIA/PAS pelo Depad, objeto que precisa de atengcao em relacdo as estratégias para aperfeicoamento
do sistema de acolhimento.
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Figura 77: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. No PIA/PAS, constam dados pessoais do acolhido
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por sua vez, a Tabela 76 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quan-
to a existéncia de PIA/PAS com registro da indicacao dos familiares ou pessoas indicadas pelo

acolhido, os respectivos contatos, bem como a evolugdo do vinculo familiar durante o periodo
de acolhimento.

Para esse caso, a maioria das entidades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 282 (87,0%) para 303 (94,0%). Esses dados demonstram uma melhora de
aproximadamente 7 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Paralelamente, aquelas instituicdes classificadas como “a melhorar” apresentaram uma dimi-
nuicdo em seus casos, de 36 (11%) para 17 (5,2%). Enquanto isso, as “ndo conformes” mantiveram-se
semelhantes em ambos monitoramentos, com 6 (1,9%) casos no 1° e 4 (1,2%) no 2°.

Em linhas gerais, os dados da Tabela 76 sugerem uma melhora na adocdo de procedimentos
adequados para registro de pessoas indicadas pelos acolhidos.
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Tabela 76: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das
entidades. No PIA/PAS, constam indicacdao dos familiares ou pessoas indicadas
pelo acolhido, os respectivos contatos, bem como a evolucdo do vinculo
familiar durante o periodo de acolhimento nos monitoramentos 1e 2

No PIA/PAS, constam a indicacdo dos 1° monitoramento 2° monitoramento
familiares ou pessoas indicadas pelo
acolhido, os respectivos contatos, bem

como a evolucéo do vinculo familiar Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem
durante o periodo de acolhimento

Conforme 282 87,0% 303 94,0%

A melhorar 36 11% 17 5,2%

Ndo conforme 6 1,9% 4 1,2%

Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Para uma melhor compreensao, a Figura 78 detalha as transicdes individuais das entidades en-

tre os dois monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou mudanca de situacdo ao longo de
ambos os periodos.

Figura 78: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. No PIA/
PAS, constam indicacdo dos familiares ou pessoas indicadas pelo acolhido, os respectivos
contatos, bem como a evolucao do vinculo familiar durante o periodo de acolhimento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Verifica-se que 264 entidades (81,5%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, observa-se que 39 (12%) melhoraram

sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movi-
mento positivo de adequacdo.
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Porém, 18 entidades (5,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “néo conforme”. 1sso
demonstra casos pontuais de descontinuidade nos registros ou ho acompanhamento.

E, segundo relato dos monitores, em alguns casos a informacdo existia em outros formularios,
mas ndo necessariamente no documento identificado como PIA/PAS. Em outros casos, havia a indi-
cacao dos familiares, mas ndo no campo “contatos”. Enquanto isso, outros relatos ddo conta de que
o modelo antigo da ficha ndo possuia esse campo, 0 que aponta, mais uma vez, para necessidade
de padronizacao e digitalizacdo do formulario PIA/PAS, com foco no aperfeicoamento da gestao
dos dados.

H4 de se considerar que nem sempre os beneficidrios tém os contatos de seus familiares e/ou
amigos, devido ao rompimento dos lacos afetivos ao longo da trajetdria e a vivéncia com os trans-
tornos gerados pelas substancias psicoativas. Tais procedimentos acabam por nao ser alcancados
pelas instituicdes de imediato e representam desafios a serem superados. Ressalte-se ainda que nao
ter contato com os familiares e amigos ndo pode ser barreira para o ingresso na entidade.

Ainda no que se refere as informacgoes contidas nos PIA/PAS, a Tabela 77 apresenta a com-
paracdo entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a existéncia do referido plano, com registro do
historico de acompanhamento psicossocial, abrangendo internacoes, acolhimentos e outras mo-
dalidades de tratamento. Cumpre lembrar, nesse sentido, que as atividades terapéuticas realizadas
durante o acolhimento deverdo constar no PIA/PAS de cada pessoa, conforme descritas no § 1°, art.
12 da Resolucao 01/2015, Conad.

Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 287 (89,0%) para 303 (94,0%). Essa elevacado representa uma melhoria de
aproximadamente 5 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Em paralelo, houve o decaimento das entidades classificadas como “a melhorar”, com uma re-
ducdo de 31(9,6%) para 14 (4,3%), enquanto as “ndo conformes” mantiveram-se semelhantes, de 6
(1,9%) para 7 (2,2%). Esse quadro evidencia uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois
ciclos de monitoramento.

Em sintese, os dados da Tabela 77 sugerem um avanco consistente na adocdo de procedimen-
tos adequados para registro e acompanhamento do atendimento aos acolhidos.
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Tabela 77: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das entidades.
No PIA/PAS, consta histérico de acompanhamento psicossocial, incluindo eventuais
internacoes, acolhimento e outras formas de tratamento, nos monitoramentos 1 e 2

No PIA/PAS, consta: historico de
acompanhamento psicossocial, incluindo
eventuais internagées, acolhimento
e outras formas de tratamento

1° monitoramento 2° monitoramento

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 287 89,0% 303 94,0%
A melhorar 31 9,6% 14 4,3%
Ndo conforme 6 1,9% 7 2,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Apesar da prevaléncia da resposta “conforme” para esse topico, alguns monitores no 2° monito-
ramento observaram a inexisténcia de um campo especifico no formuldrio do PAS para registrar esse
tipo de dado e o preenchimento incompleto ou excessivamente genérico dos documentos. Essa
situacdo, de certo modo, pode limitar a qualidade das evidéncias disponiveis.

Sobre as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, permitindo obser-
var a estabilidade ou a mudanca de situacao ao longo do tempo, cumpre analisar 0 que apresen-
ta a Figura 79.

Figura 79: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
No PIA/PAS, consta histérico de acompanhamento psicossocial, incluindo
eventuais internacoes, acolhimento e outras formas de tratamento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nota-se que 273 entidades (84,3%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o
predominio de praticas adequadas. Entre as demais, outras 30 (9,3%) melhoraram sua situacdo, migrando
de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacao.
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Entretanto, 14 (4,3%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”. Esse cena-
rio demonstra casos pontuais de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

Também foi levantada junto aos responsaveis técnicos a indicacao de profissional de refe-
réncia da equipe da instituicdo para o acompanhamento do acolhido no PIA/PAS, o que pode ser
verificado na Tabela 78, com dados comparativos entre o 1° e 0 2° monitoramento.

Tabela 78: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das
entidades. No PIA/PAS, consta indicacao do profissional de referéncia da equipe
da instituicdo para acompanhamento do acolhido nos monitoramentos 1e 2

No PIA/PAS, consta indicacao 1° monitoramento 2° monitoramento

do profissional de referéncia

da equipe da instituicao para
acompanhamento do acolhido

Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem

Conforme 278 86,0% 272 84,0%
A melhorar 34 10,0% 23 71%

Ndo Conforme 12 3,7% 29 9,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Verifica-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos o0s
periodos, passando de 278 (86,0%) para 272 (84,0%). Essa reducdo representa uma piora de apro-
ximadamente 2 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas. Em paralelo, houve o de-
caimento das entidades classificadas como “a melhorar”, com uma reducao de 34 (10,0%) para 23
(71%). Além disso, aquelas em desconformidade tiveram um aumento de 12 (3,7%) para 29 (9,0%),
evidenciando uma tendéncia geral de piora entre os dois ciclos de monitoramento.

Em sintese, os dados da Tabela 78 sugerem um retrocesso na adocdo de procedimentos ade-
quados para registro e acompanhamento do atendimento aos acolhidos quanto a indicacao de pro-
fissional de referéncia da equipe da instituicao.

Cumpre mencionar que os relatos dos monitores no 2° monitoramento indicam que a auséncia
da informacdo decorre principalmente de duas limitacdes estruturais. A primeira diz respeito a falta
de um campo especifico para registro no PIA/PAS, enquanto a outra se refere ao preenchimento in-
completo ou inadequado dos documentos existentes.

A partir da Figura 80, notaremos que ela detalha as transicdes individuais das entidades entre
os dois monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do
tempo. Verifica-se que 242 entidades (74,7%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos,
reforcando o predominio de praticas adequadas, apesar de um percentual menor do que os indica-
dores avaliados anteriormente. Entre as demais, observa-se que 30 (9,3%) melhoraram sua situacao,
migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”. Esse quadro indica um movimento
positivo de adequacao.
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Em contrapartida, 36 (11,1%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”.
Essa situacdo demonstra casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

Figura 80: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. No PIA/PAS, consta indicagcdo do profissional de referéncia
da equipe da instituicdo para acompanhamento do acolhido
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por sua vez, a Tabela 79 apresenta a comparacao entre os dois monitoramentos quanto a

informacao no PIA/PAS sobre quais substancias psicoativas sao utilizadas pelo acolhido que o
levou ao tratamento.

Tabela 79: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das
entidades. No PIA/PAS, consta(m) qual(is) a(s) substancia(s) psicoativa(s) de que faz
uso o acolhido e que o levou/levaram ao tratamento nos monitoramentos 1e 2

Nos PIA/PAS, consta(m) qual(is)
a(s) substancia(s) psicoativa(s)

1° monitoramento 2° monitoramento

de que faz uso o acolhido e
que o levou ao tratamento

Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem

Conforme 310 95,7% 314 97,0%
A melhorar 10 3.1% 5 1,5%
Ndo Conforme 4 1,2% 5 1,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Observa-se que a maioria das entidades encontrava-se em situagcdo “conforme” em ambos os
periodos, passando de 310 (95,7%) para 314 (97,0%). Essa elevacdo representa um acréscimo de
aproximadamente 1,3 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas.
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Em paralelo, houve o decaimento das instituicdes classificadas como “a melhorar”, com uma
reducdo de 10 (3,1%) para 5 (1,5%). Enquanto isso, as “ndo conformes” tiveram um leve aumento
de 4 (1,2%) para 5 (1,5%), evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos
de monitoramento.

De modo resumido, os dados da Tabela 79 sugerem um avanco na adocao de procedimentos
adequados para o registro e 0 acompanhamento do atendimento aos acolhidos nas institui¢cdes.

E, por sua vez, os relatos dos monitores no 2° monitoramento apontam que a auséncia do dado
esta relacionado com a falta do registro no atual modelo do PIA/PAS. Alguns possuem a informacao,
mas em outra documentacdo, e ndo necessariamente no documento PIA/PAS do acolhido.

Quanto a Figura 81, detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois monitora-
mentos, permitindo observar a estabilidade ou mudanca de situacdo ao longo do tempo. A partir
dela, nota-se que 301 instituicdes (92,9%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 13 (4,0%) melhoraram sua situacdo,
migrando de “a melhorar” ou “néo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacao.

No entanto, 9 instituicdes (2,8%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “néo con-
forme”. De certo modo, isso demonstra casos pontuais de descontinuidade nos registros ou
no acompanhamento.

Figura 81: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. No PIA/PAS, constam qual(is) a(s) substancia(s) psicoativa(s)
de que faz uso o acolhido e que o levou ao tratamento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Outro topico diz respeito a motivacao para o acolhimento. Em uma comparacao entre 0 1° e o
2° monitoramento quanto a informacgdao no PIA/PAS, conforme a Tabela 80, observa-se que a maio-
ria das entidades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos os periodos, passando de 277
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(85,5%) para 282 (87,0%). Essa elevacao representa uma melhoria de aproximadamente 1,5 ponto
percentual na adequacdo das praticas avaliadas. Em paralelo, houve o decaimento das instituicdes
classificadas como “a melhorar”, com uma reducao de 35 (10,8%) para 26 (8,0%), enquanto as “ndo
conformes” apresentaram aumento de 12 (3,7%) para 16 (5,0%).

Resumidamente, os dados da Tabela 80 indicam uma tendéncia geral de aprimoramento, mar-
cada pelo aumento das entidades em situacdo “conforme” e pela reducdo das classificadas como “a
melhorar”, apesar do pequeno acréscimo nas situacdes de nao conformidade.

Tabela 80: Distribuicdo da conformidade do registro referente a informacao das entidades.
No PIA/PAS, consta motivacao para o acolhimento nos monitoramentos 1e 2

No PIA/PAS, consta motivacao

1° monitoramento

2° monitoramento

para o acolhimento Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Conforme 277 85,5% 282 87,0%
A melhorar 85 10,8% 26 8,0%
Ndo Conforme 12 3,7% 16 5,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Os relatos dos monitores no 2° monitoramento apontam justificativa das entidades relacionada
a auséncia de um campo especifico para insercdo dessa informacado diretamente no modelo de PIA/
PAS ou o ndo preenchimento adequado desse dado. Também foi relatada a presenca da informacado
em outra documentacao.

A partir da Figura 82, percebe-se que 249 entidades (76,9%) mantiveram-se em conformidade
nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 33 delas (10,2%)
melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indi-
ca um movimento positivo de adequacao.

Entretanto, 28 (8,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “nédo conforme”. Em outros
termos, depreendem-se casos pontuais de descontinuidade nos registros ou ho acompanhamento.
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Figura 82: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. No PIA/PAS, consta motivacao para o acolhimento
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Monitoramento 1
Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Na sequéncia, a Tabela 81 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto
a existéncia de PIA/PAS com registro periédico de todas as atividades a serem exercidas pelos
acolhidos, dentre aquelas previstas no art. 12 da Resolucao n° 01/2015, Conad.

Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situagcao “conforme” em ambos os
periodos, passando de 254 (78,4%) para 264 (81,5%). Essa elevacdo representa uma melhoria de
aproximadamente 3,1 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Em paralelo, houve o decaimento daquelas classificadas como “a melhorar”, com uma reducao
de 53 (16,4%) para 42 (13,0%). De outro modo, as “ndo conformes” tiveram um pequeno aumento de
17 (5,2%) para 18 (5,6%), evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos.

Portanto, os dados da Tabela 81 sugerem um avanco na adocdo de procedimentos adequados
para o registro e acompanhamento das atividades a serem exercidas pelos acolhidos.

Tabela 81: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das entidades. No
PIA/PAS, constam, conforme os monitoramentos 1 e 2, todas as atividades a serem exercidas
pelo acolhido, dentre aqueles do art. 12 da Resolucao 01/2015 - Conad, e a frequéncia de
suas realizacoes, de desenvolvimento da espiritualidade e de promocao do autocuidado

1° monitoramento 2° monitoramento

No PIA/PAS, constam todas as atividades

a serem exercidas pelo acolhido Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 254 78,4% 264 81,5%
A melhorar 58 16,4% 42 13,0%
Ndo conforme 17 5,2% 18 5,6%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Além disso, os relatos dos monitores no 2° monitoramento apontam a auséncia de um campo
especifico para essa informacdo, a falta do registro no PIA/PAS ou o ndo preenchimento adequado
desse dado, bem como a inexisténcia de uma descricdo ou enumeracdo das atividades e os detalha-
mentos delas. Ademais, ha registro da informacdo em documentos diferentes do PIA/PAS.

Em relacdo a Figura 83, ali se detalham as transi¢cdes individuais das entidades entre os dois
monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situagcdo ao longo do tempo.
Nota-se, a partir dela, que 213 entidades (65,7%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos,
reforcando o predominio de praticas adequadas.

Entre as outras, observa-se que 51 entidades (15,7%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a
melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”. Infere-se, pois, um movimento positivo de adequacao.

Em contrapartida, 41delas (12,7%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”.
Isso, de certo modo, demonstra casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

Figura 83: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
No PIA/PAS, constam todas as atividades a serem exercidas pelo acolhido, dentre
aqueles do art. 12 da Resolucao 01/2015 - Conad, e a frequéncia de suas realizacoes
de desenvolvimento da espiritualidade e de promocao do autocuidado
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Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por sua vez, a Tabela 82 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a
existéncia de PIA/PAS com registro referente aos encaminhamentos dos acolhidos aos servicos
da rede do Sistema Unico de Satide (SUS), do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e ou-
tros orgaos.
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Tabela 82: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das
entidades. No PIA/PAS, constam todos os encaminhamentos do acolhido aos
servicos da rede do SUS, SUAS e demais 6rgdaos nos monitoramentos 1e 2

No PIA/PAS, constam todos os 1° monitoramento 2° monitoramento
encaminhamentos do acolhido
aos servicos da rede do SUS, Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
SUAS e demais érgaos

Conforme 252 77,8% 283 87,3%
A melhorar 43 13,3% 33 10,2%
Nao conforme 29 8,9% 8 2,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Verifica-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os
periodos, passando de 252 (77,8%) para 283 (87,3%). Essa elevacdo representa uma melhoria de
aproximadamente 9,5 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Paralelamente, houve a reducao das entidades classificadas como “a melhorar”, de 43 (13,3%)
para 33 (10,2%). Por sua vez, as “ndo conformes” diminuiram de 29 (8,9%) para 8 (2,5%), evidenciando
uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos.

Logo, os dados da Tabela 82 sugerem um avanco consistente na adog¢do de procedimentos ade-
quados para registro e acompanhamento dos encaminhamentos dos acolhidos nas redes de saude.

Cumpre notar que os relatos dos monitores no 2° monitoramento apontam a auséncia de um
campo especifico para essa informacdo ou preenchimento. Em muitos casos, € realizado em docu-
mentos diferentes do PIA/PAS.

Ja a Figura 84 detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos,
permitindo observar a estabilidade ou mudanca de situacdo ao longo do tempo.
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Figura 84: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. No PIA/PAS, constam todos os encaminhamentos do
acolhido aos servicos da rede do SUS, SUAS e demais érgaos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Constata-se que 231 entidades (71,3%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 52 (16,0%) melhoraram sua situacao,
migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, indicando um movimento positivo
de adequacao.

Porém, 21 delas (6,5%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”.
Demonstram-se, assim, como casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

E, sobre a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a existéncia de PIA/PAS
com registro referente aos encaminhamentos visando a reinsercao social, incluindo projetos de
educacao, capacitacao profissional e geracao de trabalho e renda, vale observar o que a Tabela
83 apresenta.

Tabela 83: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das entidades.
No PIA/PAS, constam todos os encaminhamentos, visando a reinsercao social, incluidos
os projetos de educacao, capacitacao profissional e geracao de trabalho e renda?

No PIA/PAS, constam todos
os encaminhamentos visando
a reinsercao social

2° monitoramento

1° monitoramento |

Frequéncia Porcentagem‘ Frequéncia Porcentagem

Conforme 222 68,5% 243 75,0%
A melhorar 66 20,4% 54 16,7%
Ndo conforme 36 11,1% 27 8,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 222 (68,5%) para 243 (75,0%). Essa elevacao representa uma melhoria de
aproximadamente 6,5 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Ao lado disso, houve a reducao daquelas classificadas como “a melhorar”, de 66 (20,4%) para 54
(16,7%), enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 36 (11,1%) para 27 (8,3%). Evidencia-se, portanto,
uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos de monitoramento.

Em resumo, os dados da Tabela 83 sugerem um avanco consistente na adocao de procedimen-
tos adequados para registro e acompanhamento dos encaminhamentos dos acolhidos nas redes de
reinsercdo social.

E, sobre os relatos dos monitores no 2° monitoramento, estes justificam a auséncia da informa-
¢do em funcdo da nao existéncia de um campo especifico para o registro dessa informacao, além de,
em muitos casos, o preenchimento ter sido realizado em documentos distintos do PIA/PAS. Somado
a isso, foram registradas queixas relacionadas aos encaminhamentos feitos pelas entidades para
atividades de capacitacdo profissional, especialmente quanto a auséncia de projetos de educacao e/
ou de capacitacao profissional.

Recorrendo a Figura 85, notaremos que ela detalha as transi¢des individuais das entidades en-
tre os dois monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacao ao longo
do tempo.

Figura 85: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
No PIA/PAS, constam todos os encaminhamentos visando a reinsercao social, incluidos
os projetos de educacdo, capacitacao profissional e geracao de trabalho e renda
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Vé-se que 178 entidades (55,0%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando
o predominio de praticas adequadas. Em contrapartida, 44 (13,6%) regrediram de “conforme” para
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“a melhorar” ou “ndo conforme”. Esse fato demonstra casos de descontinuidade nos registros ou
no acompanhamento.

Vale também conferir uma comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a existéncia
de PIA/PAS com registro referente a evolucao do acolhimento, seus resultados e o planejamento
de saida dos acolhidos, conforme informacdo da Tabela 84.

Tabela 84: Distribuicao da conformidade do registro referente a
informacao das entidades. No PIA/PAS, constam evolucao do acolhimento,
seus resultados e o planejamento de saida do acolhido

No PIA/PAS, constam evolucao do 1° monitoramento | 2° monitoramento
acolhimento, seus resultados e o
planejamento de saida do acolhido

Frequéncia Porcentagem ‘ Frequéncia Porcentagem

Conforme 244 75,3% 275 84,9%
A melhorar 59 18,2% 40 12,3%
Ndo conforme 21 6,5% 9 2,8%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nesse caso, a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os peri-
odos, passando de 244 (75,3%) para 275 (84,9%). Essa elevacao representa uma melhoria de apro-
ximadamente 9,6 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas. Em paralelo, houve a
reducao das entidades classificadas como “a melhorar”, de 59 (18,2%) para 40 (12,3%), e daquelas em
desconformidade de 21 (6,5%) para 9 (2,8%), evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento
entre os dois ciclos de monitoramento.

Em sintese, os dados da Tabela 84 sugerem um avango consistente na adog¢do de procedimen-
tos adequados para o registro da evolucdo do acolhimento, de seus resultados e planejamentos.

No que diz respeito aos relatos dos monitores no 2° monitoramento, estes apontam a inexisténcia
de planejamento de saida dos acolhidos no PIA/PAS. Em muitos casos, o preenchimento € realizado
em documentos distintos deste ou, ainda, ndo consta informacdo sobre o planejamento das saidas.

Por sua vez, a Figura 86 apresenta de forma pormenorizada as transicdes individuais das entida-
des entre os dois ciclos de monitoramento, possibilitando a andlise da estabilidade ou das mudancas
de situacdo observadas ao longo do periodo considerado.
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Figura 86: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. No PIA/PAS,
constam evolucao do acolhimento, seus resultados e o planejamento de saida do acolhido
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Um total de 211 entidades (65,1%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 64 entidades (19,8%) melhoraram sua
situacdo, migrando de “a melhorar” ou “nédo conforme” para “conforme”, indicando um movimento
positivo de adequacao.

No entanto, 33 delas (10,2%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”.
Depreendem-se, a partir disso, casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

Em seguida, a Tabela 85 compara o 1° e 0 2° monitoramento quanto a quantidade de acolhi-
dos em vagas da Uniao com previsao de saida em até trés meses. Verifica-se que a maioria das
entidades permaneceu na faixa de 1a 10 acolhidos em ambos os periodos, passando de 260 (80,2%)
para 272 (84,0%). Essa elevacdo de aproximadamente quatro pontos percentuais, acompanhada da
reducdo dos casos com “nenhum acolhido”, de 38 (11,7%) para 29 (9,0%), indica uma melhora nos
resultados das praticas avaliadas. Cabe ressaltar que somente no 1° monitoramento foi constatada a
presenca de entidades que ndo possuem essa informacao (0,9%).

Conjuntamente, as entidades classificadas como de 11 a 20 acolhidos apresentaram um leve au-
mento, passando de 20 (6,2%) para 22 (6,7%). Diferentemente, aquelas como de 21a 30, assim como
de 31a 50 acolhidos, registraram reducdo de um caso entre 0os monitoramentos.

Sendo assim, os dados da Tabela 85 indicam um avanco consistente na adocao de procedimen-
tos adequados para a previsao de saida dos acolhidos em até trés meses.
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Tabela 85: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das entidades
com os acolhidos em vagas da Unido com previsdao de saida em até trés meses

Acolhidos em vagas da Unido com

1° monitoramento

| 2° monitoramento

previsdo de saida em até trés meses Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

0 (nenhum) 38 1,7% 29 9,0%
De1a10 260 80,2% 272 84,0%
De 11a 20 20 6,2% 22 6,7%
De 21a 30 2 0,6% 1 0,3%
De 31a 50 0,3% 0 0,0%
Acima de 50 0 0,0% 0] 0,0%
N&o informado 3 0,9% 0 -

Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Cabe pontuar que, para a andlise das transicdes, foram consideradas somente as 321 entidades
que possuiam informacdes sobre o indicador.

Recorrendo a Figura 87, serd possivel verificar o detalhamento das transi¢cdes individuais das
entidades entre os dois monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situa-
cdo ao longo do tempo. Entre as demais, observa-se que 44 entidades (13,7%) aumentaram o nimero
de acolhidos em vagas da Unido com previsdo de saida em até trés meses. Em contrapartida, 37
entidades (11,5%) reduziram o nimero de acolhidos para esse mesmo tipo de vaga.

Figura 87: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Acolhidos em vagas da Unido com previsao de saida em até trés meses
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Também se buscou verificar informacdes quanto aos critérios de admissao, permanéncia e
de saida, bem como se o programa de acolhimento da instituicdo e o PIA/PAS possui anuéncia
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prévia, por escrito, do acolhido e, quando houver, de seu familiar ou pessoa por ele indicada.
Nesse procedimento, a Tabela 86 apresenta uma comparacdo entre os dois monitoramentos.

Tabela 86: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das
entidades quanto aos critérios de admissao, permanéncia e de saida. O programa
de acolhimento da instituicao e o PIA/PAS tém a anuéncia prévia, por escrito,
do acolhido e, quando houver, de seu familiar ou pessoa por ele indicada

Quanto aos critérios de admissao,
permanéncia e saida, o programa de
acolhimento da instituicao e o PIA/
PAS tém a anuéncia prévia, por escrito,
do acolhido e, quando houver, de seu
familiar ou pessoa por ele indicada

1° monitoramento 2° monitoramento

Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem

Conforme 290 89,5% 312 96,3%
A melhorar 23 7.1% g 2,8%
Ndo conforme 1 3,4% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Verifica-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” em ambos os
periodos, passando de 290 (89,5%) para 312 (96,3%). Essa elevacao representa uma melhoria de
aproximadamente 6,8 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas. Em paralelo, houve
reducdo das entidades classificadas como “a melhorar”, de 23 (71%) para 9 (2,8%), e das “ndo confor-
mes”, de 11 (3,4%) para 3 (0,9%), evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois
ciclos de monitoramento.

Portanto, os dados da Tabela 86 sugerem um avancgo consistente na ado¢dao adequada dos cri-
térios de admissdo, permanéncia e saida, bem como na formalizacdo da anuéncia do acolhido e de
seus familiares.

Ja os relatos dos monitores, no que diz respeito as entidades que apresentaram critérios “con-
forme” ou “a melhorar”, apontam que a auséncia da documentacao no PIA/PAS, bem como a falta de
informacdes e de assinaturas dos acolhidos nesses documentos.

No que se refere ao detalhamento das transi¢cdes individuais das entidades entre os dois moni-
toramentos, a Figura 88 evidencia esse movimento ao permitir a observacao tanto da estabilidade
quanto das mudancas de situacdo ao longo do tempo.
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Figura 88: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Os critérios
de admissao, permanéncia e saida, o programa de acolhimento da instituicdo e o PIA/PAS tém a
anuéncia prévia, por escrito, do acolhido e, quando houver, de seu familiar ou pessoa por ele indicada

Respostas dos Monitoramentos 1 e 2

Conforme 9 23 280

(]
Q = e
= Frequéncia
g 300
& A melhorar 0 0 9 200
2 100
3 0
=

N&o conforme 2 0 1

N&o conforme A melhorar Conforme

Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Quanto ao referido topico, 280 entidades (86,4%) mantiveram-se em conformidade nos dois pe-
riodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 32 (9,9%) melhoraram sua
situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, indicando um movimento
positivo de adequacdo. Em contrapartida, 10 instituicdes (3,1%) regrediram de “conforme” para “a
melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou
no acompanhamento.

Por seu turno, a Tabela 87 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto
a participacao do acolhido, de seu familiar ou pessoa por ele indicada na construcao e no cumpri-
mento do Plano de Atendimento Singular (PAS). Nesse procedimento, estdo em andlise o protago-
nismo do acolhido, o respeito e os principios norteadores do acolhimento.

Verifica-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” em ambos os
periodos, passando de 270 (83,3%) para 306 (94,4%). Essa elevacdo representa uma melhoria de
aproximadamente 11,1 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas.

Além disso, houve reducdo expressiva das entidades classificadas como “a melhorar”, de 41
(12,7%) para 17 (5,2%), enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 13 (4,0%) para 1(0,3%). Esse cena-
rio evidencia uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos de monitoramento.

Resumidamente, a Tabela 87 indica um avanco consistente na adocdo de praticas que asse-
guram a participacdo dos acolhidos, familiares ou pessoas indicadas na constru¢cao e no cumpri-
mento do PAS.
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Tabela 87: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das
entidades. O acolhido e seu familiar ou pessoa por ele indicada participam na
construcdo e no cumprimento do PAS, observados o protagonismo do acolhido,
o respeito, os didlogos e os principios norteadores do acolhimento

O acolhido e seu familiar ou pessoa
por ele indicada participam na
construcao e no cumprimento do

1° monitoramento 2° monitoramento

PAS,'observados- ° protaggmsmo do Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem
acolhido, o respeito e os dialogos e os

principios norteadores do acolhimento

Conforme 270 83,3% 306 94,4%
A melhorar 41 12,7% 17 5,3%
Ndo conforme 13 4,0% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Sobre esse aspecto, os relatos dos monitores indicam que a participagao familiar no PAS é pon-
tual ou ausente, uma vez que o processo € realizado apenas com os acolhidos, sobretudo porque
muitos ndo mantém vinculos familiares estabelecidos.

Nota-se, a partir da Figura 89, que 256 entidades (79,0%) mantiveram-se em conformidade nos
dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as outras, observa-se que 50
(15,4%) melhoraram sua situacao, migrando de “a melhorar” ou “nédo conforme” para “conforme”, in-
dicando um movimento positivo de adequacdo. Em contrapartida, 14 entidades (4,3%) regrediram de
“conforme” para “a melhorar”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou

no acompanhamento.
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Figura 89: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. O acolhido e seu
familiar ou pessoa por ele indicada participa na construcao e no cumprimento do PAS, observados
o protagonismo do acolhido, o respeito, os didlogos e os principios norteadores do acolhimento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por ultimo, a Tabela 88 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a
elaboracao do PIA/PAS no prazo mdximo de 20 (vinte) dias a contar da data do acolhimento.

Apura-se que, das 324 entidades analisadas em ambos 0os monitoramentos, 3 ndo apresentaram
resposta para esse item no 1° ciclo. Verifica-se também que a maioria delas encontrava-se em situ-
acdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 292 (90,1%) para 297 (91,7%). Essa elevacao
representa uma melhoria de 1,6 ponto percentual na adequacdo das praticas avaliadas.

Concomitantemente, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram proporcdes seme-
Ihantes entre um monitoramento e outro, passando de 24 (7,4%) para 22 (6,5%), enquanto as “ndo
conformes” também apresentaram variacao discreta, de 5 (1,5%) para 3 (0,9%). Esses resultados evi-
denciam estabilidade geral entre os dois ciclos.

De modo conciso, os dados da Tabela 88 indicam manutencdo consistente dos niveis de ade-
quacao referentes a elaboracdo do PIA/PAS dentro do prazo maximo de 20 dias.
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Tabela 88: Distribuicao da conformidade do registro referente a informacao das entidades.
Elaboracao do PIA/PAS no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar do acolhimento, considerando
as entidades responsaveis pelas questoes operacionais durante o funcionamento da entidade

Elaboracao do PIA/PAS no prazo
maximo de 20 (vinte) dias a contar
do acolhimento, considerando
as entidades responsaveis pelas
questoes operacionais durante
o funcionamento da entidade

1° monitoramento 2° monitoramento

Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem

Conforme 292 90,1% 297 91,7%
A melhorar 24 7,4% 21 6,5%
Ndo conforme 5 1,5% 3 0,9%
Ndo informado 3 0,9% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ademais, os relatos dos monitores no 2° monitoramento apontam que algumas entidades apre-
sentam PIA/PAS elaborados com atraso, justificando que possuem um prazo interno de até 30 dias
para a conclusdo desses documentos. Para a analise das transicdes, foram consideradas somente
as 321 entidades que possuiam informacdes sobre o indicador em ambos os periodos de observa-
¢do e analise.

Ao detalhar as transi¢des individuais das entidades entre os dois monitoramentos, a Figura 90
possibilita a observacdo da estabilidade ou das mudancas de situacdo ao longo do tempo, ao apre-
sentar de forma sistematizada as alteracdes ocorridas entre os dois periodos analisados. Do total,
273 entidades (85,0%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio
de praticas adequadas.

Entre as demais, 24 (7,5%) melhoraram sua situacao, migrando de “a melhorar” ou “n&o confor-
me” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacdo. Em contrapartida, 19 (5,9%)
regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando casos de desconti-
nuidade nos registros ou nos prazos de elaboracdao.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Figura 90: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Elaboracao
do PIA/PAS no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar do acolhimento, considerando as
entidades responsadveis pelas questdes operacionais durante o funcionamento da entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

1.26 Processo de acolhimento na Entidade

Os processos operacionais assisténciais da RDC 29/2011, da Anvisa, preveem que cabe ao res-
ponsavel técnico da instituicdo a responsabilidade pelos medicamentos em uso pelos residentes.
Sendo assim, também é relevante analisar os dados apresentados na Tabela 89, uma vez que in-
dicam a comparacao entre o 1° e 0 2° monitoramento quanto a admissao do acolhido na entidade
ser realizada mediante prévia avaliacao médica diagnédstica.

Tabela 89: Distribuicdo da conformidade do registro referente a
admissdo do acolhido mediante avaliacdo médica diagndstica

2° monitoramento

1° monitoramento |

Admissao do acolhido mediante
avaliacao médica diagnostica

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 287 88,6% 290 89,5%
A melhorar 21 6,5% 26 8,0%
Ndo conforme 16 4,9% 8 2,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Como se percebe, a maioria das entidades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos os

periodos, passando de 287 (88,6%) para 290 (89,5%). Essa elevacdo representa uma leve melhoria,
de aproximadamente 0,9 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas.
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Por sua vez, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se praticamente estaveis,
passando de 21 (6,5%) para 26 (8,0%). Além disso, as “ndo conformes” diminuiram de 16 (4,9%)

para 8 (2,5%), evidenciando uma discreta tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos
de monitoramento.

Em linhas gerais, os dados da Tabela 89 indicam manutencao dos niveis de adequacdo quanto
a realizacdo de avaliagcao médica diagndstica prévia a admissdo dos acolhidos.

Cumpre ainda pontuar que as observagdes dos monitores indicam auséncia de registro de ava-
liagdo médica para todos os acolhidos, conforme o que consta da Figura 91.

Figura 91: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Admissao do acolhido mediante avaliacao médica diagndstica
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Conforme 8 15 267

o
-E Frequéncia
g 300
& A melhorar 4 4 18 200
2 100
g 0
=

N&o conforme 4 2 2

Nao conforme A melhorar Conforme

Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nesse caso, 267 entidades (82,4%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 23 (7,1%) melhoraram sua situacao,
migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacdo. Entretanto, 20 delas (6,2%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo con-
forme”, demonstrando casos de descontinuidades nos registros ou nos procedimentos.

Outro aspecto monitorado diz respeito a responsabilidade do técnico da instituicao pelos
medicamentos prescritos aos acolhidos, o que é previsto na RDC 29/2011. Para uma melhor com-
preensao, vale recorrer as informacdes oferecidas na Tabela 90.
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Tabela 90: Distribuicao da conformidade do registro sobre responsabilidade
do técnico da instituicao pelos medicamentos prescritos aos acolhidos

Responsabilidade do técnico da 2° monitoramento
instituicdo pelos medicamentos

prescritos aos acolhidos

1° monitoramento |

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Conforme 3N 96,0% 305 941%
A melhorar g 2,8% 1 3,4%
Ndo conforme 4 1,2% 8 2,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Evidencia-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os
periodos, passando de 311 (96,0%) para 305 (94,1%), representando uma piora de aproximadamente
1,9 ponto percentual na adequacao da pratica avaliada. No entanto, cumpre ressaltar que em ambos
0s monitoramentos esse percentual é bastante elevado, superior a 94%.

Por outro lado, as entidades classificadas como “a melhorar” mantiveram-se praticamente esta-
veis, com um leve aumento de 9 (2,8%) para 11 (3,4%), enquanto as “ndo conformes” cresceram de 4
(1,2%) para 8 (2,5%). Esse comportamento indica uma tendéncia geral de agravamento entre os dois
ciclos de monitoramento.

Em resumo, essas informacdes sugerem um leve decaimento na responsabilidade do técnico da
instituicdo pelos medicamentos prescritos aos acolhidos.

Ja os relatos dos monitores apontam que, embora as instituicdes mantenham outros profissio-
nais como responsaveis pelos medicamentos, parte delas se encontra em conformidade tanto na
prescricdo médica quanto no controle especial, com os produtos guardados em armarios fechados
com chaves. Por sinal, os relatos do 2° monitoramento indicam que, em algumas entidades, a respon-
sabilidade pelo controle e administracdo de medicamentos é atribuida a pessoas que nado integram
a equipe técnica da instituicao. Isso pode ser justificado em funcdo de que parte dos atendimentos
médicos dos acolhidos seja feito na rede publica de saude, que impde gestdo especifica sobre os
medicamentos prescritos.

E, recorrendo a Figura 92, com o detalhamento das transicdes individuais das entidades entre
os dois monitoramentos, constataremos a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo.
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Figura 92: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Responsabilidade do técnico da instituicao pelos medicamentos prescritos aos acolhidos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

A maior parte das entidades, 296 (91,4%), manteve-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Por sua vez, 9 (2,8%) melhoraram sua situacao, mi-
grando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacdo. Porém, 15 (4,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”,
demonstrando casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

E, considerando a importancia de uma comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento em relacao
ao armazenamento de medicamentos sujeitos a controle especial, elaborou-se a Tabela 91. Nesse
procedimento, questionou-se aos responsaveis técnicos da entidade se os farmacos estdao guardados
em armario fechado e com chave.

Indica-se, para esta andlise, que, das 324 entidades participantes de ambos os periodos, uma
delas ndo apresentou resposta em um dos monitoramentos para esse item. Ademais, observa-se
que a maioria delas encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 307
(94,8%) para 298 (92,3%). Essa decréscimo representa um agravamento de aproximadamente 2,5
pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas.

No tocante as instituicoes classificadas como “a melhorar”, aumentaram de 11 (3,4%) para 25
(7,7%). Enquanto isso, as “ndo conformes” diminuiram de 5 (1,5%) para O (0,0%), evidenciando uma
tendéncia geral de aprimoramento na adequacao das praticas.

De modo conciso, pode-se afirmar que os dados da Tabela 91 sugerem manutencdo majoritaria
das praticas adequadas para armazenamento de medicamentos sujeitos a controle especial, com
alguns ajustes positivos entre os ciclos.
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Tabela 91: Distribuicao da conformidade do registro. Todos os medicamentos
sujeitos a controle especial estdao guardados em armdrio fechado com chave

Todos os medicamentos sujeitos a 1° monitoramento | 2° monitoramento
controle especial estao guardados
em armario fechado com chave

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Conforme 307 94,8% 298 92,3%
A melhorar " 3,4% 25 7.7%
N&o conforme 5 1,5% 0 0,0%
Ndo informado 1 0,3% 0 0,0%
Total 324 100% 323 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Cabe pontuar que, para a andlise das transicdes, das 324 entidades participantes de ambos os
monitoramentos, como 1 ndo apresentou resposta em um dos periodos, foi excluida dessa avaliacao.

E, no que se refere as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, o que
possibilita observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo, a Figura 93 de-
monstra que 284 entidades (87,7%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o
predominio de praticas adequadas. Quanto as outras, 14 (4,3%) melhoraram sua situacao, migrando
de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, indicando movimento positivo de adequacao.
De modo distinto, 23 (7,1%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”, demonstrando casos de
agravamento nas praticas consideradas adequadas.

Figura 93: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Todos os
medicamentos sujeitos a controle especial estdo guardados em armdrio fechado com chave
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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E, no que concerne a questdao dos responsdveis técnicos da entidade sobre se todos os
medicamentos possuem prescricdio médica, a Tabela 92 apresenta uma comparacdo entre os
dois monitoramentos.

Tabela 92: Distribuicao da conformidade do registro. Todos os
medicamentos possuem receita e/ou prescricao médica

Todos os medicamentos possuem 1° monitoramento | 2° monitoramento
receita e/ou prescricdo médica Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Conforme 306 94,4% 305 941%
A melhorar 15 4,6% 18 5,6%
Ndo conforme 3 0,9% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Como se observa, a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” em ambos
os periodos, mantendo-se praticamente estdvel, com leve reducdo de 306 (94,4%) para 305 (94,1%).
Aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se praticamente estaveis, passando de 15
(4,6%) para 18 (5,6%), enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 3 (0,9%) para 1(0,3%), evidencian-
do estabilidade geral entre os dois ciclos.

Infere-se, portanto, a necessidade da manutencao das praticas adequadas quanto a prescricdo
de medicamentos.

Para complementar, os relatos dos monitores no 2° monitoramento indicam a presenca de medi-
camentos sem comprovacao de receituario. Em contrapartida, algumas entidades justificaram a au-
séncia de receituarios, afirmando ndo haver acolhidos que utilizem medicamentos com necessidade
de prescricdo médica.

Por sua vez, a Figura 94 detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois monitora-
mentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacao ao longo do tempo.
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Figura 94: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Todos os medicamentos possuem receita e/ou prescricdo médica
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Aqui, 290 entidades (89,5%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o
predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 15 (4,6%) melhoraram sua situacdo, migrando
de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, indicando movimento positivo de adequacdo.
Diferentemente, outras 15 (4,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”,
indicando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.

Outro tépico bastante relevante, apresentado pela Tabela 93, refere-se ao respeito a pessoa
e a familia, independentemente da etnia, credo religioso, ideologia, nacionalidade, orientacdao
sexual, antecedentes criminais ou situacao financeira.

Observou-se, a partir de uma comparacao entre os dois monitoramentos, que a maioria das enti-
dades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 316 (97,5%) para
320 (98,8%). Essa elevacao representa uma melhoria de aproximadamente 1,3 ponto percentual na
adequacao das praticas avaliadas.

Aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram reducao de 8 (2,5%) para 3 (0,9%). Por
sua vez, as “ndo conformes” aumentaram discretamente de 0 (0,0%) para 1(0,3%), evidenciando ma-
nutencdo de elevado nivel de conformidade entre os dois ciclos de monitoramento.

Em resumo, as informag¢des constantes da Tabela 93 sugerem manutencdo de alto padrao de
respeito as diretrizes estabelecidas.
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Tabela 93: Distribuicdo da conformidade do registro referente ao respeito a pessoa
e a familia, independente da etnia, credo religioso, ideologia, nacionalidade,
orientacao sexual, antecedentes criminais ou situacao financeira

Respeito a pessoa e a familia, 1° monitoramento 2° monitoramento
independente da etnia, credo
religioso, ideologia, nacionalidade,
orientacao sexual, antecedentes
criminais ou situacao financeira

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 316 97,5% 320 98,8%
A melhorar 8 2,5% 3 0,3%
Ndo conforme 0 0,0% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Cumpre mencionar que os relatos dos monitores no 2° monitoramento apontam situacdes de
imposicdo de praticas religiosas, acompanhadas de penalidades pela ndo participacdo, bem como
de restricGes ao exercicio de outras crengas. Além disso, foram registrados episddios de proibicdo e
perseguicdo relacionadas a orientagdo sexual, o que indica ponto de atencdo em relagcdo a necessi-
dade de reforco, pelas entidades, dos principios éticos e democraticos que permeiam a convivéncia
republicana e diversamente organizada.

Buscando detalhar as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, o que
possibilita uma andlise da estabilidade ou da mudanca de situacdo ao longo do tempo, apresenta-
-se a Figura 95.

Figura 95: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Respeito a pessoa e a familia, independente da etnia, credo religioso, ideologia,
nacionalidade, orientacao sexual, antecedentes criminais ou da situacao financeira
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)
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Apura-se que 312 entidades (96,3%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Outras 8 (2,5%) melhoraram sua situagdo, migrando de
“a melhorar” para “conforme”, o que indica movimento positivo de adequacdo. No entanto, 4 insti-
tuicOes (1,2%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando casos
pontuais de descontinuidade nos registros.

A préxima tabela apresenta a comparacao entre os dois monitoramentos quanto a orientacdo
ao acolhido ou a seu responsavel sobre as normas e rotinas da instituicao, incluindo: critérios
relativos a visitas e a comunicacdao com familiares e amigos; a linha de espiritualidade seguida
pela instituicdo; a atividades de autocuidado e a praticas inclusivas; bem como se o acolhido foi
admitido com concordancia formal por escrito.

Tabela 94: Distribuicao da conformidade do registro referente a orientacao clara ao
usudrio e a seu responsavel sobre as normas e rotinas da instituicao, incluindo: critérios
relativos a visitas e a comunicacao com familiares e amigos; a linha de espiritualidade
seguida pela instituicdo; as atividades de autocuidado e as atividades praticas inclusivas;
bem como se o acolhido foi admitido com concordancia formal por escrito

Orientacao clara ao usuario e a 1° monitoramento 2° monitoramento

seu responsavel sobre as hormas

e rotinas da instituicao, devendo
a pessoa admitida apresentar
concordancia formal por escrito

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 316 97,5% 319 98,8%
A melhorar 8 2,5% 5 0,3%
N&o conforme 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Como observado, a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos
os periodos, passando de 316 (97,5%) para 319 (98,5%). Essa elevacdo representa uma melhoria de
aproximadamente 1 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas.

Ja aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram reducdo de 8 (2,5%) para 5 (1,5%),
enquanto as “ndo conformes” nao foram observadas em ambos os monitoramentos. Esses fatos evi-
denciam tendéncia de aprimoramento.

Portanto, a partir da Tabela 94, nota-se uma estabilidade na orientacdo dos acolhidos quanto as
normas e rotinas da instituicdo.

Ademais, os relatos dos monitores indicam auséncia de registros formais das orientacdes forne-
cidas aos acolhidos, com falta de documentacado escrita que comprove seu conteddo. Também foram
identificadas situacdes de falta de privacidade nas ligagdes telefénicas, além de orientacdes que nao
abrangem todos os aspectos exigidos no projeto terapéutico do acolhido.

Por sua vez, a Figura 96 detalha as transicdes individuais das instituicdes entre os dois periodos
analisados, o que possibilita observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo.
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Figura 96: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Orientacao clara ao usudrio e ao seu responsdavel sobre as normas e rotinas da instituicao,
incluindo: critérios relativos a visitas e a comunicacdao com familiares e amigos; a linha de

espiritualidade seguida pela instituicao; as atividades de autocuidado e as atividades praticas
inclusivas; bem como se o acolhido foi admitido com concordancia formal por escrito
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Evidencia-se que 311 entidades (96,0%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Ja 8 (2,5%) melhoraram sua situacdo, migrando de
“a melhorar” para “conforme”, indicando movimento positivo de adequacdo. Entretanto, 5 (1,5%) re-
grediram de “conforme” para “a melhorar”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos
registros ou no acompanhamento.

Outro tépico analisado diz respeito a forma de permanéncia dos acolhidos nas instituicoes.
Para esse procedimento, a Tabela 95 apresenta a comparacdo entre os dois ciclos de monitoramento.

Tabela 95: Distribuicao da conformidade do registro referente a permanéncia voluntdria

1° monitoramento | 2° monitoramento

Permanéncia voluntaria

Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem

Conforme 322 99,4% 322 99,4%
A melhorar 2 0,6% 1 0,3%
Nado conforme 0 0,0% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Para esse topico, a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” e manteve-se a
mesma, com 322 (99,4%) em ambos os periodos. Por sua vez, aquelas classificadas como “a melhorar”
mantiveram-se praticamente estdveis, passando de 2 (0,6%) para 1(0,3%), enquanto as “ndo conformes”
tiveram leve aumento de 0 (0,0%) para 1(0,3%), evidenciando estabilidade geral entre os dois ciclos.
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Logo, infere-se, desse modo, a manutencdo da adequacao quanto a forma de permanéncia
dos acolhidos.

Outrossim, cabe ainda mencionar que os relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as
entidades que apresentam critérios “a melhorar” e “conforme”, apontam a auséncia de termo, total
ou parcialmente preenchido, de permanéncia voluntdria formalmente assinado pelo acolhido.

E, determinando-se as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, as
quais permitem observar tanto a estabilidade quanto as mudancas de situa¢do ao longo do tempo, a
Figura 97 apresenta de forma sistematizada essas alteracdes.

Figura 97: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para
0 2° monitoramento. Permanéncia voluntaria
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Apura-se que 320 entidades (98,8%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Entre as outras, 2 (0,6%) melhoraram sua situacdo,
migrando de “a melhorar” para “conforme”, indicando casos pontuais de movimento positivo de
adequacao. No entanto, 2 (0,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”,
demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.

Sobre o préximo tépico, ou da possibilidade de o acolhido interromper o acolhimento a qual-
quer momento, a Tabela 96 apresenta uma comparacao entre ambos os periodos de monitoramento.
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Tabela 96: Distribuicao da conformidade do registro referente a possibilidade
de o acolhido interromper o acolhimento a qualquer momento

1° monitoramento | 2° monitoramento

Possibilidade de o acolhido interromper
o acolhimento a qualquer momento

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 320 98,8% 322 99,4%
A melhorar 4 1,2% 2 0,6%
Ndo conforme 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” e manteve-
-se semelhante em ambos os periodos, passando de 320 (98,8%) para 322 (99,4%). Essa elevacao
representa uma leve melhora de aproximadamente 0,6 ponto percentual na adequacdo das prati-
cas avaliadas.

Enquanto isso, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se praticamente estaveis,
passando de 4 (1,2%) para 2 (0,6%). Por sua vez, as “ndo conformes” ndo foram observadas, o que
evidencia estabilidade geral entre os dois ciclos de monitoramento.

De modo geral, infere-se a necessidade de se manter a adequacao quanto a possibilidade de
interrupcdo do acolhimento.

Sobre os relatos dos monitores, no que diz respeito a existéncia de entidades que apresentam
o critério “a melhorar”, eles indicam que ndo ha documentacdo que comprove a ciéncia do acolhido
sobre seu direito de interromper o tratamento a qualquer momento. Além disso, foram registrados
diversos relatos de acolhidos que expressaram desejo de sair, mas afirmaram que a comunidade nao
permite a saida, promovendo a dissuasdo dessa decisdao em funcdo da necessidade de concretiza-
¢do da totalidade do projeto terapéutico na entidade.

E, analisando a Figura 98, nota-se que 318 entidades (98,1%) mantiveram-se em conformidade
nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 4 (1,2%) me-
Ihoraram sua situacao, migrando de “a melhorar” para “conforme”, indicando casos pontuais de
movimento positivo de adequacdo. Em contrapartida, 2 (0,6%) regrediram de “conforme” para “a
melhorar”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.
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Figura 98: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento:
Possibilidade de o acolhido interromper o acolhimento a qualquer momento
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Ja no que concerne ao respeito ao sigilo de acordo com as normas éticas e legais, incluindo
o anonimato, a Tabela 97 apresenta a comparacao entre os dois periodos.

Tabela 97: Distribuicao da conformidade do registro referente ao sigilo
segundo normas éticas e legais, incluindo o anonimato

Sigilo segundo normas éticas e 1° monitoramento | 2° monitoramento
legais, incluindo o anonimato Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Conforme 320 98,8% 321 99,1%
A melhorar 4 1,2% 2 0,6%
Ndo conforme 0 0,0% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” e manteve-
-se semelhante em ambos os periodos, passando de 320 (98,8%) para 321 (99,1%). Essa elevacdo
representa uma leve melhoria de aproximadamente 0,3 ponto percentual na adequacdo das prati-
cas avaliadas.

Aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram uma leve reducao, de 4 (1,2%) para 2
(0,6%). Quanto as “ndo conformes”, registraram apenas 1 ocorréncia (0,3%) no segundo monitora-
mento, evidenciando uma estabilidade geral entre os dois ciclos de avaliagdo.

Em sintese, os dados da Tabela 97 indicam manutencdo do elevado nivel de conformidade no
que se refere ao cumprimento das normas éticas e legais relacionadas ao sigilo.




ANUARIO BRASILEIRO DE

MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

Ademais, os relatos dos monitores nos monitoramentos indicam que, entre as entidades que
apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, em algumas casos, embora os arquivos este-
jam em salas de funciondrios, os armdrios nao possuem tranca. Em um dos casos, a propria sala ndo
dispde de qualquer mecanismo de seguranca, comprometendo o sigilo das informacgdes. Além disso,
foi registrado um episddio de vazamento do nome de uma pessoa politicamente exposta atendida na
instituicdo, o que compromete o carater anénimo dos acolhidos durante e apds o tratamento.

A seguir, a Figura 99 detalha as transi¢cdes individuais das entidades entre os dois monitoramen-
tos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situagdo ao longo do tempo.

Figura 99: Fluxo de mudancga no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
O sigilo segundo normas éticas e legais, incluindo o anonimato
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Em sintese, assinala-se que 317 entidades (97,8%) mantiveram-se em conformidade nos dois
periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 4 (1,2%) melhoraram sua
situacao, migrando de “a melhorar” para “conforme”, o que evidencia casos pontuais de movimento
positivo de adequacdo. Todavia, 3 entidades (0,9%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou
“ndo conforme”, demonstrando descontinuidades pontuais nos registros ou procedimentos.

Quanto a divulgacdo de informacgdes a respeito dos acolhidos, incluindo o uso de imagem ou
outras formas de exposicao, ocorrendo apenas mediante prévia autorizacao, a Tabela 98 apresen-
ta uma comparacdo entre o0 1° e 0 2° monitoramento.
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Tabela 98: Distribuicao da conformidade do registro referente a divulgacao de informacao
a respeito da pessoa, imagem ou de outra modalidade de exposicao somente se
ocorrer previamente autorizacao, por escrito, pela pessoa ou seu responsavel

A divulgacao de informacao a respeito 1° monitoramento 2° monitoramento
da pessoa, imagem ou de outra
modalidade de exposicao somente se
ocorrer previamente autorizacao, por
escrito, pela pessoa ou seu responsavel

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 270 83,3% 283 87,3%
A melhorar 19 5,9% 19 5,9%
Ndo conforme 35 10,8% 22 6,8%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 270 (83,3%) para 283 (87,3%). Essa elevacao representa uma melhoria de
aproximadamente 4 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas.

Além disso, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se estdveis, alcancando
19 (5,9%) em ambos os monitoramentos, enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 35 (10,8%)
para 22 (6,8%). Esse cendrio evidencia uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos
de monitoramento.

Logo, os dados da Tabela 98 indicam avanc¢o consistente quanto ao cumprimento dos protoco-
los de autorizacdo prévia para divulgacdo de informacdes sobre os acolhidos.

Sobre os relatos dos monitores nos monitoramentos, estes indicam que, entre as entidades que
apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, algumas ndo realizam a autorizacdo de uso de
imagem dos acolhidos. Em parte delas, a justificativa € que nado utilizam imagens em suas ativida-
des; ja em outras, foi constatada a auséncia completa de registros assinados, ponto que demanda
atencdo para controle do Depad, evitando imbrdglios juridicos no que diz respeito ao tratamento
atribuido a essa informacado.

E, detalhando as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, bem como
permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo, na sequéncia
estd Figura 100.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Figura 100: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
A divulgacao de informacao a respeito da pessoa, imagem ou de outra modalidade de exposicao
somente se ocorrer previamente autorizacao, por escrito, pela pessoa ou seu responsavel
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Depreende-se que 251 entidades (77,5%) se mantiveram em conformidade nos dois periodos,
reforcando o predominio de praticas adequadas. Também, satisfatoriamente, 32 (9,9%) melhoraram
sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica movimen-
to positivo de adequacao. Em contrapartida, 19 instituicdes (5,9%) regrediram de “conforme” para “a
melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando algumas descontinuidades nos registros ou na aplica-
cdo dos procedimentos de autorizacao.

E quanto ao cuidado com o bem-estar fisico e psiquico do acolhido, em um ambiente livre
de alcool e outras drogas, assim como de violéncia, a Tabela 99 apresenta a comparacdo entre os
dois monitoramentos.

Tabela 99: Distribuicao da conformidade do registro referente ao cuidado
com o bem-estar fisico e psiquico da pessoa, proporcionando um
ambiente livre de dlcool e outras drogas, bem como de violéncia

O cuidado com o bem-estar fisico e 1° monitoramento 2° monitoramento
psiquico da pessoa, proporcionando
um ambiente livre de alcool e outras Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
drogas, bem como de violéncia
Conforme 306 94,4% 305 941%
A melhorar 18 5,6% 19 5,9%
Ndo conforme 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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A partir desses dados, entende-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacao “con-
forme” em ambos os periodos, passando de 306 (94,4%) para 305 (94,1%) e mantendo-se pratica-
mente estaveis, com uma leve reducao de aproximadamente 0,3 pontos percentuais na adequacao
das praticas avaliadas. Da mesma forma, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se
praticamente estaveis, com um leve aumento de 5,6% para 5,9%, enquanto as “ndo conformes”

nao tiveram presenca em nenhum dos monitoramentos, evidenciando estabilidade geral entre os
dois ciclos.

Resumidamente, os dados da Tabela 99 sugerem manutencdo de praticas adequadas quanto
ao bem-estar dos acolhidos.

Quanto as entidades classificadas nos critérios “a melhorar” ou “ndo conforme”, destaca-se que
os registros do 2° monitoramento indicam a permissdo do uso de cigarros. Essa pratica € adotada
como uma estratégia de “redug¢do de danos”, considerando-se a finalidade de apoiar a continuidade
e a efetividade do tratamento.

Na sequéncia, a Figura 101 apresenta de forma detalhada as transi¢des individuais das entida-
des entre os dois monitoramentos. Esse detalhamento possibilita a anadlise da estabilidade das situa-
¢des ou das mudancas ocorridas ao longo do tempo.

Figura 101: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o
2° monitoramento. Cuidado com o bem-estar fisico e psiquico da pessoa,
proporcionando um ambiente livre de dlcool e outras drogas e violéncia
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Como é possivel notar, 293 entidades (90,4%) mantiveram-se em conformidade nos dois peri-
odos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 12 (3,7%) melhoraram sua
situacdo, migrando de “a melhorar” para “conforme”, indicando um movimento positivo de adequa-
¢do. Porém, 13 instituicdes (4,0%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”, demonstrando casos
pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.
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Em outro topico, referente ao fornecimento de alimentacao (quantidade de refeicoes didrias)
informado pelas entidades a Tabela 100 apresenta a comparacdo entre os dois monitoramentos.
Para essa analise, foram desconsideradas 8 entidades (aproximadamente 2,5% do total de 324 en-
trevistadas), em razao de inconsisténcias entre as respostas fornecidas pelas entidades e as informa-
cdes provenientes dos acolhidos.

Tabela 100: Distribuicao da conformidade do registro referente ao fornecimento
de alimentacao (quantidade de refeicoes didrias) nos monitoramentos 1e 2

Fornecimento de alimentacao 1° monitoramento | 2° monitoramento
(quantidade de refeicdes diarias) Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim, fornece trés refeicdes didrias 2 0,6% 6 1,9%
Sim, fornece mais de trés refeicdes didrias 314 99,4% 310 98,1%
Total 316 100% 316 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A Tabela 100 evidencia que a ampla maioria das entidades informou fornecer mais de trés re-
feicOes didarias em ambos os monitoramentos, totalizando 314 (99,4%) no 1° monitoramento e 310
(98,1%) no 2° monitoramento. Observa-se, ainda, um discreto aumento no nimero de entidades que
declararam fornecer exatamente trés refeicdes diarias, passando de 2 (0,6%) para 6 (1,9%) entre os
dois periodos analisados.

De forma sintética, os resultados sugerem que houve poucas alteracdes no padrao de forne-
cimento de alimentacdo ao longo do tempo, indicando elevada estabilidade entre os dois ciclos
de monitoramento.

Na sequéncia, a Figura 102 detalha as transicoes individuais das entidades entre 0 1° e o0 2°
monitoramento, permitindo observar a permanéncia ou mudanca de situacdo ao longo do periodo.
Nota-se que 310 entidades (98,1%) mantiveram o fornecimento de mais de trés refeicdes didrias em
ambos os ciclos, o que reforca o predominio de praticas consideradas adequadas. Entre as demais,
4 entidades (1,9%) apresentaram reducao no numero de refeicdes, migrando da categoria “mais de
trés refeicées didrias” para “trés refeicbes didrias”.

Por fim, como transicdes menos frequentes, 2 entidades permaneceram na categoria “trés refei-
cbes didrias” em ambos 0s monitoramentos, o que reforca o elevado grau de estabilidade observado
no fornecimento de alimentacdo ao longo do periodo analisado.
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Figura 102: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Fornecimento de alimentacao (quantidade de refeicoes diarias)
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

E quanto aos cuidados de higiene prestados aos acolhidos, vale observar o que a Tabela 101
apresenta a partir de uma comparacao entre os dois monitoramentos.

Tabela 101: Distribuicao da conformidade do registro referente ao cuidado de higiene

1° monitoramento | 2° monitoramento

Cuidado de higiene

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 314 96,9% 317 97,8%
A melhorar 10 31% 7 2,2%
N&o conforme 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Os dados demonstram que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em
ambos os periodos, passando de 314 (96,9%) para 317 (97,8%). Essa elevacdo representa uma leve
melhoria de aproximadamente 1 ponto percentual na adequacdo das praticas avaliadas.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” tiveram uma leve reducao, de 10 (3,1%)
para 7 (2,2%). Ja as “ndo conformes” ndo tiveram presenca, evidenciando tendéncia geral de aprimo-
ramento entre os dois ciclos de monitoramento.

Em sintese, os dados da Tabela 101 sugerem um estabilidade, porém com alta adoc¢do de proce-
dimentos adequados para os cuidados de higiene dos acolhidos.
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Ademais, os relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que apresentam
critério “a melhorar”, apontam deficiéncias nas condicdes de higiene, especialmente relacionadas
aos banheiros, que apresentam falta de cuidados e manutencdo adequados. Além disso, foram regis-

tradas situacdes em que ha dificuldade ou auséncia de fornecimento de produtos de higiene pessoal
aos acolhidos.

Em prol de um detalhamento das transicdes individuais das entidades entre os dois monito-

ramentos, o que permite observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo, a
segue a Figura 103.

Figura 103: Fluxo de mudanca no status de registro do 1°
para o 2° monitoramento. Cuidado de higiene
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Aqui, 307 entidades (94,8%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o
predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 10 (3,1%) melhoraram sua situacao, migrando de
“a melhorar” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacao. Em contrapartida,
7 (2,2%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”, demonstrando casos pontuais de descontinui-
dade nos registros ou no acompanhamento.

Prosseguindo, agora para uma andlise sobre a proibicao de castigos fisicos, psiquicos ou mo-
rais, a Tabela 102 apresenta uma comparacdo entre o 1° e o 2° monitoramento.
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Tabela 102: Distribuicao da conformidade do registro referente
a proibicao de castigos fisicos, psiquicos ou morais

1° monitoramento | 2° monitoramento

Proibicao de castigos fisicos,
psiquicos ou morais

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 316 97,5% 321 99,1%
A melhorar 7 2,2% 3 0,9%
Ndo conforme 1 0,3% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Apura-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os
periodos, passando de 316 (97,5%) para 321 (99,1%). Essa elevacao representa uma melhoria de 1,6
pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

De outro modo, aquelas classificadas como “a melhorar” tiveram reducdo de 7 (2,2%) para 3
(0,9%). E, as “ndo conformes” diminuiram de 1(0,3%) para 0 (0,0%), evidenciando uma tendéncia geral
de aprimoramento entre os dois ciclos de monitoramento.

Sendo assim, os dados da Tabela 102 sugerem um leve avanco consistente quanto a proibicdo
de castigos fisicos, psiquicos ou morais.

Entre os relatos colhidos pelos monitores, nos dois monitoramentos, a partir da aplicacdo do for-
muldrio com os responsaveis técnicos das entidades, que foram classificadas como “ndo conformes”
ou “a melhorar”, foi possivel constatar que a adverténcia verbal, em carater individual ou coletivo, foi
apontada pelos acolhidos como pratica mais utilizada pelas entidades para coibir comportamentos
inadequados. Cabe mencionar sua identificacdo, como forma de constrangimento individual e cole-
tivo, especificamente em uma das entidades de acolhimento monitoradas, que foi qualificada pelo
monitor como “ndo conforme”.
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Figura 104: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o
2° monitoramento. Proibicao de castigos fisicos, psiquicos ou morais.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Assinala-se que 314 entidades (96,9%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Entre as outras, 7 (2,2%) melhoraram sua situacao,
migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento pontual
positivo de adequacado. No entanto, 2 entidades (0,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”,
demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.

Outro tépico também analisado se refere a aplicacdao de sancdes por descumprimento de
regras nas entidades de acolhimento monitoradas, conforme Tabela 103, esta que apresenta a
comparacao entre os dois monitoramentos.

Tabela 103: Distribuicao da conformidade do registro referente a aplicacao de
sancoes pelo descumprimento de regras na comunidade terapéutica

Aplicacao de sangodes pelo 1° monitoramento | 2° monitoramento
descumprimento de regras na

comunidade terapéutica

Frequéncia Porcentagem‘ Frequéncia Porcentagem

Sim 135 41,7% 170 52,5%
Nao 189 58,3% 154 47,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Observa-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo de “ndo aplicagdo” no 1°
monitoramento, com 189 (58,3%), passando para 154 (47,5%) no 2°. Esse cendrio demonstra uma dimi-
nuicdo de 10,8 pontos percentuais na adoc¢do de punicdes. Consequentemente, houve um aumento
nas entidades que adotam san¢des ao longo dos periodos, passando de 135 (41,7%) para 170 (52,5%).
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De modo geral, os dados da Tabela 103 sugerem uma transicdo na adoc¢do de sangdes aos aco-
Ihidos em caso de descumprimento de regras. Enquanto, no 1° monitoramento, a maioria das entida-
des ndo as aplicava, aplicava no 2°. Vale ainda ressaltar que esses percentuais “de maioria” ndo sdo
superiores a 60% em nenhum dos dois periodos.

Quanto aos relatos dos monitores nos monitoramentos, estes indicam que as entidades aplicam
adverténcias verbais como primeira medida disciplinar e, em situacdes consideradas graves, recor-
rem ao desligamento do acolhido. Também, como forma de sancao individual e coletiva, foi registra-
da a retirada tempordria do acesso as atividades de lazer.

Por sua vez, a Figura 105 detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois monitora-
mentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacao ao longo do tempo.

Figura 105: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Aplicacao de sancoes pelo descumprimento de regras na comunidade terapéutica
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Como registrado, 100 entidades (30,9%) mantiveram-se sem sanc¢des nos dois periodos. Entre
as demais, 54 (16,7%) migraram de “ter sang¢bes” para “ndo ter san¢bes”, enquanto 89 (27,5%) apre-
sentaram um cendrio inverso, ou seja, de “ndo ter sancbes” para “ter sancées”, demonstrando ca-

sos de mudanca nas situacdes. Por fim, 81 (25,0%) mantiveram sancdes aos acolhidos em ambos
0s monitoramentos.

Sobre o registro de reingresso de acolhidos, vale atentar para o que assinala a Tabela 104, so-
bre os dois monitoramentos.
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Tabela 104: Distribuicao da conformidade do registro referente
ao registro de reingresso de acolhidos na entidade

Registro de reingresso de 1° monitoramento | 2° monitoramento
acolhidos na entidade Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Sim 155 47,8% 156 481%
Ndo 169 52,2% 168 51,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Evidencia-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo de “ndo registrar” em am-
bos os monitoramentos, passando de 169 (52,2%) para 168 (51,9%), demonstrando que se mantive-
ram praticamente idénticas. Da mesma forma, aquelas que adotam o registro de reingresso também
mantiveram-se praticamente iguais, com uma leve adicdo de 155 (47,8%) para 156 (48,1%). Portanto,
esses dados sugerem estabilidade entre os monitoramentos em referéncia ao registro de reingresso
dos acolhidos.

Detalhando as transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, o que permite
observar a estabilidade ou a mudanca de situagcao ao longo do tempo, estd a Figura 106.

Figura 106: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Registro de reingresso de acolhidos na entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Como observado, 122 entidades (37,7%) mantiveram-se sem registro nos dois periodos. Entre as
outras, 46 (14,2%) migraram de “tendo registro” para “ndo ter registro”. Em contrapartida, 47 (14,5%)
mudaram de “ndo ter registro” para “ter registro” de reingresso, demonstrando casos de mudanca
nos quesitos. Por fim, 109 (33,6%) mantiveram os registros de reingresso dos acolhidos em ambos
0S monitoramentos.
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E, referentemente a exposicao do acolhido a situacoes de constrangimento ou vulnerabilida-
de, conforme Tabela 105, verifica-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “con-
forme” em ambos os periodos, passando de 313 (96,6%) para 318 (98,1%). Essa elevacdo representa
uma melhoria de 1,5 ponto percentual na adequacdo das praticas avaliadas.

De modo distinto, aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram uma leve reducao,
passando de 7 (2,2%) para 5 (1,5%), enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 4 (1,2%) para 1(0,3%),
evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento entre os dois ciclos de monitoramento.

Em linhas gerais, os dados dessa tabela sugerem um avanco consistente na adocdo de praticas ade-
quadas para a prevencao da exposicdo dos acolhidos a situacdes de constrangimento ou vulnerabilidade.

Tabela 105: Distribuicao da conformidade do registro referente a prevencao de
exposicao do acolhido a situagdes de constrangimento ou vulnerabilidade

Prevencdo de exposicdo do acolhido 1° monitoramento | 2° monitoramento
a situacdes de constrangimento

ou vulnerabilidade

Frequéncia Porcentagem ‘ Frequéncia Porcentagem

Conforme 313 96,6% 318 98,1%
A melhorar 7 2,2% 5 1,5%
Ndo conforme 4 1,2% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

2

Conforme as observacdes dos monitores que classificaram as entidades como “a melhorar’
ou “ndo conforme” no 1° monitoramento, as principais incidéncias estdo relacionados a algumas si-
tuacdes. Sao elas: a) vendas de paes na lojinha da entidade; b) venda de produtos da padaria e da
doceria para os acolhidos e seus familiares nos dias de visita (a0 montarem kits para uma empresa,
tendo sido em uma noite os recursos revertidos em uma alimentacao diferenciada para os acolhidos);
c) venda de hortalicas na feira. Neste Ultimo caso, um dos acolhidos recebeu para si o valor financeiro
do aviario, enquanto outro declarou ser voluntario.

No que diz respeito ao 2° monitoramento, os relatos dos monitores indicam que, entre as enti-
dades que apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, alguns acolhidos saem para vias pu-
blicas com a finalidade de vender produtos. Outro relato menciona que alguns acolhidos trabalham
obrigatoriamente dentro da comunidade. Por fim, identificam-se registros de participacdo voluntaria
de deles em acdes de busca de doacdes para o funcionamento da propria entidade.

Embora pouco representativos, dentro do universo total das entidades, esses pontos merecem
atencao direta do Depad, no sentido de construir uma cultura de acolhimento que priorize a dignida-
de da pessoa humana como principio de ressocializacdo. E, ndo € demais lembrar que o sucesso dos
processos de reinsercao social, para os individuos com transtorno por substancias psicoativas, esta
diretamente ligado a existéncia de uma rede de suporte continuo e personalizado, com programas
sustentdveis, que disponha de profissionais qualificados e multidisciplinares, além de demandar re-
cursos financeiros para manter programas e acdes necessarias.
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No detalhamento das transicdes individuais das entidades entre os dois monitoramentos, o que
permite observar a estabilidade ou a mudanca de situagcdo ao longo do tempo, segue a Figura 107.

Figura 107: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Prevencdo de exposicdo do acolhido a situacdes de constrangimento ou vulnerabilidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Nesse ponto, 308 entidades (95,1%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Entre as outras, 10 entidades (3,1%) melhoraram sua
situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento
positivo pontual de adequacdo. Em contrapartida, 5 (1,5%) regrediram de “conforme” para “a melho-
rar”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.

E, no se refere a realizacao de atividades de capacitacdao, de promocao da aprendizagem,
de formacao e de praticas inclusivas que visam a insercao e a reinsercao social, ao resgate ou a
formacao de novas habilidades profissionais, praticas ou para a vida, e ao aprendizado de novos
conhecimentos, de modo a promover o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades
sociais do acolhido, a Tabela 106, a seguir, apresenta a comparacdo entre os dois monitoramentos.
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Tabela 106: Distribuicao da conformidade do registro referente as atividades de capacitacao,
de promocao da aprendizagem, de formacao e as praticas inclusivas que buscam a
insercao e a reinserc¢ao social, o resgate ou a formacao de novas habilidades profissionais,
praticas ou para a vida, bem como o aprendizado de novos conhecimentos, de modo a
promover o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades sociais do acolhido

As atividades de capacitacdo, de promocao
da aprendizagem, de formacao e as praticas
inclusivas que buscam a insercao e a
reinsercao social, o resgate ou a formacao

1° monitoramento 2° monitoramento

de novas habilidades profissionais, praticas
ou para a vida, bem como o aprendizado de
novos conhecimentos, de modo a promover | Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
o empoderamento e o desenvolvimento
das habilidades sociais do acolhido

Conforme 257 79,3% 274 84,6%
A melhorar 51 15,7% 38 11,7%
Ndo conforme 16 4,9% 12 3,7%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Essa tabela explicita que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em am-
bos os periodos, passando de 257 (79,3%) para 274 (84,6%). Essa elevacdo representa uma melhoria
de 5,3 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas. Somado a isso, aquelas classificadas
como “a melhorar” apresentaram reducao de 51(15,7%) para 38 (11,7%), enquanto as “ndo conformes”
diminuiram de 16 (4,9%) para 12 (3,7%), evidenciando uma tendéncia geral de aprimoramento entre os
dois ciclos de monitoramento.

Portanto, os dados da Tabela 106 sugerem um avanco consistente na adocdo de praticas volta-
das a promocdo da aprendizagem, ao desenvolvimento de habilidades, assim como ao fortalecimen-
to da inclusdo social dos acolhidos. Outrossim, alguns registros dos monitores no 2° monitoramento,
entre as entidades que apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, indicam a auséncia ou
baixa oferta de cursos de capacitacao profissional em diversas entidades. Em alguns casos, 0s res-
ponsaveis afirmaram estar aguardando parcerias para viabilizar futuras capacitacdes.

Além disso, uma leitura da Figura 108 permite uma melhor compreensao sobre as transicdes
individuais das entidades entre os dois monitoramentos. Esse procedimento possibilita observar a
estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo.
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Figura 108: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento quanto as
atividades de capacitacao, de promocdao da aprendizagem, de formacao e as praticas inclusivas
que buscam a insercao e a reinsercao social, o resgate ou a formacao de novas habilidades
profissionais, praticas ou para a vida, bem como o aprendizado de novos conhecimentos, de
modo a promover o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades sociais do acolhido
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Segundo o que se constata, 231 entidades (71,3%) mantiveram-se em conformidade nos dois
periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Entre as demais, 43 (13,3%) melhora-
ram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um
movimento positivo de adequacdo. Em contrapartida, 26 (8,0%) regrediram de “conforme” para “a
melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando alguns casos de descontinuidade nos registros ou
no acompanhamento.

Ndo é demasiado lembrar que, para esse tipo de anadlise, ancoramo-nos no conceito de que
ambiente ético e protegido em comunidades terapéuticas deve ser compreendido como um local
que oferece suporte e tratamento seguros, livres de drogas e violéncia. Além disso, esses espacos
devem ser orientados por principios éticos e diretrizes técnicas e legais, objetivando a garantia do
bem-estar, da dignidade da pessoa humana e da seguranca dos residentes durante o processo de
acolhimento (Anvisa, 2011).

E, quanto a comparacao entre os dois monitoramentos sobre manutencao de um ambiente
ético e protegido nas atividades praticas desenvolvidas pelas entidades, a Tabela 107 apresenta
informacgdes relevantes a respeito.
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Tabela 107: Distribuicao da conformidade do registro referente ao
ambiente ético e protegido nas atividades praticas

1° monitoramento | 2° monitoramento

Ambiente ético e protegido
nas atividades praticas

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 296 96,1% 293 93,9%
A melhorar 1 3,6% 17 5,4%
Ndo conforme 1 0,3% 2 0,6%
Ndo informado 16 4,9 12 3.7%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

De todas as 324 entidades que participaram de ambos os monitoramentos, 16 nao apresentaram
resposta no 1°. Semelhante, 2 no 2° também ndo. Nota-se ainda que a maioria delas encontrava-se
em situacdo “conforme” em ambos o0s periodos, passando de 296 (96,1%) para 293 (93,9%). Sendo
assim, essa variacdo representa uma leve reducdo de 2,2 pontos percentuais na adequacao das
praticas avaliadas.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” aumentaram de 11 (3,6%) para 17 (5,4%),
enquanto as “ndo conformes” tiveram uma pequena elevacao de 1(0,3%) para 2 (0,6%). Isso indica
uma leve tendéncia de regressdo no cumprimento dos critérios avaliados.

Desse modo, os dados da Tabela 107 sugerem uma leve reducdo no cumprimento das praticas
voltadas a preservacdo de um ambiente ético e protegido, ainda que com oscilacdes pontuais que
reforcam a importancia de acompanhamento continuo e de acdes de aprimoramento. Vale, porém,
ressaltar o alto percentual de conforme, apesar da leve oscilacao.

Ademais, os registros de alguns monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que apre-
sentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, apontam a auséncia de atividades praticas inclusi-
vas em diversas entidades. Além disso, os numeros indicam a falta de espaco fisico adequado, haja
vista que muitas ndo dispdem de uma sala prépria destinada as atividades.

Das 324, 298 (92%) instituicdes responderam haver registro referente ao ambiente ético e pro-
tegido nas atividades praticas. Por sinal, a andlise a seguir diz respeito somente a essas entidades.
E para isso, a Figura 109 detalha as transi¢cdes individuais das entidades entre os dois monitoramen-
tos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Figura 109: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Ambiente ético e protegido nas atividades praticas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Entre todas, 273 entidades (91,6%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Quanto as outras, observa-se que 10 (3,4%) melhora-
ram sua situacdao, migrando de “a melhorar” ou “nédo conforme” para “conforme”, o que indica um
movimento positivo pontual de adequacdo. No entanto, 14 (4,7%) regrediram de “conforme” para
“a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando alguns casos de descontinuidade nos registros ou
no acompanhamento.

O proximo topico a ser analisado diz respeito a existéncia de mecanismo de registro de quei-
xas e sugestoes a disposicao de cada acolhido e de sua familia, possibilitando a manifestacao de
insatisfacoes e opinides voltadas a melhoria do servico. E, em prol desse expediente, a partir da
Tabela 108 sera construida uma comparacdo entre os dois monitoramentos.

Tabela 108: Distribuicao da conformidade do registro referente a existéncia de um mecanismo
de registro de queixas e sugestoes a disposicao de cada acolhido e familia, em que seja possivel
expor quaisquer insatisfacdo e opinidoes voltadas a melhoria do servico

Possui um mecanismo de registro de
queixas e sugestoes a disposicao de

1° monitoramento 2° monitoramento

cada acolhido e familia, em que seja

possivel expor quaisquer insatisfacédo e Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
opinides voltadas a melhoria do servico
Conforme 247 76,2% 237 73,1%
A melhorar 36 11,1% 67 20,7%
N&ao conforme 41 12,7% 20 6,2%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Consoante a esses dados, a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos
os periodos, porém com uma reducado de 247 (76,2%) para 237 (73,1%). Esse decréscimo representa uma
queda de 3,1 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas.

Verifica-se, por outro lado, um aumento das entidades classificadas como “a melhorar”, que pas-
saram de 36 (11,1%) para 67 (20,7%). Ja aquelas “ndo conformes” apresentaram reducdo de 41 (12,7%)
para 20 (6,2%).

Em linhas gerais, esses nimeros sugerem que, apesar de uma leve reducao no grau de confor-
midade, houve também acréscimo no nimero de casos a melhorar. Além disso, ocorreu ainda um
decréscimo na nao conformidade relacionados a existéncia de um mecanismo de registro de quei-
xas e sugestodes.

Cumpre assinalar que a Constituicdo Federal estabelece que “€ invioldvel o sigilo da correspon-
déncia e das comunicagoes telegrdficas, de dados e das comunicagdes telefénicas”, sendo um direi-
to fundamental garantido pelo artigo 5°, Inciso XIl. Portanto, qualquer medida de seguranca no setor
privado deve respeitar o direito a intimidade e a privacidade do individuo.

Por conseguinte, garantir um ambiente livre de drogas em uma comunidade terapéutica (CT),
sem violar direitos fundamentais, exige a implementacdo de protocolos claros, transparentes e ba-
seados na legislacdo vigente, sempre com o consentimento informado do acolhido. Sendo assim, o
desafio das instituicdes estda em ndo violar a intimidade e, concomitantemente, garantir a seguranca
do ambiente terapéutico livre de drogas.

Complementando, a Figura 110 detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois
monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situagdo ao longo do tempo.

Figura 110: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Possui
um mecanismo de registro de queixas e sugestoes a disposicao de cada acolhido e familia,
em que seja possivel expor quaisquer insatisfacdao e opinides voltadas a melhoria do servico
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Apura-se que 190 entidades (58,6%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas. Quanto as outras, 47 (14,5%) melhoraram sua situagao,
migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacdo. Em contrapartida, 57 (17,6%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “nédo
conforme”, demonstrando uma grande transicdo entre as entidades nos dois monitoramentos.

E, concernente a privacidade dos acolhidos, assegurando que nao haja violacao de corres-
pondéncias e que as ligacoes telefonicas possam ser realizadas com privacidade, a Tabela 109, na
sequéncia, demonstra que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em am-
bos os periodos, passando de 290 (89,5%) para 298 (92,0%). Essa elevacdo representa uma melhoria
de 2,5 pontos percentuais na adequacao das praticas avaliadas.

Por sua vez, aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram reducdo de 30 (9,3%) para 20
(6,2%). Sobre as “ndo conformes”, tiveram um pequeno aumento, passando de 4 (1,2%) para 6 (1,9%),
o que indica uma leve oscilacdo, porém sem prejuizo a tendéncia geral de aprimoramento observada.

De modo geral, pode-se afirmar que os dados da Tabela 109 sugerem um avanco consistente
na consolidacdo de praticas que asseguram o respeito a privacidade e aos direitos individuais dos
acolhidos no ambito institucional.

Tabela 109: Distribuicao da conformidade referente a nao violagdao, em
nenhuma instancia, a correspondéncia do acolhido, bem como a garantia
de as ligacoes telefonicas serem realizadas com privacidade

Nao se viola, em nenhuma instancia,
a correspondéncia do acolhido, como
também as ligacoes telefonicas podem

1° monitoramento ‘ 2° monitoramento

Porcentagem‘ Frequéncia

ser realizadas com privacidade ACEATEE Porcentagem
Conforme 290 89,5% 298 92,0%
A melhorar 30 9,3% 20 6,2%
Ndo conforme 4 1,2% 6 1,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

De acordo com o que foi relatado pelos monitores no 2° monitoramento, as entidades que apre-
sentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, indicam algumas fragilidades na protecdo da privaci-
dade dos acolhidos. Em algumas, os monitores permanecem presentes durante ligacdes telefénicas
ou visitas familiares, reduzindo a confidencialidade desses contatos. Além disso, foi observado que
cartas escritas pelos acolhidos sdo compartilhadas por telefone com familiares.

Desse modo, a comparacdo entre os dois monitoramentos, conforme a Figura 111, demonstra
que 272 entidades (86,1%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predo-
minio de praticas adequadas. Entre as outras, observa-se que 26 (8,2%) melhoraram sua situacdo,
migrando de “a melhorar” ou “néo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacdo. Em contrapartida, 18 entidades (5,7%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou
“ndo conforme”, demonstrando alguns casos de descontinuidades da pratica avaliada.
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Figura 111: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Nao se viola, em nenhuma instancia, a correspondéncia do acolhido, como
também as ligacoes telefonicas podem ser realizadas com privacidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Na sequéncia, agora sobre o monitoramento quanto a comunicacao aos familiares ou a represen-
tantes legais do acolhido em casos de evasao, transferéncia, acidente, intercorréncia clinica grave ou
falecimento, no prazo maximo de 24 horas, a Tabela 110 apresenta a comparacdo entre os dois periodos.

Tabela 110: Distribuicao da conformidade do registro referente a comunicacao aos
familiares ou representantes legais do acolhido em caso de evasao, transferéncia,
acidente, intercorréncia clinica grave e falecimento no prazo maximo de 24 horas

Comunicacao aos familiares ou representantes
legais do acolhido em caso de evasao,
transferéncia, acidente, intercorréncia clinica
grave e falecimento, sendo comunicados
aos familiares ou representante legal do
acolhido, no prazo maximo de 24 horas

1° monitoramento 2° monitoramento

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 322 99,4% 324 100,0%
A melhorar 1 0,3% 0 0,0%
Ndo conforme 1 0,3% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Nesse aspecto, quase totalidade das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em am-
bos os periodos, passando de 322 (99,4%) para 324 (100,0%). Essa variacao representa a consolida-
cdo plena da conformidade nesse aspecto das praticas avaliadas. Porém, as entidades classificadas
como “a melhorar” e as “ndo conformes” reduziram-se de 1 (0,3%) para O (0,0%), evidenciando a
eliminacdo completa de casos de inadequacao.
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Assim, de modo sintético as informacdes da Tabela 110 sugerem um cenario de plena conformi-
dade. Demonstra, portanto, que as entidades vém garantindo, de forma efetiva, a comunicacdo de
situagdes criticas aos familiares ou representantes legais dos acolhidos.

Ja a Figura 112, com detalhamento das transicdes individuais das entidades entre os dois moni-
toramentos, aponta que 322 entidades (99,4%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos,
reforcando o predominio de praticas adequadas. Do restante, 2 (0,6%) melhoraram sua situacao,
migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo
de adequacao. Entretanto, nenhuma entidade regrediu de “conforme” para “a melhorar” ou “néo
conforme”, demonstrando que ndo houve casos de descontinuidade da pratica avaliada.

Figura 112: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Comunicacdo aos familiares ou representantes legais do acolhido em caso de evasao,
transferéncia, acidente, intercorréncia clinica grave e falecimento no prazo maximo de 24 horas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Por fim, a Tabela 111 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a ndo
utilizacao de acoes como contencao fisica, psicolégica e medicamentosa, bem como quaisquer
tipos de isolamento ou restricao que infrinjam a liberdade da pessoa acolhida.

Sobre esse tdpico, quase totalidade das instituicdes encontrava-se em situacao “conforme” em
ambos os periodos, passando de 322 (99,4%) para 324 (100,0%). Essa variacdo representa a consoli-
dacdo da conformidade total nas praticas avaliadas.

Por outro lado, as entidades classificadas como “a melhorar” reduziram-se de 2 (0,6%) para
0 (0,0%), e ndo foram registrados casos de “ndo conformidade” em nenhum dos monitoramentos.
Esses numeros evidenciam a completa adequacdo das instituicdes quanto a pratica avaliada.

Logo, de modo sintético, os dados da Tabela 111 apontam plena conformidade, bem como indicam
a consolidacdo das boas praticas relacionadas ao registro sistematico das acdes e intercorréncias
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clinicas. De certo modo, esse cenadrio reforca o compromisso das entidades com a qualidade e com
a transparéncia no acompanhamento dos acolhidos.

Tabela 111: Distribuicdo da conformidade referente a nao se utilizar de acoes
como contencao fisica, psicolégica e medicamentosa, bem como quaisquer tipos
de isolamento ou restricdo que infrinjam a liberdade da pessoa acolhida

Nao se utilizam acées como contencao fisica,

o - 1° monitoramento 2° monitoramento
psicolégica e medicamentosa, bem como

quaisquer tipos de isolamento ou restricao
que infrinjam a liberdade da pessoa acolhida

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 322 99,4% 324 100,0%
A melhorar 2 0,6% 0 0,0%
Ndo conforme 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

E, de acordo com a Figura 113, um nudmero expressivo, ou seja, 322 entidades (99,4%) man-
tiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas.
Quanto as demais, 2 (0,6%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” para “conforme”,
indicando um movimento positivo de adequacao. De outra forma, nenhuma entidade (0,0%) regrediu
de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando a inexisténcia de casos de des-
continuidade nos registros ou no acompanhamento.

Figura 113: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Nao se utilizam acées como contencao fisica, psicolégica e medicamentosa, bem como
quaisquer tipos de isolamento ou restricao que infrinjam a liberdade da pessoa acolhida
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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1.27 Gestao de Infraestrutura

Nesta secdo, serdo apresentados os dados sobre a infraestrutura existente nas entidades para
que elas possam exercer as atividades de acolhimento. E, para um melhor compreensdo a respeito,
a Tabela 112 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto a adequacdo dos alo-
jamentos oferecidos pelos servicos, considerando a compatibilidade com o numero de vagas de
acolhimento e a separacao por publico (adulto masculino/feminino).

Tabela 112: Distribuicdo da conformidade do registro referente a disponibilidade
de alojamento adequado para o numero de vagas de acolhimento
oferecidas, separadas por publico (adulto masculino/feminino)

O servico dispoe de alojamento

- 1° monitoramento ‘ 2° monitoramento
adequado para o numero de vagas de

acolhimento oferecidas, separadas por
publico (adulto masculino/ feminino)

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 307 94,8% 308 95,1%
A melhorar 13 4,0% 14 4,3%
Ndo conforme 4 1,2% 2 0,6%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Como observado, a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” em ambos os
periodos, passando de 307 (94,8%) para 308 (95,1%). Essa elevacdo representa uma ligeira melhoria
de 0,3 ponto percentual na adequacado das praticas avaliadas. Ademais, vale salientar o alto grau de
conformidade em ambos 0os monitoramentos.

Por outro lado, as entidades classificadas como “a melhorar” apresentaram um pequeno aumen-
to, de 13 (4,0%) para 14 (4,3%). Além disso, as “ndo conformes” reduziram-se de 4 (1,2%) para 2 (0,6%),
indicando ajustes pontuais e manutencao de um padrao elevado de conformidade.

De modo geral, esses numeros sugerem estabilidade com tendéncia de aprimoramento. Essa
observacdo demonstra que as entidades continuam assegurando condi¢cdes adequadas de aloja-
mento e organizacdo dos espacos segundo o publico atendido.

Outrossim, alguns relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as unidades que apresen-
tam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, apontam insuficiéncia na infraestrutura de alojamento.
Essa constatacdo € demonstrada com a falta de quartos adequados, além da incompatibilidade entre
o numero de camas ou colchdes, bem como a quantidade de acolhidos.

E, a fim de observar a estabilidade ou a mudanca de situacdo ao longo do tempo, a Figura 114
detalha as transicdes individuais das entidades.
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Figura 114: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
O servico dispoe de alojamento adequado para o numero de vagas de acolhimento
oferecidas, separadas por publico (adulto masculino/ feminino)
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Verifica-se que 295 entidades (92,3%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas. Outras 13 (4,0%) melhoraram sua situacdo, migrando
de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo pontual
de adequacao. Entretanto, 12 (3,7%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”,
demonstrando uma quantidade equivalente de casos de descontinuidade na pratica avaliada.

E, por sua vez, a Tabela 113 apresenta a comparacao entre o 1° e o 2° monitoramento quanto
a quantidade de quartos disponiveis para os acolhidos nas entidades. Em ambos os periodos, a
maioria das entidades possuia entre 1 e 10 quartos, passando de 237 (73,1%) para 228 (70,4%), o que
representa uma leve reducdo de 2,7 pontos percentuais nessa faixa.

Diferentemente, verificou-se um aumento no numero de entidades com a capacidade de 11a 20
quartos, de 66 instituicoes (20,4%) para 74 (22,8%); além disso, daquelas com 21 a 30 quartos, de 12
(3,7%) para 16 (4,9%), indicando uma leve ampliacdo da capacidade de acolhimento em algumas ins-
tituicdes. As faixas superiores apresentaram pequenas variacdes: as entidades com 31 a 50 quartos
reduziram-se de 7 (2,2%) para 5 (1,5%), enquanto aquelas com mais de 50 quartos diminuiram de 2
(0,6%) para 1(0,3%).

De modo geral, pode-se afirmar que esses dados sugerem estabilidade no perfil das entidades
quanto a quantidade de quartos disponiveis, com predominancia de unidades de menor porte e pe-
quenas variagcdes que nao alteram significativamente o padrao geral de capacidade de acolhimento.
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Quantidade de quartos disponiveis

Tabela 113: Distribuicao da conformidade do registro referente a
quantidade de quartos disponiveis para os acolhidos na entidade

1° monitoramento

2° monitoramento

para os acolhidos na entidade Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
De1a10 237 731% 228 70,4%
De 11a 20 66 20,4% 74 22,8%
De 21a 30 12 3,7% 16 4,9%
De 31a 50 7 2,2% 5 1,5%
Mais de 50 2 0,6% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A seguir, a Figura 115 detalha as transi¢cdes individuais das entidades entre os dois monitoramen-
tos. Isso permite observar a estabilidade ou a mudanca de situacao ao longo do tempo.

Figura 115: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Quantidade de quartos disponiveis para os acolhidos na entidade
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

De todas as entidades, 218 67,3%) mantiveram-se cerca de 1 a 10 quartos disponiveis nos dois
periodos. Entre as demais, observa-se que 28 (8,6%) melhoraram sua situacdo, havendo um acrés-
cimo do numero de quartos e alcancando uma faixa superior, 0 que indica um movimento positivo
de ampliacdo da capacidade de acolhimento. Em contrapartida, 16 entidades (4,9%) regrediram para
uma faixa inferior de numero de quartos, demonstrando alguns casos de reducdo da capacidade. Por
fim, 62 (19,1%) permaneceram com mais de 10 quartos em ambos 0s monitoramentos.

Também foram coletadas informacoes sobre a existéncia de conjuntos para dormir (cama/col-
chdo) compativeis com o nimero de acolhidos, incluindo drea para guarda de roupas e pertences.
A respeito, Tabela 114 apresenta a comparacao entre os dois monitoramentos.
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Tabela 114: Dispde de conjuntos (cama/colchdao) compativeis com o numero
de acolhidos, incluindo area para guarda de roupas e pertences

Dispoe de conjuntos (cama/colchao) compativeis 1° monitoramento | 2° monitoramento
com o numero de acolhidos, incluindo area
para guarda de roupas e pertences

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Conforme 306 94.,4% 281 86,7%
A melhorar 14 4,3% 32 9,9%
Ndo conforme 4 1,2% il 3,4%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Os numeros revelam que a maioria das entidades encontrava-se em situacdao “conforme” em am-
bos os periodos, passando de 306 (94,4%) para 281(86,7%). Essa variacao representa um decréscimo
de 7,7 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas. Por outro lado, aquelas classificadas
como “a melhorar” aumentaram de 14 (4,3%) para 32 (9,9%), enquanto as “ndo conformes” cresceram
de 4 (1,2%) para 11 (3,4%), evidenciando um cendrio de regressao na adequacdo das condicdes de
acomodacdo e organizacdo dos espacos destinados aos acolhidos.

Esses dados, em linhas gerais, sugerem a necessidade de atencao e reforco nas acdes voltadas
a manutencao e a reposicdo dos conjuntos de cama e colchdo, bem como a garantia de areas apro-
priadas para guarda de pertences, assegurando conforto e condicdes adequadas de acolhimento.

E, de acordo com a Figura 116, considerdvel nimero, ou seja, 271 entidades (83,6%) mantiveram-
-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas. Outras 10
(3.1%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “néo conforme” para “conforme”, o que
indica um movimento positivo pontual de adequacao.

Em contrapartida, 35 (10,8%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “nédo conforme?”,
demonstrando casos de incompatibilidade entre as quantidades de conjuntos e o niumero de acolhi-
dos. Por fim, 7 entidades (2,2%) permaneceram “a melhorar” em ambos os monitoramentos.
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Figura 116: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Dispoe de conjuntos (cama/colchdao) compativeis com o
numero de acolhidos, incluindo drea para guarda de roupas e pertences
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

A partir do que consta da Tabela 115, observa-se que, no 1° monitoramento, 3 (0,9%) entidades
nao apresentaram essa informacao, totalizando 321 registros validos. Por sua vez, no monitoramento
seguinte houve o preenchimento completo dos dados pelas 324 entidades participantes.

Verifica-se que a maioria das entidades dispunha de mais de 50 conjuntos, passando de 132
(40,7%) para 145 (44,8%). Isso representa um aumento de 4,1 pontos percentuais e indica ampliacdo
da capacidade de acomodacao.

Ja as entidades na faixa de 31a 50 conjuntos mantiveram-se praticamente estaveis, de 98 (30,2%)
para 99 (30,6%). Enquanto isso, as demais faixas apresentaram pequenas reducdes: a) de 21 a 30
conjuntos, um decréscimo de 58 (17,9%) para 59 (18,2%); b) de 11 a 20, um decréscimo de 30 (9,3%)
para 21(6,5%); c) e, por fim, de 1a 10, ou seja, um decréscimo de 3 (0,9%) para 0 (0,0%).

Logo, os dados sugerem um cenario de estabilidade com leve tendéncia de ampliacdo na quan-
tidade de conjuntos de cama e colchdo disponiveis. Revela-se o esforco das entidades na garantia
de uma estrutura adequada de acolhimento.
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Tabela 115: Distribuicao da conformidade do registro referente a
quantidade de conjuntos (cama/colchao) disponiveis

Quantidade de conjuntos 1° monitoramento | 2° monitoramento
(cama/colchéo) disponiveis Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
De1a10 3 0,9% 0 0,0%
De 11a 20 30 9,3% 21 6,5%
De 21a 30 58 17,9% 59 18,2%
De 31a 50 98 30,2% 99 30,6%
Mais de 50 132 40,7% 145 44,8%
N&o informado 3 0,9% 0] 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Ressalte-se que, das 324 entidades, somente 321 (99,1%) apresentaram informacdes sobre o
indicador nos dois monitoramentos. Portanto, somente estas serdo consideradas na analise a seguir.

A partir da Figura 117, constata-se que 124 entidades (38,6%) mantiveram-se com mais de 50
conjuntos disponiveis nos dois periodos, reforcando a predominancia de condi¢cdes estruturais ade-
quadas. Outras 43 (13,4%) melhoraram sua situacao, aumentando o numero de conjuntos e alcangan-
do pelo menos uma faixa superior, 0 que indica um movimento positivo de ampliacdo da capacidade.

Entretanto, 18 entidades (5,6%) regrediram para uma faixa inferior de conjuntos disponibilizados,
demonstrando casos pontuais de retrocesso. E, por fim, 136 (42,4%) permaneceram com suas res-
pectivas faixas de conjuntos, situando-se abaixo de 50 quartos nos dois periodos, o que representa
estabilidade com impacto expressivo no quadro geral.

Figura 117: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Quantidade de conjuntos (cama/colchéao) disponiveis
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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Na sequéncia, outro tépico observado nos dois monitoramentos. Desta vez, quanto a dispo-
nibilidade de banheiros compativeis e adequados ao nimero de acolhidos por alojamento, com
separacao por publico (adulto masculino/feminino).

Foi apurado, conforme a Tabela 116, que a maioria das entidades encontrava-se em situacao
“conforme” em ambos os periodos, porém com uma reducao de 283 (89,2%) para 272 (84,0%). Essa
variacdo representa uma diminuicdo de aproximadamente 5,2 pontos percentuais na adequacdo das
praticas avaliadas.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” aumentaram de 34 (10,5%) para 50
(15,4%), enquanto as “ndo conformes” apresentaram leve elevacdo de 1(0,3%) para 2 (0,6%). Portanto,
mostra-se um cenario de regressao pontual na garantia de infraestrutura adequada aos acolhidos.

Portanto, esses dados sugerem uma necessidade de atencdo e refor¢co nas condicdes estrutu-
rais dos banheiros. Tais praticas devem assegurar padrdes adequados de conforto, higiene e priva-
cidade conforme o numero de acolhidos, bem como sua separacdo por publico.

Tabela 116: Distribuicdao da conformidade do registro referente a disponibilidade
de banheiro para acolhidos, compativeis e adequados ao nimero de pessoas
por alojamento, separadas por publico (adulto masculino/feminino)

Dispoe de banheiro para acolhidos 1° monitoramento 2° monitoramento
compativeis e adequados ao nimero de
pessoas por alojamento, separadas por Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
publico (adulto masculino/feminino)
Conforme 283 89,2% 272 84,0%
A melhorar 34 10,5% 50 15,4%
Ndo conforme 1 0,3% 2 0,6%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em &lcool e drogas (2025)

Cumpre assinalar que, no 2° monitoramento, os relatos dos monitores, entre as entidades que
apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, apontam necessidade urgente de melhorias
nos banheiros, devido a presenca de vazamentos, infiltragdes e mofo, evidenciando falhas de ma-
nutencdo. Além disso, varios registros destacam o numero insuficiente de sanitdrios em relacao a
quantidade de acolhidos.

Por seu turno, a Figura 118 pontua que 248 entidades (65,2%) mantiveram-se em conformidade
nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e consistentes. Entre as demais,
24 (6,3%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”,
o que indica um movimento de aprimoramento nos procedimentos. Porém, 41 (10,8%) regrediram de
“conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando casos de descontinuidades nos
registros ou no acompanhamento.
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Figura 118: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Dispde de banheiro para acolhidos compativeis e adequados ao nimero de
pessoas por alojamento, separadas por publico (adulto masculino/feminino)
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Agora, no que tange ao proximo topico, isto &, a quantidade de banheiros para as pessoas
acolhidas disponiveis nas entidades de acolhimento, a Tabela 117 apresenta a comparacao entre
os dois monitoramentos.

Tabela 117: Distribuicao da conformidade do registro referente a
quantidade de banheiros (sanitdrios) para os acolhidos

Quantidade de banheiros 2° monitoramento

(sanitdrios) para os acolhidos

1° monitoramento |

Frequéncia |Porcentagem| Frequéncia | Porcentagem

De1a10 214 66,0% 214 66,0%
De 11a 20 92 28,4% 90 27,8%
De 21a 30 13 4,0% 14 4,3%
De 31a 50 5 1,5% 6 1,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Verifica-se que a maioria das entidades dispunha de 1 a 10 sanitarios, totalizando 214 (66%) em
ambos 0s monitoramentos. Outras, com um ndmero de 11 a 20 sanitarios, mantiveram-se praticamen-
te estdveis, de 92 (28,4%) para 90 (27,8%). As demais faixas apresentaram pequenos aumentos ou
estabilidade: a) de 21 a 30 conjuntos, de 13 (4,0%) para 14 (4,3%); b) de 31a 50, de 5 (1,5%) para 6 (1,9%).

Logo, essas informagdes sugerem um cendrio de estabilidade na quantidade de banheiros para
os acolhidos disponiveis.
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E quanto as transi¢des individuais das entidades entre os dois monitoramentos, deve-se recorrer
ao que aponta a Figura 119, a seguir, 0 que permite observar a estabilidade ou a mudanca de situa-
¢do ao longo do tempo.

Figura 119: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Quantidade de banheiros (sanitarios) para os acolhidos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Indica-se que 184 entidades (56,8%) mantiveram-se na faixa de 1 a 10 banheiros disponiveis nos
dois periodos. Quanto as outras, nota-se que 39 entidades (12%) melhoraram sua situacdo, aumen-
tando a quantidade, alcancando-se, desse modo, pelo menos uma faixa superior, 0 que indica um
movimento positivo de ampliacdo de sanitarios. No entanto, outras 39 (5,6%) regrediram para uma
faixa inferior de sanitarios disponibilizados, demonstrando uma transicdo moderada entre entidades
entre os monitoramentos

Ainda sobre a disponibilidade de banheiros, mas, desta vez sobre os adaptados para pessoas
com deficiéncia, conforme os parametros da ABNT NBR 9050, a préoxima tabela apresenta a com-
paracao entre o0 1° e o 2° monitoramento.

Em consonancia com a Tabela 118, observa-se que a maioria das entidades encontrava-se em
situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 223 (68,8%) para 226 (69,8%). Essa varia-
cdo representa uma leve elevacao de 1 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas. Por
outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” aumentaram de 36 (11,1%) para 47 (14,5%), € as
“ndo conformes” reduziram de 65 (20,1%) para 51 (15,7%).

De modo geral, os dados da Tabela 118 sugerem que, embora haja manutencdao do predominio
de conformidade, ainda persiste um numero expressivo de instituicdes que necessitam adequar suas
instalacoes fisicas as normas de acessibilidade. Posto isso, reforca-se a importancia de investimentos
estruturais voltados a inclusdo e ao atendimento universal.
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Tabela 118: Distribuicao da conformidade do registro referente a disponibilidade de 1
banheiro adaptado para portadores de necessidades especiais (ABNT NBR 9050)

Disp6e de 1 banheiro adaptado 1° monitoramento | 2° monitoramento
para portadores de necessidades . ..
especiais (ABNT NBR 9050) Frequéncia Porcentagem Frequéncia Porcentagem
Conforme 223 68,8% 226 69,8%
A melhorar 36 11,1% 47 14,5%
N&o conforme 65 20,1% 51 15,7%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Os relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que apresentam critério “a
melhorar” ou “ndo conforme”, corroboram a auséncia de banheiros adaptados para pessoas com
deficiéncia em varias entidades, assim como a falta de estruturas essenciais, como barras de apoio,
nos poucos banheiros adaptados existentes. Essas informacdes necessitam de atencdao do Depad,
considerando o arcabouco legal que se estende as pessoas com necessidade especiais e 0s seus
direitos correlatos no acesso aos servicos publicos ou financiados com recursos publicos.

Por seu turno, a Figura 120 detalha as transicdes individuais das entidades entre os dois moni-
toramentos, permitindo observar a estabilidade ou mudancga de situagao ao longo do tempo. Nota-se
que 172 entidades (40,8%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predo-
minio de praticas adequadas, ainda que com margem de melhoria consideravel.

Entre as demais, 54 entidades (12,8%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou
“ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacdo. Em contra-
partida, 51 (12,1%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando
casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento. Vale ressaltar ainda que 19 (5,8%)
encontravam-se em situacdo de ndo conformidade em ambos os monitoramentos.
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Figura 120: Fluxo de mudanc¢a no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Dispoe
de 1 banheiro adaptado para portadores de necessidades especiais (ABNT NBR 9050)
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Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Complementando essa andlise, a Tabela 119 apresenta que a maioria das entidades encontrava-
-se em situagdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 210 (64,8%) para 221 (68,2%). Essa
variacdo representa uma melhoria de 3,4 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

De modo distinto, as entidades classificadas como “a melhorar” apresentaram um aumento de
29 (9,0%) para 37 (11,4%). Ja aquelas classificadas como “ndo conformes” diminuiram de 85 (26,2%)

para 66 (20,4%), o que indica avancos graduais, ainda que concentrados na reducdo dos casos de
nao conformidade.

Resumidamente, esses dados sugerem uma tendéncia positiva de aprimoramento na adequacao
das estruturas fisicas. Demonstram também uma melhora na garantia da acessibilidade e inclusdo
por meio de instalacdes adaptadas as necessidades das pessoas com deficiéncia, apesar de existir
uma margem de melhora elevada.

Tabela 119: Distribuicao da conformidade do registro referente a cada
entidade. Dispoe de quarto/apartamento com acessibilidade (adaptado)
para portadores de necessidades especiais (ABNT NBR 9050)

Dispde de quarto/apartamento com 1° monitoramento | 2° monitoramento

acessibilidade (adaptado) para portadores de . .
necessidades especiais (ABNT NBR 9050) Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 210 64,8% 221 68,2%
A melhorar 29 9,0% 37 11,4%
N&o conforme 85 26,2% 66 20,4%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)
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No 2° monitoramento, os relatos dos monitores, sobre as entidades que apresentam critério “a me-
lhorar” ou “ndo conforme”, apontam a auséncia de quartos acessiveis em diversas entidades, indicando
limitacBes estruturais para acolher pessoas com deficiéncia. Além disso, ressalte-se, algumas instituicdes
relataram ndo atender acolhidos com necessidades especiais.

Sobre a estabilidade ou mudanca de situagdo ao longo do tempo, a Figura 121 aponta que 160
entidades (49,4%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio de
praticas adequadas, ainda que com margem de melhoria relevante. Somado a isso, 61 delas (18,8%)
melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indi-
ca um movimento positivo de adequacao.

No entanto, outras 50 (15,4%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”,
demonstrando casos de descontinuidades da pratica avaliada. Vale ressaltar ainda que 30 (9,3%)
instituicdes encontravam-se em ndo conformidade em ambos os ciclos de monitoramento.

Figura 121: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento: Dispde de quarto/apartamento com acessibilidade (adaptado)
para portadores de necessidades especiais (ABNT NBR 9050)

Respostas dos Monitoramentos 1 e 2

Conforme 42 19 160
(3]
[} .
as- Frequéncia
E A melhorar 13 (3] 18 100
=}
[=
o
=
N&o conforme 30 4 32
Nao conforme A melhorar Conforme

Monitoramento 1
Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Referentemente ao préximo tépico, ou seja, a disponibilidade de quartos, para funciondrios
noturnos, com dimensodes adequadas e area destinada ao armazenamento de pertences, a Tabela
120 apresenta que a maioria das entidades informou dispor desses espacos em ambos os periodos,
passando de 283 (87,3%) para 276 (85,2%). Essa variacdo representa uma leve reducdo de 2,1 pontos
percentuais na adequacao das condi¢des estruturais avaliadas.

Porém, as instituicoes que ndo dispdem de quartos para funciondrios noturnos diminuiram de 41
(12,7%) para 28 (14,8%), indicando uma pequena regressao no cumprimento desse requisito. Em sin-
tese, esses dados constantes nessa tabela sugerem um crescimento na falta de espacos adequados
para os profissionais que atuam em regime noturno, de modo a garantir condicdes apropriadas de
descanso e organizagao pessoal durante o periodo de trabalho.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES

ACOLHIMENTO ATUANTES EM

ANUARIO BRASILEIRO DE
DE

ALCOOL E DROGAS

Tabela 120: Distribuicao da conformidade do registro referente a existéncia de quartos,
para funciondrios noturnos, com dimensoes e area para armazenamento de pertences

Quartos para funcionarios noturnos,

com dimensoes e drea para
armazenamento de pertences

1° monitoramento

2° monitoramento

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Sim 283 87.3% 276 85,2%
Nao 41 12,7% 48 14,8%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

A partir da Figura 122, a seguir, € possivel observar que 255 entidades (78,7%) mantiveram-se
com quartos disponiveis nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e con-
dicdes estruturais estaveis. Entre as demais, 21 (6,5%) melhoraram sua situacao, migrando de “ndo”
para “sim”, o que indica um movimento positivo de adequacdo e aprimoramento das condic¢des fisi-
cas. Entretanto, 28 entidades (8,6%) regrediram de “sim” para “ndo”, demonstrando casos de piora
ou perda de infraestrutura. Por fim, as transicdes menos frequentes envolveram instituicdes que per-
maneceram sem quartos nos dois monitoramentos, ou seja 20 (6,2%).

Figura 122: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Quartos, para funcionarios noturnos, com dimensoes e area para armazenamento de pertences
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que concerne as condicées da cozinha nas entidades de acolhimento, a maioria das entida-
des, conforme Tabela 121, encontrava-se em situacao “conforme” em ambos os periodos, passando
de 295 (91,0%) para 309 (95,4%). Essa variacao representa uma melhoria de 4,4 pontos percentuais
na adequacao das praticas avaliadas.
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Além disso, as entidades classificadas como “a melhorar” reduziram-se de 28 (8,6%) para 14
(4,3%), enquanto as “ndo conformes” mantiveram-se estdveis em 0,3%. Esse cenadrio indica a ocorrén-
cia de avancos na estrutura e na organizacdo dos espacos destinados a alimentacao.

Em sintese, os dados da Tabela 121 sugerem uma tendéncia positiva de aprimoramento das
condi¢Bes das cozinhas, refletindo o fortalecimento das praticas voltadas a higiene, funcionalidade e
qualidade no preparo das refeicdes oferecidas aos acolhidos.

Tabela 121: Distribuicao da conformidade do registro referente a cozinha

1° monitoramento | 2° monitoramento

Cozinha
Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
Conforme 295 91,0% 309 95,4%
A melhorar 28 8,6% 14 4,3%
N&o conforme 1 0,3% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Os relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que apresentam critério “a
melhorar” ou “ndo conforme”, apontam problemas estruturais nas cozinhas, incluindo presenca de
mofo, infiltracdes e outras deterioracdes que comprometem a higiene do ambiente. Em alguns casos,
também foi constatada a necessidade de melhorias no armazenamento de utensilios e alimentos.

Além disso, segundo informacdes da Figura 123, um total de 282 entidades (87,0%) mantiveram-
-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e consis-
téncia nos registros. Entre as demais, observa-se que 27 (8,3%) melhoraram sua situacdo, migrando
de “a melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de ade-
quacao e aprimoramento NOs processos.

Em contrapartida, 13 delas (4,0%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “néo con-
forme”. Tal realidade demonstra casos pontuais de descontinuidade nos registros ou fragilidades
no acompanhamento.
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Figura 123: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Cozinha
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, quanto ao tépico das condicdes do refeitorio nas entidades de acolhimento, conforme
Tabela 122, a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos,
passando de 312 (96,3%) para 308 (95,1%). Essa variacdo representa uma leve reducao de 1,2 ponto
percentual na adequacao das praticas avaliadas.

Ja aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram um acréscimo de 12 (3,7%) para 16
(4,9%). Destaque para o fato de nao serem registrados casos de “ndo conformidade” em nenhum dos
monitoramentos. Esse quadro demonstra a manutencdo de um padrao geral elevado de adequacdo.

Diante disso, os dados da Tabela 122 sugerem estabilidade na qualidade e na estrutura dos
refeitdrios. Indica, ainda, que as instituicbes mantém, de forma consistente, ambientes apropriados
para as refeicdes e a convivéncia dos acolhidos.

Tabela 122: Distribuicao da conformidade do registro referente a refeitério

. 1° monitoramento | 2° monitoramento
Refeitorio . .
Frequéncia Porcentagem | Frequéncia Porcentagem
Conforme 312 96,3% 308 95,1%
A melhorar 12 3.7% 16 4,9%
N&o conforme 0 0,0% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Segundo os relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que apresentam
critério “a melhorar”, hd mau estado de conservacdo dos mobilidrios e da sala do refeitdrio. Em al-
guns casos, foi relatado que o ambiente do refeitdrio € de multiuso, e ndo, necessariamente, voltado
exclusivamente para alimentacao.
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Verifica-se que, nos dois monitoramentos, conforme a Figura 124, que 296 entidades (91,3%)
mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequa-
das e consistentes no acompanhamento dos acolhidos. Quanto as outras, 12 (3,7%) melhoraram
sua situacdo, migrando de “a melhorar” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de
adequacado e aprimoramento das praticas institucionais. Em contrapartida, 16 (4,9%) regrediram de

“conforme” para “a melhorar”, demonstrando alguns casos de descontinuidades nos registros ou
no acompanhamento.

Figura 124: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Refeitério
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Conforme 0 12 296

o™~
-g Frequéncia
a
£
& A melhorar 0 0 16 200
2 100
s 0
=

N&o conforme 0 0 0

N&o conforme A melhorar Conforme

Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, quanto a existéncia de local apropriado para o armazenamento de alimentos, assegurando
que estejam dentro do prazo de validade e devidamente acondicionados, a Tabela 123 apresenta
a comparacdo entre o 1° e o 2° monitoramento. Aqui, a maioria das entidades encontrava-se em si-
tuacdo “conforme” em ambos os periodos, mantendo-se estdavel em 286 (88,3%). Essa estabilidade
indica a continuidade das boas praticas relacionadas a conservacdo e ao controle de qualidade
dos alimentos.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” apresentaram uma leve reducdo de 11,1%
para 10,2%. Enquanto isso, as “ndo conformes” aumentaram de 0,6% para 1,5%, 0 que demonstra pe-
quenas oscilacdes, mas sem impacto expressivo sobre o quadro geral.

De modo geral, os dados da Tabela 123 sugerem manutencao de um nivel de conformidade,
indicando que as entidades seguem adotando medidas adequadas para o armazenamento seguro e
higiénico dos alimentos destinados aos acolhidos.
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Tabela 123: Distribuicdao da conformidade do registro referente a local
apropriado para armazenamento de alimentos, bem como os alimentos
estao dentro do prazo de validade e bem acondicionados

Local apropriado para armazenamento 1° monitoramento 2° monitoramento
de alimentos, bem como os alimentos
estdo dentro do prazo de validade Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
e bem acondicionados

Conforme 286 88,3% 286 88,3%
A melhorar 36 11,1% 33 10,2%
Ndo conforme 2 0,6% 5 1,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre asseverar que os relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que
apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme” apontam para a presenca de alimentos ven-
cidos e mau estado de conservacdo dos eletrodomésticos que os acondicionam. Tal configuracao
deve ter atencao direta do Depad, considerando os direitos fundamentais da pessoa humana, no que
diz respeito a alimentacao de qualidade.

Constata-se, a partir da Figura 125, que 251 entidades (77,5%) mantiveram-se em conformidade
nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e consistentes na gestao e acom-
panhamento das atividades. Quanto as outras, 35 (10,8%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a
melhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacao e
aperfeicoamento institucional. Porém, 35 delas (10,8%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”
ou “ndo conforme”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompa-
nhamento, mostrando que as transicdes de melhoria e de piora foram na mesma proporcao.
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Figura 125: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Local apropriado para armazenamento de alimentos, bem como
os alimentos estao dentro do prazo de validade e bem acondicionados.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Para o tépico seguinte, quanto as condicoes estruturais e de conservacao dos ambientes,
considerando a integridade e facilidade de limpeza de pisos, tetos, paredes e mobiliarios, bem
como a manutencado de espacos limpos, organizados e livres de infiltracbes e de mofo, a maio-
ria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 236
(72,8%) para 219 (67,6%), conforme a Tabela 124. Essa variacdo representa uma reducao de 5,2 pon-
tos percentuais na adequacdo das condicdes avaliadas.

De outro modo, aquelas classificadas como “a melhorar” aumentaram de 83 (25,6%) para 102
(31,5%). Ja as “ndo conformes” reduziram de 5 (1,5%) para 3 (0,9%), o que indica uma leve regressao
geral, principalmente quanto a manutencdo preventiva e a conservacao dos espacos.

Nesse sentido, os dados sugerem uma leve regressao das condicdes estruturais e de limpeza

dos ambientes. Esse quadro, portanto, reforca a importancia de assegurar locais adequados, salu-
bres e bem conservados para o acolhimento.
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Tabela 124: Distribuicao da conformidade do registro referente a piso,
teto, paredes, mobilidrios integros e de facil limpeza, bem como a
ambientes limpos e organizados e livres de infiltracoes e mofo

Piso, teto, paredes, mobiliarios integros 1° monitoramento | 2° monitoramento
e de facil limpeza. Ambientes limpos e
organizados. Auséncia de infiltracées e mofo

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Conforme 236 72,8% 219 67,6%
A melhorar 83 25,6% 102 31,5%
Ndo conforme 5 1,5% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre as entidades que apresentam critério “a melhorar” ou “nédo conforme”, os relatos dos
monitores no 2° monitoramento apontam para o mau estado de conservacao e de limpeza dos espa-
cos, com a presenca de mofos, infiltracdes e materiais danificados. Vale destacar que um local com
problemas fisico-estruturais compromete ainda mais as possibilidades de sucesso do tratamento,
devendo ser ponto de atencao do Depad.

Do que consta da Figura 126, observa-se que, referentemente as transicdes individuais das
entidades entre os dois monitoramentos, 0 que permite observar a estabilidade ou a mudanca de
situacao ao longo do tempo, 159 entidades (49,1%) mantiveram-se em conformidade nos dois perio-
dos, reforcando o predominio de praticas adequadas, ainda que com menor estabilidade em relacdo
a outros indicadores. Entre as outras, 60 (18,5%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar”
ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo e relevante de adequacao.

Em contrapartida, 77 entidades (23,8%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo
conforme”, demonstrando descontinuidades considerdveis nos registros ou no acompanhamento.
Outros 7,4% encontravam-se na situacdao “a melhorar” em ambas as visitas.
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Figura 126: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Piso, teto, paredes, mobilidrios integros e de facil limpeza, bem
como ambientes limpos e organizados e livres de infiltracées e mofo
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, sobre a manutencao dos ambientes de uso dos acolhidos livres de trancas, chaves ou gra-
des, admitindo-se apenas o travamento simples, a Tabela 125 apresenta a comparacao entre os
dois periodos.

Tabela 125: Distribuicao da conformidade do registro referente a
manutencao dos ambientes de uso dos acolhidos livres de trancas,
chaves ou grades, admitindo-se apenas o travamento simples

Mantém os ambientes de uso dos acolhidos 1° monitoramento | 2° monitoramento
livres de trancas, chaves ou grades,
admitindo-se apenas o travamento simples

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Conforme 316 97,5% 314 96,9%
A melhorar 5 1,5% 5 1,5%
Ndo conforme 3 0,9% 5 1,5%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Registra-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 316 (97,5%) para 314 (96,9%). Essa variacdo representa uma leve reducao de
0,6 ponto percentual na adequacdo das praticas avaliadas.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se estaveis em 5 (1,5%), en-
quanto as “ndo conformes” aumentaram ligeiramente de 3 (0,9%) para 5 (1,5%). Em outras palavras,
ha pequenas oscilagdes, mas sem impacto significativo sobre o quadro geral.




ANUARIO BRASILEIRO DE
MONITORAMENTO DE ENTIDADES

DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

Sendo assim, de modo sintético é possivel afirmar que os dados da Tabela 125 sugerem manu-
tencdo de um elevado padrao de conformidade, demonstrando que as instituicdes continuam asse-
gurando o livre acesso e a seguranca dos acolhidos em seus ambientes de uso coletivo. De acordo
com o relatos dos monitores durante o 1° monitoramento, nas entidades classificadas como “a me-
lhorar” ou “ndo conforme” foram identificadas algumas situacdes. Em 1, algumas dreas permanecem
sob controle exclusivo da gestdo, a exemplo da queijaria e de determinados armarios, 0s quais se
mantém constantemente trancados.

E, no que se refere aos alojamentos em outra instituicdo, constatou-se que a drea é cercada e
mantida sob cadeado, quando as acolhidas estdo em atividades em outros locais, sendo que o por-
tdo de acesso a ala feminina permanece trancado. Os quartos também ficam fechados durante o dia,
visando a seguranca dos pertences e do local, segundo os relatos. Foi encontrado ainda, em outra
entidade, alguns banheiros trancados, sendo liberados apenas em horarios de banho.

Ja os relatos no 2° monitoramento, sobre as entidades que apresentam critério “a melhorar”
ou “ndo conforme”, apontam o trancamento do alojamento durante o periodo noturno, bem como o
fechamento de algumas salas. Segundo opinido dos acolhidos, esses espacos deveriam ser, a eles,
de livre acesso.

Conforme a Figura 127, nota-se que 306 entidades (94,4%) mantiveram-se em conformidade
nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e a consisténcia das acdes ins-
titucionais. Ademais, outras 8 (2,5%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “néo
conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo, ainda que pontual, de adequacao.
Todavia, 10 entidades (3,1%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, de-
monstrando alguns casos de descontinuidades nos registros ou no acompanhamento.

Figura 127: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Mantém os ambientes de uso dos acolhidos livres de trancas,
chaves ou grades, admitindo-se apenas o travamento simples
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Ja do topico seguinte, o que apresenta monitoramento quanto a manutencao das instalagcoes
fisicas dos ambientes externos e internos em boas condicdes de conservacao, seguranca, orga-
nizacao, conforto e limpeza, observa-se, a partir do que consta da Tabela 126, que a maioria das
entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 274 (84,6%)
para 261(80,6%). Essa variacdo representa uma retracdo de aproximadamente 4 pontos percentuais
na adequacao das praticas avaliadas.

De modo distinto, aquelas classificadas como “a melhorar” aumentaram de 49 (15,1%) para 60
(18,5%), enquanto as “ndo conformes” cresceram de 1(0,3%) para 3 (0,9%). Esse quadro indica uma
leve regressao na manutencao das condicdes fisicas e de conservacao das estruturas.

Logo, esses dados sugerem uma leve retrocesso nas agdes voltadas a preservacado € a limpeza
dos espacos, de modo a assegurar ambientes seguros, confortaveis e adequados para o acolhimento.

Tabela 126: Distribuicao da conformidade do registro referente a manutencao
das instalacdes fisicas dos ambientes externos e internos em boas condicoes
de conservacao, seguranca, organizacao, conforto e limpeza

Mantém as instalacoes fisicas dos 1° monitoramento 2° monitoramento
ambientes externos e internos em boas
condicdes de conservacdo, seguranca, Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
organizacao, conforto e limpeza
Conforme 274 84,6% 261 80,6%
A melhorar 49 15,1% 60 18,5%
Ndo conforme 1 0,3% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Segundo o que os monitores no 2° monitoramento apontam, ha, entre as entidades que apresen-
tam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, comodos com necessidades de manutencao e limpeza.
Neles, constam rachaduras, vazamentos, bem como o indicativo da presenca de mofo.

Nota-se que, conforme a Figura 128, sobre as transi¢des individuais das entidades entre os dois
monitoramentos, que 221 entidades (68,2%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando a presenca de praticas adequadas e a consolidacdo de procedimentos consistentes, porém
com grande margem de melhora. Entre as demais, 40 (12,3%) melhoraram sua situacao, migrando de
“a melhorar” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacao. Em contrapartida,
53 entidades (16,4%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando
que os casos de transicdo para uma piora do indicador foram superiores aos de melhoria.
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Figura 128: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Mantém as instalacdes fisicas dos ambientes externos e internos em boas
condicoes de conservacao, segurancga, organizacao, conforto e limpeza

Respostas dos Monitoramentos 1 e 2

Conforme 0 40 221

o™
*g Frequéncia
g 200
o A melhorar
5 1 9 50 00
s 0
=

N&o conforme 0 0 3

Nao conforme A melhorar Conforme

Monitoramento 1

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Ja, no que se refere a disponibilidade de sala de atendimento individual nas entidades de
acolhimento, a maioria das entidades encontrava-se, segundo a Tabela 127, em situacao “conforme”
em ambos os periodos, passando de 305 (94,1%) para 311 (96,0%). Essa variacdo representa uma me-
Ihoria de 1,9 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas.

Diferentemente, aquelas classificadas como “a melhorar” reduziram de 17 (5,2%) para 10 (3,1%),
enquanto as “ndo conformes” aumentaram ligeiramente de 2 (0,6%) para 3 (0,9%). Trata-se, pois, de
indicadores de pequenas oscilacdes, mas com tendéncia geral de aprimoramento.

Em sintese, os dados da Tabela 127 sugerem um avanco na adequacdo das estruturas fisicas
destinadas ao atendimento individual, reforcando o compromisso das entidades com a privacidade
e a qualidade do acolhimento oferecido.

Tabela 127: Distribuicao da conformidade do registro referente
a presenca de sala de atendimento individual

. L. 1° monitoramento | 2° monitoramento
Sala de atendimento individual

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 305 941% 31 96,0%
A melhorar 17 5,2% 10 3,1%
N&o conforme 2 0,6% 3 0,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Os relatos dos monitores no 2° monitoramento, sobre as entidades que apresentam critério “a
melhorar” ou “ndo conforme”, apontam para aquelas que nao apresentam um coémodo préprio para
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sala de atendimento, sendo utilizados outros espacos para tal finalidade. Diante desse contexto, a
Figura 129 apresenta as transicdes individuais das entidades ao longo dos periodos analisados, pos-
sibilitando a identificacdo de padrdes de estabilidade ou de mudanca em sua situacao.

Nesse caso, 293 entidades (90,4%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas e a consisténcia nas agcdes adotadas pelas instituicoes.
Entre as demais, 18 (5,6%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme”
para “conforme”, o que indica um movimento positivo pontual de adequacado. Contudo, 12 entidades
(3,7%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando casos pontu-
ais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.

Figura 129: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o
2° monitoramento. Sala de atendimento individual
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Um outro aspecto estrutural observado no monitoramento foi a presenca de sala de visitas nas
entidades. Para uma breve analise, a Tabela 128 apresenta a comparacdo entre o 1° e o 2° monitora-
mento quanto a disponibilidade desse espaco. Concluiu-se, a partir de entdo, que a maioria das enti-
dades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos os periodos, passando de 296 (91,4%) para
290 (89,5%). Essa variacdo representa uma leve reducao de 1,9 ponto percentual na adequacdo das
praticas avaliadas.

Por outro lado, aquelas classificadas como “a melhorar” aumentaram de 16 (4,9%) para 23 (7,1%).
Enquanto isso, as “ndo conformes” apresentaram leve reducdo de 12 (3,7%) para 11 (3,4%), indicando
pequenas oscilagdes, porém sem impacto expressivo sobre o quadro geral.

Em resumo, os dados da Tabela 128 sugerem manutencdo de um bom nivel de conformidade,
reforcando a importancia da continuidade das acdes voltadas a preservacdo e melhoria dos espacos
destinados ao convivio entre acolhidos e familiares.
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Tabela 128: Distribuicao da conformidade do registro referente
a presenca de salas de visitas adequadas

.. 1° monitoramento | 2° monitoramento
Sala de visitas

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 296 91,4% 290 89,5%
A melhorar 16 4,9% 23 71%

Ndo conforme 12 3.7% 1 3,4%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre as entidades que apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, segundo os relatos
dos monitores no 2° monitoramento, ndo ha um cémodo proprio para sala de visitas ou, em alguns
casos, seu espaco é insuficiente. Em face disso, buscou-se elaborar um detalhamento entre os dois
periodos, conforme consta na Figura 130.

Os registros salientam que 265 entidades (81,8%) mantiveram-se em conformidade nos dois
periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e a consisténcia das acdes desenvol-
vidas pelas instituicdes. Quanto as outras, 25 (7,7%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a me-
lhorar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacdo e
aperfeicoamento dos procedimentos. Em contrapartida, 31 (9,6%) regrediram de “conforme” para “a
melhorar” ou “ndo conforme”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou
no acompanhamento.

Figura 130: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento. Sala de visitas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

O proximo tépico analisado diz respeito a existéncia e adequacdo da sala de atendimento co-
letivo nas entidades de acolhimento. A partir do que consta na Tabela 129, ou seja, uma comparacao
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entre os dois monitoramentos, observa-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo
“conforme” em ambos os periodos, passando de 308 (95,1%) para 307 (94,8%). Essa variacdo repre-
senta uma leve reducdo de 0,3 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas.

Ja aquelas classificadas como “a melhorar” mantiveram-se estdveis em 16 (4,9%). Além disso, as
instituicGes descritas como “ndo conformes” passaram de 0 (0,0%) para 1(0,3%), o que demonstra
pequenas oscilagdes, mas sem alteragao significativa no panorama geral.

Portanto, os dados da Tabela 129 sugerem estabilidade na manutencdo de espacos destinados
aos atendimentos coletivos, indicando que as entidades seguem garantindo ambientes adequados
para a realizacdo das atividades em grupo e o fortalecimento da convivéncia entre os acolhidos.

Tabela 129: Distribuicao da conformidade do registro referente
a existéncia de sala de atendimento coletivo

1° monitoramento | 2° monitoramento

Sala de atendimento coletivo

Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem

Conforme 308 95,1% 307 94,8%
A melhorar 16 4,9% 16 4,9%
N&o conforme 0 0,0% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Nota-se que 292 entidades (90,1%), conforme a Figura 131, mantiveram-se em conformidade nos
dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e a consolidacdo de padrdes estaveis
de funcionamento. Entre as demais, 15 (4,6%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar”
ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo pontual de adequacao e
aprimoramento dos processos.

No entanto, 16 entidades (4,9%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “nédo conforme”.
Esse cenario demonstra casos isolados de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.
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Figura 131: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o
2° monitoramento. Sala de atendimento coletivo
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E quanto a disponibilidade de areas destinadas a realizacdao de oficinas de trabalho nas enti-
dades, espacos importantes para o desenvolvimento de atividades praticas e profissionalizantes, a
Tabela 130 descreve que a maioria das entidades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos
os periodos, passando de 265 (81,8%) para 257 (79,3%). Essa variacao representa uma reducado de
2,5 pontos percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Por outro lado, as entidades classificadas como “a melhorar” aumentaram de 30 (9,3%) para 48
(14,8%), enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 29 (9,0%) para 19 (5,9%). Indica-se, assim, um
cenario de leve regressao geral, com necessidade de reforco na estruturacao de espacos voltados
as atividades laborais e de capacitacao.

Em linhas gerais, os dados da Tabela 130 sugerem uma leve regressao na estrutura das areas
destinadas as oficinas de trabalho, promovendo o desenvolvimento de habilidades praticas e a in-
sercdo social dos acolhidos.

Tabela 130: Distribuicao da conformidade do registro referente
a drea para realizacao de oficinas de trabalho

Area para realizagdo de 1° monitoramento | 2° monitoramento
oficinas de trabalho Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Conforme 265 81,8% 257 79,3%
A melhorar 30 9,3% 48 14,8%
Ndo conforme 29 9,0% 19 5,9%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Por sua vez, os relatos dos monitores nos monitoramentos, sobre as entidades que apresentam
critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, apontam que elas ndo dispdéem de uma drea prdopria para a
realizacdo de oficinas de trabalho. Algumas ndo oferecem oficinas de trabalho, enquanto outras ain-
da estdo com esses espacos em fase de construcdo. Essas informacdes, cumpre asseverar, demanda
atencdo pelo Depad, considerando que as praticas realizadas em oficinas de diferentes tipos contri-
buem para superar o periodo de abstinéncia, bem como recuperar a rotina e disciplinas necessarias
a vida em sociedade.

Contribuindo com a analise, a Figura 132 detalha as transicdes individuais das entidades entre
os dois monitoramentos, permitindo observar a estabilidade ou a mudanca de situacdao ao longo
do tempo.

Figura 132: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o
2° monitoramento. Area para realizacdao de oficinas de trabalho
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Constata-se que 210 entidades (64,8%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, re-
forcando o predominio de praticas adequadas e a continuidade de processos estruturados. Outras
47 (14,5%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melhorar” ou “nédo conforme” para “conforme”,
o que indica um movimento positivo de adequacao e fortalecimento das praticas institucionais.

Em contrapartida, 55 entidades (17,0%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo
conforme”. Esse quadro demonstra, vale pontuar, casos de descontinuidade nos registros ou no
acompanhamento, que merecem aten¢do na gestdo da informacao.

O monitoramento também contemplou a verificacdo da existéncia de areas destinadas a re-
alizacdo de atividades inclusivas nas entidades de acolhimento. E, sobre esse tépico, a Tabela 131
indica que a maioria delas encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando
de 272 (84,0%) para 269 (83,0%). Essa variacdo representa uma leve reducdo de 1 ponto percentual
na adequacdo das praticas avaliadas.
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Outrossim, aquelas descritas como “a melhorar” aumentaram de 29 (9,0%) para 33 (10,2%). Por
sua vez, as instituicdes “ndo conformes” apresentaram pequena decréscimo de 23 (71%) para 22
(6,8%), indicando oscilagcdes pontuais, mas sem alteracdes significativas no panorama geral.

Resumidamente, é possivel afirmar que os dados da Tabela 131 sugerem estabilidade no cumpri-
mento dos requisitos referentes a disponibilizacdo de dreas para praticas inclusivas.

Tabela 131: Distribuicao da conformidade do registro referente a sua
drea para realizacao de atividades de praticas inclusivas

1° monitoramento | 2° monitoramento

Area para realizacdo de atividades

de praticas inclusivas Frequéncia | Porcentagem | Frequéncia | Porcentagem
Conforme 272 84,0% 269 83,0%
A melhorar 29 9,0% 33 10,2%
N&ao conforme 23 71% 22 6,8%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto aos relatos dos monitores no 2° monitoramento, ha indicacao de que as entidades que
apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme” ndo dispdem de uma area propria para a reali-
zacdo de atividades praticas inclusivas. Algumas delas ndo oferecem, enquanto outras ainda estao
com esses espacos em fase de constru¢cdo ou de manutencgao.

Consta da Figura 133, que 224 entidades (69,1%) mantiveram-se em conformidade nos dois pe-
riodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e a continuidade de procedimentos consis-
tentes. Além disso, entre as demais, 45 (13,9%) melhoraram sua situagao, migrando de “a melhorar”
ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacao e aprimo-
ramento institucional. Em contrapartida, 48 (14,8%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou
“ndo conforme”, indicando casos de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento, que
podem refletir fragilidades pontuais na gestdo. Esses dados, cumpre notar, evidenciam que as transi-
¢des de melhora e piora do indicador foram equivalentes.
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Figura 133: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o
2° monitoramento. Area para realizacao de atividades de praticas inclusivas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre ainda acrescentar que, tendo em vista a promocao da saude fisica dos acolhidos,
durante o monitoramento, foram coletadas informacdes sobre a existéncia de area para pratica
de atividades desportivas nas entidades monitoradas. Observa-se, a partir da Tabela 132, que a
maioria das entidades encontrava-se em situacao “conforme” em ambos os periodos, passando de
267 (82,4%) para 264 (81,5%). Essa variacao representa um leve decréscimo de 0,9 ponto percentual
na adequacao das praticas avaliadas.

Ndo obstante, as entidades classificadas como “a melhorar” aumentaram de 45 (13,9%) para 54
(16,7%), enquanto as “ndo conformes” diminuiram de 12 (3,7%) para 6 (1,9%). Percebe, pois, um quadro
de pequenas oscilagdes, mas com manutencdo de um bom nivel de conformidade geral.

Em suma, os dados da Tabela 132 sugerem estabilidade nas condicdes oferecidas para a realizacao
de atividades desportivas, reforcando a importancia da continuidade, bem como a ampliacdo dessas pra-
ticas para o bem-estar e o fortalecimento fisico e social dos acolhidos.

Tabela 132: Distribuicao da conformidade do registro referente
a area para pratica de atividades desportivas

2° monitoramento

1° monitoramento |

Area para pratica de
atividades desportivas

Frequéncia Porcentagem| Frequéncia Porcentagem

Conforme 267 82,4% 264 81,5%
A melhorar 45 13,9% 54 16,7%
Ndo conforme 12 3,7% 6 1,9%

Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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No 2° monitoramento, os relatos dos monitores, sobre as entidades que apresentam critério “a
melhorar” ou “ndo conforme”, apontam que as dreas designadas se encontram em péssimas condi-
¢des. Inclusive, algumas ndo apresentam um espaco para atividades desportivas.

Apds um detalhamento das transicdes individuais das instituicdes entre os dois periodos, con-
forme a Figura 134, um total de 220 entidades (67,9%) mantiveram-se em conformidade nos dois

monitoramentos, reforcando o predominio de praticas adequadas e a continuidade de procedimen-
tos consistentes.

Outras 44 (13,5%) melhoraram sua situacao, migrando de “a melhorar” ou “ndo conforme” para
“conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacdo e aprimoramento das praticas insti-
tucionais. Porém, 47 instituicdes (14,5%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “néo confor-
me”, demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou fragilidades na manutencao
das rotinas de acompanhamento.

Figura 134: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2°
monitoramento. Area para pratica de atividades desportivas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Também na lista de monitoramentos, inclui-se o tépico da estrutura organizacional das enti-
dades. Observou-se, nesse contexto, a existéncia de sala administrativa nas instituicdes monitora-
das. Para tanto, comparou-se entre o 1° e o 2° monitoramento a existéncia e a adequacao da sala
administrativa nas entidades de acolhimento, conforme dados apresentados na Tabela 133.

Constata-se que a maioria das entidades encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos 0s
periodos, passando de 316 (97,5%) para 321(99,1%). Essa variacdo representa uma melhoria de apro-
ximadamente 1,6 ponto percentual na adequacao das praticas avaliadas.

De modo distinto, aquelas descritas como “a melhorar” reduziram de 7 (2,2%) para 2 (0,9%).
Enquanto isso, as entidades classificadas como ‘ndao conformes’ mantiveram-se estaveis em 1(0,3%),
refletindo a consolidacao de um elevado padrao de conformidade entre a maioria das instituicoes.
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De modo sintético, é possivel afirmar que os dados da Tabela 133 sugerem um cenario de apri-
moramento e estabilidade, evidenciando que as entidades seguem garantindo espacos administrati-
vos adequados para a gestdo das atividades e o funcionamento institucional.

Tabela 133: Distribuicdao da conformidade do registro referente a sala administrativa

. . 1° monitoramento | 2° monitoramento
Sala administrativa

Frequéncia Porcentagem| Frequéncia Porcentagem

Conforme 316 97,5% 321 99,1%
A melhorar 7 2,2% 2 0,9%
Ndo conforme 1 0,3% 1 0,3%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre as entidades que apresentam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, os relatos dos mo-
nitores no 2° monitoramento apontam para aquelas que nao apresentam um local destinado a sala
administrativa. Ja outras, cabe mencionar, relataram que o espaco esta em construcao.

Por sua vez, a Figura 135 detalha as transicdes individuais das entidades ao longo dos dois
monitoramentos, possibilitando a identificacdo de padrdes de estabilidade ou mudanca de situacao.
Examina-se, para tanto, que 313 (96,6%) mantiveram-se em conformidade nos dois periodos, refor-
cando o predominio de praticas adequadas e a consolidacdo de rotinas institucionais estaveis.

Entre as outras, 8 (2,5%) melhoraram sua situacao, migrando de “a melhorar” ou “nédo conforme”
para “conforme”, o que indica um movimento positivo, ainda que pontual, de adequacao. Em contras-
te, 3 entidades (0,9%) regrediram de “conforme” para “a melhorar” ou “ndo conforme”, demonstran-
do casos isolados de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.
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Figura 135: Fluxo de mudanca no status de registro do 1°
para o 2° monitoramento. Sala administrativa
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Ainda na area administrativa, foram coletadas informacdes sobre a existéncia de area para
arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que permita a manutencao do sigilo das informacoées,
seja fisica ou eletronicamente. E, em comparagdo entre o 1° e o 2° monitoramento, a Tabela 134
expde que a maioria das entidades encontrava-se em situagao “conforme” em ambos os periodos,
passando de 299 (92,3%) para 281 (86,7%). Essa variacdo representa uma reducdo de 5,6 pontos
percentuais na adequacdo das praticas avaliadas.

Por outro lado, as entidades classificadas como “a melhorar” aumentaram de 23 (71%) para 39
(12,0%). Também houve um crescimento daquelas descritas como “ndo conformes”, haja vista o au-
mento registrado de 2 (0,6%) para 4 (1,2%), o que indica uma leve regressao na garantia de espacos
adequados para o armazenamento sigiloso das informacdes.

Em sintese, esses dados sugerem a necessidade de reforcar as medidas voltadas a seguranca
da informacao e a confidencialidade dos registros, assegurando que o tratamento dos dados dos
acolhidos continue sendo realizado de forma ética e protegida.
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Tabela 134: Distribuicao da conformidade do registro referente a existéncia
de area para arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que permita a
manutencao do sigilo das informacgoes, seja fisica ou eletronicamente.

Area para arquivo das fichas (PIA/PAS) dos 1° monitoramento | 2° monitoramento
acolhidos que permita a manutencao do sigilo
das informacgées, seja fisica ou eletronicamente

Frequéncia | Porcentagem ‘ Frequéncia | Porcentagem

Conforme 299 92,3% 281 86,7%
A melhorar 23 71% 39 12,0%
Ndo conforme 2 0,6% 4 1,2%

Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, concernente aos relatos dos monitores no 2° monitoramento, entre as entidades que apresen-
tam critério “a melhorar” ou “ndo conforme”, apontam que o armdrio de armazenamento dos arqui-
vos ndo possuem trancas. Em alguns casos, estdo em salas fechadas, mas sem tranca nos armarios.
Em outros, estdo em locais abertos, porém em armarios trancados.

E ainda possivel perceber, a partir da Figura 136, que 262 entidades (80,8%) mantiveram-se em
conformidade nos dois periodos, reforcando o predominio de praticas adequadas e a consolidacdo
de rotinas institucionais estaveis. Outras 19 (5,9%) melhoraram sua situacdo, migrando de “a melho-
rar” ou “ndo conforme” para “conforme”, denotando um movimento positivo de adequacao e aprimo-
ramento dos registros. Entretanto, 37 entidades (11,4%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”
ou “ndo conforme”, indicando casos de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.

Figura 136: Fluxo de mudanca no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Area para arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que permita a
manutencao do sigilo das informacgoes, seja fisica ou eletronicamente
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Por fim, como ultimo ponto de andlise da gestdao da infraestrutura, verificou-se durante o
monitoramento a existéncia de sanitarios para funciondrios/visitantes (ambos os géneros) nas
entidades de acolhimento. Sobre esse tépico, a Tabela 135 apresenta que a maioria das entidades
encontrava-se em situacdo “conforme” em ambos os periodos, passando de 291 (89,8%) para 301
(92,0%). Essa variacdo representa um avanco de 2,2 pontos percentuais na adequacdo das prati-
cas avaliadas.

Ja aquelas classificadas como “a melhorar” reduziram de 30 (9,3%) para 23 (7,1%), enquanto as
“ndo conformes” deixaram de ser registradas, passando de 3 (0,9%) para 0 (0,0%). Tal quadro eviden-
cia um avanco na adequacdao das instalacdes sanitdrias voltadas ao publico interno e aos visitantes.

Em sintese, os dados da Tabela 135 sugerem um cenario de aprimoramento e consolidacdo das
boas praticas de infraestrutura, tendo condicdes adequadas de higiene e acessibilidade nos sanita-
rios destinados aos diferentes publicos das entidades.

Tabela 135: Distribuicao da conformidade do registro referente a
sanitdrios para funciondrios/visitantes (ambos os géneros)

Sanitdrios para funcionarios/

1° monitoramento

2° monitoramento

visitantes (ambos os géneros)

Frequéncia |Porcentagem| Frequéncia |Porcentagem

Conforme 291 89,8% 301 92,0%
A melhorar 30 9,3% 23 71%

Ndo conforme 3 0,9% 0 0,0%
Total 324 100% 324 100%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Considerando os relatos dos monitores no 2° monitoramento sobre as entidades que apresen-
tam critério “a melhorar”, apontam-se a necessidade de reparos dos sanitdrios e a falta de estrutura
e/ou conservacao de limpeza dos locais, bem como a presenca de banheiros unissex. Este ultimo,
ressalte-se, visto como um elemento negativo pelos acolhidos.

Por sua vez, em uma comparacdo entre os dois periodos, consta da Figura 137 que 272 entida-
des (84,0%) mantiveram-se em conformidade, reforcando o predominio de praticas adequadas e a
continuidade de procedimentos institucionais consolidados.

Em relacdo ao restante, 29 (9,0%) melhoraram sua situacao, uma vez que migraram de “a melho-
rar” ou “ndo conforme” para “conforme”, o que indica um movimento positivo de adequacdo e apri-
moramento dos registros. No entanto, outras 19 (5,9%) regrediram de “conforme” para “a melhorar”,
demonstrando casos pontuais de descontinuidade nos registros ou no acompanhamento.
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Figura 137: Fluxo de mudanc¢a no status de registro do 1° para o 2° monitoramento.
Sanitarios para funcionarios/visitantes (ambos os géneros)
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre destacar que a analise dos dados coletados no monitoramento, de acordo com a meta 3
do projeto, precisa permear reflexdes sobre os impactos ao cidadao atendido, familiares, atores que
atuam na area de apoio, bem como acolhimento de pessoas e qualidade dos servicos prestados nas
entidades de acolhimento. Diante desse contexto, foram criados alguns indicadores principais que
complementam as andlises realizadas até este momento.

A utilizacdo de indicadores constitui uma ferramenta fundamental para a sistematizacdo, men-
suracdo e interpretacdao dos dados coletados durante uma pesquisa, além de facilitar analises com-
parativas a partir do cruzamento de varidveis. Sendo assim, é essencial que o indicador criado seja
relevante para os objetivos da investigacdo, como também seja mensurdvel de forma valida e confi-
avel (Cano, 2004; Cohen, 1993; Jacuzzi, 2003).

Nesse sentido, que ele (indicador) se apresenta como “ligacdo entre os modelos explicativos da
teoria social e a evidéncia empirica dos fenémenos sociais observados [...], uma medida quantitativa,
dotada de significado social” (Jacuzzi, 2003, p.15). Portanto, vale observar o que se propde a seguir.

1.28 Indicador de protagonismo do acolhido no tratamento

O indicador de protagonismo apresenta a proporcdo de entidades de acolhimento nas quais
ocorrem praticas participativas do acolhido, da familia ou de pessoa por ele indicada no processo de
elaboracdo do Plano de Atendimento Singular' (PIA/PAS).

1 As instituigdes de acolhimento tém até 20 dias, a partir do ingresso do beneficidrio, para elaborar o PIA/PAS. No presen-
te caso, ndo foram obtidas informagdes detalhadas sobre esse procedimento, como apontamos no inicio do anudrio,
ponto importante a ser levado em consideracgdo.
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Descricdo: indicador positivo/negativo, considerando positivo a resposta “conforme”, para a per-
gunta 13 do Bloco VIl [O acolhido e seu familiar, ou pessoa por ele indicada, participam/parti-
ciparam na construcao e no cumprimento do PAS, observando o protagonismo do acolhido, o
respeito e o dialogo como principios norteadores do acolhimento?].

Entre os 324 estabelecimentos analisados, percebe-se que houve um aumento desse indicador,
passando de 270 (83,33%) no 1° monitoramento para 306 (94,44%) no posterior.

Tabela 136: Indicador de protagonismo do acolhido: 1° e 2° monitoramentos

Indicador de protagonismo | Taxa de protagonismo

Monitoramento Total de instituicoes do acolhido do acolhido
1° monitoramento 324 270 83,33%
2° monitoramento 324 306 94,44%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 138: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de
protagonismo do acolhido nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.29 Taxa de reacolhimento

O indicador avalia a taxa de acolhidos, participantes da roda de conversa, que estdo na entidade
pesquisada pela segunda vez ou mais. Trata-se de uma informacdo importante para futuras reflexdes
sobre a efetividade do servico de acolhimento. Também suscita questdes sobre reinsercdo social e
abstinéncia apds a saida de uma entidade de acolhimento atuante em alcool e drogas.
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Descricdo: Razdo entre o niumero de acolhidos participantes da roda de conversa € o ndmero
correspondente a pergunta 23 do Bloco Il [Do total de acolhidos presentes na roda de conversa,
quantos estdao passando pela entidade de acolhimento pela segunda vez ou mais?].

Formula: Numero de acolhidos presentes na roda de conversa que estdo na entidade pela segun-
da vez ou mais + Total de acolhidos presentes na roda de conversa x 100.

No 1° monitoramento, foi observado um total de 7.577 acolhidos que participaram das rodas de
conversa, dos quais 1.967 afirmaram estar naquela entidade de acolhimento pela segunda vez ou
mais, o que corresponde a uma taxa de reacolhimento na entidade monitorada de 25,96%. J& no
2° periodo, foi observado um total de 6.688 acolhidos que participaram das rodas de conversa, dos
quais 1.734 relataram estar naquela entidade de acolhimento pela segunda vez ou mais, 0 que cor-
responde a uma taxa de reacolhimento na instituicdo monitorada de 25,93%. Por conseguinte, foi
indicada uma estabilidade do indicador de reacolhimento nos dois periodos.

Tabela 137: Taxa de reacolhimento na entidade de acolhimento - 1° e 2° monitoramentos

Indicador 1° monitoramento | 2° monitoramento
Total de acolhidos participantes das rodas de conversa 7577 6.688
Total de acolhidos que ja estiveram duas ou mais vezes na entidade 1.967 1734
Taxa de reacolhimento (%) 25,96% 25,93%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 139: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador
de reacolhimento nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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1.30 Taxa de multiplos acolhimentos nos ultimos 5 anos

O indicador avalia a taxa de multiplos acolhimentos em outras entidades nos ultimos 5 anos,
entre os acolhidos participantes das rodas de conversa. Também se trata de um dado importante
para futuras reflexdes sobre a efetividade do servico de acolhimento, assim como suscita questdes
sobre reinsercdo social e a abstinéncia apds a saida de uma entidade de acolhimento atuante em
alcool e drogas.

Descricdao: Razao entre o numero de acolhidos participantes da roda de conversa e o nimero cor-
respondente a pergunta 23.1 do Bloco Il [Nos ultimos 5 anos, do total de acolhidos presentes na
roda de conversa, quantos ja passaram por duas ou mais nas entidades de acolhimento?].

Formula: Numero de acolhidos com passagem por > 2 entidades nos Ultimos 5 anos + Total de
acolhidos presentes na roda x 100.

No 1° monitoramento, foi observado um total de 7.577 acolhidos que participaram das rodas de
conversa, dos quais 2.762 afirmaram que nos ultimos 5 anos passaram por duas ou mais outras en-
tidades de acolhimento, o que corresponde a uma taxa de multiplos acolhimentos de 36,45%. Ja no
2° monitoramento, verificou-se um total de 6.688 acolhidos que participaram das rodas de conversa,
dos quais 2.368 relataram que nos ultimos 5 anos passaram por duas ou mais outras entidades, o
que corresponde a uma taxa de multiplos acolhimentos de 35,40%. Como resultado, apura-se uma
estabilidade do indicador de mliltiplos acolhimentos nos dois monitoramentos.

Tabela 138: Taxa de muiltiplos acolhimentos nos ultimos 5 anos - 1°e 2° monitoramentos

Indicador 1° monitoramento 2° monitoramento
Total de acolhidos participantes das rodas de conversa 7577 6.688
Total dg agolhlijos que J,a gstlveram duas ou mais vezes em 2762 2368
outras instituicdes nos udltimos 5 anos
Taxa de mliltiplos acolhimentos nos udltimos 5 anos (%) 36,45% 35,40%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Figura 140: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador
de multiplos acolhimentos nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.31 Indicador de acesso a cursos e capacitacoes

O indicador avalia se os acolhidos tiveram ou tém acesso a acdes de capacitacdo profissional ou
educacional no periodo atual de acolhimento.

Descricao: Indicador positivo/negativo. Para isso, considera-se positivo a resposta “sim” para a per-
gunta 25 doBlocolI[Os acolhidos tiveram outém acesso a cursos de capacitacdao/especializacao?].

Entre os 324 estabelecimentos analisados, percebe-se um aumento do indicador de acesso a
cursos/capacitagodes, passando de 236 (72,83%) no 1° monitoramento para 258 (79,62%) no 2°.

Tabela 139: Indicador de acesso a cursos/capacitacoes

. e s s Indicador de acesso a Taxa de acesso a
Monitoramento Total de instituicoes o~ e
cursos/capacitacoes cursos/capacitacoes
1° monitoramento 324 236 72,83%
2° monitoramento 324 258 79,62%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Figura 141: Gréafico de barras empilhadas referente ao indicador
de cursos/capacitacoes nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.32 Indicador de participacao da entidade em
conselhos de politicas sobre drogas

O indicador avalia se a entidade de acolhimento estd integrada em espacos institucionais de
didlogo, controle social e de participagdo social, por meio de sua insercdo em conselhos de politica
sobre drogas. Somado a isso, deve-se considerar que alguns estados brasileiros ainda ndo dispdem
de conselhos especificos responsaveis pela conducdo da politica sobre drogas, bem como € preciso
mencionar nao ser obrigatdria a participacdo da instituicao.

Descricao: Indicador positivo/negativo. Para isso, considera-se positivo a resposta “sim” para a
pergunta 7 do Bloco IV [Ha inscricdo em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas?].

Entre os 324 estabelecimentos analisados, apura-se um aumento do indicador de participacdao
da entidade em conselhos de politicas sobre droga, passando de 185 (57,1%) no 1° monitoramento
para 194 (59,9%) no seguinte.
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Tabela 140: Indicador de participacao da entidade em conselhos de politicas sobre drogas

Total Indicador de participacao Indicador de participacao
Monitoramento . . da entidade em conselhos da entidade em conselhos
de instituicoes . .
de politicas sobre drogas de politicas sobre drogas
1° monitoramento 324 185 571%
2° monitoramento 324 194 59,9%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 142: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de participacao
em conselhos de politicas sobre drogas nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.33 Indicador de acoes de reinsercao social do acolhido

O indicador avalia se, por meio de atividades educativas e/ou profissionalizantes, a instituicdo
promove acdes voltadas a insercdo ou reinsercao do acolhido na sociedade.

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 6.2
do tépico 6 do Bloco IX [As atividades de capacitacdao, de promocao da aprendizagem, de for-
macao e as praticas inclusivas buscam a insercao e a reinsercao social, o resgate, a formacao
de novas habilidades profissionais, praticas ou para a vida, bem como o aprendizado de novos
conhecimentos, de modo a promover o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades
sociais do acolhido?] e a resposta “conforme” para a pergunta 9 do tépico 2 do Bloco VII [Nos
PIA/PAS, constam: Todos os encaminhamentos, visando a reinsercao social, incluidos os proje-
tos de educacao, capacitacao profissional e geracao de trabalho e renda?].
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Entre os 324 estabelecimentos analisados, percebe-se um aumento do indicador de acdes de reinser-
¢do social, passando de 203 (62,65%) no 1° monitoramento para 215 (66,35%) no 2°.

Tabela 141: Indicador de acdes de reinsercao social

Monitoramento Total de instituicoes Indlc'ador dNe acoes de Ta.xa de acoes Fle
reinsercao social reinsercao social
1° monitoramento 324 203 62,65%
2° monitoramento 324 215 66,35%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 143: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de
acoes de reinsercao social nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.34 Indicadores de capacidade institucional

A seguir, os indicadores que serdo apresentados avaliam a capacidade institucional das enti-
dades de acolhimento quanto as condi¢cdes administrativas, técnicas, estruturais e organizacionais,
visando identificar a execucdo dos servicos prestados com qualidade e dentro das normas estabe-
lecidas pela legislagdo que permeia as entidades de acolhimento. Tratam-se de um conjunto de 5
indicadores que, juntos, nos fornecem um panorama acerca da regularidade, conformidade técnica,
bem como da adequacdo das instalacdes fisicas das instituicdes monitoradas.
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1.35 Indicador de gestao técnica e de recursos humanos

Descricdo: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta
1 do Bloco VI [Mantém responsavel técnico de nivel superior?], a resposta “conforme” para a
pergunta 3 do Bloco VI [Possui profissional que possa responder pelas questdes operacionais
durante todo de funcionamento da entidade, podendo ser o préprio responsavel técnico ou
pessoa designada para tal fim?], a resposta “conforme” para a pergunta 4 do Bloco VI [Dispoe
de equipe multidisciplinar em quantidade e com formacao compativel as atividades oferecidas
no programa de acolhimento?], a resposta “conforme” para a pergunta 5 do Bloco VI [Promove,
de forma permanente, a capacitacdo dos membros da equipe que atuam no servico, garantindo
capacitacao compativel com a funcao a ser executada?], a resposta “conforme” para a pergunta
6 do Bloco VI [Dispoe de escala de servico ou outro mecanismo de controle da permanéncia
dos profissionais na entidade?] e, por fim, a resposta “conforme” para a pergunta 7 do Bloco VI
[Mantém ficha de registro de empregados?].

Entre os 324 estabelecimentos analisados, verifica-se que houve uma leve reducao do indicador
de capacidade institucional — gestdo técnica e de recursos humanos, passando de 198 (61,11%) no 1°
monitoramento para 192 (69,25%) no 2°.

Tabela 142: Indicador de capacidade institucional. Gestao técnica e de recursos humanos

Monitoramento | Total de instituicoes | Indicador de gestdo técnica e de recursos humanos Taxa
1° monitoramento 324 198 61,11%
2° monitoramento 324 192 59,25%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Figura 144: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de capacidade
institucional. Gestao técnica e de recursos humanos nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.36 Indicador de estrutura e infraestrutura da entidade de acolhimento

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 3
do Bloco IX [Todos os medicamentos sujeitos a controle especial estdo guardados em armario
fechado com chave?], resposta “conforme” para a pergunta 4.1 do Bloco X [Possui cozinha?], a
resposta “conforme” para a pergunta 4.2 do Bloco X [Possui refeitério?], a resposta “conforme”
para a pergunta 4.3 do Bloco X [Possui local apropriado para armazenamento de alimentos, bem
como os alimentos estao dentro do prazo de validade e bem acondicionados?], a resposta “con-
forme” para a pergunta 5.1 do Bloco X [Possui lavanderia coletiva?], a resposta “conforme” para
a pergunta 7 do Bloco X [Mantém os ambientes de uso dos acolhidos livres de trancas, chaves
ou grades, admitindo-se apenas o travamento simples?], a resposta “conforme” para a pergunta
9 do Bloco X [Possui sala de atendimento individual?], a resposta “conforme” para a pergunta 10
do Bloco X [Possui sala de visitas?], a resposta “conforme” para a pergunta 12 do Bloco X [Possui
drea para realizacao de oficinas de trabalho?], a resposta “conforme” para a pergunta 13 do Bloco
X [Possui drea para realizacao de atividades de praticas inclusivas?], a resposta “conforme” para
a pergunta 14 do Bloco X [Possui area para pratica de atividades desportivas?], a resposta “con-
forme” para a pergunta 15 do Bloco X [Possui sala administrativa?], a resposta “conforme” para a
pergunta 16 do Bloco X [Possui area para arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que permita
a manutencao do sigilo das informacoes, seja fisica ou eletronicamente?] e, por fim a resposta
“conforme” para a pergunta 17 do Bloco X [Possui sanitarios para funcionarios/visitantes (ambos
os géneros?)].
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Entre os 324 estabelecimentos analisados, percebe-se que houve uma reducdo do indicador de
capacidade institucional — estrutura e infraestrutura, passando de 141 (43,20%) no 1° monitoramento
para 128 (39,05%) no 2°.

Tabela 143: Indicador de capacidade institucional. Estrutura e infraestrutura

Monitoramento | Total de instituicoes Indicador de estrutura e infraestrutura
1° monitoramento 324 141 43,20%
2° monitoramento 324 128 39,05%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 145: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de capacidade
institucional. Estrutura e infraestrutura nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.37 Indicador de condicoes de alojamento da entidade de acolhimento

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 2.2 do
Bloco X [O servico dispoe de alojamento adequado para o numero de vagas de acolhimento ofere-
cidas, separadas por publico (adulto masculino/feminino?)]; a resposta “conforme” para a pergunta
2.3 do Bloco X [Dispoe de conjuntos (cama/colchdao) compativeis com o numero de acolhidos,
incluindo drea para guarda de roupas e pertences dos acolhidos?]; a resposta “conforme” para a
pergunta 3 do Bloco X [Dispoe de banheiro para acolhidos compativeis e adequados ao numero
de pessoas por alojamento, separadas por publico (adulto masculino/feminino)?]; a resposta “sim”
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para a pergunta 3.5 do Bloco X [Dispoe de quarto para funcionarios que permanecem no periodo
noturno (separados por género), com dimensionamento compativel, incluindo area para guarda
de roupas e pertences dos funciondrios?].

Entre os 324 estabelecimentos analisados, observa-se uma reducdo do indicador de condicdes de
alojamento, passando de 235 (72,25%) no 1° monitoramento para 213 (65,74%) no 2°.

Tabela 144: Indicador de capacidade institucional. Condi¢cdes de alojamento

Monitoramento Total de instituicoes | Indicador de condicoes de alojamento
1° monitoramento 324 235 72,25%
2° monitoramento 324 213 65,74%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 146: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de capacidade
institucional. Condicao de alojamento nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1.38 Indicador de conservacao da infraestrutura e instalacoes

Descricado: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para o critério de
avaliacdo [Piso, teto, paredes, mobiliarios integros e de facil limpeza. Ambientes limpos e or-
ganizados. Auséncia de infiltracoes e mofos]; a resposta “conforme” na pergunta 8 do Bloco X
[Mantém as instalagoes fisicas dos ambientes externos e internos em boas condicées de con-
servacgao, segurancga, organizacao, conforto e limpeza?]
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Entre os 324 estabelecimentos analisados, percebe-se uma reducdo do indicador de capacida-
de institucional — conservacdo da infraestrutura e instalacdes, passando de 228 (70,37%) no 1° moni-
toramento para 211 (65,12%) no 2°.

Tabela 145: Indicador de capacidade institucional. Conservacao da infraestrutura e instalacoes

Monitoramento | Total de instituicoes | Indicador de conservacao da infraestrutura e instalacoes | Taxa
1° monitoramento 324 228 70,37%
2° monitoramento 324 21 65,12%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 147: Grafico de barras empilhadas referente ao indicador de capacidade
institucional. Conservacao da infraestrutura e instalacées nos dois monitoramentos
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).




2

Analise dos dados
coletados em entidades
monitoradas apenas da

segunda rodada anual




ANUARIO BRASILEIRO DE
MONITORAMENTO DE ENTIDADES

DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

21 Perfil das Instituicoes

segundo monitoramento, realizado entre os meses de maio e setembro de 2025, registrou

a participacao de 37 (trinta e sete) entidades de acolhimento distribuidas por 17 estados e

Distrito Federal (Figura 148). Entre eles, Minas Gerais foi aquele com o maior nimero de
participantes neste grupo monitorado, com 6 unidades (16,22%), seguido do Ceard, com 5 unidades
(13,51%), bem como do Piaui, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, com 3 unidades cada um (8,11%). Logo, do
total de entidades de acolhimento analisadas, um percentual de 54,06% ¢é representado por esse
grupo, segundo o levantamento realizado.

Além da concentracdo da analise (mais de 50% das instituicbes monitoradas) nesses cinco
estados, é possivel destacar que esse monitoramento permitiu aprofundar as andlises no eixo Sul-
Sudeste. Isso porque o percentual de unidades monitoradas neste ciclo totaliza mais de 43,24%
do total.

Figura 148: Grafico das instituicoes por estados da Federacao
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, quanto a distribuicdo espacial das entidades de acolhimento por unidade da Federacao, pode
ser visualizada na Figura 149, a seguir.
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Figura 149: Mapa da distribuicao espacial das entidades de acolhimento monitoradas
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

O levantamento aponta para uma descentralizacdo geografica das entidades de acolhimento,
haja vista 37 instituicdes estarem distribuidas em 31 municipios. Também vale notar que, em 26 mu-
nicipios, ha apenas uma unidade de acolhimento.

E, observando a Figura 150, a seguir, notaremos as 5 cidades com maior nimero de instituicoes
dessa natureza, correspondendo a 3 capitais e dois outros municipios. Nesse grupo, Juiz de Fora-
MG € a cidade com maior numero de instituicdes, apresentando 3 unidades, seguida de Brasilia (DF),
bem como de Contagem-MG, Rio de Janeiro-RJ e Teresina-Pl, com 2 unidades cada uma.

Figura 150: Grafico dos municipios com maior numero de entidades de acolhimento

Quantidade

Municipio

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Referentemente ao numero de pessoas acolhidas que participaram das rodas de conversa
nas entidades visitadas, observa-se uma variacdo significativa no nimero de participantes por enti-
dade, o que pode ser atribuido, em parte, a heterogeneidade das instituicdes em termos de tamanho,
assim como de capacidade de acolhimento, como indica a Tabela 146. No total, foram compiladas
participacdes de 720 pessoas nas rodas de conversa nas 37 entidades onde houve registro.

Tabela 146: Distribuicao do numero de acolhidos que participaram das rodas de conversa

| Frequéncia | Porcentagem
De1a10 " 29,73
De 11a 20 10 27,03
De 21a 30 " 29,73
De 31a 50 3 8,11
Mais de 50 2 5,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.2 Financiamento

O nivel de conhecimento das pessoas acolhidas sobre o financiamento publico destinado as enti-
dades nas quais estado inseridas constitui um aspecto fundamental para a promocao da transparéncia,
a garantia do direito a informacao, como ainda do fortalecimento do controle social sobre as acoes es-
tatais. Nesse sentido, cumpre destacar que, na maior parte das entidades (62,16%), todas as pessoas aco-
Ihidas responderam terem ciéncia sobre a existéncia de financiamento do Poder Publico as instituicdes.

No que concerne a esse mesmo topico, em 27,02% das instituicdes, a maioria das pessoas res-
pondeu saber do financiamento publico destinado. Diferentemente de outras 3, onde uma minoria
declarou possuir conhecimento a respeito. E, por fim, em 1 (2,71%) delas nenhum acolhido informou
estar ciente desse tipo de suporte.

Tabela 147: Conhecimento dos acolhidos sobre a existéncia de
financiamento do Poder Publico para as entidades de acolhimento

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos tém conhecimento sobre a existéncia de financiamento

L . L 23 62,16
do poder publico para as entidades terapéuticas
A maioria dos acolhidos tem conhecimento sobre a existéncia de
) . L . N 10 27,02
financiamento do poder publico para as entidades terapéuticas
Uma minoria de acolhidos tem conhecimento sobre existéncia de
. . S . N 3 8N
financiamento publico para as entidades terapéuticas
Nenhum acolhido tem conhecimento sobre a existéncia de financiamento

P . N 1 2,71
do poder publico para as entidades terapéuticas
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Sobre os relatos dos monitores, estes apontam que na instituicdo em que nenhum, uma minoria
ou mesmo uma maioria dos acolhidos possui conhecimento sobre esses recursos, existem vagas
nas modalidades federal e estadual e que, mesmo com programacdes diferentes para cada tipo
de acesso, o tratamento terapéutico € igual para todos. Desse modo, o desconhecimento sobre o
financiamento tem, muitas vezes, relacdo com a chegada recente a entidade, com os processos de
abstinéncia ou, até mesmo, com a falta de explicitacdo pela instituicdo sobre o tipo de vaga ofertada.

E, no que tange a informacgdo acerca da voluntariedade do acolhimento, coletada durante a
realizacdo das rodas de conversa, aponta-se que em 37 das entidades (100%) “todos os acolhidos
estdo na entidade de forma voluntdria”.

Tabela 148: Acolhimento voluntario dos acolhidos na entidade

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos estao na entidade de forma voluntaria 37 100
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

A informacdo referente a participacdao do acolhido na elaboracao do PIA/PAS, coletada du-
rante a realizacdo das rodas de conversa (Tabela 149), indica que em 31 entidades (83,8%) “todos
participam/participaram” de sua elaboracao. Somado a isso, em 4 delas (10,8%) “a maioria participa/
participou”, enquanto em 1 instituicdo (2,7%), “uma minoria de acolhidos participa/participou”. Vale
mencionar que somente em 1delas, o que corresponde a (2,7%), a resposta foi que “nenhum acolhido
participa ou participou” da construcdao do plano.

Tabela 149: Participacao dos acolhidos na elaboracdao do PIA/PAS

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos participam/participaram da elaboracdao do PIA/PAS 31 83,8
A maioria dos acolhidos participa/participou da elaboracdo do PIA/PAS 4 10,8
Uma minoria de acolhidos participa/participou da elaboracdao do PIA/PAS 1 2,7
Nenhum acolhido participa/participou da elaboracdo do PIA/PAS 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre observar que os relatos dos monitores, ao longo dos monitoramentos sobre as entida-
des em que nado ha registro de cumprimento do critério em sua totalidade, revelam que parte dos
acolhidos ndo tem conhecimento sobre o que é o PIA/PAS, tanto do ponto de vista do significado da
sigla quanto, em especial, sobre a sua funcdo no processo terapéutico. Outros, sobre o desconheci-
mento, estdo relacionados a chegada recente, sendo, dessa forma, ainda dentro do prazo legal para
elaboracao do referido documento. Entretanto, de modo geral, a falta de conhecimento revela a ne-
cessidade de padronizacdo e informatizacao do processo de elaboracao do documento em questao.
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Em relacdao ao conhecimento das normas e regulamentos da entidade por parte dos acolhi-
dos, observa-se que em 37 entidades (100%), “todos os acolhidos conhecem” as normativas da ins-
tituicdo (Tabela 150).

Tabela 150: Conhecimento das normas e regulamentos pelos acolhidos

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos conhecem as normas e regulamentos da entidade 37 100
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Também durante a roda de conversa, foram coletadas informacoes sobre a existéncia de san-
coes quando ha quebra de regras que norteiam a convivéncia entre os pares, preceito basilar esta-
belecido na entidade de acolhimento. Sobre esse tdpico, verificou-se que em 24 instituicdes, o que
corresponde a 64,9% do total de entidades visitadas, ndo hd recorréncia a esse expediente. Jd em 13
(35,1%), essa pratica ocorre (Tabela 151).

Tabela 151: Sancao coletiva por quebra de normas da entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 13 351
Ndo 24 64,9
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Sobre os relatos dos monitores, estes indicam que as sancdes coletivas incidem especialmente
sobre as atividades coletivas de lazer, tais como jogos de mesa, futebol e/ou vélei. Nas assercdes,
é possivel identificar um conjunto de medidas punitivas voltadas para o disciplinamento dos acolhi-
dos em carater individual, a partir do descumprimento das regras fixadas pelas entidades de aco-
Ihimento. Entre as respostas, chamou atencado a existéncia, em uma das entidades monitoradas, de
“proibicées de visitas e ligacbes para familiares, medidas laborais extremas (muito trabalho bragal
em um curto espacgo de tempo), corte de alimentacdo e humilhacbes”. Tal configuracao, ressalte-se,
necessita de atencdo do Depad, haja vista figurar como possivel situacao de violacdo dos direitos
do acolhido.

Em outros casos, os relatos ddo conta da existéncia de protocolos para dosimetrar as sancdes
em funcdo da gravidade das regras descumpridas, o que também pode ser analisado e incorporado
pelo Depad como pratica para todas as entidades.

Outra questao sensivel, que demanda atencdo quanto a possibilidade de contribuicao finan-
ceira dos acolhidos as entidades, € a exigéncia de contrapartidas financeiras dos acolhidos em
entidades com financiamento da Unido (excluindo-se aqui doacdes voluntdrias). No universo pes-
quisado, em 32 entidades (86,5%), foi coletado durante as rodas de conversa que “nenhum acolhido”
com financiamento da Unido/MDS oferece qualquer contrapartida financeira a unidade acolhedora.
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Nas instituicdes com financiamento da Unido, os registros dos monitores revelam que em ne-
nhuma delas “todos os acolhidos” ofereceram algum tipo de contrapartida financeira a instituicdo.
Todavia, em 1(2,7%), “a maioria dos acolhidos” ja realizou tal pratica. E, por fim, em 4 (10,8%), “uma
minoria” ja realizou. Esses percentuais estdo dispostos na Tabela 152.

Tabela 152: Exigéncia de bens ou contrapartida financeira ao
acolhido com financiamento da Uniao/MDS

| Frequéncia |Porcentagem

A maioria dos acolhidos que tem financiamento Unido/MDS ddo uma contra- 1 57
partida financeira a entidade e ndo € doacdo ’
Uma minoria de acolhidos que tem financiamento da Unido/MDS dao uma

e S ) . 2 ~ 4 10,8
contrapartida financeira a entidade e ndao é doacao
Nenhum acolhido que tem financiamento da Unido/MDS da contrapartida
) o . 32 86,5
financeira a entidade
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que diz respeito ao relatos dos monitores, especialmente quanto as 5 entidades em que a
“minoria” ou a “maioria” dos acolhidos ddo contrapartida financeira as entidades, foi possivel identifi-
car as seguintes situacdes: a) 2 acolhidos relataram pagar mensalidade, mesmo com sua vaga sendo
financiada pelo Depad, o que representaria uma irregularidade do ponto de vista das normas traca-
das por esse departamento; b) outro caso de contrapartida financeira esta relacionado ao custeio de
uma consulta com psiquiatra antes do acolhimento.

Cabe pontuar que as duas situagdes demandam atencdo no processo de fiscalizacdo para oti-
mizacado das estratégias de financiamento de vagas, considerando os sujeitos que fazem uso do ser-
vico. Sendo assim, € preciso reforcar junto as entidades a necessidade de explicitar, de modo mais
enfatico, aos acolhidos por meio do Depad, a natureza do financiamento de seu tratamento.

Somado a esses tdpicos, uma das questoes do formuldrio aplicado aos acolhidos teve como
objetivo identificar se todos os beneficidrios de vagas subsidiadas pelo Depad estavam presentes
na roda de conversa. Para tanto, constatou-se que em 13 (35,1%) instituicdes a resposta foi positiva.
Porém, em 24 (64,9%), negativa (Tabela 153).

Tabela 153: Presenca da totalidade dos acolhidos com
financiamento da Uniao/MDS na roda de conversa

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 13 35/
N&o 24 64,9
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Por sua vez, a Tabela 154 sistematiza informacoes relativas aos acolhidos com financiamento
do Depad que realizam contribuicées financeiras voluntdrias a entidade acolhedora. Os dados
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evidenciam que essa pratica ainda apresenta baixa disseminacdo no conjunto das instituicdes anali-
sadas. Em 29 entidades (78,4%), ndo ha registro de acolhidos com financiamento da Unidao/MDS que
efetuem qualquer tipo de doacao voluntaria, enquanto em 6 entidades (16,2%) tal contribuicdo ocorre
apenas entre uma minoria dos acolhidos financiados.

Em proporcdo significativamente menor, observa-se que em apenas 1 entidade (2,7%) todos os
acolhidos com financiamento da Uniao/MDS realizam contribui¢cdes financeiras voluntarias. De modo
semelhante, em outra entidade (2,7%), a doacdo é efetuada pela maioria desses acolhidos.

Tabela 154: Acolhidos com financiamento da Uniao/MDS
que realizam doacodes financeiras voluntdrias

Frequéncia | Porcentagem

Todos os acolhidos que tém financiamento da Unido/MDS fazem, 1 57
voluntariamente, doacdes financeiras para a entidade ’
A maioria dos acolhidos que tem financiamento da Unido/MDS faz, 1 57
voluntariamente, doacdes financeiras para a entidade ’
Uma minoria acolhidos que tem financiamento da Unido/MDS faz,

. . . ) 6 16,2
voluntariamente, doacdes financeiras para a entidade
Nenhum acolhido acolhidos que tem financiamento da Unido/MDS faz,

. . o . . 28 78,4
voluntariamente, doacdes financeiras para a entidade
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

AT

Por sua vez, os relatos dos monitores, no que diz respeito as entidades em que “todos”, “uma mi-
noria” ou “uma maioria” dos acolhidos com financiamento da Unido realizam doacdes financeiras, in-
dicam que as contrapartidas financeiras geralmente acontecem no inicio do acolhimento. Verifica-se
que, em situacdes especificas, quando do ingresso do acolhido na entidade e diante da inexisténcia
de vagas disponibilizadas pelo Depad, ocorre a cobranca de mensalidade até que haja a oferta de
vaga publica. Essa informacdo reforca a necessidade de explicitagdo mais enfaticas pelas entidades
quanto a origem dos recursos referentes aos acessos as unidades terapéuticas.

2.3 Alimentacao

A alimentacdo dos acolhidos é outro tema sensivel por se tratar de uma questdo essencial, no-
tadamente para pessoas que estdo na condicdo de institucionalizadas, haja vista sua dependéncia
para ter acesso ao seu consumo didrio. Diante desse contexto, questdes sobre 0 acesso, a qualidade
e sua quantidade foram temas abordados nas rodas de conversa.

Na maioria das instituicdes, em 31 delas (83,8%), constatou-se que todos os acolhidos conside-
ram a qualidade da alimentacdo adequada. Em 3 (8,1%), apenas uma minoria dos acolhidos comparti-
Iha dessa avaliacdo. Em outras 2 (5,4%), a maioria dos acolhidos considera a alimentacdo adequada,
enquanto em 1instituicdo (2,7%) nenhum acolhido manifestou essa percepcao.
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Diante do exposto, cabe destacar que a maioria dos acolhidos considera a qualidade da alimen-
tacdo adequada. No entanto, o fato de 4 delas ndo apresentarem a mesma percepcao merece aten-
cdo, levando-se em conta o direito bdsico a alimentacdo de qualidade, especialmente em servico
prestado com financiamento publico.

Tabela 155: Qualidade da alimentacdo para os acolhidos

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos consideram a qualidade da alimentacdo adequada 31 83,8
A maioria dos acolhidos considera a qualidade da alimentacdo adequada 2 5,4
Uma minoria de acolhidos considera a qualidade da alimentacdo adequada 3 8,1
Nenhum acolhido considera a qualidade da alimentacdo adequada 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto aos relatos monitores sobre a qualidade da alimentacdo nas entidades, nos casos em
que “a maioria, “a minoria” ou “nenhum” acolhido considera a qualidade da alimentacdo adequada,
pode-se dizer que o fato esteja relacionado a percepcdo sobre o excesso de alimentos processados
ou a ndo existéncia de carne vermelha no cardapio.

Outros depoimentos indicam que, as vezes, ndo ha proteina nas duas refeicdes ou a qualidade,
ou mesmo a quantidade, da proteina ndo € compativel com as necessidades. No entanto, vale ressal-
tar que em apenas 1instituicdo nenhum acolhido avalia a qualidade da alimentacdo adequada, o que
demonstra uma preponderancia de uma boa aderéncia aos carddpios das entidades.

Segundo o Ministério da Saude (2014), as necessidades caldricas e o numero de refeicdes de
uma pessoa ou de um grupo humano especifico divergem segundo uma série de variaveis. Nesse
sentido, deve ser estabelecido um intervalo de 3 a 6 refeicdes por dia como quantidades a serem
observadas como padrdes.

Em face disso, a Tabela 156 expressa as informacdes coletadas nas rodas de conversa, a respei-
to do numero de refei¢cdes oferecidas diariamente nas instituicdes de acolhimento.

Tabela 156: Frequéncia de refeicoes didrias oferecidas

| Frequéncia | Porcentagem
3 refeicbes 1 27
4 refeicOes 29 78,38
5 ou mais refeicoes 7 18,92
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Verifica-se que a maioria das instituicoes, 29 (78,38%), oferece 4 refeicdes didrias. Por sua vez,
outras 7 (18,92%) distribuem 5 ou mais refeicdes no mesmo periodo. Em apenas 1(2,7%), ha a oferta
de 3 refeicdes por dia. Esses dados revelam que, mesmo que uma minoria indique, com base nas
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andlises do indicador anterior, que a porcdo alimentar nao seja adequada, a totalidade dos acolhidos
denota que, no que tange a variavel “quantidade de refeic6es”, ha adequacdo as diretrizes tracadas
pelo Ministério da Saude.

Quanto ao numero de refeicdes oferecidas nas instituicdes de acolhimento, os dados obtidos
por meio das rodas de conversa com os acolhidos indicam que, em 32 entidades (86,5%), todos os
acolhidos consideram a quantidade de alimentacdo adequada. Em 3 (8,1%), a maioria dos acolhidos
compartilha dessa avaliacdo. Em 1 instituicdo (2,7%), apenas uma minoria considerou a quantidade
adequada, enquanto em outra (2,7%) nenhum acolhido manifestou essa percepcao (Tabela 157)

Tabela 157: Quantidade de refeicoes oferecidas aos acolhidos

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos consideram a quantidade da alimentacdo adequada 32 86,49
A maioria dos acolhidos considera a quantidade da alimentacdo adequada 3 8.1
Uma minoria de acolhidos considera a quantidade da alimentacdo adequada 1 2,7
Nenhum acolhido considera a quantidade da alimentacdao adequada 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.4 Trabalho

Segundo informacdes coletadas, em 36 das 37 entidades monitoradas (97,3%), nenhum acolhido
relatou ter saido para vender produtos em vias publicas em nome da instituicdo. Porém, em 1(2,7%),
uma minoria dos acolhidos declarou ja ter participado de atividades desse tipo (Tabela 158).

Tabela 158: Acolhidos que venderam produtos em vias publicas em nome da entidade

| Frequéncia |Porcentagem

Uma minoria de acolhidos ja saiu, em algum momento, para vender em vias 1 27
publicas algum produto para a entidade ’

Nenhum acolhido saiu para vender em vias publicas algum produto
para a entidade

Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

36 973

Referentemente aos relatos dos monitores sobre a referida atividade, apenas “uma minoria” dos
acolhidos faz essa atividade. Vale pontuar que a pratica esta relacionada com a venda de produtos
produzidos pelos préprios acolhidos, na panificagao existente no espaco. Quanto a outros relatos, ha
menc¢des ndo da venda de produtos, mas do estimulo a mendicancia em vias e comércios por doa-
cdo de comida, em funcdo do baixo estoque de alimentos na entidade. Constata-se, diante disso, que
tal pratica precisa ser acompanhada e coibida pelo Depad, considerando que configura violacdo de
direitos do acolhido, podendo comprometer o processo terapéutico de superacdao da dependéncia.
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Ainda em relacao a outras atividades laborais, com a utilizacdo da forca de trabalho dos aco-
lhidos pela entidade de acolhimento, foi apurado nas rodas de conversa o uso dessa prerrogativa
para servicos particulares fora da instituicdo. Em 35 delas (94,6%), “nenhum acolhido em algum
momento saiu da entidade para executar servigos particulares”. Diferentemente, em outras 2 (5,4%),
uma minoria ja realizou.

Tabela 159: Acolhidos que realizaram servicos particulares fora da entidade

Frequéncia | Porcentagem

Uma minoria de acolhidos ja saiu da entidade, em algum momento, para
executar servicos particulares

Nenhum acolhido ja saiu da entidade, em algum momento, para executar
servicos particulares

Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

35 94,6

Nas 2 entidades em que “uma minoria” de acolhidos ja saiu da entidade, em algum momento,
para executar servicos particulares, os relatos dos monitores indicam que eles preferem realizar ati-
vidades externas do que resolver as demandas internas das instituicdes. Algumas respostas sobre
saida estdo relacionadas a aprendizagem de profissdes e a imersao em contextos de trabalho, sendo
classificados como voluntarios. Outras duas declara¢des, no entanto, demandam atencdo, uma vez
que dizem respeito a discordancia sobre a prestacdo de servi¢cos nas entidades de forma obrigatoria.
Numa delas, por exemplo, a acolhida declarou ter sido “punida” com prestacao de servicos domésti-
cos a responsavel técnica da instituicado.

2.5 Contencao Fisica e/ou por Medicamento

As informacdes coletadas nas rodas de conversa indicam que, na quase totalidade das institui-
¢Bes acolhedoras (97,3%), em 36, nenhum acolhido foi, em algum momento, contido fisicamente ou
por meio de medicamentos. Em (2,7%), ou seja, em 1instituicdo, uma minoria ja passou por algum tipo
de contencdo, seja fisica ou medicamentosa (Tabela 160).

Tabela 160: Acolhidos contidos fisicamente ou por medicamentos

| Frequéncia |Porcentagem

Uma minoria de acolhidos ja foi contida, em algum momento, fisicamente ou 1 57
por medicamentos ’

Nenhum acolhido ja foi contido, em algum momento, fisicamente ou
por medicamentos

Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas(2025).

36 973

Cumpre notar que na unidade em que “uma minoria” dos acolhidos revela ter sido contida em
algum momento, os relatos dos monitores indicam que duas acolhidas foram isoladas e contidas em
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um momento e disturbio interno, incluindo o uso da forca por parte da equipe da instituicdo. Essa
eventualidade diz respeito a necessidade de manutencdo da ordem e disciplinas necessarias as en-
tidades e ao processo de superacdo da dependéncia.

E, no que se refere a atendimento psicolégico, os dados do monitoramento indicam que a am-
pla maioria das entidades de acolhimento oferece esse beneficio aos acolhidos. Em 31 instituicdes
(83,8%), todos recebem esse acompanhamento, o que representa um resultado positivo e demonstra
a centralidade do cuidado em saude mental no processo de acolhimento. No entanto, chama ainda
mais atencdo o grupo de 3 entidades (8,1%) onde nenhum acolhido recebe esse tipo de atendimento.

Tabela 161: Atendimento psicolégico oferecido aos acolhidos (dentro ou fora da entidade)

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos recebem atendimento psicoldgico 31 83,8
Uma minoria de acolhidos recebe atendimento psicoldgico 3 81
Nenhum acolhido recebe atendimento psicoldgico 3 8,1
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Os relatos dos monitores revelam um conjunto de configuracdes entre as entidades em que
“uma minoria” ou “nenhum” acolhido teve acesso a servico de atendimento psicoldgico. Em algu-
mas, o servico é oferecido sob demanda, na instituicdo ou na rede conveniada, a partir da solicitacdo
dos acolhidos. Em alguns casos, os acolhidos que ndo tiveram acesso ao servico oferecido chegaram
recentemente a entidade.

Sobre a frequéncia desse tipo de atendimento nas entidades (Tabela 162), tivemos apenas a
resposta de 34 entidades dentre as 37. Desse total, observa-se uma predominancia de servicos com
regularidade semanal ou superior a isso. Em 14 delas (41,2%), os acolhidos recebem atendimento
semanalmente, enquanto em 9 (26,5%) esse suporte ocorre mais de uma vez por semana. Juntas,
essas duas categorias representam 67,7% das instituicdes, o que evidencia uma pratica consistente
de acompanhamento psicolégico intensivo.

Além disso, em 3 unidades (8,8%), o atendimento ocorre de forma quinzenal, assim como em 3
(8,8%) com realizacdao mensal. Os relatos dos monitores revelam que, em algumas, o atendimento é
mensal, mas pode ser adiantado sob demanda dos acolhidos.

Por outro lado, um ponto de atencao se encontra nas 5 entidades (14,7%) em que o atendimento
psicoldgico ocorre com intervalos superiores a um més. Nesse caso, essa assisténcia € prestada
tanto nas unidades de acolhimento quanto na rede publica conveniada.
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Tabela 162: Frequéncia de atendimento psicolégico aos acolhidos,
considerando as entidades onde tal servico é oferecido

| Frequéncia | Porcentagem
Mais de uma vez por semana 9 26,5
Semanalmente 14 41,2
Quinzenalmente 3 8,8
Mensalmente 3 8,8
Maior do que um més 5 14,7
Total 34 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que se refere ao atendimento social, conforme apresentado na Tabela 163, seja ele realizado
no ambito da prdpria entidade ou por meio de servicos externos, as informacdes coletadas indicam
que, em 32 instituicdes (86,49%), todos os acolhidos recebem esse tipo de atendimento. Em 3 ins-
tituicdes (8,11%), verificou-se que nenhum acolhido teve acesso a esse servico. Por outro lado, em
1 instituicdo (2,7%), a maioria dos acolhidos é contemplada com atendimento social, enquanto, em
outra (2,7%), apenas uma minoria recebe esse tipo de assisténcia.

Tabela 163: Atendimento social oferecido aos acolhidos (dentro ou fora da entidade)

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos recebem atendimento social 32 86,49
A maioria dos acolhidos recebe atendimento social 1 2,7
Uma minoria de acolhidos recebe atendimento social 1 2,7
Nenhum acolhido recebe atendimento social 3 8.1
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto aos relatos em relacao a oferta de atendimento social nas entidades onde “a maioria”,
“uma minoria” ou “nenhum acolhido” indicou ndo ter sido oferecido o servico, ndo foram identifica-
das observacdes dos monitores. Cabe registrar que, muitas vezes, a propria compreensdo do que
sejam esse atendimento e o profissional que o presta dificulta o posicionamento coerente dos aco-
Ihidos em relacdao a questao.

Ainda no que concerne ao atendimento social, quando o tema da pergunta se referia a sua
frequéncia (Tabela 164), a informacdo coletada nas rodas de conversa aponta que em 13 (38,24%)
delas, o atendimento ocorre mais de uma vez por semana. Em 10 (29,41%), € maior do que um més.
Ja em 8 instituicdes (23,53%), ocorre semanalmente. E, quanto ao intervalo de atendimento mensal,
foi verificado em 2 instituicdes (5,88%). Por fim, em 1(2,94%) a frequéncia era quinzenal. Mesmo dian-
te desses numeros, é importante ressaltar que a frequéncia do servico esta relacionada a demanda
dos acolhidos.
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Tabela 164: Frequéncia de atendimento social aos acolhidos,
considerando as entidades em que tal servico é oferecido

| Frequéncia | Porcentagem
Mais de uma vez por semana 13 38,24
Semanalmente 8 23,53
Quinzenalmente 1 2,94
Mensalmente 2 5,88
Maior do que um més 10 29,41
Total 34 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que se refere aos relatos dos monitores acerca da frequéncia do atendimento social, foi pos-
sivel identificar que nas entidades em que o atendimento ocorre com espaco de um més ou mais, a
assisténcia é realizada pela rede CRIAS/SUAS. Em outros casos, isso acontece sob demanda, consi-
derando a necessidade dos acolhidos de acesso a servicos de assisténcia social.

2.6 Privacidade e Acomodacoes

Também o direito a privacidade e a individualidade no ambiente do convivio das unidades aco-
Ihedoras foi levantado nas rodas de conversa.

Tabela 165: Privacidade dos acolhidos (vestuario, corte de cabelo e objetos pessoais)

| Frequéncia |Porcentagem

E assegurada entre todos os acolhidos a privacidade (uso de vestuario,

. . . 34 91,9
corte de cabelo e objetos pessoais proprios)
E assegurada entre a maioria dos acolhidos a privacidade (vestuario, corte 1 57
de cabelo e objetos pessoais proprios) ’
E assegurada entre uma minoria dos acolhidos a privacidade (vestuério, 1 57
corte de cabelo e objetos pessoais proprios) ’
A nenhum acolhido é assegurada a privacidade (uso de vestudrio, corte de 1 57
cabelo e objetos pessoais proprios) ’
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em 34 instituicdes (91,9%), todos os acolhidos tém assegurada a privacidade, abrangendo o uso
de vestuario, corte de cabelo e objetos pessoais. Em 1instituicao (2,7%), a privacidade é garantida a
maioria dos acolhidos, enquanto em outra (2,7%) é assegurada apenas a minoria. Por fim, em outra
(2,7%), nenhum acolhido dispde dessa garantia.

2

Quanto aos relatos dos monitores sobre as entidades em que a “uma minoria” ou a “nenhum’
acolhido € garantida a privacidade, sao descritos casos de controle do tipo de vestimenta a partir
de um recorte moral imposto na instituicdo. Além disso, também existe um codigo de conduta em
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relacdo ao tamanho do cabelo e da barba dos homens. Entretanto, nao foram verificados relatos
de violacdes, considerando que as situacdes descritas foram motivadas a partir das regras internas
das entidades.

27 Visitas

Os dados demonstram que, na grande maioria das entidades, os acolhidos mantém contato pre-
sencial com familiares ou amigos durante o periodo de acolhimento. Em 30 instituicdes (81,1%), por
exemplo, todos os acolhidos recebem visitas, o que reforca a importancia atribuida ao vinculo familiar
e ao suporte afetivo como parte integrante do processo terapéutico. Em outras 6 (16,2%), apenas a
maioria recebe, enquanto em 1(2,7%) esse contato é restrito a uma minoria dos usuarios.

Em face ao exposto, é preciso que as entidades busquem estratégias para fortalecer os vinculos
familiares, considerando sua importancia na superacao da dependéncia.

Tabela 166: Visitas de familiares e/ou amigos aos acolhidos

| Frequéncia |Porcentagem

Todos os acolhidos recebem visita de familiares e/ou amigos 30 811
A maioria dos acolhidos recebe visita de familiares e/ou amigos 6 16,2
Uma minoria dos acolhidos recebe visita de familiares e/ou amigos 1 27
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacao a frequéncia dessas visitas nas unidades onde elas ocorrem, destaca-se que em 17
instituicoes (45,94%) a periodicidade € mensal. Em 14 (37,84%), quinzenal. Por sua vez, em 6 (16,22%)
elas ocorrem semanalmente.

Tabela 167: Frequéncia das visitas de familiares e/ou amigos, considerando
as entidades em que os acolhidos recebem visitas

| Frequéncia | Porcentagem
Semanalmente 6 16,22
Quinzenalmente 14 37,84
Mensalmente 17 45,94
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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2.8 Religiao

As informacdes coletadas apontam que, em 31 instituicdes (83,9%), ha percepcdo de liberdade
religiosa. No entanto, em 6 delas (16,2%), ndo, conforme declara¢cdes dos atendidos.

Tabela 168: Liberdade religiosa dos acolhidos na entidade de acolhimento

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 31 83,9
Nao 6 16,2
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Sobre os relatos dos relatos dos monitores nas unidades em que ndo ha percepcao da liberdade
religiosa, os acolhidos foram pressionados a aderir a orientacdo crista, especialmente evangélica,
geralmente em funcao da orientacdo ideoldgica e do projeto terapéutico das entidades. Nesse sen-
tido, tanto a imposicdao de uma nova fé quanto o impedimento de exercicio da preexistente revela
violacdo dos direitos dos acolhidos, especialmente considerando que alguns acolhidos revelaram a
existéncia de punicdes para quem ndo participa das atividades religiosas das instituicdes.

2.9 Reincidéncia

Em 26 entidades (70,3%), um grupo de 1 e 10 acolhidos encontrava-se na instituicdo pela segun-
da vez ou mais. J& em outras 5 (13,5%), eles nao haviam sido previamente atendidos pela entidade.
Também em outras 5 unidades (13,5%), entre 11e 20 acolhidos estavam nessa situacdo. Adicionalmente,
em 1 unidade (2,7%), de 21 a 30 deles ja haviam passado, duas ou mais vezes, pela instituicdo.

Vale notar que o elemento mais importante a apontar é que entre as 37 entidades monitoradas,
somente em 13,5% delas ndo foram identificados acolhidos que ndo haviam estado naquele espaco
em momento anterior.

Tabela 169: Acolhidos que estdo na entidade pela segunda vez ou mais

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhum) 5 13,5
De1a10 26 70,3
De11a 20 5 13,5
De 21a 30 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacdo a passagens por outras entidades de acolhimento (duas ou mais) e, considerando
especificamente o intervalo temporal que compreende os ultimos 5 anos (Tabela 170), constatou-se
que em 29 instituicdes (78,4%), uma quantidade de 1 a 10 acolhidos ja havia passado pela situacdo.
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Em 6 (16,2%), entre 11 e 20 acolhidos ja haviam recebido atendimento, nos ultimos 5 anos, em duas
ou mais instituicdes. Ja em 1(2,7%), nenhum acolhido estava nessa situacdo, porém em outra (2,7%),
entre 21 e 30 acolhidos ja haviam passado por duas ou mais unidades de acolhimento durante esse
intervalo temporal.

Tabela 170: Acolhidos que passaram por duas ou mais entidades de acolhimento nos tltimos 5 anos

| Frequéncia | Porcentagem
0 1 27
De1a10 29 78,4
De 11a 20 6 16,2
De 21a 30 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

210 Distribuicao das Vagas

Uma modalidade de vaga refere-se a de “Mde Nutriz”. \Vagas desse tipo sdo destinadas a aco-
Iher mdes nutrizes em entidades de acolhimento, ou seja, maes e seus filhos recém-nascidos até um
ano de idade, oportunizando que permanecam juntos para receberem suporte no periodo de ama-
mentacdo e cuidados com o bebé. Visam, portanto, proteger a salide e o bom desenvolvimento da
crianga, garantindo a amamentagao e o cuidado materno.

Segundo o monitoramento, em 36 instituicdes (97,3%) ndo se identificou oferta de vagas para
essa modalidade. Somente em unica unidade terapéutica (2,7%), havia disponivel 1 vaga (Tabela 171).

Tabela 171: Vagas para maes nutrizes

| Frequéncia | Porcentagem
0 36 973
1 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacao as vagas para adultos do sexo masculino, em 11 instituicdes (29,7%) a oferta situava-
-se entre 21 e 30. A faixa de 11 a 20 vagas estava disponivel em 7 instituicdes (18,9%), enquanto de 31
a 50 eram oferecidas por 6 unidades (16,2%). Outras 6 instituicoes (16,2%) reservaram 50 vagas para
esse publico. Ja em 5 instituicdes (13,5%), a oferta correspondia a uma quantidade de 1a 10 vagas, e
em 2 instituicdes (5,4%) ndo havia alguma disponivel para adultos masculinos.
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Tabela 172: Vagas destinadas ao publico adulto masculino

| Frequéncia | Porcentagem

0 (nenhuma) 2 5,4

De1a10 5 13,51
De11a 20 7 18,92
De 21a 30 " 29,73
De 31a 50 6 16,22
Mais de 50 6 16,22
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que se refere as vagas destinadas a adultos do sexo feminino, 34 instituicdes de acolhimen-
to ndo oferecem esse tipo de vaga. Em contrapartida, 2 (5,4%) disponibilizam entre 1 e 10, enquanto
1 instituicdo (2,7%) oferece de 11 a 20 (Tabela 173).

Tabela 173: Vagas destinadas ao publico adulto feminino

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 34 91,89
De1a10 2 5,4
De 11a 20 1 2,7
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Mais de 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Do total de 37 entidades, em 34 (91,9%) ndo ha vagas ofertadas para a populacdo adulta do
género feminino. Portanto, somente 3 delas oferecem-nas. Apesar disso, 0 anudrio apresenta a ca-
pacidade de vagas para 2 entidades, e ndao 3. Entre elas, 1 tem capacidade total do publico adulto
feminino de 20 acolhidas, enquanto a outra de 45 (Tabela 174)

Tabela 174: Capacidade total do publico adulto feminino na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 35 94,6
De1a10 0 0
De 11a 20 1 2,7
De 21a 30 0 0
De 31a 50 1 2.7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Observou-se também que, nas 2 entidades com capacidade total de adulto feminino diferen-
te de zero, ambas apresentavam entre 1 e 10 vagas ocupadas na data da visita do monitoramento
(Tabela 175).

Tabela 175: Vagas para o publico adulto feminino ocupadas na entidade na data da visita

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 35 94,6
De1a10 2 5,4
De11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Na sequéncia, as Tabelas 176, 177, 178 e 179 apresentam a distribuicdo das vagas conforme
os contratos destinados a populacao adulta do sexo feminino. No que se refere as 2 instituicoes
de acolhimento que atendem esse publico, verifica-se a seguinte configuragdo: a) ambas possuem
vagas contratadas e ocupadas pela Unidao (Depad); b) 1 instituicdo dispde de vagas contratadas e
ocupadas pelo Estado; ¢) nenhuma apresenta vagas contratadas e ocupadas pelo Municipio; d) e
ambas contam com vagas contratadas e ocupadas de forma particular.

Tabela 176: Vagas destinadas ao publico adulto feminino
contratadas/ocupadas por 6rgao: Unidao (Depad)

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 35 94,6
De1a10 1 2,7
De 11a 20 1 2,7
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Tabela 177: Vagas destinadas ao publico adulto feminino
contratadas/ocupadas por oérgao: Estado

| Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 36 97,3
De1a10 0 0
De 11a 20 0 0
De 21a 30 1 2,7
De 31a 50 0] 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Tabela 178: Vagas destinadas ao publico adulto feminino
contratadas/ocupadas por érgao: Municipio

| Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 37 100
De1a10 0] 0]
De11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Tabela 179: Vagas destinadas ao publico adulto feminino
contratadas/ocupadas por orgao: Particular

| Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 35 94,6
De1a10 2 5,4
De 11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que se refere as vagas destinadas a adultos do sexo masculino, os dados apresentados
na Tabela 180 indicam que a maior parte das instituicdes, 18 (48,7%), possui capacidade superior a
50 vagas, evidenciando que esse publico é o mais amplamente contemplado. Em seguida, obser-
va-se um grupo composto por 10 instituicdes (27,0%), com capacidade entre 31 e 50 vagas, e por 5
instituicdes (13,5%), que comportam entre 21 e 30 acolhidos. No extremo inferior da distribuicdo, 2
instituicdes (5,4%) apresentam capacidade de 11 a 20 vagas, enquanto outras 2 (5,4%) declararam
nao dispor de vagas para esse publico.
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Tabela 180: Capacidade total de adultos masculinos na entidade

| Frequéncia | Porcentagem

0 (nenhuma) 2 5,41
De1a10 0 0

De 11a 20 2 5,41

De 21a 30 5 13,5

De 31a 50 10 27,03
Mais de 50 18 48,65
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Adicionalmente, as Tabelas 181, 182, 183 e 184 apresentam a distribuicdo das vagas confor-
me os contratos (Unido, Estado, Municipio e Particular) destinados a populacao adulta do sexo
masculino. Das 37 instituicdes que atendem esse publico, 2 ndo possuem vagas contratadas pela
Unido, por meio do Depad. Entre as 35 instituicbes com vagas contratadas, observa-se a seguinte
distribuicdo: 5 instituicdes (13,5%) dispdem de 1 a 10 vagas; 8 (21,6%) oferecem de 11 a 20 vagas; 11
(29,7%) contam com um numero de 21 a 30 vagas; 5 (13,5%) possuem de 31 a 50 vagas; e, por fim, 6
instituicdes (16,2%) dispdem de mais de 50 vagas contratadas pela Unido.

Tabela 181: Vagas contratadas para o publico adulto masculino na entidade: Unido (Depad)

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 2 5,4
De1a10 5 13,5
De11a 20 8 21,6
De 21a 30 il 29,7
De 31a 50 5 13,5
Mais de 50 6 16,2
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacdo as vagas contratadas pelo Estado: a) 26 (70,3%) entidades nao as oferecem; b) 3
(8,1%) oferecem entre 1e 10; ¢) 1(2,7%) entre 11 e 20; d) 2 (5,4%) entre 21 e 30 vagas; €) 4 (10,8%) entre
31e 50 vagas; f) e, por fim, em 1(2,7) instituicdo, ha mais de 50 vagas (Tabela 182).
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Tabela 182: Vagas contratadas para o publico adulto masculino na entidade: Estado

| Frequéncia | Porcentagem

0 (nenhuma) 26 70,3
De1a10 3 81

De 11a 20 1 27
De 21a 30 2 5,4
De 31a 50 4 10,8
Mais de 50 1 2,7

Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Sobre as vagas contratadas pelo Municipio: a) 33 (89,2%) entidades ndo as oferecem; b) 1(2,7%)
oferece entre 1 e 10 vagas; ¢) 2 (5,4%) entre 11 e 20; d) e, por fim, 1(2,7%) entidade oferece entre 31 e
50 vagas (Tabela 183).

Tabela 183: Vagas contratadas para o publico adulto masculino na entidade: Municipio

| Frequéncia | Porcentagem

0 (nenhuma) 33 89,2
De1a10 1 27
De 11a 20 2 5,4
De 21a 30 0 0

De 31a 50 1 2.7
Mais de 50 0 0

Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacdo as vagas contratadas de forma Particular: a) 10 (27,0%) entidades ndo as oferecem; b)
4 (10,8%) oferecem entre 1e 10; c) 9 (24,3%) entre 11 e 20; d) 8 (21,6%) entre 21 e 30; €) 4 (10,8%) entre
31e 50 vagas; f) e, por fim, em 2 (5,4) entidades ha mais de 50 vagas (Tabela 184).

Tabela 184: Vagas contratadas para o publico adulto masculino na entidade: Particular

| Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 10 27,0
De1a10 4 10,8
De 11a 20 9 24,3
De 21a 30 8 21,6
De 31a 50 4 10,8
Mais de 50 2 5,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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E, no que tange as vagas para mae nutriz, estas sao disponibilizadas em somente 1(2,7%) das
37 entidades. Nela, verifica-se a disponibilidade de 2 vagas (Tabela 185).

Tabela 185: Capacidade total de mae nutriz na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 36 97,3
De1a10 1 2,7
De 11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Mais de 50 0] 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Considerando a unica instituicdo, entre as 37 analisadas, que oferece essa modalidade de
vaga, verificou-se a seguinte configuracao: a) 1 vaga contratada e ocupada por meio de contrato
com a Unido (Depad); b) nenhuma vaga contratada e ocupada por contratos firmados com as esferas
estadual ou municipal; ¢) e 1 vaga contratada e ocupada por meio de contrato particular. Essas infor-
macoes serdo apresentadas nas Tabelas 186, 187, 188, 189 e 190.

Tabela 186: Vagas contratadas para o publico de mae nutriz: Unido (Depad)

| Frequéncia Porcentagem
0 (nenhuma) 36 973
De1a10 1 27
De 11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Mais de 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Tabela 187: Vagas contratadas para o publico de mae nutriz: Estado

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 37 100
De1a10 0 0
De 11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Mais de 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Tabela 188: Vagas contratadas para o publico de mae nutriz: Municipio

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 37 100
De1a10 0 0
De 11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Mais de 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Tabela 189: Vagas contratadas para o publico de mae nutriz: Particular

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 36 973
De1a10 1 2,7
De 11a 20 0 0
De 21a 30 0 0
De 31a 50 0 0
Mais de 50 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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211 Caracteristicas da Instituicao

Nesta secdo, serdo apresentadas algumas caracteristicas gerais das entidades de acolhimen-
to, a comecar pela sua localizacdao geografica. A maioria daquelas abarcadas por este monitora-
mento estd localizada na drea rural dos municipios (59,5%), conforme Tabela 190.

Tabela 190: Localizacao da entidade de acolhimento

| Frequéncia | Porcentagem
Urbana 15 40,5
Rural 22 5985
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, no que diz respeito a relacdo ao acesso a internet de banda larga, todas as entidades de
acolhimento (100%) afirmaram possuir acesso (Tabela 191).

Tabela 191: Acesso a internet banda larga

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 37 100
Nao 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto a existéncia de controle administrativo informatizado, observa-se que a maior parte
das instituicdes, 32 (86,5%), adota um controle parcialmente informatizado. Em 4 (10,8%), os proce-
dimentos sdo totalmente manuais, enquanto 1 (2,7%) apresenta controle totalmente informatizado
(Tabela 192).

Tabela 192: Forma de controle administrativo na instituicao (informatizado ou manual)

| Frequéncia |Porcentagem

Totalmente informatizado 1 2,7
Parcialmente informatizado (combinado com controles manuais) 32 86,49
Totalmente manual 4 10,81
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, com relacao a adequacao aos requisitos locais para funcionamento, constatou-se que 31
(83,8%) entidades possuiam alvara para funcionamento e dentro da vigéncia de validade na ocasiao
da resposta ao formulario. Ja 4 delas (10,8%) informaram nao possuir o referido documento. Outras 2
entidades (5,4%) possuiam alvara, mas com prazo de vigéncia expirado.
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Os relatos dos monitores indicam que, para 0s casos em que o alvara estava vencido, ndo foram
encontrados formuldrios ou documentos que sintetizassem pedidos de renovacao. Esse quadro, res-
salte-se, revela a necessidade de atencdo do Depad em relacdo a essa configuracao.

Tabela 193: Alvara de funcionamento

| Frequéncia | Porcentagem
Sim e esta vigente 31 83,8
Sim, mas ndo esta vigente 2 5,4
Nao 4 10,8
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacdo as 4 entidades sem alvara de funcionamento, 2 ndo apresentaram qualquer obser-
vacao sobre esse fato. Por sua vez, 1 argumentou que, de acordo com o art. do Decreto 625/2015,
sua atividade ¢é dispensada da obtencdo desse documento, podendo iniciar seu funcionamento logo
apos o seu registro no 6rgdo de constituicdo, bem como de sua inscricdo municipal. Por fim, outra
apresentou um alvara com endereco desatualizado e validade até 06/04/2023, e nao foi apresenta-
do requerimento para sua renovacao.

Referentemente ao Alvara Sanitdrio, conforme Tabela 194, verificou-se que a maioria das enti-
dades monitoradas (28 unidades ou 75,7%) possuia o0 documento em vigéncia no momento da coleta
realizada pelos monitores. Porém, 5 (13,5%), ndo possuiam. J& em outras 4 (10,8%), a autorizacdo nao
estava vigente. E, sobre essas situacdes, € importante destacar que, para a contratacdo de vagas
pelo Depad, a instituicdo de acolhimento deve, obrigatoriamente, possuir o referido documento.

Tabela 194: Alvara Sanitario

| Frequéncia | Porcentagem
Sim e esta vigente 28 75,7
Sim, mas nao esta vigente 4 10,8
Nao 5 13,5
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Segundo os dados coletados, 27 entidades (73%) afirmaram que possuem alvara em vigéncia.
Outras 5 (13,5%) alegaram ndo possuir o documento, uma vez que a legislacdo local ndo o exige. Por
sua vez, 3 instituicdes (8,1%) informaram que ndo possuem alvara do Corpo de Bombeiros, apesar da
exigéncia legal. Enquanto isso, em 2 (5,4%) o documento existe, mas ndo esta vigente.
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Tabela 195: Alvara do Corpo de Bombeiros

| Frequéncia |Porcentagem

Sim e esta vigente 27 73
Sim, mas nao esta vigente 2 54
Alvara dispensado pela legislacdo local 5 13,5
Nao 3 81
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto as praticas de retencdo de documentos pessoais e/ou de cartoes de beneficios das
pessoas acolhidas, 23 (62,2%) entidades responderam que assim procedem, enquanto 14 (37,8%)
alegaram ndo adotar essa pratica (Tabela 196).

Tabela 196: Retencao de documentos pessoais e/ou cartoes
de beneficios dos acolhidos pela entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 14 378
N&o 23 62,2
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Especificamente dentre as 14 instituicOes de acolhimento que apontaram reter documentos ou
cartdes de beneficios das pessoas acolhidas, 10 (71,4%) afirmam que o procedimento ocorre a partir
de um pedido formal da pessoa acolhida. Enquanto isso, em 4 (28,6%) a retencdo acontece sem for-
malizacdo de pedido (Tabela 197).

Tabela 197: Pedido formal do acolhido para retencao de documentos ou
cartoes, considerando as entidades que realizam a retencao

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 10 71,4
Nao 4 28,6
Total 14 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre as 4 entidades que responderam reter os documentos dos acolhidos sem um pedido for-
mal, observou-se que 1ndo apresentou justificativa alguma para esse fato. Em outra, o representante
informou que, preliminarmente a essa pratica, ocorre um pedido verbal.

Por sua vez, o representante de uma 32 instituicdo relatou que documentos e demais itens dos
acolhidos sdo retidos, ressaltando a existéncia de uma lista, assinada pelo acolhido, onde sdo elenca-
dos os itens. Porém, ndo ha um texto na lista, declarando que o acolhido deposita espontaneamente
seus pertences no CT.
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Além disso, a responsdvel técnica da 4?2 entidade respondeu que realiza a retencdo dos docu-
mentos sem autorizacdo dos acolhidos. Ao ser questionada, alegou desconhecer a obrigatoriedade
dessa autorizacdo, demonstrando desconhecimento da Resolucao 01, de agosto de 2025, do Conad.

Sobre a existéncia de cronograma das atividades diarias afixado em local visivel, 34 institui-
cdes (91,9%) informaram haver uma rotina de atividades das pessoas acolhidas registrada em crono-
grama visivel. Em contrapartida, 3 instituicdes (8,1%) declararam ndo possuir, conforme apresentado
na Tabela 198.

Tabela 198: Cronograma das atividades diarias visivel na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 34 91,9
N&o 3 81
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Por fim, no que concerne a participacao na esfera publica (Tabela 199), 20 instituicdes (54,05%)
afirmaram possuir inscricdo em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas. Todavia, 5
(40,54%) declararam que ndo estdo inscritas, enquanto 2 entidades (5,41%) responderam que ndo
sabiam dessa possibilidade ou mesmo nao reconheciam (NS/NR).

Tabela 199: Inscricdo da entidade em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 20 54,05
N&o 15 40,54
NS/NR 2 5,41
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em relacao a inscricao da entidade em outros conselhos, 13 entidades (35,14%) entidades infor-
maram que participam de outros conselhos, enquanto para a maioria 22 (59,45%) a resposta foi ndo.
Ja em outras 2 (2,1%), a resposta foi NS/NR, como informa a Tabela 200.

Tabela 200: Inscricao da entidade em outros conselhos

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 13 354
Nao 22 59,45
NS/NR 2 5,41
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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212 Documentos institucionais, comprovantes e declaracoes

Quanto a existéncia de comprovantes de doacdes nas entidades, apenas 8 instituicoes apre-
sentaram registros referentes a essa informacao. Nas demais 29 instituicdes (78,4%), os formularios
indicaram valores ausentes para essa questdo. Entre as 8 instituicdes com respostas registradas, 6
(16,2%) possuiam comprovantes de doacdes, enquanto em 2 (5,4%) ndo apresentaram registros do-

cumentais a respeito.

Tabela 201: Comprovantes de doacdo encontrados na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 6 16,2
Ndo 2 5,4
Valor ausente 29 78,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, no que tange a registro de comprovantes de contrapartidas financeiras que nao foram
identificadas como doacdes, em apenas 5 entidades houve inscricao dessa resposta. Para as de-
mais 32, o formuldrio apresenta valores ausentes para essa questdo. Cabe notar que, sobre os 5
registros realizados, os documentos pertinentes ndao foram apresentados ao monitor (Tabela 202).

Tabela 202: Comprovantes de contrapartida financeira encontrados nas entidades

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 0 0
N&o 5 13,5
Valor ausente 32 86,5
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que se refere a documentacao, foi indagado ao responsavel técnico da entidade acerca da

existéncia de registro de declaracao das pessoas em situacao de acolhimento voluntario, na qual
conste a concordancia com o tratamento proposto. A partir de entdo, conforme Tabela 203, veri-
ficou-se que, nas 37 entidades de acolhimento (100%), houve o cumprimento de todas as condutas
exigidas sobre esse documento.

Tabela 203: Declaracao assinada pelos acolhidos, concordando
com o tratamento e sua permanéncia voluntaria

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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As entidades de acolhimento também foram questionadas sobre a existéncia de um projeto
terapéutico como instrumento institucional que garanta coeréncia técnica, ética e legal para o seu
funcionamento. Observou-se que 35 (94,6%) entidades possuiam tal assisténcia em conformidade
com a legislacdo. Outras 2 (11,9%) informaram que o projeto existe, mas precisa de aprimoramentos.

Tabela 204: Existéncia do projeto terapéutico da entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,6
A melhorar 2 5,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto ao Contrato ou Estatuto Social da entidade, os dados registram que, entre as 37 en-
tidades, 35 (94,6%) apresentam a documentacdo em conformidade com a exigéncia. Outras 2, ou
5,4%, estao em situacdo “a melhorar”, enquanto 1 estd com o documento, e outra com necessidade
de adequar o prazo do mandato da gestdo, segundo o relato dos monitores.

Tabela 205: Contrato ou Estatuto Social

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,6
A melhorar 2 5,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, sobre a ata de eleicao da diretoria ou outro érgao gestor da entidade de acolhimento, 35
entidades (ou 94,6%) responderam que o documento esta “conforme”. Outras 2 (5,4%) relataram que
ha questdes “a melhorar”, em funcdo da necessidade de adequacdo do mandato da diretoria.

Tabela 206: Ata de eleicao da diretoria atual ou 6rgao equivalente

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,6
A melhorar 2 5,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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213 Recursos humanos

Segundo informacdes coletadas, todas as entidades, 37, ou 100%, contam com responsaveis
técnicos de nivel superior.

Tabela 207: Manutencao de responsavel técnico de nivel superior

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 37 100
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Outrossim, das 37 unidades terapéuticas, 34 (91,9%) mantém um profissional substituto como
responsavel técnico de nivel superior, conforme Tabela 208.

Tabela 208: Manutencao de substituto para o responsavel técnico de nivel superior

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 34 91,9
Nao 3 8,1
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, ao se questionar se a instituicao possuia profissionais que respondiam pelas questoes ope-
racionais durante todo o periodo de funcionamento da entidade de acolhimento, podendo ser o
responsavel técnico ou outra pessoa designada para tal fim, constatou-se a resposta “sim” nas 37
unidades, ou seja, em 100% delas (Tabela 209).

Tabela 209: Profissionais responsaveis pelas questoes
operacionais durante o funcionamento da entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 37 100
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Somado a isso, de todas as unidades que mantinham profissionais que respondiam pelas
questoes operacionais durante todo o periodo de funcionamento da entidade de acolhimento, em
20 delas (54,1 %) nao possuiam diplomas de nivel superior, enquanto que para a minoria, 17 entida-
des (45,9%), a resposta foi “sim”, possuiam (Tabela 210).
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Tabela 210: Profissionais responsaveis pelas questoes operacionais com curso superior

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 17 45,9
Nao 20 541
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, quando indagadas se possuiam equipe multidisciplinar em quantidade e com formacao
compativel as atividades oferecidas no programa de acolhimento, 34 instituicdes (91,3%) se quali-
ficam como “conforme”, enquanto 2 (5,8%) estdo na situacdo de “ndo conforme”, e outra (2,9%) esta
“a melhorar” (Tabela 211).

Tabela 211: Equipe multidisciplinar compativel com as atividades do programa de acolhimento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 34 91,3
A melhorar 1 2,9
Ndo conforme 2 5,8
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Depreende-se, a partir dos relatos, que a maior parte da equipe é composta por monitores,
com poucos profissionais capacitados para exercicio das complexidades demandadas pelo trabalho
nas entidades.

Ademais, quanto indagadas se promovem, de forma permanente, a qualificacdo dos membros
da equipe que atuam no servico, garantindo formacao compativel com a funcao a ser executada,
28 instituicdes (75,67%) estdo na condicdo de “conforme”, enquanto 7 (18,92%) estdo “a melhorar” e
as 2 restantes (5,41%) nao estdao em conformidade com essa demanda (Tabela 212).

Tabela 212: Qualificacdo permanente da equipe com énfase na funcao exercida

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 28 75,67
A melhorar 7 18,92
Ndo conforme 2 5,41
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Os relatos dos monitores sobre tais entidades demonstram que nao foram realizados cursos ou
capacitacdes para toda a equipe, mas apenas para um dos membros da equipe. E, considerando que
esse elemento € extremamente importante para a eficiéncia do servico, é preciso ressaltar que as
capacitacdes devem ser continuas e voltadas para toda a equipe de trabalho.
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Sobre a existéncia de escala de servico ou outro mecanismo de controle da permanéncia dos
profissionais na entidade, 28 (75,7%) das unidades monitoradas estdo na condicdo em conformida-
de. Enquanto isso, 7 (18,9%) estdo “a melhorar”. De aspecto distinto, estdo outras 2 (5,4%), isto é, em
desconformidade (Tabela 213).

Tabela 213: Controle de permanéncia dos profissionais na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 28 75,7
A melhorar 7 18,9
Ndo conforme 2 5,4
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Segundo dos monitores, as entidades ndo possuem escala fixa de servico, mas somente relacdao
de profissionais associados a comunidade e que ali exercem fun¢cdes. Em um caso, consta que os ho-
rarios sdo organizados apenas verbalmente, sem a materializacdo fisica do controle de permanéncia.
Cumpre dizer que tal configuracao prejudica o planejamento articulado das ac¢des das instituicoes,
comprometendo a eficacia do projeto terapéutico, levando-se em conta as diferentes atividades e a
necessidade de profissionais capacitados para orientacao.

Por fim, em relacdao a manutencdao da ficha de registro de empregados, 26 unidades terapéu-
ticas (70,27%) estdo, segundo a Tabela 214, na condicdo de “conforme”, enquanto 9 (24,32%) “a
melhorar”. Outras 2 (5,41%) estdo em desconformidade.

Tabela 214: Manutencao de ficha de registro de empregados

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 26 70,27
A melhorar g 24,32
Ndo conforme 2 5,41
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cabe também pontuar, a partir dos relatos dos monitores, que alguns contratos de prestacdo de
servicos ou voluntariado ndo foram apresentados (psicélogo, fisioterapeuta e psicanalista). Em um
instituicdo, por exemplo, os documentos ndo estavam presentes na comunidade, mas estariam, infe-
re-se, a partir das informacdes prestadas, na sede da entidade.
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214 Plano de atendimento singular (PIA/PAS)

O Plano Individual de Atendimento (PIA) e o Plano de Atendimento Singular (PAS) sdo documen-
tos fundamentais e individualizados, norteadores do tratamento de cada acolhido na unidade tera-
péutica. E, considerando sua grande relevancia, nesta secdo apresentaremos os dados beneficiarios
no monitoramento junto as entidades de acolhimento em que ha vagas para acolhidos por meio da
contratacao da Unido pelo Depad, com o objetivo de compreender as questdes concernentes ao
cumprimento desses planos nesses espacos.

Em um primeiro momento, as instituicoes foram questionadas sobre o registro periédico do
atendimento dispensado ao acolhido no PIA/PAS, bem como eventuais intercorréncias clinicas
(Tabela 215). Nesse caso, 35 (94,59%) delas estavam classificadas como “conforme” em relacdo aos
planos, enquanto para outras 2 (5,41%) houve a necessidade de adequacdes, e nenhuma se apre-
sentou em desconformidade.

Tabela 215: Cada acolhido possui PIA/PAS com o registro periédico do atendimento
dispensado, bem como eventuais intercorréncias clinicas sdo observadas, ressalvadas
as de natureza sigilosa constante no art. 8° da Portaria MDS n° 926

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 5,41
A melhorar 2 94,59
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Como é possivel notar, os dados revelam um alto indice de conformidade entre as instituicdes.
Todavia, ha de se atentar a pequena parcela que ndo atendeu aos requisitos.

Além disso, cabe pontuar que os relatos dos monitores indicam que, durante a leitura dos do-
cumentos, nas normas constava a proibicdo de “prdticas de homossexualismo”. Revela-se, portanto,
flagrante pratica de homofobia, situacdo a ser atentamente observada pelo Depad com vistas a cor-
recdo da incoeréncia.

Em um dos casos, o PIA/PAS dos acolhidos ndao estava adequadamente preenchido com as infor-
macdes exigidas pelos parametros de conformidade documental. Em outras duas situacdes, os pron-
tudrios encontravam-se parcialmente preenchidos. Adicionalmente, em um caso o documento ainda
estava dentro do prazo regulamentar de elaboracdo, enquanto em outro o prazo ja havia expirado.

As informacoes dos acolhidos presentes no PIA/PAS também foram um ponto de questiona-
mento aos responsaveis técnicos das unidades monitoradas (Tabela 216). E, no que diz respeito
aos dados pessoais do individuo em acolhimento, em 100% dos casos, ou seja, em 37 instituicdes ha
conformidade quanto aos planos.
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Tabela 216: No PIA/PAS, constam dados pessoais do acolhido

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Ainda sobre o PIA/PAS, outro topico analisado diz respeito a indicacao dos familiares ou de
pessoas indicadas pelo acolhido, dos seus contatos e a evolucdao do vinculo familiar durante o
periodo de acolhimento.

Tabela 217: No PIA/PAS, constam indicacdo dos familiares ou de pessoas indicadas pelo acolhido, os
respectivos contatos, bem como a evolucgao do vinculo familiar durante o periodo de acolhimento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Confere-se, a partir do que consta na Tabela 217, que 36 entidades (30%) apresentam-se em
conformidade. Apenas 1 carece de melhoria nesse quesito, considerando que, a partir do relato
dos monitores, ndo consta registro escrito sobre a participacdo da familia na elaboracao do refe-
rido documento.

Ainda no que se refere as informacoées contidas no PIA/PAS, agora sobre o histérico de acom-
panhamento psicossocial, abrangendo internacodes, acolhimentos e outras modalidades de trata-
mento, conforme Tabela 218, constam-se 33 (89,19%) entidades em conformidade com os requisitos.
No entanto, em 3 (8,11%) ha necessidade de adequacdes. E, por fim, em 1(2,70%) a situacdo ndo esta
em conformidade.

Tabela 218: No PIA/PAS, consta historico de acompanhamento psicossocial,
incluindo eventuais internacodes, acolhimento e outras formas de tratamento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,19
A melhorar 3 8N
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Considerou-se ainda, junto aos responsaveis técnicos, a indicacao de profissional de referén-
cia da equipe da instituicdo para o acompanhamento do acolhido no PIA/PAS. Para esse topico,
vale notar o que apresenta a Tabela 219.

Tabela 219: No PIA/PAS, consta indicacao do profissional de referéncia
da equipe da instituicdo para acompanhamento do acolhido

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 29 10,81
A melhorar 4 78,38
Ndo conforme 4 10,81
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto a esse topico, 29 (78,38%) unidades estao em conformidade com a exigéncia de nomear
um profissional de referéncia para acompanhar o acolhido. E, embora a maioria das instituicoes de-
monstre a observancia necessaria, ainda ha uma parcela significativa que necessita de adequacao,
visto que em 4 delas (10,81%) € preciso aperfeicoamento, enquanto outras 4 (10,81%) ndo estdo em
conformidade. Ndo sera excessivo afirmar que essa indicacdo € crucial para 0 acompanhamento in-
dividualizado e continuo do acolhido.

E, no que se refere a informacao constante no PIA/PAS sobre a(s) substancia(s) psicoativa(s)
utilizada(s) pelo acolhido que motivou(ram) sua inclusdao no tratamento, 37 unidades terapéuticas,
ou seja, 100%, estdao em conformidade.

Tabela 220: No PIA/PAS, consta(m) qual(is) a(s) substancia(s) psicoativa(s)
utilizada pelo acolhido que motivou(ram) sua inclusao no tratamento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Os responsaveis técnicos das entidades também foram questionados sobre as informacoes
que constam no PIA/PAS em relacdo a motivacao para o acolhimento (Tabela 221). Nesse contex-
to, 32 instituicdes (86,49%) estdo em conformidade, enquanto outras 4 (10,81%) devem melhorar no
que tange a insercao dessa informacdo. Todavia, 1(2,70%) delas estd em desconformidade quanto a
referida orientacao.
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Tabela 221: No PIA/PAS, consta motivacao para o acolhimento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 32 86,49
A melhorar 4 10,81
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Outrossim, o monitoramento das entidades de acolhimento também revela que 26 de 37, ou
seja, 70,27% das instituicoes estdo em conformidade com as informacdes do PIA/PAS, conforme
art. 12 da Resolucao 01/2015 - Conad (Tabela 222). Essa regularidade inclui tanto a presenca quanto
a frequéncia de todas as atividades, como espiritualidade e autocuidado. Porém, 7 (18,92%) institui-
¢Oes foram classificadas como “a melhorar”, enquanto em desconformidade estdo outras 4 (10,81%).

Tabela 222: No PIA/PAS, constam todas as atividades a serem exercidas pelo acolhido,
dentre aquelas do art. 12 da Resolucao 01/2015-Conad, e a frequéncia de suas
realizacdes, de desenvolvimento da espiritualidade e de promocao do autocuidado

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 26 70,27
A melhorar 7 18,92
Ndo conforme 4 10,81
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Também se questionou os responsaveis técnicos das entidades sobre as informacgoes do PIA/
PAS referentes aos encaminhamentos dos acolhidos aos servicos da rede do Sistema Unico de
Satide (SUS), do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e de outros 6rgdos (Tabela 223).

Tabela 223: No PIA/PAS, constam todos os encaminhamentos do
acolhido aos servicos da rede do SUS, SUAS e demais érgdos

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 30 81,08
A melhorar 4 10,81
Ndo conforme 3 811
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em conformidade, estdao 30 (81,08%) das unidades monitoradas, contrariamente de outras 3
(811%). Outras 4 (10,81%) foram descritas como “a melhorar”. E, apesar do elevado grau de confor-
midade geral, deve-se ressaltar que a articulacdo com a rede SUS, SUAS e demais 6rgdos perma-
nece essencial.
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Adicionado a esses topicos até aqui apresentados, estd o que faz referéncia aos encaminha-
mentos para a reinsercdo social, abrangendo projetos de educacao, capacitacao profissional e
geracao de trabalho e renda. Para esse caso, os técnicos das entidades foram indagados sobre a
inclusao dessas informacgdes a respeito no PIA/PAS.

Resumidamente, a Tabela 224 revela que 23 (62,16%) das instituicdes estdo em conformidade,
enquanto 4 (10,81%) ndao estdo. Somadas a essas, outras 10 (27,03%) necessitam de adequacdes.

Em linhas gerais, considerando a importancia dos encaminhamentos visando a reinsergao social,
a taxa de 37,81% de nao conformidade, ou mesmo a necessidade de melhoria, se apresenta como um
indicador preocupante.

Tabela 224: No PIA/PAS, constam todos os encaminhamentos visando a reinserc¢ao social,
incluidos os projetos de educacao, capacitacao profissional e geracao de trabalho e renda

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 23 62,16
A melhorar 10 27,03
Ndo conforme 4 10,81
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Outro topico analisado diz respeito as informacdes que constam no PIA/PAS, em relacao a
evolucao do acolhimento, seus resultados e o planejamento de saida do acolhido. Segundo a
Tabela 225, um total de 27 (72,97%) instituicbes estd em conformidade. Ja 1 delas (2,70%), nao.
Enquanto isso, outras 9 (24,32%) estdo “a melhorar.”

Tabela 225: No PIA/PAS, constam evolucao do acolhimento, seus
resultados e o planejamento de saida do acolhido

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 27 72,97
A melhorar 9 24,32
N&o conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Prosseguindo, agora com informacoes referentes ao numero de acolhidos em vagas da Unidao
com previsao de saida até trés meses apés o monitoramento, observa-se, conforme Tabela 226,
que do total de 37 entidades, 6 (16,22%) responderam que ndo ha acolhidos nessa situacao. Todavia,
27 (72,98%) responderam que entre 1 e 10 acolhidos fazem uso dessas vagas.

Outras 3 (8,10%) unidades terapéuticas responderam que entre 11 e 20 acolhidos alocados nes-
sas vagas tém previsdo de saida até trés meses apds o monitoramento. Além disso, 1(2,70%) afirmou
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que entre 21 e 30 estdo na mesma situacao, caso semelhante em outras 3 (8,10%) instituicoes, entre
11 e 20 acolhidos, bem como outra com um contingente entre 21 e 30 acolhidos.

Tabela 226: Acolhidos em vagas da Unidao com previsao de
saida até trés meses apds o monitoramento

| Frequéncia | Porcentagem
0 (nenhuma) 6 16,22
De1a10 27 72,98
De 11a 20 3 8,10
De 21a 30 1 2,70
De 31a 50 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, quanto aos critérios de admissao, permanéncia e saida, os responsaveis foram indagados se
o programa de acolhimento da instituicdo e o PIA/PAS tém a anuéncia prévia, por escrito, do acolhido.
E, se houver, de seu familiar ou pessoa por ele indicada, conforme Tabela 227.

Tabela 227: Quanto aos critérios de admissao, permanéncia e saida, o programa
de acolhimento da instituicao e o PIA/PAS tém a anuéncia prévia, por escrito,
do acolhido. E, se houver, de seu familiar ou pessoa por ele indicada

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Como observado, em 36 (97,30%) entidades os critérios estdo em conformidade. Note-se que
apenas 1(2,70%) esta “a melhorar ”, o que segundo o relato dos monitores, apresentou apenas um
formuldrio sem a assinatura do acolhido, como também foi possivel identificar que o prazo legal para

elaboracado do referido documento ja havia expirado.

Além desse tépico, os responsaveis técnicos das entidades foram questionados se o acolhido
e seu familiar/pessoa por ele indicada participam na construcao e no cumprimento do PAS, obser-
vando o protagonismo do acolhido, o respeito e os dialogos, bem como os principios norteadores
do acolhimento, conforme Tabela 228.
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Tabela 228: O acolhido e seu familiar/pessoa por ele indicada participam na
construcdo e no cumprimento do PIS/PAS, observando o protagonismo do acolhido,
o respeito e os didlogos, bem como os principios norteadores do acolhimento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,19
A melhorar 4 10,81
Ndo conforme 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Os registros demonstram que, na maioria das entidades, ou seja, em 33 (89,19%), a construcdo
e o cumprimento do PIS/PAS estdao em conformidade. Todavia, 3 (10,81%) foram classificadas como
“a melhorar”.

Sobre essas entidades, as observacdes dos monitores indicam que constam no plano apenas
registros dos contatos dos familiares e relatos de visita. Nao ha, vale dizer, descricdo detalhada sobre
as formas de participacao dos acolhidos na elaboracdao do documento.

Por fim, os responsaveis técnicos das entidades foram questionados se a elaboracao do PIA/
PAS é realizada no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar da data do acolhimento. Das 37 ins-
tituicdes analisadas, conforme Tabela 229, também a maioria delas, isto €, um total de 33 (89,19%),
estd em conformidade. Ja outras 4 (10,81%) estdao “a melhorar”, enquanto nenhuma se apresentou na
condicdo de “ndo conforme”.

Tabela 229: Elaboracao do PIA/PAS no prazo maximo de 20 (vinte) dias
a contar do acolhimento, considerando as entidades responsaveis pelas
questoes operacionais durante o funcionamento da entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,19
A melhorar 4 10,81
Ndo conforme 0 0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre notar que os relatos dos monitores indicam que as situacdes de ndao conformidade tém
relacdo com a chegada recente dos beneficiarios as entidades. Desse modo, estdo ainda dentro do
prazo previsto para apresentacdo do referido documento.
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215 Protocolo de Admissao

As informacodes apresentados na Tabela 230 indicam se a admissdo do acolhido na entidade
é realizada mediante prévia avaliacdao médica diagndstica. Sobre esse tépico, a maioria das enti-
dades monitoradas, 32 (86,49%), esta na classificada como “conforme”. Outras 5 (13,51%) estdo “a
melhorar”, considerando o que € proposto pela RDC 29/2011, exigindo das instituicdes que o acolhi-
mento sO possa ser realizado mediante avaliagdo médica diagndstica prévia.

Tabela 230: Admissao do acolhido mediante avaliacdo médica diagndstica

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 32 86,49
A melhorar 5 13,51
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Outro aspecto em pauta diz respeito a responsabilidade do técnico da instituicao pelos medi-
camentos prescritos aos acolhidos, o que é previsto na RDC 29/2011.

Tabela 231: Responsabilidade do técnico da instituicdo pelos medicamentos prescritos aos acolhidos

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,19
A melhorar 3 81
N&o conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Conforme apresentado na Tabela 231, a grande maioria das instituicdes, 33 (89,2%), atende a
esse requisito. Outras 3 (8,11%) foram classificadas como “a melhorar”. Contudo, uma pequena per-
centagem, 1(2,70%), ndo cumpre com o que é proposto pela normativa referente a responsabilidade
com o cuidado com os medicamentos prescritos aos acolhidos.

Nos casos “a melhorar”, observou-se que a responsabilidade pela medicacdao, embora formal-
mente atribuida a profissionais habilitados, € frequentemente compartilhada com outros membros da
equipe, como monitores ou responsaveis técnicos. Em alguns contextos, esses colaboradores atuam
no oferecimento ou na administracdo dos medicamentos em situacdes de auséncia do técnico res-
ponsavel, ainda que, em certos casos, apresentem capacitacdo oficial para essa funcao.

Também foi relatado que, quando o responsavel técnico ndo estd presente, outra pessoa desig-
nada por ele (como uma madrinha ou colaboradora de referéncia) assume o controle e a administra-
¢do dos medicamentos, assegurando a continuidade do cuidado.
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Sobre o caso descrito como “ndo conforme”, evidencia-se uma situagao mais critica. Nesse caso,
cumpre observar, a responsabilidade pela medicacdo € assumida diretamente pelo gestor da unida-
de, e ndo pelo responsavel técnico (RT).

Em relacao ao armazenamento de medicamentos sujeitos a controle especial, questionou-se
aos responsaveis técnicos da entidade se os farmacos estdao guardados em armario fechado e
com chave. Os dados apresentados na Tabela 232 indicam que em grande maioria das instituicdes,
ou seja, em 31(83,78%), ha conformidade. Todavia, 5 instituicdes (13,51%) estao classificadas como “a
melhorar”, enquanto outra (2,70%) estd em desconformidade.

Tabela 232: Todos os medicamentos sujeitos a controle especial
estdao guardados em armario fechado e com chave

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 31 83,78
A melhorar 5 13,51
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Somado a esses, estd outro topico também de grande relevancia para o processo de aten-
dimento. Desta vez, buscaram-se informacdes se todos os medicamentos possuem prescricdao
médica. Para esse caso, os dados apresentados na Tabela 233 indicam que na quase totalidade
das instituicdes, 36 (97,30%), todos os medicamentos possuem prescricdo médica. Por sua vez, em 1
(2,70%) esse aspecto esta a receber adequacdes.

Tabela 233: Todos os medicamentos possuem receita e/ou prescricdo médica

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, quando questionados sobre a percepc¢ao de respeito a pessoa e a familia, independente
da etnia, credo religioso, ideologia, nacionalidade, orientacdao sexual, antecedentes criminais ou
situacao financeira, 36 (97,30%), entre os entrevistados, responderam que o respeito € mantido nas

L«

instituicdes, conforme informa a Tabela 234. Porém, 1 (2,70%) esta “a melhorar”. Vale notar que ne-

nhuma delas se apresenta em desconformidade com a questao.




ANUARIO BRASILEIRO DE

MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

Tabela 234: Respeito a pessoa e a familia, independente da etnia, credo religioso, ideologia,
nacionalidade, orientacao sexual, antecedentes criminais ou situacao financeira

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
N&o conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre os tépicos analisados, estd o que concerne a orientacdo ao acolhido ou a seu responsa-
vel sobre as normas e rotinas da instituicao, incluindo: critérios relativos a visitas e a comunicacao
com familiares e amigos; a linha de espiritualidade seguida pela instituicdo; as atividades de autocui-
dado e as praticas inclusivas; bem como sobre a admissao do acolhido com concordancia formal por
escrito, conforme Tabela 235.

Ressalte-se que, em todas as 37 instituicoes, essa orientacdo é repassada. Ha, segundo as res-
postas, a concordancia, por escrito, por parte do acolhido ou de familiares e amigos.

Tabela 235: Orientacao clara ao usuario e a seu responsavel sobre as normas e rotinas da
instituicao, incluindo: critérios relativos a visitas e a comunicacdao com familiares e amigos; a
linha de espiritualidade seguida pela instituicao; as atividades de autocuidado e as praticas

inclusivas; bem como sobre a admissao do acolhido com concordancia formal por escrito

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quanto ao questionamento sobre a forma de permanéncia dos acolhidos nas instituicoes,
as respostas dos responsaveis técnicos, expostas na Tabela 236, evidenciam que em todas as enti-
dades a permanéncia dos acolhidos ocorre voluntariamente. Desse modo, nenhuma delas foi clas-
sificada como “a melhorar” pelos monitores ou mesmo os beneficiarios apontaram estar de forma
involuntdria na entidade de acolhimento.

Tabela 236: A permanéncia voluntaria

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

E, no que se refere a possibilidade de os acolhidos interromperem o acolhimento a qualquer
momento, a Tabela 237 indica que todas as 37 entidades estdao em conformidade, segundo informa-
cdes prestadas pelo responsavel técnico da entidade.

Tabela 237: Possibilidade de o acolhido interromper o acolhimento a qualquer momento

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Por sua vez, a Tabela 238 apresenta informagodes sobre o respeito ao sigilo de acordo com as
normas éticas e legais, o que inclui o anonimato.

Tabela 238: O sigilo segundo normas éticas e legais, incluindo o anonimato

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Como se observa, em todas as instituicGes monitoradas, esse aspecto estd conforme, de acordo
com a resposta do responsavel técnico. Para nenhuma delas, descreve-se “a melhorar” ou ndo con-
formada pelos avaliadores

E, quanto a divulgacao de informacao a respeito do acolhido, assim como sua imagem ou ou-
tra modalidade de exposicao somente podera ocorrer com prévia autorizacao, segue a Tabela 239.

Tabela 239: A divulgacao de informacao a respeito da pessoa, imagem
ou outra modalidade de exposicao somente pode ocorrer com prévia
autorizacao, por escrito, da pessoa ou de seu responsavel

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,19
A melhorar 3 8.1
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Em 33 instituicdes (89,19%), esse aspecto esta conforme. Porém, tendo em vista a importan-
cia do respeito a imagem e intimidade do acolhido, deve-se chamar a atencdo aos dados que
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mostram que em 3 (8,11%) das entidades a situacao € de “a melhorar”, assim como 1(2,70%) ndo esta
em conformidade.

Sobre aquelas “a melhorar”, os relatos dos monitores revelam situagdes em que a exigéncia é
parcialmente atendida. Em um dos casos, ndo foram apresentadas autorizacdes formais para o uso
de imagem dos acolhidos. Em outro, as informacdes importantes sobre o consentimento estdo inclu-
idas no Termo de Adesdo. Ha ainda o registro de uma instituicdo em que o termo de uso de imagem
estd titulado como “Contrato Social”. Ja sobre a observacdao “ndo conforme”, hd um caso no qual a
instituicdo ndo possui autorizacdo formal dos beneficiarios para o uso de suas imagens.

E, no que concerne ao cuidado com o bem-estar fisico e psiquico do acolhido, em um ambien-
te livre de alcool e outras drogas, assim como violéncia, a Tabela 240 indica que, na grande maioria
das instituicoes, 34 (91,89%), ha conformidade. Todavia, em 3 (8,11%), tal aspecto foi classificado como
“a melhorar”.

Tabela 240: O cuidado com o bem-estar fisico e psiquico da pessoa, em um
ambiente livre de adlcool e outras drogas, assim como de violéncia

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 34 91,89
A melhorar 3 8N
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Quando as entidades foram questionadas a respeito do fornecimento de alimentacao (quan-
tidade de refeicoes didrias), a resposta de 1 das instituicdes (2,70%) indica que sao fornecidas trés
refeicdes diarias; ja em 36 (97,30%) delas foi de que sdo fornecidas mais de trés refeicdes diarias,
como informa a Tabela 241.

Tabela 241: Fornecimento de alimentacao (quantidade de refeicées didrias)

| Frequéncia |Porcentagem

Sim, fornece trés refeicdes diarias 1 2,70
Sim, fornece mais de trés refeicdes didrias 36 97,30
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, sobre os cuidados de higiene prestados aos acolhidos, conforme Tabela 242, da grande maio-
ria, 35 (94,60%), das respostas estdo para a conformidade com as normas padrdo. Diferentemente,
em 1instituicdo ha melhorias a serem realizadas, além da nao conformidade em outra.
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Tabela 242: Cuidado de higiene

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,60
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No que tange a proibicao de castigos fisicos, psiquicos ou morais, segundo a Tabela 243, do

total de 37 entidades, em 36 (97,30%) ha situacao de conformidade. Ja em 1, a situacao esta “a me-
lhorar”. Note-se que, em nenhum caso, ha desconformidade.

Cumpre observar que, para a ocorréncia classificada como “ndo conforme”, foram relatados por
diversas acolhidas episddios de abusos, maus-tratos e agressdes fisicas cometidas por membros
da equipe institucional e detalhadas pelos monitores. Tal configuracdo foi comunicada ao Depad
durante o monitoramento, para que fossem tomadas as devidas providéncias quanto a fiscalizacdo
da entidade.

Tabela 243: Proibicdao de castigos fisicos, psiquicos ou morais

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 0 0,00
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Prosseguindo, agora com o topico sobre a aplicacdo de sancoes por descumprimento de re-
gras na comunidade terapéutica, verifica-se que das 37, 64,86%, ou seja, 24 das instituicdes afirmam
que aplicam sancdes, enquanto 13 (35,14%) declaram nao realizar. Em sintese, evidencia-se que mais
da metade opta por utilizar algum tipo de sancao.

Tabela 244: Aplicacao de sancdes pelo descumprimento de regras na comunidade terapéutica

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 24 64,86
Nao 13 3514
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Dentre as sancdes observadas e descritas nos relatos dos monitores, entre as medidas que
variam conforme a gravidade da infracdo, as mais comuns incluem adverténcias verbais e escritas,
didlogo e aconselhamento com os acolhidos. E, em alguns casos, sdo aplicadas atividades de refle-
xdo0, como a escrita de redac¢des ou projetos voltados para que o beneficiario repense suas atitudes.
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Também foram mencionadas sancdes de carater pratico, como lavar panelas por determinado
periodo, aumento no tempo das tarefas internas e restricdo de atividades de lazer ou esportivas. E,
nos casos considerados mais graves, especialmente em situacdes de agressao fisica ou ameaca, €
aplicado o desligamento imediato do acolhido, podendo ocorrer o retorno a etapa inicial do trata-
mento ou mesmo a casa de triagem.

Quando as entidades foram questionadas a respeito do registro de reingresso de acolhidos
na entidade, conforme Tabela 245, a maioria delas, 22 (59,46%) ndao mantém esse procedimento,
enquanto 15 (40,54%) registram algum(ns) caso(s).

Tabela 245: Registro de reingresso de acolhidos na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 15 40,54
Nao 22 59,46
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre pontuar que essa expressiva auséncia de registro € motivo de atencado. Isso porque
essas informacdes sdo importantes ndao somente para a definicdo de estratégias de acolhimento,
mas também por serem um possivel indicador de efetividade ou ndo dos projetos terapéuticos im-
plementados nas entidades.

E, de acordo com a Tabela 246, os responsaveis técnicos das entidades foram questionados
sobre a exposicao dos acolhidos a situacées de constrangimento ou vulnerabilidade, como acoes
em vias publicas de vendas, arrecadacao de recursos ou outras atividades congéneres para a
entidade de acolhimento. Na grande maioria das instituicdes, 36 (97,30%), a prevencao estd em con-
formidade, enquanto em 1(2,70%) esta “a melhorar”.

Pelos relatos, a observacdo classificada como “a melhorar” refere-se a uma situagcao durante a
roda de conversa com os acolhidos em que foi informado que os beneficiarios com mais tempo de
permanéncia na comunidade terapéutica saem para vender produtos nas pardquias. Quando inda-
gada sobre a pratica, a responsavel técnica afirmou que essas saidas ndo tém finalidade de arrecada-
cdo para a autossustentabilidade da instituicdo, mas que ocorrem apenas com 0s mais antigos, com
o intuito de auxilid-los no processo de reinsercdo social.
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Tabela 246: Expoe o acolhido a situacdes de constrangimento ou de vulnerabilidade,
como acoes em vias publicas de vendas de produtos ou de arrecadacao de
recursos, ou outras atividades congéneres para a entidade de acolhimento?

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Somado a esse tépico, questionou-se também sobre as atividades de capacitacao, de pro-
mocdao da aprendizagem, de formacao, das praticas inclusivas voltadas a insercdo, da reinsercao
social dos acolhidos, bem como do desenvolvimento habilidades profissionais, praticas ou para a
vida (Tabela 247). Em 25 (67,57%) unidades terapéuticas, a situacdo € de conformidade em prol desses
objetivos. Ja 7 (18,92%) estdo “a melhorar”. Por fim, em 5 (13,51%) a situacdo € de nao conformidade.

Tabela 247: As atividades de capacitacdao, de promocao da aprendizagem, de formacao e as praticas
inclusivas, buscam a insercao e a reinsercao social, o resgate, a formacao de novas habilidades
profissionais, praticas ou para a vida, bem como o aprendizado de novos conhecimentos, de
modo a promover o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades sociais do acolhido?

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 25 67,57
A melhorar 7 18,92
Ndo conforme 5 13,51
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Como é possivel notar, o monitoramento aponta para um cendrio majoritariamente positivo.
Porém, deve-se atentar a existéncia de uma demanda de universalizacdo de tais praticas entre as
entidades monitoradas.

E, de acordo com os dados da Tabela 248, a seguir, foi verificado no monitoramento se nas
entidades ha atividades praticas desenvolvidas em ambiente ético e protegido. Observou-se que
31 delas (96,88%) estao em conformidade. Outra (3,45%) estava “a melhorar”. Entretanto, em 5 uni-
dades nao foi informada a situacdo. Pelos relatos, a observacao como “a melhorar” nao apresenta
atividades praticas inclusivas pela instituicdo.
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Tabela 248: Ambiente ético e protegido nas atividades praticas

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 31 96,88
A melhorar 1 3,45
Ndo conforme 0 0,00
Total 32 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No monitoramento, também foi pesquisado se as entidades possuem mecanismos de registro
de queixas e sugestoes a disposicdo de cada acolhido e familia, de modo que seja possivel expor
quaisquer insatisfacoes e opinides voltadas a melhoria do servico (Tabela 249). Sobre isso, os nu-
meros apontam que em 15, ou 40,54% das instituicdes, a situacdo é de conformidade. Por sua vez, 11
(29,73%) estdo “a melhorar”, enquanto em 11 (29,73%) ndo ha conformidade.

Apesar de majoritariamente positivo, tais dados apontam para a necessidade de fortalecimento
de canais de comunicacdo e participacdo dos beneficiarios do programa e/ou suas familias.

Tabela 249: Possui um mecanismo de registro de queixas e sugestoes a
disposicao de cada acolhido e familia, de modo que seja possivel expor
quaisquer insatisfacdo e opinides voltadas a melhoria do servico

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 15 40,54
A melhorar il 29,73
Ndo conforme " 29,73
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre os relatos apresentados, observa-se uma ampla variagdo quanto aos mecanismos de regis-
tro de queixas e sugestdes disponiveis nas comunidades terapéuticas. A maior parte das instituicdes
relatou possuir caixas fisicas de sugestdes, queixas ou criticas, frequentemente identificadas como
“caixa de sugestbes”, “caixinha de registro” ou equivalentes. Em alguns casos, foram observadas
formas mais estruturadas, como totens eletrénicos e sistemas préoprios de comunicacdo com canais

via e-mail e niumero de contato institucional.

Referentemente as situacdes classificadas como “a melhorar”, foram mencionadas instituicdes
que realizam pesquisas de satisfacao trimestrais, reunides semanais ou rodas de conversa para escu-
ta das demandas dos acolhidos, mas que ndo dispdem de instrumentos andénimos de manifestacao,
limitando a confidencialidade dos registros. Em um dos casos, verificou-se que a caixa fisica foi con-
feccionada apenas durante a visita de monitoramento, o que demonstra fragilidade na manutencao
do mecanismo. Somado a isso, houve registros de caixas de sugestdes ndo expostas ao publico ou
instaladas em locais inadequados, como dentro da drea administrativa, comprometendo o anonimato.
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Ja entre as instituicdes classificadas em desconformidade, destacam-se aquelas que ndo apre-
sentaram qualquer meio de registro formal de queixas ou sugestdes, restringindo-se ao didlogo dire-
to com a equipe. Além disso, registra-se a inexisténcia total de canal estruturado para manifestacdes.

Para o préximo tépico, ou seja, a respeito da privacidade dos acolhidos, questionou-se acerca
da violacdo da correspondéncia e das ligacdes telefénicas, conforme o que consta da Tabela 250.

Tabela 250: Nao se viola, em nenhuma instancia, a correspondéncia do acolhido,
e as ligacoes telefonicas podem ser realizadas com privacidade

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 34 91,89
A melhorar 3 8N
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

De acordo com as respostas obtidas, em 34 (91,89%) unidades os procedimentos estavam em
conformidade. Enquanto isso, 3 (8,11%) se apresentaram “a melhorar”. E, destaque para o fato de que
nenhuma estava na situacdo de ndo conformidade.

Também no monitoramento entraram em pauta questdes relacionadas a comunicacao aos
familiares ou a representante legal do acolhido, no prazo maximo de 24 horas, em casos de eva-
sdo, transferéncia, acidente, intercorréncia clinica grave e falecimento dos acolhidos. A respei-
to, os dados da Tabela 251 apontam que em todas as 37 entidades os procedimentos estavam
em conformidade.

Tabela 251: Casos de evasao, transferéncia, acidente, intercorréncia clinica grave e falecimento
deverao ser comunicados os familiares ou representante legal do acolhido, no prazo maximo de 24h

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 37 100
A melhorar 0 0,00
N&o conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Por fim, no monitoramento foram coletadas informacoes sobre a existéncia de acoes de con-
tencao fisica, psicolégica e medicamentosa, ou isolamento e restricao de liberdade (Tabela 252).
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Tabela 252: Nao se utilizam acoes como contencao fisica, psicologica e medicamentosa, bem
como quaisquer tipos de isolamento ou restricao que infrinjam a liberdade da pessoa acolhida

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
N&o conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Para este ultimo topico, em 36 (97,30%) espacos terapéuticos, a situacdo € de conformidade. Ja
em 1, os procedimentos estdo “a melhorar”. E, por fim, é relevante mencionar que, em nenhuma das
entidades, tal questao se apresenta em desconformidade.

216 Gestao de Infraestrutura

Nesta secdo, serdao elencados diferentes topicos sobre a infraestrutura disponivel nas entidades
para que cada uma possa exercer as atividades de acolhimento.

Sendo assim, a comecar pela existéncia de alojamento adequado para o niumero de vagas
de acolhimento, recorre-se a Tabela 253, a fim de uma melhor compreensdo do quadro geral das
instituicdes. E, nesse cenario, 31 (83,78%) apresentam sua estrutura em conformidade, enquanto 6
(16,22%) necessitam de melhorias em seus alojamentos.

Tabela 253: O servico dispoe de alojamento adequado para o niumero de vagas de
acolhimento oferecidas, separadas por publico (adulto masculino/feminino)

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 31 83,78
A melhorar 6 16,22
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Cumpre notar que os relatos sobre as observacdes classificadas como “a melhorar” indicam
que, embora a maioria das comunidades terapéuticas apresente alojamentos adequados ao nimero
de vagas ofertadas, algumas ainda enfrentam limitacdes estruturais e de capacidade. Em um dos
casos, ndo foi possivel identificar drea disponivel para acomodacdo de novas camas, mesmo com a
alegacao da existéncia de leitos armazenados.

Outra instituicdo apresentou discrepancia entre o nimero de camas disponiveis e o total de va-
gas informadas, sugerindo superlotagcao potencial. Também foram relatadas reformas e processos de
ampliacdo em andamento, com o objetivo de adequar os alojamentos aos padrdes exigidos, incluin-
do a construcdo de sanitdrios adicionais e a mudanca de endereco para nova sede. Além disso, uma
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das entidades informou atender exclusivamente ao publico masculino, estando em fase de expansdo
para melhor organizacdo dos espacos.

E, no que diz respeito a quantidade de quartos disponiveis para o acolhimento em cada ins-
tituicao: a) 30 unidades (81,09%) informaram ter entre 1 e 10 quartos; b) 5 (13,51%) entre 11 e 20; c) 1
(2,70%) entre 21 e 30; d) enquanto outra possui entre 31 e 50 quartos destinados ao atendimento.

Tabela 254: Quantidade de quartos disponiveis para os acolhidos na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
De1a10 30 81,09
De 11a 20 5 13,51
De 21a 30 1 2,70
De 31a 50 1 2,70
Mais de 50 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No monitoramento, também foram coletadas informacdes sobre a existéncia de conjuntos
para dormir (cama/colchdo) compativeis com o nimero de acolhidos, incluindo area para guarda
de roupas e pertences dos acolhidos. No tocante a esse caso, para 29 instituicdes (78,38%) a situa-
¢cdo é de conformidade. Quanto as outras, 7 (18,92%) estdao “a melhorar”, e somente 1(2,70%) ndo se
apresenta em conformidade (Tabela 255).

Tabela 255: Dispoe de conjuntos (cama/colchao) compativeis com o numero de
acolhidos, incluindo drea para guarda de roupas e pertences dos acolhidos

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 29 78,38
A melhorar 7 18,92
Ndo conforme 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre ocorréncias descritas “a melhorar”, verificou-se que algumas instituicdes ndo apresenta-
ram quantidade suficiente de camas ou colchdes para a capacidade informada, havendo casos de
camas em manutencdo ou em processo de reforma, além de diferengas entre o niumero de leitos
disponiveis e as vagas declaradas. Também foram relatadas unidades em processo de melhoria es-
trutural, incluindo fabricacao prépria de mobilidrio para regularizar a oferta.

Na unica ocorréncia classificada como “ndo conforme”, constatou-se que a instituicdo possuia
apenas 42 conjuntos completos de cama e colchdo, além de mais de 15 colchdes sem cama.

E, ainda sobre a quantidade de conjuntos de cama/colchdo disponiveis, especialmente para o
atendimento do publico masculino na unidade de acolhimento, em: a) 3 unidades (8,57%) existiam
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entre 11 e 20 conjuntos; b) 5 (14,28%) ente 21 e 30; ¢) 8 (22,87%) a oferta era de 31 a 50; d) enquanto
19 (54,28%) delas disponibilizavam mais de 50 conjuntos. Vale ressaltar que das 37 instituicdes, 2 ndo
apresentaram uma resposta para esse item (Tabela 256).

Tabela 256: Quantidade de conjuntos de cama/colchao
disponiveis para o atendimento do publico masculino

| Frequéncia | Porcentagem
De1a10 0 0,00
De 11a 20 3 8,57
De 21a 30 5 14,28
De 31a 50 8 22,87
Mais de 50 19 54,28
Total 35 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (/2025).

Com relacdo a infraestrutura de banheiros, num primeiro momento foram coletadas infor-
macoes sobre a conformidade da disponibilidade de sanitarios compativeis e adequados a quan-
tidade de pessoas acolhidas separados por publico masculino e feminino. Nesse caso, em 32
(86,49%) unidades a situacdo € de conformidade, e, por sua vez, 5 (13,51%) estdao “a melhorar”, con-
forme Tabela 257.

Tabela 257: Dispoe de banheiros para acolhidos compativeis e adequados ao nimero
de pessoas por alojamento, separados por publico (adulto masculino/feminino)

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 32 86,49
A melhorar 5 13,51
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, no que se refere a quantidade de banheiros disponiveis para as pessoas acolhidas, confor-
me Tabela 258, do total de 37 instituicdes, 28 (75,68%) informam possuir entre 1e 10 unidades. Outras
6 (16,22%) declaram ter entre 11 e 20, enquanto 2 instituicdes (5,40%) contam com numeros entre 21
e 30 sanitarios. E, por fim 1 entidade (2,70%) declara ter disponiveis de 31 a 50 unidades sanitarias.
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Tabela 258: Quantidade de banheiros (sanitdrios) para os acolhidos na entidade

| Frequéncia | Porcentagem
De1a10 28 75,68
De 11a 20 6 16,22
De 21a 30 2 5,40
De 31a 50 1 2,70
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Com relacdao a acessibilidade dos banheiros para pessoas com necessidades especiais, 19
(51,35%) entidades informam possuir instalacdes de acordo com as normas (ABNT NBR 9050). Outras
6 (16,22%) declaram que estao “a melhorar”. Cabe mencionar, por fim, que 12 delas, ou seja 32,43%,
ndo possuem instalacdes em conformidade (Tabela 259).

Tabela 259: Dispoe de 1 banheiro adaptado para portadores
de necessidades especiais (ABNT NBR 9050)

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 19 51,35
A melhorar 6 16,22
N&o conforme 12 32,43
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Revela-se, a partir dos relatos sobre os casos em desconformidade com as normas, que a maio-
ria das instituicoes nao dispde de qualquer estrutura adaptada, apresentando auséncia de barras de
apoio, corrimdos ou sanitdrios acessiveis. E, quanto a inexisténcia da referida adaptacdo, é, em al-
guns casos, justificada, segundo os representantes das instituicdes, pela ndo presenca de acolhidos
com deficiéncia.

Nos registros classificados como “a melhorar”, foram identificadas adaptacdes parciais ou obras
em andamento voltadas a adequacdo dos banheiros. Note-se que algumas instituicdes possuem am-
bientes parcialmente adaptados, mas faltam elementos essenciais de acessibilidade, como suportes
de apoio, corrimdos ou chuveiros adaptados para pessoas com deficiéncia. Também foram relatadas
unidades em fase de conclusdo das obras.

Quanto a disponibilidade de quarto/apartamento com acessibilidade ou adaptado para por-
tadores de necessidades, 22 (59,46%) entidades, conforme a Tabela 260, informam estar em con-
formidade com as exigéncias normativas (ABNT NBR 9050). Além delas, 3 (8,11%) estdo “a melhorar”,
bem como 12 (32,43%) estao em desconformidade.




ANUARIO BRASILEIRO DE
MONITORAMENTO DE ENTIDADES

DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

Tabela 260: Dispoe de quarto/apartamento com acessibilidade (adaptado)
para portadores de necessidades especiais (ABNT NBR 9050)

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 22 59,46
A melhorar 3 8N
Ndo conforme 12 32,43
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

As justificativas dos casos “a melhorar” indicam situacdes em que ha algum avanco parcial, mas
ainda com pendéncias estruturais. Entre as instituicdes, destacam-se casos em que “hd um quarto
com entrada maior e banheiros com rampas para mobilidade do acolhido cadeirante”, demons-
trando esforco para atender pessoas com deficiéncia, ainda que sem plena adequacdo, bem como
a mencado de que “necessita terminar a obra”, o que evidencia processos de adaptacdo em anda-
mento. Além disso, observa-se uma unidade que “possui quarto designado para PNE, mas faltam
adaptacbées de apoio”, reforcando a necessidade de complementacdo das melhorias fisicas para
garantir acessibilidade total.

Ja entre as justificativas para os casos de desconformidade, predominam respostas que indicam
auséncia completa de estrutura adaptada ou a ndo prestacdo de atendimento a pessoas com defi-
ciéncia. Foram citadas expressdes como “ndo possui quarto adaptado”, “ndo dispbe de quarto com
acessibilidade”, “ndo existem adaptacdes para pessoas com necessidades especiais na institui-
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cdo”, “ndo possuem”, “a entidade ndo possui ambientes adaptados a Portadores de Necessidades

Especiais”, “ndo possui quarto adaptado para PNE”, e, por fim, “ndo atendem acolhimento de ne-
cessidades especiais”.

Cumpre pontuar que, em alguns casos, as instituicdes justificam a auséncia de adaptacao, afir-
mando que ndo atendem esse publico, o que, ainda assim, configura ndo conformidade perante as
exigéncias de acessibilidade.

O monitoramento também buscou compreender a disponibilidade de quartos, com dimensio-
namento compativel (incluindo drea para guarda de roupas e pertences dos funciondrios), bem
como separados entre femininos e masculinos para a equipe que permanece na entidade no pe-
riodo noturno. E, conforme Tabela 261, em 30 (81,08%) unidades existem esses espacos, diferente-
mente de outras 7 (18,92%) que ndao possuem.

Tabela 261: Quartos para, funciondrios noturnos, com dimensodes
e drea para armazenamento de pertences

| Frequéncia | Porcentagem
Sim 30 81,08
Nao 7 18,92
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Ainda no que se refere a infraestrutura, no monitoramento foram coletadas informacoes so-
bre as instalacdes de cozinha. Em 36 (97,30%) entidades, as instalacdes estavam em conformidade,
enquanto em 1 (2,70%) estava “a melhorar”. Cabe notar que, em nenhuma unidade, as instalagoes
ndo estavam em desconformidade (Tabela 262).

Tabela 262: Infraestrutura da cozinha

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Além desses tépicos, foram coletadas informacoes sobre as instalacoes de refeitério nas uni-
dades de acolhimento. Para esse caso, 35 (94,59%) delas apresentam-se em conformidades. Por sua
vez, 2 (5,41%) estdo “a melhorar” (Tabela 263).

Tabela 263: Instalacdes de refeitorio

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,59
A melhorar 2 5,41
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

As justificativas para os casos “a melhorar” indicam que as entidades estdo em fase de adequa-
cdo das condicles estruturais do refeitdrio, embora ainda ndo plenamente em conformidade. Um
dos relatos dos monitores menciona que “o refeitorio estd em processo de reforma e ampliacdo”,
apontando para uma acao concreta de melhoria do espaco fisico. Outro caso relata que “o refeitorio
faz divisa com um canil, separado por portéo, e devido ao mau cheiro vindo desse terreno, os aco-
lhidos almocam no saldo multiuso ao lado”, o que evidencia uma solucdo proviséria diante de um
problema ambiental externo. Portanto, em ambos 0s casos se percebem iniciativas de correcdo ou
adaptacdo em curso, mas ainda com condicdes inadequadas para o uso pleno e adequado do espa-
¢o, justificando a classificacdo como “a melhorar”.

Durante o monitoramento, foram avaliados a existéncia de local apropriado para armazena-
mento de alimentos e se os alimentos estavam dentro do prazo de validade e bem acondiciona-
dos. Nesse caso, as instalacdes devem ser analisadas como componente importante na experiéncia
cotidiana dos acolhidos. Constatou-se que em 31 entidades (83,78%), a situacdo € de conformidade,
enquanto em 6 (16,22%) estdo “a melhorar”. Por fim, nenhuma entidade estava em desconformidade.
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Tabela 264: Local apropriado para armazenamento de alimentos, bem como
os alimentos estao dentro do prazo de validade e bem acondicionados

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 31 83,78
A melhorar 6 16,22
N&o conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Este monitoramento incluiu ainda a avaliacdo do estado de conservacao das unidades, obser-
vando como se apresentam pisos, teto, paredes, mobilidrios integros e de facil limpeza, ambientes
limpos e organizados, bem como a auséncia de infiltragcdes e mofos nas entidades. Sobre esse topi-
co, segundo a Tabela 265, um total de 20 (54,05%) instituicdes estdo em conformidade. Enquanto
isso, outras 17 (45,95%) estavam “a melhorar”.

Tabela 265: Piso, teto, paredes, mobiliarios integros e de facil limpeza.
Ambientes limpos e organizados. Auséncia de infiltragdes e mofo.

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 20 54,05
A melhorar 17 45,95
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

De acordo com os relatos, as justificativas para os casos “a melhorar” revelam um conjunto de
problemas estruturais e de conservacao recorrentes nas entidades, especialmente relacionados a
presenca de mofo, infiltracdes, rachaduras e desgaste de pintura. Diversos depoimentos destacam
que “o teto do local onde estéo armazenados os colchbes apresenta mofo e infiltracdo”, bem como
ha “infiltracdo em um dos quartos”, assim como existem “paredes com infiltracdo e mofo”. Além dis-
so, relatam sobre a presenca de “rachaduras” e de “pinturas descascadas”, como ainda a “necessi-
dade de reposicdo de cerdmicas”, evidenciando falta de manutencao preventiva.

Em outros casos, hd mencdes de que “alguns espagos estdo em processo de reforma e ndo
estdo com as aplicacbes de revestimentos finalizadas”, ou que “locais como banheiros, refeitorio e
lavanderia necessitam de reformas e manutengdes”, indicando obras em andamento ou estrutura ja
comprometida pelo tempo e uso. Ha ainda registros de degradacdao fisica especifica, como “degraus

quebrados”, “portas enferrujadas” e “paredes e pisos trincados”, reforcando a necessidade de repa-
ros estruturais amplos.

Além das questdes fisicas, algumas justificativas abordam condi¢cdes de limpeza e organizacdo,
como “ambientes mais sujos e desorganizados”. Somado a isso, “diversos ambientes apresentam
mofo, falta de cuidado e teias de aranha”, e até falhas em boas praticas de higiene e armazenamen-
to de alimentos, com mencdes a “frutas mofadas” e a “auséncia de controle de validade”.
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Um outro aspecto observado durante o monitoramento diz respeito aos ambientes destina-
dos ao uso dos acolhidos, mais especificamente no que se refere a presenca de trancas, chaves
ou grades, admitindo-se apenas o travamento simples nesses espacos.

Tabela 266: Mantém os ambientes de uso dos acolhidos livres de trancas,
chaves ou grades, admitindo-se apenas o travamento simples

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 36 97,30
A melhorar 1 2,70
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Esses dados revelam que em 36 (97,30%) entidades a situacdo estda em conformidade. Apenas
em 1(2,70%) esta “a melhorar”. Note-se, segundo os relatos dos monitores, que nenhuma entidade
se apresenta como “ndo conforme”.

As sugestdes de melhoria concentram-se na indicacdo da necessidade de reforma em alguns
locais, como banheiros, lavanderias, cozinhas e dreas de convivéncia. Além disso, sugere-se troca
de alguns moveis.

As instalacdes apresentam problemas estruturais e de manutencao. Nesse contexto, foram ob-
servadas infiltracdes, mofo e rachaduras. Ademais, em uma das instalacdes a raiz de uma arvore estd
comprometendo a estrutura do local. Trata-se de um depdsito que nao € utilizado pelas beneficidrias,
como informado pela instituicdo.

Também ha a necessidade do término das reformas e ampliagcdes. Em adicdo, constam adequa-
cdo do refeitdrio e lavanderia especifica.

Registram-se ainda banheiros sujos, alguns tetos com pontos de infiltracdes, quartos com cheiro
de mofo. Os ambientes se encontram empoeirados e cheios de teias de aranha. Ademais, diversos
ambientes necessitam de manutencdo por conta de azulejos soltos, infiltracdes e de vazamentos.

Outro tépico analisado se refere as condicdes de conservacao, seguranga, organizacao, con-
forto e limpeza dos ambientes internos e externos, conforme tabela a seguir.

Tabela 267: Mantém as instalacgoes fisicas dos ambientes externos e internos em
boas condicdes de conservacao, seguranca, organizacao, conforto e limpeza

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 29 78,38
A melhorar 8 21,62
Ndo conforme 0 0,00
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Esses dados demonstram que, do total de 37 unidades monitoradas, 29 (78,38%) delas estdo em
conformidade. Ja em 8 (21,62%), a situacdo demanda melhoria nesse quesito. Nenhuma, nota-se, foi
descrita como “ndo conforme”.

As justificativas para os casos “a melhorar” revelam um conjunto de situagcdes relacionadas a
necessidade de manutencao, reparos e melhor conservacdo dos ambientes. Diversas instituicdes
apontaram que “alguns espacos estéGo com reforma e ampliagdo em andamento” ou que “alguns
ambientes se encontram em reforma e em constru¢do”, evidenciando esforcos de melhoria fisica,
ainda que inacabados.

Outros registros mencionam desgaste na pintura, paredes descascadas e presenca de mofo.
Além das questdes estruturais, observaram-se problemas de organizacdo e limpeza. Em uma das jus-
tificativas, destacam-se que “é necessdria maior organizacdo, por exemplo, e “o armdrio que guarda
as pastas PIS/PAS também armazena roupas e materiais de higiene”, demonstrando acumulo inade-
quado de itens em um mesmo espaco.

Enquanto isso, outras avaliagdes mencionam que os ambientes estavam “sujos” ou que apresen-
tavam “cheiro forte nos banheiros e pia entupida”. Esse cenario reflete, de certo modo, deficiéncias
nas rotinas de higiene.

Por fim, ha casos em que, embora o funcionamento geral seja considerado adequado, os pré-
dios, “por serem antigos, precisam de reparos”. Sobre isso, a equipe relata que ja esta “fazendo os
reparos para melhorar as condicées”.

Em sintese, todas as justificativas de “a melhorar” denotam comprometimento parcial de conser-
vacao e limpeza, porém com iniciativas em curso para sanar as irregularidades.

Outrossim, a presenca de espacos adequados para atendimentos individualizados também é
um aspecto essencial. Nesse sentido, foram coletados dados sobre a existéncia de salas de atendi-
mento individual nas entidades de acolhimento (Tabela 268).

Tabela 268: Sala de atendimento individual

Frequéncia Porcentagem
Conforme 34 91,89
A melhorar 2 5,41
Ndo conforme 1 27
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Observa-se que 34 instituicdes (91,89%) estdo em conformidade. No entanto, outras 2 (5,41%)
estdo “a melhorar”, e apenas 1(2,70%) ndo se apresenta conforme o que é necessdrio para um aten-
dimento de qualidade.

Nesse cenadrio, as respostas classificadas como “a melhorar” indicam que as entidades ainda
ndo possuem um espaco especifico para o atendimento individual, mas tém recorrido a solugdes
improvisadas para sua viabilizacdo. Em um dos casos, por exemplo, os depoimentos sdo de que
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“nesta nova casa ainda ndo hd este espaco, mas improvisa no quarto do monitor”, enquanto outro
menciona que “o atendimento ocorre na sala da enfermaria ou na sala da administra¢cdo”, conforme
informado pelo responsavel técnico.

Por outro lado, a justificativa utilizada para o caso “ndo conforme” é a de que “ndo hd espaco, e
que os mesmos sdo conduzidos a capela”. Tal situacdo evidencia auséncia total de local apropriado,
assim como o uso de um ambiente inadequado e ndo destinado a essa finalidade.

Outro aspecto estrutural observado no monitoramento foi a presenca de sala de visitas nas
entidades, conforme dados expostos na Tabela 269.

Tabela 269: Sala de visitas

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,18
A melhorar 2 5,41
Ndo conforme 2 5,41
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Registra-se que 33 unidades de acolhimento, ou seja 89,18%, estao em conformidade quanto a
esse requisito. Por outro lado, em 2 (5,41%) a situacao é “a melhorar”, necessitando de aprimoramen-
tos, ao passo que, em 5 (5,41%) é de nao conformidade.

Quanto as justificativas para os casos “a melhorar”, indica-se que, embora haja algum espaco
utilizado para visitas, ele ndo é exclusivo nem plenamente adequado para esse fim. Em uma das
instituicdes, por exemplo, foi relatado que “como sala de visitas, utiliza-se a sala de atendimento
coletivo, ndo existindo sofds ou poltronas”.

Em outro esclarecimento, menciona-se que “ndo hd um espaco destinado exclusivamente para
tal, logo as visitas sGo normalmente recebidas em dreas comuns da CT”, revelando improvisacao
e auséncia de um ambiente préprio que garanta privacidade e acolhimento adequado as familias.
Essas situacdes apontam condicdes parciais de atendimento, com necessidade de adequacao mobi-
lidria e de melhor definicdo dos espacos.

Ja as justificativas para os casos de ndo conformidade demonstram a auséncia total de um local
apropriado para as visitas. Algumas instituicdes, por exemplo, relataram que “utilizam uma edicula da
casa” ou que “utilizam o pdtio como espaco de visita”.

Também no processo de monitoramento, buscou-se analisar a estrutura disponivel para
atividades em grupo, observando especificamente a presenca de sala de atendimento coletivo
(Tabela 270).
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Tabela 270: Sala de atendimento coletivo

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,6
A melhorar 1 2,7
Ndo conforme 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre as 37 unidades monitoradas, 35 (94,6%) apresentam conformidade, demonstrando ampla
adequacao nesse aspecto. Por sua vez, 1(2,7%) esta “a melhorar”, enquanto outra foi descrita como
“ndo conforme”.

Outro aspecto analisado refere-se a disponibilidade de areas destinadas a realizacao de ofi-
cinas de trabalho nas entidades. Tratam-se de espacos importantes para o desenvolvimento de
atividades praticas e profissionalizantes.

A Tabela 271 aponta que 34 entidades (81,9%) estdo em situacdo de conformidade. No entanto,
3 (8,1%) ainda nao atendem plenamente esse critério, sendo 2 (5,4%) classificadas como “a melhorar”
e 1(2,7%) em situacdo de ndo conformidade.

Tabela 271: Area para realizacdo de oficinas de trabalho

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 34 81,9
A melhorar 2 5,4
Ndo conforme 1 27
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

De acordo com os relatos, as respostas para os casos “a melhorar” indicam que as referidas
unidades terapéuticas realizam oficinas e atividades, porém de forma improvisada, fazendo uso de
espacos que ndo foram projetados para esse fim. Em um dos casos, por exemplo, menciona-se que
“utilizam a capela” como local para as oficinas, enquanto outro relata que “ndo hd espaco especifico
para a realizacdo de oficinas, que ocorrem nos espacos disponiveis a depender da necessidade”.

Por sua vez, a justificativa da instituicdo em desconformidade reforca essa limitacdo, ao informar
que “ndo had dreas especificas para a realizacdo de oficinas”. Por sinal, infere-se sobre esse caso,
uma auséncia completa de espaco destinado a esse fim.

O monitoramento também contemplou a existéncia de dreas destinadas a realizacao de ativi-
dades inclusivas nas entidades de acolhimento. Para tanto, verificou-se, conforme Tabela 272, que
do total de 37 instituicdes, 33 (89,2%) estdao em conformidade. Quanto as demais, 3 (8,1%) estdo “a
melhorar”, e 1(2,7%) em desconformidade para o pleno desenvolvimento das atividades de inclusao.
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Tabela 272: Area para realizacdo de atividades de praticas inclusivas

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 33 89,2
A melhorar 3 8,1
Ndo conforme 1 2,7
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

E, tendo em vista a promocdao da saude fisica dos acolhidos, durante o monitoramento, foram
coletadas informacoes sobre a existéncia de area para pratica de atividades desportivas nas enti-
dades monitoradas (Tabela 273). Como resultado, das 37 unidades monitoradas, 30 (81,1%) apresen-
tam situacao “conforme”. Outras 6 (16,2%) estdo “a melhorar”, enquanto 1(2,7%) apresenta descon-
formidade para o desenvolvimento das referidas atividades.

Tabela 273: Area para pratica de atividades desportivas

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 30 81,1
A melhorar 6 16,2
N&o conforme 1 27
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

O monitoramento também buscou analisar a estrutura organizacional das entidades. Nesse
sentido, verificou-se a existéncia de sala administrativa nas instituicées monitoradas. E, a partir
do que apresenta a Tabela 274, 35 (94,6%) delas apresentam-se em conformidade quanto a esse
espaco. Outras 2 (5,4%) estao “a melhorar”.

Tabela 274: Sala administrativa

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,6
A melhorar 2 5,4
Ndo conforme 0 0,0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Entre as observacdes enquadradas como “a melhorar”, indica-se que as entidades estdo em fase
de implantacdo ou adequacdo do espaco, com obras e ajustes ainda em curso. Em um dos casos, ha

mencdo de que o ambiente esta “em constru¢cdo”, enquanto outro relata que o espaco “encontra-se
em processo de constru¢do e provisoriamente funciona no quarto do monitor”.

No monitoramento, também foram coletadas informacdes sobre a existéncia de drea para
arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que permita a manutencdo do sigilo das informacgodes,
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seja fisica ou eletronicamente. Sobre esse aspecto, a Tabela 275 apresenta que, entre as 37 unida-
des monitoradas, 32 (86,5%) estdao em situacdo de conformidade. Quanto as demais, 5, ou seja, 13,5%
estdo ainda “a melhorar”.

Tabela 275: Area para arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que permita
a manutencao do sigilo das informacoes, seja fisica ou eletronicamente

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 32 86,5
A melhorar 5 13,5
Ndo conforme 0 0,0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Vale observar que as observacgdes classificadas como “a melhorar” revelam fragilidades na for-
ma de armazenamento e organizacdo dos documentos dos acolhidos, especialmente dos prontua-
rios PIA/PAS. Em alguns casos, observa-se que “as pastas PAS ficam armazenadas em sala tranca-
da, mas fora de armdrio ou arquivo com trancas”, ou que “nem todos os documentos relativos aos
acolhidos estéo dispostos em armdrios com tranca”, evidenciando protecao parcial das informacdes.

Ha também relatos de uso de “armdrio das fichas PIA/PAS dividindo espaco com roupas e mate-
riais de higiene” e de arquivos separados em diferentes lugares, o que indica falta de padronizacdao
e de controle centralizado. Além disso, foi mencionado que o arquivo “fica localizado em um quarto”,
reforcando a inadequacao do espaco destinado ao armazenamento.

Em conjunto, essas observacdes demonstram que, embora existam iniciativas de guarda dos
documentos, ainda hd necessidade de aprimorar a seguranca, a organizacdo e a exclusividade do
ambiente para o correto arquivamento dos prontudrios.

Por fim, um ultimo ponto de andlise da gestao da infraestrutura, verificou-se durante o moni-
toramento a existéncia de sanitdrios para funcionarios/visitantes (ambos os géneros) nas entida-
des de acolhimento. Quanto a esse tdpico, 35 (94,6%) instituicGes estdao em conformidade para os
seus fins. No entanto, outras 2 (5,4%) estao “a melhorar” o seu aspecto.

Tabela 276: Sanitarios para funcionarios/visitantes (ambos os géneros)

| Frequéncia | Porcentagem
Conforme 35 94,6
A melhorar 2 54
Ndo conforme 0 0,0
Total 37 100

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Ao chegar ao término da lista de topicos analisados, vale ressaltar que, ancorada na meta 3 do
projeto, a andlise dos dados coletados no monitoramento precisa permear reflexdes sobre o impacto
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ao cidadao atendido, bem como a familiares e a atores que atuam na drea de apoio e acolhimento de
pessoas, incluindo a qualidade dos servicos prestados nas entidades de acolhimento. Diante desse
contexto, foram construidos alguns indicadores principais que complementam as analises realizadas
até este momento.

Cumpre mencionar que a utilizacdo de indicadores constitui uma ferramenta fundamental para
a sistematizacao, mensuracao e interpretacdo dos dados coletados durante uma pesquisa, além de
facilitar andlises comparativas a partir do cruzamento de varidveis. E, vale dizer, essencial que o indi-
cador construido seja relevante para os objetivos da investigacdo, como também seja mensurdvel de
forma valida e confidvel (Cano, 2004; Cohen, 1993; Jacuzzi, 2003). Nesse sentido, ele se apresenta
como “ligagao entre os modelos explicativos da teoria social e a evidéncia empirica dos fendmenos
sociais observados [...] uma medida quantitativa, dotada de significado social (Jacuzzi, 2003, p. 15).

Vejamos, portanto, os indicadores propostos a seguir.

217 Indicador de protagonismo do acolhido no tratamento

O indicador apresenta a proporcao de entidades de acolhimento nas quais ocorrem praticas par-
ticipativas do acolhido, familiar ou de pessoa por ele indicada no processo de elaboracdo do Plano
de Atendimento Singular' (PIA/PAS).

Descricao: indicador positivo/negativo, considerando positivo a resposta “conforme” para a per-
gunta 13 do Bloco VII [O acolhido e seu familiar, ou pessoa por ele indicada, participam/parti-
ciparam na construcao e no cumprimento do PAS, observando o protagonismo do acolhido, o
respeito e o didlogo como principios norteadores do acolhimento?].

Entre os 37 estabelecimentos visitados, 33 apresentam indicador positivo, o que corresponde a
89,19% deles, conforme a tabela e o grafico a seguir.

Tabela 277: Indicador de protagonismo do acolhido

Total de instituicoes Indicador de protagonismo do acolhido | Taxa de protagonismo do acolhido
37 33 89,19%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

1 As instituicdes de acolhimento tém até 20 dias, a partir do ingresso do beneficidrio, para elaborar o PIA/PAS. No pre-
sente caso, ndo foram obtidas informacdes detalhadas sobre esse procedimento como apontamos no inicio do anuario,
ponto importante a ser levado em consideracdo.
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Figura 151: Grafico do indicador de protagonismo do acolhido

- Positivo

Negativo

89.19%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

218 Taxa de Reacolhimento

O indicador avalia a taxa de acolhidos, participantes da roda de conversa, que estdao na entidade
pesquisada pela segunda vez ou mais. Trata-se de uma informacdo importante para futuras reflexdes
sobre a efetividade do servico de acolhimento, assim como levanta questdes sobre reinsercdo social
e abstinéncia apods a saida de uma entidade de acolhimento atuante em dlcool e drogas.

Descricdao: Razdo entre o nimero de acolhidos participantes das rodas de conversas e o nimero
correspondente a pergunta 23 do Bloco Il [Do total de acolhidos presentes na roda de conversa,
quantos estdo passando pela entidade de acolhimento pela segunda vez ou mais?].

Formula: Numero de acolhidos presentes na roda de conversa que estdo na entidade pela segun-
da vez ou mais + Total de acolhidos presentes na roda de conversa x 100.

Entre o total de 720 acolhidos que participaram das rodas de conversa, 214 afirmaram estar na-
quela entidade de acolhimento pela segunda vez ou mais, 0 que corresponde a uma taxa de reacolhi-
mento na instituicdo monitorada de 29,72%, como é possivel observar na tabela e no grafico a seguir.

Tabela 278: Taxa de reacolhimento na entidade de acolhimento

Indicador | Quantidade
Total de acolhidos participantes das rodas de conversa 720
Total de acolhidos que ja estiveram duas ou mais vezes na entidade 214
Taxa de reacolhimento (%) 29,72%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Figura 152: Gréafico da taxa de reacolhimento na entidade

29.72%

- Acolhidos pela 12 vez

Acolhidos pela 22 ou mais vezes

70.28%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

219 Taxa de multiplos acolhimentos nos ultimos 5 anos

Entre os acolhidos participantes das rodas de conversa, o indicador avalia a taxa de mdltiplos
acolhimentos em outras entidades nos ultimos 5 anos. Aqui, também se trata de uma informacao
relevante para futuras reflexdes sobre a efetividade do servico de acolhimento, assim como permite
suscitar questdes sobre reinsercao social e abstinéncia apds a saida de uma entidade de acolhimen-
to atuante em alcool e drogas.

Descricdao: Razdo entre o nimero de acolhidos participantes da roda de conversa e o nidmero cor-
respondente a pergunta 23.1 do Bloco Il [Nos ultimos 5 anos, do total de acolhidos presentes na
roda de conversa, quantos ja passaram por duas ou mais entidades de acolhimento?].

Formula: Numero de acolhidos com passagem por > 2 entidades nos ultimos 5 anos + Total de
acolhidos presentes na roda x 100.

Entre o total de 720 acolhidos que participaram da roda de conversa, 278 afirmaram que, nos
dltimos 5 anos, passaram por duas ou mais outras entidades de acolhimento, o que corresponde a
uma taxa de reacolhimento em outras instituicdes de 38,61% entre o total de acolhidos ouvidos, como
€ possivel observar na tabela e no grafico a seguir.

Tabela 279: Taxa de mliltiplos acolhimentos nos ultimos 5 anos

Indicador | Quantidade
Total de acolhidos participantes das rodas de conversa 720
Total deNacoIhido,s que ja estiveram duas ou mais vezes em outras 578
instituicoes nos ultimos 5 anos
Taxa de muiltiplos acolhimentos nos tltimos 5 anos (%) 38,61%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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Os relatos apontam que as recaidas e os retornos as comunidades terapéuticas (CTs) estdo for-
temente associados a interrupcdes prematuras do tratamento, a problemas familiares, a reintegracdao
social dificil, bem como a influéncia de ambientes e a relacionamentos prejudiciais. Ressalte-se que
muitos depoimentos descrevem o ciclo recorrente de alta terapéutica seguida por recaida, em que
os acolhidos retornam a CT em busca de apoio e recomeco, como exemplificado nas falas que men-
cionam: “voltar foi a melhor saida” ou “pediram ajuda a familia e a propria CT”.

Também ha um aspecto emocional marcante. Vergonha, tristeza e sentimento de fracasso sdo
citados. Porém, acompanhados por reconhecimento da importancia do acolhimento e da espirituali-
dade no processo de recuperacdo.

Vdrios participantes ressaltam que, embora o retorno seja doloroso, representa uma nova opor-
tunidade de amadurecimento e fortalecimento, tanto pessoal quanto espiritual. Corrobora-se, nesse
contexto, o destaque ao papel da fé, do apoio da equipe e do acolhimento humanizado, fatores
percebidos como diferenciais positivos das instituicdes atuais em comparacdo com experiéncias an-
teriores, algumas descritas como autoritarias, sem empatia ou com tratamento inadequado.

Além disso, as falas revelam reflexdes sobre aprendizado e crescimento, haja vista que os aco-
Ihidos afirmam que cada passagem pela CT contribui para maior consciéncia sobre si mesmos, seus
limites e sobre a importancia de se manterem distantes de ambientes que favorecem o uso de subs-
tancias. Ha também mencdes de melhor estrutura fisica, oferta de cursos e de atencdo a reinsercao
social nas unidades atuais, o que reforca o sentimento de esperanca e recomeco.

Figura 153: Gréfico da taxa de multiplos acolhimentos nos ultimos 5 anos

38.61%

61.39%

- Acolhidos que passaram por apenas uma entidade de acolhimento

Acolhidos que ja passaram por mais de uma entidade de acolhimento

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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2.20Indicador de acesso a cursos e capacitacoes

O indicador avalia se os acolhidos tiveram ou tém acesso a acdes de capacitagdo profissional ou
educacional no periodo atual de acolhimento.

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando positivo a resposta “sim” para a pergunta 25
do Bloco Il [Os acolhidos tiveram ou tém acesso a cursos de capacitacdo/especializagcao?].

Entre as 37 instituicdes visitadas, 22 apresentam indicador positivo no que concerne ao acesso
dos beneficidrios a cursos/capacitacoes, correspondendo a 59,46% das entidades pesquisadas, con-
forme a tabela e o grafico a seguir.

Tabela 280: Indicador de acesso a cursos/capacitagcoes

Total de instituicoes | Indicador de acesso a cursos/capacitacoes | Taxa de acesso a cursos/capacitacoes
37 22 59,46%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

Figura 154: Grafico de indicador de acesso a cursos/capacitacao

40.54% - Acesso a cursos (Sim)

59.46% Sem acesso (Nao)

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.21 Indicador de participacao da entidade em
conselhos de politicas sobre drogas

O indicador avalia se a entidade de acolhimento estd integrada em espacos institucionais de
didlogo, controle social e de participacdo social por meio de sua insercdo em conselhos de politica
sobre drogas. Entre os aspectos, deve-se considerar que alguns estados brasileiros ainda ndo dis-
pdem de conselhos especificos responsadveis pela condugdo da politica sobre drogas, além de nao
ser obrigatdria a participacao da instituicdo.




MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

g ANUARIO BRASILEIRO DE

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando positivo a resposta “sim” para a pergunta 7
do Bloco IV [H& inscricdo em conselho estadual/municipal de politicas sobre drogas?].

Entre o total das 37 entidades de acolhimento monitoradas, 20 delas apresentam indicador po-
sitivo de articulacdo com conselhos de politicas sobre drogas, o que corresponde a 54,05% do total
de instituicdes visitadas, conforme a tabela e o grafico a seguir.

Tabela 281: Indicador de participacao do entidade em conselhos de politicas sobre drogas

Indicador de participacao da entidade Taxa de participacdo da entidade em
em conselhos de politicas sobre drogas conselhos de politicas sobre drogas

37 20 54,05%

Total de instituicoes

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em alcool e drogas (2025)

Figura 155: Grafico de indicador de participacdo em conselhos de politicas sobre drogas

45.95% - Inscricdo no Conselho (Sim)
. (4]

Sem inscri¢do (Nao)

54.05%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.22Indicador de acoes de reinsercao social do acolhido

O indicador avalia se a instituicdo promove ac¢des voltadas a insercdo ou reinsercdao do acolhido
na sociedade por meio de atividades educativas e/ou profissionalizantes.

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 6.2
do tépico 6 do Bloco IX [As atividades de capacitacdao, de promocao da aprendizagem, de for-
macao e as praticas inclusivas buscam a insercao e a reinsercao social, o resgate ou a formacgao
de novas habilidades profissionais, praticas ou para a vida, e o aprendizado de novos conheci-
mentos, de modo a promover o empoderamento e o desenvolvimento das habilidades sociais
do acolhido?] e a resposta “conforme” para a pergunta 9 do tdpico 2 do Bloco VII [No PIA/PAS,
constam todos os encaminhamentos visando a reinsercao social, incluidos os projetos de edu-
cacao, capacitacao profissional e geracao de trabalho e renda?].
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Entre o total das 37 entidades de acolhimento monitoradas, 19 delas apresentam indicador posi-
tivo de articulacdo com acdes de insercdo/reinsercao dos acolhidos, o que corresponde a 51,35% do
total de instituicdes visitadas, conforme a tabela e o grafico a seguir.

Tabela 282: Indicador de acoes de reinsercao social

Total de instituicdes | Indicador de acoes de reinsercao social Taxa de acoes de reinsercao social
37 19 51,35%

Fonte: Monitoramento das Entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas (2025)

Figura 156: Grafico de indicador de acoes de reinsercao social

48.65%

- Conforme em ambas (positivo)

A melhorar/Nao conforme em uma ou ambas (Negativo)

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.23Indicadores de capacidade institucional

Os indicadores que serdo apresentados a seguir avaliam a capacidade institucional das enti-
dades de acolhimento quanto as condicdes administrativas, técnicas, estruturais e organizacionais,
visando identificar a execucdo dos servigos prestados com qualidade e dentro das normas estabele-
cidas pela legislacdo que permeia os servigos de acolhimento. Trata-se de um conjunto de 5 indica-
dores que, juntos, nos fornecem um panorama acerca da regularidade, conformidade técnica, bem
como da adequacao das instalacdes fisicas das instituicdes monitoradas.
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2.24Indicador de gestao técnica e de recursos humanos

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 1do
Bloco VI [Mantém responsavel técnico de nivel superior?], a resposta “conforme” para a pergun-
ta 3 do Bloco VI [Possui profissional que possa responder pelas questdes operacionais durante
todo o seu periodo de funcionamento da entidade, podendo ser o proprio responsdvel técnico
ou pessoa designada para tal fim?], a resposta “conforme” para a pergunta 4 do Bloco VI [Dispoe
de equipe multidisciplinar em quantidade e com formacao compativel as atividades oferecidas
no programa de acolhimento?], a resposta “conforme” para a pergunta 5 do Bloco VI [Promove,
de forma permanente, a capacitacdo dos membros da equipe que atuam no servico, garantindo
capacitacao compativel com a funcao a ser executada?], a resposta “conforme” para a pergunta
6 do Bloco VI [Dispoe de escala de servico ou outro mecanismo de controle da permanéncia
dos profissionais na entidade?], assim como a resposta “conforme” para a pergunta 7 do Bloco VI
[Mantém ficha de registro de empregados?].

Entre o total das 37 entidades monitoradas, 18 apresentaram indicador positivo quanto a gestdo
técnica e de recursos humanos, o que corresponde a 48,64% do total de unidades pesquisadas.

Tabela 283: Indicador de capacidade institucional. Gestao técnica e de recursos humanos

Total de instituicoes Indicador de gestao técnica e de recursos humanos
37 18 48,64%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.25Indicador de estrutura e infraestrutura da entidade de acolhimento

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 3
do Bloco IX [Todos os medicamentos sujeitos a controle especial estdo guardados em armario
fechado com chave?], a resposta “conforme” para a pergunta 4.1 do Bloco X [Possui cozinha?], a
resposta “conforme” para a pergunta 4.2 do Bloco X [Possui refeitério?], a resposta “conforme”
para a pergunta 4.3 do Bloco X [Possui local apropriado para armazenamento de alimentos, bem
como os alimentos estao dentro do prazo de validade e bem acondicionados?], a resposta “con-
forme” para a pergunta 5.1 do Bloco X[Possui lavanderia coletiva?], a resposta “conforme” para a
pergunta 7 do Bloco X [Mantém os ambientes de uso dos acolhidos livres de trancas, chaves ou
grades, admitindo-se apenas o travamento simples?], a resposta “conforme” para a pergunta 9
do Bloco X [Possui sala de atendimento individual?], a resposta “conforme” para a pergunta 10
do Bloco X [Possui sala de visitas?], a resposta “conforme” para a pergunta 12 do Bloco X [Possui
drea para realizacao de oficinas de trabalho?], a resposta “conforme” para a pergunta 13 do Bloco
X [Possui area para realizacdo de atividades de praticas inclusivas?], a resposta “conforme”
para a pergunta 14 do Bloco X [Possui drea para pratica de atividades desportivas?], a resposta
“conforme” para a pergunta 15 do Bloco X [Possui sala administrativa?], a resposta “conforme”
para a pergunta 16 do Bloco X [Possui area para arquivo das fichas (PIA/PAS) dos acolhidos que
permita a manutencao do sigilo das informacodes, seja fisica ou eletronicamente?] e a resposta
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“conforme” para a pergunta 17 do Bloco X [Possui sanitarios para funcionarios/visitantes (ambos
os géneros)?].

Entre o total de 37 entidades monitoradas, 11 apresentaram indicador positivo quanto a estrutura
e infraestrutura, o que corresponde a 29,72% das unidades.

Tabela 284: Indicador de capacidade institucional — estrutura e infraestrutura

Total de instituicoes Indicador de estrutura e infraestrutura

37 " 29,72%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

2.26Indicador de condicdes de alojamento da entidade de acolhimento

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para a pergunta 2.2
do Bloco X [O servico dispoe de alojamento adequado para o niumero de vagas de acolhimento
oferecidas, separadas por publico (adulto masculino/feminino)?], a resposta “conforme” para
a pergunta 2.3 do Bloco X [Disp6e de conjuntos (cama/colchdo) compativeis com o nimero de
acolhidos, incluindo area para guarda de roupas e pertences dos acolhidos?], a resposta “confor-
me” para a pergunta 3 do Bloco X [Dispoe de banheiro para acolhidos compativeis e adequados
ao numero de pessoas por alojamento, separadas por publico (adulto masculino/feminino)?],
assim como a resposta “sim” para a pergunta 3.5 do Bloco X [Dispoe de quarto para funciondrios
que permanecem no periodo noturno (separados por género), com dimensionamento compati-
vel, incluindo drea para guarda de roupas e pertences dos funciondrios?].

Entre o total das 37 entidades monitoradas, 19 apresentaram indicador positivo quanto as condi-
cdes de alojamento, o que corresponde a 51,35% do total de unidades pesquisadas.

Tabela 285: Indicador de capacidade institucional — condicées de alojamento

Total de instituicoes Indicador de condicdes de alojamento
37 19 51,35%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).
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2.27 Indicador de conservacao da infraestrutura e instalacoes

Descricao: Indicador positivo/negativo, considerando a resposta “conforme” para o critério de
avaliacao [Piso, teto, paredes, mobilidrios integros e de facil impeza. Ambientes limpos e orga-
nizados. Auséncia de infiltracoes e mofos], a resposta “conforme” para a pergunta 8 do Bloco X
[Mantém as instalagoes fisicas dos ambientes externos e internos em boas condicées de con-
servacgao, seguranca, organizacao, conforto e limpeza?].

Entre o total das 37 entidades monitoradas, 19 apresentaram indicador positivo quanto a conser-
vacado da infraestrutura e instalacdes locais, o que corresponde a 51,35%.

Tabela 286: Indicador de capacidade institucional — conservacao da infraestrutura e instalacoes

Total de instituicoes Indicador de conservacao da infraestrutura e instalacoes
37 19 51,35%

Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).




Avancos e perspectivas
para o monitoramento de
entidades de acolhimento
atuantes em alcool e drogas




ANUARIO BRASILEIRO DE

MONITORAMENTO DE ENTIDADES
DE ACOLHIMENTO ATUANTES EM
ALCOOL E DROGAS

s monitoramentos apresentados neste Anudrio sao instrumentos centrais para o fortaleci-

mento, bem como para a qualificacdo deste projeto, uma vez que permitiram a realizacdo

de analises sistematicas, além da elaboracdo de diagndsticos mais precisos das Entidades
de Acolhimento. Somado a isso, a atuacdo integrada entre o Depad e a UFF permitiu a consolidacao
de uma rotina de trabalho articulada, com participacdo conjunta e em tempo real das equipes admi-
nistrativa, de pesquisa, de monitoramento e de processamento de dados tanto na identificacdo de
desafios como na construcdo de solu¢des ao longo de todo o trabalho de coleta, processamento e
de andlises propostas no Termo de Execucao Descentralizada 01/2024/UFF/MDS.

Durante o primeiro monitoramento, ficaram evidentes os desafios relacionados a ampliacdo da
equipe técnica e a padronizacdo dos registros que basearam as analises, especialmente no que diz
respeito aos relatos dos monitores de campo. Ja a partir da segunda rodada de monitoramento, ob-
servou-se um maior alinhamento entre as normativas do MDS, resultando em avancos significativos
na confiabilidade e na consisténcia das informacdes coletadas. Nesse sentido, a evolu¢cao observada
entre as rodadas indicou o fortalecimento da governanca interinstitucional, o que permitiu a amplia-
cdo do numero de entidades monitoradas no segundo periodo.

Cumpre pontuar que a expertise construida a partir da vivéncia no processo de monitoramento,
com também os dados apresentados e analisados neste Anuario, indicam a necessidade de amplia-
¢do do fomento publico destinado a tais instituicdes. Essa ampliacdo, portanto, mostra-se condicao
para o fortalecimento qualificado da politica de acolhimento, assegurando a expansado de sua capa-
cidade institucional e de seus padrdes de qualidade. Evidentemente, esse movimento deve estar
indissociavelmente associado ao incremento do rigor regulatdrio, bem como a consolidacao de um
sistema de monitoramento continuo e permanente dessas instituicdes.

Nesse cenario, e considerando a espacializacdo dos dois monitoramentos, produzida pelo Mapa
4, verifica-se que as regides Sudeste, Sul e Nordeste mantém-se como estruturantes da politica,
dada a maior concentracado de instituicdes, com uma distribuicdo mais homogénea das Entidades de
Acolhimento entre os estados; enquanto as regides Norte e Centro-Oeste apresentam poucas insti-
tuicdes em relacdo a dimensao territorial dos estados dessas regides, concentradas nas proximida-
des das capitais, 0 que pode restringir o acesso do servico as populagcdes mais interioranas. Portanto,
tal configuracdo aponta para necessidade de uma expansdo qualificada, especialmente mediante
apoio institucional do Depad, com foco no fortalecimento das capacidades locais.
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Mapa 4: Distribuicdo espacial dos municipios, por regido geografica, que abrigam entidades que
participaram dos dois Monitoramentos de Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas.
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Fonte: Monitoramento das Entidades de Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas (2025).

No ambito metodoldgico, os monitoramentos caracterizaram-se pela adocao de estratégias par-
ticipativas, com destaque para as rodas de conversa, observacdes qualificadas e resposta a questio-
ndrios com geolocalizacdo. Essas metodologias contribuiram para a ampliacdo da escuta dos aco-
Ihidos, o incremento da transparéncia nos processos de coleta, assim como para o fortalecimento
da comunicacado entre instituicdes e a comunidade das entidades, conferindo maior legitimidade as
informacdes produzidas.

Sob a perspectiva estratégica, os monitoramentos cumprem adequadamente sua funcdao diag-
ndstica, além de demonstrar um processo progressivo de amadurecimento institucional. E também
preciso mencionar que as fragilidades identificadas devem ser interpretadas como oportunidades de
aprimoramento, especialmente nos eixos de comunicacao institucional, voluntariedade do trabalho
nas entidades e territorializacdo das andlises em diferentes contextos espaciais. Além disso, a partir
da segunda rodada, consolidou-se uma base técnica que viabiliza a utilizacdo dos monitoramentos
como instrumentos estratégicos de gestdo e inducdo de qualidade na prestacdo dos servicos finan-
ciados pelo poder publico.

Diante disso, como encaminhamentos para o aprimoramento continuo de uma politica perma-
nente de monitoramento das entidades de acolhimento atuantes em dlcool e drogas, sugere a imple-
mentacdo ao longo dos ciclos previstos para o ano de 2026, as seguintes acdes:
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a) fortalecimento da comunicacao institucional, por meio do desenvolvimento de materiais pa-
dronizados e acessiveis que orientem os acolhidos quanto ao financiamento publico, aos
direitos e deveres, bem como na elaboracdo do PIA/PAS;

b) consolidacdo da garantia de adesdo voluntdria do acolhimento, mediante a implementacado
de protocolos claros e uniformes para o registro da manifestacdo de vontade dos acolhidos,
capazes de promover seguranca juridica e fortalecimento da autonomia individual para orga-
nizacao do seu projeto terapéutico;

c) aprimoramento do uso estratégico dos dados, com o aperfeicoamento na elaboracado de indi-
cadores sintéticos e relatérios consolidados que subsidiem andlises comparativas e decisdes
baseadas em evidéncias;

d) capacitacao continua e permanente das equipes, com ampliacdo da formacdo continuada
dos profissionais, com foco em linguagem acessivel, direitos dos usudrios e em aplicacdo
homogénea das normativas;

e) estimulo a politicas territoriais diferenciadas, com apoio prioritdrio as instituicdes localizadas
em regides com menor capacidade instalada, visando a promoc¢do do equilibrio regional e a
expansao qualificada do acolhimento.

Desse modo, a partir dos dados analisados, evidencia-se um conjunto de monitoramentos em
processo continuo de evolucdo, sustentado por uma base técnica consistente e dotado de elevado
potencial de impacto na formulacdo e no aprimoramento das politicas publicas. Nesse contexto, o
fortalecimento da comunicacdo institucional, a padronizacao dos procedimentos e a melhor qualifica-
cdo dos processos de coleta, uso e tratamento estratégico das informacdes assumem papel central
para a consolidacdo desse arranjo técnico-operacional. Por fim, os monitoramentos tendem a afir-
mar-se como ferramentas permanentes de governanca, de qualificacdo institucional, como também
de garantia de direitos para pessoas com transtornos por uso de substancias psicoativas.

Reinaldo Azevedo

Coordenador Executivo do

Termo de Execucdo Descentralizada
TED N° 01/2024/UFF/MDS
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tados em 324 (trezentas e vinte e quatro) instituicdes que participaram de dois periodos de

acompanhamento. O primeiro ciclo foi realizado entre os dias 30 de janeiro e 3 de abril de
2025, enquanto o segundo entre 22 de maio e 05 de setembro do mesmo ano, permitindo uma visao
integrada do desempenho institucional. Adicionalmente, sdo apresentadas as andlises quantitativas
e qualitativas dos dados coletados em 37 (trinta e sete) instituicGes que passaram pelo segundo ci-
clo de monitoramento, realizado também neste ultimo periodo, em paralelo com as 324 instituicdes
monitoradas nos dois ciclos anuais desenvolvidos no ambito do Termo de Execucdo Descentralizada
(TED) 01/2024, firmado entre o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate
a Fome (MDS), por intermédio do Departamento de Entidades de Apoio e Acolhimento Atuantes em
Alcool e Drogas (Depad) e da Universidade Federal Fluminense (UFF).

E sse anuario apresentou a dinamica do ciclo anual de monitoramento a partir de dados cole-

Os dados referem-se as informacdes coletadas na 12 e na 22 rodada de monitoramento das
entidades de apoio e acolhimento atuantes no enfrentamento ao uso abusivo de dlcool e de outras
drogas. Permitiu reunir um conjunto expressivo de informagdes quantitativas e qualitativas sobre
a conformidade das instituicbes em relagdo aos parametros definidos na Portaria n° 926/2023 do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS).

Por sua vez, o levantamento apontou que, de modo geral, a maior parte das entidades avalia-
das apresentou indices satisfatérios de conformidade em aspectos essenciais ao acolhimento, como
respeito a voluntariedade, condicdes de infraestrutura, cuidados com a saude fisica e psiquica, além
de oferta de ambiente livre de substancias psicoativas. Entretanto, verificaram-se pontos que deman-
dam atencdo imediata, como a ocorréncia de situacdes “a melhorar” ou “ndo conforme”, precisando,
em face dos fins a que designam as entidades de acolhimento, serem mais bem qualificadas, como
ainda investigadas pelo Depad, com vistas a que as instituicdes se adequem as condicdes previs-
tas legalmente.

Do ponto de vista metodoldgico, cabe registrar que a estratégia de coleta de dados por meio de
rodas de conversa mostrou-se devidamente adequada para construir uma percepcdo coletiva sobre
a vivéncia dos acolhidos na Entidade de Acolhimento a partir do fomento a um ambiente participativo
entre os diferentes agentes que constituem a experiéncia pratica de acolhimento. Tais percepcdes
coletivas, apresentadas nesse Anuario, serdo analisadas de forma vertical a partir dos resultados do
Primeiro Ciclo de Pesquisa Diagndstica em Entidades de Acolhimento previsto no projeto e finalizado
em dezembro de 2025. Nesse sentido, os resultados dessa pesquisa, voltada para a obtencdo de
informacdes individualizadas e precisas, especialmente no que diz respeito a temas que envolvem
autodeclaracao (raca/cor, religido, tempo de acolhimento, histérico de uso de substancias e partici-
pacdo no PIA/PAS), permitirdo realizar uma série de cruzamento de dados para exame de tendéncias
para a concepcdo, organizacdo e implementacdo de politicas diretivas para grupos sociais ainda
mais vulneraveis na politica publica de acolhimento.

Faz-se necessdrio, nesse sentido, aperfeicoar os processos de registro na coleta, especialmente
no que se refere aos relatos dos monitores. Cumpre, portanto, mencionar que esses dados permitem
qualificar os dados com foco na tomada de decisdao pelo Depad, especialmente no que tange a in-
tensificacdo das acdes de fiscalizacdo e aperfeicoamento do servico.
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Vale ainda considerar que os dados apresentados neste anudrio apresentam um panorama rele-
vante e mais geral. Todavia, ndo esgotam a compreensdo sobre as realidades complexas vividas no
interior das entidades de acolhimento. Logo, aqui ndo se representa um diagndstico definitivo, mas
sim um retrato inicial que devera ser ampliado e aprofundado nas proximas etapas do monitoramen-
to e por meio da pesquisa diagndstica prevista no projeto.

Em linhas gerais, a andlise comparativa permitiu indicar uma tendéncia de aperfeicoamento das
praticas a partir das diretrizes tracadas pelos contratos firmados entre Depad e entidades. Esse dado
revela uma plasticidade das entidades, no que concerne a adaptacao as normas tracadas pela poli-
tica de acolhimento.

Vale estar atento ao fato de que a variacdo de alguns indices para baixo referentes a algumas
entidades parece ter relacdo, na maior parte das vezes e muito mais, com a flutuacdo do publico
nas entidades. Saidas e entradas entre os monitoramentos impactam em critérios de analise como:
1. conformidade de PIA/PAS; 2. voluntariedade do acolhimento; 3. e, por fim, conhecimento das nor-
mas das entidades, pois marcam o atravessamento temporal do acolhimento, imprescindivel para o
engajamento do acolhido no processo de superacdo da dependéncia, inclusive a partir dos atraves-
samentos da abstinéncia.

Sendo assim, a continuidade do processo, associada a uma analise critica dos instrumentos e
procedimentos utilizados, contribuird para o aprimoramento das politicas publicas voltadas ao aco-
Ihimento de pessoas em situacdo de uso abusivo de alcool e drogas, garantindo que sejam cada vez
mais efetivas, humanizadas e alinhadas aos principios constitucionais e aos direitos fundamentais.
Tal correlacdo poderd resultar na inferéncia, por exemplo, de uma rede colaborativa maior entre os
estados com mais instituicdes e/ou, vale dizer, maiores dificuldades das instituicdes mais distantes
dos centros de concentracdo populacional, pela limitacdo das trocas com instituicGes geografica-
mente mais préoximas.

Por fim, a ideia de uma rede multiescalar formada por entidades situada nos mesmos estados,
em colaboracdo interestadual e orquestrada pelo MDS, permitird a ampliacdo das possibilidades de
sucesso da politica de acolhimento para usuarios de alcool de drogas. Tal integracdo, materializada
no monitoramento, na pesquisa e na atualizacdo constante dos protocolos de qualificacdo do servico
permitird ao MDS, juntamente com a UFF, propor a incorporacao dos estados-membros do Mercado
Comum do Sul - MERCOSUL, numa rede sulamericana e, posteriormente, latino-americana e cari-
benha, voltada para a definicdo de politicas publicas comuns e colaborativas para a mitigacao dos
efeitos politicos, econémicos e culturais da dependéncia.
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constitui-se como um instrumento estratégico para a compreensdo, o acompanhamento e

o aprimoramento das politicas publicas voltadas ao cuidado de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade decorrente do uso problemadtico de dlcool e outras drogas. Nesse sentido, ao reunir
informacdes sistematizadas, indicadores e andlises sobre a atuacdo dessas entidades, evidencia
que o acolhimento ultrapassa a dimenséo assistencial, integrando cuidado, prote¢do social, saude
e garantia de direitos. Reafirma-se, desse modo, o cardter estruturante do acolhimento como politi-
ca publica de atencdo integral as necessidades dos individuos.

Nesse processo, as entidades de acolhimento desempenham papel social relevante ao oferta-
rem servicos essenciais, como alimentacdo didria, moradia tempordria e um ambiente protegido, ca-
paz de assegurar condi¢ées minimas de dignidade e seguranca aos acolhidos. Para muitos individu-
0S, esses espacos representam a oportunidade concreta de interromper trajetorias marcadas pela
exclus@o social, pela violéncia e pela auséncia de acesso a politicas publicas. Assim, o acolhimento
configura-se como resposta necessdria e estruturante no campo do cuidado integral, fortalecendo
processos de protecdo e incluséo social.

Vale realcar que a atuacdo dessas entidades, em grande medida orientada pelo modelo de
ajuda mdtua, fortalece processos coletivos baseados na solidariedade, na troca de experiéncias e
no apoio entre pares. Nelas, os espacos de convivéncia e socializagdo favorecem a constru¢do de
vinculos, o exercicio do respeito mutuo e a valorizacdo da escuta, contribuindo para o desenvolvi-
mento da autonomia, do protagonismo, além das habilidades sociais dos acolhidos. Isso porque tais
prdticas, quando realizadas em ambientes éticos e protegidos, potencializam a corresponsabiliza-
cdo e o engajamento dos sujeitos em seus proprios processos de cuidado.

Outrossim, a valorizac@o dos vinculos familiares e comunitdrios constitui outro elemento cen-
tral do acolhimento, uma vez que o fortalecimento das relagbes com familiares e amigos amplia as
redes de apoio, favorecendo, nGo hd duvida, a reinsercdo social. O acolhimento, desse modo, ndo
se limita a permanéncia institucional, mas se articula com o territdrio, promovendo o acesso dos
acolhidos a rede socioassistencial e de saude. Logo, essa articulacdo reconhece a centralidade da
familia e da comunidade na construg¢do de projetos de vida sustentdveis, contribuindo para a conti-
nuidade do cuidado.

Nesse contexto, o monitoramento assume papel fundamental para a efetividade, a transparén-
cia e para a legitimidade da politica publica de acolhimento. Por conseguinte, o acompanhamento
sistemdtico dessas entidades permite avaliar a qualidade dos servicos prestados, verificar a con-
formidade com as normativas vigentes, bem como identificar nGo apenas boas prdticas, mas, para
além disso, fragilidades e desafios. Mais do que instrumentos de controle, 0 monitoramento constitui
mecanismos de qualificagcdo publica, orientando a tomada de decisGo e o aperfeicoamento das
prdticas institucionais.

Sendo assim, a realizag¢éo de visitas in loco, conduzidas por uma universidade federal de reco-
nhecido prestigio nacional e internacional, como a Universidade Federal Fluminense (UFF), confere
robustez metodologica e legitimidade técnica ao processo de monitoramento. Ao lancar uma verda-
deira “lupa” sobre as atividades desenvolvidas no cotidiano das entidades, esse acompanhamento
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direto possibilita uma leitura precisa da realidade dos servicos prestados. Trata-se de um olhar
qualificado, capaz de ir além de registros formais, captando prdticas, dindmicas institucionais e con-
dicbes concretas de funcionamento.

Decisivamente, esse processo contribui para a desconstrucdo de ideias generalizantes e es-
tigmatizadas presentes no senso comum sobre as comunidades terapéuticas. Ao evidenciar dados
empiricos e andlises técnicas, o Anudrio permite diferenciar as entidades que mantém parceria com
o Estado — submetidas a critérios, normativas, monitoramento continuo — daquelas que atuam a
margem das politicas publicas. Essa distingdo €, cumpre mencionar, fundamental para ndo somente
qualificar o debate publico, como ainda reconhecer experiéncias que cumprem seu papel social e
fortalecer os modelos de acolhimento alinhados aos principios dos direitos humanos.

Por fim, reafirma-se a funcdo indelegdvel do Estado como formulador, financiador, regulador e
indutor das politicas de cuidado e acolhimento. Logo, o poder publico ndo se restringe a garantia de
recursos, mas a ele também cabe estabelecer diretrizes, promover o continuo monitoramento e as-
segurar elementos para fiscalizagdo responsdvel das entidades de acolhimento pelo Depad. Desse
modo, fortalece-se uma rede de cuidado comprometida com os principios da dignidade humana, da
integralidade do atendimento e, cumpre realcar, da defesa da vida.

Sendo assim, ao tornar visiveis dados, andlises e evidéncias, este Anudrio contribui decisiva-
mente para o aprimoramento da gestdo publica e para a transparéncia das acbes estatais. Ademais,
consolida uma politica de acolhimento orientada por evidéncias, responsabilidade e compromisso
ético, reafirmando a importdncia de decisées fundamentadas para a qualificacdo e efetividade das
prdticas de cuidado.

Osmar Torres
Mestre em Administracdo e Pesquisador Integrante
do Projeto junto ao Departamento de Entidades de
Apoio e Acolhimento Atuantes em Alcool e Drogas
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