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Transmissao de entrevistas realizadas nos
dispositivos moveis para Portal de Gestao do
Cadastro Unico sera liberada

A partir dessa semana, as gestdes municipais poderdo avancar no uso da ferramenta e
transmitir os dados coletados nas entrevistas com as familias para o Sistema de
Cadastro Unico

O Formulario do Cadastro Unico para Dispositivos Mdveis (Offline) é uma nova funcionalidade do
novo Cadastro Unico.

Trata-se de uma alternativa ao uso do formulario em papel, que permite a coleta de dados em
regides sem internet, por dispositivos moveis, quais sejam, celular e tablet.

Ser& especialmente Util para a realizagdo de acdes de busca ativa de Grupos Populacionais
Tradicionais e Especificos (GPTE) e de familias que residem em areas remotas, pois permite a
coleta de informagcbes com qualidade e agilidade, para que, depois, as familias sejam
efetivamente incluidas ou atualizadas na base do Cadastro Unico.

Os dados coletados no Formulario Offline, seja para inclusdo ou atualizacdo cadastral, seguem
trés etapas:

1. Entrevista offline: consiste na realizacdo de entrevista as familias por meio do Aplicativo
Offline do CadUnico;
Atencdo: a entrevista realizada no Offline ainda néo esta visivel para o Governo Federal.

2. Transmissao: consiste na transmissdo da entrevista realizada no aplicativo Offline
CadUnico para o Portal de Gest&o do Cadastro Unico.

Para realizar a transmissdo o operador deverd realizar o login no GOV.BR e no GERID ter o
papel PERFIL_TRANSMISSAO_FORMULARIO

Atencdo: ap0s a transmisséo, a entrevista realizada no Offline ainda n&o esta visivel para o
Governo Federal.

3. Importacao: consiste nas a¢des de importacdo da entrevista que foi realizada no Offline
CadUnico para a base nacional do Cadastro Unico. A importacdo da entrevista verificara:
a. Situacao do CPF;
b. Multiplicidade cadastral;
c. Integracdo com bases do Governo Federal;

Se a entrevista atender a todas as criticas estabelecidas, o cadastro sera incluido ou



atualizado na base nacional do Cadastro Unico.

O MDS iré liberar a transmisséo dos dados do Formulario do Offline a partir dessa semana, apos
ajustes importantes nessa funcionalidade que ocorreram também ao longo do feriado de Pascoa
em gue se deram ainda rotinas de verificacdo de documentacao.

as nas datas de disponibilizacdo das Bases do Cadastro Unico

Em 17 de marco de 2025, o MDS implantou o novo Sistema do Cadastro Unico que trouxe
diversas inovacdes a fim de melhorar o atendimento as familias cadastradas, a integracdo com
outros registros administrativos, o processo de capacitacdo e as ferramentas de consulta a dados
dos municipios.

Considerando a complexidade deste projeto e as diversas atividades ainda em andamento no
ambito da modernizacdo do Cadastro Unico, informamos que néo sera possivel disponibilizar a
base de dados com referéncia em abril de 2025 para municipios, estados e programas
usuarios.

Orientamos que todos que utilizam a base do Cadastro Unico usem, no més de abril, aquela com
referéncia de marcgo de 2025.

A partir de maio de 2025, a extracdo da base mensal serd retomada, com previsdo de
disponibilizacdo no dia 23 de maio, seguindo o layout padrao ja estabelecido.

A nova base podera ser baixada no Portal de Gestdo do Cadastro Unico por municipios e estados.
Ressaltamos que, para municipios e estados, a base de maio de 2025 estara disponivel para

download exclusivamente aos usuarios municipais e estaduais com perfil de gestor de
organizacdo no GERID. Os demais perfis ndo terdo acesso a essa funcionalidade.

Correcoes de apontamentos feitos pelos municipios

Tem sido apontado pelos municipios casos pontuais de problemas de documentacgédo advindos
das rotinas de migragéo e que, em algumas situacdes, por multiplicidades ou incompletudes de
dados de documentacédo, ndo tem permitido a finalizacdo da atualizacédo de algumas pessoas.

Assim, serdo executados nas proximas semanas, rotinas que tratardo da correcédo de documentos
em multiplicidade (por exemplo, RG, CTPS).

E importante lembrar que as multiplicidades de documentos existem nas bases do Governo
Federal e ndo sdo marcadores incorretos. Contudo, na base do Cadastro Unico, elas impedem a
atualizacao cadastral da familia.

Dessa forma, teremos dois tratamentos para esses casos:

e Execucdo quinzenal do rotinado de tratamento de multiplicidade de documentos, que
apagara os documentos em multiplicidade;

¢ A funcionalidade “Conteste Aqui”, que permitira ao operador contestar um documento que
foi integrado.

Para realizar o rotinado de tratamento de multiplicidade de documentos foi utilizada a janela do
feriado de Pascoa. Portanto, o Portal de Gestdo do Cadastro Unico ficou indisponivel nos
dias 18, 19, 20 e 21 de abril.

O Portal retornard sua operagdo normal dia 22/04, terca-feira, a partir das 07h.



l'Aten(;élo“
A data da extracdo da base de maio mudou. Extracdo que aconteceria no dia 9 de maio
serarealizada no dia 16 de maio. Veja o cronograma atualizado abaixo!

CRONOGRAMA ATUALIZADO DE INDISPONIBILIDADE DO SISTEMA

ABRIL
e 18 a 21 — Para execucao de rotinas de qualificagdo da base nacional do Cadastro Unico,
entre elas o tratamento de multiplicidade de documentos;

e 26 — Para extracédo de nova base mensal com referéncia de abril.

MAIO
e 16 a 17 — Para extragao da base mensal com referéncia de maio;

»

Lembrando que o médulo de manutencéo cadastral do Portal de Gestdo do Cadastro Unico
fica disponivel de segunda a sabado das 07h as 19h, respeitando o calendario de
indisponibilidade para operacdes de integracao e qualificacdo de dados.

Calendario de indisponibilidade do

Sistema de Cadastro Unico (V7)

Calendario de

Indisponibilidade

. 4 A

Sistema de Cadastro Unico
MES AGENTE OPERADOR PERi0ODO DE EXTRAGHO 2
MAIO DATAPREV 16 a 18/05
JUNHO DATAPREV 13a 15/06
JULHO DATAPREV 11a13/07
AGOSTO DATAPREV 08 a10/08
SETEMBRO | DATAPREV 12 a 14/09
OUTUBRO DATAPREV 10a12/10
} NOVEMBRO | DATAPREV 07 a09/11
DEZEMBRO | DATAPREV 12a 14/12 5
} Cadastro
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Canais de atendimento do MDS

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome possui um chat voltado ao
atendimento exclusivo aos técnicos e gestores municipais. O atendimento é feito on-line, em tempo real, e
o horario de atendimento é de segunda a sexta-feira, de 7h as 19h. O link para acesso é
https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html.
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Formulario Registro de
Eletronico Chat Manifestacio Telegram

Comunicados Via Oficio

Assuntos sobre Cadastro Unico Para Programas Sociais do Governo Federal
Secretaria de Avaliagdo, Gest&o da Informag&o e Cadastro Unico

Sr. Rafael Guerreiro Osorio

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 3° andar

CEP 70054-906 — Brasilia — DF

Assuntos relacionados ao Programa Bolsa Familia

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Sr(a). Eliane Aquino Custodio

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 5° andar, sala 531

CEP 70054-906 — Brasilia — DF

o . .
u Perdeu algum Informe? Confira as edigbes

anteriores

Caso nao queira mais receber este boletim, envie resposta a esta mensagem com o assunto "EXCLUIR".

Para receber o boletim, envie mensagem para informebolsaecadastro@mds.gov.br com o assunto "INCLUIR MDS
INFORMA".
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