
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe nº 64 • 20 de março de 2025 

 

 
COMUNICADO 

 

E-mail falso sobre o Portal de Gestão  
do Cadastro Único 

Identificamos um e-mail fraudulento informando sobre uma suposta instabilidade no Portal de 
Gestão do Cadastro Único e solicitando a confirmação de dados por meio de um link. 

Alertamos que essa mensagem é falsa e trata-se de uma tentativa de golpe. O Portal de Gestão do 
Cadastro Único NÃO solicita confirmação de informações dessa forma. 

Pedimos que NÃO cliquem no link e NÃO forneçam nenhum dado pessoal. Caso recebam esse e-
mail, desconsiderem e, se possível, denunciem como phishing em sua plataforma de e-mail. 

Para qualquer dúvida, consulte os canais oficiais do Ministério. 

 



 

O Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome possui um chat voltado 
ao atendimento exclusivo aos técnicos e gestores municipais. O atendimento é feito on-line, em tempo 
real, e o horário de atendimento é de segunda a sexta-feira, de 7h às 19h. O link para acesso 
é https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html. 
 

 

     

 
 

 
 
Assuntos sobre Cadastro Único Para Programas Sociais do Governo Federal 
Secretaria de Avaliação, Gestão da Informação e Cadastro Único 
Sr(a). Letícia Bartholo de Oliveira e Silva 
Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome 
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 3° andar 
CEP 70054-906 – Brasília – DF 

 
Assuntos relacionados ao Programa Bolsa Família 
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania 
Sr(a). Eliane Aquino Custodio 
Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome 
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 5° andar, sala 531 
CEP 70054-906 – Brasília – DF 

 

 
 

Caso não queira mais receber este boletim, envie resposta a esta mensagem com o assunto "EXCLUIR". 

Para receber o boletim, envie mensagem para informebolsaecadastro@mds.gov.br com o assunto "INCLUIR MDS 

INFORMA". 
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