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MDS inicia Acao de Qualificacao Cadastral de 2025

Cadastros de cerca de 6,4 milhdes de familias foram incluidos nos processos de
Revisdo e Averiguacao Cadastral, voltados para a atualizagao ou qualificacdo dos dados
do Cadastro Unico.

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS) deu
inicio a Acao de Qualificacdo Cadastral de 2025, que visa a corrigir e atualizar os dados do
Cadastro Unico de cerca de 6,4 milhdes de familias. Os prazos, os procedimentos e as
repercussdes no Programa Bolsa Familia (PBF), na Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE) e
no Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) estao detalhados na Instrucdo Normativa Conjunta
SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS n° 01, de 26 de fevereiro de 2025.

Em 2025, a Acdo de Qualificacdo Cadastral engloba dois processos: Averiguagdo Cadastral
(AVE25) e Revisao Cadastral (REV25).

Antes de falar dos publicos da Acdo de 2025, é importante apontar que foi publicada a Lei n°
15.077, de 27 de dezembro de 2024, que altera alguns normativos, dentre eles Lei n° 8.742, de
7 de dezembro de 1993 (Lei Orgénica da Assisténcia Social) e a Lei n°14.601, de 19 de junho
de 2023 (Lei do Programa Bolsa Familia). Além disso, determina novos regramentos para
cadastramento e atualizagdo cadastral das familias atendidas pelo Cadastro Unico.

A Lei n° 15.077/2024 define que os programas ou os beneficios federais de transferéncia de
renda que utilizem o Cadastro Unico devem observar o prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
meses de atualizacdo cadastral, para fins de concessdo ou manutencdo do pagamento as
familias. O prazo de 24 meses ja consta como periodo maximo para que o registro da familia no
Cadastro Unico seja considerado atualizado, conforme Decreto n° 11.016/2022 e Portaria
n°810/2022.

No entanto, a Lei n°® 15.077/2024 expressou também a necessidade de convocar as familias
beneficiarias de programas de transferéncia de renda federais com 18 a 24 meses da Ultima
atualizacdo cadastral. Assim, a Acdo de Qualificacdo Cadastral 2025 também tera como foco os
cadastros com prazo de atualizagdo mais aproximados aos estabelecidos na referida Lei, em
especifico no processo de Revisdo Cadastral (REV25).

A norma impde ainda que a entrevista para coleta de dados de familias compostas por apenas
uma pessoa, para fins de concessdo ou manutencdo de beneficios ou programas de
transferéncia de renda, seja para a inclusédo ou para a atualizacao cadastral, devera ser feita no
domicilio do individuo. Tal diretriz foi incorporada no rol de procedimentos para tratamento da
Acado de Qualificacdo Cadastral 2025, tanto para os publicos da AVE 25 quanto para os da
REV25.
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Pablicos Acao de Qualificacao Cadastral 2025

Foram incluidas em Averiguacdo Cadastral (AVE25) as familias com inconsisténcia de
composicao familiar, considerando as seguintes situacoes:

e Registros com renda familiar per capita de até ¥z salario minimo com, pelo menos, uma
pessoa que teve a renda do Cadastro Unico alterada automaticamente pelo Governo
Federal, a partir dos dados do Cadastro Nacional de Informacdes Sociais (CNIS), foi
excluida por motivo de desvinculacao da pessoa da familia, sem marcacao de que a Ultima
atualizacéo cadastral foi realizada em domicilio.

Observacao: As familias presentes na Averiguacao Cadastral 2024 (AVE24), ja convocadas, ndo
foram incluidas no publico da AVE25. De todo modo, seguindo o processo da Acao de 2024, caso
nao comparecam para realizar a atualizacédo de seu cadastro, terdo o registro excluido.

No processo de Revisdo Cadastral (REV25) foram inseridas:

e Familias beneficiarias de programas sociais (BPC, PBF e TSEE) cuja ultima atualizacao
cadastral ocorreu ha mais de 24 meses;

e Familias NAO beneficiarias de programas sociais (BPC, PBF e TSEE) cuja Ultima
atualizacdo cadastral ocorreu ha mais de 24 meses;

e Familias beneficiarias do PBF cuja ultima atualizacéo cadastral ocorreu ha 22 e 23 meses.

Importante lembrar que uma mesma familia pode estar nos dois processos de Qualificacao
(AVE25 e REV25).

Listagem das Familias

As listas das familias constantes no puablico inicial da A¢éo de Qualificacdo Cadastral 2025,
ja com o primeiro acompanhamento realizado com a extracédo do Cadastro Unico de fevereiro
serao disponibilizadas no SIGPBF.

Apés acessar o SIGPBF, o usuério municipal devera clicar no menu “Administrativo >
Transmissao de Arquivos > Upload/Download de arquivos”. Os arquivos estarao disponiveis na
pasta QUALIFICACAO 2025.

A partir de margo de 2025, ap6s a implantacdo do Novo Sistema de Cadastro Unico, as
informacgOes das familias da Acédo de Qualificacdo Cadastral 2025 serdo disponibilizadas
exclusivamente no Portal de Gest&do do Cadastro Unico, para estados, municipios e Distrito
Federal, de duas formas: listas e consultas aos dados individualizados.



Como estdo organizados os publicos da A¢éo de Qualificacdo Cadastral de 2025?

Na AVE25 Na REV25

Pablico 1 - Familias beneficiarias de programas|Publico 1 - As familias beneficiarias e NAO
sociais (PBF, BPC e TSEE) com pessoas|beneficiarias de programas sociais (PBF, BPC e
excluidas apo6s o povoamento de renda. TSEE) cuja Ultima atualizac&o cadastral ocorreu antes
de dezembro de 2021.

Pablico 2 - Familias NAO beneficiarias de|Pulblico 2 - As familias beneficiarias de programas
programas sociais (PBF, BPC e TSEE) com|sociais (PBF, BPC e TSEE) cuja ultima atualizacdo
pessoas excluidas apds o povoamento de renda. | cadastral ocorreu entre janeiro de 2022 e junho de
2022.

Pablico 3 - As familias beneficiarias de programas
sociais (PBF, BPC e TSEE) cuja ultima atualizagcédo
cadastral ocorreu entre julho de 2022 e setembro de
2022.

Pablico 4 - As familias beneficiarias de programas
sociais (PBF, BPC e TSEE) cuja ultima atualizacéo
cadastral ocorreu entre outubro de 2022 e dezembro
de 2022.

Publico 5 - As familias beneficiarias do PBF cuja
Ultima atualizacdo cadastral ocorreu entre janeiro de
2023 e fevereiro de 2023.

Pablico 6 - As familias NAO beneficiarias de
programas sociais (PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacdo cadastral ocorreu entre janeiro de 2022 e
junho de 2022.

Pablico 7 - As familias NAO beneficiarias de
programas sociais (PBF, BPC e TSEE) cuja ultimal
atualizacdo cadastral ocorreu entre julho de 2022 e
dezembro de 2022.

Qual o tratamento necessario para evitar a repercussao nos programas ou a exclusao do
Cadastro Unico?

Os registros das familias identificadas na AVE25 ou REV25 serdo considerados regularizados
se forem atualizados ap6s 11/01/2025.

Para as familias unipessoais de ambos os publicos da Averiguacao Cadastral 2025, é obrigatério
fazer a atualizagcdo cadastral no domicilio das familias. Nesse caso, 0s registros serao
considerados regularizados apenas se tiverem a marcacao “2 - Em domicilio”, no campo 1.08 -
Forma de coleta de dados do Sistema de Cadastro Unico. Além disso, deve ser realizada a
inclus&o, no Sistema do Cadastro Unico, dos documentos obrigatérios para familias unipessoais
conforme disposto na Instrucdo Normativa Conjunta SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS n.° 4, de
14 de junho de 2023.

As familias indigenas, quilombolas ou em situac&o de rua, convocadas na A¢do de Qualificacdo
Cadastral 2025, ndo possuem a obrigatoriedade da realizacdo da entrevista em domicilio.

Quais as repercussdes nos beneficios das familias incluidas na Acdo de Qualificacao
Cadastral de 2025 e quando serdo aplicadas?

No Programa Bolsa Familia (PBF):
As familias identificadas no Publico 1 da AVE25 poderao ter seus beneficios bloquedos em

junho/25 e cancelados em agosto/25, caso que nao regularizarem seus cadastros até as datas-
limite indicadas no Quadro 7 — DATAS DE CONVOCACAO E DE REPERCUSSOES DA AVE


https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-conjunta-sagicad-senarc-snas-mds-no-4-de-14-de-junho-de-2023/instrucao_normativa_conjunta_n_04_novos_anexos_nov23.pdf
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25, da Instrucdo Normativa. Elas passam a ser comunicadas a partir de margo.

As familias identificadas nos Publicos 1, 2, 3 4 e 5 da REV25 poderéo ter seus beneficios
bloqueados e cancelados em datas distintas a depender de em que grupo estdo. Os bloqueios
serdo inciados em maio/25 e os cancelamentos em julho/25. Para saber as datas definidas
para cada publico, consulte o no Quadro 8 — DATAS DE CONVOCACOES E DE
REPERCUSSOES DA REV25, também na Instrucio Normativa.

No total, cerca de 100 mil familias do Programa serdo convocadas a regularizar o cadastro em
2025 no processo de AVE25 e 2,7 milhdes no processo de REV25, totalizando 2,8 milhdes de
familias do Programa.

Importante destacar que caso as familias convocadas nao regularizem o cadastro, também
poderdo ter a interrupcdo do pagamento do beneficio do Auxilio Gas (PAGB).

Na Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE):

As familias identificadas tanto no processo AVE25 quanto no processo REV25 terdo seu
desconto na conta de luz cancelado caso nao regularizem o cadastro conforme os prazos dos
processos.

No Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC):

As familias identificadas tanto no processo AVE25 quanto no processo REV25 poderao ter seu
cadastro excluido e, consequentemente, ter seu Beneficio de Prestacdo Continuada suspenso,
caso néo regularizem o cadastro até a data limite prevista para a excluséo.

Familias beneficiarias do BPC devem ser prioridade nas acdes de busca ativa do municipio.

Como seréo os cronogramas dos processos?

AVE25

PUBLICOS| Descricdo [jan/25 [fev/25 [mar/25 [abr/25 mai/25 [jun/25 [jul/25 [ago/25 [set/25 [out/25 [nov/25 |dez/25 jan/26 [fev/26

Familias
beneficiarias de
programas
sociais (PBF,
BPC e TSEE) MENS [MENS | MENS |BLOQ |BLOQ | CANC
com pessoas
excluidas apés
0 povoamento
de renda

PUBLICO
1

Familias NAO
beneficiarias de
programas
sociais (PBF,
BPC e TSEE) MENS
com pessoas
excluidas apés
0 povoamento
de renda

PUBLICO
2




REV25

PUBLICOS

Descri¢ao

jan/25

fev/25

mar/25

abr/25

mai/25

jun/25 [jul/25 [ago/25

PUBLICO
1

Familias beneficiarias
e nao beneficiarias
de programas sociais
com data de
atualizacdo anterior
a dez/2021

MENS

PUBLICO
2

Familias beneficidrias
de programas sociais
(PBF, BPC ou TSEE)
com data de
atualizagdo entre
jan/2022 e jun/2022

MENS

MENS

MENS

BLOQ

BLOQ

CANC

set/25

out/25

nov/25

dez/25

jan/26

PUBLICO
3

Familias beneficidrias
de programas sociais
(PBF, BPC ou TSEE)
com data de
atualizacdo entre
jul/2022 e set/2022

MENS

MENS

MENS

BLOQ

BLOQ

CANC

PUBLICO
4

Familias beneficidrias
de programas sociais
(PBF, BPC ou TSEE)
com data de
atualizagdo entre
out/2022 e

dez/2022

MENS

MENS

MENS

BLOQ

BLOQ

CANC

PUBLICO
5

Familias beneficiarias
do PBF com data de
atualizagdo entre
jan/2023 e fev/2023

MENS

MENS

MENS

BLOQ

BLOQ

CANC

PUBLICO
6

Familias NAO
beneficiarias de
programas sociais
com data de
atualizagdo entre
jan/2022 e jun/2022

MENS

PUBLICO
7

Familias NAO
beneficiarias de
programas sociais
com data de
atualizacdo entre

jul/2022 e dez/2022

MENS

Como sera feitaa comunicagdo com as familias?

As familias serdo comunicadas por meio de mensagens no aplicativo do Cadastro Unico, disponivel
nas lojas Apple e Play Store, e pelo link https://cadunico.dataprev.gov.br/. AS mensagens estarao
disponiveis para o cidadao no icone “envelope” ao lado superior direito do Aplicativo.

As familias beneficiarias do PBF serdo comunicadas por meio do extrato de pagamentos do
Programa, de mensagens nos aplicativos do Bolsa Familia e de pagamentos, o CAIXA TEM,
disponiveis nas lojas Apple e Play Store. Além disso as familias podem buscar informacao nos canais
de atendimento do MDS.



https://cadunico.dataprev.gov.br/

Familias beneficiarias da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE) também podem ser
comunicadas por meio de mensagem na fatura da conta de energia elétrica.

Calendario de indisponibilidade do

Sistema de Cadastro Unico

. 4 _d

Calendario de

Indis

Sistemap

MES
ABRIL
MAIO
JUNHO
JULHO
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO

onibilidade

de Cadastro Unico

AGENTE OPERADOR DATA DE EXTRAGAD

DATAPREV 11/04
DATAPREV 09/05 2
DATAPREV 13/06
DATAPREV 11/07 0
DATAPREV 08/08
DATAPREV 12/09 2
DATAPREV 10/10
DATAPREV 07/11 5
DATAPREV 12/12

Cadastro

s Unico

Indisponibilidade do Portal para Manutencéao

O Portal de Gestdo do Cadastro Unico ficara temporariamente fora do ar a partir do dia 21 de
fevereiro de 2025. O periodo de inatividade se estendera até o dia 17 de marco, para permitir a
realizacdo de um piloto e manutencao necesséria para a transicéo do sistema.

Data importantes

e 01 a 16 de Marco - Processo de migracéo para o novo sistema de Cadastro Unico.

. b &

PERIODOS

MARGO | FEVEREIRD

21 DE
FEVEREIRO
ATE

SITUACAO DO SISTEMA

PORTAL INDISPONIVEL

16 DE MARCO

DISPONIBILIZAGAO DO APP
FORMULARIO OFFLINE CADUNICO

V7 LEGADO FUNCIONANDO
APENAS PARA CONSULTAS

A PARTIR PORTAL DISPONIVEL COM O

NOVO SISTEMA DE

DODIA17 cADASTRO UNICO



Canais de Suporte

Duvidas Ferramentas
do Cadastro
Unico

Cadastro em
Movimento

Frequentes Legislacdo

Canais de atendimento do MDS

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome possui um chat voltado ao
atendimento exclusivo aos técnicos e gestores municipais. O atendimento é feito on-line, em tempo real, e
o horario de atendimento é de segunda a sexta-feira, de 7h as 19h. O link para acesso &
https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html.

=5 60 B 5 @

Formulario Registro de
Eletronico Chat Manifestacio Telegram

Comunicados Via Oficio

Assuntos sobre Cadastro Unico Para Programas Sociais do Governo Federal
Secretaria de Avaliagcdo, Gest&o da Informac&o e Cadastro Unico

Sr(a). Leticia Bartholo de Oliveira e Silva

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 3° andar

CEP 70054-906 — Brasilia — DF

Assuntos relacionados ao Programa Bolsa Familia

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Sr(a). Eliane Aquino Custodio

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 5° andar, sala 531

CEP 70054-906 — Brasilia — DF

o . .
U Perdeu algum |nforme? Confira as edigoes

anteriores

Caso ndo queira mais receber este boletim, envie resposta a esta mensagem com o assunto "EXCLUIR".

Para receber o boletim, envie mensagem para informebolsaecadastro@mds.gov.br com o assunto "INCLUIR MDS
INFORMA".

Central de Relacionamento
MINISTERIO DO GOVERNO FEDERAL

) 121 DESENVOLVIMENTO I
E ASSISTENCIA SOCIAL, [

UNIAO E RECONSTRUGAO

& www.mds.gov.br FAMILIA E COMBATE A FOME
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