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COMUNICADO – INDISPONIBILIDADE NO SIBEC 

Atualização da rotina automatizada da Revisão Cadastral do Programa Bolsa Família 

será realizada no próximo final de semana 

O Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome (MDS) 

comunica que, em razão da implantação da nova etapa da rotina automatizada da Revisão 

Cadastral do Programa Bolsa Família (PBF), o Sistema de Benefícios ao Cidadão (Sibec) 

ficará indisponível temporariamente.   

A indisponibilidade ocorrerá no próximo dia 29 de junho (segunda-feira), com 

restabelecimento estimado até as 14h. O prazo poderá, excepcionalmente, se estender até o 

final do mesmo dia.  

Dessa forma, o SIBEC estará normalmente em funcionamento na terça-feira, 30 de junho 

(terça-feira). 

A medida reforça a solução automatizada de processos estruturantes, resultando em melhoria 

e celeridade nas operações de gestão de benefícios do PBF.  

O cronograma abaixo apresenta as etapas previstas para a atualização do Sistema, incluindo 

os períodos de indisponibilidade, implantação e retorno das funcionalidades. As ações 

foram planejadas para garantir a execução segura dos procedimentos e minimizar impactos 

aos usuários. 

 

 

 

 

 

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), responsável pela gestão do PBF, 

destaca seu compromisso com a implementação segura e adequada da automatização da 

Revisão Cadastral. O processo está sendo realizado de forma alinhada com os desafios das 

equipes dos territórios, visando fortalecer o atendimento às famílias e assegurar processos para 

a gestão descentralizada. 
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