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O MDS divulga o Calendário de Pagamentos 
do Programa Bolsa Família 2026 
 

Os municípios devem estar atentos ao Calendário de Pagamentos de 2026 do Programa 

Bolsa Família (PBF) e orientar as famílias beneficiárias sobre as datas da folha de 

pagamento. 

 

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania, do Ministério do Desenvolvimento e Assistência 
Social, Família e Combate à Fome (SENARC/MDS) já definiu as datas do Calendário de 
pagamentos 2026 do Programa Bolsa Família (PBF) e orienta sobre a logística de pagamento no 
próximo ano. 

Conforme previsto pela Portaria MDS nº 954, de 29 de dezembro de 2023, a família receberá a 
parcela mensal dos benefícios de acordo com o último dígito do Número de Identificação Social 
(NIS) do Responsável Familiar, indicado no cartão do Bolsa Família. 

Assim, as famílias beneficiárias que possuem o NIS com final 1 receberão os valores no primeiro 
dia de pagamento, aquelas com NIS de final 2 poderão acessar a parcela mensal do benefício no 
segundo dia do calendário e, assim, sucessivamente. Portanto, a sequência dos pagamentos inicia 
com o NIS de final 1 e continua até chegar aos beneficiários com NIS cujo último dígito é 0 (zero). 

Os benefícios continuam sendo pagos de forma escalonada nos últimos 10 dias úteis de cada mês. 
A única exceção à esta regra acontece no mês de dezembro, quando o início do pagamento é 
antecipado e os 10 dias de liberação do benefício se encerram no dia 23. 

As datas são estabelecidas pela Senarc/MDS, responsável pela gestão do Programa, e 
operacionalizadas pela Caixa Econômica Federal (CAIXA), agente operador do Bolsa Família, que 
realiza os pagamentos em todo o país. 

Os pagamentos de 2026 terão início em 19 de janeiro e seguem a mesma lógica de funcionamento 
dos calendários de pagamentos dos anos anteriores.  

 

  

https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/portaria/portaria-mds-no-954-de-29-de-dezembro-de-2023
https://www.gov.br/mds/pt-br
https://m.facebook.com/MinDesenvolvimentoSocial/
https://twitter.com/mdsgovbr
https://www.youtube.com/@MinDesenvolvimento
https://flickr.com/photos/mdsgovbr/
https://soundcloud.com/user-18546664-618917049
https://www.instagram.com/mdsgovbr/


  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Confira a seguir o calendário de pagamentos  de 2026 do 
Programa Bolsa Família: 



Nos cartazes do Calendário de Pagamentos Bolsa Família 2026 estão presentes os telefones do 

Disque Social do MDS (121) e do Atendimento CAIXA ao Cidadão (111) inseridos para reforçar os 

canais oficiais para dúvidas e esclarecimentos a respeito do Programa. 

As parcelas mensais disponibilizadas às famílias podem ser retiradas ou movimentadas no prazo 

máximo de até 180 (cento e oitenta) dias consecutivos, a contar da data indicada no Calendário de 

Pagamentos. Após este prazo, os valores serão restituídos à União. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para verificar o dia em que o benefício será creditado na conta 
bancária ou estará disponível para saque (no caso de famílias 
não bancarizadas), a família deve: 

ENTENDENDO O CALENDÁRIO 



 

É importante que as equipes municipais do PBF informem as famílias beneficiárias que os dias de 
pagamento podem variar em cada mês. Em janeiro, por exemplo, o pagamento é disponibilizado 
para as famílias com final de NIS 1 no dia 19, mas em fevereiro a data muda para dia 12 e, em 
março, para o dia 18, respeitando, dessa forma, a lógica de realizar os pagamentos nos 10 dias 
úteis finais de cada mês. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
Os cartazes e as filipetas de divulgação do Calendário PBF 2026 estão disponíveis nesse link. As 
informações sobre o Calendário de Pagamentos do Programa Bolsa Família também podem ser 
acompanhadas no Portal e nas redes sociais do MDS. 
 
A CAIXA iniciará, no dia 19 de janeiro, a distribuição dos cartazes e filipetas (panfletos individuais) 
para serem disponibilizados nos locais de pagamento — agências, casas lotéricas e 
correspondentes bancários (comércios identificados com a marca CAIXA Aqui). 
A distribuição desse material em todo o território nacional será realizada pelo agente operador, 
responsável por garantir que todos os pontos de atendimento recebam os itens de divulgação. 

Confira abaixo a filipeta do Calendário de Pagamento do Bolsa  
Família 2026: 

Disponibilização dos materiais 

https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/bolsa-familia


 
Na CAIXA, os cartazes estarão visíveis nos canais de pagamento e as filipetas ficarão disponíveis 
nos locais de saque.  
 
As coordenações municipais e estaduais do Bolsa Família devem, a partir da segunda quinzena de 
janeiro, entrar em contato com sua agência de relacionamento para obter os materiais impressos 
do calendário de pagamentos, podendo a coordenação municipal distribuí-los nos CRAS, demais 
equipamentos do SUAS e locais de grande circulação de beneficiários; caso, ao final de janeiro, a 
coordenação municipal identifique ausência de materiais nos canais de atendimento ou não receba 
retorno positivo da gerência de relacionamento sobre o pedido de cartazes e filipetas, deverá 
informar o ocorrido à Coordenação Estadual do PBF, que fará a articulação necessária com a 
Senarc/MDS. 

 
 

 
 
 
 

Todos os meses, a Senarc/MDS envia informações as famílias a respeito de processos importantes 
de gestão do Programa. Essas mensagens são enviadas por meio de mensagem no extrato de 
pagamento do Programa e nos aplicativos Bolsa Família e CAIXA Tem.  
As informações destacam avisos e convocações importantes, tais como da Revisão Cadastral ou 
do não cumprimento de condicionalidades. Além disso, também são esclarecidos os motivos para 
a interrupção ou mudança de valores de benefícios, notificação de inclusão da família no Programa 
e emissão do cartão do Programa. Essas informações são essenciais para a família, portanto, a 
coordenação estadual deve sempre orientar as famílias quanto à leitura mensal do extrato ou do 
aplicativo pela família. 

 
Fique ligado nos principais canais de comunicação direta com as famílias do 
PBF: 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comunicação com as famílias 



 

 

 

 

 

As datas do calendário de pagamento do PBF 2026 já podem ser consultadas no aplicativo Bolsa 

Família e no aplicativo CAIXA Tem para celulares smartphones. Os dois aplicativos estão 

disponíveis para baixar gratuitamente nas lojas de aplicativos. 

 

Quanto aos canais de informação oficial do Programa: 

 

• Oriente a família a respeito do número de telefone da Central de Relacionamento do 

MDS: 121, o Disque Social.  

• Informe do aplicativo do Bolsa Família, como é possível baixar, sinalizando que nele 

é possível saber a situação e valor dos benefícios, além de acessar as mensagens enviadas 

pelo Governo Federal.  

• Destaque a importância de a família olhar todos os meses o extrato de pagamentos 

ou o aplicativo do Bolsa Família, pois o Governo Federal encaminha regularmente 

mensagens do Programa. 

• O Instagram oficial do MDS é um canal onde são divulgadas notícias, ações, 

campanhas e outros conteúdos relevantes para a gestão e para o acompanhamento das 

políticas públicas. O perfil pode ser acessado pelo link: @mds.gov.br 

 

O Calendário, os canais e meios de Pagamento do Bolsa Família: 

• Apresente o Calendário de Pagamentos de 2026 durante o atendimento das famílias. 

• Informe os canais de pagamento que a família pode sacar o benefício. 

• Destaque a possibilidade do uso do cartão de débito do Bolsa Família. O cartão 

permite à família acessar o benefício e realizar compras diretamente no comércio local que 

tenha máquina para operações de débito, sem a necessidade de a família pegar fila em 

canais de pagamento.  

• Informe que pelo aplicativo CAIXA TEM, a família pode utilizar pagamentos, fazer pix 

e transferência, sem a necessidade de se deslocar até um canal de pagamento.  

           •  Lembre a família que o cartão do Bolsa Família não pode ser compartilhado, sendo 

           Importante guardar a senha com segurança. 

 

 

Em caso de dúvidas, consulta os documentos de Perguntas Frequentes, nas versões elaboradas 

para as famílias e para as equipes de gestão do Bolsa Família. 

 

 

 

 

  

 

Informações nos aplicativos para celulares 

https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas_frequentes


 

 

 

 
O Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome possui um chat voltado 
ao atendimento exclusivo aos técnicos e gestores municipais. O atendimento é feito on-line, em tempo 
real, e o horário de atendimento é de segunda a sexta-feira, de 7h às 19h. O link para acesso 
é https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html. 

 
 

     
 
 
 

 
 

Assuntos sobre Cadastro Único Para Programas Sociais do Governo Federal 
Secretaria de Avaliação, Gestão da Informação e Cadastro Único 
Sr. Rafael Guerreiro Osorio 
Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome 
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 3° andar 
CEP 70054-906 – Brasília – DF 
 
Assuntos relacionados ao Programa Bolsa Família 
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania 
Sr(a). Eliane Aquino Custodio 
Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome 
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 5° andar, sala 531 
CEP 70054-906 – Brasília – DF 
 

 

 
 

Caso não queira mais receber este boletim, envie resposta a esta mensagem com o assunto "EXCLUIR". 

Para receber o boletim, envie mensagem para informebolsaecadastro@mds.gov.br com o assunto "INCLUIR MDS 

INFORMA". 
 

 

https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html
mailto:informebolsaecadastro@mds.gov.br
https://falemds.centralit.com.br/formulario/
https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html
mailto:informebolsaecadastro@mds.gov.br
https://t.me/ouvidoria_cidadania_bot
https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/boletins
https://www.gov.br/mds/pt-br

