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O Ministério do Desenvolvimento Social (MDS)
realiza o pagamento dos beneficios do Bolsa
Familia do més de setembro de 2025

No més de setembro, o Programa Bolsa Familia realiza o pagamento de beneficios
para cerca de 19,07 milhées de familias no Brasil.

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS), por meio da
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), iniciou no dia 17 de agosto o pagamento dos
beneficios do Bolsa Familia. A disponibilizagdo das parcelas seguiu até o dia 30, segundo o calendario de
pagamentos, que é sempre definido de acordo com o final do Numero de ldentificagdo Social (NIS) do
Responsavel Familiar.

Aproximadamente 19,07 milhdes de familias receberam o beneficio, incluindo 98 mil novas familias que
entraram no Programa na folha de setembro.

Em analise do total de familias atendidas pelo Bolsa Familia, a Senarc identificou que, 83,9% das familias
tém a mulher como responsavel familiar. Em setembro, a transferéncia de renda do Programa levou
protecéo social para mais de 49,75 milhdes de pessoas, sendo que 58,5% deste publico sdao meninas
ou mulheres.

Veja a figura abaixo e confira os grandes numeros do PBF no més de setembro:
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https://m.facebook.com/MinDesenvolvimentoSocial/
https://twitter.com/mdsgovbr
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Panorama da folha de pagamentos de setembro/2025

No que diz respeito as agdes de manutencdo realizadas sobre os beneficios do programa, das 19,07
milhdes de familias beneficiarias, 4,68% (892.000) estavam com interrupgdo temporaria (bloqueio,
suspensao e cancelamento) de beneficios.

¢ Do total, cerca de 482 mil familias beneficiarias tiveram seus pagamentos bloqueados, resultado
principal da Revisao Cadastral, conforme estabelecido pela A¢ao de Qualificacdo Cadastral de 2025,
regulamentada pela Instrucdo Normativa Conjunta n° 1 SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS, de 26 de
fevereiro de 2025. Mensagens de extrato/aplicativo foram enviadas para notificar as motivacbes das
acdes de bloqueio.

¢ Em relacao as suspensoées, cerca de 65 mil familias estavam com beneficios nessa situagao,
decorrente da repercussao por ndao cumprimento reiterado de condicionalidades de educacao e saude,
com notificagcbes enviadas também via mensagens de extrato/aplicativo.

Além das interrupgoes temporarias, 344 mil familias beneficiarias tiveram seus pagamentos
cancelados, principalmente por ndo atenderem a convocacao para regularizagdo cadastral, no ambito dos
processos de Revisdo Cadastral e de Averiguacido Cadastral, e no primeiro més do cancelamento do
beneficio pelo motivo de fim da Regra de Protecéo.

Em setembro também houve concessao de beneficios para 98 mil novas familias. As atividades mensais
para ingresso de familias no PBF levam em consideracao a atualidade e consisténcia dos dados cadastrais
de familias ainda nao beneficiarias, o percentual de cobertura do PBF no municipio e a disponibilidade
or¢camentaria e financeira do Programa.

CANCELAMENTO REGRA DE PROTECAO
PUBLICO DE 2 MESES

Em setembro, foi realizado o primeiro cancelamento de beneficios ao término da Regra de
Protecao, com destaque para o periodo de 2 meses. O cancelamento ocorreu apés o
encerramento desse prazo.

As familias que tiveram seus beneficios cancelados podem buscar orientagao junto a gestao
municipal, caso tenham duvidas.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-conjunta-n-1-sagicad/senarc/snas/mds-de-26-de-fevereiro-de-2025-615377962
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-conjunta-n-1-sagicad/senarc/snas/mds-de-26-de-fevereiro-de-2025-615377962

Familias Beneficiarias do PBF nos Estados e no DF

Clique na sigla para acessar o relatério com o numero de familias beneficiadas em setembro de

2025 nos municipios de cada estado:
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Em setembro, destaca-se o impacto do processo de Qualificagdo Cadastral 2025, que resultou em
blogueios e cancelamentos de beneficios. Por isso, fique atento as principais informacdes deste processo

e Acao de Qualificagao Cadastral 2025: Iniciada em fevereiro, visa atualizar dados de 6,3 milhées
de familias (4 milhoes beneficiarias do PBF). Desde julho, o ndo atendimento a convocagao resulta
em desligamentos apds 5 meses de convocagao da familia, sendo 3 meses de convocagao e 2 meses
de convocacgao com bloqueio.
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https://mdsgov.sharepoint.com/:x:/s/SENARC-Assessoria/IQD3oSacqSiBRbRbDBEUk5ZjAb-hyShEjh6CkggX7OCkADg?e=upzx8U
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https://mdsgov.sharepoint.com/:x:/s/SENARC-Assessoria/IQAsEJIXxJBKQIfEl9Z89stdAVNWo79vRxvR-1BGreCMzYc?e=DyV4IK
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e Processos de Qualificagdao: Envolvem Averiguagdo Cadastral (verificagdo de inconsisténcias) e
Revisao Cadastral (atualizagéo obrigatéria a cada 2 anos).

o Fim da Regra de Protecdo — Envolve familias que tiveram aumento da renda mensal acima do valor
estipulado para entrada no Programa, hoje de R$ 218,00, até o teto R$ 706,00 por pessoa e que
permaneceram pelo prazo maximo de 2 meses.

e Repercussoes e agao local: Taxa de regularizacao cadastral esta abaixo do esperado, por isso, os
municipios devem realizar agdes de mobilizagdo e atendimento do publico que precisa atualizar o
cadastro. Apos a regularizagdo cadastral, os municipios podem desbloquear os beneficios apds a
regularizacdo, ou reverter cancelamentos em até 6 meses.

[ COMUNICACAO COM AS FAMILIAS |
a : : N\

As familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia sdo comunicadas oficialmente por meio do
extrato de pagamento, disponivel nos canais de atendimento da Caixa Econémica Federal.
Essas mensagens contém informagdes importantes sobre o beneficio, condicionalidades e
demais orientagdes.

O arquivo de mensagens utilizadas nos extratos esta disponivel no sistema SIGBPF, acessivel
aos gestores municipais e estaduais. Para facilitar o acesso e compreensao, segue o link com o
arquivo de mensagens e orientagdes especificas para gestores e beneficiarios:

Acesse 0 arquivo de mensagens e orientacdes no SIGBPF

\_ /

[ SAIBA MAIS! J

Para saber mais detalhes sobre os processos que geraram bloqueio, suspensao e
cancelamento e como foi o atendimento as familias no més de setembro clique
em setembro 2025 - Acoes da Gestdo de Beneficios do Programa Bolsa
Familia.



https://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web/indexPublico.jsf
https://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web/indexPublico.jsf
https://mdsgov.sharepoint.com/:p:/s/DemandasDEBENDTI/IQDNYLNHnXQxQYSIS079xLwqAY0H40_T9cbIJFBWSNZYtGE?e=DqSGnp
https://mdsgov.sharepoint.com/:p:/s/DemandasDEBENDTI/IQDNYLNHnXQxQYSIS079xLwqAY0H40_T9cbIJFBWSNZYtGE?e=DqSGnp
https://mdsgov-my.sharepoint.com/personal/alicia_figueiredo_mds_gov_br/Documents/GUIA_RÁPIDO_AÇÕES_GESTÃO_BENEFICIOS.pptx

Relatérios e Informagoes de Beneficios Disponiveis no

As informacgdes das familias que estdo sendo atendidas no seu municipio podem ser consultadas no

relatério da folha de pagamentos Bolsa Familia no Sistema de Beneficios ao Cidadao (Sibec). Para
acessar esse relatorio, siga os passos abaixo:

Clique no médulo Selecione Selecione o cli
P f ique em Salvar.
Consultar Analitico ou Programa Social; qa
Relatérios; Sintético;

ol.
Acesse o Clique em Cligue em A
Sistema de $ipo; Relatério da Esgg:.?,c &g:‘isiqe.m
Beneficios ao Folha de P '
Cidadéo Pagamento;
(sibec V2);

Relatérios e Informagoes de Beneficios Disponiveis no

Para auxiliar os municipios na gestao do Programa Bolsa Familia em seu territério e no atendimento as

familias beneficiarias, a Senarc disponibiliza mensalmente informagdes no Sistema de Beneficios ao
Cidadao (Sibec) e no Sistema de Gestdao do Programa Bolsa Familia (SIGPBF).

Abra a pasta

correspondente ao ?rocesso
Cligue em que deseja consultar no

Acesse o menu menu localizado & esquerda

Administrativo; Upload/Download

de arquivos; na tela principal;

Clique em Clique em Faca o download
de de Gestdo do Transmissdo Mensagens de o arquivo do
Programa Bolsa de arquivos; extrato;

Familia(SigPBF);

seu municipio.

Confira os relatérios relacionados a gestao de beneficios do PBF deste més:

¢ Relatdrio de Mensagens do Extrato de Pagamento/Aplicativo - Ref. outubro/2025; e
Relatério de Pendéncias Cadastrais no PBF - Ref. setembro/2025.


https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br/
https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br/
https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br/
http://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web/home.jsf

Venha participar da “Live ‘Dialogos Bolsa Familia’ (Fique ligado no que esta acontecendo)” realizada
pelo MDS para informar as gestdes estaduais/municipais e demais trabalhadores da Rede sobre
acontecimentos/repercussdes no Cadastro Unico e no Programa Bolsa Familia.

Veja as principais informagdes e saiba como acessar o canal oficial do MDS no YouTube, o link da Live
do més de setembro e a apresentacao em PowerPoint do Departamento de Beneficios da Senarc!

( QUANDO? ) (A QUE HORAS?)

Todo més na A partir das 10h
véspera do com duragéo
primeiro dia da aproximada de

folha de 1h30.
pagamento.

— O

As perguntas feitas durante as LIVES Dialogos Bolsa Familia” que nao forem
respondidas ao vivo devido a limitacdo de tempo, serdo respondidas, posteriormente, por
e-mail, pela equipe de Atendimento da Senarc.

Por isso, quando fizer uma pergunta durante as lives, esteja atento ao preenchimento
correto do seu endere¢o de e-mail, para que possamos respondé-lo adequadamente.

ATUALIZACAO DO CALENDARIO OPERACIONAL
DO PBF E DO PAGB

Informamos que os calendarios operacionais do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Programa Auxilio
Gas dos Brasileiros (PAGB) foram recentemente atualizados pelo Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS).


https://www.youtube.com/@MinDesenvolvimento
https://www.youtube.com/watch?v=VKNRg7OnDYQ&t=3s
https://mdsgov.sharepoint.com/sites/DemandasDEBENDTI/Documentos%20Compartilhados/CGSAB/Macroprocesso%20FORMA%C3%87%C3%83O_CAPACITA%C3%87%C3%83O/LIVES%20YOUTUBE/09_Live_YT_PBF_Setembro_2025.pptx

Esses documentos sdo fundamentais para o planejamento e execugéo das agbes mensais dos programas,
contendo prazos, etapas e responsabilidades.

@ Para baixar os calendarios atualizados, siga os passos abaixo:

Selecione .
Calendario Selecione na
Clique em Operacional Urﬁglglg:?rgsdére';lgles
Calenddrios e Programa Bolsa :
Manums gl"ﬂl'l‘lll]d 2023, 2024 ou 2025;
01. ....... | 02. BRWAWS
Apos acessar Clique em Cliaue em
o Sibec com qupo de Filtrar; Clique em
suas arquivo; Salvar arquivo
cedenciais;

Anote na Agenda

DATAS IMPORTANTES DA GESTAO DE BENEFICIOS
FOLHA DE PAGAMENTOS SETEMBRO/2025

DATAS ACOES
Data-limite para atualizagdo e inclusdo de informagdes do Cadastro Unico
para reflexo nos beneficios do Bolsa Familia de outubro/25.
Data-limite para solicitar agoes de administragao de beneficios no médulo
30 de setembro Administragcao Off-line/SigPBF, com reflexo na folha de pagamento de
outubro/25.
Data-limite para realizar agées de administragao de beneficios de
beneficios no Sibec, com reflexo na folha de pagamento do PBF
Disponibilidade do relatério da Folha de Pagamento do PBF do més de
outubro/25 no Sibec

11 de setembro

01 de outubro

06 de outubro

Calendario de indisponibilidade do Sistema

SETEMBRO/2025

DATAS AGOES

Periodo de suspensado do mdédulo de manutencéo do Sibec para processar o

12 a 16 de setembro reflexo cadastral (folha de outubro/25)

Periodo de suspensao do médulo de manutengao do Sibec para geragao da

02 a 06 se outubro folha de pagamento do PBF para o més de outubro/25

04 a 06 de outubro Geragéao da Folha de Pagamento do PBF do més de outubro/25




CAPACITAGAO SIBEC 2025

Desde maio de 2025, aproximadamente 7 mil trabalhadores em todo o pais ja foram capacitados, marcando
um avango significativo na qualificagdo profissional. A meta estabelecida é alcancar cerca de 15 mil
trabalhadores capacitados ainda ao longo deste ano, refletindo o compromisso continuo com o
desenvolvimento de habilidades e a melhoria dos servigos prestados.

CAPACITAGOES SIBEC 2025

ESTADO QUANTIDADE DE TURMAS ESTADO QUANTIDADE DE TURMAS

AC 06 PA 6
AL 08 PB 10
AM 05 PE 16
AP 04 Pl 11
BA 14 PR 12
CE 12 RJ 20
DF 06 RN 7
ES 10 RO 6
GO 11 RS 25
MA 10 SC 6
MG 12 SE 8
MS 7 SP 34
MT 5 TO 6

Total de 280 turmas

Para obter mais informagdes sobre a Capacita¢ao do Sistema de Beneficios ao Cidadao (Sibec), o Gestor
Municipal deve entrar em contato diretamente com as Coordenagoes Estaduais do Programa Bolsa Familia.
Essas coordenagbes estao disponiveis para esclarecer duvidas, fornecer orientagdes especificas e apoiar na
organizagao e participacado nas atividades de capacitagao, garantindo o alinhamento com as diretrizes do
programa.




CALENDARIO DE PAGAMENTOS PBF

BOLSA FAMILIA

CALENDARIO DE PAGAMENTOS

PAGAMENTOS DO MES DE SETEMBRO
E.] COMEGCAM NA QUARTA-FEIRA (17.09)

A
55
Z'A

FINALDONIS v DATAv

FINALDONIS v DATAv

1. 17.09 6 ... 24.09
2. 18.09 7o 25.09
K 19.09 8 ..l 26.09
4 22.09 1 B 29.09
5 23.09 0. . ... 30.09

MINISTERIO DO GOVERNO FEDERAL

DESENVOLVIMENTO

E ASSISTENCIA SOCIAL,
FAMILIA E COMBATE A FOME

oA

il

UNIAO E RECONSTRUGAOD



Canais de atendimento do MDS

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome possui um chat voltado
ao atendimento exclusivo aos técnicos e gestores municipais. O atendimento é feito on-line, em tempo
real, e o horario de atendimento é de segunda a sexta-feira, de 7h as 19h. O link para acesso
€ https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html.

Formulario Registro de
Eletrénico 121 Chat Manifestacao Telegram

Comunicados Via Oficio

Assuntos sobre Cadastro Unico Para Programas Sociais do Governo Federal
Secretaria de Avaliacdo, Gestdo da Informacgdo e Cadastro Unico

Sr. Rafael Guerreiro Osorio

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 3° andar

CEP 70054-906 — Brasilia — DF

Assuntos relacionados ao Programa Bolsa Familia

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Sr(a). Eliane Aquino Custodio

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", 5° andar, sala 531

CEP 70054-906 — Brasilia — DF

o . .
[] Perdeu alg um Informe? Confira as edigées

anteriores

Caso nao queira mais receber este boletim, envie resposta a esta mensagem com o assunto "EXCLUIR".

Para receber o boletim, envie mensagem para informebolsaecadastro@mds.gov.br com o assunto "INCLUIR MDS
INFORMA".
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