
DESINFORMAÇÃO NO BOLSA 

FAMÍLIA E NO CADASTRO ÚNICO: 

NÃO CAIA NESSA!

As Fake News podem causar:
O que é desinformação 

(Fake News)?

Por que isso é perigoso?

A Atualização cadastral é gratuita! 

Procure um CRAS ou postos oficiais de 
atualização do CadÚnico do seu município.

gratuita!

CRAS postos oficiais de 
atualização do CadÚnico do seu município.

Fique atento(a)! Busque por notícias nos canais oficiais 
do MDS e do Governo Federal:

• https://www.gov.br/mds
• Instagram: @mdsgovbr
• https://blog.mds.gov.br/redesuas/
• https://www.gov.br/secom/pt-br/fatos/brasil-contra-fake

Está com dúvida 

sobre uma informação?

DISQUE SOCIAL 121
Ligue gratuitamente para o número 121, 

canal oficial do Ministério do 
Desenvolvimento e Assistência Social, 

Família e Combate à Fome (MDS).

Você pode:

• Tirar dúvidas sobre programas 
sociais como o Bolsa Família e o 

Cadastro Único;

• Informar sobre mensagens 
suspeitas recebidas por SMS, 
WhatsApp ou redes sociais;

• Registrar denúncias de possíveis 
golpes ou desinformações.

Denuncie conteúdos suspeitos. 
A responsabilidade é de todos!

Seja referência no enfrentamento à desinformação!
Ao transmitir informações corretas, você fortalece a 
confiança no SUAS e protege direitos.

Prejuízo no

atendimento e na

oferta dos serviços

da Assistência Social
Violência contra

usuários(as) e

trabalhadores(as)

do SUAS

Confusão

Perda de 

benefícios

Desestabilização

das políticas

públicas

Como identificar uma desinformação?

Títulos 
sensacionalistas ou 

alarmistas;

Pedem para clicar 
em links 

desconhecidos;

Solicitam dados 
pessoais ou 
bancários;

Prometem benefícios extras como 13º e 
cestas básicas.

Contêm erros de 
ortografia;

M I N I S T É R I O  D O

D E S E N V O L V I M E N T O

E  A S S I S T Ê N C I A  S O C I A L ,

F A M Í L I A  E  C O M B A T E  À  F O M E

Não clique em links desconhecidos!

Não existe cobrança de taxa para atualizar 
o CadÚnico ou para manter o Programa
Bolsa Família. Não caia em Fake News e 
mantenha o Cadastro atualizado!

São informações duvidosas ou 
fraudulentas, criadas ou compartilhadas 
para enganar, manipular ou confundir.

A maioria das Fake News pode parecer 
verdadeira à primeira vista, 

apresentando elementos 
convincentes, mas as fontes de 
dados são sempre questionáveis 

ou desconhecidas.


