Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia ¢ Combate a Fome
SAN — Edificio DNIT - 2° andar, , Brasilia/DF, CEP 70040-902
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.mds.gov.br

EDITAL N° 90004/2026
PREGAO ELETRONICO

PROCESSO N° 71000.039688/2024-41

Torna-se publico que o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome,
por meio do(a) Pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria n.° 334, de 15 de agosto de 2025, da Coordenagao
de Compras e Licitagdes, sediado(a) no SAUN, Quadra 03, Lote A, Ed. Nucleo dos Transportes — DNIT,
sala 23.95, realizara licitacdo, para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133. de 2021, do Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de 2023, ¢
demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 23/04/2026

Horario: 10h00min.

Local: www.gov.br/compras - Portal de Compras do Governo Federal
Critério de Julgamento: Menor Preco por Grupo

Modo de Disputa: Aberto e Fechado

Margem de Preferéncia: NAO.

Tratamento favorecido: apenas item 6.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € o registro de prego para a aquisi¢ao de Solucdo Integrada de
Storage, incluindo gavetas/mddulos de Expansao, servigo de migragao, Switch de conectividade SAN/FC
e discos adicionais, compondo solucio de TIC, conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste Edital
€ Seus anexos.

1.2. A licitacao sera dividida em item e grupo, sendo este ultimo formado por cinco itens,
conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

1.2.1. relativamente ao(s) item(s) isolado(s), faculta-se ao licitante a participagdo em quantos itens
forem de seu interesse;

1.2.2. relativamente ao(s) grupo(s), faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem
de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compoem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesoes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1 O org¢amento estimado da presente contratacdo nao sera de carater sigiloso.

3.2. O valor total/anual estimado da contratagdo ¢ de R$ 19.906.207,84 (dezenove milhdes,

novecentos e seis mil duzentos e sete reais e oitenta e quatro centavos), de acordo com os valores
indicados na tabela 1, no item 1.1.3 do Termo de Referéncia.

4, DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

4.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo

Federal (www.gov.br/compras).
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4.2. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

4.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

4.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

4.5. A nado observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

4.6. Para o item 6, serd concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de
pequeno porte, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

4.7. Para o grupo 1, ndo serd concedido nesta Licitacdo tratamento favorecido para
microempresas, empresas de pequeno porte ¢ figuras equiparadas, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, em razdo da incidéncia, no caso, do art. 4°, § 1° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.8. Nao poderao disputar esta licitacao:

4.8.1. aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.8.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;

4.8.3. sociedades cooperativas;

4.8.4. empresas estrangeiras que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos

para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.8.5. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.8.6. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elabora¢do do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

4.8.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

4.8.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.8.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.8.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

4.8.11. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
4.8.12. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao.
4.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execu¢do do contrato

agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
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legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.10. O impedimento de que trata o item 4.8.7 serd também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizag@o fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.11. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 4.8.5 e 4.8.6 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execugao da licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

4.12. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico.

4.13. O disposto nos itens 4.8.5 e 4.8.6 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaborac¢ao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

4.14. A vedagdo de que trata o item 4.9 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e

lances e de julgamento.

5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horério estabelecidos para abertura da sessao publica.

5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:
5.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que

a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

5.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

5.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos [T e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

53.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.4. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte deverad
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo
3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1°ao 3° do art. 4°, da Lein.® 14.133, de 2021.

54.1. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa
ou empresa de pequeno porte.

5.5. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49
da Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

5.5.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

5.5.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no
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exterior;

5.5.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de
outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

5.5.4. cyjo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nao beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

5.5.5. cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida
lei;

5.5.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.5.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;
5.5.8. que exerc¢a atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa

economica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora
ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizacao ou de previdéncia complementar;

5.5.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

5.5.10. constituida sob a forma de sociedade por agdes.

5.5.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagao

de pessoalidade, subordinagdo e habitualidade.

5.6. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de
integridade, nos termos do Decreto n® 12.304, de 2024, ¢ da Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de
setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso 1V,
dalein. 14.133, de 2021.

5.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.3, 5.4 ou 5.6 sujeitard o licitante as sanc¢des
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.

5.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica
e da fase de envio de lances.

5.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

5.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.12. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

5.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; €

5.13. O valor final minimo parametrizado na forma do item 5.10 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita
e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
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sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

5.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

6.1.1. valor unitario e total do item;

6.1.2. Marca;

6.1.3. Fabricante.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto para
contratagao.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢ao do objeto.

6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar
do regime de tributagao pelo Simples Nacional.

6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

6.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, os licitantes devem respeitar os pregos
maximos previstos no Termo de Referéncia;

6.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizagdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis € da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de

sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.



7.2. Os licitantes poderdao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao
b
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$0,05
(cinco centavos).

7.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa "aberto e fechado".

7.11. Por for¢a da adogdo para o envio de lances no pregao eletronico no modo de disputa “aberto

e fechado” os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de
lances.

7.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento
deste prazo.

7.11.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Apoés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicag¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.17. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.18. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de



aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da [ei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto
n°® 8.538, de 2015.

7.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de at¢ 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderé apresentar melhor oferta.

7.18.5. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.19.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

7.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

7.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, nos termos do Decreto n® 11.430, de 2023, ¢ da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°® 382, de
17 de setembro de 2025;

7.19.1.4. declaragdo do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n°
12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

7.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

7.19.2.1. empresas brasileiras;

7.19.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.19.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

7.20. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante

vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado
qualquer outro processo.

7.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢o maximo definido para a contratagdo, o pregoeiro poderd negociar
condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7.21.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo
exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade e serao
observados como critério de aceitabilidade os precos unitdrios maximos definidos no Termo de
Referéncia.
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7.21.2. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administracao.

7.21.3. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
7.21.4. O resultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

7.21.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de, no minimo, 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagcdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.21.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.22. Apo6s a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participacdo no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia
de sancao que impega a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,

8.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

8.3. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.4.1. A consulta ao CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também ocorrera

no nome e no CPF do s6cio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada lei.

8.5. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas ao
CEIS, CNEP e Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

8.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.6.2. O licitante serd convocado para manifesta¢do previamente a uma eventual desclassificacao.
8.6.3. Constatada a existéncia de san¢do, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagao.

8.7. Caso atendidas as condigdes de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitacao.
8.8. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum

tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.

8.9. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao méaximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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8.10.1. contiver vicios insanaveis;

8.10.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.10.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

8.10.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.10.5. nado cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;
8.10.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

8.11. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

8.12. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

8.12.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

8.12.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.13. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.14. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao
haja majoragdo do prego € que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratacgao;

8.15. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

8.16. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.17. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

8.18. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante
classificado em primeiro lugar deverd apresenta-la, sob pena de nio aceitacdo da proposta.

8.19. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao
aceitacio da proposta.

8.20. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horédrio de realizagdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

8.21. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.22. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

8.23. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

°) DA FASE DE HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para



demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitag¢do, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigeéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

9.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°®
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original
ou por copia.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

9.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilita¢do, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragao
de que cumpre as exigé€ncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdomicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos o6rgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

9.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

9.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

9.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo de DUAS HORAS, prorrogéavel por
igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

9.12. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente serd feita
em relacdo ao licitante vencedor.

9.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas
do licitante mais bem classificado.

9.13. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 9.11.1, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos documentos de
habilitacdo ou a complementa¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes,
em, NO MINIMO, DUAS HORAS, para:
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9.13.1. a afericdo das condi¢des de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

9.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

9.13.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo
licitante;

9.13.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratdrio expedido por

orgdo ou entidade cujos atos gozem de presungao de veracidade e fé publica.

9.14. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagao.

9.15. Na andlise dos documentos de habilita¢do, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

9.16. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.11.1.

9.17. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagcdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

9.18. A comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, € ndo como condi¢ao para participagcdo na
licitagdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1. Apobs a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado termo
de contrato.

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 dias uteis, contados a partir da data de sua convocacgao,
para assinar o termo de contrato, sob pena de decair o direito & contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des
previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o Orgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de
S dias tuteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico
para que seja assinado digitalmente em até S dias uteis; ou c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de
S dias uteis para resposta apds recebimento da notificagdo pela Administragao.

10.4. Os prazos dos itens 10.2 e 10.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagdao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

10.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.6. Na assinatura do contrato sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do

Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao das condi¢des de habilitacdo e contratacdo consignadas
neste Edital, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10.6.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.
11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
11.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 10

(dez) dias, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
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solicitagdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1. a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
11.2.2. a justificativa apresentada seja aceita pela Administracdo.
11.3. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no

sistema de registro de pregos.

11.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagcdo do licitante vencedor, a
descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigoes.

11.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

11.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realiza¢ao de licitagdo especifica
para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

11.7. Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo € nas
condigoes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificacao, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

11.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

11.9. Em caso de prorrogacdao da ata, poderd ser renovado o quantitativo originalmente
registrado.

12. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

12.1. Apo6s a homologacao da licitagdo, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

12.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatério, observada a

classificagdo na licitagdo e excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto nao
atender aos requisitos previstos no art. 26 da Lei n® 14.133, de 2021; e

12.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

12.2. Seré respeitada, nas contratagcdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

12.2.1. A apresenta¢do de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relacao ao licitante mais bem classificado.

12.2.2. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o
objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

12.3. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando
houver necessidade de contratagdao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

12.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital; ou

12.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

12.4. Na hipoétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratagao nos termos em igual prazo e nas condigdes propostas pelo
primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma
prevista no edital, podera:

12.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtengao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

12.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagcdo, quando frustrada a negociacao de melhor condicao.



13. DOS RECURSOS

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias TUteis, contados da data de intimag@o ou de lavratura da
ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitagao do licitante:

13.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;
13.3.1.1. 0 prazo para a manifestacao da intengdo de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.
13.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao;

13.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,

a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serda de 3
(trés) dias tuteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢ao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso ¢ o pedido de reconsideracdao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
13.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no enderego
eletronico https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/editais-
abertos/editais-2026 e via SIC do Ministério.

14, DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
14.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;

14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

14.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a contratacao, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

14.1.5. apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

14.1.6. fraudar a licitagao;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165

14.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, apds regular processo

administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;

14.2.2. multa;

14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

14.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

14.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicacao
oficial.

14.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e 14.1.9, a multa

sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

14.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

14.6. Na aplica¢do da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

14.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo méaximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e
14.1.9, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3 ¢ 14.1.4 que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja
duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no
item 14.1.4, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
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imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

14.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar ¢ de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

14.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Tuteis,
encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangao de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.14. A aplicagdo das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo
de reparacao integral dos danos causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

14.15.1. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdao de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo
da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias tUteis antes da data da abertura do
certame.

15.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
15.3. A 1mpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,
pelo seguinte meio: licitacao@mds.gov.br.

15.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

15.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

15.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.
16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

16.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.
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16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-
contratos/editais-abertos/editais-2026.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
16.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;

16.11.1.1. Apéndice I - ETP;

16.11.1.2. Apéndice II - Anexos do Termo de Referéncia;

16.11.2. ANEXO II — Minuta da Ata de Registro de Precos;

16.11.3. ANEXO III - Minuta de Termo de Contrato.

. eil _ Documento assinado eletronicamente por Felipe Ribeiro Alves Morais, Coordenador(a)-Geral, em
_;gmm:_. [Ely 02/04/2026, as 18:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mds.gov.br/sei-autenticacao ,
informando o codigo verificador 18401541 e o cédigo CRC 80E5738C.
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SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Termo de Referéncia 12/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG

12/2026
Status
ASSINADO

Outras informacdes

Categoria

VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Objeto e modelo de contratacao

Numero da Contratacdo
118/2026

Editado por

UASG 550005

Atualizado em
550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 17/03/2026 17:24 (v 0.5)

Processo Administrativo

71000.039688/2024-41

1.1.1. O objeto consiste no Registro de Precos para aquisicao de Solucdo Integrada de Storage, incluindo gavetas/médulos de expansao, servico de
migracao, switch de conectividade SAN/FC e discos adicionais, compondo solucdo de TIC, conforme condiges e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia e seus anexos.

1.1.2. Para fins desta contratacdo, a solugdo é estruturada em deis grupos, exclusivamente, observando-se que:

® Grupo 01: itens 1 a 5 (solugdes de storage e expansao, e servico de migracao);
®  Grupo 02: item 6 (switch de conectividade SAN/FC).

1.1.3. A composicdo do objeto, por grupos/itens, respectivas métricas, c6digos e quantitativos maximos para registro, bem como valores referenciais
estimados, estd indicada na tabela a seguir.

Tabela 1 — Itens do SRP/ARP (composicdo do objeto)

] ) VALOR | VALOR
, CATMAT / METRICA OU COD. !
GRUPOITEM|  ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE Di MEDIDA |pvic.11c[QUANTIDADE| UNITARIO | TOTAL
(R$) (R$)
01 1 [Ptorage All Flash SAN 185 458073 Unitério n/a 2 1.437.996,64 |2.875993,28
TiB Liquido
01 o [Modulo de Discos SSD 210 486467 Unitério n/a 9 989.446,63 8.905.019,70
TiB Liquido
01 3 |Servico de Migracao 22543 TeraByte migrado n/a 1.100 578,67 636.533,33
01 4 [Plorage All Flash NS + Objeto | o/ Unitério n/a 1 1.318.836,71 [1.318.836,71
185 TiB Liquido
01 5 [Modulo de Discos SSD 210 486467 Unitério n/a 3 1.548.441,02 J4.645.323,06
TiB Liquido
2 | s Sggmh de conectividade SAN | 1,7y Unidade n/a 4 381.124,53 [1.524.498,11

TOTAL (estimado): R$ 19.906.204,21

1.1.4. Os valores unitérios e totais apresentados na Tabela 1 tém natureza referencial/estimativa, destinando-se a subsidiar a instrucdo do processo e a
estimativa global, devendo prevalecer, para fins de julgamento e contratacdo, o disposto no instrumento convocatério, nas propostas apresentadas e nos
critérios legais/regulamentares aplicaveis.
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1.1.5. Considera-se, para todos os itens, que o fornecimento abrange o conjunto integral necessario ao pleno funcionamento do objeto, incluindo, no
minimo, hardware, licencas, cabos/transceivers e servicos associados (instalacdo, configuracdo e demais obrigacOes técnicas), conforme exigéncias
detalhadas nos anexos técnicos e nos demais topicos deste Termo de Referéncia.

1.1.1. Pedido minimo contratual e quantitativo maximo

1.1.6. O pedido minimo contratual refere-se a contratacdo de 1 (uma) unidade do Item 1 (Grupo 01) e 1 (uma) unidade do Item 4 (Grupo 01).

1.1.7. A quantidade maxima contratual representa o total apresentado na Tabela 1, observado o regime do Registro de Precos.

1.2. Estimativas de consumo individualizadas (6rgao gerenciador/participante)

1.2.1. As estimativas de consumo individualizadas do érgdo gerenciador e de eventual(is) drgdo(s) e entidade(s) participante(s) estdo indicadas a seguir,
por item, métrica e quantitativos maximos, para fins de planejamento.

Tabela 2 — Estimativas de consumo individualizadas (MDS)

. - CATMAT/ | METRICA OU UNIDADE | REQUISICAO | REQ. | QTD

Orga"lGRUPOlITEM ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA MINIMA MAX | TOTAL

mps| o1 | 1 [Prorase AllFlash SAN185TiB 458073 Unitério 0 2 2
Liquido

mps| o1 | » [ModulodeDiscosSSD210TiB 486467 Unitario 0 9 9
Liquido

MDS 01 3 [Servigo de Migracdo 22543 TeraByte migrado 0 1.100 1.100
Storage All Flash NAS _ Objeto .

MDS| 01 | 4 Fe e L iquido 458073 Unitério 0 1 1

MDs| o1 5 [Modulo de Discos SSD 210 TiB 486467 Unitario 0 3 3
Liquido

MDS 02 6 |Switch de conectividade SAN/FC 481771 Unidade 0 4 4

1.2.2. Em razdo do regime de Registro de Precos, os quantitativos informados constituem estimativa e teto para registro, ndo implicando obrigacao
de contratacao integral, podendo as contrata¢cdes ocorrer de forma parcelada, conforme necessidade, conveniéncia administrativa e disponibilidade
orcamentaria, respeitadas as regras do instrumento convocatério e da legislagdo aplicavel.

1.3. Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3.1. O objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, por possuir especificacdes usuais e padronizadas no mercado e requisitos objetivamente
definidos por padrdes amplamente aceitos, permitindo comparagdo entre propostas por critérios técnicos e objetivos, sem necessidade de
desenvolvimento sob demanda.

1.3.2. Os requisitos minimos, critérios de comprovacdo, evidéncias e parametros de aceite encontram-se detalhados nos anexos técnicos e nos demais
topicos deste Termo de Referéncia, sem prejuizo do cumprimento integral das exigéncias aplicaveis.

1.4. Classificacao do objeto como bem de luxo

1.4.1. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, nos termos do Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021, e demais
normativos aplicaveis.

1.5. Prazo de vigéncia
1.5.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 (um) ano, contado da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5.2. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos terdo vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura, na forma do artigo 105
da Lei n° 14.133, de 2021, observado o regramento aplicavel ao Sistema de Registro de Pregos.

1.5.3. Poderé ser permitida a adesdo futura ao Registro de Precos por érgdos interessados, quando admitida pela regulamentacéo aplicavel, observados os
principios da eficiéncia e economicidade, bem como os limites, condi¢des e formalidades definidos no instrumento convocatério e na legislacdo
pertinente.

1.5.4. O prazo de vigéncia podera ser automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo
firmado, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa da contratada, previstas neste instrumento.
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1.6. Regras complementares em instrumento contratual

1.6.1. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferecerd maior detalhamento das regras aplicaveis a execugdo, prazos, marcos de entrega,
recebimentos e demais condi¢des, em consonancia com este Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Contextualizacao e justificativa da necessidade

2.1.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade tempestiva de modernizac¢do e ampliacdo da infraestrutura de armazenamento do Datacenter
do MDS, com vistas a assegurar continuidade operacional, desempenho, escalabilidade e seguranca no tratamento e custédia de dados e servigos
digitais do Ministério.

2.1.2. A necessidade abrange tanto armazenamento em bloco (SAN) — empregado por servidores, maquinas virtuais e aplicagdes transacionais —
quanto armazenamento de aquivos e objetos (NAS + Object Storage, compativel com API S3), adequado ao crescimento de dados ndo estruturados e
a padrdes modernos de integragdo, retencao e resiliéncia.

2.2. Situacdo atual e restri¢oes identificadas

2.2.1. O cenério atual apresenta restricdes relevantes para a sustentacdo dos ambientes de producdo, backup/recuperacdo, desenvolvimento e
homologagao, em especial:

a) esgotamento de capacidade e/ou limites operacionais, com alertas recorrentes e risco de saturacdo, afetando desempenho e estabilidade;

b) travamentos e degradacao de performance em aplicaces, servicos e maquinas virtuais quando a demanda por I/O e armazenamento supera
a capacidade operacional disponivel;

c) falhas frequentes de componentes, com impactos em disponibilidade e necessidade de intervencdo corretiva recorrente;

d) obsolescéncia tecnologica e final de vida util de parte do parque, incluindo equipamentos fora de garantia e/ou sem contrato de suporte,
elevando o risco de indisponibilidade prolongada.

2.2.2. Adicionalmente, conforme inventario e levantamentos internos consolidados no ETP, parcela significativa do parque tecnoldgico opera sem
cobertura contratual de garantia/suporte em componentes criticos, com aquisi¢des antigas (ex.: 2012-2018), o que aumenta a exposi¢do a riscos
operacionais e compromete a resiliéncia dos servicos.

2.3. Criticidade institucional e impactos no negécio

2.3.1. O MDS sustenta politicas ptblicas e programas de grande relevancia social, cujo funcionamento depende de sistemas e servigos digitais de grande
escala. Nesse contexto, a infraestrutura de TIC — em especial armazenamento e conectividade — é elemento estruturante para disponibilidade,
integridade, rastreabilidade e seguranca dos dados sob custédia do Ministério.

2.3.2. A auséncia de capacidade adequada e de desempenho previsivel tende a restringir a evolucdo de servigos digitais e iniciativas que demandam
grandes volumetrias de dados, incluindo acervos digitais e processos de digitalizacdo/preservacao, além de integracdes e evidéncias operacionais.

2.4. Justificativa do modelo de contratacdo (SRP/ARP) e execucao por etapas

2.4.1. Considerando limita¢Ges orcamentarias e de capacidade operacional para substituicdo integral do parque, a modernizacdo do Datacenter deve ser
executada por etapas, priorizando componentes criticos e permitindo aquisicdes conforme disponibilidade orcamentaria, o que reforca a adequagdo do
Sistema de Registro de Precos (SRP/ARP) como instrumento de planejamento e execugdo gradativa.

2.4.2. O modelo SRP/ARP é aderente a solucdo integrada pretendida (SAN, NAS + Object Storage corporativo, conectividade SAN/FC e migracao
controlada), pois permite implantacdo escalonada e expansdo futura conforme necessidade, com rastreabilidade técnica e governanca de evolucdo do
parque.

2.4.3. A execugao por etapas reduz o risco de investimentos antecipados em itens subutilizados e favorece alocacdo de recursos em linha com o consumo
real, sem comprometer a arquitetura de alta disponibilidade e resiliéncia prevista para a infraestrutura essencial.

2.5. Referéncia a calculos de volumetria, desempenho e arquitetura

2.5.1. Os aspectos de dimensionamento, volumetria, capacidade e desempenho, bem como a avaliacdo de alternativas tecnolégicas e riscos
/beneficios, encontram-se detalhados no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e seus anexos, que integram a fundamentacdo desta contratacao.

2.5.2. Este Termo de Referéncia adota requisitos técnicos minimes, obrigatérios, verificaveis e auditaveis, bem como critérios de evidéncia, testes e
aceite, estruturados nos anexos técnicos, sem prejuizo do cumprimento integral dos demais tépicos deste TR.
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2.6. Previsao em instrumentos de planejamento e formalizacao da demanda

2.6.1. A demanda encontra-se formalizada e relacionada aos instrumentos de planejamento e aos Documentos de Formalizacdo de Demanda (DFDs)
vinculados ao processo de contratagdo de TIC, em conformidade com o rito aplicavel, constando referéncias internas no SEI (ex.: DFD Requisitante,
DFD Técnico e DFD Administrativo).

2.6.2. O objeto também se mantém aderente ao Planejamento Anual de Contratacées (PAC/PCA), conforme registrado no ETP e documentos
correlatos do processo.

2.7. Alinhamento a objetivos e metas institucionais de TIC

2.7.1. A necessidade descrita estd alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional (PEI 2023-2026) e ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI 2023-2027), conforme registrado no ETP e instrumentos internos do MDS.

2.7.2. Em especial, observa-se aderéncia direta a metas e necessidades do PDTI, incluindo:

a) Meta 11.14 — prover infraestrutura de TIC de forma integrada e convergente, com marcos percentuais até 2026;
b) Necessidades 14A e 14B — manter infraestrutura e recursos de TIC compativeis e aderentes a transformacao e sustentacdo digital do MDS.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. Visao geral e referéncia técnica

3.1.1. A solugédo de TIC objeto deste Termo de Referéncia consiste na aquisicdo, implantacdo e entrega operacional de uma arquitetura corporativa
integrada de armazenamento, contemplando:

i) Storage primario SAN All Flash para workloads transacionais e sensiveis a laténcia (virtualizagdo, bancos, sistemas criticos e
compartilhamentos institucionais);

ii) NAS + Object Storage corporativo para dados ndo estruturados e retencdo escaldvel (evidéncias, integracdes, acervos digitais, grandes
volumes e dados analiticos), reduzindo pressdo sobre o SAN e ampliando durabilidade e governanca;

iii) expansao modular por médulos/gavetas, conforme crescimento;

iv) migracao assistida para viabilizar implantacdo em etapas com reducdo de indisponibilidades; e

v) conectividade dedicada SAN/FC, para baixa laténcia e desenho resiliente (fabrics redundantes).

3.1.2. A solugdo foi concebida para implantacdo escalonada, com crescimento aderente ao consumo real e governanca por evidéncias, mantendo
rastreabilidade e defensabilidade técnica por meio de requisitos verificaveis e auditaveis e testes formalizados, conforme Anexo III — Matriz de
Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289).

3.1.3. Os requisitos minimos obrigatorios, bem como seus métodos de comprovacdo, estdo definidos no ANEXO II — Detalhamento de
Especificacoes Técnicas (SEI N° 18087148), e os critérios de evidéncia, testes e aceite estdo definidos no ANEXO III — Matriz de Conformidade e
Aceite (SEI N° 18096289), devendo ser atendidos integralmente.

3.2. Estrutura da solucao por grupos/itens (SRP/ARP)

3.2.1. Para fins de organizacdo e responsabilizagdo técnica, o objeto é composto por dois grupos, com dependéncias técnicas e operacionais explicitadas
no ETP:

Grupo 01 — Storage e servicos associados (itens 1 a 5): sistema unico e integrado de armazenamento, com dependéncias tecnoldgicas,
operacionais e de suporte.
Grupo 02 — Conectividade SAN/FC (item 6): conectividade dedicada SAN/FC, com requisitos padronizados e verificaveis.

3.2.2. A composicao por grupos/itens adotada para o ETP/TR é coerente com o Anexo Técnico de conformidade, que consolida o objeto como:
Aquisicao de Solucdo Integrada de Storage (SAN e NAS + Object), Expansao, Migracao e Switch SAN/FC, no formato SRP/ARP.

3.3. Ciclo de vida do objeto e entregdveis minimos
3.3.1. O ciclo de vida da solugdo abrange, no minimo:

a) fornecimento dos bens e licencas (conforme composic¢do/part numbers), com compatibilidade e integracdo nativas;

b) instalacdo e configuracdo no datacenter do Contratante (ou local designado), com organizacdo e identificacdo de infraestrutura e integracdo
aos servicos corporativos (monitoramento, logs e alertas), além de execucdo por profissionais autorizados/certificados, com plano de
implantacdo e estratégia de rollback;

¢) migracao assistida, quando prevista, com planejamento por lotes, critérios de integridade/aceite e relatério consolidado com evidéncias;
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d) operacao assistida inicial e estabilizacdo, com baseline e evidéncias do ambiente entregue;
e) expansao futura (quando demandada), preservando governanga, evidéncias e critérios de aceite; e
f) documentacgao “as-built”, inventarios, versoes, licencas e evidéncias para rastreabilidade e fiscalizagdo.

3.3.2. Para o Servigo de Migracdo, os critérios de medigdo, aceite, evidéncias e saneamento devem observar o Anexo III (SEI N° 18096289), além das
regras de capacidade e mensuracao definidas no Anexo II (SEI N° 18087148).

3.4. Especificacdao do produto (sintese) e regra de prevaléncia do Anexo IT (SEI N° 18087148)

3.4.1. A especificacdo técnica detalhada de cada item (requisitos minimos, verificagoes, evidéncias e métodos de teste) esta definida no ANEXO II —
Detalhamento de Especificacdes Técnicas (SEI N° 18087148), com aplicagdo obrigatoria no certame e no recebimento provisério/definitivo.

3.4.2. Sem prejuizo do detalhamento do Anexo IT (SEI N° 18087148), a solugdo, em sua sintese, contempla:

a) Storage All Flash SAN com requisitos minimos para fornecimento, instalacdo e entrega operacional, incluindo controladoras, midias,
expansdo (quando aplicavel), licencgas, protocolos e funcionalidades nativas, integrados a infraestrutura SAN/LAN do Contratante, com
requisitos obrigatdrios, verificdveis e auditdveis e evidéncias registradas conforme o Anexo III (SEI N° 18096289);

b) NAS + Object Storage corporativo como componente essencial da arquitetura integrada, destinado a dados nao estruturados e retencdo
escalavel, conforme justificativa técnica do ETP;

c) Expansao modular e migracao assistida como componentes indissocidveis para viabilizar implantacdo por etapas com reducdo de
indisponibilidades e crescimento aderente ao consumo real;

d) Conectividade SAN/FC (Switches), necessaria para baixa laténcia, previsibilidade e desenho resiliente com fabrics redundantes, sendo que
os requisitos técnicos detalhados (portas, transceivers, cabos, licenciamento e verificagdes) permanecem no Anexo II (SEI N° 18087148), e os
critérios de testes e aceite no Anexo III (SEI N° 18096289).

3.4.3. Em caso de divergéncia interpretativa, prevalecem os requisitos minimos do ANEXO II (SEI N° 18087148) e os critérios de evidéncia e aceite
do ANEXO III (SEI N° 18096289), devendo a Contratada assegurar plena conformidade e rastreabilidade do atendimento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de negocio
4.1.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:

a) Continuidade e disponibilidade: prover servigos de TIC ininterruptos, tempestivos, seguros e disponiveis, garantindo a operacionalidade
continua dos sistemas essenciais do Ministério.

b) Protecdo do patriménio digital: manter, controlar e proteger o patriménio digital do MDS, preservando integridade, confidencialidade,
disponibilidade e rastreabilidade dos dados e informagoes sob sua responsabilidade.

c) Adaptabilidade e escalabilidade: adequar-se tempestivamente as necessidades do MDS, garantindo flexibilidade e adaptabilidade dos
ambientes e servigos de TIC para atender a demandas em constante evolugdo, com crescimento por etapas conforme justificativas técnicas e
disponibilidade orcamentaria.

4.2. Requisitos de capacitacao e transferéncia de conhecimento

4.2.1. Sera obrigatdria a transferéncia de conhecimento a equipe designada pelo Contratante, com carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas, sem
custos adicionais.

4.2.2. A Contratada deverd apresentar ao Contratante, apds instalacdo inicial e configuragdo (e antes da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo —
TRD), Plano de Transferéncia de Conhecimento, contendo, no minimo:

a) contetido programatico;

b) carga horéria total;

¢) duragdo em dias e cronograma proposto;

d) modalidade (presencial “in company” e/ou remota), conforme escolha do Contratante;
e) quantitativo de turmas e vagas;

f) critérios de avaliagcdo e comprovacao.

4.2.3. A transferéncia de conhecimento devera iniciar-se em data acordada entre as partes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s a instalacdo, salvo
justificativa aceita formalmente pelo Contratante.

4.2.4. A capacitagdo podera ser realizada em até 02 (dois) grupes distintos, inclusive em turnos diferentes (matutino e vespertino), com até 10 (dez)
participantes por grupo, a critério do Contratante.

4.2.5. A capacitacdo devera ser ministrada como treinamento oficial do fabricante ou por instrutor/centro autorizado pelo fabricante, admitida
comprovagdo por declaragdo/certificacdo pertinente.
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4.2.6. O contetido programatico devera abranger, no minimo:

a) Configuracao: configuracoes iniciais, melhores praticas, interface do sistema, nogdes para monitoramento e verificagdo do equipamento.

b) Operacao diaria: criacdo/manipulacdo de volumes, LUNs e compartilhamentos; acesso e permissdes; exports NFS; compartilhamentos SMB
/CIFS (quando aplicavel); configuragdo de rede (VLAN, agregacao de links); monitoramento (ex.: SNMP); alertas (ex.: e-mail); automatizagdo
(scripts/API, quando aplicavel); snapshots, clonagem, replicagcdo, mecanismos de redundancia; backup de configuragdes; aceleragdo de escrita;
alta disponibilidade de rede e do sistema.

c) Seguranca: operacgdes relativas a seguranca e protecdo contra ransomware e incidentes correlatos, incluindo boas praticas de hardening e
auditoria.

4.2.7. Para que a transferéncia de conhecimento seja considerada efetiva, deverd haver aprova¢do minima de 70% (setenta por cento) dos
participantes (método de avaliagdo definido no Plano), com encaminhamento do resultado ao Fiscal Técnico para subsidiar o TRD.

4.2.8. Caso a capacitacdo seja avaliada como deficiente pelo Contratante, a Contratada devera prover reforco e/ou complementacdo do treinamento, sem
o6nus adicional.

4.2.9. Todo o material didatico (apresentagcdes, manuais, guias e roteiros) devera ser fornecido pela Contratada, incluindo certificades com periodo,
nome do participante, carga horaria e conteido ministrado.

4.2.10. A Contratada arcara com todas as despesas relativas aos profissionais envolvidos na transferéncia de conhecimento.

4.3. Requisitos legais e de conformidade
4.3.1. O processo e a execugao contratual deverdo observar, no que couber, a legislagdo e normativos aplicéveis, incluindo, dentre outros:

a) Constituicdo Federal;

b) Lei n® 14.133/2021;

c) IN SGD/ME n° 94/2022 (contratacdes de TIC, no que aplicavel ao rito adotado);
d) IN SEGES/ME n° 65/2021 (quando aplicavel ao contexto do processo);

e) Lei n° 13.709/2018 (LGPD);

f) demais normas correlatas e instrumentos internos do MDS aplicéaveis ao objeto.

4.3.2. A Contratada devera atender integralmente aos requisitos técnicos minimos, verificaveis e auditaveis previstos no Anexo II (SEI N° 18087148) e
aos critérios de evidéncia, testes e aceite previstos no Anexo III (SEI N° 18096289), sem prejuizo dos demais requisitos deste TR.

4.4. Requisitos de protecao de dados, sigilo, seguranca da informacao e privacidade
4.4.1. LGPD e governanga de dados

4.4.1.1. A Contratada devera observar a LGPD quanto ao tratamento de dados pessoais que lhe forem confiados, em especial quanto a finalidade,
adequacao, necessidade e boa-fé, utilizando-os estritamente para consecucéo dos fins contratuais.

4.4.1.2. Quando houver tratamento de dados pessoais em decorréncia da execucdo contratual:

a) o Contratante atuara como Controlador, quando aplicavel;

b) a Contratada atuard como Operador, quando tratar dados pessoais sob instru¢oes do Contratante;

c) a Contratada serd Controladora em relacdo aos seus préprios dados e as atividades de tratamento sob sua prépria determinacdo, nos limites
da LGPD.

4.4.1.3. A Contratada deverd manter sigilo sobre dados, informagdes ou documentos acessados em razdo do contrato, por si e por seus empregados
/prepostos/subcontratados, responsabilizando-se por divulgacdo indevida, uso incorreto ou descuidado, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

4.4.1.4. Encerrado o contrato, os dados pessoais tratados em decorréncia da execucdo deverdo ser eliminades, observados os limites técnicos e as
hipéteses legais de conservacdo previstas na LGPD (ex.: obrigacdo legal/regulatdria; estudo por 6rgdo de pesquisa, preferencialmente com
anonimizacdo; uso exclusivo do controlador, vedado acesso por terceiro, com anonimizagdo quando cabivel).

4.4.1.5. Casos omissos relativos ao tratamento de dados pessoais deverdo ser submetidos a Administragdo/Fiscalizacdo do contrato para deliberagdo
prévia, quando ndo resolvidos diretamente pela LGPD e normativos aplicaveis.

4.4.2. Seguranca da informagdo do Contratante

4.4.2.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacao do Contratante, bem como as
exigéncias de seguranga constantes do Anexo IT (SEI N° 18087148) e do Anexo III (SEI N° 18096289).

4.4.2.2. Retencdo de midias sob custodia do Contratante: as midias de armazenamento (ex.: SSD/flash ou outra meméria ndo volatil), quando
substituidas por falha/defeito durante garantia, ndo poderao ser retiradas das dependéncias do Contratante, devendo permanecer sob sua guarda, sem
prejuizo da substituicdo por unidade nova e do atendimento aos requisitos de sanitizagdo/seguranca definidos neste TR e anexos.
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4.5. Requisitos de garantia, manutencao, suporte e assisténcia técnica

4.5.1. Devido a criticidade da solucdo, a Contratada deverd assegurar manutencdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas (quando
aplicavel), visando manter disponibilidade, desempenho e seguranca, conforme requisitos do Anexo II (SEI N° 18087148) e critérios de aceite do Anexo
III (SEI N° 18096289).

4.5.2. O local para prestacdo dos servicos de manutencao/garantia/assisténcia técnica serd o mesmo definido na secdo “Condicoes de Entrega” deste TR
(ou no instrumento equivalente de contratacdo/OS/OFB).

4.5.3. A substituicdo de componentes ou pecas decorrentes da garantia ndo gerara quaisquer 6nus ao Contratante. Pecas/componentes consertados ou
substituidos permanecerdo garantidos até o término do prazo de garantia do objeto.

4.5.4. A Contratada devera disponibilizar recurso remoto dedicado (ponto focal técnico/gestor de suporte), com atribuicdes minimas:

a) elaborar e acompanhar plano de contingéncia para eventos identificados por ferramentas de suporte/telemetria;

b) coordenar eventos de manutencdo dentro das janelas de manutenc¢ao do Contratante;

c) fornecer relatorios mensais com recomendacoes técnicas e status do ambiente;

d) gerir atendimento de 2° nivel e coordenacéo de recursos em incidentes de maior gravidade;

e) atuar como ponto tinico de contato em situagdes criticas;

f) realizar avaliagdes para melhoria da eficiéncia operacional, quando necessério;

g) conduzir eventos periédicos de manutencdo remota, contemplando atualizagcdes recomendadas pelo fabricante (ex.: BIOS/firmware,
controladoras, componentes de gerenciamento, drivers e correlatos), sem custo adicional.

4.5.5. Prazo de garantia contratual: o prazo de garantia complementar a garantia legal serd de, no minimo, 60 (sessenta) meses, ou pelo prazo
oferecido pelo fabricante se superior, contado do primeiro dia util subsequente ao recebimento definitivo.

4.5.6. Caso a garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao minimo exigido, o fornecedor devera complementa-la pelo periodo restante.

4.5.7. A garantia abrange a manutengdo corretiva, compreendendo diagnéstico, ajustes, reparos, substituicdes e corregdes necessarias, com pegas novas,
de primeiro uso e originais (ou equivalentes/superiores), preservando desempenho e conformidade.

4.5.8. Uma vez notificada, a Contratada devera reparar/substituir os bens com vicio/defeito no prazo de até 30 (trinta) dias tteis, podendo haver
prorrogacdo unica por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada, aceita pelo Contratante.

4.5.9. Na hipétese de prorrogacao ou indisponibilidade prolongada, a Contratada devera disponibilizar equipamento equivalente (igual ou superior)
para uso provisorio, de modo a garantir continuidade administrativa, quando aplicdvel e conforme avaliagdo do Contratante.

4.5.10. O custo de transporte/logistica de equipamentos e componentes cobertos pela garantia sera de responsabilidade da Contratada.

4.5.11. O prazo de garantia é desvinculado do prazo de vigéncia do contrato, permitindo aplicacdo de penalidades por descumprimento de condig¢ées de
garantia, mesmo apds o término da vigéncia contratual, quando cabivel.

4.5.12. Os servigos de assisténcia técnica, suporte, garantia e instalagdo deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados e com ferramental
adequado, conforme exigéncias do fabricante e do Anexo IT (SEI N° 18087148) .

4.6. Requisitos temporais (prazos)

4.6.1. A entrega dos bens devera ser efetivada em até 60 (sessenta) dias corridos a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB),
admitida prorrogacdo excepcional por até igual periodo, desde que previamente justificada pela Contratada e autorizada pelo Contratante.

4.6.2. Apés a entrega, a Contratada deverad instalar/configurar os equipamentos em até 30 (trinta) dias corridos, ou, a critério do Contratante, em data a
ser agendada de comum acordo.

4.6.3. Pedido de prorrogacdo de prazo deverd ser encaminhado por escrito, antes do vencimento, com documentacdo comprobatéria do alegado,
observadas as regras do 6rgdo gerenciador e/ou dos participantes do SRP.

4.6.4. Para o MDS, pedidos de prorrogacdo serdo formalizados conforme orientacdo da Subsecretaria de Tecnologia da Informagdo (STI) e canais
oficiais indicados no processo; para demais participantes, observar-se-do os enderecos/canais de cada drgdo.

4.7. Requisitos sociais, ambientais e culturais (sustentabilidade)
4.7.1. Os bens e servigos deverdo observar as diretrizes de contratagdes sustentaveis aplicaveis e as defini¢des do ETP e anexos, incluindo, no minimo:

a) eficiéncia energética (ex.: Energy Star ou equivalente/similar aceito);

b) embalagens reciclaveis/preferencialmente recicladas e recolhimento/gestdo ap6s instalacdo, quando aplicavel;

¢) comprovacao de restricdo a substancias perigosas, com aderéncia a RoHS (certificado ou declaragdo do fabricante acompanhada de ficha
técnica);

d) compatibilidade com REACH;
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e) certificacdo de seguranca elétrica (ex.: IEC 60950 ou equivalente por entidade acreditada/internacional equivalente);

f) tecnologias de baixo consumo (incluindo recursos de economia e, quando aplicavel, IEEE 802.3az);

g) atendimento a critérios de seguranca/compatibilidade eletromagnética/eficiéncia energética previstos em normativos do INMETRO aplicaveis;
h) modularidade/substituibilidade de componentes, quando possivel;

i) logistica reversa e destinagdo ambientalmente adequada de residuos eletroeletronicos e embalagens, nos termos da Lei n® 12.305/2010 e do
Decreto n° 10.936/2022, com comprovacao (plano de logistica reversa, termo com entidade gestora ou certificado de destinacao final);

j) comprovacao de ndo emprego de mdo de obra infantil ou anéloga a escraviddo e cuamprimento de normas trabalhistas e previdenciérias;

k) medidas de responsabilidade social na cadeia de suprimentos.

4.8. Requisitos de arquitetura tecnolégica, projeto e implementacao

4.8.1. A solucédo devera observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica, projeto e implementacdo definidos no ETP e no Anexo IT —
Detalhamento de Especificacdes Técnicas (SEI N° 18087148) , incluindo requisitos de disponibilidade, desempenho, escalabilidade,
interoperabilidade, seguranca, governanca e integracdes.

4.8.2. O atendimento serd evidenciado e aceito conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289) , sem prejuizo de outras
verificacGes previstas neste TR.

4.9. Indicacao de marcas/modelos (critérios de elegibilidade de fabricantes)

4.9.1. Sem prejuizo da competitividade e da isonomia, a contratacdo admite critérios de elegibilidade do fabricante, conforme justificativas técnicas do
ETP, observando-se que:

a) os fabricantes das solugdes ofertadas deverao integrar a TSANet, no minimo, no nivel Limited Membership; ou
b) alternativamente, caso o fabricante ndo pertenca a TSANet, deverd constar em quadrante magico do Gartner, em posicdo de Leaders,
Challengers ou Visionaries, no estudo aplicavel ao dominio de storage corporativo.

4.9.2. A comprovagdo deverd ser apresentada por documentagdo oficial (ex.: evidéncia ptblica da associagdo e/ou relatério/declaragdo pertinente),
conforme definido no instrumento convocatdrio e na Matriz de Conformidade (Anexo IIT - SEI N° 18096289).

4.10. Exigéncia de carta de solidariedade (revenda/distribuicao)

4.10.1. Quando a licitante atuar como revendedora/distribuidora, serd exigida carta de solidariedade do fabricante, assegurando a execucdao do
contrato, especialmente quanto a:

a) suporte técnico;

b) garantia;

c) fornecimento de pecas;

d) firmwares e atualizacdes durante toda a vigéncia contratual e prazo de garantia aplicavel.

4.10.2. A exigéncia visa mitigar riscos decorrentes da criticidade e complexidade técnica do objeto e assegurar corresponsabilidade do fabricante para
continuidade dos servicos e atendimento aos niveis de suporte e atualizagdo.

4.11. Subcontratacao

4.11.1. Seréd permitida subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 10% (dez por cente) do valor total do contrato, desde que previamente
autorizada pelo Contratante.

4.11.2. £ vedada a subcontratacio integral do objeto e da parcela principal, assim entendida, no minimo, o fornecimento dos bens.

4.11.3. Poderdo ser subcontratados servigos acessorios, tais como: entrega, transporte, assisténcia técnica, suporte, garantia, instalacdo e configuragdo,
desde que mantida a responsabilidade integral da Contratada.

4.11.4. Em qualquer hipétese, a Contratada permanece integralmente responsavel pela execucdo, devendo supervisionar e coordenar subcontratados e
responder perante o Contratante.

4.11.5. A subcontratacdo dependerd de avaliagdo do Contratante quanto a capacidade técnica do subcontratado e a inexisténcia de impedimentos e
conflitos de interesse, sendo vedada subcontratagdo nas hip6teses de vinculo com dirigentes/agentes ptiblicos nos termos deste TR e da legislacao.

4.12. Verificacdo de amostra do objeto (avaliacao técnica / prova de conceito)

4.12.1. Podera ser realizada verificacdo de amostra para averiguar se a solucdo ofertada atende aos requisitos minimos exigidos, conforme
funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos no ETP, neste TR e seus anexos.

4.12.2. Poderdo ser exigidas amostras referentes, no minimo, aos seguintes itens:
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a) Controladora do storage — 01 unidade;
b) Gaveta/médulo de expansao — 01 unidade;
¢) Médulo de discos/midias — 01 unidade.

4.12.3. As amostras poderdo ser apresentadas:

a) no local do Contratante; ou

b) no local do Contratado; ou

c) em cliente onde produto da mesma marca/modelo esteja instalado, desde que na mesma cidade do Contratante; ou

d) em ambiente do fabricante, admitida apresentacdo remota com transmissdo por camera, quando aplicavel e aceito pelo Contratante.

4.12.4. As amostras poderdo ser novas ou usadas e poderdo estar instaladas em ambiente proprio.
4.12.5. Caberd ao proponente garantir transporte, entrega/retirada e autorizagdes de acesso, quando aplicavel.

4.12.6. A equipe técnica do Contratante poderd questionar caracteristicas técnicas e operacionais; auséncia de amostras exigidas, divergéncias ndo
sanadas, falta de justificativas técnicas ou incoeréncia nas respostas poderda ensejar desclassificacdo, conforme regras do certame.

4.12.7. Em caso de divergéncias sanaveis, podera ser concedido prazo de até 24 (vinte e quatro) horas para ajustes, seguido de nova avaliacdo, quando
aplicavel.

4.12.8. As amostras serdo avaliadas quanto a:

a) conformidade com requisitos técnicos (com tabela “requisito — evidéncia — referéncia documental”);

b) quando em ambiente de cliente, satisfagdo quanto aos servicos técnicos e completude de instalacdo/configuracdo, conforme critérios definidos no
instrumento convocatdrio e no Anexo III (SEI N° 18096289).

4.12.9. Podera ser permitida participacdo de concorrentes como observadores, conforme regras de controle de acesso, limites de participantes e diretrizes
do Pregoeiro, preservando sigilo e integridade do procedimento.

4.12.10. Ao final, a equipe técnica emitira parecer e o encaminhara ao Pregoeiro para as providéncias de publicidade e registro.
4.13. Garantia da contratacao (art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021)

4.13.1. Nao sera exigida garantia da contratacdo, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, conforme anélise de riscos e justificativas
constantes do ETP.

4.13.2. A ndo exigéncia fundamenta-se, dentre outros aspectos, na natureza do objeto (bens com pagamento condicionado ao recebimento definitivo) e
na existéncia de garantia técnica/assisténcia associada aos equipamentos, sem prejuizo das penalidades cabiveis em caso de inadimplemento.

4.14. Informacoes relevantes para dimensionamento e apresentacdo da proposta

4.14.1. A licitante devera observar, para dimensionamento e apresentagdo de proposta, as caracteristicas definidas no ETP, no Anexo II - SEI N°
18087148 (requisitos técnicos minimos) e no Anexo III - SEI N° 18096289 (evidéncias, testes e critérios de aceite), sem prejuizo dos demais topicos
deste TR.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Responsabilidades da CONTRATANTE (6rgdo contratante / 6rgao participante)

5.1.1. Designar formalmente Gestor do Contrato e Fiscais (Técnico, Administrativo e Requisitante), conforme aplicavel, para acompanhar, fiscalizar e
registrar a execugdo contratual, incluindo evidéncias para recebimentos provisdrio e definitivo.

5.1.2. Formalizar as demandas decorrentes da Ata de Registro de Precos por meio de Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) e/ou instrumento
equivalente (e, quando aplicavel, Ordem de Servico), indicando, no minimo: itens/quantidades, local de entrega, prazos, condi¢des de instalacdao
/agendamento e responsaveis para interface técnica.

5.1.3. Promover o recebimento (provisdrio e definitivo) dos bens e servicos correlatos que estejam em conformidade com a proposta aceita, com base
em inspegdes, testes e evidéncias previstas neste TR e em seus anexos.

5.1.4. Comunicar a Contratada, de forma tempestiva e formal, quaisquer ocorréncias relacionadas ao fornecimento, instalacdo, configuracdo, migracdo,
garantia e suporte, registrando evidéncias e encaminhamentos pertinentes.
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5.1.5. Efetuar a liquidacdo e o pagamento nos prazos estabelecidos, condicionados ao recebimento e aceite conforme regras do contrato/instrumento
substitutivo e do regime de SRP/ARP.

5.1.6. Aplicar, quando cabivel, as san¢des administrativas previstas na legislacdo e no instrumento contratual, comunicando ao Orgao Gerenciador da
ARP quando a ocorréncia impactar a gestdo do registro de precos (ex.: reiterado descumprimento de prazos, ndo conformidades relevantes, recusa
injustificada de fornecimento).

5.1.7. Quando aplicavel e justificado, subsidiar o Orgdo Gerenciador com informacdes para avaliacio de capacidade de fornecimento, filas de
atendimento e replanejamento de entregas, com base em evidéncias e necessidades institucionais.

5.1.8. Assegurar que os direitos sobre artefatos e produtos eventualmente gerados no dmbito contratual (ex.: relatérios “as-built”, inventérios, scripts,
parametrizacdes e documentacdo entregue) sejam fornecidos a Administracdo, garantindo sua disponibilidade para operacdo, fiscalizacdo e auditoria,
observado o regime juridico aplicavel e as limita¢Ges proprias de solugGes proprietarias de mercado (quando houver).

5.2. Responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-la perante a Contratante, com poderes e disponibilidade para tratar de execucdo, prazos,
ocorréncias, escalonamentos e providéncias, respondendo pela fiel execugdo contratual.

5.2.2. Cumprir integralmente os requisitos deste TR e de seus anexos, atendendo prontamente as orientacOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato relacionadas a execucdo do objeto.

5.2.3. Reparar ou ressarcir danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes, prepostos ou empregados,
sem prejuizo da responsabilizacao legal cabivel.

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo e auditoria da execugdo, incluindo: acesso a informagoes técnicas, relatérios, evidéncias de
conformidade, cronogramas, chamados, e documentacdo de garantia/suporte, observados os requisitos de seguranca e sigilo aplicaveis.

5.2.5. Manter, durante toda a execucdo, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no certame, incluindo regularidade fiscal/trabalhista e
eventuais condigoes técnicas e de representacdo do fabricante (quando aplicavel).

5.2.6. Disponibilizar equipe técnica (quando exigido) composta por profissionais habilitados, treinados e qualificados para fornecimento, instalagdo,
configuracdo, migracdo, suporte e garantia, incluindo recursos ferramental e logistico necessarios ao cumprimento dos prazos.

5.2.7. Manter, quando aplicavel, a capacidade minima de fornecimento e atendimento (incluindo janelas de manutencéo e prazos de resposta/solucao),
conforme pactuado no instrumento convocatério, contrato e/ou ARP, garantindo previsibilidade e continuidade do servigo.

5.2.8. Entregar a Administracdo os artefatos e produtos produzidos em decorréncia da execucdo contratual necessarios a operagdo e fiscalizagdo do
ambiente, incluindo, no minimo, documentagdo, inventdrios, registros “as-built”, relatérios de testes/evidéncias, parametros de configuracdo e demais
entregaveis previstos no TR/Anexos, sem prejuizo do respeito as licengas proprietarias do fabricante quando aplicavel.

5.2.9. Realizar, quando aplicavel, transicao contratual e transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, de modo a evitar perda de
informagdes e garantir continuidade operacional, podendo incluir capacitagdo de técnicos do Contratante ou de eventual empresa sucessora, quando for o
caso e na forma prevista no TR.

5.3. Responsabilidades do ORGAO GERENCIADOR do Registro de Precos (SRP/ARP)

5.3.1. Conduzir o procedimento de registro do fornecedor, formalizar e gerenciar a Ata de Registro de Precos, e zelar pela regularidade dos atos de
gestdo do SRP.

5.3.2. Conduzir procedimentos relativos a eventuais renegociacoes de condi¢des, produtos ou precos registrados, quando cabiveis e nos termos da
regulamentacdo aplicavel.

5.3.3. Definir e manter mecanismos de comunicacdo e governanca com 6rgdos participantes e ndo participantes (quando houver), estabelecendo, no
minimo:

a) canais formais de comunicacgdo (ex.: oficio, e-mail institucional, sistema informatizado, telefone corporativo);
b) eventos que devem ser reportados ao 6rgdo gerenciador (ex.: descumprimento de prazos, recusas de fornecimento, ndo conformidades
criticas, incidentes de garantia/suporte com impacto recorrente), com definicdo de prazos e responsaveis.

5.3.4. Definir mecanismos de controle do fornecimento e atendimento no ambito do SRP/ARP, observando, no minimo:

a) parametros e critérios para acompanhamento da capacidade minima de fornecimento, quando aplicavel;

b) regras para gerenciamento de fila de fornecimento aos drgdos participantes e ndo participantes, com prazos, formas de negociacdo e
redistribui¢do de demandas, quando a demanda exceder a capacidade e houver justificativa formal;

c) regras para eventual substituicio da solucao registrada na ARP por motivo superveniente tecnicamente justificavel, assegurada a
verificacdo de amostra/prova de conceito quando prevista, e respeitados os limites legais e regulamentares do SRP.
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6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de execucdo e encaminhamento formal de demandas (OFB)

6.1.1. A execucdo contratual ocorrerd sob demanda, mediante emissdo, pelo Gestor do Contrato (ou autoridade competente designada), de Ordem de
Fornecimento de Bens (OFB) e, quando aplicavel, de instrumento equivalente previsto na Ata de Registro de Precos e no contrato/instrumento
substitutivo.

6.1.2. Cada OFB deverd indicar, no minimo: grupo/item, quantidades, local de entrega, prazos, condicdes de acesso ao local, janelas de instalacao
(quando aplicavel), responsaveis para interface técnica e demais informagdes necessarias ao perfeito atendimento.

6.1.3. A Contratada devera fornecer os bens estritamente conforme as configuracoes, quantidades e condicées definidas na OFB e na proposta aceita,
observados os requisitos minimos do Anexo Técnico e os critérios de evidéncia e aceite.

6.1.4. O recebimento provisério e definitivo, bem como os procedimentos de inspecdo, testes, evidéncias e critérios objetivos de aceite, serdo
disciplinados em tépico préprio deste TR e nos anexos aplicaveis (matriz de conformidade/aceite e termos de recebimento).

6.2. Forma de execucao, acompanhamento e condicoes de entrega

6.2.1. O fornecimento sera acompanhado pela Equipe de Fiscalizacdo (Gestor e Fiscais designados), cabendo a Contratada manter informacoes
atualizadas sobre cronograma, logistica, instalacdo/configuragdo, chamados e evidéncias.

6.2.2. Prazo de entrega: salvo condicdo diversa formalmente pactuada em OFB, a entrega dos bens devera ser efetivada no prazo maximo de 60
(sessenta) dias corridos, contados do recebimento da OFB pela Contratada.

6.2.3. A entrega devera ocorrer no endereco indicado pela Contratante. Para o MDS, o endereco de referéncia para entrega, salvo atualizacdo formal por
OFB, é:

® SERPRO (Sala de Apoio Técnico do MDS/DataCenter)
SGAN Quadra 601 Médulo “V” Brasilia/DF — CEP 70836-900 — CNPJ 33.683.111/0001-07.

6.2.4. Quando ndo for possivel cumprir o prazo assinalado, a Contratada devera comunicar formalmente as razdes e apresentar pedido de prorrogacdo
com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos, ressalvados casos de for¢ca maior/caso fortuito devidamente comprovados e aceitos pela
Contratante.

6.2.5. A prorrogacdo de prazo de entrega somente sera concedida em carater excepcional, mediante justificativa formal e autorizacdo expressa da
Contratante, observadas as regras de comunicacao e registro definidas neste TR.

6.3. Instalacao, configuracao e documentacao (“as-built”)

6.3.1. Apos a entrega dos bens, a Contratada devera realizar a instalagdo e configuracdo no prazo e condi¢des previstos neste TR (em especial no tépico
de requisitos temporais) e/ou conforme agendamento acordado com a Contratante.

6.3.2. A Contratada deverd entregar documentacao técnica minima de implantacao, incluindo, no minimo:

a) as-built (topologia, configuracoes relevantes, politicas aplicadas e parametros operacionais);
b) inventario de componentes (hardware, licencas, versdes/firmwares);
c) evidéncias dos testes/validagOes executados para aceite, conforme matriz de conformidade e aceite.

6.4. Transferéncia de conhecimento
6.4.1. A transferéncia de conhecimento devera ser realizada conforme definido no tépico “Requisitos de Capacita¢do”, incluindo:

a) execucdo do treinamento minimo exigido;
b) entrega do Plano de Transferéncia de Conhecimento; e
c) fornecimento do material didético e certificados.

6.4.2. A transferéncia de conhecimento e a documentacdo “as-built” compdem os entregaveis necessarios ao recebimento definitivo, quando aplicavel,
conforme critérios de aceite.

6.5. Quantidade minima para controle e mecanismos de acompanhamento

6.5.1. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo localidade e prazos, constituindo o instrumento minimo para comparacdo, controle e
medigdo do fornecimento.
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6.5.2. A Contratada deverd manter controle do andamento de cada OFB, comunicando tempestivamente eventos relevantes a Contratante (marcos de
entrega, restri¢des logisticas, riscos de atraso, necessidade de janelas de manutengdo, ndo conformidades identificadas, entre outros).

6.6. Mecanismos formais de comunicacao
6.6.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo entre Contratante e Contratada, no minimo:

I) Ordem de Fornecimento de Bens (OFB);

1I) Ata de Reunido;

IIT) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e cartas institucionais; e

VI) Registro e juntada documental no processo administrativo correspondente.

6.6.2. Toda documentacédo formal de comunicagdo devera ser juntada aos autos por meio do protocolo digital do MDS (servigo “Protocolar documentos
junto ao MDS”), com referéncia expressa ao processo e aos identificadores pertinentes (link: https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-
junto-ao-mds).

6.7. Formas de pagamento

6.7.1. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em tépico préprio do Modelo de Gestao do Contrato, observadas as regras de recebimento
provisério/definitivo e os critérios de aceite.

6.8. Manutencao de sigilo e normas de seguranca

6.8.1. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes a que tiver acesso durante a execucdo contratual, incluindo
documentos, midias, configuracdes e informagdes operacionais do ambiente, ndo podendo divulgar, reproduzir ou utilizar tais informagoes para
finalidade diversa da execugdo do contrato, sob pena das san¢des legais e contratuais cabiveis.

6.8.2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo (a ser assinado pelo representante legal da Contratada) e o Termo de Ciéncia (a ser
assinado por empregados/prepostos diretamente envolvidos) deverdo ser observados e assinados conforme modelos anexos ao edital, aplicando-se, no
que couber, também a subcontratados autorizados.

6.9. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.9.1. Por se tratar predominantemente de fornecimento de bens com servicos correlatos (instalacdo/configuracdo, migracdo quando aplicavel,
capacitacdo e garantia), ndo hé transicdo operacional tipica de servi¢os continuados; contudo, permanecem obrigatérios:

a) entrega de documentagdo “as-built” e inventarios;

b) entrega de evidéncias de aceite;

c) cumprimento das obrigacOes de garantia e suporte pelo prazo contratado; e

d) formalizacdo dos termos de recebimento e encerramento, quando aplicavel, conforme anexos e regras do TR.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Disposicoes gerais de execucdo e responsabilizacao

7.1.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas, com o Edital e seus anexos, com este Termo de
Referéncia e com as normas aplicaveis, em especial a Lei n® 14.133, de 2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

7.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, devidamente formalizados, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, registradas as circunstancias por apostila e/ou outro instrumento admitido, conforme o caso.

7.1.3. As comunicagdes entre o 6rgdo/entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir formalidade, admitindo-se
mensagem eletronica institucional para esse fim, sem prejuizo da juntada dos registros aos autos do processo.

7.1.4. A Contratante podera convocar representante da Contratada para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato, inclusive para
alinhamento de cronograma, saneamento de ndo conformidades, mitigacdo de riscos e definicdo de medidas corretivas.

7.2. Reuniao inicial (kick-off)

7.2.1. Ap6s a assinatura do contrato/instrumento equivalente e a designacdo formal do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada Reunido Inicial de
alinhamento, com o objetivo de nivelar entendimentos quanto as condi¢cdes estabelecidas no contrato, Edital e anexos, esclarecer dividas e consolidar o
modelo de governanga e execugao.
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7.2.2. A reunido ocorrerd em até 10 (dez) dias tteis contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante, mediante
justificativa.

7.2.3. A pauta minima da Reunido Inicial devera contemplar, no minimo:

a) presenca do representante legal da Contratada e apresentacdo formal do preposto;

b) entrega, pela Contratada, do Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo e dos Termos de Ciéncia, conforme modelos anexos ao
Edital;

¢) validacdo de canais formais de comunicagdo (e-mail institucional, sistema de chamados, escalonamentos e pontos focais);

d) alinhamento do fluxo de emissédo e atendimento de OFB (e OS, quando aplicavel ao item de migracdo/servicos), incluindo prazos, marcos,
evidéncias e responsabilidades;

e) alinhamento das condicOes de entrega, instalacdo, configuragdo e testes, incluindo janelas técnicas, acessos e requisitos de seguranca;

f) apresentacdo de declaragdes, certificados e/ou evidéncias do fabricante que comprovem a garantia exigida e a regularidade do fornecimento;
g) validacdo do cronograma macro e dos entregaveis previstos (incluindo documentacdo “as-built”, evidéncias de conformidade e transferéncia
de conhecimento).

7.2.4. A carta de apresentacdo do preposto devera conter, no minimo: nome completo, CPF (quando necessario), fungdo, contatos institucionais e
indicacdo de que atuarad como interlocutor principal junto a Contratante para receber, diligenciar, encaminhar e responder demandas técnicas, legais e
administrativas.

7.3. Governancga e fiscalizacao contratual

7.3.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais designados (Técnico, Administrativo e Requisitante, quando aplicavel)
e por seus substitutos, observadas as atribuicoes legais e regulamentares e as rotinas previstas neste TR.

7.3.2. A fiscalizacao terd por finalidade assegurar a conformidade do fornecimento/servicos correlatos, a rastreabilidade das evidéncias, a mitigacdo de
riscos e a obtengdo do melhor resultado para a Administragao.

7.3.1. Fiscalizagdo técnica

7.3.3. O Fiscal Técnico acompanharé a execucdo para assegurar o cumprimento das condi¢Oes contratuais e dos requisitos técnicos, registrando todas as
ocorréncias no histdrico de gerenciamento do contrato (ou sistema préprio), com descricdo suficiente para regularizacdo de faltas, defeitos, ndo
conformidades e providéncias adotadas.

7.3.4. Identificada inexatiddo, irregularidade ou ndo conformidade, o Fiscal Técnico notificard a Contratada para correcdo, com defini¢do de prazo e
critérios objetivos de saneamento.

7.3.5. Situagbes que demandem decisdo ou medida fora da competéncia do Fiscal Técnico deverdo ser comunicadas ao Gestor do Contrato em tempo
hébil.

7.3.6. Ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo nos prazos pactuados deverdo ser comunicadas imediatamente ao Gestor do Contrato, com
indicacdo de risco, impacto e proposta de mitigagao.

7.3.2. Fiscalizagdo administrativa

7.3.7. O Fiscal Administrativo verificara a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo, acompanhara empenho, liquidacdo e pagamento, garantias, glosas
/ajustes, formalizagdo de apostilas/termos aditivos (quando aplicavel) e solicitard documentos comprobatérios pertinentes.

7.3.8. Havendo descumprimento de obrigacdes contratuais, o Fiscal Administrativo atuard tempestivamente para solucao do problema, reportando ao
Gestor do Contrato quando a medida ultrapassar sua competéncia.

7.3.3. Fiscalizagdo requisitante (quando designada)

7.3.9. O Fiscal Requisitante apoiard a fiscalizagdo técnica quanto ao atendimento da demanda, adequacéo ao uso, completude dos entregaveis e aderéncia
operacional, participando do recebimento e do atesto quando aplicavel.

7.3.4. Rotinas minimas de fiscaliza¢do (comuns)
7.3.10. Sem prejuizo das atribuicdes especificas, a fiscalizagdo contratual observard, no minimo, as seguintes rotinas:

a) manter sistema de controle organizado e atualizado com registros analiticos de ocorréncias, marcos de execucdo e evidéncias;

b) acompanhar e atestar a execucdo dos servicos e o fornecimento dos bens, apontando inconformidades e ndo cumprimento de prazos;
c) encaminhar ao Gestor do Contrato os elementos necessarios para deliberacdo sobre aplicagdo de sancdes;

d) atestar o recebimento do objeto (Fiscal Técnico, com participacdo do Fiscal Requisitante, quando houver);

e) acompanhar documentagdo fiscal, receber faturas e registrar o atesto em sistema proprio para fins de liquidagdo e pagamento.

7.3.11. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada por irregularidades, inclusive perante terceiros, ndo implicando
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes.
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7.4. Gestor do contrato
7.4.1. Compete ao Gestor do Contrato, além das atribuicoes legais/regulamentares:

a) coordenar e manter atualizado o processo de acompanhamento e fiscalizacdo, garantindo que todos os registros formais (OFB/OS,
ocorréncias, notificagdes, prorrogacdes, apostilas e evidéncias) estejam reunidos e rastreaveis;

b) acompanhar registros realizados pelos fiscais, consolidar informagdes e reportar a autoridade superior situagcdes que ultrapassem sua
competéncia;

¢) acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo para fins de empenho, liquidagdo e pagamento, registrando riscos e impedimentos ao
fluxo normal,;

d) consolidar avaliacdo de cumprimento de obriga¢des da Contratada, com mengdo a desempenho, indicadores e eventuais penalidades aplicadas;
e) adotar providéncias para instauracdo de processo de responsabilizacéo e aplicacdo de sangdes quando cabivel;

f) elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucéo dos objetivos da contratagdo e oportunidades de melhoria;

g) encaminhar documentacdo pertinente ao setor de contratos/financeiro para procedimentos de liquidacdo e pagamento, conforme atestos e
dimensionamento produzido pela fiscalizagdo.

7.4.2. O Fiscal Técnico comunicard ao Gestor do Contrato, em tempo habil, marcos relevantes e o término da execucdo sob sua responsabilidade, com
vistas a providéncias tempestivas (recebimentos, encerramento, garantias e demais obrigagdes remanescentes).

7.5. Critérios de aceitacdao do objeto

7.5.1. A aceitagdo dos bens e servigos correlatos observard os critérios definidos neste TR e, de forma complementar e obrigatéria, os critérios de
evidéncia e aceite constantes do Anexo III - SEI N° 18096289 (Matriz de Conformidade e Aceite) e dos termos/modelos anexos ao Edital.

7.5.2. Sdo critérios minimos gerais para aceitagdo, sem prejuizo dos requisitos técnicos detalhados:

a) todos os equipamentos deverdo ser noves, de primeiro uso, ndo recondicionados, em fase de comercializa¢do normal no Brasil e ndao
poderado estar em end-of-life/end-of-support na data do certame e do fornecimento;

b) todos os componentes e funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, vedado o uso de artificios fisicos ou légicos ndo previstos
(adaptacoes forgadas, usinagens, furacGes, adesivagdes, pinturas, “gambiarras” e similares);

) organizacdo interna adequada, sem pressoes de cabos/partes que possam causar desconexdes, instabilidade ou funcionamento inadequado;

d) cada equipamento devera possuir niimero de série tinico, visivel no gabinete e na embalagem, reconhecido pelo fabricante como vélido para
o mercado brasileiro (garantia/assisténcia);

e) recusa de produtos com sinais de oxidagdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou desgaste incompativeis com condigdo “novo”;

f) fornecimento completo e pronto para uso, incluindo acessérios, cabos, transceivers, licencas e itens necessarios a instalacdo e operacdo
conforme especificacdes;

g) licencas e softwares/drivers exigidos deverdo estar registrados para uso do Contratante, em modo definitivo, legalizado, vedadas versoes “trial
/shareware”;

h) o modelo ofertado devera estar em fase de producgéo pelo fabricante, sem previsdo de encerramento de producdo incompativel com a entrega e
com a garantia exigida.

7.5.3. A Contratante poderd avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou por amostragem, registrando nos autos do processo
administrativo os documentos e evidéncias dos testes aplicados aos itens selecionados.

7.5.4. O recebimento definitivo somente ocorrerd apds verificacdo satisfatéria da qualidade e conformidade dos bens/servicos, assegurando-se a
Contratante o direito de recusar itens em desacordo com especificacGes e critérios de aceite, aplicando-se penalidades e exigindo retrabalho/correcoes
sem custo adicional quando cabivel.

7.6. Procedimentos de teste e inspecao

7.6.1. Para fins de emissdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo, serdo adotados procedimentos de teste e inspecdo compativeis com o
objeto, observando-se, como regra de prevaléncia para evidéncias e critérios objetivos, o Anexo III - SEI N° 18096289 (Matriz de Conformidade e
Aceite).

7.6.2. Os procedimentos poderdo contemplar, no minimo, conforme aplicabilidade:

a) Conformidade técnica: verificacdo de requisitos, funcionalidades, completude, desempenho, disponibilidade, compatibilidade e integracdes;
b) Testes de performance: validacdo de parametros de velocidade/laténcia/capacidade e baseline de ambiente, quando previsto;

c) Alta disponibilidade e redundancia: verificagdo de tolerancia a falhas, failover e comportamentos néo disruptivos, quando aplicavel,

d) Conformidade normativa: verificacdo de certificacdes e padroes exigidos;

e) Conformidade legal e administrativa: verificacdo documental, regularidade e completude de garantias, manuais, inventarios, relatérios “as-
built”, evidéncias e registros;

f) Relatérios de inspecao: registro detalhado das etapas, observacdes, conclusdes e ndo conformidades, com plano de correcdo e reteste quando
necessario;

g) Reunibes técnicas de validacaoe: discussdo de resultados e saneamento antes da aceitagdo final.
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7.7. Niveis minimos de servico exigidos (indicadores)

7.7.1. Os niveis minimos de servigo sdo indicadores mensuraveis definidos para aferi¢do objetiva dos resultados da contratacdo, vinculados ao fluxo de
OFB (fornecimento de bens) e, quando aplicavel, ao fluxo de OS (servicos, como migracdo e atividades especificas).

7.7.2. Indicador de Atraso no Fornecimento do Equipamento (IAE)

7.7.2.1 Finalidade: medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos associados constantes na OFB.

7.7.2.2 Meta: TAE < 0.

7.7.2.3 Instrumentos de medicao: OFB e Termo de Recebimento Provisério (TRP).

7.7.2.4 Forma de acompanhamento: comparativo entre linha de base registrada na OFB e a data de entrega reconhecida pelo Fiscal Técnico no TRP.
7.7.2.5 Periodicidade: por OFB encerrada e com recebimento definitivo (ap6s saneamentos, se houver).

7.7.2.6 Métrica (calculo):

® JAE =TEX-TEST
Onde:

IAE = Indicador de Atraso de Entrega da OFB;
TEX = Tempo de Execucdo, contado da data de inicio da OFB até a data de entrega reconhecida pelo Fiscal Técnico (em caso de rejeicdo, o
prazo continua correndo até entrega aceita no TRP);

® TEST = Tempo estimado para execucdo da OFB, constante na prépria OFB (ou, se ausente, o prazo padrdo previsto no TR).

7.7.2.7 Observagoes:

a) serdo utilizados dias corridos;
b) dias com expediente parcial serdo considerados como dias corridos para fins de célculo;
c) eventual aceitacdo com atraso poderd ensejar ajuste no pagamento e/ou sangoes, conforme regras contratuais e legislacao aplicavel.

7.7.2.8 Faixas de ajuste no pagamento e sancées (por OFB):

a) IAE < 0: pagamento integral da OFB;
b) IAE de 1 a 60: glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB (ou fragdo em atraso), quando houver aceite;
c) TAE > 60: glosa de 10% e multa de 2% sobre o valor da OFB (ou fragdo em atraso), sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

7.7.3. Indice de Atendimento no Prazo (IAP)

7.7.3.1. Finalidade: medir o atendimento no prazo na execucdo de servigos formalizados por OS (quando aplicavel).

7.7.3.2 Meta: IAP > 90%.

7.7.3.4 Instrumentos de medicao: ferramentas de controle, relatérios, amostragem e/ou procedimentos de inspecdo definidos pela fiscalizagao.

7.7.3.5 Forma de acompanhamento: apuracdo pelos fiscais do contrato, comparando quantitativos atendidos no prazo versus total atendido no periodo
de referéncia.

7.7.3.6 Periodicidade: mensal.
7.7.3.7 Métrica (calculo):

® TAP =100 x (XQtap / ZQtr)
Onde:

IAP = indice de atendimento no prazo;
2Qtap = somatorio do quantitativo atendido dentro do prazo méaximo estabelecido no TR no periodo;
XQtr = somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento no periodo.

7.7.3.8 Observagao: prazos e criticidade devem observar o topico de garantia/manutencdo/assisténcia técnica e as defini¢des especificas do contrato/OS.
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA
RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Registro de ocorréncias, glosas e sangoes vinculadas a indicadores

8.1.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante no histérico de gerenciamento do contrato
(ou sistema equivalente), com indicacdo do evento, evidéncias, OFB/OS correlata, responsavel, data, providéncias adotadas e eventual impacto no aceite
e no pagamento.

8.1.2. Para fins de padronizagdo e aplicacdo objetiva de ajustes (glosas) e sangdes, as ocorréncias e seus tratamentos minimos observardo a tabela a
seguir, sem prejuizo de outras sancdes previstas na Lei n° 14.133/2021, no contrato/instrumento equivalente, no Edital e em seus anexos.

d| Ocorréncia Glosa / Sancao

IAE < 0: ndo ha incidéncia de sangdo.

1 < IAE < 60: glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor dal

|IAE — Indicador de Atraso no Fornecimento do Equipamento OFB (ou fragdo em atraso).

® JAE > 60: glosa de 10% e multa de 3% sobre o valor da OFB (ou
fracdo em atraso).

_

IAP > 90%: ndo ha incidéncia de sangdo.
90% > IAP > 80%: multa de 0,5% do valor do contrato no més dal
ocorréncia.

® 80% > IAP > 70%: multa de 1% do valor do contrato no més da
ocorréncia.

® JAP < 70%: multa de 3% do valor do contrato no més da ocorréncia.

2 [IAP — indice de Atendimento no Prazo

3 Inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo [Multa moratdria de 0,07% do valor do contrato por dia de atraso, até o
ou reposicdo de garantia (quando aplicavel) maximo de 2%.

4 Descumprimento de obrigacdo contratual ndao enquadrada nos  [Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
itens anteriores pretendidos: multa de 5% do valor total do contrato.

8.1.3. Para fins de aplicagdo do item 1 (IAE), a data de entrega considerada sera aquela reconhecida pelo Fiscal Técnico no Termo de Recebimento
Provisério (TRP), conforme regras de aceite. Em caso de rejeigdo, o prazo permanece correndo até entrega aceita.

8.1.4. Para fins de aplicacdo do item 2 (IAP), a apuracdo observara o periodo de referéncia e a base de dados definida pela fiscalizacdo (sistema de
chamados, amostragem, relatérios e registros), bem como os prazos estabelecidos no TR e, quando aplicével, na OS.

8.2. Retencao ou glosa proporcional no pagamento (IN SGD/ME n° 94/2022)

8.2.1. Nos termos do art. 19, inciso III, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, podera ser efetuada retencdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes cabiveis, nas hip6teses em que a Contratada:

a) ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para o fornecimento/execucao, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

8.2.2. A retencdo/glosa devera ser formalmente motivada, acompanhada das evidéncias e do nexo entre a irregularidade e o impacto no resultado/aceite,
com indicacado do valor/percentual, OFB/OS correlata e condi¢des para saneamento e eventual recomposicdo do pagamento, quando cabivel.

8.3. Infracoes administrativas (Lei n° 14.133/2021)
8.3.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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8.4. Sancoes aplicaveis

8.4.1. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragGes descritas no item 8.3 as sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021, observada a
proporcionalidade e a gravidade do fato, incluindo:

a) Adverténcia, quando houver inexecucdo parcial sem justificativa para penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do item 8.3, quando ndo se justificar
penalidade mais grave;

c) Declaracdo de inidoneidade, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do item 8.3, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d” quando justificarem penalidade mais grave;

d) Multa, nas modalidades abaixo.

8.4.2. Multas

8.4.2.1. Multa moratéria (atraso injustificado): para a infracdo descrita na alinea “d” do item 8.3, de 1% (um por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.4.2.2. Multa moratéria por atraso na garantia (quando aplicavel): de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o0 maximo de 2% (deis por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposicao da
garantia.

8.4.2.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias na apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da garantia autoriza a Administracdo a promover a
extin¢do do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, nos termos do art. 137, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, quando
aplicavel.

8.4.2.3. Multa compensatdria:

a) para as infragOes descritas nas alineas “e” a “h” do item 8.3: de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao;

b) para inexecucdo total (alinea “c” do item 8.3): de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao;

c) para inexecucao parcial com grave dano (alinea “b” do item 8.3): de 1% (um por cento) a 8% (oito por cento) do valor da contratagdo;

d) em substituicdo a moratéria para atraso injustificado (alinea “d” do item 8.3), quando cabivel: de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacao;

e) para inexecucgdo parcial (alinea “a” do item 8.3): de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.5. Disposicoes complementares sobre sancoes, contraditorio e cobranca
8.5.1. A aplicacdo das sangdes previstas neste TR ndo exclui a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.5.2. As sangoes poderdo ser aplicadas cumulativamente com multa, quando cabivel, observado o nexo e a vedacéo de bis in idem para o mesmo fato
gerador.

8.5.3. Antes da aplicagdo da multa sera facultada defesa ao interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de intimacdo.

8.5.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento devido, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia (quando houver) ou cobrada judicialmente, conforme o caso.

8.5.5. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

8.5.6. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure contraditério e ampla defesa, observando-se o rito do art. 158 da
Lei n° 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade.

8.5.7. Para garantia do contraditério e ampla defesa, as notificagdes poderdo ser enviadas eletronicamente aos enderecos de e-mail informados na
proposta comercial e aos cadastrados no SICAF, considerados de uso continuo pela empresa.

8.5.8. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados: natureza e gravidade da infracdo, peculiaridades do caso, circunstancias agravantes/atenuantes,
danos decorrentes e existéncia/aperfeicoamento de programa de integridade, quando aplicavel.

8.5.9. Atos tipificados simultaneamente na Lei n° 14.133/2021 e como atos lesivos na Lei n° 12.846/2013 serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observadas as regras procedimentais e autoridade competente.

8.5.10. A personalidade juridica podera ser desconsiderada quando utilizada com abuso para facilitar/encobrir atos ilicitos ou provocar confusdo
patrimonial, estendendo-se efeitos aos administradores e s6cios com poderes de administracdo, observados contraditério, ampla defesa e anélise juridica
prévia.

8.5.11. O Contratante informara e mantera atualizados os dados relativos as sangdes aplicadas para fins de publicidade no CEIS e no CNEP, bem como
promovera os registros obrigatérios no SICAF, nos prazos e condi¢des normativas.
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8.5.12. As sangdes de impedimento e de declaragdo de inidoneidade sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/2021.

8.5.13. Débitos do Contratado decorrentes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados com
créditos devidos pelo 6rgdo, inclusive de outros contratos, na forma da IN SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022, quando aplicavel.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. Recebimento do objeto (por OFB/contrato decorrente da ARP)

9.1.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a Nota Fiscal (ou instrumento de cobranca
equivalente), pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de conformidade com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, no Edital e anexos e na proposta aceita.

9.1.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especifica¢des
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacdo da Contratada, as
suas expensas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

9.1.3. O recebimento definitive ocorrera no prazo de 20 (vinte) dias iteis, a contar do recebimento da Nota Fiscal (ou instrumento de cobranca
equivalente) pela Administracdo, ap6s verificacdo de qualidade e quantidade e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, observados os
critérios de aceite e as evidéncias previstas nos anexos aplicaveis (incluindo matriz de conformidade e aceite e termos de recebimento).

9.1.4. Para contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o
prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 30 (trinta) dias tteis.

9.1.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade
de diligéncias para afericdo do atendimento das exigéncias contratuais, inclusive para testes, validagdes e saneamentos.

9.1.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o art. 143 da Lei n° 14.133,
de 2021, comunicando-se a Contratada para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.1.7. O prazo para solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da Nota Fiscal (ou instrumento equivalente),
verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo, ndo sera computado para fins do recebimento definitivo.

9.1.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca dos bens, nem a responsabilidade técnico-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

9.1.9. As atividades de montagem, instalacdo, configuracdo e quaisquer outras necessarias ao funcionamento/uso do bem correrdo por conta da
Contratada, quando previstas, e constituem condi¢do para o recebimento do objeto.

9.2. Liquidacao da despesa

9.2.1. Recebida a Nota Fiscal (ou documento de cobranga equivalente), correra o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de liquidagdo, prorrogéavel por
igual periodo, nos termos do art. 7°, §3°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.2.2. O prazo referido no subitem anterior sera reduzido a metade, mantida a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente verificard se a Nota Fiscal (ou instrumento de cobranca equivalente) contém os elementos essenciais,
incluindo:

a) prazo de validade (quando aplicavel);

b) data de emissao;

c) dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) periodo respectivo de execugdo/fornecimento (por OFB/OS, quando aplicavel);
e) valor a pagar; e

f) destaque de retencgdes tributarias cabiveis, quando aplicavel.

9.2.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal (ou instrumento equivalente) ou circunstancia que impeca a liquidacao, esta ficara sobrestada até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagdo, sem 6nus ao Contratante.

9.2.5. A Nota Fiscal (ou instrumento equivalente) devera ser acompanhada da comprovacédo de regularidade fiscal, constatada por consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade, mediante consulta a sitios oficiais ou documentagdo prevista no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.2.6. A Administracao realizara consulta ao SICAF para:
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a) verificar a manutengao das condicdes de habilitacdo exigidas;
b) identificar possiveis impedimentos de contratar com o Poder Publico, inclusive ocorréncias impeditivas indiretas.

9.2.7. Constatada irregularidade no SICAF, a Contratada sera notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias fteis, regularizar a situagdo ou apresentar
defesa, admitida prorrogacdo uma tnica vez por igual periodo, a critério do Contratante.

9.2.8. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa improcedente, o Contratante comunicara aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal sobre a inadimpléncia e sobre eventual pagamento a ser efetuado, para ado¢do dos meios pertinentes.

9.2.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante adotard as medidas necessérias a rescisdo/extingdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ampla defesa.

9.2.10. Havendo efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente até decisdo pela rescisdo/extin¢do, caso a Contratada ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF, observadas as retencdes e medidas cabiveis.

9.3. Prazo e forma de pagamento

9.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias fteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, nos termos da IN SEGES/ME n°
77/2022.

9.3.2. No caso de atraso imputavel ao Contratante, os valores devidos serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento e a
data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCM de corre¢do monetaria.

9.3.3. O pagamento seréa realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.
9.3.4. Considera-se data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
9.3.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

9.3.7. A Contratada optante pelo Simples Nacional (Lei Complementar n° 123/2006) ndo sofrerd retencdo quanto aos impostos e contribui¢des
abrangidos por aquele regime; entretanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao oficial de que faz jus ao tratamento tributério
favorecido.

9.4. Cessao de crédito
9.4.1. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.
9.4.1.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administragdo, estad condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

9.4.1.2. Sem prejuizo do cumprimento das condi¢des de habilitacdo pela Contratada (cedente), a formalizacdo da cessdo e a realizagdo dos pagamentos
respectivos condicionam-se a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario e a certificacdo de que ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios/incentivos fiscais ou crediticios direta ou indiretamente, conforme art. 12 da Lei
n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de 2020.

9.4.1.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente pela execugdo do objeto, permanecendo incélumes as
defesas, excecdes ao pagamento e clausulas exorbitantes do regime juridico publico, incluindo glosas, multas, ressarcimentos e demais ajustes.

9.4.1.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade da Contratada.

9.4.2 O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagoes de crédito de que trata a Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

9.5. Reajuste

=

9.5.2 Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os pregos iniciais serdo reajustados mediante aplicagdo, pelo
Contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo (ICTI), mantido pelo IPEA, exclusivamente para obrigacdes iniciadas e concluidas
ap6s a ocorréncia da anualidade.

9.5.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.5.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagard a importancia calculada pela dltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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9.5.5 Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.5.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo vigente.

9.5.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, por meio de termo aditivo.

9.5.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO
10.1. Forma de selecdo e critério de julgamento

10.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de procedimento licitatério na modalidade Pregdo, sob a forma Eletrénica, adotando-se o critério de
julgamento de menor preco, observadas as condigdes, exigéncias e especificacdes estabelecidas no Edital e em seus anexos e neste Termo de Referéncia.

10.1.2. O julgamento pelo menor preco observara, além do preco ofertado, a obrigatoriedade de atendimento integral aos requisitos de habilitacdo e as
exigéncias técnicas e de execucdo previstas nos instrumentos do certame, inclusive quanto as evidéncias e critérios de aceite.

10.2. Forma de fornecimento

10.3.1. O fornecimento do objeto sera integral, conforme condicOes e quantitativos definidos nas Ordens de Fornecimento de Bens (OFB) emitidas no
ambito dos contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos.

10.3.2. Considera-se fornecimento integral a entrega completa e apta ao uso, incluindo todos os componentes, licencas, acessoérios, transceivers, cabos e
demais itens necessarios a operacionalizacdo, bem como as atividades de instalagdo/configuracdo e testes quando previstas como condicdo de
recebimento.

10.3. Exigéncias de habilitacao

10.3.1. Para fins de habilitacdo, o licitante devera comprovar os requisitos de habilitacdo juridica, fiscal/social/trabalhista, econémico-financeira e
técnica, conforme disciplinado no Edital e na legislagdo aplicavel.

10.3.2. Habilitagdo juridica
10.3.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente com validade nacional, quando admitida participagdo.
10.3.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis da Junta Comercial da sede.

10.3.2.3 Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual (CCMEI), condicionado a verificagdo de
autenticidade em sitio oficial.

10.3.2.4 Sociedade empreséaria, Sociedade Limitada Unipessoal (SLU) ou empresa individual de responsabilidade limitada (EIRELI): inscri¢do do ato
constitutivo/estatuto/contrato social na Junta Comercial da sede, com documento comprobatério dos administradores.

10.3.2.5 Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa em que se localizar a filial/agéncia/sucursal/estabelecimento, considerada sede para fins do certame, conforme
regulamentacdo aplicavel.

10.3.2.6 Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local da sede, acompanhada de documento
comprobatério dos administradores.

10.3.2.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial/sucursal/agéncia no registro competente
onde opera, com averbagado no registro da matriz.

10.3.2.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivados/inscritos no érgdo
competente, além do registro previsto no art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

10.3.2.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

10.3.3. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista
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10.3.3.1 Prova de inscrigdo no CNPJ ou no CPF, conforme o caso.

10.3.3.2 Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, por certiddo conjunta RFB/PGFN referente a créditos tributdrios federais e Divida Ativa da
Unido (incluindo Seguridade Social), conforme normativos aplicaveis.

10.3.3.3 Prova de regularidade com o FGTS.
10.3.3.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), nos termos da legislagdo.

10.3.3.5 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital do domicilio/sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e
compativel com o objeto.

10.3.3.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio/sede, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

10.3.3.7 Caso o licitante seja isento de tributos relacionados ao objeto, deverd comprovar a condi¢do por declaracdo da Fazenda do domicilio/sede ou
documento equivalente, na forma da lei.

10.3.3.8 O MEI que pretenda usufruir do tratamento diferenciado da LC n° 123/2006 estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal, na forma da legislacdo aplicavel.

10.3.4. Qualificacdo econémico-financeira
10.3.4.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil, quando se tratar de pessoa fisica (se admitida participacdo) ou sociedade simples.
10.3.4.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

10.3.4.3 Balanco patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio e demais demonstraces contabeis do dltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando indices LG, L.C e SG superiores a 1 (um), calculados por:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
SG = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

10.3.4.4 Caso o licitante apresente resultado < 1 (um) em qualquer dos indices LG, SG e LC, sera exigido patriménio liquido minimo de 1% do valor
total estimado da contratagao, para fins de habilitacdo.

10.3.4.5 Os indicadores deverdo ser atingidos em cada um dos dois tltimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacao.
10.3.4.6 Os documentos limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de pessoa juridica constituida ha menos de 2 (dois) anos.

10.3.4.7 As exigéncias observardo o limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contdbil Digital (ECD) ao SPED,
quando aplicavel.

10.3.4.8 Empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdao deverdo atender as exigéncias de habilitacdo, podendo substituir
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

10.3.4.9 O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado por declaragdo assinada por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo
licitante.

10.3.5. Qualificacéo técnica

10.3.5.1 Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto
desta contratacdo (ou ao item pertinente), por meio de apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito ptiblico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.3.5.2 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

10.3.5.2.1 Fornecimento, implantagdo e/ou instalacdo de solucdo de armazenamento corporativo (Storage) com complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a desta contratagdo, contemplando, no minimo, um dos seguintes conjuntos de caracteristicas, conforme o item pertinente:

a) Storage corporativo para ambientes SAN (incluindo controladoras e provisionamento de volumes/LUNs), com fornecimento de midias
/discos compativeis (preferencialmente SSD) e/ou gavetas/mddulos de expansdo; e/ou

b) Storage de arquivo e objeto (NAS + Object Storage) compativel com uso corporativo, com fornecimento de midias/discos compativeis e
funcionalidades de gestéo e protecédo de dados associadas; e/ou

c) Infraestrutura de conectividade SAN Fibre Channel, incluindo fornecimento/implantacdo de switch(es) FC e respectivos transceivers
/cabos (quando aplicavel), compativel com ambiente de missdo critica.
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10.3.5.3 Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo exigido, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados relativos a
contratos executados de forma concomitante.

10.3.5.4 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.

10.3.5.5 O licitante disponibilizara todas as informag6es necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual do contratante e local em que foi executado o objeto, dentre outros
documentos.

10.4. Disposicoes gerais sobre habilitacao

10.4.1 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas por
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre, conforme regras do Edital.

10.4.2 Na hipétese de empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da Ata de Registro de Precos (ou aceite de
instrumento equivalente), os documentos exigidos serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do Decreto n° 8.660/2016
(ou norma superveniente), ou consularizados pelos respectivos consulados/embaixadas, conforme o caso.

10.4.3 Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF distintos, salvo nos casos legalmente permitidos.

10.4.4 Se o licitante for matriz, os documentos deverdo estar em nome da matriz; se filial, em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica
e para documentos que, por sua natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.4.5 Serdo aceitos registros de CNPJ de matriz e filial com diferencas numéricas em documentos como CND e CRF/FGTS, quando comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. Valor total estimado
11.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 19.906.204,21, conforme custos unitarios indicados na Secdo 1 deste Termo de Referéncia.

11.2. Premissas de estimativa e alocacao de riscos

11.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocacdo entre Contratante e Contratado, conforme
especificado na matriz de riscos constante do Contrato e demais instrumentos que o integrem, quando aplicavel.

11.3. Alteracao, atualizacdo e recomposicao de precos registrados

11.3.1 Os pregos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

11.3.1.1 em caso de forca maior, caso fortuito, fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021;

11.3.1.2 em caso de criacao, alteracao ou extincdo de tributos ou encargos legais, ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada
repercussao sobre os pregos registrados;

11.3.1.3 os pregos registrados poderdo ser reajustados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

11.3.1.4 os pregos registrados poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacdo, quando cabivel.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacado correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

12.2. A dotacdo orcamentaria é dispensada neste momento, por se tratar de Registro de Preco, conforme os termos
do art. 17 do Decreto n° 11.4622023.
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12.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacédo da Lei Orcamentaria
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. Natureza das informacaes

13.1.1 As informacoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

13.1.2 Sem prejuizo do disposto no item anterior, o tratamento de informagdes e dados no ambito da execugdo contratual deverd observar integralmente
as regras de confidencialidade, seguranca da informag¢do, LGPD e demais instrumentos aplicaveis (incluindo, quando exigido, Termo de Sigilo e Termos
de Ciéncia constantes dos anexos do Edital).

13.2. Cronograma fisico-financeiro

13.2.1 O cronograma fisico-financeiro estimado para as contrata¢cdes decorrentes da Ata de Registro de Precos observard, como referéncia minima, o
evento abaixo, sem prejuizo de ajustes especificos em cada contratagdo e respectiva Ordem de Fornecimento de Bens (OFB):

Evento

Objetivo

Prazo estimado

Valor

1

Implantagdo da solugdo

60 (sessenta) dias apds a emissdo da OFB

100% do valor do contrato

13.2.2 Para fins deste cronograma, considera-se “implantacdo da solucdo” o conjunto de atividades necessarias para entrega, instalacdo, configuragdo,
testes e disponibilizacdo operacional dos itens contratados, incluindo os entregaveis associados ao recebimento provisério e definitivo, conforme regras
estabelecidas neste Termo de Referéncia e nos anexos técnicos.

13.2.3 O pagamento observara o disposto no Tépico 9 (Critérios de Medicao e de Pagamento) e ocorrerd ap6s a comprovacdo da execucao e aceite,
nos termos do recebimento provisorio e definitivo e demais condigdes contratuais.

14. HISTORICO DE REVISOES

Data [Versao| Descricao Autor
23/1 Equi Planej

310 1.0 |Ultima versdo encontrado no processo (SEI N° 16910606) Quipe de aneja~m ento da
/2025 Contratacdo
22/01 20 Revisdo e ajustes da nova equipe de planejamento da contratacdo insituida pela Portaria n° 27, de 14 de] Equipe de Planejamento da
/2026 " [janeiro de 2026 (SEI N° 18059874) Contratacdo

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 14:01:45.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante
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DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

t'; Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 13:48:21.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

ELAINA CARVALHO LEMOS DE OLIVEIRA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 15:02:23.

Despacho: Autoridade Maxima de TIC

AVELINO MEDEIROS DA SILVA FILHO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/03/2026 as 17:24:22.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 24 de 24
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



@ Comprasgovbr UASG 550005
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS
Estudo Técnico Preliminar 5/2026
1. Informacoes Basicas
Numero do processo: 71000.039688/2024-41
2. Historico de Revisoes
Data [Versao| Descricao Autor
torit 1.0 [Ultima versdo encontrado no processo (SEI N° 17771347) Fquipe de Plane]aNm ento da
/2025 Contratacdo
22/01 20 Revisdo e ajustes da nova equipe de planejamento da contratagdo insituida pela Portaria n° 27, de 14 de | Equipe de Planejamento da
/2026 " [janeiro de 2026 (SEI N° 18059874) Contratagdo

3. Introducao

3.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta nos Documentos de
Formalizacdo da Demanda (SEI n° 155465920, n® 15546921 e n° 15587802), bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solucdes
identificadas, fornecendo as informagdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo. Referéncia: Inciso XI, do art. 2° e art. 11 da
IN SGD/ME n° 94/2022.

4. Objeto

4.1 Identificacao do objeto

O objeto deste Estudo Técnico Preliminar é a contratacdo de Solucdo Integrada de Armazenamento (Storage) para atendimento as necessidades
institucionais de guarda, disponibilidade, integridade e seguranca de dados do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome (MDS), contemplando SAN e NAS + Object, com expansdo de capacidade, servicos técnicos de migracao e conectividade SAN

via Fibre Channel (FC), incluindo fornecimento, implantacao e entrega operacional.

A contratagdo sera realizada por Sistema de Registro de Precos (SRP), com formalizacdo por Ata de Registro de Precos (ARP), observando a
legislacdo aplicavel ao SRP.

4.2 Identificacao do processo e enquadramento

Esta demanda integra o Processo SEI n° 71000.039688/2024-41, referente 8 CONTRATAGAO DE TIC de solucdo de storage e conectividade

associada, para modernizacdo do Datacenter do MDS.

Por se tratar de contratacdao de solu¢ao de TIC no ambito de érgdo integrante do SISP, o planejamento e a instru¢do observardo o processo de
contratacdo de TIC estabelecido pela IN SGD/ME n° 94/2022, além das diretrizes aplicaveis a elaboracdo do ETP e uso do ETP Digital.

4.3 Composicao por grupos/itens (estrutura do SRP/ARP)

Para fins de organizagdo da contratacdo e da futura ARP, o objeto estd composto pelos seguintes grupos e itens:

Grupo 01 - Storage e servicos associados (5 itens):

1. Storage All Flash - SAN (capacidade: 185 TiB liquido).

2. Médulo de Discos SSD - para SAN (capacidade: 210 TiB liquido).
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3. Servico de Migracdo (métrica: TiB migrado).

4. Storage All Flash - NAS + Object (compativel S3) (capacidade: 185 TiB liquido).

5. Médulo de Discos SSD - para NAS + Object (capacidade: 210 TiB liquido).
Grupo 02 - Conectividade SAN/FC (1 item):

6. Switch SAN/FC (32G FC).
4.4 Referéncia técnica e rastreabilidade (Anexos do processo)

Os requisitos minimos, obrigatérios, verificaveis e auditaveis (incluindo métricas, evidéncias e métodos de validacao) estdo consolidados no ANEXO
II - Detalhamento de Especificagdes Técnicas (SEI N° 18087148), que integra o conjunto documental do ETP/TR.

Os critérios de comprovacao e aceite (proposta, recebimento provisoério e definitivo), com rastreabilidade “requisito — evidéncia — referéncia”, estdao
estruturados no ANEXO III - Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289), a ser utilizado como instrumento de fiscalizacao e auditoria.

4.5 Abrangéncia minima do fornecimento (regra de interpretacao)

Para todos os itens/grupos, considera-se como parte integrante do objeto o conjunte completo necessario ao pleno funcionamento e a entrega
operacional, incluindo, quando aplicavel e sem se limitar a: componentes, licencas, transceptores, cabos, servicos de implantacado/configuracao,
documentacdo e procedimentos de validacao/aceite, conforme detalhamento do ANEXO II (SEI N° 18087148) e critérios do ANEXO III (SEI N*
18096289).

4.6 Alinhamento a planos e objetivos estratégicos do MDS

A presente contratacdo estd alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do MDS (vigéncia 2023-2026, aprovado por ato normativo
especifico) e aos objetivos de aprimoramento de governanga, infraestrutura e seguranca da informagdo no ambito do Ministério.

Além disso, alinha-se ao planejamento estratégico de TIC do MDS, incluindo diretrizes e agdes previstas no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTTI) (vigéncia 2023-2027, instrumento setorial de TI), que consolida e orienta o planejamento e a execucdo das iniciativas de TIC do
orgdo.

4.6.1 Alinhamento a Objetivos Estratégicos de TI (OETI)

ID Objetivos Estratégicos

OETIO1 [Aprimorar os processos de gestdo e governancga de TI.

OETIO02 [Prover sistemas e solu¢des de TI alinhadas as necessidades das dreas de negécio.

OETIO3 |Aprimorar e fortalecer a integracdo e interoperabilidade de sistemas da informacéo.

OETI04 |Aprimorar as praticas e os controles de Seguranga da Informacdo e de protecdo de dados pessoais.

OETIO5 |Aprimorar as praticas e os controles de planejamento da contratagdo e da gestdo de contratos de bens e servicos de TIC.

OETIO6 |Garantir servicos e infraestrutura de TI adequados as necessidades de negécio.

4.6.2 Alinhamento ao PDTIC/PDTI (agdo e meta associada)

ID Acao do PDTIC/PDTI ID Meta associada
NSC [Elaborar planejamento dasM 1Adquirir, manter e atualizar os servicos de apoio a STI; realizar a contratacdo dos bens/servigos;
24 |contratacdes de TI implantar bens/servigos na area de TI.

4.6.3 Alinhamento ao PAC/PCA (Planejamento Anual de Contratagdes)

A contratacdo mantém aderéncia ao Plano Anual de Contratacdes (PAC/PCA), instrumento que consolida as contratagdes planejadas do érgdo para o
ciclo anual, incluindo solugdes de TIC, e registra vinculo com iniciativas correlatas de continuidade e protecdo de dados.

Referéncia interna (PAC 2026):

Item Descricao
118/2026 (DFD 25/2026) [Modernizagdo de Datacenter - Storage e Switch SAN

4.7 Sustentabilidade e eficiéncia (premissa aplicavel ao objeto)
No planejamento e execucdo da contratacdo, serdo observadas premissas de eficiéncia e racionalidade no uso de recursos (incluindo consumo

energético e gestdo ambientalmente adequada em logistica/embalagens/descarte quando aplicavel), sem prejuizo da competitividade e da neutralidade
tecnolégica.
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5. Descricao da necessidade

5.1 Resumo da necessidade

5.1.1. O MDS demanda, de forma tempestiva, a modernizacdo e ampliacdo da infraestrutura de armazenamento do Datacenter, com vistas a
assegurar continuidade operacional, desempenho, escalabilidade e seguranca no tratamento e custédia de dados e servigos digitais do Ministério. A
necessidade abrange tanto armazenamento em bloco (SAN), utilizado por servidores, maquinas virtuais e aplica¢cdes transacionais, quanto
armazenamento de arquivos e objetos (NAS + Object Storage, compativel com API S3), adequado ao crescimento de dados nao estruturados e a
padroes modernos de integracao, retengdo e resiliéncia.

5.2 Situacao atual (problemas e restricées identificadas)

5.2.1. O cenario atual apresenta restricdes relevantes para a sustentacdo dos ambientes de producao, backup/recuperacao, desenvolvimento e
homoloegacao, em especial:

® Esgotamento de capacidade e/ou limites operacionais, com alertas recorrentes de capacidade e risco de saturagdo, afetando desempenho e
estabilidade.

® Travamentos e degradacdo de performance em aplicagdes, servicos e maquinas virtuais quando a demanda por I/O e armazenamento supera a
capacidade operacional disponivel.
Falhas frequentes de componentes, com impactos em disponibilidade e necessidade de intervengao corretiva recorrente.
Obsolescéncia tecnologica e final de vida 1til de parte do parque, incluindo equipamentos fora de garantia e/ou sem contrato de suporte,
elevando risco de indisponibilidade prolongada.

® Switches SAN/FC legados, com longo tempo de uso e, conforme registros internos, periodo prolongado sem manutencdo especializada, o que
eleva probabilidade de falhas e limita evolugdo tecnolégica do ambiente.

5.3 Riscos e impactos se a necessidade nao for atendida
5.3.1. A manutengdo do cendrio atual implica riscos operacionais e institucionais, incluindo:

Indisponibilidade de sistemas e servigos essenciais do Ministério, com potencial prejuizo a execugdo de atividades meio e finalisticas.
Aumento do risco de interrupcdo prolongada por indisponibilidade de pecas/atualiza¢des/atendimento especializado em equipamentos fora de
suporte.

® Degradacao progressiva de desempenho, com impacto em janelas de backup, rotinas de processamento, sustentacdo de ambientes
virtualizados e atendimento a picos de demanda.

® FElevacdo do risco de incidentes de seguranca e perda/comprometimento de dados, especialmente quando ndo hé arquitetura moderna de
resiliéncia, trilhas de auditoria, segregacdo de fun¢des e mecanismos robustos de protecdo contra corrupgdo légica (por exemplo, cendrios de
ransomware e destrui¢do de snapshots).

5.4 Necessidade especifica de Storage Objeto (Object/S3)

5.4.1. Além das demandas tradicionais de SAN/NAS, hd necessidade crescente de armazenamento de objetos para suportar, de forma escalavel e
economicamente eficiente, o volume de dados ndo estruturades, tais como arquivos, evidéncias digitais, repositérios, logs, exportacdes, integracdes e
conjuntos de dados operacionais/analiticos.

5.4.2. A adocdo de Object Storage compativel com API S3 (padrao amplamente adotado no mercado) endereca necessidades como:

Escalabilidade horizontal para crescimento continuo de dados ndo estruturados;
Integracao simplificada com aplicacdes e ferramentas modernas que consomem/produzem objetos via API;
Separacdo adequada de perfis de carga (evitar uso inadequado de SAN para workloads tipicos de objetos), mitigando degradacdo de
performance no ambiente transacional;

® Fortalecimento de resiliéncia e retencdo, quando combinado a politicas de imutabilidade/retensdo e governanca de acesso (a serem tratadas
nos requisitos e critérios de aceite).

5.4.3. Da andlise de mercado, os grandes fabricantes ofertam solu¢des que possui protocolos NAS + Object em conjunto:

https://www.purestorage.com/products/unstructured-data-storage.html;
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/storage/technical-support/h15963-ss-powerscale-all-flash-nodes.pdf;
https://lwww.netapp.com/pdf.html?item=/media/81583-ds-4240-aff-c-series.pdf;
https://www.hpe.com/br/en/storage/file-object.html; e
https://www.hitachivantara.com/en-us/pdf/datasheet/virtual-storage-platform-one-file.pdf.
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5.5 Contexto institucional e criticidade da infraestrutura

5.5.1. O MDS é responsavel por politicas ptiblicas e programas de grande relevancia social, os quais dependem de sistemas de informacao para
execugdo, gestdo e monitoramento. Assim, a infraestrutura de TIC, em especial a camada de armazenamento e conectividade, é elemento estruturante
para disponibilidade, integridade, rastreabilidade e seguranca dos dados sob custédia do Ministério.

5.5.2. Conforme diagnéstico e levantamentos internos, parcela significativa do parque tecnoldgico opera sem cobertura contratual de garantia/suporte em
itens criticos (data center e seguranca), aumentando a exposi¢do a riscos operacionais e comprometendo a resiliéncia dos servigos. Parte dessa
infraestrutura encontra-se hospedada em ambiente de colocation junto ao SERPRO, o que reforca a necessidade de planejamento de modernizacao e
governanca do ciclo de vida dos ativos.

5.6 Panorama sintético do parque tecnologico (referéncia para dimensionamento e priorizacao)
5.6.1. Com base no inventdrio/levantamentos internos, registra-se, de forma sintética:

30 servidores, 100% sem garantia e suporte (aquisicdes 2012—2018);

18 servidores em processo de aquisi¢cdo (Processo 71000.056530/2024-36);

3 clusters de firewall, 100% sem garantia e suporte (aquisi¢oes 2014 e 2019);

2 clusters de balanceadores, 100% sem garantia e suporte;

185 switches, 100% sem garantia e suporte (aquisicdes 2014 e 2019);

appliance de backup/restore, 100% sem garantia e suporte (aquisi¢do 2016);

2 storages com garantia/suporte (aquisicdo 2021), porém com relatos de limitacoes de performance e capacidade frente as necessidades atuais.

5.7 Boas praticas aplicaveis (gestdo do ciclo de vida de atives de TIC)

5.7.1. Boas praticas de governanca recomendam a gestdo de ativos de TIC por ciclo de vida, com planejamento de substituicdo/modernizacdo para
preservar capacidade operacional, suportabilidade e custo total otimizado. Diretrizes publicas de referéncia (SISP) tratam de orientacdes e vedagGes para
contratacdo e gestdo de ativos de TIC, reforcando a importancia de planejamento e padronizagéo do ciclo de vida dos equipamentos.

5.8 Alinhamento a instrumentos de planejamento (PEI e PDTI do MDS)

5.8.1. A necessidade descrita estd alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional do MDS (PEI 2023-2026), cuja vigéncia foi formalizada por
Portaria especifica e disponibilizada pelo préprio Ministério.

5.8.2. Também se alinha ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do MDS (PDTT 2023-2027), aprovado pela Portaria MDS n° 963, de 23/02
/2024.

5.8.3. Em especial, observa-se aderéncia direta a metas e necessidades do PDTI, incluindo:

® Meta 11.14 (prover infraestrutura de TIC de forma integrada e convergente, com marcos percentuais até 2026);
® Necessidades 14A e 14B (manter infraestrutura e recursos de TIC compativeis e aderentes a transformacdo e sustentacdo digital do MDS).

5.9 Relacdao com PCA/DFDs e rito de contratacao de TIC

5.9.1. A demanda encontra-se formalizada e relacionada aos Documentos de Formalizacdo de Demanda (DFDs) vinculados ao planejamento de TIC, em
conformidade com o processo de contratacdo definido pela IN SGD/ME n° 94/2022.

5.9.2. Referéncias internas (PCA/DFDs 2024):

® 1N 94/2022 - DFD - Requisitante SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI N° 15546920);
® [N 94/2022 - DFD - Técnico SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI N° 15546921);
® 1IN 94/2022 - DFD - Administrativo MDS/SE/SAA (SEI N° 15587802).

5.10 Contratacodes correlatas e interdependentes

5.10.1. Nos termos do planejamento exigido pela Lei n° 14.133/2021, a contratagdo deve considerar contratacdes correlatas e/ou interdependentes, de
modo a garantir continuidade, transicdo adequada e coeréncia arquitetural.

5.10.2. Contratos/contratacoes relacionadas identificadas:

Colocation SERPRO — Contrato 22/2018 — Processo SEI N° 71000.046616/2017-21;
Modernizacdo de Datacenter — Servidores ou HCI — Processo SEI N° 71000.039688/2024-41;
Modernizacdo de Datacenter — Switches — Processo SEI N° 71000.056526/2024-78;
Modernizacdo de Datacenter — Firewall — Processo SEI N° 71000.056526/2024-78;
Modernizacdo de Datacenter — Virtualizagdo — Processo SEI N° 71000.039688/2024-41.
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5.11 Justificativa de execucdo por etapas e uso do SRP/ARP

5.11.1. Considerando limitacdes orcamentarias e de capacidade operacional para substituicdo integral do parque, a modernizacdo do Datacenter sera
executada em etapas, priorizando componentes criticos e permitindo aquisi¢des convenientes e oportunas conforme disponibilidade orcamentaria, o
que reforca a adequagdo do SRP/ARP como instrumento de planejamento e execugdo gradativa.

6. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Infraestrutura de TIC Avelyno Medeiros da Silva Filho

7. Necessidades de Negocio

7.1 Contexto e direcionadores de negécio

7.1.1. O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS) sustenta programas e servicos digitais de grande escala,
cuja execucdo depende de infraestrutura de TIC continua, segura, resiliente e responsiva. Nesse contexto, as necessidades de negdcio relacionadas a
camada de armazenamento e conectividade SAN decorrem de objetivos institucionais centrais: (i) continuidade e disponibilidade dos servigos; (ii)

protecdo do patriménio digital, incluindo dados pessoais e dados sensiveis sob custédia do Ministério; (iii) capacidade de resposta a novas demandas
e a picos de uso; e (iv) adaptacao ao crescimento do voelume de dados, em especial de dados ndo estruturados.

7.1.2. Essas necessidades sdo condicionadas por restricdes e desafios operacionais recorrentes: limitagdes orcamentdrias e de priorizacdo, disponibilidade
limitada de equipe especializada, obsolescéncia e fim de vida ttil de equipamentos, bem como elevacdo do risco cibernético (incluindo eventos de
indisponibilidade e corrupcao logica de dados).

7.2 Necessidades de negocio em continuidade e qualidade do servico
7.2.1. Para suportar suas atividades finalisticas e administrativas, o MDS necessita assegurar:

® Disponibilidade e continuidade operacional dos ambientes de producdo e de apoio (incluindo backup/recuperacdo, desenvolvimento e
homologagao), com minimizacdo de janelas de indisponibilidade e capacidade de manutengdo planejada sem interrupgdo relevante do servico.

® Desempenho compativel com a criticidade dos sistemas e rotinas institucionais, reduzindo gargalos que impactem tempos de resposta e prazos
operacionais.

® Escalabilidade e crescimento controlado, permitindo expansdo gradual e planejada conforme evolucdo das demandas e disponibilidade
orcamentaria, sem ruptura do servico.

7.3 Necessidades de negécio em seguranca, conformidade e protecao de dados

7.3.1. O MDS necessita de um ambiente que assegure protecao adequada dos dades sob custddia institucional, incluindo a ado¢do de medidas técnicas
e administrativas aptas a reduzir riscos de acesso ndo autorizado, perda, destruicdo, alteracdo e tratamento inadequado ou ilicito, em linha com o dever de
seguranga previsto na LGPD.

7.3.2. No ambito de governanga e boas praticas, o MDS deve orientar a gestdo de servicos e seguranca por referenciais amplamente adotados no
mercado, tais como:

® TITIL 4, para direcionamento de gestdo de servicos com foco em entrega de valor, governanca e melhoria continua;

® ISO/IEC 27001:2022, como referéncia de requisitos para um Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo (SGSI/ISMS), apoiando a
estruturagdo de controles, processos e melhoria continua.
(Nota de cautela metodoldgica: as referéncias acima sdo utilizadas como “boas pradticas orientadoras” e ndo implicam, por si, certificagdo.)

7.4 Necessidades de negacio especificas de armazenamento (SAN e NAS + Object)
7.4.1. As necessidades de negdcio para armazenamento no MDS se desdobram em dois dominios complementares, com perfis de carga distintos:
a) Armazenamento SAN (blocos)

® Sustentar cargas transacionais e virtualizadas, com baixa laténcia e consisténcia de performance, para evitar impacto direto em aplicagoes e
servigos corporativos.
® Mitigar risco de indisponibilidade e degradacao por saturacdo de capacidade e limitagdes tecnolégicas do parque atual.

b) Armazenamento de Arquivos e Objetos (NAS + Object Storage, compativel S3)
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® Disponibilizar repositério corporativo escalavel para dados nao estruturados e conteidos de integracdo, evidéncias, registros, logs, insumos
analiticos e outros objetos digitais, reduzindo fragmentagdo de repositérios e facilitando governanga, controle de acesso e padronizacdo de
integracoes.

® Aliviar o ambiente SAN ao realocar dados que ndo exigem acesso transacional de alta performance, preservando o SAN para workloads
criticos e contribuindo para desempenho e longevidade operacional do ambiente.

7.5 Necessidades de negécio para gestdo, suporte e operabilidade

7.5.1. Para garantir sustentabilidade operacional e previsibilidade de atendimento, o0 MDS necessita que a solucdo contratada (e os servigos associados)
permita:

® Operabilidade e observabilidade (monitoramento, alertas, relatérios e trilhas de auditoria) para suportar a gestdo proativa e reduzir risco de
falhas nédo detectadas.

® Suporte técnico e manutencdo com tempos de resposta adequados, assegurando manutengdo preventiva/corretiva e mitigacao de incidentes,
evitando prolongamento de indisponibilidade.

® Planejamento por etapas, compativel com o uso de SRP/ARP e com a execucdo conforme disponibilidade orcamentdria, preservando
coeréncia arquitetural e continuidade do servigo.

7.6 Enquadramento com o processo de contratacao de TIC e rastreabilidade

7.6.1. As necessidades de negdcio aqui descritas serdo atendidas por contratacdo de TIC instruida conforme o processo aplicavel aos érgdos integrantes
do SISP, observando a IN SGD/ME n° 94/2022 e a disciplina do planejamento correspondente.

7.6.2. O detalhamento dos requisitos técnicos (métricas, critérios minimos e evidéncias) permanece consolidado no ANEXO II (SEI N° 18087148), e a
comprovacdo/aceite (proposta, recebimento provisério e definitivo) é estruturada pelo ANEXO III (SEI N° 18096289), garantindo rastreabilidade e
auditabilidade.

8. Necessidades Tecnolégicas

8.1 Situacao atual (ambiente tecnologico e restricoes)

8.1.1. A infraestrutura tecnolégica do MDS é composta por ambiente de Centro de Dados (Data Center) em regime de colocation nas instalagdes do
SERPRO, suportando servicos essenciais de comunicacdo, virtualizagcdo, armazenamento, processamento e seguranca. O ambiente prové, entre outros:
aplicagcdes web, servicos de dominio, repositérios institucionais, servicos de seguranca, bancos de dados e tratamento de dados estruturados e ndo
estruturados.

8.1.2. A complexidade e criticidade do ecossistema tecnolégico demandam que a arquitetura de infraestrutura ofereca alta resiliéncia, controle de
falhas e alta disponibilidade, de modo a reduzir risco de interrupcdo de servigos e degradagdo de desempenho em ambientes de produgdo e de apoio.

8.1.3. Panorama de hardware (sintese do inventario)
8.1.3.1. Com base nos levantamentos internos, o ambiente contempla, em linhas gerais:

parque de servidores fisicos heterogéneo (multiplas geracdes), com parte relevante fora de cobertura contratual de garantia/suporte;

clusters de seguranca (firewalls) e balanceamento;

parque de switches abrangendo camadas de core, data center, TOR, distribuicdo, acesso e SAN;

solucdo de backup/restore por appliance;

subconjunto de armazenamento corporativo atualmente baseado em storages NetApp FAS 8300, com gavetas e discos de diferentes
tecnologias (SATA/SAS/SSD), associado a operacdo de multiplas areas/agregados.

8.1.4. Além disso, ha infraestrutura em atualizagdo, com aquisicdo de servidores biprocessados (processo especifico).

8.1.5. Nota de governanga: no ETP, a lista completa com marcas/modelos pode ser mantida como inventario de referéncia; entretanto, as necessidades
tecnolégicas e requisitos de contratagdo devem permanecer formulados por capacidade e compatibilidade, sem direcionamento por fabricante.

8.1.5. Panorama de software e plataformas (sintese)
8.1.5.1. O ambiente de TIC do MDS é composto por:

® predomindncia de Linux em servidores (grande parcela do parque virtual), com coexisténcia de multiplas distribui¢des e necessidade de
migracoes planejadas;
Windows Server e ecossistema Microsoft (incluindo servicos corporativos);
multiplos motores de banco de dados (DB2, Oracle, PostgreSQL, MySQL, SQL Server), suportando dezenas/centenas de sistemas;
portfélio de sistemas on-premises e integracdo com nuvem (incluindo clusters para desenvolvimento/homologacdo/producdo em plataformas de
containers/orquestragao);
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® solugdes corporativas de seguranca (antivirus/EDR etc.) e ferramentas de gestdo.
8.1.6. Virtualizacao e impacto tecnolégico

8.1.6.1. O MDS opera aproximadamente 1.098 maquinas virtuais, totalizando cerca de 6.069 vCPUs, 15,3 TB de memoria RAM e 708 TB de
armazenamento alocado, distribuidas por multiplos clusters, perfis e sistemas operacionais. O ambiente utiliza versdes do virtualizador (VMware) 6.x/6.
5, com restricdes de atualizagdo decorrentes de compatibilidades do ecossistema atual.

8.1.6.2. Essa realidade impde uma necessidade tecnolégica clara: a solugdo de armazenamento e conectividade deve ser compativel com o ambiente
atual e viabilizar evolucao gradual, minimizando riscos de lock-in operacional e indisponibilidade durante transi¢des.

8.2 Necessidades tecnolégicas decorrentes do cenario atual
8.2.1. O cenario descrito impde necessidades tecnoldgicas objetivas, em especial:

1. Capacidade e escalabilidade
Necessidade de ampliar capacidade de armazenamento de modo controlado e previsivel, suportando crescimento continuo de dados estruturados
e ndo estruturados, com possibilidade de expansdo por etapas (compativel com SRP/ARP).

2. Desempenho e previsibilidade operacional
Necessidade de reduzir gargalos e tempos de resposta elevados associados a saturacdo e/ou inadequacdo tecnoldgica do parque atual (ex.:
predomindncia de discos de baixa performance em camadas criticas), garantindo desempenho compativel com workloads transacionais e
virtualizados.

3. Alta disponibilidade e tolerancia a falhas
Necessidade de arquitetura resiliente, com redundancia, continuidade do servigo e manutencdo planejada com impacto minimo, evitando ponto
unico de falha e mitigando indisponibilidades decorrentes de falhas de componentes.

4. Seguranca e resiliéncia a incidentes (incluindo corrupcao légica/ransomware)
Necessidade de mecanismos modernos de protecdo de dados, governanca de acesso, trilhas de auditoria e capacidade de recuperacdo, reduzindo
risco de perda, corrupcao ou indisponibilidade prolongada.

5. Interoperabilidade e integracdo
Necessidade de compatibilidade com ambientes heterogéneos (SOs, hipervisores, bancos de dados, plataformas de containers, ferramentas de
backup e observabilidade), garantindo integracdo por protocolos e APIs amplamente adotados.

6. Eficiéncia e racionalidade de recursos em colocation

7. Necessidade de otimizagdo de espago fisico e consumo energético, relevantes para o custo total em ambiente de colocation e para
sustentabilidade operacional.

8.3 Situacdo desejada (visao-alvo coerente com o escopo desta contratacao)

8.3.1. Para adequar performance, escalabilidade, disponibilidade e seguranga, o MDS necessita evoluir a arquitetura de armazenamento e conectividade
de forma coordenada. No escopo desta contratacdo, a situagdo desejada inclui, de maneira integrada:

Storage corporative SAN (blocos) de alta performance (tecnologia all-flash), com expansdo por médulos de discos e escalabilidade planejada;
Storage de Arquivos e Objetos (NAS + Object Storage) corporativo, complementar, para dados ndo estruturados e integragdes modernas;
Switches SAN/FC para conectividade de baixa laténcia e alta confiabilidade;

Servicos técnicos de migracao, assegurando continuidade e mitigacdo de risco na transicéo.

8.3.2. cRessalta-se que a modernizagédo do data center é mais ampla (servidores, core, borda, firewalls, balanceadores, virtualizagdo, backup etc.), porém
0 objeto desta contratacao se limita ao conjunto definido no Tépico 4 (storages, expansdo, migracao e switches SAN/FC), preservando coeréncia com
o planejamento por etapas e com SRP/ARP.

8.4 Necessidades tecnolégicas para Storage SAN (blocos)
8.4.1. A infraestrutura de armazenamento SAN deve atender as seguintes necessidades tecnoldgicas (em nivel de capacidade/resultado):

suportar cargas criticas de virtualizagdo, bancos de dados e servigos corporativos com baixa laténcia e alta previsibilidade;
prover alta disponibilidade e operacio resiliente, incluindo continuidade em falhas e manutencéo planejada com impacto minimo;
suportar protocolos e integracées compativeis com ambientes corporativos (bloco) e com os principais hipervisores e sistemas operacionais em
uso;

® oferecer mecanismos de eficiéncia de capacidade e gerenciamento, além de observabilidade (monitoramento, alertas, relatérios e trilhas de
auditoria);

® permitir crescimento por etapas, com expansao de capacidade e possibilidade de evolugdo de performance/resiliéncia.

8.4.2. mportante: os requisitos técnicos minimos e mensuraveis (métricas, evidéncias e formas de verificacdo) permanecem no ANEXO II —
Detalhamento de Especificacées Técnicas (SEI N° 18096289), e o aceite/verificagdo no ANEXO III — Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N°
18096289). O diagnéstico e as evidéncias do cendrio atual que fundamentam as necessidades tecnolégicas desta segdo constam do ANEXO I —
Descricdo do Ambiente Tecnologico do MDS (SEI N° 18097340).
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8.5 Necessidades tecnologicas para Storage de Arquivo e Objeto (NAS + Object Storage)

8.5.1. Complementarmente ao SAN/NAS, o MDS necessita de Object Storage corporativo para atender, de forma eficiente, demandas de retencdo e
crescimento de dados nao estruturados, com as seguintes necessidades tecnolégicas:

® interface de acesso por API compativel com S3 (ou equivalente amplamente adotada), promovendo integracdo com aplicacoes, pipelines e
ferramentas;

Protocolos de arquivos utilizados atualmente, como CIFS E NFS;

capacidade de expansdo scale-out, sem interrupgdo relevante, com aumento progressivo de capacidade e throughput;

mecanismos de durabilidade, integridade e resiliéncia apropriados a retencdo de dados e ao uso corporativo;

controles de seguranga e governanga (autenticacdo, autorizacdo granular, criptografia em repouso e em transito, auditoria);

compatibilidade com solug¢des de backup e protecdo de dados, e com o ecossistema de observabilidade e integracdo do MDS.

8.6 Documentos de apoio e evidéncias do cenario atual

8.6.1. As informacdes detalhadas de inventario, métricas de utilizacdo, capacidade e desempenho do parque atual, bem como as evidéncias correlatas
utilizadas para fundamentar esta segdo, encontram-se consolidadas no ANEXO I — Descri¢do do Ambiente Tecnolégico do MDS (SEI N° 18097340).

8.7 Observacao sobre racionalidade técnica e econdomica (colocation)

8.7.1. A modernizacdo do armazenamento e conectividade deve considerar, além do desempenho e segurancga, a otimizac¢ao de espaco fisico e consumo
energético, pois tais fatores impactam diretamente o custo total de operacdo em ambiente de colocation, bem como a sustentabilidade operacional da
infraestrutura.

9. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Finalidade. Este tépico consolida requisitos transversais (arquitetura, escalabilidade, disponibilidade, suporte, interoperabilidade, sustentabilidade e
verificabilidade) necessarios e suficientes para orientar a escolha da solucdao de TIC, sem prejuizo do cumprimento integral dos requisitos minimos,
obrigatérios, verificaveis e auditaveis descritos no ANEXO II — Detalhamento de Especificacdes Técnicas (SEI N° 18087148), bem como dos
critérios de evidéncia, testes e aceite previstos no ANEXO III — Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289).

9.1 Requisitos de arquitetura e evolucdo da solucao SAN (storages de blocos)

1. Cluster légico nico. A solugdo SAN deve operar como cluster légico uinico, apresentando-se as camadas consumidoras (hipervisor, sistemas
operacionais e aplica¢cdes) como um pool/namespace unificado, apto a suportar multiplos workloads concorrentes com governanga de
capacidade e desempenho.

2. Segregacao logica e isolamento operacional. Deve permitir a criacdo de dominios/particdes logicas de armazenamento (por exemplo:
unidades administrativas, servigos, sistemas criticos), com isolamento de politicas (capacidade, QoS, snapshots/replicacdo, permissdes) e
conectividade de acesso conforme arquitetura do MDS (ex.: zoning/VSAN/VLAN e politicas por protocolo).

3. Evolucdo para segundo cluster/site. A solucdo deve suportar, sem substituicao disruptiva da plataforma, evolugdo para topologia com dois
clusters/sites, visando continuidade de negdcio e mitigacdo de desastre, com mecanismos de replicacdo e consisténcia compativeis com a
criticidade dos servicos (inclusive cenérios de continuidade com operacdo integral sustentada pelo site sobrevivente, conforme
dimensionamento).

4. Automacao e orquestracdo. Deve prover recursos e interfaces (ex.: API/SDK/integracdes) que permitam a futura automacdo de rotinas
(provisionamento, replicacdo, snapshots, politicas de retencdo, monitoramento e alertas), reduzindo dependéncia de operacdo manual e
aumentando previsibilidade.

5. Balanceamento e distribuicao de carga. A solucdo deve suportar distribuicdo automatica de carga e I/O de forma transparente, garantindo
estabilidade de desempenho e reduzindo pontos de estrangulamento, coerente com arquitetura de alta disponibilidade (detalhes no ANEXO II -
SEI N° 18087148).

9.2 Requisitos transversais de resiliéncia, continuidade e protecido de dados (SAN e NAS + Object Storage)

1. Alta disponibilidade e tolerancia a falhas. A solucdo deve ser projetada para suportar falhas de componentes, controladoras/nds e caminhos de
acesso, preservando a continuidade do servico e a integridade dos dados (conforme pardmetros do ANEXO II - SEI N° 18087148).

2. Protecao contra ransomware e imutabilidade. Deve contemplar mecanismos nativos de protecdo légica (por exemplo, snapshots imutéveis,
WORM/retention locking quando aplicavel, trilhas de auditoria e segregacdo de privilégios), com capacidade de sustentacdo de politicas de
recuperagdo (RPO/RTO) aderentes ao risco institucional.

3. Backup e recuperacdo de desastres. Deve permitir integracdo e automacdo de rotinas de backup/restore e disaster recovery, com evidéncias
de compatibilidade técnica com as ferramentas adotadas no MDS (ver item 9.4).
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9.3 Requisitos de suporte, garantia e manutencao (todos os componentes da solucao)

1. Suporte 24x7. Deve haver suporte técnico ininterrupto (24x7) para incidentes criticos, com processo formal de escalonamento, tempos de
resposta definidos e possibilidade de atendimento on-site quando necessério, no Centro de Dados do MDS (Brasilia/DF). A Lei n° 14.133/2021
admite a exigéncia de estrutura de manutencdo em distancia compativel com a necessidade, quando tecnicamente fundamentado.

2. Garantia integral e atualizacdes. A garantia deve cobrir pecas, componentes, atualizacées de firmware/software, correcdes e suporte do
fabricante (ou rede autorizada), assegurando operacdo segura ao longo do periodo contratado.

3. Manutencdo preventiva e corretiva. Deve contemplar manutencdo peridédica preventiva e corretiva sob demanda, com recomendagdes
formais de hardening/atualizages, visando melhor configuracdo de seguranca, qualidade e disponibilidade.

9.4 Requisitos de interoperabilidade e compatibilidade com o ambiente do MDS

1. Virtualizacdo. A solucdo deve ser compativel com o ambiente de virtualizacdao do MDS, incluindo VMware vCenter/ESXi 6.5 (ou superior,
quando aplicavel no ambiente), garantindo suporte a multipathing, provisdo de datastores e integracdo operacional.

2. Protecao de dados/backup. Deve comprovar compatibilidade e integracdo com solugdes corporativas de backup e protecdo adotadas pelo
MDS, incluindo Veritas e Veeam, quando estas forem utilizadas para automacgao de cdpias e retencdes.

3. Protocolos e padrdes de mercado. Deve suportar protocolos e padrdes amplamente adotados, coerentes com SAN e NAS + Object Storage
corporativo, evitando dependéncia de gateways proprietarios externos (detalhes no ANEXO II - SEI N° 18087148)).

9.5 Requisitos de qualidade, maturidade de suporte e mitigacao de riscos de interoperabilidade

1. Principio: comprovacao objetiva e isondmica. Para mitigar riscos de baixa qualidade, suporte insuficiente e problemas de interoperabilidade, a
solucdo deve apresentar evidéncias objetivas, auditaveis e comparaveis entre concorrentes, sem direcionamento indevido.

2. Cooperacao multivendor e escalonamento. Serd aceita como evidéncia de maturidade de suporte e capacidade de resolugdo coordenada a
participagdo do fabricante em programas formais de cooperacdo técnica multivendor, como a TSANet em nivel Premium (ou superior), ou
comprovacao equivalente (processos formais de escalonamento entre fornecedores, SLAs e evidéncias documentais de integracdo de suporte).

3. Referenciais de mercado (ndo exclusivos). Poderdo ser utilizados, como subsidio de avaliacdo de risco e maturidade, relatérios e metodologias
reconhecidas de analise de mercado (ex.: Gartner Magic Quadrant e congéneres), sem prejuizo da aceitacdo de evidéncias equivalentes,
evitando dependéncia de fonte tinica como condigdo de habilitacao.

4. Padronizacao, sistema tinico e contratacao integrada. Considerando que os componentes (SAN/NAS/Object, expansdes, conectividade SAN)
operam de forma interdependente e podem configurar sistema tinico e integrado, a contratacdo unificada pode ser tecnicamente justificada para
reduzir risco ao conjunto do objeto, conforme disciplina do planejamento de compras.

9.6 Requisitos de sustentabilidade e conformidade regulatéria

1. Critérios de sustentabilidade. Serdo adotados critérios de sustentabilidade alinhados ao Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis (AGU
/CGU), aplicaveis ao objeto e tecnicamente justificaveis.

2. Conformidade Inmetro para bens de informatica (quando aplicavel). Para itens enquadraveis como bens de informatica (incluindo
equipamentos de armazenamento e servidores, conforme escopo normativo), poderdo ser exigidas evidéncias de conformidade com requisitos de
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, nos termos da Portaria Inmetro n° 304/2023 (RAC de Bens de
Informatica), observada a aplicabilidade ao item e a forma de comprovacédo em edital.

3. Restricao de substancias perigosas (RoHS ou equivalente). S6 serdo admitidos bens que ndo contenham substancias perigosas acima dos
limites recomendados em referenciais internacionais amplamente adotados (ex.: RoHS), tais como Hg, Pb, Cr(VI), Cd, PBB e PBDE (e demais
substancias restritas aplicaveis), mediante declaracdo do fabricante e/ou documentacdo técnica pertinente.

9.7 Verificabilidade, evidéncias e aceite

1. Rastreabilidade requisito — evidéncia — aceite. Todos os requisitos deste topico e do ANEXO II (SEI N° 18087148) devem ser passiveis de
comprovagcdo por evidéncias objetivas, com rastreabilidade na Matriz de Conformidade e Aceite (ANEXO III - SEI N° 18096289).

2. Meios de prova e certificacdes. Quando aplicével, poderdo ser aceitos meios de prova previstos em lei (normas técnicas, laudos, certificagdes,
documentos emitidos por entidade acreditada/credenciada), em linha com as possibilidades de comprovacédo de qualidade e conformidade.

10. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

10.1 Definicoes gerais

10.1.1. A presente estimativa de demanda visa dimensionar, para fins de registro em ARP e execucdo por etapas, 0os quantitativos de bens e servicos
necessarios a modernizacdo do Centro de Dados do MDS no escopo desta contratagdo (storages SAN, NAS + storage objeto, expansdo, migracdo e
switches SAN/FC), de modo a garantir disponibilidade, resiliéncia, seguranca, qualidade, desempenho e capacidade adequadas a um horizonte
minimo de 5 (cinco) anos, com possibilidade de expansdo gradual durante a vigéncia da ARP e dos instrumentos dela decorrentes.

10.1.2. A demanda foi estruturada considerando trés dimensdes complementares:
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. Evolucao por subsistemas (por etapas)

Permitir substitui¢do progressiva, com migracdo controlada de dados e servicos, reduzindo riscos operacionais e preservando continuidade.

. Escalabilidade (capacidade e desempenho)

Possibilitar crescimento proporcional ao uso real, evitando superdimensionamento inicial e permitindo aquisi¢des adicionais quando necessario.

3. Alta

disponibilidade (continuidade de servico)

Garantir redundancia e tolerancia a falhas nos componentes criticos do ambiente de armazenamento e conectividade, reduzindo risco de
indisponibilidade.

10.1.3. Unidades e conceitos adotados (padronizacao):

Capacidades de armazenamento sdo tratadas em TiB/PiB (base 2) quando se referirem a volumetria técnica e dimensionamento.
A unidade contratual do servigo de migracdo seguird o CATSER e a métrica definida no item (por exemplo, TB/TiB migrado, conforme
cadastro), devendo constar claramente no TR/ARP.

ANEXO II - SEI N° 18087148).

10.2 Quantitativos estimados para registro (teto de ARP)

“Capacidade liquida” refere-se ao espaco 1til ap6s os mecanismos de protecdo/organizacdo definidos pelo fabricante (conforme especificacdo do

10.2.1. O quadro a seguir consolida os itens e quantitativos estimados para fins de SRP/ARP. Ressalta-se que quantidade registrada nao implica
aquisicao integral, mas viabiliza contrata¢cdes conforme necessidade e disponibilidade orcamentaria, preservando a governanga do planejamento.

Grupolitem e () CATMAT Unida(.ie de Quantidade estimada (teto

/CATSER medida ARP)

01 1 |Storage All Flash SAN- 185 TiB liquido 457299 unidade 2

01 2 [Médulo(s) de discos SSD — 210 TiB liquido (para SAN) 486467 unidade 9

01 3 [Servico de migragdo 22543 TB/TiB migrado 1.100

01 4 |Storage All Flash NAS + Object — 185 TiB liquido 457299 unidade 1

01 5 Mc’).dulo(s) de discos SSD — 210 TiB liquido (para NAS + 486467 unidade 3

Object)
02 6 [Switch SAN/FC 32G 481771 unidade 4

Observagdo: eventuais “gavetas/enclosures” associadas a expansdo devem estar tratadas como meio de entrega dos mddulos de discos, conforme a
arquitetura do fabricante e os limites de espaco fisico definidos no ANEXO II (SEI N° 18087148).

10.3 Calculo e racional de dimensionamento
10.3.1 Armazenamento SAN (storages de blocos)
10.3.1.1. O dimensionamento do SAN considera simultaneamente:

® desempenho minimo exigido (IOPS/laténcia) e previsibilidade sob carga, conforme requisitos do ANEXO II (SEI N° 18087148); e
® capacidade liquida necessaria com headroom operacional, para reduzir risco de degradacdo por saturacdo, em linha com boas praticas de
operacao.

10.3.1.2. Com base nas evidéncias de utilizagdo, gargalos e tendéncia de crescimento apresentadas no ANEXO I — Descricdo do Ambiente
Tecnolégico do MDS (SEI N° 18097340), foi adotado como referéncia de planejamento um cenario de capacidade liquida inicial com folga operacional
e possibilidade de expansdo por etapas. Por se tratar de SRP/ARP, o quantitativo de mddulos (Item 2) foi estabelecido como teto para suportar
crescimento e varia¢des de densidade/empacotamento entre fabricantes, além de variages reais de eficiéncia por deduplicagcdo/compressao.

10.3.2 Expansdo (mo6dulos de discos)
10.3.2.1. A expansdo por médulos de discos atende a dois objetivos complementares:

1. Manter a ocupacdo em patamar operacional seguro, evitando degradacdo por saturacao (queda de desempenho, aumento de laténcia e risco
operacional); e
2. Permitir crescimento por etapas, com aquisi¢cdes aderentes ao consumo real e a disponibilidade orcamentéria, compativel com SRP/ARP.

10.3.2.2 Premissas para projecao de crescimento (2024-2028)

1. A projecdo de crescimento de volumetria considera: (i) métricas e inventario do parque atual (ANEXO I - SEI N° 18097340), (ii) demandas
reprimidas e novos projetos (ex.: digitalizagdo e acervos), e (iii) necessidade de operacdo com folga operacional (headroom), reduzindo risco de
degradacgdo e indisponibilidade.

2. Para fins de planejamento, adota-se o critério de ocupacao alve < 50% (folga para crescimento, overheads e operacdes de protecdo) e reserva
técnica (para absorver variagdes ndo previstas). A tabela abaixo consolida o cenédrio 2024-2028, em PiB, mantendo a logica do texto inicial,
porém com defini¢des mais claras e consistentes:

10 de 33



Ano| Ocupacdo projetada | Capacidade minima para operar com ocupacdo < | Reserva técnica (aprox.) |Capacidade-alvo de planejamento
(PiB) 50% (PiB) (PiB) (PiB)
2024] 1,4 2,8 0,3 3,1
2025 1,7 3,4 0,3 3,7
2026 2,0 4,0 0,4 4,4
2027 2,5 5,0 0,5 5,5
2028 3,0 6,0 0,6 6,6
Definicoes:
® Ocupacdo projetada: volume estimado de dados tteis ao longo do tempo (base em ANEXO I - SEI N° 18097340 + projecao).
® Capacidade minima (< 50%): capacidade total para operar com folga (aprox. 2% a ocupagao).
® Reserva técnica: margem adicional para novas demandas ndo previstas, variagdes de crescimento e overheads ndo capturados na projegao.
[

Capacidade-alvo: referéncia de planejamento para orientar expansao por etapas.
10.3.2.3. Papel da deduplicacdo/compressdo e calibragem pds-proposta

® Solugdes all-flash corporativas usualmente oferecem deduplicacdo e compressdao que podem elevar a capacidade efetiva obtida a partir da
capacidade fisica instalada. Por prudéncia metodolégica, o ETP trata essa eficiéncia como potencial de otimizacdo, e ndo como garantia,
evitando superestimar ganhos. O dimensionamento final deve ser calibrado apds a anélise das propostas e do desenho técnico do fornecedor
(conforme critérios do ANEXO II - SEI N° 18087148 e evidéncias do ANEXO III - SEI N° 18096289).

10.3.2.4. Critério operacional de gatilho (orientativo para gestdo de capacidade)

1. Como regra de governanca de capacidade, recomenda-se avaliar a contratacdo adicional de expansdo quando houver evidéncia de que a
ocupacdo e/ou a tendéncia de crescimento comprometera o nivel de servigo, observando:

® Gatilho de planejamento: tendéncia de crescimento indicar ultrapassagem de limiar operacional (por exemplo, aproximacdo de patamar que
historicamente degrada performance), com antecedéncia suficiente para aquisi¢do e implantacdo.

® Gatilho de execucdo: quando métricas consolidadas do ambiente (ANEXO I - SEI N° 18097340 ) indicarem aproximagéo de limites internos
definidos pelo MDS para operacdo segura (incluindo overhead de snapshots, metadados, reservas e politicas de protecao).

® Governanca: a decisdo de expansdo deve ser lastreada em relatdrio de capacidade/uso e registrada na fiscalizacdo, com rastreabilidade ao
ANEXO T - SEI N° 18097340 (métricas) e aderéncia ao ANEXO IT - SEI N° 18087148 (métodos de expansdo/limites fisicos e logicos) e
ANEXO IIT - SEI N° 18096289 (critérios de aceite).

10.3.3 Storage de Arquivo e Objeto (NAS + Object Storage)

10.3.3.1. O dimensionamento do Storage de Arquivo e Objeto considera a necessidade de repositorio corporativo para dades nao estruturados e
contetidos que ndo exigem acesso transacional de baixa laténcia, com objetivo de:

® reduzir pressdo sobre SAN (realocando workloads adequados para NAS + Object);
® suportar crescimento de logs, evidéncias, integracdes, acervos e contetidos digitalizados; e
® padronizar integrages via API (ex.: compatibilidade S3), conforme requisitos do ANEXO II (SEI N° 18087148).

10.3.3.2. A composicdo 1 unidade de 185 TiB + 4 modulos de 210 TiB resulta em aproximadamente 1,0 PiB de capacidade liquida de referéncia,
adequada para o planejamento inicial e escalavel durante a ARP.

10.3.4 Migracdo de dados (servico)

10.3.4.1. A migracdo de dados é etapa critica para continuidade, devendo ser planejada por ondas e com priorizagdo de servigos essenciais.
10.3.4.2. A execugdo da migracdo deve prever:

plano de migracdo e janelas controladas;

critérios de validacdo pés-migracdo (integridade, consisténcia e desempenho);

transferéncia de conhecimento para execucdo de etapas complementares pela equipe do MDS, quando aplicavel;
evidéncias e aceite conforme ANEXO III (SEI N° 18096289).

10.3.5 Switch SAN/FC (conectividade)

10.3.5.1. Um Switch SAN/FC (Storage Area Network / Fibre Channel) é um equipamento de rede especializado para interconectar hosts (servidores
/hipervisores), storages e demais componentes de data center que demandem comunicacdo de armazenamento em rede com alta taxa de transferéncia
e baixa laténcia, por meio do protocolo Fibre Channel (FC). Trata-se de tecnologia amplamente adotada em ambientes corporativos para viabilizar
trafego de bloco com previsibilidade e isolamento do dominio de armazenamento.

10.3.5.2. Arquitetura resiliente (Fabrics A/B)
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Para assegurar alta resiliéncia e continuidade, a conectividade SAN/FC deve ser construida em dois fabrics redundantes (A e B). Nessa
arquitetura:

cada host critico possui conectividade redundante, com uma conexao para cada fabric;

cada storage possui conectividade redundante para ambos os fabrics;

eventuais falhas em um switch/fabric ndo interrompem o servico, pois o trafego é mantido pelo fabric remanescente (multipathing e zoning
adequados).

10.3.5.3. Racional de quantitativo: 4 switches (teto SRP/ARP)

A estimativa de 4 switches SAN/FC (teto para SRP/ARP) decorre do desenho resiliente e da implantagdo por etapas:

2 switches compdem o par redundante (A/B) para o primeiro conjunto operacional (rack/cluster) de armazenamento;

+2 switches viabilizam a evolucdo para segundo conjunto (por exemplo, segundo rack/cluster/site, ou expansdo arquitetural planejada),
mantendo o mesmo padrdo de redundancia A/B e suportando cendrios de migracdo, crescimento e continuidade sem dependéncia de janelas
longas de indisponibilidade.

Esse dimensionamento é coerente com a estratégia de modernizacdo por etapas e com a premissa de escalabilidade/alta disponibilidade,
mantendo a contratacdo apta a suportar crescimento durante a vigéncia da ARP.

10.3.5.4. Dimensionamento de portas (metodologia e evidéncia)

O dimensionamento de portas FC deve observar a regra geral de projeto:

1 porta por host por fabric (ou seja, cada host consome uma porta no switch do fabric A e uma porta no switch do fabric B);
portas dedicadas para storages em ambos os fabrics, com quantidade suficiente para redundancia e throughput;

portas para integracdo/servicos (ex.: servidores de backup e interconexdes internas quando aplicavel);

margem para crescimento (expansdo de hosts e storages durante a ARP).

Os quantitativos de hosts e as necessidades de conectividade SAN/FC a serem efetivamente conectados a cada fabric devem ser fundamentados
nas métricas e inventario do ANEXO I — Descri¢do do Ambiente Tecnoldgico do MDS (SEI N° 18097340), e validados no desenho técnico e
no aceite conforme ANEXO III (SEI N° 18096289).

10.3.5.5. Padrdo de velocidade e economicidade (32G FC)

Considerando o equilibrio entre desempenho e custo total, adota-se como referéncia o padrdo 32G FC, suficiente para suportar o throughput e a
previsibilidade de trafego exigidos pela solucdo de armazenamento, sem impor investimento mais oneroso (ex.: 64G FC) quando ndo houver
justificativa técnica proporcional. Os requisitos minimos de portas, transceivers e demais condi¢des técnicas permanecem definidos no ANEXO
II — Detalhamento de Especificacdes Técnicas (SEI N° 18087148), e as evidéncias/testes de conectividade e aceite devem constar do
ANEXO III — Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289).

10.4 Observacoes sobre contratacao por etapas no SRP/ARP

10.4.1. A estimativa foi construida para viabilizar implantacao inicial e expansao progressiva durante a vigéncia da ARP, permitindo:

adequacado a disponibilidade orcamentaria;
ampliacdo conforme crescimento real de dados e servicos;
preservacao da coeréncia arquitetural (solucdo integrada), reduzindo risco de fragmentagdo tecnolégica e de operacao.

11. Levantamento de solucoes

11.1 Contexto e objetivo do levantamento

11.1.1. O mercado de infraestrutura de armazenamento evoluiu de forma significativa nos ultimos anos, tanto em arquitetura (all-flash, NVMe, scale-out,
servicos de dados) quanto em modelos comerciais (aquisi¢do, locacdo e “como servico”). Considerando a criticidade do armazenamento para a
continuidade dos servigos do MDS, este levantamento consolida as principais alternativas tecnologicas e de contratacao disponiveis no mercado para
atendimento as necessidades de:

11.1.2.

Storage SAN (blocos) para workloads transacionais e virtualizagao;

Storage Arquivo e Objeto (NAS + Object Storage) para dados ndo estruturados, retencado e integracoes via API;
Conectividade SAN/FC para baixa laténcia e previsibilidade na camada de bloco;

Servicos de migracdo e transicdo operacional.

O levantamento é conduzido no contexto do processo de contratagdo de TIC no ambito do SISP, devendo manter racionalidade técnica,

rastreabilidade e aderéncia aos artefatos e etapas de planejamento previstos para contratacdes de TIC.
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11.2 Alternativas tecnolégicas e modelos comerciais identificados

11.2.1 Alternativa A — Aquisicdo de solucdo on-premises integrada (SAN, NAS + Object e SAN/FC)

11.2.1.1. Descricdo. Aquisicdo de equipamentos e licencas para implantagdo em ambiente do MDS (colocation), incluindo:

NSA + Object Storage corporativo (arquivo, API S3 ou equivalente), escalavel e resiliente;
Switch SAN/FC para fabrics redundantes e conectividade deterministica;
Servicos de migracao e transferéncia de conhecimento.

11.2.1.2. Vantagens tipicas.

maior controle operacional e de seguranca;
previsibilidade de desempenho/laténcia (especialmente para SAN/FC e workloads criticos);
integracdo direta com o parque atual e com o ambiente de colocation;

11.2.1.3. Riscos/6nus tipicos.

® necessidade de governanca de ciclo de vida (atualizagGes, firmwares, manutencao);
® CAPEX inicial mais elevado, mitigavel por execucéo por etapas via SRP/ARP.

11.2.2 Alternativa B — Contratacdo “como servi¢o” (STaaS/locagdo/assinatura on-premises)

Storage SAN all-flash (bloco) com recursos corporativos (HA, snapshots, replicacdo, QoS, observabilidade);

custo total potencialmente mais eficiente em uso intensivo e em grandes volumetrias (dependendo do ciclo de vida e suporte).

11.2.2.1. Descrigao. Infraestrutura de storage fornecida por assinatura/locagdo, com hardware, licengas e suporte incluidos; pode ser implantada on-

premises/colocation, com atualizagdo tecnolégica periddica por cldusula contratual.
11.2.2.2 Vantagens tipicas.

® menor desembolso inicial;
® previsibilidade de custos recorrentes (OPEX) e possibilidade de refresh tecnolégico;
® suporte e manutengdo mais fortemente “embutidos” no modelo.

11.2.2.3 Riscos/6nus tipicos.
® custo acumulado de longo prazo pode superar aquisicao (depende de taxa, prazo e crescimento);
® riscos contratuais (dependéncia do fornecedor e condigdes de reajuste/renovacao);

® necessidade de clausulas rigorosas de continuidade, reversibilidade e “exit plan”.

11.2.3 Alternativa C — Armazenamento em nuvem (Object Storage e/ou servigos gerenciados)

11.2.3.1 Descricdo. Uso de servigos de armazenamento em nuvem, especialmente Object Storage, com alta durabilidade e escalabilidade elastica; em

grandes provedores, é comum a oferta de durabilidade “11 nines” (99,999999999%) para objetos, com diferentes classes de armazenamento.

11.2.3.2 Vantagens tipicas.

® elasticidade e expansdo rapida para dados ndo estruturados;
® alto nivel de durabilidade e replicacéo intrinseca do servigo (a depender do provedor);
® servigos complementares integraveis (lifecycle, versionamento, imutabilidade, etc.).

11.2.3.3 Riscos/6nus tipicos.

dependéncia de conectividade, laténcia e throughput WAN (impacta ingestdo/recuperacao);
custos recorrentes e varidveis (armazenamento, requisicdes, transferéncia/egress);
governanca de soberania, classificacdo da informagdo, controles de acesso e auditoria;
risco de lock-in por APIs/servicos especificos, mitigavel por padrdes e arquitetura.

11.2.4 Alternativa D — Abordagem hibrida (on-premises + nuvem)
11.2.4.1 Descricdao. Combinacdo de:

® SAN all-flash on-premises para workloads criticos e baixa laténcia;
® NAS + Object Storage on-premises e/ou em nuvem para retencao, dados nao estruturados e integracao;
® politicas de movimentacdo (tiering/lifecycle) e DR/backup com destino em object.

11.2.4.2 Vantagens tipicas.

® aloca cada workload ao meio mais adequado (desempenho local e elasticidade no object);
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melhora o custo/beneficio para retengao de longo prazo e contetidos ndo transacionais;
reduz pressdo sobre SAN ao descarregar dados néo estruturados.

11.2.4.3 Riscos/onus tipicos.

aumento de complexidade operacional (governanga, integracdes, monitoramento e seguranga);
necessidade de desenho sé6lido de identidade/acesso, trilhas de auditoria e segregacao.

11.3 Critérios de analise e fatores de restri¢cao (aplicaveis a SAN e NAS + Object Storage)

11.3.1 Para orientar a escolha, foram considerados critérios que refletem necessidades do MDS e boas praticas de seguranga e operagdo de infraestrutura
de armazenamento:

. Desempenho e previsibilidade

SAN para virtualizacdo e bancos exige baixa laténcia e comportamento consistente. Storage NAS + Object storage prioriza throughput,
durabilidade e escala, com padrdes de acesso distintos.

. Resiliéncia e continuidade

Requisitos de HA, tolerancia a falhas, manutengdo ndo disruptiva e capacidade de recuperagdo. A literatura de seguranga para infraestrutura de
storage destaca que a evolucdo arquitetural aumenta a complexidade de gestdo e, portanto, exige controles e recomendagfes robustas para
reduzir risco e erro de configuragao.

. Seguranca e governanca (incluindo anti-ransomware)

Necessidade de controles de acesso, criptografia, auditoria e mecanismos de protecao/imutabilidade, com verificabilidade em evidéncias e testes.

. Interoperabilidade e integracdao com o ambiente do MDS

Compatibilidade com hipervisores, sistemas operacionais, solugdes de backup e observabilidade, e integracdo por protocolos/APIs amplamente
adotados.

. Economicidade (TCO) e flexibilidade contratual

Comparacdo entre CAPEX vs OPEX, previsibilidade de custos, gatilhos de expansdo, condi¢des de suporte e atualizacdo, e riscos de
dependéncia contratual.

. Viabilidade de execucdo por etapas via SRP/ARP

A contratacdo deve permitir aquisicdo incremental (capacidade e médulos) sem comprometer coeréncia arquitetural. O SRP deve observar o
regramento aplicdvel para registro e uso da ARP na Administragdo Publica Federal.

11.4 Sintese comparativa das alternativas (visao ETP)

Aquisicao on-premises integrada (Alternativa A) tende a ser mais aderente quando hé exigéncia elevada de baixa laténcia, previsibilidade e
controle, especialmente para SAN e conectividade FC, e quando se busca execugdo por etapas com governanga de capacidade no ambiente de
colocation.

STaaS/locacdo (Alternativa B) é alternativa valida quando héa preferéncia por OPEX e refresh tecnolégico, mas exige atencdo reforcada a
clausulas de reversibilidade, reajuste, SLAs e riscos de dependéncia.

Nuvem (Alternativa C) é especialmente relevante para Object Storage (escala e durabilidade), podendo ser complementar ou parte de
estratégia hibrida; entretanto, o custo variavel e os requisitos de conectividade e governanca podem ser fatores restritivos.

Hibrida (Alternativa D) pode maximizar custo/beneficio, mas aumenta complexidade de arquitetura, integracdo e governanca, devendo ser
adotada apenas com maturidade operacional e desenho claro de responsabilidade e seguranca.

11.5 Encaminhamento metodolégico para a escolha

11.5.1 A escolha da alternativa mais adequada serd consolidada nas segdes seguintes do ETP, com base em:

evidéncias do ambiente atual e tendéncias de crescimento constantes do ANEXO I (SEI N° 18097340);

requisitos minimos verificaveis definidos no ANEXO II - SEI N° 18087148 (SAN, NAS + Object, SAN/FC e migragdo);
matriz de evidéncias e aceite do ANEXO III (SEI N° 18096289);

e estratégia de execugdo e expansdo por etapas via SRP/ARP, conforme regramento aplicavel.

12. Analise comparativa de solucoes

12.1. Metodologia e critérios de comparacao

12.1.1 Para fins de escolha da solucdo de TIC, foram comparados trés cenarios de atendimento as necessidades do MDS, considerando
simultaneamente:

Aspectos qualitativos e beneficios para o alcance dos objetivos institucionais (continuidade, desempenho, seguranca, escalabilidade e
governanca), conforme diretriz de andlise comparativa prevista para o ETP no ambito da IN SGD n° 94/2022.
Aspectos economicos (custo total, previsibilidade, elasticidade, riscos de variacdo cambial/consumo e compromissos recorrentes).
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® Aderéncia técnica as necessidades de armazenamento transacional e de baixa laténcia (SAN) e as necessidades de armazenamento
massivo e nao estruturado (NAS + Object Storage), preservando requisitos de resiliéncia, integracdo e governanca.

® Aderéncia a estratégia de SRP/ARP, inclusive quanto a necessidade de registrar no ETP o ganho de eficiéncia, viabilidade e economicidade
quando aplicavel no contexto de Registro de Precos.

12.1.2 Como boas referéncias de governanca e operacdo de servigos, considera-se aderente que a solucdo seja compativel com préticas consagradas de
gestao de servigos (ITIL) e seguranca da informacao (ISO/IEC 27001), sem prejuizo das normas e politicas internas do MDS.

12.2. Cenario A — Contratacdo de servi¢cos em nuvem como soluc¢ao principal (“as a service” em nuvem publica)

12.2.1 Neste cendrio, a camada principal de armazenamento (incluindo workloads SAN e NAS + Object Storage) seria ofertada como servigo em
nuvem, consumida por meio de conectividade externa e modelo de cobranga recorrente (OPEX).

12.2.1.1 Potenciais beneficios

® Elasticidade rdpida de capacidade (principalmente para Object Storage), além de disponibilidade de servigos gerenciados.
® Reducdo de investimento inicial (CAPEX), com pagamento continuo por consumo.

12.2.1.2 Riscos e limitacdes relevantes para o MDS

® Taténcia e variabilidade de desempenho: para workloads transacionais e ambientes virtualizados com exigéncia de baixa laténcia e alto IOPS,
a dependéncia de conectividade externa tende a ser fator critico (inclusive para janelas de pico e gargalos operacionais).

® Dependéncia de fornecedor (lock-in) e aumento de complexidade de saida (egress, transferéncia, re-hidratacdo de dados, reconfiguracdo de
integracoes).
Exposicao a riscos de continuidade por eventuais alteracGes contratuais, indisponibilidades amplas e necessidade de renegociacoes periddicas.
Custos recorrentes e imprevisibilidade em funcéo de crescimento de dados, politicas de cobranca por trafego/armazenamento e indexadores.

12.2.1.3 Conclusdo do Cenario A: nao recomendado como solucado principal para o objetivo deste ETP (modernizacdo do datacenter e atendimento
de cargas criticas SAN), podendo ser adequado apenas de forma complementar, por exemplo para contingéncia, cépias externas, retencdo de longo
prazo e cenarios especificos de Storage NAS + Object Storage, desde que tecnicamente justificados e governados.

12.3. Cenario B — Contratacao “como servico” em ambiente on-premises/colocation (locacao/servitizacao gerenciada)

12.3.1 Neste cendrio, a solucdo seria provida em regime continuado (OPEX), mas instalada e operada no ambiente do MDS (ou colocation), com
responsabilidades ampliadas do fornecedor (manutengdo, reposicdo, upgrades e operacgao assistida).

12.3.1.1 Potenciais beneficios

® Mitigacao parcial de investimento inicial.
® Possibilidade de atualizagdo tecnolégica durante o periodo, dependendo do modelo proposto.

12.3.1.2 Riscos e limitac¢des relevantes

® Custo total tendencialmente maior ao longo do ciclo de vida quando comparado a aquisicao, principalmente em ambientes de uso intensivo e
crescimento sustentado.

® Risco de descontinuidade ao término contratual, com necessidade de migracdo/renegociacdo e potencial impacto direto na continuidade
operacional.

® Complexidade de gestdo contratual e dependéncia operacional mais intensa do fornecedor para rotinas criticas.

12.3.1.3 Conclusao do Cenario B: pouco adequado como solucdo principal, pois amplia riscos de continuidade e dependéncia contratual. Pode ser
considerado pontualmente para componentes complementares, desde que ndo comprometa a infraestrutura principal (ex.: servigos especializados de
migracdo, suporte avangado, operagao assistida e aceleragdo de implantacao).

12.4. Cenario C — Aquisicao de equipamentos (CAPEX) com SRP/ARP, implantacdo escalonada e capacidade de expansao

12.4.1. Neste cendrio, o MDS adquire, por SRP/ARP, a solucdo integrada de armazenamento (SAN e NAS + Object Storage corporativo) e
conectividade SAN/FC, com implantagdo por etapas, migracdo controlada e expansdo futura conforme necessidade e disponibilidade orcamentéria.

12.4.1.1 Beneficios principais

® Maior aderéncia técnica as necessidades de baixa laténcia, alto IOPS, disponibilidade e integracdo com o ecossistema atual (virtualizacdo,
backup e operagdo).
Maior controle e governanca sobre ativos e dados, com previsibilidade e rastreabilidade técnica (evidéncias e critérios de aceite).
Adequacao natural ao SRP/ARP: permite evolucdo do parque por etapas, compras aderentes a capacidade e crescimento, e redugdo de risco de
obsolescéncia por planejamento de expansdo/upgrade ao longo da vigéncia da ARP.

® Melhor relacdo custo-beneficio no ciclo de vida para cargas criticas persistentes, reduzindo dependéncia de contratos continuados para a
infraestrutura essencial.
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12.4.1.2 Pontos de atencao

® Necessidade de planejamento rigoroso de migracao e coexisténcia, com testes e validagdes objetivas.
® Necessidade de disciplina de gestdo de capacidade, risco e mudancas.

12.4.1.3 Conclusao do Cenario C: recomendado como solucao principal para este ETP, por maximizar aderéncia técnica, seguranca, previsibilidade e
governanca, com suporte ao modelo SRP/ARP.

12.5. Matriz comparativa consolidada

Critério Cenario A — Nuvem Cenario B — As a Service on- | Cenario C — Aquisicio SRP

(principal) prem /ARP

[Aderéncia a SAN de baixa laténcia (cargas criticas) Baixa/Restritiva Média Alta

— " - -

IAderéncia a NAS + Object Storage corporativo Alta Alta Alta

(escala)

Governanga/controle sobre ativos e dados Meédia Média Alta

Continuidade e risco de dependéncia contratual Alto Alto Meédio/Controlavel

Previsibilidade financeira no ciclo de vida Média/Baixa Média Alta

IAderéncia ao modelo SRP/ARP e compras porf Parcial Parcial Alta

etapas

Complexidade de transi¢do/saida (lock-in) Alta Alta Média

Reauisitos d Tdenci ficaver

(aeczliltl:)l 0s de seguranca € evidenclas veriticavels Viavel, porém mais complexo Viavel Viavel e mais controlavel

12.5.1 Resultado da analise: Cendrio A (inviavel como primario), Cendrio B (inviavel como primario), Cenério C (viavel e recomendado).
12.6. Conformidade com a IN SGD n° 94/2022 e elementos minimos do ETP

12.6.1 A andlise comparativa realizada atende ao requisito de considerar aspectos econémicos e qualitativos, orientada ao alcance dos objetivos da
contratacdo e as alternativas do mercado, conforme diretriz aplicavel ao ETP.

12.6.2 Adicionalmente, por se tratar de contratagdo via Sistema de Registro de Precos, registra-se que o ETP deve evidenciar o ganho de eficiéncia,
viabilidade e economicidade no uso do SRP/ARP, quando aplicavel, conforme orientacdo prevista para esse contexto.

12.7. Observacoes de qualidade, suporte e sustentabilidade

® Suporte multi-fornecedor e cooperacao técnica: como medida de mitigacdo de risco operacional em ambiente critico, é aceitdvel adotar
critérios objetivos de maturidade de suporte (por exemplo, participacdo em redes formais de cooperagdo técnica como a TSANet em nivel
compativel com suporte corporativo).

® Sustentabilidade e conformidade ambiental: recomenda-se manter, como requisitos transversais, conformidade com guias de contratacoes
sustentaveis e restricdo de substancias perigosas conforme referéncia RoHS, quando aplicével ao tipo de bem ofertado.

13. Registro de solucoes consideradas inviaveis

13.1 Contextualizacao e finalidade do registro

13.1.1 Este topico registra, de forma objetiva e rastreavel, as solucées consideradas inviaveis para atendimento as necessidades do MDS no escopo
desta contratacdo (Solucdo Integrada de Storage SAN, NAS + Object Storage, expansdo, migracdo e conectividade SAN/FC). O registro consolida a
motivacdo técnica e gerencial que fundamenta a exclusdo dessas alternativas como solu¢do principal, sem prejuizo de eventual uso complementar e
controlado em cendrios especificos, quando tecnicamente justificidvel e compativel com as diretrizes do ETP.

13.2 Solucdo considerada inviavel como principal — Contratacao de servigos em nuvem (nuvem publica)

13.2.1 Caracterizacdo da alternativa

13.2.1.1 A alternativa consiste na utilizagdo de servigos de armazenamento e infraestrutura em nuvem (modelo “as a service” em nuvem publica) como
solucdo principal para suportar as necessidades do MDS, incluindo workloads de SAN e NAS + Object Storage.

13.2.2 Principais motivos de inviabilidade

13.2.2.1 A alternativa foi considerada invidvel como solugdo principal em razdo dos seguintes fatores:
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13.2.2.1.1 Restricoes de desempenho e previsibilidade (SAN)
A dependéncia de conectividade externa e a variabilidade de laténcia/throughput tendem a comprometer a previsibilidade necesséria para workloads
criticos, especialmente aqueles dependentes de baixa laténcia e alto IOPS no dominio SAN e em ambientes virtualizados.

13.2.2.1.2 Riscos operacionais e de continuidade
A operacdo integral em nuvem amplia a dependéncia de condi¢des de conectividade, servigos do provedor e eventos contratuais, elevando o risco de
indisponibilidade percebida pelo usudrio final e o risco de interrup¢do por fatores externos ao controle do MDS.

13.2.2.1.3 Riscos de migracao e transicao
A migracdo completa de dados, sistemas e integracdes para nuvem envolve elevada complexidade técnica e risco de indisponibilidades, inconsisténcias e
retrabalho, com potencial impacto direto sobre servicos criticos sustentados por TIC.

13.2.2.1.4 Riscos de seguranca e governanca (dados e operacoes)

Embora a nuvem disponha de mecanismos avancados de seguranga, a adogdo como solugdo principal demanda maturidade elevada de governanca,
controles de identidade e auditoria, segregacdo e gestdo de chaves, além de controles adicionais para reduzir riscos de exposicdo e erros de configuragcdo
em ambiente de alta complexidade.

13.2.2.1.5 Custos recorrentes e imprevisibilidade de TCO

A depender do crescimento de dados, volume de requisi¢Ges e custos de transferéncia (egress), o custo total ao longo do ciclo de vida tende a ser menos
previsivel e pode tornar-se significativamente superior ao modelo de aquisicdo escalonada, sobretudo em cendrios de crescimento continuo e retengdo de
longo prazo.

13.2.2.1.6 Dependéncia de fornecedor e dificuldade de reversibilidade (lock-in)
A adogdo como solugdo principal pode aumentar a dependéncia tecnolégica e contratual do provedor, tornando mais complexa a reversibilidade, a
migracdo de saida e a recomposicdo do ambiente on-premises, com efeitos relevantes sobre continuidade.

13.2.3 Delimitacao de uso complementar (nao descartado)

13.2.3.1 A alternativa de nuvem néo é descartada como tecnologia em si, podendo ser considerada de forma complementar, desde que ndo substitua a
infraestrutura principal de missdo critica, especialmente para:

® contingéncia e DR (recuperacao de desastre);
® copias externas e camadas adicionais de protecdo (quando aplicavel);
® retencdo de longo prazo e object storage complementar, quando tecnicamente justificavel, governado e economicamente vantajoso.

13.3 Solucao considerada inviavel como principal — Contratacao “como servico” local (STaaS/locacdo on-premises ou em
colocation)

13.3.1 Caracterizacao da alternativa

13.3.1.1 A alternativa consiste em contratar a solucdo de armazenamento (SAN e NAS + Object Storage) e conectividade associada (quando aplicavel)
sob modelo continuado de prestacdo (“as a service”), instalando os ativos no ambiente do MDS/colocation, com pagamentos recorrentes e
responsabilidades ampliadas do fornecedor (manutencao, reposicdo, atualizagdo e suporte).

13.3.2 Principais motivos de inviabilidade
13.3.2.1 A alternativa foi considerada inviavel como solugdo principal em razdo dos seguintes fatores:

13.3.2.1.1 Risco de continuidade ao término contratual
A dependéncia de contratos continuados amplia o risco de transicdo ao fim do periodo, exigindo renegociagdes, recontratacdes ou migragoes que podem
impactar diretamente a continuidade dos servigos.

13.3.2.1.2 Elevacao de custo total no ciclo de vida (TCO)
Em cenérios de uso intensivo e retencao de dados crescente, o custo acumulado de locagdo/assinatura tende a superar a aquisicdo, reduzindo a eficiéncia
econdmica no horizonte de planejamento do ETP.

13.3.2.1.3 Complexidade de gestdo e dependéncia operacional
O modelo exige maior rigor contratual (SLAs, indicadores, governanca de mudancas, penalidades, reversibilidade) e pode intensificar a dependéncia do
fornecedor para rotinas criticas, aumentando risco operacional e o custo indireto de gestdo.

13.3.2.1.4 Riscos de renegociacao e previsibilidade orcamentaria

Pagamentos recorrentes e renegociacdes periédicas podem ser sensiveis a variagOes de politica orcamentéria e a mudangas de condi¢es comerciais,
criando risco de descontinuidade ou de aumento ndo planejado de custos.
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13.3.3 Delimitacao de uso complementar (nao descartado)

13.3.3.1 Embora inviavel como solugdo principal, a contratacdo como servico pode ser avaliada pontualmente, como complemento, quando houver
justificativa técnica e econdmica, por exemplo:

® servicos especializados de migracado e transicdo assistida;
® suporte avancado temporario (operacao assistida) para aceleracao de implantacao;
® componentes nao estruturantes, desde que ndo criem dependéncia critica ou risco de continuidade.

13.4 Conclusao do registro

13.4.1 Diante da andlise comparativa consolidada no ETP, conclui-se que as alternativas de nuvem como solucao principal e de contratacao como
servico local como solucao principal sdo incompativeis com o conjunto de requisitos de desempenho, previsibilidade, governanca, continuidade e
economicidade necessarios ao MDS para sustentacdo de seus servigos criticos. Assim, tais alternativas sdo registradas como inviaveis como estratégia
primaria, preservando-se apenas a possibilidade de ado¢io complementar e controlada em hipdteses especificas, devidamente justificadas e
governadas.

14. Analise comparativa de custos (TCO)

14.1 Conceito de TCO e abordagem aplicada neste ETP
14.1.1 O Custo Total de Propriedade (TCO) busca identificar, ao longo do ciclo de vida de uma solucéo, os custos diretos e indiretos associados a sua
implantacdo e operacdo, incluindo aquisi¢do/assinatura, manutencdo, suporte, energia, espaco fisico (colocation), governanga operacional, transi¢Ges e

riscos de continuidade.

14.1.2 Para o escopo desta contratacado, a solucao é composta por bens (Storage SAN, NAS + Object Storage, expansdo, Switch SAN/FC) e por servigos
eventuais (implantacdo, migracdo, transferéncia de conhecimento).

14.1.3 Em razdo das particularidades do mercado de TIC (variagcdo cambial, densidade e tipo de discos, licenciamento, diferencas arquiteturais, servicos
agregados e condi¢Oes comerciais), a apuragdo de um TCO “tradicional” com precisdo absoluta nao é adequada nesta etapa.

14.1.4 Assim, este topico adota uma abordagem de TCO comparativo e estimativo, estruturada em:
14.1.4.1 premissas explicitas para planejamento de investimento (teto estimado) e expansdo por etapas; e

14.1.4.2 evidéncia de efeitos econdmicos indiretos relevantes (principalmente colocation: espaco e energia), comparando a situacdo atual com a
situacdo desejada.

14.2 Premissas de custo adotadas

14.2.1 A contratagdo serd viabilizada por SRP/ARP, permitindo aquisicoes parceladas conforme necessidade efetiva e disponibilidade orcamentaria.
14.2.2 A vigéncia da ARP sera de 24 (vinte e quatro) meses, admitindo aquisi¢cdes durante esse periodo.

14.2.3 O horizonte de planejamento de capacidade (e dos efeitos operacionais relevantes, como colocation) considera o ciclo 2024-2028 (5 anos), pois:
14.2.3.1 a infraestrutura de armazenamento é estruturante e de uso intensivo; e

14.2.3.2 a expansao por etapas é elemento central da economicidade e da gestdo de capacidade.

14.2.4 Os valores apresentados neste topico sdo maximos estimados para planejamento (teto), e podem ser inferiores na pratica, em fungdo de:
14.2.4.1 competicao e condi¢des de mercado; e

14.2.4.2 eficiéncia real de deduplicacdo e compressdo conforme perfil de dados e arquitetura ofertada (tratada como varidvel de sensibilidade, ndo como
garantia).

14.2.5 A estimativa considera o escopo completo da solugdo, incluindo SAN e NAS + Object Storage (este tltimo compondo parcela do crescimento e
da retencdo de dados ndo estruturados, conforme estratégia de arquitetura de armazenamento).

14.3 Projecao de crescimento e capacidade de armazenamento (planejamento 2024-2028)
14.3.1 A projecao a seguir consolida o planejamento de volumetria para orientar aquisicdes por etapas, expansao modular e governanca de capacidade.

Tabela 14-1 — Projecdo de volumetria e capacidade (PiB) (2024-2028)
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Indicador (PiB) 2024 2025 2026 2027 2028
Atual ocupado 1,4 1,7 2,0 2,5 3,0
IAtual total 2,1 2,5 3,1 3,7 4,5
[Desejado total 2,5 3,0 3,7 4,4 5,3
Reserva técnica 0,3 0,3 0,4 0,4 0,5
Estimado liquido 2,8 3,3 4,0 4,9 5,9
lAdicional ded/comp (sensibilidade) 1,1 1,3 1,6 1,9 2,3
TOTAL ESTIMADO (planejamento) 3,9 4,7 5,6 6,8 8,2

14.3.2 Observagao: o “Adicional ded/comp” representa potencial de eficiéncia (sensibilidade). O dimensionamento de compra efetiva deve ser calibrado
por métricas do ambiente e pela solucdo ofertada, durante a execucdo da ARP/contratos.

14.4 Estimativa de investimento por etapas (teto de planejamento)

14.4.1 Com base nas premissas de aquisicao parcelada e na projecdo acima, consolida-se a estimativa de aportes maximos planejados, para orientar
viabilidade orcamentadria e estratégia de execugdo.

Tabela 14-2 — Aportes e valores acumulados (referenciais; teto de planejamento)

Marco (planejamento) Aporte Financeiro (R$) Valor total acumulado (R$)
Inicio 11.106.433,58 11.106.433,58
[ntermediario 1 2.317.912,69 13.424.346,26
Intermediario 2 2.801.661,07 16.226.007,33
Intermedidrio 3 3.386.367,73 19.612.375,06
Término 4.093.102,67 23.705.477,73

14.4.2 Os valores acima sdo referenciais e maximos estimados; a execucdo real deve seguir:
14.4.2.1 governanga de capacidade e gatilhos de expansdo (ocupagdo/tendéncia e nivel de servico); e

14.4.2.2 priorizacdo de itens criticos (SAN para cargas transacionais e NAS + Object Storage para retencdo e dados ndo estruturados), evitando compras
superdimensionadas.

14.5 Custo de colocation e expectativa de economia (espaco e energia)

14.5.1 Contexto

14.5.1.1 O ambiente do MDS encontra-se em contrato de colocation, cujo custo é fortemente influenciado por:
14.5.1.1.1 espaco fisico (racks/area); e

14.5.1.1.2 energia (demanda mensal faturavel em kW-més).

14.5.1.2 A modernizacdo para solugdo All Flash e consolidacdo do arranjo de conectividade SAN/FC tende a reduzir footprint e consumo, gerando
economia operacional recorrente.

14.5.2 Parametros utilizados para calculo (referéncia da OS)

14.5.2.1 Da Ordem de Servico / Fornecimento de Bens (referéncia interna indicada no processo), extrai-se a composicao de custos do colocation com as
seguintes varidveis:

14.5.2.1.1 Area (38,9 m?): R$ 82.523,24 (referéncia mensal utilizada para rateio por rack);
14.5.2.1.2 Energia (107 kW-més): R$ 174.801,62 (referéncia mensal utilizada para custo unitario por kW-més);
14.5.2.1.3 Total: R$ 257.324,86.

Tabela 14-3 — Derivacao de custos unitarios de colocation (referéncia)

Componente Total (R$ / més) [Base Custo unitario (R$)
[Espaco fisico 82.523,24 16 racks 5.157,70 por rack/més
Energia 174.801,62 107 kW-més 1.633,66 por kW-més

14.5.3 Situacdo atual vs. situagdo desejada (dois recortes para consisténcia)
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14.5.3.1 O texto-base registra que o conjunto atual de Storage e SAN/FC ocupa 2 racks e apresenta demanda estimada de 10,2 kW-més.

14.5.3.2 Também é possivel que, dependendo do recorte do conjunto considerado (ex.: incluir equipamentos correlatos/arranjos associados), a alocagdo
fisica totalize 4 racks.

14.5.3.3 Para manter rastreabilidade e evitar inconsisténcias, a economia é apresentada em dois cendrios:
14.5.3.3.1 Cenario Conservador (2 racks) — aderente a descrigdo direta do conjunto; e

14.5.3.3.2 Cenario Ampliado (4 racks) — quando o recorte considerado for mais abrangente.

14.5.3.4 Para a solucdo desejada, adota-se como referéncia:

14.5.3.4.1 1 rack de footprint; e

14.5.3.4.2 demanda estimada de 4,1 kW-meés.

Tabela 14-4 — Comparativo de custo mensal de colocation (atual vs. novo)

Cenario Racks Energia (kW-més) Custo mensal (R$)
IAtual — Conservador 2 10,2 26.978,74
IAtual — Ampliado 4 10,2 37.294,14
[Novo (referéncia) 1 4,1 11.855,71

14.5.4 Economia estimada

14.5.4.1 Economia mensal estimada (Cendrio Conservador):
14.5.4.1.1 R$ 26.978,74 — R$ 11.855,71 = R$ 15.123,03/més.
14.5.4.2 Economia estimada em 60 meses (Cendrio Conservador):
14.5.4.2.1 60 x R$ 15.123,03 = R$ 907.381,71.

14.5.4.3 Economia mensal estimada (Cendrio Ampliado):
14.5.4.3.1 R$ 37.294,14 — R$ 11.855,71 = R$ 25.438,43/més.
14.5.4.4 Economia estimada em 60 meses (Cendrio Ampliado):
14.5.4.4.1 60 x R$ 25.438,43 = R$ 1.526.306,01.

14.5.5 Observacdo sobre impacto relativo no investimento

14.5.5.1 A economia de colocation (espaco + energia) representa beneficio operacional recorrente que contribui para reduzir o custo total no ciclo de
vida.

14.5.5.2 A proporgdo dessa economia em relacdo ao investimento inicial deve ser apresentada como indicador complementar, pois:
14.5.5.2.1 o investimento final dependera do mix efetivo de aquisi¢do por etapas; e

14.5.5.2.2 o footprint e consumo finais devem ser confirmados na proposta técnica vencedora e nos testes de aceite.

14.6 Conclusao do TCO comparativo

14.6.1 A andlise comparativa de custos reforca a adequacdo da estratégia de aquisicdo por SRP/ARP, com expansdo por etapas, como alternativa mais
defensavel sob a 6tica de TCO, pois:

14.6.1.1 permite controlar o desembolso conforme consumo real e governanca de capacidade;
14.6.1.2 reduz incertezas de custos recorrentes variaveis tipicas de modelos integralmente “as a service”; e
14.6.1.3 potencialmente reduz custo operacional de colocation (espago e energia) com solu¢do mais compacta e eficiente.

14.6.2 Os valores aqui apresentados devem ser mantidos como estimativas de planejamento (teto) e refinados na etapa de TR/pesquisa de precos, sem
perder a rastreabilidade das premissas e dos fatores de custo.
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15. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

15.1 Visdo geral da solucao

15.1.1 A solugdo de TIC a ser contratada consiste na aquisicao, implantacdao e disponibilizacdao operacional de uma Solucdo Integrada de
Armazenamento e Conectividade, composta, no minimo, por:

15.1.1.1 Storage corporativo All Flash SAN (blocos), com alta disponibilidade e recursos nativos de prote¢do e governanga;

15.1.1.2 NAS + Object Storage corporativo, integrado ao ecossistema de dados do MDS e aderente as necessidades de armazenamento massivo e ndo
estruturado;

15.1.1.3 Expansao de capacidade por meio de médulos de discos e, quando aplicavel, gavetas/elementos de expansdo previstos em arquitetura;
15.1.1.4 Switches SAN/FC para conectividade dedicada de baixa laténcia e alta confiabilidade entre hosts e storages;
15.1.1.5 Servicos especializados para implantacdo, migracao assistida, testes, validagdo e transferéncia de conhecimento.

15.1.2 A solugédo é estruturada para contratacdo por Sistema de Registro de Precos (SRP/ARP), permitindo aquisicdes por etapas (conforme
necessidade efetiva e disponibilidade orcamentaria), preservando escalabilidade, governanca de capacidade e continuidade operacional.

15.2 Componentes da solucao e finalidade operacional

15.2.1 A solugédo é composta por componentes interdependentes, que devem operar de forma coordenada e integrada para atender a disponibilidade,
desempenho, seguranga e escalabilidade do ambiente do MDS.

15.2.2 Storage corporativo All Flash SAN (blocos)

15.2.2.1 O Storage SAN constitui a camada principal de armazenamento transacional e de baixa laténcia do MDS, destinada a suportar:
15.2.2.1.1 ambientes de virtualizagao;

15.2.2.1.2 sistemas de banco de dados e aplicagoes criticas;

15.2.2.1.3 repositérios e compartilhamentos institucionais; e

15.2.2.1.4 cargas sensiveis a IOPS/throughput e tempo de resposta.

15.2.2.2 A solugdo deve operar em arquitetura de alta disponibilidade e resiliéncia, com controles e recursos nativos de prote¢do de dados, mantendo a
continuidade dos servigos mesmo durante manutencéo planejada e falhas de componentes, nos termos das especificagdes técnicas detalhadas.

15.2.3 NAS + Object Storage corporativo (armazenamento em objetos)

15.2.3.1 O Object Storage complementa a arquitetura corporativa de armazenamento do MDS como repositério escaldvel e resiliente para dados ndo
estruturados e contetidos de grande volumetria, tais como:

15.2.3.1.1 evidéncias de processamento e registros operacionais;

15.2.3.1.2 arquivos de integracdo e insumos analiticos;

15.2.3.1.3 imagens, videos institucionais e objetos digitais;

15.2.3.1.4 acervos digitais e iniciativas de digitalizacdo e preservacao; e
15.2.3.1.5 dados cuja natureza ndo demanda acesso transacional tipico de SAN.

15.2.3.2 A adogdo do NAS + Object Storage reduz fragmentacdo de repositérios, aumenta padronizacdo, fortalece governanca e alivia o SAN,
preservando desempenho para workloads criticos.

15.2.4 Expansao (médulos de discos e elementos de expansao)

15.2.4.1 A expansdo por médulos de discos atende a dois objetivos complementares:

15.2.4.1.1 manter ocupagdo em patamares operacionais seguros (evitando degradacao por saturacao); e
15.2.4.1.2 viabilizar crescimento por etapas, com compras aderentes ao consumo real.

15.2.4.2 A expansdo deve ser planejada e acionada por governanca de capacidade, com base em métricas do ambiente e gatilhos operacionais definidos,
conforme diretrizes do ETP e requisitos técnicos do detalhamento.
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15.2.5 Switch SAN/FC (conectividade dedicada)

15.2.5.1 Os switches SAN/FC compdem a infraestrutura de conectividade dedicada da rede de armazenamento, assegurando:
15.2.5.1.1 baixa laténcia e alta confiabilidade;

15.2.5.1.2 redundéncia por fabrics A/B, com continuidade durante falhas e manutengoes; e

15.2.5.1.3 conectividade adequada entre storages, servidores e componentes criticos.

15.2.5.2 Os requisitos de portas, transceivers, cabos, licenciamento e topologia permanecem definidos no detalhamento técnico e vinculados as
evidéncias de testes e aceite.

15.3 Servigos associados (implanta¢do, migracao e transferéncia de conhecimento)

15.3.1 Além do fornecimento de bens, a solucao inclui servigos especializados indispenséveis para viabilizar a transi¢do segura e a entrada em producdo
do novo ambiente, abrangendo, no minimo:

15.3.1.1 planejamento de implantacdo e migracdo (com cronograma, janelas e andlise de risco);
15.3.1.2 instalacéo fisica e légica, configuracdo e hardening conforme baseline aprovado;
15.3.1.3 execugdo de migragao assistida (conforme volumetria e estratégia definida pelo MDS);
15.3.1.4 testes funcionais e testes de desempenho conforme critérios de aceite;

15.3.1.5 validagdo operacional (com evidéncias e relatérios); e

15.3.1.6 transferéncia de conhecimento e entrega de documentagéo “as built”.

15.3.2 Esses servigos sdo essenciais para reduzir risco de indisponibilidade, evitar perda/corrup¢do de dados e garantir continuidade dos servigos
finalisticos e administrativos do MDS durante a transicéo.

15.4 Integracao, compatibilidade e operacao assistida

15.4.1 A solucdo deve ser compativel com os elementos do ambiente tecnolégico do MDS, incluindo sistemas operacionais, plataformas de
virtualizacdo, ferramentas de backup e integracGes necessarias, conforme inventdrio e descri¢cdo do ambiente atual.

15.4.2 A operacdo deve permitir observabilidade e governanga, incluindo monitoramento, alertas, relatérios e mecanismos de auditoria e trilha de agdes
administrativas, conforme especificacoes técnicas.

15.5 Entregaveis, rastreabilidade e critérios de aceite

15.5.1 Para assegurar transparéncia, rastreabilidade e defensabilidade, a contratacdo deve exigir entregaveis e evidéncias objetivas, incluindo, no minimo:
15.5.1.1 BOM/part numbers por item e licengas correspondentes;

15.5.1.2 documentagdo técnica e operacional (“as built”), inventario e versdes;

15.5.1.3 relatérios de testes e validagdes de desempenho, disponibilidade e seguranca; e

15.5.1.4 evidéncias de conformidade vinculadas aos requisitos auditaveis.

15.5.2 As especificacdes técnicas completas e verificaveis dos bens e servicos estdo consolidadas no ANEXO II — Detalhamento de Especificacoes
Técnicas (SEI N° 18087148), e os critérios, evidéncias e testes de recebimento/aceite estio consolidados no ANEXO III — Matriz de
Conformidade e Aceite (SEI N° 18087148).

15.5.3 O ambiente atual e as evidéncias do parque tecnolégico que fundamentam a necessidade e o dimensionamento constam do ANEXO I —
Descricao do Ambiente Tecnologico do MDS (SEI N° 18097340).

15.6 Referéncias internas do ETP

15.6.1 Os quantitativos e a estimativa de demanda (bens e servicos) encontram-se definidos no tépico especifico de estimativa, devendo ser utilizados
como referéncia para planejamento e execugao por etapas, sem prejuizo do dimensionamento final conforme proposta vencedora e critérios de aceite.

15.6.2 As condigdes de governanga da contratagdo (SRP/ARP), bem como diretrizes e premissas técnicas e de seguranca, permanecem validas e
aplicaveis a todo o ciclo de vida da solucéo.
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16. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 19.998.445,38

16.1 Premissas e natureza da estimativa

16.1.1 A estimativa de custo total consolida os itens que compdem a Solucdo Integrada de Storage e Conectividade, incluindo SAN/NAS All Flash,
Object Storage, expansao modular, migracao assistida e Switch SAN/FC, em alinhamento ao objeto e as necessidades descritas neste ETP.

16.1.2 Os valores apresentados possuem carater estimativo (teto de planejamento), visando subsidiar:

16.1.2.1 a viabilidade orcamentéria;

16.1.2.2 a estratégia de contratacdo via SRP/ARP com aquisi¢Oes por etapas; e

16.1.2.3 a elaboracdo do TR e da pesquisa de precos.

16.1.3 A contratacao por SRP/ARP ndo implica obrigacdo de aquisicdo integral dos quantitativos estimados, devendo as aquisi¢des observar necessidade
efetiva, governanca de capacidade e disponibilidade orcamentéria.

16.2 Composicao do objeto e estimativa consolidada (itens e valores)

Tabela 16-1 — Estimativa de custo total da solucdo (teto de planejamento)

-

CATMAT/

Cod. PMC-

Valor unitario

Valor total

Especifica¢ao CATSER Unidade TIC Quantidade (RS) RS)
Storage All Flash NAS 185 TiB Liquido 457299 Unitério n/a 2 1.383.339,79 | 2.766.679,57
D [Modulo de Discos SSD 210 TiB Liquido 486467 Unitario n/a 16 706.754,39  |11.308.070,18
;  [Storase All Flash NAS + Objeto 185 TiB 457299 Unitério n/a 1 1.383.339,79 | 1.383.339,79
Liquido
4 [Mo6dulo de Discos SSD 210 TiB Liquido 486467 Unitério n/a 4 706.754,39 | 2.827.017,54
5 [Servico de Migragio 22543 TeraByte n/a 1.100 530,00 238.500,00
migrado
6 Switch de conectividade FC 481771 Unitério n/a 4 368.709,58 1.474.838,30
TOTALJ19.998.445,38

16.2.1 As especificagdes técnicas completas e verificaveis dos itens 1 a 6 estdo consolidadas no ANEXO II — Detalhamento de Especificacoes

Técnicas (SEI N° 18087148).

16.2.2 As evidéncias, testes e critérios de recebimento/aceite (provisério e definitivo) estdo consolidados no ANEXO III — Matriz de Conformidade e

Aceite (SEI N° 18096289).

16.2.3 O contexto do parque atual que fundamenta a necessidade e o dimensionamento integra 0o ANEXO I — Descricao do Ambiente Tecnologico do

MDS (SEI N° 18097340).

16.3 Formacao de grupos e parcelamento da solucao (Lei n° 14.133/2021)

16.3.1 Fundamento normativo

16.3.1.1 Para fins de parcelamento, observa-se o art. 40, V, “b”, § 2°, da Lei n° 14.133/2021, que recomenda avaliar:

16.3.1.1.1 viabilidade da divisdo do objeto em lotes;

16.3.1.1.2 aproveitamento das peculiaridades do mercado, com vistas a economicidade (desde que atendidos pardmetros de qualidade); e

16.3.1.1.3 ampliacdo da competicdo e mitigacdo de concentracdo de mercado.

16.3.1.2 Considera-se, adicionalmente, o art. 40, V, “b”, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, segundo o qual o parcelamento nao sera adotado quando:

16.3.1.2.1 economia de escala, reducdo de custos de gestdo contratual ou maior vantagem recomendar a compra do item do mesmo fornecedor; e/ou

16.3.1.2.2 o objeto configurar sistema uinico e integrado e houver risco ao conjunto do objeto pretendido.

16.3.2 Agrupamento adotado (dois grupos)
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16.3.2.1 Considerando a natureza do objeto como solucdo integrada de armazenamento, com dependéncias técnicas fortes entre os componentes
(SAN, NAS + Object, expansdo e migracdo), e visando reduzir riscos de interoperabilidade, responsabilizacdo e suporte, adota-se o seguinte
agrupamento em dois grupos:

Tabela 16-2 — Agrupamento adotado (2 grupos)

Subtotal
Estrutura Itens Natureza .
estimado (R$)
Grupo 01 — Solucdo Integrada de Storage (SAN, NAS |1, 2, 3, [Sistema tnico e integrado de armazenamento, com dependéncias 18.523.607.08
+ Object, expansio e migracao) 4e5 [tecnoldgicas, operacionais e de suporte T
C tividade dedicad SAN/FC isit
Grupo 02 — Conectividade SAN/FC g |onectvidade cedicaca pard o COM TeqUISIOY 4 474.838,30
[padronizados e verificaveis

16.3.3 Justificativa técnica para o Grupo 01 (itens 1 a 5)

16.3.3.1 O Grupo 01 configura um sistema tinico e integrado, pois os componentes sdo tecnicamente interdependentes e devem operar sob arquitetura
coesa de alta disponibilidade, desempenho e seguranca.

16.3.3.2 O Item 2 (mo6dulos/expansdo) é intrinsecamente dependente do Item 1 (Storage SAN), exigindo compatibilidade de hardware/firmware,
licenciamento, telemetria e mecanismos nativos de protecdo e performance.

16.3.3.3 O Item 4 (mo6dulos/expansdo) é intrinsecamente dependente do Item 3 (NAS + Object Storage), pois a arquitetura distribuida, erasure coding,
healing e gestdo de namespace dependem do stack do fabricante/solugdo.

16.3.3.4 O Item 5 (migracdo) é diretamente associado a tecnologia e as ferramentas do conjunto (SAN e, quando aplicavel, camadas/integragdes
correlatas), demandando metodologia, ferramentas, janelas e validacdes compativeis com a solucdo fornecida, com responsabilidade técnica clara sobre
resultado (integridade, consisténcia, desempenho e continuidade).

16.3.3.5 A segregacdo desses itens entre fornecedores distintos elevaria o risco de:

16.3.3.5.1 incompatibilidades (fisicas, légicas e de licenciamento);

16.3.3.5.2 disputas de responsabilidade (support gaps) em incidentes; e

16.3.3.5.3 aumento de complexidade na gestdo contratual, reduzindo a vantajosidade.

16.3.4 Justificativa para o Grupo 02 (item 6)

16.3.4.1 O Grupo 02 contempla os switches SAN/FC, cuja fungdo é prover conectividade dedicada e resiliente (fabrics redundantes A/B) para os
storages e hosts do ambiente.

16.3.4.2 A manutencdo do item 6 como grupo préprio viabiliza ampliar competitividade e permitir participacdo de fornecedores especializados em
conectividade, sem comprometer o carater integrado do subsistema de armazenamento (Grupo 01), desde que:

16.3.4.2.1 sejam atendidos requisitos técnicos verificaveis (portas, transceivers, licenciamento, interoperabilidade e compatibilidade); e

16.3.4.2.2 sejam produzidas evidéncias e testes de conectividade e aceite, conforme o ANEXO III (SEI N° 18096289).

16.4 Margem de preferéncia

16.4.1 Nos termos do art. 26 da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto n° 11.890/2024, avaliou-se a aplicabilidade de margem de preferéncia para bens
manufaturados e servi¢os nacionais.

16.4.2 Conforme registro técnico da area (consulta em 07/11/2025), os itens desta contratagdo nde se enquadram no rol de produtos/servigos abarcados
para margem de preferéncia no ambito do CICS.

16.4.3 Conforme registro técnico da area (consulta em 07/11/2025), os itens desta contratacdo nae se encontram contemplados no rol de produtos
vinculados a PPB (Processo Produtivo Basico) aplicavel ao caso.

16.5 Dispensa da IRP

16.5.1 Em janeiro de 2025, houve publicacdo de IRP para este objeto, sem manifestagdo de interesse por outros 6rgaos.

16.5.2 Considerando a tempestividade necessaria para a contratacdo e a execucao no exercicio financeiro, bem como a existéncia de IRP prévia sem
interessados, registra-se justificativa para dispensa de nova publicacdo de IRP, com vistas a preservar o cronograma institucional e mitigar risco de
descontinuidade de servigos criticos.
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17. Justificativa técnica da escolha da solucao

17.1 Sintese da escolha técnica

17.1.1 A solugdo selecionada para atendimento das necessidades do MDS consiste na aquisicao, via SRP/ARP, de uma Solucao Integrada de Storage
(SAN e NAS + Object Storage), com expansao modular e servico especializado de migrac¢ao, complementada por conectividade SAN/FC (Switches
FC), conforme itens e grupos definidos neste ETP.

17.1.2 A escolha foi fundamentada na andlise das necessidades e requisitos descritos neste Estudo, especialmente nas secoes 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15 e 16, e nos requisitos verificaveis/auditaveis estabelecidos no ANEXO II - SEI N° 18087148 (Especificacoes Técnicas) e nas evidéncias e
testes do ANEXO III - SEI N° 18096289 (Matriz de Conformidade e Aceite).

17.2 Critérios técnicos que orientaram a decisao
17.2.1 A decisdo técnica considerou, como critérios determinantes:
17.2.1.1 continuidade operacional e reducao de risco de descontinuidade de servigos criticos;

17.2.1.2 compatibilidade com o ambiente atual (virtualizacdo, SAN/FC, backup e integracdes existentes), minimizando risco de indisponibilidade
durante transicao;

17.2.1.3 ganho de desempenho (laténcia e IOPS) e eliminacédo de gargalos de armazenamento que impactam aplicagcdes e VMs;
17.2.1.4 escalabilidade horizontal e vertical (controladoras/nés e expansdo por médulos de discos), viabilizando crescimento por etapas;

17.2.1.5 robustez de seguranca e resiliéncia (HA, snapshots/imutabilidade, protecdo contra ransomware, trilhas de auditoria, criptografia e controles de
acesso); e

17.2.1.6 viabilidade de implantagdo e governanca via SRP/ARP, permitindo compras aderentes ao consumo real e a disponibilidade orcamentaria.
17.3 Manutencao da arquitetura operacional como estratégia de mitigacao de riscos

17.3.1 Optou-se por manter a arquitetura de datacenter atualmente adotada, com modernizacdo tecnolégica dos subsistemas de armazenamento e
conectividade, por ser a alternativa que melhor equilibra risce, prazo, controlabilidade e continuidade.

17.3.2 A preservagdo do modelo arquitetural reduz o risco associado a introdugdo de tecnologias completamente novas no nucleo transacional do
ambiente, evitando:

17.3.2.1 mudancas simultaneas de paradigma (plataforma + operagdo + governanca), que elevam a probabilidade de falhas;
17.3.2.2 dependéncia excessiva de conectividade externa e variaveis ndo controlaveis para workloads criticos; e
17.3.2.3 ampliagdo da curva de aprendizado em cendrio de restricdo de equipe e alta criticidade negocial.

17.3.3 Assim, a estratégia técnica prioriza uma transicdo controlada: substitui¢do do parque obsoleto por uma plataforma moderna, mantendo integracdo
e procedimentos operacionais ja consolidados, com valida¢Ges formais de aceite (ANEXO III - SEI N° 18096289).

17.4 Levantamento de mercado e referéncias técnicas utilizadas

17.4.1 Entre abril e junho de 2024, foram realizadas reunides técnicas com fornecedores e integradores, para levantamento de arquiteturas, capacidades e
praticas de implantagdo aplicaveis ao contexto do MDS.

17.4.2 Como referéncia de mercado, utilizou-se também o Gartner Magic Quadrant for Primary Storage Platforms (2024) como um insumo
complementar para identificar fornecedores com maturidade, capacidade de execugdo e visdo tecnolégica no segmento de storage primario.

17.4.3 No recorte de fornecedores com maior presenca e maturidade de suporte no ecossistema corporativo, observaram-se players recorrentemente
posicionados com destaque (ex.: Pure Storage, HPE, NetApp, IBM e Dell), o que reforca a existéncia de mercado amplo e competitivo para o objeto.

17.4.4 Complementarmente, a diretriz de exigir fabricantes com capacidade de suporte cooperado e multivendor (p. ex., por participagdo em aliangas
como a TSANet em nivel minimo compativel com SLAs e colaboragdo 24x7) é compativel com praticas ja adotadas em artefatos de contratagdes
publicas e com a necessidade de sustentacdo do ambiente critico.

17.5 Justificativa técnica para a solucao integrada (SAN, NAS + Object, expansao e migracao)

17.5.1 A necessidade do MDS ndo se restringe a um tinico “tipo” de armazenamento, mas a uma arquitetura corporativa integrada, com:

17.5.1.1 SAN All Flash para workloads transacionais e sensiveis a laténcia (virtualizagdo, bancos, sistemas criticos e compartilhamentos institucionais); e
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17.5.1.2 NAS + Object Storage corporativo para dados ndo estruturados e retencdo escaldvel (evidéncias, integracdes, acervos digitais, grandes
volumes e dados analiticos), reduzindo pressdo sobre o SAN e ampliando durabilidade e governanca.

17.5.2 A expansdo por mddulos e a migracdo assistida compdem a viabilidade de implantacdo em etapas, reduzindo indisponibilidades, mantendo
conformidade e permitindo crescimento aderente ao consumo real.

17.5.3 A solugdo integrada aumenta a defensabilidade técnica por permitir requisitos verificaveis e auditaveis, com evidéncias e testes formalizados
(ANEXO III - SEI N° 18096289), incluindo baseline de performance e validagdes de seguranca, disponibilidade e recuperagdo.

17.6 Justificativa técnica para a conectividade SAN/FC (Switches)

17.6.1 A conectividade SAN/FC permanece necessdria para suportar:

17.6.1.1 baixa laténcia e alta previsibilidade para trafego de bloco em ambientes de virtualizagéo e sistemas criticos;
17.6.1.2 desenho resiliente com fabrics redundantes (A/B), permitindo manuten¢do com minima interrupgdo; e
17.6.1.3 segregacao e controle operacional do dominio de armazenamento.

17.6.2 Os requisitos técnicos detalhados (portas, transceivers, cabos, licenciamento e verificagdes) permanecem no ANEXO II (SEI N° 18087148), com
critérios de testes e aceite no ANEXO III (SEI N° 18096289).

17.7 Conclusao da justificativa

17.7.1 A escolha técnica pela aquisi¢do, via SRP/ARP, de uma Solucdo Integrada de Storage (SAN e NAS + Object Storage) com expansao
modular e migracao assistida, complementada por Switches SAN/FC, é a alternativa que melhor atende as necessidades do MDS em termos de
continuidade, desempenho, escalabilidade, seguranca, governanca e viabilidade de implantacao.

17.7.2 Essa decisdo reduz riscos relevantes, preserva compatibilidade com o ambiente atual, aumenta a resiliéncia do armazenamento corporativo e
posiciona o MDS para sustentar o crescimento de dados e a criticidade dos servigos institucionais pelos proximos anos, com critérios objetivos de
evidéncia e aceite.

18. Justificativa economica da escolha da solucao

18.1 Fundamentacao econdmica e contexto orcamentario

18.1.1 A escolha da solucdo proposta fundamenta-se em andlise econdmica aderente a realidade orcamentdria do Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS) e ao dever de gestdo eficiente dos recursos ptiblicos, considerando:

18.1.1.1 a criticidade da infraestrutura de armazenamento e conectividade para sustentagdo dos servicos finalisticos e administrativos;
18.1.1.2 o cenario atual de obsolescéncia, falhas recorrentes e risco operacional elevado; e
18.1.1.3 a necessidade de viabilizar a modernizagdo por etapas, em alinhamento a disponibilidade financeira.

18.1.2 Conforme registrado neste ETP, as alternativas analisadas (nuvem e contratagdo como servigo) foram consideradas invidveis como solugdo
principal, restando como alternativa economicamente racional a aquisi¢do de bens com implantagdo controlada, preservando continuidade, governanca e
previsibilidade.

18.2 Razdes econémicas para ado¢do de SRP/ARP (aquisi¢ao parcelada)

18.2.1 A opgdo por Sistema de Registro de Precos (SRP/ARP) é economicamente justificavel por permitir compras parceladas e escalonadas,
compativeis com a execu¢do orcamentdria do MDS, sem reduzir os parametros minimos de qualidade e seguranca estabelecidos.

18.2.2 No modelo SRP/ARP, a Administragdo:

18.2.2.1 mantém previsibilidade de precos e condi¢ées comerciais durante a vigéncia da ata, reduzindo exposicdo a flutuagdes de mercado;
18.2.2.2 viabiliza aquisi¢des conforme necessidade efetiva, evitando compras antecipadas e subutilizacao;

18.2.2.3 reduz custo transacional ao evitar multiplas licitagdes sucessivas para expansoes previsiveis no horizonte do planejamento; e

18.2.2.4 preserva flexibilidade para priorizacdo de itens criticos (capacidade, performance, migracdo, conectividade) em funcdo de disponibilidade
orcamentaria e governanca de capacidade.
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18.3 Custo-beneficio e eficiéncia econdmica ao longo do ciclo de vida

18.3.1 A avaliacdo econdmico-operacional indica que, apesar do investimento inicial relevante, a solugdo apresenta beneficios acumulados que superam
os custos ao longo do ciclo de vida, por:

18.3.1.1 reduzir indisponibilidades e eventos de falha que geram custos indiretos (interrupgdo de servicos, esforco de contingéncia, retrabalho e perdas
operacionais);

18.3.1.2 diminuir a necessidade de manutencgao corretiva emergencial em ativos obsoletos e fora de suporte;

18.3.1.3 aumentar eficiéncia operacional com ganhos de performance (menor laténcia/maior IOPS), reduzindo gargalos que impactam sistemas e
produtividade;

18.3.1.4 viabilizar expansdo modular, permitindo que o gasto acompanhe o consumo real, melhorando a economicidade do investimento; e

18.3.1.5 reduzir risco de custos extraordinarios associados a incidentes de seguranca e perda de dados, ao incorporar mecanismos modernos de protecdo
e governanca.

18.4 Economia no contrato de colocation e racionalizacao de recursos (OPEX)

18.4.1 A modernizacédo do subsistema de armazenamento e conectividade tem potencial de gerar reducdo relevante de custos recorrentes no contrato
de colocation, dado que esse tipo de contrato é sensivel, sobretudo, a:

18.4.1.1 espago fisico ocupado (racks/area); e

18.4.1.2 consumo energético (kW).

18.4.2 A solugdo proposta tende a ser mais compacta e energeticamente eficiente em comparagdo ao parque atual, contribuindo para:
18.4.2.1 reduzir custos mensais de hospedagem;

18.4.2.2 reduzir custos de energia associados ao ambiente de armazenamento; e

18.4.2.3 melhorar a relagdo custo-beneficio global da infraestrutura, elevando a sustentabilidade financeira do datacenter.

18.4.3 Os parametros de calculo, premissas e estimativas de economia por colocation foram apresentados no tépico de custos e estimativas correlatas
deste ETP, devendo ser utilizados como referéncia para planejamento e acompanhamento da execugao.

18.5 Mitigacao de riscos financeiros futuros (obsolescéncia, substituicoes e descontinuidade)
18.5.1 A solugdo selecionada reduz riscos financeiros futuros por:

18.5.1.1 adotar plataforma moderna com horizonte minimo de sustentabilidade operacional e garantia/suporte;

18.5.1.2 diminuir a probabilidade de substitui¢des precoces decorrentes de obsolescéncia ou falta de pegas e suporte;
18.5.1.3 reduzir dependéncia de a¢des reativas e emergenciais (que elevam custo e fragilizam planejamento); e
18.5.1.4 permitir evolugéo incremental e controlada (capacidade e performance), protegendo o investimento inicial.
18.6 Adequacao ao planejamento orcamentario anual e governanca do gasto publico

18.6.1 A compra parcelada via SRP/ARP facilita a compatibilizacdo do gasto com os ciclos orcamentérios, permitindo:
18.6.1.1 planejamento de aquisi¢cdes anuais por prioridade e criticidade;

18.6.1.2 preservacao de capacidade de investimento continuo sem comprometer outras demandas institucionais; e
18.6.1.3 melhor governanga do gasto, com rastreabilidade, previsibilidade e gestdo orientada a métricas (capacidade, performance e ocupacao).
18.7 Conclusao da justificativa econdomica

18.7.1 A escolha econdmica da solugdo é justificada pela combinacao de:

18.7.1.1 inviabilidade das alternativas “nuvem” e “as a service” como solugdo principal para o contexto do MDS;

18.7.1.2 maior previsibilidade e flexibilidade orgamentéria proporcionadas pelo SRP/ARP;
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18.7.1.3 beneficios acumulados de eficiéncia e reducdo de custos indiretos;
18.7.1.4 expectativa de economia relevante em colocation (OPEX) com compactagdo e eficiéncia energética; e
18.7.1.5 mitigacéo de riscos financeiros futuros associados a obsolescéncia, indisponibilidade e incidentes.

18.7.2 Assim, a solugdo proposta é economicamente racional, sustentavel e alinhada ao interesse publico, por assegurar continuidade e qualidade dos
servicos com governanca de gastos e possibilidade de implantagdo por etapas.

19. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

19.1 Visao geral dos beneficios

19.1.1 A contratacdo da Solucédo Integrada de Storage (SAN e NAS + Object Storage), com expansdo modular, migracao assistida e conectividade SAN
/FC, visa entregar beneficios estratégicos, operacionais, economicos e de seguranca, diretamente associados a continuidade dos servigos digitais do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS).

19.1.2 Os beneficios descritos nesta se¢do devem ser interpretados em conjunto com:
19.1.2.1 os requisitos técnicos do ANEXO II — Detalhamento de Especificagdes Técnicas (SEI N° 18087148);
19.1.2.2 as evidéncias, testes e critérios de aceite do ANEXO III — Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289); e

19.1.2.3 a caracterizagdo do parque atual e premissas de dimensionamento do ANEXO I — Descricdo do Ambiente Tecnolégico do MDS (SEI N°
18097340).

19.2 Beneficios estratégicos e institucionais

19.2.1 (Sustentacdo das politicas puiblicas e servicos criticos) A modernizacdo do subsistema de armazenamento e conectividade reduz risco de
interrupgdo de sistemas essenciais, contribuindo para a continuidade operacional dos servigos digitais que suportam politicas ptiblicas de grande escala.

19.2.2 (Protecdo do patrimonio digital) O fortalecimento do armazenamento corporativo — em blocos, arquivos e objetos — eleva a capacidade do
MDS de manter, controlar e proteger o patrimonio digital institucional, com maior previsibilidade de disponibilidade e seguranca.

19.2.3 (Aderéncia a governanca e evolucdo tecnolégica) A contratacdo cria base tecnolégica sustentavel para evolucdo do ecossistema de sistemas e
dados, inclusive para iniciativas de integracdo, interoperabilidade, acervo digital e ampliacdo de capacidade analitica.

19.3 Beneficios operacionais (capacidade, desempenho e continuidade)

19.3.1 (Adequacao de capacidade de armazenamento) A solucdo amplia e organiza a capacidade de armazenamento para suportar o crescimento de
dados estruturados e ndo estruturados, contemplando:

19.3.1.1 workloads transacionais e sensiveis a laténcia (SAN); e

19.3.1.2 repositdrio escalavel para grandes volumes e retencdo (NAS + Object Storage).

19.3.2 (Desempenho e eliminac¢ao de gargalos) A adocdo de tecnologia All Flash de alta performance reduz gargalos de 1/O, contribuindo para:
19.3.2.1 melhor tempo de resposta de aplicagdes e bancos;

19.3.2.2 maior estabilidade dos ambientes virtualizados; e

19.3.2.3 reducdo de travamentos e degradacdo por saturacao.

19.3.3 (Continuidade e previsibilidade operacional) A modernizagdo evita indisponibilidades decorrentes de falhas recorrentes e obsolescéncia,
elevando a previsibilidade de operacédo do datacenter do MDS.

19.3.4 (Alta disponibilidade e recuperacao de falhas) A solugdo incorpora mecanismos nativos de alta disponibilidade e protecdo de dados, reduzindo
impacto de falhas e ampliando a capacidade de recuperagéo, por meio de funcionalidades de protecéo e de contingéncia definidas no ANEXO II (SEI N*
18097340) e verificadas no ANEXO III (SEI N° 18096289).

19.4 Beneficios de seguranca e resiliéncia cibernética

19.4.1 (Reducdo de superficie de risco por obsolescéncia e falta de suporte) A substituicdo de ativos obsoletos e sem cobertura de suporte reduz
vulnerabilidades decorrentes de fim de vida, indisponibilidade de correcdes e dificuldade de reposicao.
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19.4.2 (Mecanismos modernos de protecdo de dados) A solucdo permite elevar o nivel de protecdo com mecanismos corporativos (ex.: criptografia,
trilhas de auditoria, controle de acesso, prote¢do contra ransomware e politicas de retengdo), conforme requisitos verificaveis do ANEXO II (SEI N°
18097340).

19.4.3 (Resiliéncia para retencdo e dados ndo estruturades) O NAS + Object Storage amplia a durabilidade e a resiliéncia para retencdo de longo
prazo de dados ndo estruturados, reduzindo fragmentagdo de repositérios e melhorando governanca e controle de acesso.

19.5 Beneficios de sustentac¢do, suporte e governanca de operacao

19.5.1 (Suporte técnico e garantia de longo praze) A contratacdo assegura cobertura de suporte e garantia, com definicdo de responsabilidades e
manutengdo orientada a continuidade, reduzindo tempo de resposta a incidentes e dependéncia de solu¢oes improvisadas.

19.5.2 (Migracao assistida e reducdo de risco de transicao) A previsdo de servico especializado de migracdo permite transi¢do controlada, com
planejamento, execucdo e validag¢des, mitigando riscos de perda, corrupcdo de dados e indisponibilidades.

19.5.3 (Evolucado por etapas e governanca de capacidade) A expansdo modular viabiliza aquisi¢des escalonadas, com aderéncia ao consumo real e a
governanca de capacidade, reduzindo desperdicio e otimizando o investimento.

19.6 Beneficios economicos e de sustentabilidade (colocation, espaco e energia)

19.6.1 (Otimizacdo de espaco fisico em colocation) A solucgdo tende a reduzir o footprint de infraestrutura (racks/area), com potencial economia no
contrato de colocation, em funcéo do critério de cobranga por espaco ocupado.

19.6.2 (Reducao de consumo energético) Equipamentos modernos e mais eficientes reduzem a demanda energética (kW), contribuindo para:
19.6.2.1 reducdo de custo operacional recorrente; e
19.6.2.2 maior sustentabilidade ambiental e aderéncia a boas préticas de eficiéncia energética.

19.6.3 (Reducdo de custos recorrentes de colocation) As estimativas econdmicas indicam economia relevante em colocation no horizonte analisado,
decorrente da compactacdo do ambiente e da reducdo de consumo energético.

19.6.4 (Rastreabilidade das premissas de calculo) As premissas e cédlculos de reducdo de custos foram detalhados no topico econdmico
correspondente, com base em informagoes do parque atual e nas variaveis do contrato de colocation registradas nos anexos aplicaveis, sendo referéncia
para monitoramento e atualizacdo durante a execucao.

19.7 Conclusao

19.7.1 A contratagdo proporciona ganhos diretos de capacidade, desempenho, disponibilidade, resiliéncia e seguranca para o ambiente de TIC do MDS,
além de beneficios econdmicos associados a eficiéncia energética e a otimizacdo de colocation.

19.7.2 Esses beneficios, em conjunto, justificam a contratacdo como medida essencial para reduzir riscos de continuidade e assegurar a sustentagdo dos
servigos digitais que suportam as politicas ptiblicas sob responsabilidade do MDS.

20. Provideéncias a serem Adotadas

20.1 Providéncias prévias a contratacdo (antes da assinatura/execucao contratual)

20.1.1 Em atendimento ao art. 18, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, registram-se as providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a
celebragdo do contrato, incluindo aces relacionadas a fiscalizacdo e gestdo contratual.

20.1.2 Considerando que a contratagdo consiste, predominantemente, em substituicdo tecnoldgica de subsistemas ja conhecidos e operados pelo
corpo técnico do MDS (armazenamento SAN, NAS + Object Storage e conectividade SAN/FC), nao se identifica, como requisito prévio obrigatério, a
necessidade de treinamentos formais para viabilizar o inicio da execugdo contratual.

20.1.3 Ainda assim, recomenda-se, como providéncias administrativas e de governanca pré-contratuais, para reduzir riscos de implantagdo e aumentar a
rastreabilidade:

20.1.3.1 designacdo formal do Gestor do Contrato e dos Fiscais (técnico e administrativo), com definicdo de responsabilidades, fluxos de registro e
instrumentos de acompanhamento;

20.1.3.2 consolidacdo e validagdo interna do plano de implantacdao (macrocronograma) e do plano de aceite, referenciando o ANEXO III — Matriz
de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289);

20.1.3.3 validacdo de janelas de mudanca e de contingéncia (change windows) com as areas impactadas, considerando sistemas criticos e calendéarios
operacionais;
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20.1.3.4 levantamento e atualizacdo do inventério e das dependéncias do ambiente de armazenamento e SAN/FC, com base no ANEXO I — Descricdo
do Ambiente Tecnolégico do MDS (SEI N° 18097340), para suportar migracdo e validagdo; e

20.1.3.5 preparacao documental minima para execucdo: autorizagdo de acesso ao ambiente (SERPRO/colocation), regras de seguranca para credenciais,
rotinas de abertura de chamados e evidéncias a coletar durante implantacao/aceite.

20.2 Providéncias apoés a contratacao (durante a execucao e implantacao)

20.2.1 Apé6s a formalizacdo contratual e emissdo de ordem de fornecimento/servigo, deverdo ser executadas as seguintes providéncias, de forma
planejada, rastredvel e compativel com a continuidade dos servicos do MDS:

20.2.2 Planejamento e governanca de implantagdo

20.2.2.1 reunido de kickoff e confirmacao do plano de migracao (escopo, prioridades, janelas, critérios de rollback e pontos de controle);
20.2.2.2 definicdo e validacdo do plane de testes (funcionais, desempenho e resiliéncia), conforme critérios do ANEXO III (SEI N° 18096289);
20.2.2.3 defini¢do dos responsaveis por coleta e consolidacdo de evidéncias (relatérios, logs, inventario, baseline de performance e registros de mudanga).
20.2.3 Preparacdo fisica e infraestrutura de apoio

20.2.3.1 revisdo/adequagdo do cabeamento elétrico e logico (padrdes, redundancia, rotas, identificacdo e documentacio);

20.2.3.2 revisdo/adequacdo de racks, PDUs e organizacdo fisica (espaco, peso, ventilagdo, distribuicdo de energia);

20.2.3.3 confirmagdo de condi¢des ambientais e operacionais no colocation (acesso, normas locais, seguranga fisica e logistica).

20.2.4 Instalacdo, hardening e configuracdo inicial

20.2.4.1 instalacao fisica dos equipamentos em rack (Storages SAN, NAS + Object Storage, médulos de expansdo e switches SAN/FC);

20.2.4.2 realizagdo das conexdes elétricas e l6gicas conforme arquitetura validada;

20.2.4.3 aplicacdo de atualizagoes, firmwares e patches de seguranca recomendados, com registro de versdes;

20.2.4.4 configuracéo dos ativos (SAN/FC, integracdo com hosts, zoning/masking quando aplicavel, rede de gestdao/OOB, RBAC, logs, NTP);
20.2.4.5 configuragdo e validacgdo de integragcdes com o ecossistema do MDS (virtualizagdo, backup e monitoramento), conforme requisitos do ANEXO
II (SEI N° 18087148).

20.2.5 Documentacdo e transferéncia de conhecimento

20.2.5.1 producdo de documentacdo as-built (topologia, inventario, versoes, licencas, portas, configuragdes relevantes e politicas aplicadas);

20.2.5.2 formalizacdo do acesso aos canais de suporte técnico (cadastro, niveis de atendimento, procedimentos, contatos e escalonamento);

20.2.5.3 execucgdo de transferéncia de conhecimento operacional durante instalacdo e configuracdo basica, com registro de evidéncias (listas de
presenga, pauta e materiais).

20.2.6 Migracao, validacdo e aceite

20.2.6.1 migracdo de dados dos storages legados para os novos storages, conforme plano aprovado e janelas definidas;

20.2.6.2 quando aplicavel, configuracdo/adequacdo do ambiente de virtualizacdo e migracao de maquinas virtuais, minimizando indisponibilidade;
20.2.6.3 validagdo das capacidades e performances contratadas, incluindo baseline e evidéncias requeridas;

20.2.6.4 execucdo dos testes de aceite (funcionais, desempenho, failover, seguranca e integridade), conforme ANEXO III (SEI N° 18096289);
20.2.6.5 formalizacdo de aceite (provisoério e definitivo, quando aplicavel), com registro documental e encerramento da fase de implantagao.

20.2.7 Descomissionamento e destinacdo de ativos antigos

20.2.7.1 descomissionamento e desmontagem dos equipamentos antigos e, quando aplicavel, readequagdo de racks;

20.2.7.2 sanitizagdo/eliminagdo segura de dados conforme politicas internas e requisitos de seguranca;

20.2.7.3 transporte dos equipamentos para local de guarda, reaproveitamento, doa¢do ou desfazimento, conforme normativos patrimoniais aplicaveis.
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20.3 Impactos ambientais e medidas mitigadoras

20.3.1 Em atendimento ao art. 18, § 1°, XII, da Lei n® 14.133/2021, registram-se os possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras.
20.3.2 A solucgdo em si ndo produz efluentes ou residuos operacionais durante o uso tipico, porém gera impactos indiretos associados a:

20.3.2.1 consumo de energia elétrica no datacenter;

20.3.2.2 descarte/substituicdo de ativos obsoletos; e

20.3.2.3 logistica e transporte de equipamentos.

20.3.3 Medidas mitigadoras e requisitos ambientais aplicaveis:

20.3.3.1 adogdo de critérios de eficiéncia energética e conformidade de seguranca/compatibilidade eletromagnética, conforme diretrizes de
sustentabilidade ja incorporadas aos requisitos (incluindo referéncia ao Guia Nacional de LicitagOes Sustentaveis e requisitos correlatos no ETP);

20.3.3.2 priorizacdo de equipamentos com melhor relacdo desempenho/watt e reducdo do footprint (racks/area), contribuindo para diminuicdo do
consumo e do custo operacional;

20.3.3.3 exigéncia de conformidade com restri¢des a substancias perigosas (ex.: RoHS), conforme requisitos estabelecidos;

20.3.3.4 previsdo de logistica reversa e destinacdo ambientalmente adequada para equipamentos substituidos, quando aplicével, incluindo reciclagem e
descarte conforme normas e politicas de desfazimento; e

20.3.3.5 procedimentos de sanitizacdo segura de midias e componentes, evitando descarte indevido de materiais com dados sensiveis.

20.3.4 Registra-se, adicionalmente, que a modernizacao tende a produzir reducao significativa de consumo energético em comparagdo ao parque atual,
conforme estimativas econdmico-operacionais apresentadas em se¢do propria deste ETP, reforcando o beneficio ambiental e financeiro da solugao.

21. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

21.1. Justificativa da Viabilidade

21.1 Declaracao de viabilidade

21.1.1 De acordo com as informacdes, andlises e evidéncias registradas neste Estudo Técnico Preliminar (ETP), a equipe de planejamento considera a
contratacdo legitima, necessaria e urgente para o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS), por se tratar
de medida indispenséavel a continuidade e a seguranga dos servicos de TIC que sustentam as atividades finalisticas e administrativas do Ministério.

21.2 Viabilidade técnica

21.2.1 A contratagdo é tecnicamente viavel, pois:

21.2.1.1 o objeto é composto por tecnologias consolidadas e amplamente adotadas no mercado (Storage SAN, NAS + Object Storage corporativo,
expansdo modular e conectividade SAN/FC);

21.2.1.2 a solucdo preserva aderéncia ao ambiente atual do MDS, reduzindo riscos de integracdo e de transicao;
21.2.1.3 os requisitos foram definidos de forma minima, obrigatéria, verificavel e auditavel, com critérios objetivos de conformidade e aceite;

21.2.1.4 o ANEXO II — Detalhamento de Especificagdes Técnicas (SEI N° 18087148) estabelece requisitos técnicos mensuraveis, e o0 ANEXO III
— Matriz de Conformidade e Aceite (SEI N° 18096289) estabelece evidéncias, testes e rotinas de validagdo; e

21.2.1.5 ha viabilidade operacional de implantagcdo em etapas, com migracdo controlada e mitigacdo de indisponibilidades, conforme providéncias
previstas no Tépico 20.

21.3 Viabilidade econémica e orcamentaria
21.3.1 A contratagdo é economicamente viavel e aderente ao planejamento or¢amentario, pois:
21.3.1.1 o modelo de SRP/ARP viabiliza aquisi¢Ges parceladas e aderentes ao consumo real e a disponibilidade financeira;

21.3.1.2 a solugdo reduz custos indiretos associados a indisponibilidade, manutencéo corretiva emergencial e riscos de falha de infraestrutura obsoleta;
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21.3.1.3 ha expectativa de racionalizacdo de custos operacionais (especialmente colocation, espago e energia), conforme estimativas apresentadas na
analise econoémica; e

21.3.1.4 a estratégia de expansdo modular reduz o risco de investimento antecipado em capacidade ndo demandada, favorecendo a economicidade.
21.4 Viabilidade administrativa, contratual e de gestao de riscos

21.4.1 A contratagdo é administrativamente viavel, pois:

21.4.1.1 o objeto foi estruturado em grupos compativeis com a natureza integrada da solu¢do e com a governanga de compras por etapas via SRP/ARP;

21.4.1.2 foram analisadas alternativas e registradas solucdes invidveis (nuvem e contratagdo como servigco como solucdo principal), fortalecendo a
defensabilidade da escolha;

21.4.1.3 ha mecanismos formais de fiscalizagdo, evidéncia e aceite (ANEXO III - SEI N° 18096289), reduzindo risco de recebimento inadequado; e
21.4.1.4 as providéncias de implantacdo e descomissionamento estdo definidas, com rastreabilidade e mitigacdo de riscos operacionais e de seguranca.
21.5 Conclusao

21.5.1 Diante do cenario de obsolescéncia tecnoldgica, falhas recorrentes, risco de indisponibilidade e crescimento continuo de dados, conclui-se que a

contratagdo é viavel e recomendavel, por atender aos critérios técnicos, econdmicos e de governanga necessarios a modernizacdo do subsistema de
armazenamento e conectividade do MDS, com beneficios diretos para continuidade, seguranga, desempenho e sustentabilidade operacional.

22. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N ° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 13:46:21.

Despacho: Autoridade Méaxima de TIC

AVELINO MEDEIROS DA SILVA FILHO

Autoridade competente
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Anexo I -Descricao do Ambiente Tecnologico do MDS 3/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

3/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:43 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data [Versado| Descricao Autor

21/03 20 Ultima versdo do documento (SEI N° 15554218) - Anexo que complementa as informagdes do Equipe de Planejamento da
/2025 " latual anexo. Contratagdo

22/01 3.0 [Primeira versdo do documento Equipe de Plane]afn ento da
/2026 Contratacdo

Identificacao do Objeto e Composicao
Aquisicdo de Solucdo Integrada de Storage (SAN/NAS + Object), Expansao, Migracdo e Switch SAN/FC
Identificacdao do objeto e composicao por grupos

Este Anexo Técnico integra o ETP/TR e estabelece regras de comprovacao, evidéncias minimas, checklists de recebimento e matriz mestra de
conformidade, com requisitos minimos, obrigatérios, verificaveis e auditaveis, para contratacdo via Sistema de Registro de Precos (SRP/ARP) de
solucdo integrada de TIC, composta por:

Grupo 01 - Storage e servicos associados (5 itens):

GO01-I1 Storage All Flash SAN/NAS

G01-I2 M6dulo de Discos SSD (para SAN/NAS)
GO01-1I3 Servico de Migragdo

G01-I4 Storage All Flash Object (S3)

GO01-I5 Médulo de Discos SSD (para Object)

Uk W

Grupo 02 - Conectividade SAN/FC (1 item):
1. GO02-I1 Switch SAN/FC (32G FC)
Regra de interpretacao: Sempre que houver referéncia a “solucdao”, “equipamento”, “storage”, “switch”, “médule” ou “conjunto”, entende-se

aplicavel ao conjunto integral fornecido para cada item/grupo, incluindo componentes, licencas, transceivers, cabos e servicos indispensaveis ao
pleno funcionamento, conforme definido no Anexo II - Detalhamento de Especificacdes Técnicas (Itens 1 a 12).
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Resumo Executivo

Contexto e finalidade. Este ANEXO descreve o ambiente tecnolégico atual do MDS sob a ética de armazenamento e infraestrutura associada (SAN
/NAS, conectividade, virtualizagdo e plataformas dependentes), consolidando evidéncias técnicas para caracterizar limitagoes e riscos do cendrio atual e
subsidiar a instrugdo do Processo SEI n° 71000.039688/2024-41.
Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A e Tabela I-B.

Situacdo atual do armazenamento (capacidade e pressio operacional). O ambiente de storage corporativo (com destaque ao parque NetApp
FAS8300) apresenta pressao de capacidade e ocupacao elevada em volumes, com volumes em faixas criticas de uso (=290% e >95%), o que aumenta
risco de indisponibilidade e degradagéo.

Evidéncia: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - aba “Volumes” (colunas Used% / Used / Total, linhas de dados ~28-213).
Evidéncia: [CGINFRA] Despacho n° 2/2026/SE/STI/CGINFRA/COP (SEI N° 18129350) - Secao “Volumes acima de 90%” e “Volumes acima de
97%”.

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Secdo de storage NetApp e observacdes de desempenho/degradacéo.

Janelas estouradas (backup/rotinas/batch/ETL).

Ha evidéncia de que a degradagao e o cendario de saturacdo impactam janelas operacionais, incluindo janelas de backup e rotinas de processamento,
elevando risco de “janela estourada/pressionada” (execugdo além da janela disponivel) e sobreposi¢do com horérios de pico.

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - “solucdo de backup... protege cerca de 3PB de dados” e coexisténcia de solu¢des de backup.

Evidéncia: [CGGDI/CID] Relatério Técnico (SEI N° 18132031) - Secdo “Janela de recebimento” e descricdo de lentiddo/auséncia de ferramenta de
gestdo/transferéncia.

Degradacao em horarios de pico (laténcia/IOPS/throughput/hotspots).

O ambiente apresenta sinais consistentes de degradacdao em pico, observados como altas laténcias (principalmente escrita) e métricas de I/O que
evidenciam hotspots e periodos de congestionamento, coerentes com o relato de “momentos de congestionamento” e “altos tempos de resposta” no
storage atual.

Evidéncia: LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568) - “IOPS at 95% 26,885” e “Peak Aggregate Network Throughput 14.32 gigabits/s”.

Evidéncia: LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “ESX Performance” (Avg Read/Write Latency; Peak/Avg IOPS).

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - observagdes de “congestionamento” e “altos tempos de resposta” e alerta de degradacdo com utilizagdo acima de
85%.

Evidéncia: [CGSIS] Despacho N° 14/2026/SE/STI/CGSIS (SEI N° 18130933) - mencgdo a gargalos percebidos em periodos de maior carga e rotinas
batch.

Risco de crescimento sem margem (headroom/elasticidade).

Ha risco de crescimento sem margem devido a combinacéo de (i) headroom reduzido em capacidade efetiva; (ii) volumes em faixas criticas; (iii)
parque com grande parcela em SAS/SATA (lento) e pequeno dominio SSD, ampliando risco de performance sem elasticidade.

Evidéncia: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - aba “Agregados” (Total TB / Used TB / Free TB).

Evidéncia: MATRIZ DE LEVANTAMENTO CGINFRA .xlsx — aba “Volumes” (Used% elevado).

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - predominancia SAS/SATA e necessidade de “aumentar desempenho... apenas com all flash”, além do alerta de
degradacdo >85%.

1. Identificacdo e Escopo do Anexo

1.1. Este documento constitui 0o ANEXO I — Descricdo do Ambiente Tecnolégico do MDS, elaborado para o Processo SEI n° 71000.039688/2024-41,
com foco na caracterizacdo do cendrio atual relacionado a armazenamento (SAN/NAS/Object), conectividade SAN, capacidade, performance e
dependéncias operacionais.

1.2. O Anexo consolida evidéncias dos levantamentos e relatérios técnicos, sem expor identificadores sensiveis (hostnames, IPs, WWPNSs, seriais e
nomes internos), atendendo a versdo publicavel.

Evidéncia: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - abas com identificadores sensiveis (Volumes/FiberChanel Port/Ethernet Port
/Gaveta_Shelves Discos)

2. Metodologia, Recortes e Sigilosas

2.1. Fontes utilizadas (todas):

Anexo (SEI N° 15554218) (descrigdo de ambiente / inventario macro)

LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568) (narrativas e métricas agregadas)

LiveOptics AIR - PPTX (SEI N° 15851568) (visdo por VM e p95 de picos)

LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) (inventdrio VMware/VMs e performance por host/VM)

LiveOptics General (SEI N° 15851568) (inventario geral — observagdes metodoldgicas; sem uso para totais deduplicados)
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[CGINFRA] Despacho n° 2/2026/SE/STI/CGINFRA/COP (SEI N° 18129350) (achados de capacidade/criticidade)

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) (inventério/portas/topologia lgica, capacity/volumes/discos)
[CGINFRA] Relatério de atividades/incidentes.pdf (SEI N° 18130231) (incidentes 2021-2025 — NetApp)

[CGSIS] Despacho N° 14/2026/SE/STI/CGSIS (SEI N° 18130933) (impactos em sistemas/rotinas/picos)

[CGSIS] Relatério Armazenamento e sistemas Openshift hom (SEI N° 18144032) (OpenShift hom — dependéncia de NFS e riscos)
[CGGDI/CID] Relatério Técnico (SEI N° 18132031) (ETL/transferéncias/janela de recebimento e riscos)

[CGGDI/CII] Despacho N° 4/2026/SE/STI/CGDI/CII (SEI N° 18143954) (demandas/criticidade e riscos 24x7)

[CGGTTI] Relatério Técnico.pdf (SEI N° 18128277) (governanga e controles esperados)

[CGGTTI] Despacho n° 6/2026/SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI N° 18128282) (encaminhamentos e contexto)

[CGGTI] Matriz de Levantamento.csv (SEI N° 18128263) (governanga/necessidades e riscos)

[CGINFRA] Topologia NetApp FAS8300.vsxdx (SEI N° 18130231) (topologia SAN/NAS — leitura descritiva sem identificadores)

2.2. Recortes adotados:

® Performance: uso de estatisticas disponibilizadas pela telemetria LiveOptics (médio/p95/pico, quando fornecido).
Evidéncia: LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568) - mengdes a “observed during data collection” e métricas.
® TIncidentes: 2021-2025.
Evidéncia: [CGINFRA] Relatério de atividades/incidentes.pdf (SEI N° 18130231) - resumo executivo e periodo (pags. 1-5).
® Ambientes: macro tnico (com observagdes pontuais quando a fonte impoe).
Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - descricdo geral do ambiente e muiltiplas plataformas.

2.3. Confidencialidade:

Foram suprimidos/an6nimos: hostnames, IPs, WWPNs, seriais, nomes de volumes/aggr/SVM, e nomes de sistemas/aplicagdes (substituidos por
categorias: “Sistema A — critico”, “Plataforma de BI — critica”, “Sistema de processo eletrénico — critico”, etc.).

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-D com lista nominal de sistemas.

Evidéncia: [CGGDI/CII] Despacho N° 4/2026/SE/STI/CGDI/CII (SEI N° 18143954) - tabela com hostnames e endpoints.

3. Macroarquitetura do Ambiente

3.1. Visao geral de plataformas e camadas. O ambiente do MDS inclui: (i) infraestrutura on-premises com virtualizacdo (VMware), (ii) plataformas de
containers (OpenShift/OKD em multiplos ambientes e integracdo com nuvem), (iii) bancos de dados e workloads analiticos/ETL, e (iv) camada de
armazenamento corporativa com SAN/NAS e solu¢des complementares.

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A e descricdo de plataformas.

Evidéncia: [CGGDI/CID] Relatdrio Técnico (SEI N° 18132031) - descricdo de fluxos de ETL/transferéncia e dependéncias.

Evidéncia: [CGSIS] Relatério Armazenamento e sistemas Openshift hom (SEI N° 18144032) - OpenShift hom e dependéncia de storage.

3.2. Armazenamento corporativo (SAN/NAS). A infraestrutura de storage mencionada inclui solugdo NetApp FAS8300 (2 equipamentos) e parque
com diferentes classes de discos (SSD/SAS/SATA), com predominancia de SAS/SATA e menor parcela SSD, impactando desempenho geral.

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - descrigdo de storage NetApp e classes de disco.

Evidéncia: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - aba “Gaveta_Shelves Discos” (resumo brutofiitil e tipos de disco).
Evidéncia: [CGINFRA] Despacho n° 2/2026/SE/STI/CGINFRA/COP (SEI N° 18129350) - caracteriza¢do do cenario atual e volumes criticos.

3.3. Conectividade SAN e rede associada ao storage. A topologia descreve dualidade de switches SAN (fabrics redundantes) e conectividade FC para
o storage, além de conectividade Ethernet para dados/gestao/cluster e rede TOR, com agregacoes (LAG) e multiplas interfaces légicas.

Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - inventdrio de switches SAN (Brocade/HP StorageWorks).

Evidéncia: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - abas “Switches”, “FiberChanel Port”, “Ethernet Port”.

Evidéncia: [CGINFRA] Topologia NetApp FAS8300.vsxdx (SEI N° 18130231) - diagrama SAN/NAS e blocos “SAN SWITCH”, “TOR”, “Mgmt
/Cluster”.

4. Inventario Consolidado

4.1. Inventario macro (parque e contexto). A descricdo do ambiente registra, entre outros: servidores Linux, rede de dados, switches e infraestrutura de
backup/armazenamento com grande volume de dados protegido.
Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A e se¢do de backup/storage.

4.2. Inventario de storage e SAN (enfoque do Anexo).

® Storage: 2 equipamentos NetApp FAS8300 (conforme inventario macro).
Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A.
® SAN: 2 switches SAN Brocade 6520.
Evidéncia: Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-B.
Evidéncia: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - aba “Switches”.
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® Topologia l6gica SAN/NAS: presenca de camadas de gestdo/cluster e rede TOR associada ao storage (sem identificadores).
Evidéncia: [CGINFRA] Topologia NetApp FAS8300.vsxdx (SEI N° 18130231) - diagrama geral.

5. Quadros

6.1. Quadro 1 - Macroa

rquitetura atual (camadas e dependéncias)

Camada / componente

Descricao (sem dados sensiveis)

Evidéncia

Plataformas e execugdo

Virtualizagdo VMware e plataformas de containers
(OpenShift/OKD), com integracdes hibridas

lAnexo (SEI N° 15554218) - descrigdo de OKD/OpenShift
ambientes.

Storage corporativo

SAN/NAS com NetApp FAS8300 (2 equipamentos) e
parque de discos SSD/SAS/SATA

lAnexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A e andlise do storage.
[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) -
“Gaveta_Shelves Discos”.

Backup

Coexisténcia de backup (Spectrum Protect/TSM e
NetBackup) e volume protegido ~3PB

Anexo (SEI N° 15554218) - secdo de backup (~3PB).

IWorkloads de dados

ETL/integracdo e transferéncias com janela operacional e
relatos de lentidao

[CGGDI/CID] Relatério Técnico (SEI N° 18132031) - “Janela de
recebimento” e lentidao.

[Dependéncias de
storage em containers

IAmbiente hom com dependéncia integral de NFS (100%)
no storage

[CGSIS] Relatério Armazenamento e sistemas Openshift hom
(SEI N° 18144032) - NFS 100% e inventario.

6.2. Quadro 2 - Inventario resumido (storage, SAN, rede associada e plataformas)

Item

Ordem de grandeza / descricao

Evidéncia

Storage NetApp

2 equipamentos NetApp FAS8300

[Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A.

Switch SAN (principal)

2 switches SAN (Brocade) para FC

[Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-B.

Switch SAN (inventdrio
CGINFRA)

matriz)

2 switches Brocade 6520 (Gen5/96 portas 16G - conforme

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N*
18130231) - aba “Switches”.

Portas FC (storage)

8 portas FC online (16Gbps) registradas na matriz (sem
'WWPN/hosts)

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N°
18130231) - “FiberChanel Port”.

Ethernet associada

30 interfaces (com predominancia 10GbE e presenga de
[VLAN/LAG; algumas down)

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N°
18130231) - “Ethernet Port”.

\Virtualizacdo (VMs)

~1.009 VMs inventariadas no relatério

LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “VMs”.
LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568).

2025

Incidentes storage 2021—

55 ocorréncias e 5 incidentes nivel 1 (suporte NetApp)

[CGINFRA] Relatério de atividades/incidentes.pdf (SEI N°
18130231)

6.3. Quadro 3 - Capacidade e headroom (storage e camadas correlatas)

Escopo

Capacidade / consumo (ordem de
grandeza)

Indicador de risco

Evidéncia

NetApp (por
agregados - TB)

[~

Total ~1.398 TB; Usado ~1.074 TB; Livre

325 TB Nota)

Headroom percentual ~23% (ver

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xIsx
(SEI N° 18130231) - aba “Agregados”.

[NetApp (por volumes

- ocupacao) >

Risco de d
186 volumes; com dezenas >85%, dezenas 1sco de degra

90%; poucos >95% e >97% (ver Quadro 8) -
fragmentacao

indisponibilidade por cheia

dacdo e [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xIsx

(SEI N° 18130231) - aba “Volumes”.

[Parque de discos

Bruto ~2,15 PB; Util ~1,35 PB (sintese da

Pressdo de performance por mix

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx
(SEI N° 18130231) - “Gaveta_Shelves

(bruto/itil) matriz) SAS/SATA e areas SSD restritas | . .

Discos”.
BackuP (volume 3 PB de dados protegidos Pressao~ em janelas e tempo de [Anexo (SEI N° 15554218) - se¢do de backup
protegido) lexecucdo (~3PB).
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'VMware (capacidade
agregada do relatério) |31 PiB

volume significativo
datastores

sado ~690 TiB; Livre ~652 TiB; Total ~1, Jindicio de alta dependéncia e

em LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568).

Nota de cdlculo - Headroom (%): Headroom% = (Capacidade_Total_TB — Usado_TB) / Capacidade_Total_TB % 100.
Varidveis e unidades: Capacidade_Total_TB, Usado_TB em TB (conforme aba “Agregados”); Headroom_TB = Livre_TB (campo “Free (TB)”).
Campos/abas: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - aba “Agregados” (colunas Total (TB), Used (TB), Free (TB)).

6.4. Quadro 4 -

Workloads e footprint agregado (virtualizacdo/containers/dados)

Dominio Meétrica agregada (sem identificadores) Evidéncia
[VMware - . . o
VM ~1.009 VMs LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “VMs”.
'VMware - .. . . o
CPU [Total ~5.186 vCPU provisionados (ordem de grandeza) LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “VMs”.
[VMware - . . . . . o »
Meméria Total ~13.019.428 MiB (~12,4 TiB) provisionados LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “VMs”.
[VMware -
Disco Total ~687 TiB provisionados (ordem de grandeza) LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “VMs”.
provisionado
Containers Storage total ~827 GB (NFS 100%) e muiltiplos namespaces/pods; riscos [CGSIS] Relatério Armazenamento e sistemas Openshift
(hom) operacionais e manutencao lhom (SEI N° 18144032) - inventario e dependéncia NFS.
Dados/ETL [Existéncia de “janela de recebimento” e dependéncia de transferéncias; [CGGDI/CID] Relatério Técnico (SEI N° 18132031) -

relato de lentiddo extrema em servigo de FTP corporativo (nome suprimido) {Secdo “Janela de recebimento” .

Nota de conversdo:

® GiB = MiB/1024; TiB = MiB / (10242).
® Campos/abas: LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - aba “VMs”, colunas “Provisioned Memory (MiB)” e “Virtual Disk Size (MiB)”.

6.5. Quadro 5 -

Topologia SAN/NAS (sem dados sensiveis)

Elemento Descricao (macro, sem identificadores) Evidéncia
[Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-B.
. ~ [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N*
Dual SAN h ; F
SAN (EC) ' ;ébss com switches e conexdes redundantes para o storage; FC 18130231) - “FiberChanel Port”.
P [CGINFRA] Topologia NetApp FAS8300.vsxdx (SEI N°
18130231) - bloco “SAN SWITCH”.
Rede de dados |Predomindncia 10GbE associada ao storage e camadas de agregacdo (LAG|[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N*
(Ethernet) VLAN), com interfaces down registradas 18130231) - “Ethernet Port”.
Gestdo/cluster e ~ [CGINFRA] Topologia NetApp FAS8300.vsxdx (SEI N°
[Topol 1
(storage) opologia indica redes de gestdo e cluster separadas das redes de dados 18130231) - blocos “Mgmt/Cluster”.

6.6. Quadro 6 -

Backup/replicacao/continuidade (e pressao em janelas)

Aspecto

Situacado registrada

Evidéncia

[Volume protegido

Backup cobre ~3PB (ordem de grandeza)

[Anexo (SEI N° 15554218) - secdo de backup.

Solucdes
coexistentes

Spectrum Protect/TSM (SERPRO) e NetBackup
(appliance)

lAnexo (SEI N° 15554218) - secdo de backup.
[Anexo (SEI N° 15554218) - Tabela I-A (appliance de backup).

Pressdo em janelas

[impacto em janelas de backup e rotinas de
processamento

restore/testes

Governanga de

[Necessidade de testes regulares de restore e
validacdo (governanca)

[CGGTI] Despacho n° 6/2026/SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI N° 18128282) -
recomendacdes de backup/restore.

6.7. Quadro 7 - Performance (médio + p95 + pico) e sinais de degradacao

Meétrica

Valor (ordem de grandeza)

Interpretacao

Evidéncia

Indica pressdo em pico; parametro
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IOPS p95 (ambiente)

-26.885 IOPS (p95)

central para dimensionamento

LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568)

Throughput de pico
(rede agregada)

~14,32 Gb/s (pico)

[Hotspots em pico e alta movimentacdo

LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568)

Escrita diaria média

~22,73 TiB/dia

Carga continua elevada (I/O e prote¢do)

LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568)

Laténcia média (hosts

ESX) - leitura

entre hosts

Faixa tipica baixa/média (ms), com dispersao

desempenho variavel

Contribui para percep¢do de

LiveOptics VMWare (SEI N°
15851568) - “ESX Performance”.

[ESX) - escrita

Laténcia média (hosts

méaximos bem superiores

P95 entre hosts na ordem de dezenas de ms;

gargalo de escrita

Sinal forte de degradacdo em pico e

LiveOptics VMWare (SEI N°
15851568) - “ESX Performance”.

Picos por VM (p95)

~114; Peak Write MB/s p95 ~85

Peak IOPS p95 ~3.076; Peak Read MB/s p95

degradacgdo em pico

Hotspots em VMs (p95),

LiveOptics AIR - PPTX (SEI N°
15851568).

LiveOptics VMWare (SEI N°
15851568) - “VM Performance”.

coerentes com

Nota estatistica (médio/p95/pico):

® “p95” de IOPS e picos de throughput/escrita didria foram extraidos diretamente do relatério LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568).
® Para laténcias em ms por host (ESX), o relatério XLSX fornece valores “Avg ... Latency”; p95 citado refere-se ao p95 entre hosts (ndo
necessariamente p95 temporal).

6.8. Quadro 8 - Gargalos, estrangulamentos e riscos (com contagens e faixas)

Categoria

Evidéncia de estrangulamento

Medida/ordem de grandeza (sem
IDs)

Evidéncia

Capacidade -
lvolumes criticos

IVolumes com utilizagdo muito alta
(290%, >95%, >97%)

~186 volumes no total; ~40 >90%; ~5
>95%; ~2 >97%

[CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N*
18130231) - “Volumes”.

degradagdo em
pico

Congestionamento e altos tempos de
resposta; degradacdo >85%

Capacidade - . [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N°
H ~239 L ~325TB 1 ~1. B

headroom eadroom ~23% (por agregados) ivre ~325 sobre tota 398 18130231) - “Agregados”.

[Desempenho -

Qualitativo + faixas criticas de uso

[Anexo (SEI N° 15554218) - storage/degradagdo
>85% e congestionamento.

[Desempenho -
laténcia (escrita)

Laténcia de escrita elevada em hosts
lemn picos

P95 entre hosts em dezenas de ms;
maximos >100 ms (ordem de
grandeza)

LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568) - “ESX
Performance”.

criticas 24x7

e riscos de lentidao/indisponibilidade

Janelas (backup [Impacto em janelas de backup e Qualitativo (pressao/risco de janela

rotinas) rotinas de processamento estourada)

Incidentes 2021 [Ocorréncias e incidentes nivel 1 55 ocorréncias: 5 nivel 1 [CGINFRA] Relatério de atividades/incidentes.pdf
2025 relacionados ao storage ’ (SEI N° 18130231).

Plataformas lArea usudria aponta criticidade 24x7 |Qualitativo (criticidade e risco [ CGGDI/CII] Despacho N° 4/2026/SE/STI/CGDI/CII

operacional)

(SEI N° 18143954) - item 5 e tabela de criticidade.

Dependéncia
INFS (containers
hom)

Storage unico NFS (100%) em cluster
hom

Risco de ponto tinico e gargalo

[CGSIS] Relatério Armazenamento e sistemas
Openshift hom (SEI N° 18144032) -NFS 100%.

Nota de cdlculo (contagens por faixa de Used% em volumes):
Contagem = nuimero de linhas na aba “Volumes” com Used% > limiar.
Campos/abas: [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231) - aba “Volumes”, coluna “Used% ™.

6.9. Quadro 9 - Divergéncias identificadas (registro e decisdao de uso)

Tema Divergéncia identificada Como foi tratado (sem apagar versoes) Evidéncia
lAnexo (SEI N°
Para caracterizacdo técnica do parque atual, mantidas as 15554218) - Tabela [-A.
Quantidade (Fonte macro descreve 12 shelves (4 SSD, 4 SAS, 4 i rsbes: gr ntimer P - qi nais/ ’ idad [CGINFRA] Matriz de
de shelves [SATA), enquanto matriz CGINFRA sintetiza 8 :2;:: d:oae:;l;)tii; Cléllzggzpfoiijooeji(sié(;fgzc dea & Levantamento.xIsx (SEI
(NetApp) [shelves (4 SSD, 2 SAS, 2 SATA) P . . . N° 18130231) -
levantamento recente, registrando a divergéncia B
Gaveta_Shelves
Discos”.
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lAnexo (SEI N°

Total -

. ota Fonte macro cita “solugdes de storage ~3PB” (inclui . « s o 15554218) - storage

storage . Considerado que “~3PB” é soma de solugdes; para backup/“~3PB”.
N Hadoop/Teradata + NetApp), enquanto matriz , . .
~3PB” vs o NetApp, adotados niimeros da matriz CGINFRA, [CGINFRA] Matriz de
CGINFRA quantifica ~1,398 TB no contexto NetApp .
NetApp ~1, registrando o escopo de cada fonte Levantamento.xIsx (SEI
(volumes/agregados) N

4PB N° 18130231) -
“Agregados”.

Percentuais LiveOptics - PPTX (SEI

9o slide vs Slide do relatdrio apresenta percentuais-resumo por |Registrada como diferenca de defini¢cao/escopo; para IN° 15851568)

ecomputo [VM que ndo sdo diretamente reprodutiveis a partir de |somatérios (vCPU/mem/disk), adotado XLSX com LiveOptics VMWare

XL SXP colunas do XLSX sem clarificar defini¢do (“used” vs [férmulas explicitas; para p95/picos por VM, usado slide + |(SEI N° 15851568) -

(VMs) “provisioned”, “guest” vs “virtual”) XLSX “VM Performance” “VMs” e “VM
Performance”.

Periodo

.. . LiveOptics - PPTX (SEI
exato da Requisito do Anexo pede recorte 90 dias; nos trechos ) ~ . o 1ove prics (
. , e e o L. Registrado como pendéncia; mantidas estatisticas do N° 15851568) -
coleta textuais extraidos ndo ha indicagdo explicita do L. . . B .
. . . relatério (médio/p95/pico) observed during data
LiveOptics [periodo .
. collection”
(90 dias)

6. APENDICE - Registro de Rastreabilidade

1. Anexo (SEI N° 15554218)

N e o6 o o o

Capacidade por agregados (Total/Used/Free TB).
Ocupagdo por volumes (Used% e contagens por faixa).
Discos e sintese bruto/titil + mix SSD/SAS/SATA.
Switches SAN.

Portas FC e Ethernet (contagens e velocidades, sem WWPN/IP).

Inventario macro e presenca NetApp FAS8300; backup appliance; panorama de sistemas/plataformas.
Switches SAN e equipamentos.

Backup e volume protegido ~3PB.
Diagnéstico de storage: predominancia SAS/SATA, degradacgdo >85%, congestionamento e altos tempos de resposta, indicagdo de all flash.
Lista nominal de sistemas (suprimida nesta versao).

. [CGINFRA] Matriz de Levantamento.xlsx (SEI N° 18130231)

3. [CGINFRA] Despacho n° 2/2026/SE/STI/CGINFRA/COP (SEI N° 18129350)

® Sintese do cenario e volumes acima de 90/95/97.

4. LiveOptics - PPTX (SEI N° 15851568)

Capacidade agregada (Used/Free/Total) e métricas agregadas (IOPS p95, throughput pico, escrita didria).
Notas metodologicas (“observed during data collection”, validade de laténcia média >100 IOPS).

5. LiveOptics VMWare (SEI N° 15851568)

Inventario de VMs (~1009) e somatérios (vVCPU/mem/disk).

Laténcia/IO por host e picos.
Picos por VM (p95 de “Peak ...”).

6. LiveOptics AIR - PPTX (SEI N° 15851568)

® P95 de picos por VM (Peak IOPS/Read/Write MB/s).

7. [CGINFRA] Relatério de atividades/incidentes.pdf (SEI N° 18130231)

Volume de ocorréncias e incidentes nivel 1.
Listas de ocorréncias (detalhes com identificadores suprimidos).

9. [CGGDI/CID] Relatorio Técnico (SEI N° 18132031)
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Janela de recebimento, dependéncia de transferéncias e relato de lentiddo extrema; necessidade de ferramenta/gestao.
10. [CGGDI/CII] Despacho N° 4/2026/SE/STI/CGDI/CII (SEI N° 18143954)
® (Criticidade 24x7 e riscos de lentiddao/indisponibilidade associados ao storage.
11. [CGSIS] Despacho N° 14/2026/SE/STT/CGSIS (SEI N° 18130933)
® Gargalos percebidos em periodos de maior carga e rotinas batch.
12. Storage - CGSIS - Relatorio de Armazenamento e Sistems.pdf
® Dependéncia NFS 100% e inventério/risco no cluster hom.
13. [CGINFRA] Topologia NetApp FAS8300.vsxdx (SEI N° 18130231)

® Estrutura SAN/NAS, switches e camadas (gestdo/cluster/TOR) — descri¢cdo sem identificadores.

7. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:43:21.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:04:47.
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SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

ANEXO II - Detalhamento de Especificacoes Técnicas 1/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

1/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 16/03/2026 14:07 (v 0.4)
Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versao Descricao Autor

03/11/2024 1.0 gggg_z;;;giosgi ;1;1{;1:%15\5/%5)50 do documento (Processo: 71000069375 Equipe de Planejamento da Contra

05/03/2025 11 Ajuste das especificagdes Equipe de Planejamento da Contra

29/04/2025 1.2 Revisdo poés andlise juridica Equipe de Planejamento da Contra

01/08/2025 1.3. Ajuste final (erro material identificado e ajuste redacional) Equipe de Planejamento da Contra

20/10/2025 1.4 ?(J):Z:Eerftzzle gznjg?:sza;;:;f(astgi 1\(11"e 17C ; ;;;aGtg)g do (Contlitos entre Equipe de Planejamento da Contra

02/12/2025 1.5 Insercdo dos requisitos do Storage Objeto (SEI N° 17905939) Equipe de Planejamento da Contra
Revisdo e ajustes da nova equipe de planejamento da contratagdo

20/01/2026 2.0 insituida pela Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI Equipe de Planejamento da Contra
N° 18059874)

Referéncias Normativas Utilizadas

® Lein®14.133/2021 - Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/lei/114133.htm)

® Decreto n° 11.462/2023 - Dispéem sobre o sistema de registro de precos no ambito federal
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02023-2026/2023/decreto/d11462.htm)

® IN SGD/ME n° 94/2022 - Processo de Contratacao de Solucdes de TIC no SISP
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/legislacao/processo-de-contratacao-de-solucoes-de-tic-regido-pela-lei-ndeg-
14-133-de-2021)

¢ IN SEGES/ME n° 58/2022 (ETP — Estudo Técnico Preliminar).
(https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-no-58-de-8-de-
agosto-de-2022)

1 de 39



¢ IN SEGES/ME n° 65/2021 (Pesquisa de precos).
(https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-
julho-de-2021)

® Decreto n° 11.246/2022 (gestao/fiscalizacao no ambito da Lei 14.133, quando aplicavel ao arranjo do érgao).
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2022/decreto/d11246.htm)

® Decreto n° 7.746/2012 - Critérios e praticas para a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2012/decreto/d7746.htm)

® IN n° 01/2010 - Critérios e praticas para a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel
(https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-
de-2010)

® Lein®12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Solidos
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02007-2010/2010/1ei/112305.htm)

Identificacao do Objeto e Composicao
Aquisi¢ao de Solugao Integrada de Storage (SAN/NAS + Object), Expansao, Migragdo e Switch SAN/FC
Identificacao do objeto e composicdo por grupos

Este Anexo Técnico integra o ETP/TR e estabelece requisitos minimes, obrigatérios, verificaveis e auditaveis para contratacdo via Sistema de
Registro de Precos (SRP/ARP) de solucdo integrada de TIC, composta por:

Grupo 01 — Storage e servicos associados (5 itens):

. Storage All Flash SAN — 185 TiB liquido

. Médulo de Discos SSD (para SAN) — 210 TiB liquido

. Servico de Migracao — métrica: TiB migrado

. Storage All Flash NAS + Object (S3) — 185 TiB liquido

. Mddulo de Discos SSD (para NAS + Object) — 210 TiB liquido

U b WN =

Grupo 02 — Conectividade SAN/FC (1 item):
1. Switch SAN/FC (32G FC)

» LTS » o«

Regra de interpretacdo: Sempre que houver referéncia a “solugdo”, “equipamento”, “storage”, “switch”, “médulo” ou “conjunto”, entende-se aplicavel
ao conjunto integral fornecido para cada item/grupo, incluindo componentes, licencas, transceivers, cabos e servicos indispensaveis ao pleno
funcionamento.

1. Premissas e Regras Gerais
Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e Grupo 02 (item 6).
1.1. Minimos e superacao: minimos e podem ser superados

1.1.1. Os parametros técnicos e administrativos descritos neste Anexo constituem condi¢cdes minimas de desempenho, capacidade, disponibilidade,
seguranga, interoperabilidade, compatibilidade e suporte, necessarias a implementacdo e entrega operacional da solugdo integrada.

1.1.2. Os parametros minimos podem ser superados pela Contratada sem o6nus adicional, desde que ndo haja prejuizo ao atendimento integral do
conjunto de requisitos e aos critérios de aceite previstos no ETP/TR e neste Anexo.

1.1.3. Quando o texto indicar padronizacdo obrigatéria (ex.: “exatamente”, “igual a”, “vedado”, “ndo serd aceito”), o requisito tem natureza
deterministica e devera ser atendido tal como descrito, por interoperabilidade, compatibilidade operacional, continuidade do servico, manutencdo e/ou
integracdo com o ambiente existente.
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1.2. Redacao limpa, exigéncia preservada: nao reduz a obrigatoriedade

o«

1.2.1. A auséncia de repeti¢do de expressdes como “deve”, “no minimo” ou “deve comprovar” nao reduz a obrigatoriedade. Todo requisito é exigivel,
comprovavel e auditavel.

1.2.2. Sempre que um parametro/condicdo estiver descrito, entende-se como exigéncia vinculante ao fornecimento, instalagdo/configuracdo, migracdo
(quando aplicavel), testes, recebimento provisério e definitivo, garantia e suporte.

1.2.3. Em caso de divergéncia de terminologias, métricas, unidades e metodologias (ex.: TB/TiB; capacidade bruta/liquida/efetiva; IOPS com tamanhos
de bloco distintos; laténcia média vs p95/p99), a Contratada devera apresentar memoria técnica de equivaléncia, explicitando premissas, metodologia,
ferramentas e evidéncias que permitam validacdo objetiva pela Administrag@o.

1.3. Obrigatoriedade e integralidade: conformidade parcial

1.3.1. Ndo sera aceita conformidade parcial (por exemplo: comprovar apenas SAN; comprovar Object e omitir imutabilidade; comprovar portas e
omitir transceivers; atender capacidade e ndo atender critérios de verificacao).

» o« 3« »

1.3.2. A referéncia a “solugdo”, “equipamento”, “storage”,
conjunto integral fornecido para cada item/grupo, incluindo componentes, licencas, transceivers, cabos e servigos indispensaveis ao pleno
funcionamento.

» o«

switch”, “médulo”, “componente” ou “conjunto” deve ser interpretada como aplicével ao

1.4. Funcionalidades nativas: nativos (sem appliances externos)

1.4.1. Salvo quando expressamente admitido, os recursos devem ser natives do produto/solucdo, sem dependéncia de appliances externos ou softwares
de terceiros para cumprir requisitos essenciais (ex.: imutabilidade via ferramenta paralela).

1.4.2. Quando um requisito depender de licenca/feature/subscricdo, a proposta deverd incluir todas as licencas necessarias ao atendimento do requisito,
com identificacdo clara do modelo de licenciamento e sua abrangéncia (por controladora/né/capacidade/porta/feature), sem condicionantes ocultas.

1.5. Novo e em linha: noves, sem uso, linha de fabricacao, sem aniincio de EoL/EoS/EoSupport

1.5.1. Equipamentos, componentes e acessorios devem ser novos, sem uso, originais, em linha de fabricacao, fornecidos por canal regular e com
comprovagdo de procedéncia quando aplicavel.

1.5.2. Ndo sera aceito fornecimento de itens cujo fabricante tenha anunciado condi¢do de End-of-Life (EoL), End-of-Sale (EoS) ou End-of-Support
(EoSupport) (ou equivalentes), para o modelo ofertado e seus componentes criticos, em horizonte incompativel com o periodo de uso e suporte
pretendidos.

1.5.3. Para mitigacdo de risco de descontinuidade, a Contratada deverd indicar as politicas de suporte e ciclo de vida aplicaveis aos itens ofertados
(prazos, modalidades, canais e evidéncia documental oficial).

1.6. Sem marca e com equivaléncia técnica: funcionais e de desempenho

1.6.1. As especificacdes sdo funcionais e de desempenho, sem direcionamento de marca/modelo. Sempre que houver referéncia a programas,
certificag0es, relatérios ou padrdes, admite-se equivaléncia técnica, desde que acompanhada de evidéncia documental robusta e verificavel.

1.6.2. A equivaléncia técnica devera demonstrar, de forma objetiva: (i) aderéncia ao requisito; (ii) auséncia de restri¢cdes impeditivas; (iii) aplicabilidade
ao cenario do Contratante; (iv) condices de licenciamento; e (v) evidéncias rastreaveis (fonte, versdo e trecho relevante).

1.7. Auditabilidade: matriz de conformidade, evidéncias e amarracao ao checklist

1.7.1. A licitante devera entregar, na proposta e no recebimento, matriz de conformidade (“Requisito x Evidéncia x Fonte”), com referéncia explicita
aos itens deste Anexo e as evidéncias apresentadas, sob pena de glosa e/ou recusa de aceite quando ndo comprovado.

1.7.2. As evidéncias minimas poderdo incluir, conforme aplicéavel: datasheets, manuais, guias oficiais, declaragdes do fabricante quando a informacao
ndo constar em documentagdo publica, relatérios/exportacdes da interface de gestdo, evidéncias de testes (prints, logs, outputs e relatérios de validagdo
/aceite), e “as-built”. A Administracdo podera solicitar evidéncias adicionais para validacdo objetiva.

1.7.3. Para requisitos que envolvam métricas (capacidade, performance, laténcia, throughput, disponibilidade, RPO/RTO, retencao etc.), as evidéncias
deverdo conter parametros reprodutiveis (perfil de carga, blocos, R/W, aleatoriedade, filas, paralelismo, premissas relevantes), evitando comparac¢des

indevidas.

1.7.4. A comprovagdo documental e a verificacdo em recebimento provisério/definitivo observardo os checklists e registros definidos no Anexo/ETP/TR
(incluindo registro de evidéncias no SEI), garantindo rastreabilidade e fiscalizacdo contratual.
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1.8. Referéncias normativas e governanca de contratacao (base)

1.8.1. Este Anexo integra o ETP/TR e estabelece requisitos minimos, obrigatérios, verificaveis e auditdveis para contratagdo via SRP/ARP, devendo ser
interpretado e executado em conformidade com o arcabougo normativo aplicavel as contratagdes publicas e de TIC (Lei n° 14.133/2021; Decreto n°
11.462/2023; IN SGD/ME n° 94/2022; e demais normativos listados no préprio artefato).

2. Escopo SRP e Grupos
Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e Grupo 02 (item 6)
2.1. Composicao do fornecimento (solucao tinica de TIC)

2.1.1. O fornecimento contempla, conforme grupo/item, hardware, licencas, transceivers, cabos, instalacdo/configuraciao e servicos correlatos
(incluindo migracdo quando aplicavel), de modo a entregar a solucdo operacional.

2.1.2. Considera-se incluido no fornecimento tudo o que for tecnicamente indispensavel para o pleno funcionamento do item no ambiente do
Contratante (ex.: licengas/ativacao de features necessdrias, firmwares/OS compativeis, transceivers e cabos compativeis com as portas ofertadas e com o
desenho proposto, e demais itens essenciais), vedada a exigéncia posterior de componentes ndo previstos para completar funcionalidade essencial.

2.1.3. A contratacao observara a regulamentagdo aplicavel ao SRP (Decreto n° 11.462/2023) e a legislacdo geral de contratagdes ptblicas (Lei n° 14.133
/2021), bem como normativos federais de contratagdo de TIC aplicaveis ao contexto do 6rgdo/entidade (quando integrantes do SISP, conforme IN SGD
/ME n° 94/2022).

2.2. Tabela de itens e métricas (referéncia SRP)

2.2.1. A ARP contemplard, no minimo, os itens abaixo, com suas respectivas métricas/unidades e quantitativos maximos estimados, para fins de
referéncia do SRP:

Grupo Item Especificacao %ﬁhgg; Unicll\;[(e;terf;::{l: dida Quantidade
1 Storage All Flash SAN (185 TiB liquido) 458073 Unitario 2
2 Moédulo de Discos SSD (210 TiB liquido) — SAN 486467 Unitario 18
o1 3 |Servigo de Migracao 22543 TeraByte migrado 1100
4 Storage All Flash NAS + Object (185 TiB liquido) 458073 Unitario 1
5 Ig’[;')j(ehclio de Discos SSD (210 TiB liquido) — NAS + 486467 Unitario 9
02 6 Switch SAN/FC 481771 Unidade 4

2.2.2. Definicdo de “TiB liquido” (amarracdo): Para fins deste Anexo e do ETP/TR, “TiB liquido” deve ser interpretado conforme as defini¢des do
Item 3 e as regras de capacidade e taxa de reducdo (itens 2.7 e 2.8), vedada interpretacdo divergente em proposta.

2.2.3. Regras de vinculac¢ao e compatibilidade por item:

(a) Os itens 2 e 5 (mdédulos SSD) somente poderdo ser requisitados para expansdo dos storages correspondentes (itens 1 e 4) e deverdo ser
integralmente compativeis, suportados pelo fabricante e gerenciaveis pela mesma plataforma de gestdo/monitoramento da solucdo ofertada.

(b) O item 6 (switch SAN/FC) devera ser compativel com o desenho de conectividade SAN/FC proposto e suportar a arquitetura redundante
exigida, sem criar ponto tnico de falha.

(c) O item 3 (servico de migracdo) serd executado sob demanda, com escopo e critérios de aceite vinculados ao plano de migracdo e aos
procedimentos de validacdo previstos no TR e no plano de testes.

2.2.4. Regras de medicao do Servico de Migracao (Item 3) — “TeraByte migrado e aceito”

2.2.4.1. Interpretacdo da unidade (“TeraByte migrado”): Para fins de padronizagdo e evitar divergéncia, a unidade “TeraByte migrado” serd tratada
como TiB migrado e aceito, em conformidade com as definicdes e conversdes do Item 3 (incluindo regras de TB/TiB). Caso ferramentas/reportes
utilizem TB decimal (10?2 bytes) ou “GB”, a Contratada devera apresentar a conversdo explicita para TiB (24 bytes), com meméria técnica de
equivaléncia e fonte do dado.

2.2.4.2. Regra-mde de medicao (sem pagamento por tentativas): Considera-se “TiB migrado e aceito” apenas o volume de dados efetivamente
migrado e formalmente aceito pela Administracdo, com evidéncias e termo de aceite por etapa/lote, vedado pagamento por:
(a) tentativas, retransmissdes, reprocessamentos, “re-syncs”, pre-seeding repetido ou trafego duplicado;
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(b) retrabalho decorrente de erro de ferramenta/procedimento da Contratada;
(c) volumes migrados e posteriormente revertidos (rollback) por falha atribuivel a migragdo;
(d) dados ndo concluidos, nédo validados ou reprovados.

2.2.4.3. Base de calculo preferencial (dados “uiteis” e auditaveis): A medicdo devera utilizar, preferencialmente, o tamanho légico til dos conjuntos
migrados, expresso em bytes/TiB, excluindo espaco livre e excluindo dados temporarios. Para fins de auditoria e ndo-inflacionamento, a quantidade
“migrada e aceita” de cada etapa/lote deveré ser apurada pelo menor valor entre:

(a) o “tamanho légico 1til” inventariado no origem (baseline do lote/onda), ajustado pelos deltas efetivamente migrados até o cutover; e

(b) o “tamanho légico 1til” apurado no destine apds a conclusdo, validacdo e cutover, conforme evidéncias/exports.

A Contratada deverd explicitar a fonte de cada métrica (sistema operacional, hipervisor, ferramenta de migracao, relatérios de storage/geréncia,
comandos/relatérios) e anexar as evidéncias correspondentes no SEI.

2.2.4.4. Casos em que “tamanho util” ndo é viavel (bloco/raw): Quando, por caracteristica técnica do objeto migrado, nde existir métrica confiavel e
verificavel de “uso” (ex.: migracdo de dispositivo raw sem filesystem/sem visibilidade de uso), a Administracdo podera autorizar, no Plano de
Migracao, a adocao da capacidade légica provisionada do volume efetivamente colocado em producdo (cutover), desde que:

(a) haja justificativa técnica;

(b) a lista de volumes/LUNs e seus tamanhos esteja inventariada e aprovada antes do inicio da etapa;
(c) a etapa seja aceita com evidéncias de cutover/validacdo; e

(d) permaneca vedado cobrar retransmissdes/retries ou volumes nao aceitos.

2.2.4.5. Exclusoes explicitas (para evitar sobrecontagem): Nao compdem “TiB migrado e aceito”, salvo se explicitamente previstos e aprovados no
Plano de Migracdo e aceitos pela Administracdo:

(a) espaco livre, slack space, volumes/provisionamento “vazio”;

(b) snapshots, clones, réplicas e copias de retencdo que ndo estejam no escopo do lote;

(c) dados temporarios de staging/cache gerados pela propria migracdo;

(d) trafego de validacgdo duplicado (ex.: verificaces repetidas por falha de procedimento);
(e) copias internas do storage/replicacdo usada como mecanismo transitério da migracao.

2.2.4.6. Condicao de aceite (quando “migrado” vira “aceito”): A Administracdo considerara uma etapa/lote como “migrado e aceito” somente quando
houver, cumulativamente:

(a) conclusdo da migracdo do escopo do lote/onda;

(b) cutover efetivo para o ambiente de destino (produgdo ou homologagao, conforme Plano);

(c) validagdo de integridade e consisténcia conforme metodologia acordada (checksum/hashes quando aplicavel, validacdo por amostragem/lote,
validagdo funcional/aplicacional quando aplicavel);

(d) entrega do relatério da etapa, com evidéncias; e

(e) termo de aceite por etapa/lote, conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

2.2.4.7. Correcoes e nao re-bilhetagem: Se, ap6s o aceite de uma etapa/lote, forem identificados defeitos de integridade/consisténcia atribuiveis ao
processo de migracdo (ex.: corrupgdo, perda de atributos essenciais, inconsisténcias funcionais), a Contratada devera corrigir sem onus adicional,
inclusive com reexecucdo da migracdo do conjunto afetado, sem nova medicdo/faturamento do mesmo volume.

2.2.4.8. Evidéncias minimas por etapa/lote (rastreabilidade): Para cada etapa/lote, a Contratada devera anexar, no minimo:

(a) inventario do escopo (sistemas/volumes/datasets) e baseline da métrica;

(b) relatério de execugéo (inicio/fim, método, ferramenta, logs);

(c) relatdrio de validagdo (critérios, amostragem, resultados, pendéncias);

(d) métrica final “TiB migrado e aceito” com origem do dado e conversoes; e

(e) termo de aceite por etapa.

Esses elementos devem alimentar a matriz “Requisito x Evidéncia”, conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

2.2.4.9. Arredondamento e forma de apuracdo: A apuracao por lote devera utilizar bytes como unidade de origem (quando disponivel), convertidos
para TiB conforme Item 3. Para evitar sobrepagamento por arredondamentos sucessivos, recomenda-se consolidar a medicdo por lote e adotar
arredondamento apenas ao final, conforme regra definida no TR (ou, na auséncia, com duas casas decimais e critério uniforme em todas as etapas).

2.3. Pedido minimo

2.3.1. O pedido minimo refere-se a 1 unidade do Grupo 01 Item 1 (SAN) e 1 unidade do Grupo 01 Item 4 (NAS + Object), ressalvadas requisi¢oes
especificas do 6rgao gerenciador/participantes.

2.4. Estimativas e participacao

2.4.1. O 6rgdo podera operar como gerenciador e, quando aplicavel, incluir participantes. As requisi¢cdes minimas/méaximas por érgdo/entidade constarao
do instrumento convocatorio e da ARP.
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2.5. Entrega operacional

2.5.1. Considera-se atendido o item somente com entrega instalada, configurada, licenciada e operando, com evidéncias e documentacdo, conforme
Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

2.6. Matriz de conformidade

2.6.1. A licitante devera apresentar matriz “Requisito x Evidéncia” para cada grupo/item, com referéncia aos itens deste Anexo, conforme Anexo III —
Matriz de Conformidade e Aceite.

2.7. Defini¢oes de capacidade (amarracao)

2.7.1. As defini¢des de TB/TiB, capacidade bruta, liquida e efetiva, limites de consideracdo de reducdo (dedupe+compressdo) e regras de thin
provisioning sdo as do Item 3.

2.8. Taxa de reducao (amarracao e auditoria)

2.8.1. As regras de taxa maxima considerada, declaragdo em proposta, aferi¢do pés-implantacdo e obrigacdo de complementacdo (sem 6nus) sdo as do
Item 3.

Referéncias normativas (base)

Este tépico integra o ETP/TR e o Anexo II, devendo observar, no que couber, a Lei n° 14.133/2021, a regulamentagdo federal do
SRP (Decreto n° 11.462/2023) e os normativos federais aplicdveis de contratagdo de TIC (ex.: IN SGD/ME n° 94/2022, quando

aplicdvel ao contexto SISP).

Observagdo de rastreabilidade: a catalogagdo por CATMAT/CATSER visa padronizagdo e rastreabilidade no dmbito do Compras.
gov.br/SIASG.

3. Padroées de Capacidade (Grupo 1)
Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1-5), incluindo SAN, NAS, Object, médulos de disco e migragao

3.1. Unidades binarias, base de calculo e comparabilidade

3.1.1. Para uniformizacdo e comparabilidade entre propostas, medi¢des e aceite, as capacidades e grandezas deste Grupo 1 (storages, expansoes e
migracdo) devem ser tratadas em base binaria (IEC), preferencialmente em GiB/TiB.

3.1.2. DefinicGes de referéncia:
a) 1 GiB = 1.024 MiB = 1.073.741.824 bytes.
b) 1 TiB = 1.024 GiB = 1.099.511.627.776 bytes.

3.1.3. Quando o fabricante utilizar unidades decimais (GB/TB), a licitante devera apresentar a conversao explicita para GiB/TiB, com memdria técnica
de equivaléncia (premissas, metodologia, fonte do dado e férmula), de modo a permitir verificacdo objetiva.

3.1.4. Quando o texto usar “TB”, entende-se como referéncia comercial; para calculo, comparagdo e aceite, prevalece TiB (base binaria), vedada
interpretacdo divergente em proposta.

3.2. Definicoes de capacidade e regras de mensuracao
3.2.1. Capacidade bruta (Raw): soma da capacidade nominal dos dispositivos fisicos (SSDs) fornecidos para o item-base e para as expansoes.

3.2.2. Capacidade liquida/atil (Net/Usable — “TiB liquido™): capacidade bruta menos as areas e overheads necesséarios ao funcionamento completo,
suportado e resiliente da solugdo, incluindo, quando aplicavel:

a) protecao/resiliéncia (RAID/paridade/erasure coding), hot spare e reservas correlatas;

b) sistema operacional, metadados, logs e estruturas internas;

) reas internas usadas por mecanismos de eficiéncia (compressdo/deduplicagdo), quando aplicavel;

d) areas destinadas a snapshots (inclusive seguros/imutaveis), replicacdo/journaling, formatacao e demais overheads.

3.2.2.1. A capacidade liquida/atil (“TiB liquido) é a capacidade disponivel, dedicada e exclusiva para dados de usudrios e aplicacdes, consumivel pelo
ambiente e auditavel por relatérios/exports do produto.
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3.2.2.2. Area adicional para funcionalidades obrigatérias: caso qualquer funcionalidade requerida demande &rea adicional (ex.: imutabilidade
/WORM, snapshots seguros/imutéaveis, replicacdo, journaling, catdlogos internos), tal drea devera ser fornecida adicionalmente, ndo podendo reduzir a
capacidade liquida exigida para dados de usuarios.

3.2.3. Capacidade efetiva (Effective): capacidade liquida multiplicada por ganhos obtidos exclusivamente por deduplicacdo e compressdo, observadas
as regras e limites do item 3.3.

3.2.3.1. Ndo sera considerado como capacidade utilizavel/efetiva qualquer ganho proveniente de thin provisioning/oversubscription (isto é, thin

4 €

provisioning ndo é “capacidade entregue”).

3.2.3.2. A capacidade efetiva (quando aplicavel) tem finalidade estatistica e de planejamento, ndo substituindo as obriga¢des de entrega e comprovacao
da capacidade liquida/til.

3.2.4. Abrangeéncia das definicdes: estas defini¢des valem tanto para Storage All Flash SAN quanto para Storage All Flash NAS + Object, bem como
para os modulos de expansao, preservando o conceito de “TiB liquido” e as amarragdes estabelecidas no Tépico 2 (especialmente o subitem 2.2.2) e as
regras de consisténcia/expansdo do SRP/ARP.

3.3. Taxa de reducao para dimensionamento, limites e governanca

3.3.1. Taxa maxima considerada (defensavel): para dimensionamento, comparagdo de propostas e verificagdo pés-implantacdo, sera admitida taxa
maxima de reducao de 1,5:1, considerando apenas deduplicagdo e compressao.

3.3.2. Declaracdo em proposta: a taxa de reducdo utilizada (até o limite acima) deverad constar expressamente na proposta comercial e técnica e na
matriz de conformidade, com premissas e condi¢des (ex.: tipo de dados, nivel de redundancia, mecanismo de eficiéncia aplicavel por dominio).

3.3.3. Thin provisioning (governanca): thin provisioning podera existir, mas ndo sera considerado como “capacidade entregue”. Quando utilizado,
devera ser controlavel pela Administracdo, com governanga por alertas/limites/relatérios extraiveis do produto. Recomenda-se limitar oversubscription a
1,5:1 (ou limite inferior definido no TR), com mecanismos de prevencdo de indisponibilidade por esgotamento.

3.4. Uniformidade em expansoes e aplicabilidade durante a vigéncia da ARP/Contrato

3.4.1. A taxa de reducdo declarada para os itens-base (SAN e NAS + Object) deverd ser a mesma aplicada aos médulos de expansdo requisitados
posteriormente durante a vigéncia da ARP e/ou contratos dela decorrentes, preservadas as mesmas condi¢des de licenciamento, governanga e
auditabilidade.

3.4.2. A expansdo devera respeitar integralmente as regras de compatibilidade plena e homogeneidade definidas no Tépico 2 (expansdes compativeis e
suportadas pelo fabricante, gerencidveis pela mesma plataforma), incluindo, quando necessério, ajustes de firmware/OS/licencas sem 6nus adicional,
para manter suporte e governanca.

3.5. Afericao pés-implantacao: eficiéncia e representatividade do workload

3.5.1. A afericdo da eficiéncia (deduplicagdo e compressdo) devera ser feita por relatérios/exports nativos do storage (ou exports equivalentes), com
evidéncias rastredveis e anexdveis conforme matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” e registros no SEI, conforme Anexo III — Matriz de
Conformidade e Aceite.

3.5.2. Representatividade minima: para assegurar representatividade, a afericdo devera observar, no minimo:

a) ocupacao minima de 50% da volumetria do universo considerado;

b) workload representativo do ambiente (produgdo/homologacdo conforme plano de migracao), vedada a utilizacdo de cargas artificiais que
distorcam resultados;

c) identificacdo objetiva do conjunto de dados/volumes/containers medidos.

3.5.3. Momento de afericdo: a afericdo devera ocorrer até 6 (seis) meses apos o recebimento definitivo. Caso a migracdo ndo esteja concluida por
motivo justificado e formalizado pela Contratante, o prazo podera ser estendido até 11 (onze) meses, mantendo-se o0 mesmo workload inicial como base
comparativa.

3.5.4. Critério de bloco e abrangéncia:
a) para SAN, a verificacao de deduplicagcdo sera sobre volumes em bloco (SAN);

b) para NAS + Object, a verificagdo serd sobre volumes em arquivo (NAS) quando tecnicamente aplicavel, por refletir melhor o
ambiente atual.

3.6. Nao conformidade da taxa declarada: recomposicao de capacidade (sem 0nus)

3.6.1. Caso a afericdo indique taxa inferior a informada na proposta (respeitado o limite de 1,5:1), a Contratada devera, sem 6nus adicional, fornecer e
instalar todos os componentes necessarios para atingir a capacidade efetiva declarada/contratada, incluindo, quando aplicavel:
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a) SSDs, médulos/gavetas adicionais;

b) controladoras e componentes de escala/performance;
c) licencas/features e atualiza¢Ges necessarias;

d) servicos de configuracdo, balanceamento e validacao.

3.6.2. A recomposicdo ndo podera reduzir resiliéncia, disponibilidade, seguranca, governanca e suporte do fabricante, permanecendo vinculada as regras
de protecdo/continuidade e as regras de homogeneidade/compatibilidade de expansoes.

3.7. Protecdo contra “cap” artificial de licenciamento

3.7.1. Caso a solucdo atinja taxa de eficiéncia superior a declarada, ndo podera haver limitagdo artificial do volume efetivo por licenciamento que impega
o aproveitamento dos ganhos, salvo previsdo expressa e aceitacdo formal da Administracéo.

3.7.2. Caso o fabricante adote licenciamento obrigatério por volume maximo utilizével/efetivo, o limite licenciado devera ser, no minimo, 10 (dez) vezes
o volume liquido ofertado (ex.: 450 TiB liquido — 4.500 TiB efetivo licenciado minimo), salvo regra distinta definida no TR.

3.8. Padrdes de migracao (mensuracao, aceite, reexecucao e evidéncias)

3.8.1. O servigo de migra¢do (Item 3 do Grupo 1) serd medido em TiB migrado e aceito, considerando apenas dados efetivamente migrados, validados e
aceitos pela Administracdo, com evidéncias (logs/relatérios/prints e termo de aceite por etapa), vedado pagamento por tentativas, retrabalho ou volume
ndo concluido.

3.8.2. A migracdo devera ser executada em ondas/lotes, conforme plano aprovado, com:

a) janelas de mudanca;

b) critérios de rollback;

c) testes de consisténcia e integridade;

d) validagdo funcional com as éreas técnicas envolvidas;
e) controle de incidentes e registro de li¢des aprendidas.

3.8.3. A migracdo deverd preservar requisitos de continuidade, seguranca e governanca e resultar em ambiente estabilizado para recebimento definitivo,
conforme evidéncias e critérios do Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

3.9. Distribuicao estatistica do ambiente (baseline para planejamento)
3.9.1. Para fins estatisticos e de dimensionamento preliminar, considera-se a distribui¢do histérica de dados do ambiente em produgao:

® NAS (aprox. 8%): Servidor de Arquivos (~68 TiB), SEI (~23 TiB), DevOps (~7 TiB).
® SAN (aprox. 92%): VMs (~829 TiB), Servidores de cargas (~130 TiB), Teradata (~93 TiB), Exchange (~62 TiB), DB2 (~46 TiB), Outros
SGBDs (~40 TiB), Oracle (~8 TiB).

3.9.2. Essa baseline é orientativa e podera ser atualizada durante o projeto executivo e o plano de migragdo, com rastreabilidade das premissas e
evidéncias. O requisito contratual permanece o atendimento de capacidade/performance conforme os itens técnicos aplicaveis (storages, expansdo e
switch), sem mitigagdo por variagéo estatistica.

3.10. Evidéncias minimas para verificacao e aceite (consolidacao)
3.10.1. Para fins de aceite e fiscalizacdo, deverao ser apresentados, no minimo:

a) relatério/export de capacidade bruta e liquida (SAN e NAS + Object);

b) evidéncias do nivel de protegdo aplicado (RAID/EC e reservas);

c) relatdrios de eficiéncia (dedupe/compressdo), metodologia e universo medido;

d) evidéncia de ocupacdo minima para aferigdo (= 50% do universo considerado);

e) evidéncia de governanga de thin provisioning (limites/alertas/relatérios), quando aplicavel;
f) rastreabilidade na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte”;

g) para migracdo: relatérios por onda/lote, logs e termos de aceite.

3.11. Clausula de prevaléncia e consisténcia documental (conflito)

3.11.1. Para fins de interpretacdo e verificacdo de conformidade, em caso de divergéncia, conflito ou inconsisténcia entre (i) proposta da licitante (técnica
e/ou comercial), (ii) este Anexo II e (iii) o ETP/TR e seus anexos, prevalecerdo as disposi¢cdes constantes do Anexo II, do ETP e do TR, por refletirem
os requisitos definidos pela Administragao.

3.11.2. A licitante deverd, em sua proposta, apontar eventuais ressalvas ou divergéncias de forma expressa e fundamentada. A auséncia de manifestacdo
especifica serd interpretada como aceitacdo integral dos requisitos e condi¢Ges estabelecidos, permanecendo obrigatéria sua comprovagdo e
atendimento para fins de aceite e execucdo contratual.
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3.11.3. Divergéncias identificadas apds a contratacdo que impliquem reducdo de requisitos, limitagOes técnicas ndo declaradas, condicionantes nado
previstas ou perda de funcionalidades requeridas serdo tratadas como ndo conformidade, sujeitas as medidas de saneamento, recomposicdo e demais
providéncias previstas no instrumento convocatério e no contrato.

4. Conformidade e Padrdes
Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e Grupo 02 (item 6)
4.1. Suporte e maturidade do fabricante (interoperabilidade e suporte multi-fornecedor)

4.1.1. Considerando que a solugdo compde ecossistema com muiltiplos fabricantes (servidores, hipervisor, switches SAN/FC, transceivers, softwares de
backup/observabilidade, etc.), o fabricante da solucdo de storage (SAN e NAS + Object) deverd comprovar capacidade formal de colaboracao e
escalonamento multi-fornecedor (multi-vendor), com operacdo 24x7 e SLAs de resposta/escalonamento para incidentes criticos.

4.1.2. A comprovacao do suporte multi-vendor podera ser atendida por pelo menos um dos meios abaixo (admitida equivaléncia técnica documentada):

a) participacdo em programa reconhecido de suporte integrado e escalonamento multi-vendor (ex.: TSANet em nivel que declare colaboragdo
global 24x7 e SLA corporativo, como Standard/Premium/Elite, ou equivalente);

ou

b) programa equivalente de interoperabilidade/escalonamento (ndo TSANet), com evidéncias documentais de: (i) operacdo 24x7, (ii) SLAs
formais, (iii) mecanismo de escalonamento para incidentes criticos (P1/P2), e (iv) procedimentos de tratativa conjunta com outros fabricantes.

4.1.3. Vedagdo a critério subjetivo/excludente por ranking: referéncias de mercado (ex.: relatérios setoriais) podem ser aceitas apenas como evidéncia
complementar, ndo como condicédo exclusiva de habilitacdo técnica, por se tratarem de andlises de mercado e ndo de certificagdo técnica.

4.1.4. Evidéncia minima (proposta e/ou habilitacdo técnica, conforme TR): declaracdo do fabricante e/ou link publico oficial do programa, além de
documento do programa (ou do fabricante) que descreva nivel, escopo (24x7) e SLA.

4.2. Eficiéncia energética, seguranca elétrica e conformidade de produto

4.2.1. Os equipamentos do fornecimento (storages, controladoras, gavetas/modulos, switches SAN/FC e acessoérios ativos) deverdo ser compativeis com
normas reconhecidas de seguranca de produto para TIC, preferencialmente IEC 62368-1 (ou norma equivalente tecnicamente comprovada por
certificacdo emitida por organismo acreditado).

4.2.2. Quando aplicavel e disponivel para a categoria do equipamento, devera ser apresentada evidéncia de eficiéncia energética, por meio de pelo
menos um dos referenciais abaixo (ou equivalente tecnicamente justificavel):

a) ENERGY STAR - Data Center Storage (ou programa equivalente para storage/datacenter);

e/ou

b) conformidade a iniciativas nacionais de rotulagem/eficiéncia energética, quando aplicavel ao tipo de equipamento, no dmbito do Programa
Brasileiro de Etiquetagem/INMETRO (ou equivalente).

4.2.3. A proposta devera apresentar, para cada item aplicavel, a forma de comprovacdo (certificado, relatério de ensaio, registro/certificacdo do
programa, declaracao do fabricante), indicando: organismo emissor, data e escopo.

4.3. Restricao de substancias perigosas (conformidade ambiental)

4.3.1. Os equipamentos ofertados deverdo estar em conformidade com diretivas/regula¢cdes ambientais de restricdo de substancias perigosas, tais como
RoHS (Diretiva 2011/65/EU e atualizacées), ou norma equivalente aplicavel ao fabricante/mercado, com comprovacdao mediante declaracdo de
conformidade e, quando requerido, relatérios de ensaio.

4.3.2. A comprovacdo devera ser apresentada para os principais equipamentos e componentes eletroeletronicos fornecidos (controladoras, médulos,
fontes, placas, switches, PDUs inteligentes quando aplicavel, etc.).

4.4. Racks, trilhos e padrées fisicos (padronizacao e compatibilidade)
4.4.1. Racks, trilhos, organizadores de cabos e demais acessérios necessarios a instalagdo deverdo ser compativeis com padroes reconhecidos de rack 19”
e furacdo/estrutura, tais como ANSI/EIA RS-310, IEC 60297 (série) e/ou DIN 41494, ou compatibilidade equivalente comprovada em documentacao

técnica.

4.4.2. Seré aceito rack do mesmo fabricante do equipamento ou rack equivalente, desde que assegure:
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a) compatibilidade de trilhos/guia e fixagdo;

b) capacidade de carga estatica/dinamica adequada ao conjunto instalado;
c) profundidade/ventilagdo compativeis;

d) organizacdo e identificacdo de cabeamento;

e) manutencdo de fluxo de ar e acessibilidade para operacdo e manutengao.

4.4.3. A proposta devera indicar claramente os acessdrios incluidos (rails, suportes, organizadores, blank panels, etc.) e demonstrar que sdo suficientes
para instalacdo completa, sem necessidade de itens criticos ndo previstos.

4.5. PDUs e conectividade elétrica (sem adaptadores)

4.5.1. Cada rack que abrigar equipamentos do Grupo 01 e/ou Grupo 02 devera conter, no minimo, 2 conjuntos de PDUs (A/B), visando suportar
topologia de alimentacdo redundante, compativel com fontes redundantes dos equipamentos e boas praticas de disponibilidade.

4.5.2. Cada conjunto de PDU devera possuir capacidade nominal minima de 16A (ou superior conforme dimensionamento do rack), devendo suportar
todos os equipamentos instalados (storages, gavetas/médulos e switches SAN/FC), com margem operacional recomendavel. A licitante devera apresentar
memoria de dimensionamento de carga por rack (poténcia/consumo por equipamento, total por PDU e margem).

4.5.3. Padrdes preferenciais de conectores: IEC 60320 C13/C14 e C19/C20, adotando-se:

a) C13 preferencialmente para switches e equipamentos de menor poténcia;
b) C19 preferencialmente para storages e equipamentos de maior poténcia.

4.5.4. Excepcionalmente, mediante justificativa formal do fabricante e comprovacéo de indisponibilidade dos padrdes acima para parte do fornecimento,
admite-se padrao NBR 14136 20A, desde que preservados os requisitos de seguranga e dimensionamento.

4.5.5. E vedado o uso de adaptadores (tomada/adaptacio de padrdo). Todos os cabos e conectores devem ser fornecidos no padréo final de uso no
datacenter.

4.5.6. As PDUs deverdo possuir, no minimo:

a) protecdo e disjuntores adequados;

b) identificagdo de circuitos e tomadas;

c) cabos de alimentacdo compativeis com o padrdo do ambiente;

d) conformidade do fabricante e especificagdes técnicas para auditoria de instalagdo.

4.6. Evidéncias e verificacdo (proposta, entrega e aceite)

4.6.1. Para cada subitem 4.1 a 4.5, a licitante devera indicar na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” (Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite)
quais documentos serdo apresentados, incluindo, conforme aplicavel:

a) certificados de conformidade e relatérios de ensaio;

b) declaragdes formais do fabricante;

c) datasheets/manuais oficiais (com referéncia de versdo);

d) links publicos oficiais (quando aplicavel);

e) evidéncias de programa de suporte multi-vendor (ex.: TSANet Standard/Premium/Elite ou equivalente).

4.6.2. A auséncia de comprovacdo documental de qualquer requisito deste Tépico 4 serd tratada como ndo conformidade, sujeita as medidas de
saneamento previstas no instrumento convocatdrio e no contrato.

4.7. Checklist de recebimento e verificacao de conformidade (Item 4) — Recebimento Provisdrio e Definitivo
4.7.1. Finalidade e regra geral

4.7.1.1. O checklist abaixo estabelece o minimo verificavel para comprovacédo dos requisitos do Tépico 4 no recebimento provisério e no recebimento
definitivo, com indicacdo de evidéncias a serem anexadas no SEI, conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

4.7.1.2. As evidéncias listadas deverdo ser referenciadas na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte”, com identificacdo do item verificado, data,
responsavel e fonte.

4.7.2. Checklist — Recebimento Provisério (documental e de entrega fisica)

Critério objetivo de aceite

Requisito (It A g c
IRef. equisito (Ttem O que verificar Evidéncia minima no SEI |Responsavel e ..
provisorio

4)

Fabricante do storage (SAN e NAS + Object) possui |Declaracao do fabricante + Fiscal

i- . . técnico
Multi-vendor / programa de cooperacao/escalonamento 24x7 com  |documento/print oficial do '
4.1 [TSANet ou (Infra) +

[Evidéncia comprova nivel
escopo; sem
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equivalente SLA (TSANet Standard/Premium/Elite ou programa com nivel/escopo  fapoio condicionantes
equivalente). SLA. Governanga |incompativeis.
S Certificado/relatdri
e'ggranga Certificacdo ou declaracdo de conformidade a norma ert 1ca~ orrelatono ou Fiscal Ca
elétrica / j declaragdo formal do .. [Evidéncia cobre modelos
4.2 . de seguranca (preferencial IEC 62368-1 ou . . técnico , .
conformidade de . . L. fabricante com referéncia da entregues e é pertinente.
lequivalente) para itens aplicaveis. (Infra)
produto norma e escopo.
Regi ifi d
[Eficiéncia Evidéncia ENERGY STAR (Data Center Storage) egls'tro/certl icado (q~uan © Fiscal .
.. . ., N . aplicavel) ou declaragdo .. [Evidéncia apresentada ou
4.2 |energética ou equivalente aplicavel; ou justificativa de ndo - técnico R .
(quando aplicavel)faplicabilidade fundamentada de ndo (Infra) ustificativa formal aceita.
d p p ’ aplicabilidade.
Declaracdo RoHS do Fiscal
43 RoHS ou Conformidade ambiental (RoHS 2011/65/EU e fabricante e, quando existir, 6cnico + [Evidéncia cobre familia
" Jequivalente atualizagOes, ou equivalente). relatorio/certificacdo modelo fornecido.
. Governanga
associada.
Rack 19”7/ Datasheet d k/ Ori Fiscal C tibilidad
ack Compatibilidade RS-310/IEC 60297/DIN 41494 (ou |- ooncet €0 fackiacessorios — frisca ompatibriicace
4.4 [padroes e . . . . + lista de itens de instalacdo  |técnico suficiéncia comprovadas;
L equivalente); rails/organizadores previstos. . .
acessorios (BOM) por rack. (Infra) sem itens criticos pendentes.
PDUSs 2 conjuntos de PDU por rack (A/B), 16A ou Datasheet PDU + registro/foto Fiscal [Entrega conforme padrao;
1.5 ledundantes e superior; conectores IEC C13/C19 preferenciais; de entrega + lista de cabos; L 6cnico sem adaptadores;
’ NBR 14136 20A somente se justificado; sem justificativa formal se NBR dimensionamento
conectores (Infra) .
adaptadores. 14136. preliminar apresentado.
Planilha/memdria de célculo Fiscal [Dimensionamento
45 [Dimensionamento [Memoria de dimensionamento por rack/PDU assinada (Contratada) + L écnico consistente e com margem;
" |elétrico por rack |(consumo por equipamento, total e margem). referéncia de consumo (Infra) aderente ao projeto de
(datasheet). instalacdo.
Requisito x Fiscal Matriz completa para
4.6 q . [Matriz de rastreabilidade preenchida para o Tépico 4.|Planilha com links/IDs SEI.  |técnico + . p . p
[Evidéncia x Fonte requisitante subitens aplicaveis.

Observacdo (provisorio): o recebimento provisério podera ocorrer mesmo com pendéncias ndo impeditivas, desde que registradas em termo proprio
(SEI) com plano de saneamento e prazos, e desde que ndo comprometam seguranga elétrica, conformidade ambiental ou instalagdo.

4.7.3. Checklist — Recebimento Definitivo (validacdo em operacdo e “as-built”)

Requisito e pe - Caa e e . Critério objetivo de aceite
|'Ref. q O que verificar em campo/operacao Evidéncia minima no SEI Responsavel J, ..
(Item 4) definitivo
. . . . [Registro do fluxo + contatos oficiais + . .. Procedimento operacional
[Multi-vendor / |Canais e procedimentos ativos (contatos o Fiscal técnico . L,
4.1 evidéncia de abertura de chamado teste validado e registravel;
escalonamento [24x7, fluxo P1/P2). . (Infra) .
(opcional). contatos ativos.
[nstalacdo aderente (cabeamento Checklist de instalacdo + fotos porrack |_. . . N .
Seguranca . e . . . N Fiscal técnico  [Sem ndo conformidades
4.2 1. adequado, identificacdo, conformidade |+ termo de conformidade de instalagdo i
elétrica . (Infra) criticas.
do ambiente). (Contratada).
Eficiéncia [Telemetria disponivel (consumo . .. [Telemetria acessivel e
- . ... . [Fiscal técnico . .
4.2 lenergética / temperatura quando suportado) e [Print/export da console + baseline inicial. (Infra) exportavel; baseline
telemetria relatorios exportaveis. lanexado.
. - . [Fiscal técnico + -
Modelos/seriais instalados correspondem [Conferéncia modelos/seriais vs . Correspondéncia
4.3 [RoHS . ~ . f o apoio
aos certificados/declarados. declaragdes + inventério “as-built”. . o comprovada.
patrimonial/infra
[Trilhos/organizadores/blank panels e Registro fotogréfico + inventario “as- . .. -
Rack e . o o . ) Fiscal técnico  [Instalagdo completa e
4.4 L. airflow adequados; acessibilidade e uilt” por rack + diagrama simples de . .
acessorios . N (Infra) organizada; sem pendéncias.
manutencdo viaveis. ocupacao (U).
Redundancia A/B efetiva; carga real [Fotos + relatério de carga por PDU . .. Redundancia funcional;
PDUs e . - . o . Fiscal técnico ..
4.5 dentro do limite; conectores corretos; (medigdo ou telemetria) + “as-built carga dentro do limite; sem
conectores L (Infra)
sem adaptadores. elétrico do rack. adaptadores.
15 Memoria “as- |Memoria final com consumo real [Planilha final assinada + relatérios/prints |Fiscal técnico  |[Memoria final consistente e
" [built” elétrica Jestimado e margem. de suporte. (Infra) aprovada.
. Matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” . . . .. .
Rastreabilidade q L. IPlanilha final com IDs SEI, datas e [Fiscal técnico + [Matriz encerrada, sem
4.6 |.. encerrada com IDs finais e .. ..
final . responsaveis. requisitante acunas.
versionamento.

4.7.4. Tratamento de ndo conformidades (aplicavel ao Tépico 4)
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4.7.4.1. Ndo conformidades relativas a seguranca elétrica, auséncia de evidéncias obrigatérias de conformidade (ex.: RoHS) ou uso de adaptadores
elétricos serdo tratadas como impeditivas para recebimento definitivo, devendo ser saneadas pela Contratada, sem 6nus adicional, no prazo definido pela
Administragdo.

4.7.4.2. Ndo conformidades ndo impeditivas poderdo ser aceitas provisoriamente mediante: registro formal no SEI, plano de saneamento, prazos e
responsaveis, e validacao final no recebimento definitivo.

5. Licencas e Direitos de Uso

Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e Grupo 02 (item 6, quando houver software de gestdo associado ao Switch SAN/FC).

Referéncias normativas (base): Lei n° 14.133/2021 (NLLC) ; Decreto n° 11.462/2023 (SRP/ARP) ; normativos federais aplicaveis a contratacao/gestao
de solugdes de TIC no ambito do SISP, incluindo a IN SGD/ME n° 94/2022 e regras de TR (IN SEGES/ME n° 81/2022) .

5.1. Licenca perpétua (regra) e direito de uso (sem dependéncia de garantia/suporte)

5.1.1. Todas as licencas de software que compdem a solugdo do Grupo 01 (Storage All Flash SAN, Storage All Flash NAS + Object, médulos/expansoes
e funcionalidades/recursos associados), quande aplicavel ao modelo de licenciamento do fabricante, deverdo ser fornecidas na modalidade de licenca
de uso perpétuo, assegurando ao Contratante direito de uso por prazo indeterminado, independentemente do término de garantias/contratos de
suporte.

5.1.2. O término de suporte/garantia ndo podera implicar: (i) bloqueio de uso; (ii) redugdo de capacidade; (iii) desativagdo de recursos ja licenciados; (iv)
limitacdo de acesso administrativo; ou (v) perda de direito de uso de funcionalidades essenciais, permanecendo preservada a operabilidade da solugdo no
estado licenciado.

5.1.3. Quando o fabricante ndo disponibilizar licenciamento perpétuo para determinada funcionalidade essencial, a licitante devera:

a) declarar expressamente a inexisténcia do modelo perpétuo (com evidéncia oficial do fabricante); e
b) ofertar o licenciamento/subscri¢do por prazo compativel com o instrumento convocatdrio, garantindo que a operacdo basica e segura e o
acesso a logs/auditoria/administracao ndo ficardo indisponiveis por expiracdao do termo, nos limites aceitos pela Administragdo.

5.2. Capacidade integral licenciada (incluindo expansées) e vedacao a “capacidade instalada nao licenciada”

5.2.1. Toda a capacidade permanentemente disponivel (capacidade liquida/util contratada), incluindo expansdes futuras requisitadas durante a vigéncia
da ARP/contratos decorrentes, deverd estar integralmente licenciada para uso das funcionalidades exigidas.

5.2.2. Ndo sera admitido modelo em que a expansdo fisica seja entregue, mas a capacidade fique parcialmente indisponivel por restri¢des de licenca
(“capacidade instalada ndo licenciada”), salvo previsdo expressa no TR e aceitagdo formal da Administracdo, mediante justificativa técnica e econdmica.

5.2.3. Qualquer requisito de licenciamento que dependa de equipamento/software externo, cloud, gateway proprietario ou servigcos de terceiros para
manter funcionalidades essenciais devera ser expressamente declarado e somente sera aceito se ndo contrariar os requisitos de natividade/auditabilidade
(Tépico 1) e se houver anuéncia formal da Administragdo.

5.3. Funcionalidades completas, simultaneas e em toda a capacidade (base + expansoes)

5.3.1. Todas as funcionalidades requeridas no ETP/TR e neste Anexo II (ex.: gestdo, monitoramento, auditoria, snapshots, imutabilidade/WORM quando
aplicéavel, replicacdo, criptografia, QoS, integracdes, recursos SAN e NAS + Object) deverdo estar integralmente licenciadas, disponiveis para uso
simultaneo, em toda a capacidade contratada e em toda expansao requisitada, pelo prazo definido neste Tépico 5.

5.3.2. Né@o sera aceita limitacdao por “feature pack” que restrinja o uso de funcionalidades essenciais apenas a parte da capacidade, a ambientes
especificos, a dominios parciais ou a janelas temporais, salvo previsdo expressa e justificativa aceita pela Administragdo.

5.4. Sem “cap” de volume efetivo e regra minima de teto licenciado (quando houver licenciamento por volume efetivo)

5.4.1. Se a solugéo atingir taxa de reducdo superior a declarada (Item 3), ndo podera haver limitacdo de volume efetivo por licenciamento que impeca
o aproveitamento operacional dos ganhos (dedupe+compressdo), observadas as regras de aferi¢do e governanga do Tépico 3.

5.4.2. Se, tecnicamente, o fabricante adotar licenciamento por teto de capacidade utilizavel/efetiva (“cap™), o teto licenciado devera ser dimensionado de
forma a néo restringir o uso operacional e deverd observar, ne minimo, o fator mais restritivo aplicavel neste Anexo II, adotando-se:

a) SAN: minimo 10 (dez) vezes o volume liquido ofertado;
b) NAS + Object: minimo 2 (duas) vezes o volume liquido ofertado, salvo se o Tépico 10 exigir teto maior;
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c) Em caso de divergéncia entre regras (ex.: Tépico 3, Topico 10 e este Topico 5), prevalece o critério mais restritivo para evitar risco de
subdimensionamento e disputas de interpretagao.

5.4.3. A licitante devera declarar na proposta: (i) o modelo de licenciamento; (ii) limites maximos (capacidade/objetos/operagoes, se existirem); (iii)
métricas de consumo/licenca; (iv) eventuais condicionantes; e (v) como o licenciamento acompanha expansdes futuras, garantindo aderéncia ao SRP.

5.5. Expansdes sem re-licenciamento restritivo e preservac¢ao de funcionalidades

5.5.1. A aquisicdo posterior de mddulos/gavetas/discos (expansdes) ndo pode exigir re-licenciamento que reduza funcionalidades exigidas para a
capacidade total ou imponha “downgrade” funcional (ex.: perda de eficiéncia, replicagdo, snapshots/imutabilidade, auditoria, integracao).

5.5.2. Caso a expansdo exija atualizagdo de firmware/OS/licengas para manter compatibilidade e suporte do fabricante, tais ajustes deverdo estar
contemplados no fornecimento da expansdo, sem dnus adicional, em linha com as regras de compatibilidade/homogeneidade do SRP (Tépico 2).

5.6. Entregaveis minimos de licenciamento e evidéncias (auditabilidade)
5.6.1. Para fins de fiscalizacdo e aceite, a Contratada devera entregar, no minimo:

a) Prova de direito de uso (Proof of Entitlement / License Certificate / instrumento equivalente) em nome do 6rgdo/entidade Contratante (ou
conforme orientacdo administrativa vigente);

b) lista completa de licengas/entitlements/funcionalidades incluidas, com quantitativos e métricas;

c¢) chaves/arquivos de licenca, quando aplicaveis, e procedimento de reinstalacdo/reativacao;

d) evidéncias de que licencas e funcionalidades estdo ativas na console (prints/exports), conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

5.6.2. O licenciamento devera prever substituicdo de componentes por falha (ex.: controladora, médulo, switch) sem perda de direito de uso, inclusive
em cendrios de RMA, desde que mantida a mesma solugdo/ambiente da Administragao.

5.7. Atualizacoes, correcoes e suporte durante a vigéncia da garantia/contrato
5.7.1. Durante a vigéncia da garantia e do suporte contratado, deverdo estar incluidos:

a) atualizacOes e correcdes (patches/hotfixes) necessarias a seguranga, estabilidade e compatibilidade;

b) atualizagdes de firmware/OS indispensaveis ao funcionamento e a interoperabilidade;

) atualizagdo/adequagdo de licengas quando necessaria para compatibilidade com expansdes fornecidas (sem 6nus adicional), conforme Tépico
2.

5.7.2. Encerrado o suporte, permanecem preservados o direito de uso perpétuo (quando aplicavel) e o acesso administrativo ao que estiver licenciado,
nos termos do item 5.1.

5.8. Excecdo — software de gestao do Switch SAN/FC (quando ndo houver alternativa perpétua)

5.8.1. Excepciona-se do requisito de licenciamento perpétuo exclusivamente o software de gestdo centralizada dos Switches SAN/FC, quando o
fabricante nao disponibilizar modalidade perpétua para produto equivalente.

5.8.2. Nessa hipétese, o licenciamento do software de gestdo centralizada deverd acompanhar, no minimo, a vigéncia da garantia/suporte dos switches
fornecidos, incluindo atualizagGes e corre¢des necessérias a operagdo segura.

5.8.3. O término do licenciamento do software de gestdo centralizada ndo poderd comprometer a operacdo bésica e segura dos switches, devendo
permanecer possivel o gerenciamento por meios nativos do equipamento (interfaces padrdo suportadas pelo fabricante), sem “lock-out” operacional,
garantindo acesso a logs/auditoria.

5.9. Quadro-resumo — licencgas por componente/feature (preenchimento obrigatério na proposta)

Instrucées de preenchimento (Contratada): preencher “Incluido” (Sim/Ndo), detalhar a métrica de licenciamento, indicar a evidéncia (documento
/certificado/print/export e respectivo ID SEI quando aplicavel) e registrar observagdes (limites, condicionantes, compatibilidade com expansoes, etc.).
Nota: todos os itens “incluidos” devem estar aderentes as regras deste Tépico 5 (perpétuo quando aplicdvel; excecdo apenas para software de gestdo
centralizada de switches).

5.9.1. Storage All Flash SAN (Grupo 01 — Item 1)

Componente/Feature Meétrica de licenca [incluido} Evidéncia minima Observacao
Direito de uso do software do storage (base) Perpé'tuo / por controladora / PoE{Certifica)(’io + print “Licenses|Nao pode depender de suporte
por né / outro Entitlements para manter uso
Protocolos SAN (FC/iSCSI/NVMe-FC) Incluso / por TB / por feature Datashe.et/liceflsing guide + print |Nativo; c~obre toda capacidade
outro de configuracdo e expansdes
Protocolos NAS (NFS/SMB) Incluso / por TB / por feature Datasheet/licensing guide + print S.em gzilteway externo;
outro de shares/exports simultdneo com SAN
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Eficiéncia (dedupe/compressdo)

Incluso / por TB / por feature

Licenca + tela/exports de
eficiéncia

Sem “cap” restritivo (ver 5.4)

Protecdo (snapshots, inclusive seguros
imutaveis quando aplicavel)

Incluso / por feature

Guia + print de politica
configuracdo

Retencdo e protecdo
administrativa

Replicacdo (quando exigida)

Incluso / por feature / por link]

Licensing guide + print de
replicacdo

[ndicar requisitos no site
emoto

Criptografia em repouso

Incluso / por feature / por
drive

Guia + print de configuracdo

lindicar gestdo de chaves (KMS
HSM)

Criptografia em transito

Incluso / por feature

Guia + print TLS/secure
protocols

QoS/controle de performance

Incluso / por feature

Guia + print de politicas

[Monitoramento/telemetria nativa

Incluso / por feature

Print/export de métricas + guia

Exportavel para fiscalizacdo

|Auditoria/RBAC/trilhas

Incluso / por feature

Print RBAC/audit logs + guia

Segregacdo e rastreabilidade

IAPIs/integracOes nativas

Incluso / por feature

Guia + print de APIs habilitadas |Indicar restrigGes de uso

5.9.2. Storage All Flash NAS + Object (Grupo 01 — Item 4)

Componente/Feature

Métrica de licenca

Incluido

Evidéncia minima

Observacao

Direito de uso do software do storage
(base)

Perpétuo / por
controladora / por n6 /
outro

PoE/Certificado + print “Licenses
N&o pode depender de suporte

N&o pode depender de
suporte para manter uso

Protocolos NAS (CIFS/NFS)

Incluso / por TB / por
feature/ outro

Datasheet/licensing guide + print
de configuracéo

Nativo; cobre toda
capacidade

IAP| S3 (endpoint)

Incluso / por TB / por
request/ outro

Docs/guia + print do endpoint
buckets

Vedada cobranca por
operagdo nao prevista

Eficiéncia (dedupe/compressao

Incluso / por TB / por
feature

Licencga + tela/exports de Eficiéncia

Sem “cap” restritivo (ver
5.4)

Protecdo (snapshots, inclusive seguros
imutaveis quando aplicavel)

Incluso / por feature

Guia + print de politica / ¢
onfiguracdo

Retencao e protegéo
administrativa

Replicagdo (quando exigida)

Incluso / por feature /
por link

Licensing guide + print de
Replicagao

Indicar requisitos no site
Remoto

\Versionamento

Incluso / por bucket /
por feature

Print de policy / versioning

Lifecycle policies

Incluso / por policy

Print de policies + guia

Imutabilidade / WORM (Object Lock)

Incluso / por feature

Print de retencdo/WORM + guia

Criptografia em repouso

Incluso / por feature /

Guia + print de configuracdo

Indicar gestao de chaves

por Drive (KMS / HSM)

Criptografia em transito Incluso / por feature Guia + print TLS / secure Protocols
[Monitoramento / telemetria nativa Incluso / por feature
IAuditoria / RBAC / trilhas Incluso / por feature
IntegragBes/compatibilidade Incluso / por feature
(connectors)
5.9.3. Expansoes (Grupo 01 — Itens 2 e 5)

Componente/Feature I Métrica de licenga Incluido Evidéncia minima Observacao

Direito de uso da capacidade instalada
(expansao)

Perpétuo / por TB / por
modulo / outro

PoE + print “Capacity licensed
vs installed”

[Deve cobrir 100% da expansdo
requisitada
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lAtivacdo de recursos sobre expansdo (dedupe Jincluso / por TB / por feature Print de eficiéncia + guia [Mesma regra do item-base
compressao)

Manutengdo de funcionalidades em toda a

. Incluso Print licengas/features aplicadas |[Sem downgrade funcional
capacidade

Compatibilidade com versdes (firmware/OS) Plano/registro de atualizagdo +

Sem 6nus adicional (T6pico 2)

|Incluso

durante garantia guia
5.9.4. Switch SAN/FC e gestdo centralizada (Grupo 02 — Item 6)
Componente/Feature I Métrica de licenca Incluido Evidéncia minima Observacao
[Por porta / por switch / Cobrir ocupacdo prevista +
Licenca de portas FC P P Print “Ports licensed/active” + guia pacaop
outro margem
Features FC (ISL, trunking, zoning, etc.) [incluso / por feature Guia + print de configuracao Indicar restri¢des
Software de gestdo centralizada (exce¢do a  [Subscrigdo / por switch / Contrato/licencga + print . .
. . e - » Vigorar > garantia/suporte
perpétua) por site subscription term
Acesso a firmware/patches durante garantia |Incluso Politica do fabricante + entitlement [Necessario para seguranca
- - ~ . . lAcesso ndo pode ser
Logs/auditoria/administracdo Incluso Print/export de logs + guia P
bloqueado
5.9.5. Servigo de Migragado (Grupo 01 — Item 3)
Componente/Feature Métrica de licenga lincluidol Evidéncia minima Observagao
Ferramentas de migracao (se Incluso no servico / por TB / Lista de ferramentas + termo . .. - .
. . ~ Sem custo/licenga adicional ndo prevista
proprietarias) por job declaragdo
, . Plano de migracdo + evidéncia de JRemocdo/limpeza pos-migracao,
Conectores/agents (se aplicdvel) [Incluso no servigo A N 1grag V! ! ¢ l p zap 1grag
instalacdo quando aplicavel
~ . . . . Relatérios por onda + termo de [Vincular as regras do Tépico 3 (medigao
[Execucdo e aceite por TiB migrado|Por TiB aceito . P . & P ( §
aceite aceite)
Documentagao/runbook fo . . . P
. C Incluso [Entregaveis assinados/validados  [Entregavel obrigatério
transferéncia

5.10. Clausula de consisténcia e prevaléncia

5.10.1. Em caso de divergéncia entre a proposta da licitante e o disposto neste Anexo II/ETP/TR sobre licenciamento, prevalecerdo os requisitos do
Anexo II/ETP/TR, aplicando-se a clausula de prevaléncia ja definida neste documento.

6. Energia, Redundancia e Dimensoes
Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e Grupo 02 (item 6).
6.1. Fontes redundantes hot-swap (alimentac¢do) e operacao em falha (A/B)

6.1.1. Os equipamentos do Grupo 01 (storages SAN e NAS + Object e suas gavetas/modulos de expansdo) e do Grupo 02 (switches SAN/FC) deverao
possuir fontes de alimentacao redundantes e hot-swap (quando aplicavel ao modelo), de modo a manter operacao continua e plena em caso de falha
de, no minimo, 01 (uma) fonte, sem perda de dados, sem reinicializacdo ndo planejada e sem degradacao incompativel com a operacéo.

6.1.2. A arquitetura elétrica devera permitir alimentacdo A/B, com distribuicdo em PDUs distintas (conforme Tépico 4). A instalacdo e o projeto “as-
built” deverdo evidenciar a conexdo redundante de cada equipamento (cabos, identificagdo e mapeamento de tomadas).

6.2. Tensao, frequéncia e limites/declaracoes de consumo energético

6.2.1. As fontes deverdo ser compativeis com 220V, 60Hz (conforme ambiente de datacenter), admitindo-se bivolt automatico quando aplicavel, sem
necessidade de adaptadores.

6.2.2. A licitante devera declarar, na proposta e no projeto executivo, com base em datasheet oficial e/ou documentagdo oficial do fabricante:

a) consumo tipice e maximo por equipamento (storages, gavetas/médulos, switches);
b) consumo agregado por rack e por PDU (A e B);
c) premissas de carga (pico/normal), fator de simultaneidade quando aplicdvel e margem operacional.

6.2.3. Para padronizacdo do planejamento elétrico, o consumo maximo de referéncia por fonte devera ser explicitado e, como pardmetro de engenharia
para verificacdo de compatibilidade com o ambiente, a licitante devera demonstrar aderéncia ao envelope de projeto do datacenter. Como regra de
prudéncia para dimensionamento, devera ser demonstrado que o consumo maximo por fonte nao excede 3.000W por fonte; caso exceda por
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necessidade técnica comprovada, a licitante devera apresentar justificativa formal e demonstrar que a solugdo permanece compativel com as restri¢des
elétricas e de colocation do MDS, sujeita a aceitacao expressa pela Administragdo.

6.3. Cabos de energia (quantidade, padrao, comprimento e vedacdo a complementacao posterior)

6.3.1. Deverdo ser fornecidos todos os cabos de energia correspondentes a todos os equipamentos e fontes, em quantidade suficiente para a topologia
redundante A/B, com comprimento minimo de 1,8 m, compativeis com o padrdo de conectores adotado no Tépico 4 (IEC C13/C19 preferencial ou NBR
14136 20A quando justificavel).

6.3.2. Ndo serd aceita entrega que exija aquisicdo posterior de cabos, conectores ou acessoérios indispensaveis a instalacdo e operagao redundante.
6.4. Ventilacao redundante (fan redundancy) e resiliéncia térmica

6.4.1. Os equipamentos deverdo possuir ventiladores redundantes e hot-swap, capazes de manter refrigeracdo adequada e operagdo continua em caso
de falha de, no minimo, 01 (um) ventilador (ou de um médulo de ventilacdo, conforme arquitetura do fabricante), sem desligamento por protecdo
térmica em condi¢Oes normais de datacenter.

6.4.2. A licitante deverd indicar requisitos minimos de temperatura/fluxo de ar do ambiente e demonstrar que a instalacdo em rack prevista atende ao
envelope térmico do fabricante, incluindo orientacdo de fluxo (frontal-traseiro ou equivalente), necessidade de “blank panels” e boas praticas para
mitigacao de hotspots.

6.5. Alertas, telemetria e diagnésticos (falhas fisicas e eventos criticos)

6.5.1. A solugdo devera prover alertas nativos e auditdveis para falhas e degradacdes de componentes fisicos e l6gicos relevantes, incluindo, no minimo:
fontes, ventiladores, discos/SSDs, controladoras, interfaces/portas, placas, meméria, CPU, sensores (temperatura/energia) e eventos criticos de
disponibilidade.

6.5.2. Os alertas deverdo estar disponiveis na console de gestdo e, preferencialmente, exportaveis (syslog/SNMP/API ou mecanismo equivalente) para
suporte a fiscalizagdo e integracdo com monitoramento corporativo quando aplicavel (amarracdo com Tépicos 7 e 8, quando pertinente).

6.5.3. A proposta devera indicar como os alertas serdo disponibilizados, quais relatérios/exports/logs podem ser extraidos e quais evidéncias serdo
anexaveis ao SEI, em aderéncia a matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” (Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite).

6.6. Restricao fisica (RU) e colocation (ocupacao maxima por rack)

6.6.1. O conjunto de equipamentos que compde a solucdo (storages, switches SAN/FC, eventuais gavetas de expansdo e modulos/discos) devera ocupar,
no maximo, 12 (doze) unidades de rack (RU) por rack, em conformidade com o arranjo definido pelo Contratante (diagrama/ocupacdo de referéncia).

6.6.2. Esta restri¢do é requisito técnico-administrativo essencial para viabilizar a implantacdo no ambiente de colocation do MDS, evitando necessidade
de expansdo para racks adicionais, com aumento de custos recorrentes e impactos operacionais.

6.6.3. A licitante devera apresentar, na proposta, a composicao fisica por rack, incluindo:

a) altura (RU) de cada componente e total por rack;

b) distribuicdo proposta em racks (quando aplicavel);

c) indicacdo de peso e profundidade;

d) requisitos de fluxo de ar e eventuais acessorios (rails, organizadores, blank panels).

6.6.4. Caso a solucgdo exceda o limite de RU, serd considerada ndao conforme, salvo se a Administracdo, mediante justificativa técnica formal e andlise
de impacto de custo/colocation, deliberar pela aceitacdo expressa antes da contratagdo.

6.7. Evidéncias minimas para recebimento (provisério e definitivo)

6.7.1. Para fins de recebimento e fiscalizagdo, deverdo ser apresentados, no minimo:

a) datasheets oficiais indicando fontes redundantes hot-swap e ventiladores redundantes;

b) inventario “as-built” com quantidade de PSUs/fans por equipamento e conexdes A/B;

¢) evidéncias (prints/exports) de alertas e diagndsticos na console;

d) diagrama de ocupacdo de rack (RU) e fotos da instalagdo;

e) memoria de dimensionamento elétrico por rack e por PDU (consumo tipico/maximo e margens).

6.8. Checklist de recebimento e verificacao de conformidade — Recebimento Provisorio e Definitivo

6.8.1. Finalidade e regra geral

6.8.1.1. Este checklist define as verificagdes minimas para comprovacdo dos requisitos do Tépico 6 no recebimento provisério e no recebimento
definitivo, com evidéncias a serem anexadas no SEI, permitindo rastreabilidade e auditoria (Anexo ITI — Matriz de Conformidade e Aceite).

16 de 39



6.8.1.2. As evidéncias deverdo ser referenciadas na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte”, indicando item, data, responsavel e fonte.
6.8.2. Checklist — Recebimento Provisério (documental e entrega fisica)

Observacdo (provisorio): pendéncias documentais ndo criticas podem ser registradas com plano de saneamento, desde que ndo comprometam
instalagdo segura, alimentacdo A/B, cabos e a restri¢cdo de RU.

R isito (It Critério objeti
ef, equisito (Item O que verificar Evidéncia minima no SEI  [Responsavell n e'rlo ° ]e. 1\'10'
6) de aceite provisorio
[Font
ontes Datasheet confirma fontes redundantes hot-swap em Datasheet oficial por modelo + |Fiscal [Evidéncia cobre
redundantes hot- . . ~ ~ . .
6.1 - [storages/gavetas/modulos e switches; operacdo com falha |declaracédo do fabricante (se técnico todos os modelos
owap € Operagdo de 1 PSU necessario) (Infra) entregues
em falha ) ) )
Topologia A/B Lista de cabos/PSU Fiscal BOM te A/B
opvogl.a Quantidade de PSUs e cabos suficiente para ligacdo em N .a ¢ cabos > POr '1scfa garante
6.1 |(coeréncia com equipamento + BOM de técnico para todos os
. duas PDUs (A/B). ) ~ .
[Topico 4) linstalacdo. (Infra) equipamentos.
Consumo e
Tensdo Compatibilidade 220V/60Hz e declaragdo de consumo L. , Fiscal [premissas
A . o . . ~ Datasheet + memoria de calculo |, . ..
6.2 Yfrequéncia e tipico/maximo por equipamento; aderéncia ao parametro de reliminar por rack técnico explicitados; sem
consumo planejamento (3.000W/fonte) ou justificativa. P P ’ (Infra) excedente ndo
justificado.
. . ~ . . . . Cab ficient
. [Cabos fornecidos em quantidade e padrdo adequados (IEC [Lista de cabos (quantidade/tipo [Fiscal abos s’u I,C tentes €
Cabos de energia s . . Ca . compativeis; sem
63| (C13/C19 ou NBR 14136 quando justificado), comprimento |/comprimento) + evidéncia de [|técnico .
(min. 1,8m) . L necessidade de
minimo. entrega (nota/packing list). (Infra) ..
compra adicional.
A ~ Fiscal [Evidéncia cob
[Ventiladores Datasheet confirma redundancia hot-swap e operagdo com - l Scfi videncia cobre
6.4 , Datasheet oficial por modelo. técnico todos os modelos
redundantes falha de 1 fan/médulo.
(Infra) entregues.
Alertas Evidéncia em manual + plano de |Fiscal vidéncia de
. L. Alertas nativos para falhas (PSU, fan, SSD, controladora . - . P . .. disponibilidade do
6.5 J/diagnosticos de ~ .. configuracdo e/ou print/registro |técnico
etc.) e forma de exportagdo (quando aplicavel). . recurso e forma de
falhas em ambiente de entrega. (Infra) N
extracao.
Restricdo de RU Di d do (U) + Fiscal Total k <12
estrigdo de Proposta/projeto indica RU por componente e total por \agrama Ae_ocupas 4o (U) 1 scta o'a Por‘rag -
6.6 Jpor rack (<12 . N BOM mecanica (rails técnico RU; distribuicéo
rack; compativel com referéncia do Contratante. L.
RU) acessorios). (Infra) clara.
6.8.3. Checklist — Recebimento Definitivo (validacdo em instalagdo e operagdo)
R isito (It Critério objetivo d it
ef, equisito (Item O que verificar em campo/operacao Evidéncia minima no SEI IResponséveIl ritero o ],e ,‘(0 ¢ aceite
6) definitivo
Operagio em Teste controlado (q~uand0 V.iéve~l) ou validacdo por Registro do teste (ata/print/log) F'isc‘jil Senll indisponibilidade; alertfi
6.1 logs/estado: remocao/desativacdao de 1 PSU sem . . técnico registrado; status normal apos
falha de PSU i N + checklist assinado. .
linterrupgao. (Infra) recomposicao.
Fiscal
6.1 |Conexdo A/B  |Cada equipamento ligado em PDUs distintas (A |Fotos por rack + “as-built” télZ’r(iiaco IA/B comprovado para todos
4 |efetiva B), com identificacdo e rastreabilidade. elétrico (mapa de tomadas). (Infra) 0s equipamentos.
Consumo por [Medicsoftelemetria do consumo real/estimado por Rela.té~rio/print d'e -tele.rnetria ou F'isc‘:il Consumo Comp.ativel;
6.2 Jrack/PDU e g medicdo + memdria final técnico margem operacional
PDU; coerente com memoria final. .
margem assinada. (Infra) preservada.
Cabos e e e . Fiscal Zero adaptadores;
Verificacao fisica: cabos corretos, comprimento . - . L.
6.3 |conectores (sem .. Registro fotografico + checklist. |técnico cabeamento adequado e
ladequado, auséncia de adaptadores. .
adaptadores) (Infra) organizado.
- . N . . Fiscal Sem shutdown; alerta
6.4 Operagdo em Teste controlado (quando vidvel) ou validacdo por [Registro do teste (ata/print/log) 6cnico esistrado: TecOMDOSicio
" [falha de fan logs/estado: falha de 1 fan/médulo sem shutdown. |+ checklist assinado. & . pOsI¢
(Infra) normalizada.
Alertas Alertas configurados; eventos aparecem na Print de configuracdo + evento [Fiscal Alertas ativos e
6.5 |operacionais e |console e sdo exportaveis (syslog/SNMP/API de teste (quando aplicavel) + técnico evidenciaveis; integracdao
exportagdo quando aplicavel). export/log. (Infra) possivel.
Fiscal Total k <12 RU;
RU “as-built” (< |Conferéncia fisica da ocupagdo do rack conforme |Foto + planilha “as-built” por l SC? . ota po~r rac ’
6.6 12 RU) roieto rack (U ocupado) técnico instalagdo conforme
Projeto: paco). (Infra) planejado.

6.8.4. Tratamento de ndo conformidades
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6.8.4.1. Sdo nao conformidades impeditivas para recebimento definitivo:

a) auséncia de redundancia efetiva de PSU/fans em itens aplicaveis do Grupo 01/02;

b) impossibilidade de alimentagdo A/B por falta de PSUs/cabos;

c) uso de adaptadores elétricos;

d) extrapolacdo do limite de 12 RU por rack;

e) consumo/instalacdo incompativel com o ambiente de colocation sem solugédo aceita formalmente.

6.8.4.2. Nao conformidades saneaveis poderdo ser aceitas provisoriamente mediante registro no SEI, plano de saneamento, prazos e responsaveis, com
validagdo no recebimento definitivo.

7. Software de Gestdao da Solucao

Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e integracdes; e Grupo 02 (item 6 — Switch SAN/FC) no que couber (incluindo, quando aplicavel, software
de gestdo centralizada correlato ao switch).

7.1. Gestao unificada, escopo minimo e abrangéncia de licenciamento

7.1.1. O software/console de gestdo devera ser compativel, nativo e plenamente funcional com todo o conjunto da solu¢do do Grupo 01, incluindo, no
minimo: controladoras, clusters/nés (quando aplicavel), gavetas de expansao, médulos/discos (SSDs), interfaces SAN e LAN, recursos de NAS e
recursos de Object (quando aplicavel).

7.1.2. A gestdo devera contemplar, no minimo:

a) inventario e configuracdo de hardware e firmware/OS;

b) provisionamento e administracdo de servi¢os de bloco (SAN);

c) administracdo de pools/RAID/aggregates (conforme arquitetura do fabricante);

d) administracdo de snapshots, clones e replicacdo;

e) monitoramento de performance, capacidade e satide;

f) alertas e relatérios;

g) gestdo de atualizagao (firmware/software) e acompanhamento do ciclo de mudangas;
h) integracdo com diretérios e mecanismos corporativos de autenticagdo/autorizacao.

7.1.3. O licenciamento do software de gestdo (e de suas funcionalidades) deverd cobrir a capacidade maxima suportada pela plataforma
/equipamento ofertado, de modo a ndo impor limita¢des quando houver expansao durante a vigéncia da ARP/contratos decorrentes.

7.1.4. Nao serd admitido licenciamento que restrinja a gestdo a subconjunto de componentes, ambientes, protocolos (SAN/NAS/Object) ou

funcionalidades requeridas, nem licenciamento por “mdédulos opcionais” que impeca o uso simultaneo dos recursos solicitados, salvo previsdo expressa e
aceitacdo formal pela Administragdo.

7.2. Interfaces de operacao e seguranca de acesso (GUI/CLI)
7.2.1. O software de gestdo deverd suportar operagdo por:

a) Interface grafica (GUI); e
b) Interface de linha de comando (CLI) (ou mecanismo equivalente de administragdo suportado pelo fabricante).

7.2.2. A GUI deverd ser baseada em HTMLS5 e acessivel via HTTPS (TLS), permitindo configuracdo de politicas de seguranga, perfis de acesso e
auditoria. Devem ser possiveis: controle de versdo/protocolo TLS, desativagdo de protocolos inseguros e parametrizagdo de timeout de sessdo.

7.2.3. A CLI devera possuir controle de acesso seguro (ex.: SSH e/ou mecanismo seguro suportado pelo fabricante), com autenticagdo e trilhas de
auditoria.

7.2.4. A console deverd suportar segregacdo de privilégios por perfis (RBAC), com perfis minimos recomendaveis (ex.: leitura/monitoramento,
operador, administrador, auditoria), e capacidade de customizagdo de permissdes por fungao.

7.3. Integracao com diretdrio corporativo e gestao de identidades

7.3.1. O software de gestdo devera ser integravel a Microsoft Active Directory (AD) e/ou LDAP, com suporte a autenticagdo e autorizagdo
centralizada, permitindo associa¢do de usudrios e grupos externos a perfis e permissdes internas.

7.3.2. Devera suportar importacgdo e uso de grupos e subgrupos (hierarquia), possibilitando governanca de acesso por estrutura organizacional.

7.3.3. Devera permitir registro e consulta de politicas de acesso e autentica¢do, apoiando requisitos de auditoria (ver Item 7.4).
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7.4. Logs, auditoria, retencao e exportacao (rastreabilidade)

7.4.1. O software de gestdo devera prover registro de logs de eventos e auditoria (no minimo: autenticacdo, a¢oes administrativas, alteragdes de
configuracdo, provisionamento, politicas de snapshot/replicacdo/imutabilidade, falhas e alertas).

7.4.2. Devera manter histérico de dados (capacidade/satide/performance/eventos) com retencdo minima de 1 (um) ano, acessivel para consulta e
exportacdo, no préprio produto ou via exportacdo controlada (desde que a solucdo de exportacdo preserve rastreabilidade, integridade e
disponibilidade da evidéncia).

7.4.3. Os logs e histéricos deverdo ser exportaveis (ex.: syslog, API, export em arquivo) para fins de fiscalizacdo, auditoria e integracdo com ferramentas
corporativas (STEM/Syslog), quando aplicavel.

7.5. Monitoramento, telemetria, relatorios e alertas

7.5.1. A solucdo deverd disponibilizar métricas e painéis (dashboards) de sadde, capacidade e performance, com granularidade de coleta/atualizacao <
5 minutos para storage, incluindo no minimo: IOPS, throughput (MB/s), laténcia (média e/ou percentis quando suportado), utilizacdo por pools/volumes
/LUNs/shares/buckets (quando aplicavel), além de visdo de recursos (CPU/meméria) quando suportado.

7.5.2. Devera permitir emissao de relatérios de performance e capacidade em formato HTML e/ou PDF (ou export equivalente auditavel), além de
export de dados para analises.

7.5.3. Devera haver alertas e notificacdes automaticas, ao menos por e-mail, com thresholds configuraveis (ex.: crescimento de capacidade, degradacgoes
de performance, falhas de componentes, eventos de disponibilidade), com registro em log e possibilidade de evidenciar o disparo.

7.5.4. Para o Switch SAN/FC (quando aplicével ao Tépico 12), as métricas/telemetria deverdo observar os requisitos do item especifico do switch, sem
prejuizo de integracao por syslog/SNMP/API quando suportado.

7.6. Automacao, APIs e integracao com ferramentas corporativas

7.6.1. A solucdo devera disponibilizar API REST para consulta e gestdo (inventario, capacidade, utilizagdo, CPU/recursos, satide, eventos e
configuracdo bésica), com autenticacdo segura e registro auditavel.

7.6.2. Devera permitir integracdao com ferramentas corporativas de monitoramento e dashboards (ex.: Zabbix/Grafana/Nagios ou equivalentes), por
meio de API, SNMP, syslog, exports ou mecanismo equivalente.

7.6.3. Quando aplicavel, devera suportar SNMP v2c e/ou v3 (preferencialmente v3 em ambientes de maior restricdo), ou mecanismo equivalente para
coleta de telemetria e alertas.

7.6.4. Recurso de auto-suporte/call-home (quando existente) devera ser controlavel por politica (habilitar/desabilitar), auditdvel e compativel com as
restricdes de segurancga e conectividade do 6rgao.

7.7. Operacgoes sem interrupcao (nondisruptive)

7.7.1. A solucdo deverd suportar atualizagdes (firmware/software) sem interrup¢do quando aplicdvel a arquitetura do produto (ex.: controladoras em
HA), devendo a licitante indicar: pré-requisitos, condic¢oes, limites e impactos (janelas recomendadas, versoes, topologia e dependéncias).

7.8. Escopo minimo por bloco (anti “prova parcial”)
7.8.A — Storage SAN (Grupo 01 itens 1 e 2)

a) Provisionamento e administracdo SAN (LUNs, masking/mapping, multipath quando aplicavel);

b) Snapshots, clones, dedupe, compressao, thin provisioning (quando aplicdvel) com visibilidade e controle;

c) QoS/rate limiting (IOPS e/ou MB/s), por volume/LUN/share, com evidéncia de configuracdo;

d) Imutabilidade e mecanismos de protecéo anti-ransomware (politicas + evidéncias, quando aplicavel aos requisitos especificos do storage);

e) Replicagdo sincrona/assincrona e grupos de consisténcia (quando exigidos nos itens especificos do produto), com evidéncias de configuracdo
e estado.

7.8.B — Storage NAS + Object (Grupo 01 itens 4 e 5)

a) Gestédo de volumes CIFS e NFS;

b) WORM,;

c¢) Snapshots, clones, dedupe, compressao, thin provisioning (quando aplicavel) com visibilidade e controle;

d) Gestéo de buckets, usuarios, chaves, politicas, versionamento e Object Lock/WORM,;

e) Lifecycle, replicacéo entre clusters (quando aplicavel), auditoria AAA, e administracéo segura via TLS;

f) Recursos operacionais de seguranca e governanca: logs, trilhas, retengéo, exportacao;

g) Suporte a operagdes necessdrias para integracdo segura (ex.: presigned URLS), quando aplicavel ao ecossistema.

19 de 39



7.9. Requisito de natividade e vedacao a dependéncia externa nao prevista

7.9.1. Salvo quando expressamente indicado e aceito, todas as funcionalidades acima deverdo ser mnativas, sem necessidade de equipamentos ou
softwares externos que complementem funcionalidades essenciais.

7.9.2. Caso algum recurso dependa de componente adicional (appliance, VM, licenca externa), a licitante devera declarar expressamente e incluir
integralmente no escopo (fornecimento, instalacéo, licenciamento, suporte), sem 6nus adicional, sujeito a aceitacdo da Administracéo.

7.10. Evidéncias minimas e auditabilidade (proposta e recebimento)

7.10.1. A proposta deverd indicar, para cada funcionalidade do Item 7, a forma de comprovacdo na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” (Anexo III —
Matriz de Conformidade e Aceite), incluindo, no minimo:

a) guia oficial de licenciamento (licensing guide), datasheets e manuais;

b) prints/exports demonstrando funcionalidades habilitadas;

c) documentacao de integracdo AD/LDAP e RBAC;

d) relatérios de performance e capacidade;

e) evidéncia de logs/auditoria e retencdo;

f) evidéncia de API/SNMP/syslog/call-home (configuracdo e exemplo de consulta/evento).

7.10.2. A auséncia de comprovacdo documental e/ou operacional de quaisquer funcionalidades obrigatérias sera tratada como ndo conformidade, sujeita
as medidas de saneamento previstas no instrumento convocatério e no contrato.

7.11. Checklist de recebimento (enxuto) — Item 7 (Software de Gestao)
Desdobrado por: 7.11-A (Storage SAN) e 7.11-B (Storage NAS + Object/S3)
7.11.1. Regra geral
a) Aplicar no recebimento provisorio (documental/habilitagdo) e no recebimento definitivo (validagdo operacional).
b) Cada evidéncia deve ser anexada e referenciada no SEI, conforme matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” (Anexo III — Matriz de
Conformidade e Aceite).
¢) Quando um requisito ndo se aplicar por arquitetura, registrar “Nao se aplica” com justificativa técnica e referéncia no ETP/TR/Anexo II.

7.11-A. Storage SAN— Checklist

A1) Recebimento Provisério (SAN)

ef, O que verificar (SAN/NAS) Evidéncia minima no SEI Aceite provisorio
Licenciamento e abrangéncia: gestdo cobre controladoras/nés, gavetas, discos, . . . . . Evidéncia cobre
AL, L de/PoE + t“L
interfaces SAN/LAN e recursos SAN, sem limitacdo funcional para capacidade 1ce.n sing gu1” GHOR T PHAL TLICENSES i do 0 SAN
1 ~ Entitlements
expansoes entregue
A1 Print GUI (URL HTTPS/TLS) + print |Interfaces
) "JAcesso seguro: GUI HTMLS5 via HTTPS (TLS) + CLI segura CLI (sessdo/comando de versao disponiveis e
equivalente) seguras
RBAC
A1. Print config AD/LDAP + print rol
s RBAC + AD/LDAP: integracdo e perfis (min.: leitura, operador, admin, auditor) I:llll gsn ' print roles demonstravel e
grup documentado
A1. L - . ees NP Print audit log + print retencao/histori Funcdo di ivel
Logs e historico (> 1 ano): logs/auditoria e retengdo/histérico configuraveis rint audit fog =+ print retengaofhistorico unga9 1s'pomve
4 + manual e configuravel
IA1. [Métricas e painéis: satde/capacidade/performance, granularidade < 5 min, visdo por [Print dashboard + indicacéo de intervalo |Dashboards
5 [volumes/LUNs refresh disponiveis
IA1. |AL i des: e-mail + SNMP v2 API (vol LUN: Is, CP R
ertas e integracOes: e-mail + S v2c/v3 e/ou (volumes/LUNs, pools, CPU print alerta + print SNMP/API (exemplo) ec'u'rs’os .
6 Jrecursos) habilitaveis

A2) Recebimento Definitivo (SAN)

ef. O que verificar em operacao (SAN) Evidéncia minima no SEI Aceite definitivo
IA2. [Inventario “as-built” completo na console (controladoras, gavetas, discos, [Export/relatério inventario + . -
. . Consistente com entrega fisica
1 |portas/interfaces) prints
A2, N . . . . Perfis restringem ac¢des
) [Autenticagdo AD/LDAP + RBAC efetivos (teste de acesso por perfil) |Ata/registro do teste + prints orretamente
T

IA2. [Logs/auditoria registram acdo administrativa (criar volume, ajustar QoS) e

5 Jexport possivel Evento de teste + export/log “Quem/quando/o qué” rastreavel

A2, Evidéncia do alerta + e-mail
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4 |Alertas funcionais (teste controlado de threshold) recebido |Alertas disparados e registrados

A2. [Funcionalidad inimas: hot e cl SAN conf licavel) + QoS . .
un({lona’l ades minimas: snapshot e clone ( conforme aplicavel) + Qo Prints/config + ata de teste Funciona e estd licenciado

5  |configuravel

A2. - . - Gerad d déncia ext

A Relatério de performance/capacidade (HTML/PDF ou export) Relatério/export anexado esesl;c(;aslem ependencia externa

7.11-B. Storage NAS + Object/S3 — Checklist enxuto

B1) Recebimento Provisério (NAS + Object/S3)

ef, O que verificar (Object/S3) Evidéncia minima no SEI Aceite provisorio
B1. [Licenciamento e abrangéncia: gestdo cobre nds/servicos NAS + Licensing guide/PoE + print “Licenses |Evidéncia cobre todo o NAS +
1 |Object e capacidade/expansdes Entitlements” Object entregue
B1. . . . .
; A cesso seguro: console/GUI via HTTPS (TLS) Print GUI (URL HTTPS/TLS) |Acesso seguro evidenciado
B1. [RBAC/IAM (e AD/LDAP se aplicavel): policies/roles e associagdo a |Prints de policies/roles + print .

A ~ .. Controle de acesso demonstravel
3 |erupos integracdo (se aplicavel)
B1. Print logs/audit + print retenca
Logs/auditoria e histérico (> 1 ano) r.1 " , 9gs audit = print retencdo [Disponivel e configuravel
4 Vhistérico
B1. [Monit to: idade/satde/perf; bucket/tenant -~ . oo
ont orame.n’o capacidacersaude/pertormance por buckettenan Prints dashboards/metrics [Métricas disponiveis

5 |(quando aplicavel)
B1. p . Lz
A [ntegragoes: syslog/API/SNMP e export/log Manual/print config + exemplo export |Habilitdvel e evidencidvel

B2) Recebimento Definitivo (NAS + Object/S3)

Evidéncia minima no

ef, O que verificar em operacao (NAS + Object/S3) SEI Aceite definitivo

B2. ‘s . . . . . - . .

1 [nventario “as-built” do NAS + Object (nés/servigos/config) [Export/relatério + prints |Consistente com entrega

B2. . L. o~ . Ata/registro do teste + - .

) RBAC/IAM efetivos (teste de usudrio com permissdo restrita) priellltrsegls ro doteste Restrigdes funcionam

B2. Logs/auditoria registram operagdes (criar bucket/policy) e export possivel [Evento de teste + export  [Rastreabilidade

3 g & perac polcy portp log comprovada

B2. |[Funcionalidades minimas: bucket + versionamento + lifecycle (+ WORM/imutabilidade Prints/config + ata de [Funciona e esta

4 Jquando aplicavel) este licenciado

B2. Evidéncia do alerta +
Alertas funcionais (teste controlado) Vl, encia do alerta Alertas registrados

5 registro

B2. - . L Evidénci avel
Relatério/export de capacidade/performance Relatério/export anexado Vl, e'nc1a geravele

6 auditavel

7.12. Observacao de “prova por partes” (anti-ambiguidade)

7.12.1. Para fins de recebimento, nao sera aceita comprovacdo apenas do SAN ou apenas do NAS + Object quando o requisito se aplicar ao conjunto. A
Contratada devera anexar evidéncias separadas (SAN e Object) quando existirem consoles, licengas ou métricas distintas, evitando validagdo parcial.

7.13. Tratamento de ndao conformidades

7.13.

1. Sdo ndo conformidades impeditivas para recebimento definitivo:

a) auséncia de gestdo completa dos componentes entregues;

b) auséncia de GUI/CLI seguras;

c) impossibilidade de RBAC/AD/LDAP conforme requerido;

d) auséncia de logs/auditoria e/ou impossibilidade de exportagdo;

e) indisponibilidade de monitoramento com granularidade e histérico minimos;

f) auséncia de recursos obrigatorios licenciados (snapshots, QoS, dedupe/compressao, etc.) aplicaveis ao item.

7.13.2. Ndo conformidades saneaveis poderdo ser aceitas provisoriamente mediante registro no SEI com plano de saneamento, prazos e responsaveis,
sem prejuizo das medidas previstas no TR/contrato.
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8. Instalacao e Migracao
Aplicabilidade: Grupo 01 (itens 1, 2, 4 e 5) e Grupo 02 (item 6) no que couber; Migracdo = Grupo 01 item 3
8.1. Instalacao e configuracao (geral)

8.1.1. Racks: A Contratada devera fornecer rack(s) homologado(s) pelo fabricante e compativeis com os equipamentos ofertados, incluindo trilhos
/corredigas, organizadores, bandejas e demais itens mecanicos necessarios a instalacdo completa. Serdo fornecidos 1 (um) ou 2 (dois) racks, a critério
do Contratante, conforme estratégia de instalacdo/segregacdo e restri¢des fisicas do datacenter/colocation, sem alteracao de preco e sem afastar os
requisitos de RU, energia e conformidade definidos neste Anexo II (itens correlatos).

8.1.2. Acessorios completos: A Contratada devera incluir todos os componentes necessarios a instalacao, energizacdo, interconexao e operacdo (sem
limitagdo): cabos de energia e dados, conectores, transceivers, patch cords e corddes 6pticos, presilhas/canaletas/abracadeiras, etiquetas de identificagdo,
organizadores, suportes, bandejas, blank panels e quaisquer outros acessérios indispensaveis. Vedada entrega parcial que dependa de aquisi¢cdes
adicionais para entrada em producdo e para operagdo redundante A/B.

8.1.3. Local: A instalagdo ocorrerd no Centro de Dados do Contratante (ou local por este designado, incluindo colocation), observando regras de
acesso, seguranca fisica, janelas de mudanca e procedimentos internos.

8.1.4. Técnicos certificados: A instalacdo/configuracdo devera ser executada por técnico(s) certificado(s) pelo fabricante (ou formalmente autorizado
(s)), compativeis com a linha/modelo ofertado. A Contratada devera apresentar ao Contratante, em até 5 (cinco) dias contados da emissdo da OFB
/Ordem de Fornecimento, documentacdo comprobatéria de certificacdo e habilitacdo, contendo: nome, certificagdo, validade, entidade emissora e
vinculo com a Contratada (ou subcontratada autorizada, quando aplicavel). A Contratada deveréa designar Responsavel Técnico (lider de implantacao)
e substituto, com contatos, para coordenacdo e interacdo com as equipes do Contratante e do datacenter/colocation.

8.1.5. Boas priaticas e interoperabilidade: A configuracdo deverd seguir melhores préaticas do fabricante e padrdes do Contratante, garantindo
compatibilidade com a infraestrutura SAN/LAN existente (zoning, ISLs, multipathing, VLANSs, enderecamento, seguranca, hardening e politicas
operacionais), evitando incompatibilidades que prejudiquem disponibilidade, desempenho, auditabilidade ou suporte multivendor.

8.1.6. Organizacao e identificacdo: Todo cabeamento deverd ser organizado no rack, com separacéo por tipo (energia x dados), rotas adequadas, sem
cabos soltos, tracionados, com dobras inadequadas ou enrolados atrds de equipamentos (salvo impossibilidade fisica devidamente justificada e aceita
pelo Contratante). Todos os cabos deverdo ser identificados em ambas as extremidades, com nomenclatura aderente ao padrdo do Contratante (origem-
destino, porta, rack/U, VLAN/Fabric quando aplicavel).

8.1.7. Integracoes minimas (operacdo e monitoramento): A solucdo devera ser integrada, no minimo, com:

NTP (sincronismo de tempo);

SNMP e/ou Syslog (conforme recursos do fabricante e politica do Contratante);

alertas por e-mail (minimo) e ajuste de limiares;

call-home/auto-suporte (ou equivalente), quando permitido por politica, com possibilidade de habilitar/desabilitar e com logs/auditoria do
envio/eventos;

® integracdo com monitoracdo corporativa do Contratante (ex.: Zabbix, Grafana, Nagios ou equivalente), quando aplicavel, com evidéncias de
coleta e dashboards bésicos.

8.1.8. As-built e transferéncia de conhecimento:

a) As-built: a Contratada devera entregar documentacdo “as-built” em até 7 (sete) dias apds a conclusdo da instalacdo, contendo, no minimo:
inventario final, modelos/seriais, versdes (firmware/OS), licencas habilitadas, IPs/endpoints, conexdes, topologia, politicas configuradas,
parametros de seguranca (TLS/RBAC), parametros de monitoramento (NTP/SNMP/Syslog/e-mail/call-home), mapas de portas (alto nivel), e
evidéncias (prints/fotos) das principais telas/configuracoes.

b) Transferéncia de conhecimento (hands-on): devera ser suficiente para que o Contratante possa reproduzir, em nivel de referéncia, o
processo de instalagdo/configuracdo e as rotinas essenciais (provisionamento, monitoramento, snapshots, atualizagdo e troubleshooting).

c) Credenciais: usuarios/senhas nao devem constar em texto aberto na documentacao; a entrega de credenciais iniciais devera ocorrer por
meio seguro definido pelo Contratante, com recomendacéo de troca/rotacdo imediata.

8.1.9. Plano de implantacao, janelas e controle de mudancas: Antes da execucdo em campo, a Contratada deverd apresentar Plano de Implantacdo
contendo, no minimo: cronograma, atividades, pré-requisitos, janela de mudanca, plano de comunicagdo, matriz de responsabilidades (RACI), plano de
testes, plano de rollback, riscos e mitigacdo. Intervengdes com risco de indisponibilidade deverdo ser previamente acordadas e registradas.

8.1.10. Testes, validacdo e aceite da instalacdo: Para conclusdo da instalagdo, a Contratada deverd executar e registrar Plano de Testes de Aceite,
contemplando, no minimo:

testes de conectividade SAN/LAN (links up, conectividade, parametros acordados);

criacdo e acesso a LUN/volumes/shares (quando aplicavel) e bucket/namespace (quando aplicavel);
testes de snapshots e clonagem (criar/restaurar);

validacdo de monitoramento/alertas (e-mail, SNMP/syslog, API quando aplicavel);
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® verificacdo de inventario e satide dos componentes;
® verificagdo de conformidade com requisitos fisicos/energéticos (itens correlatos, incluindo o Item 6).

8.1.11. Evidéncias e rastreabilidade (SEI / Matriz): Todos os artefatos (plano de implantagdo, inventdrio, as-built, evidéncias de testes, relatérios,
prints e exports) deverdo ser anexados ao SEI e referenciados na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte” (itens correlatos deste Anexo II), para
suportar fiscalizagdo e auditoria.

8.1.12. Amarracao ao checklist: A verificagdo documental e fisica no recebimento provisério/definitivo devera seguir o Anexo III — Matriz de
Conformidade e Aceite.

8.2. Servico de Migracao (Grupo 01 item 3)

8.2.1. Escopo e métrica: Migracdo assistida de dados/volumes conforme planejamento aprovado, medida em TiB migrado e aceito, com aceite por
lote/onda, considerando apenas o volume efetivamente migrado, validado e aceito pelo Contratante (vedado pagamento por tentativas, retrabalho ou
volumes ndo concluidos).

8.2.2. Plano de migracao e janela: A Contratada devera entregar Plano de Migracdo contendo, no minimo: inventario de origem/destino, priorizagdo
por ondas/lotes, janelas, estratégia de cutover, testes, rollback, RACI, riscos e mitigacdo, requisitos de conectividade e pré-requisitos (rede, permissoes,
throughput, janela de mudanca e dependéncias).

8.2.3. Seguranca e rastreabilidade: A migracdo devera ser executada com controles de acesso, segregacdo conforme diretrizes do Contratante, trilha de
auditoria e logs rastredveis. Dados sensiveis deverdo observar as politicas de seguranca do Contratante (inclusive quanto a credenciais, chaves e contas
de servico), com registro minimo para fiscalizagdo.

8.2.4. Critérios de aceite por lote: Para cada lote/onda, deverdo ser atendidos, no minimo:

i) validacao de integridade (hash, amostragem estatistica, contagem/consisténcia, conforme aplicével ao tipo de dado);

ii) validacéo de acesso e desempenho minimo acordado para o lote;

iii) validac@o de snapshots/retention quando aplicavel ao conjunto migrado e ao desenho aprovado;

iv) registro e anexacao das evidéncias no SEI, com rastreabilidade conforme o Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

8.2.5. Nao degradacao e continuidade: A migracdo deverd minimizar impacto em servigos criticos, com coordenagdo formal de mudangas,
comunicagdo de janelas, e execucdo alinhada ao plano aprovado. Incidentes e desvios deverdo ser registrados, com agdes corretivas e replanejamento
quando necessario.

8.2.6. Entrega final da migracdo: Ao término, a Contratada devera apresentar relatério consolidado contendo: volumetria migrada e aceita (TiB), data
/hora por onda/lote, evidéncias, incidentes, acOes corretivas, pendéncias, e aceite formal por etapa e/ou final.

8.2.7. Evidéncias minimas e anexacdo ao SEI: Para cada onda/lote e para o consolidado final, deverdo existir evidéncias anexaveis (logs/relatérios
/prints, checklist de validagdo, termo/ata de aceite), com referéncia cruzada na matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte”, para auditoria e fiscalizagdo.

8.2.8. Amarracao ao checklist: Os critérios de medicdo, aceite, evidéncias e saneamento do servico de migragdo deverdo seguir o Anexo III — Matriz
de Conformidade e Aceite, observando também as regras de capacidade e de mensuragdo ja definidas neste Anexo II (itens correlatos).

9. Storage All Flash SAN

Aplicabilidade: Grupo 01 — Item 1 (e requisitos correlatos para o Item 2 quando ampliar capacidade)
9.1. Objetivo e escopo

9.1.1. Este item estabelece os requisitos minimos para o fornecimento, instalagdo e entrega operacional de solugdo de armazenamento Storage All Flash
SAN, incluindo controladoras, midias, gavetas de expansdo (quando aplicavel), licencgas, protocolos e funcionalidades nativas, de forma integrada a
infraestrutura SAN/LAN do Contratante.

9.1.2. As defini¢des de unidades e conceitos de capacidade (TB/TiB, capacidade bruta, liquida/itil e efetiva; limites de consideracdo de reducdo;
regras de thin provisioning) sdo as estabelecidas no Item 3 (Padrdes: Grupo 1) e itens correlatos do Anexo II/ETP/TR, incluindo a interpretacdo de
“TiB liquide” (itens 2.2.2, 2.7 e 2.8), vedada interpretacdo divergente em proposta.

9.1.3. Todos os requisitos deste item sdo obrigatérioes, verificaveis e auditaveis, devendo ser comprovados por documentacéo oficial do fabricante e,

quando aplicavel, por testes de aceite conduzidos no recebimento provisdrio/definitivo, com evidéncias registradas conforme o Anexo III — Matriz de
Conformidade e Aceite.
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9.2. Requisitos fisicos e de arquitetura (All Flash NVMe)

9.2.1. A solucdo deverd ser exclusivamente All Flash NVMe (AFA NVMe), ndo sendo aceitas arquiteturas hibridas ou que utilizem, para
armazenamento primdario de dados, midias mecéanicas ou SSDs de tecnologias distintas de NVMe (ex.: SATA/SAS) para compor a volumetria de
producéo.

9.2.2. Entende-se por AFA NVMe um subsistema projetado para operar com dispositivos NVMe para dados, podendo utilizar tecnologias de memoria
persistente/SCM/NVRAM para protecdo de cache e aceleracdo interna (quando aplicavel), desde que ndo descaracterize o requisito “dados em NVMe”
e ndo implique dependéncia externa.

9.2.3. O storage devera ser composto, no minimo, por duas controladoras (par redundante) e, quando necessario a volumetria contratada, por gavetas
/mddulos de expansdo e médulos de discos do mesmo ecossistema do fabricante, integrados e suportados de forma nativa.

9.2.4. Ndo sera aceita virtualizagdo/clusterizagdo genérica de controladoras baseada em software de terceiros para atingir capacidade/performance
solicitadas. A solucdo deve ser projetada pelo fabricante para o prop6sito e operada como produto de storage corporativo.

9.3. Alta disponibilidade, modo ative-ativo simétrico e manutencao

9.3.1. As controladoras deverdo operar em modo ative-ativo simétrico, caracterizado por acesso otimizado e transparente por quaisquer controladoras,
sem figura de “owner fixo” de LUN/volume/portas, e sem caminhos “Active/Non-Optimized”.

9.3.2. Nao serdo aceitas solugdes cujo modelo de acesso dependa de mecanismos como ALUA, afinidade/ownership fixo de LUN ou assimetria
operacional equivalente, quando isso implicar caminhos ndo otimizados e degradacdo previsivel em falhas, migracdes internas ou rebalanceamentos.

9.3.3. Em caso de falha de uma controladora, todas as LUNs/volumes deverdo permanecer acessiveis e operacionais pelos caminhos restantes, com
failover automaético, preservando consisténcia e integridade, sem interrupcao do servico. A indisponibilidade de uma controladora podera
comprometer, no maximo, 50% da capacidade maxima de throughput e IOPS do equipamento, sem perda de capacidade armazenada e sem
indisponibilidade.

9.3.4. Deve ser possivel a substituicdo de controladoras e atualizacdo de firmware/software em regime nondisruptive (sem interrup¢do do servico),
quando tecnicamente aplicavel ao produto ofertado.

9.3.5. A interconexdo interna entre controladoras devera ocorrer por conexdes dedicadas de alta performance (ex.: RDMA/ROCE/PCle ou equivalente),
com todos os componentes fornecidos e licenciados, vedado o compartilhamento obrigatério com a SAN/LAN do Contratante ou dependéncia de
equipamentos externos para viabilizar o funcionamento.

9.4. Escalabilidade e expansao (scale-out e capacidade maxima)

9.4.1. A solugdo devera permitir scale-out de, no minimo, 3 unidades de storage (equivalente a 6 controladoras), formando um tnico cluster légico,
de alta disponibilidade, com administragdo unificada e acesso transparente as aplicacdes. Sera aceito federacdo de dados para a criagao do cluster.

9.4.2. Deve suportar agregacdo de controladoras, gavetas e médulos de discos para expansdo de capacidade sem perda relevante de performance
decorrente de limitagGes arquiteturais previsiveis, devendo ser possivel escalar a solugdo para até 4 PiB de capacidade efetiva, conforme defini¢des do
Item 3, respeitados os limites e boas préticas do fabricante para desempenho.

9.4.3. Caso o fabricante recomende percentual maximo de ocupacdo por questdes de performance (ex.: 80%), tal percentual devera ser considerado no
dimensionamento de entrega, sem custo adicional, garantindo que a capacidade utilizavel contratada seja atingida sob o patamar recomendado.

9.5. Performance minima e critérios de comprovacao

9.5.1. Cada storage deverd apresentar performance minima de 200.000 IOPS na camada bloco (SAN), com laténcia média < 2 ms, nas condi¢des
abaixo.

9.5.2. A comprovacdo deverd ser apresentada por relatério técnico oficial gerado por ferramenta de modelagem/simulador do fabricante (ou
metodologia equivalente oficialmente suportada), a ser anexado a proposta, contendo, no minimo: perfil de workload (R/W), aleatoriedade, tamanho de
bloco, profundidade de fila, paralelismo; topologia/modelo do equipamento e quantidade de midias/controladoras; premissas de cache e working set;
resultados de IOPS, laténcia e throughput.

9.5.3. Perfil minimo de simulacéo para fins de proposta:

dataset/workload equivalente a 1 PiB;

padrdo 70/30 (70% leitura e 30% gravacgao);

100% randémico;

protocolo SAN;

utilizando no maximo 50% de cache hit para ambos (leitura e escrita): working set dimensionado para ndo ser atendido
majoritariamente por cache (o relatério deve explicitar a premissa);

® Bloco de 32kb.
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9.5.4. A Contratada deverd disponibilizar, no recebimento definitivo, evidéncias de baseline operacional (prints/exports da solucdo e/ou testes
controlados acordados) demonstrando que a solucdo foi entregue e configurada de forma consistente com a capacidade/performance contratadas,
observadas as limitacdes de teste em ambiente real e registradas conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

9.6. Cache, protecao de escrita e tolerancia a falhas

9.6.1. Cada par de controladoras devera possuir, no minimo, 512 GB de cache/SCM/NVRAM (ou equivalente) dedicado a controladora, independente da
capacidade de armazenamento.

9.6.2. Nao serd aceito contabilizar discos como “memdria de cache” das controladoras, nem utilizar artificios que descaracterizem cache de controladora
corporativa.

9.6.3. Deve existir mecanismo de protecdo da integridade dos dados em cache de escrita, mitigando risco de perda em falhas de energia, por meio de
bateria/supercapacitor e persisténcia interna, ou tecnologia equivalente.

9.6.4. Mecanismos de tolerancia a falhas de memoria cache deverdo empregar ECC ou equivalente.
9.7. Protocolos
9.7.1. A solucdo deverd suportar simultaneamente:
® Bloco: FC, iSCSI e, quando aplicavel, NVMe/FC.
9.8. Seguranca, criptografia e segregacao

9.8.1. Deve suportar criptografia de dados armazenados (at-rest) com algoritmo forte (ex.: AES-256 ou equivalente), com gestdo segura de chaves
(nativa e/ou integragdo com KMS/HSM quando aplicdvel), sem custo adicional para a capacidade contratada.

9.8.2. Deve suportar segregacao e protecao entre volumes/LUNs (masking/mapping) e controles de acesso administrativos (RBAC), trilhas de auditoria e
registros de eventos, conforme requisitos gerais do Anexo II.

9.8.3. Deve suportar descarte seguro e mecanismos de sanitizacdo/criptoapagamento, quando aplicdvel ao modelo ofertado, respeitando politicas do
Contratante.

9.9. Protecao contra ransomware, imutabilidade e WORM (nativo)

9.9.1. A solucgéo devera fornecer funcionalidades nativas e licenciadas para toda a capacidade instalada de protecdo contra ransomware e delecdo
intencional, contemplando: snapshots protegidos/imutdveis com retencdo; mecanismos de deteccdo/mitigacdo (quando aplicdvel ao produto); e
recuperagao rapida.

9.9.2. Requisito de continuidade para protecdo: suportar RTO < 15 minutes e RPO < 15 minutoes, com retencdo minima de 30 dias, em condi¢des
compativeis com o mecanismo ofertado, sem dependéncia de infraestrutura adicional do Contratante além da infraestrutura operacional prevista.

9.9.3. Imutabilidade: a solucdo deve permitir marcar snapshots como imutdveis, com periodo de retencdo associado, que ndao possa ser reduzido
posteriormente por perfis operacionais comuns. Procedimentos excepcionais (ex.: intervencdo de fabricante) deverdo exigir controle de mudangas,
segregacdo de funcdes e autorizacdo formal do Contratante, com rastreabilidade.

9.9.4. O equipamento deve suportar, no minimo, 100 snapshets por volume/ambiente (conforme aplicavel), com politica de retencdo configuravel.

9.10. Replicacao remota, HA geografica e prevencao de split-brain

9.10.1. Deve suportar replicagdo remota nativa entre storages do mesmo fabricante (mesmo site ou sites distintos), incluindo: replicacdo sincrona com
consisténcia; grupos de consisténcia; e retomada automatica do sincronismo apés eventos.

9.10.2. Para cendrios de alta disponibilidade geografica, a solucdo devera suportar replicacdo sincrona bidirecional, com: confirmacdo de escrita
somente ap6s persisténcia em ambos os sites; RPO zero no modo sincrono; failover automético e transparente, sem necessidade de reconfiguracdo dos
servidores clientes.

9.10.3. Deve suportar replicacdo sincrona bidirecional de, no minimo, 1.000 volumes/L.UNs.

9.10.4. Split-brain: a solucdo devera conter mecanismo de arbitragem (“arbitro/mediator”) integrado ao ecossistema do fabricante, fornecido e licenciado
como parte da solucdo, vedada dependéncia de equipamentos/servicos de terceiros para cumprir esse requisito.

9.11. Interfaces e portas minimas

9.11.1. Cada storage devera possuir, no minimo:
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a) 4% interfaces Ethernet/iSCSI SFP28 25Gb com transceivers 25GBASE-SR;

b) 4x interfaces Ethernet/iSCSI SFP+ 10Gb com transceivers 10GBASE-SR;

c) 4x interfaces Fibre Channel 32Gb com transceivers correspondentes;

d) 1x interface de gerenciamento out-of-band RJ45 por controladora;

e) portas necessarias para scale-out, com minimo de 2x 25GbE dedicadas para interconexdo (quando aplicavel pela arquitetura do fabricante).

9.11.2. Caso a solugdo utilize gavetas externas de discos, cada gaveta devera possuir 2 conectores, permitindo conexado simultanea e redundante as duas
controladoras.

9.12. Capacidade, LUNs e recursos de provisionamento

9.12.1. Todas as baias devem ser hot-plug/hot-swap para dispositivos NVMe e suportar tecnologia de protecdo a falhas equivalente ou superior a RAID6
(ex.: RAID distribuido/virtual RAID).

9.12.2. A solucdo deve suportar criacdo de LUNs com pelo menos 256 TB.

9.12.3. Deve suportar thin provisioning, QoS e rate limiting (quando aplicavel), conforme requisitos gerais do Anexo II, sem limita¢do para a capacidade
contratada.

9.12.4. A Contratada garantira a capacidade efetiva contratada durante a vigéncia, adicionando discos/gavetas/controladoras, se necessario, para atingir o
volume contratado nas condigdes estabelecidas no Item 3 (reducdo e thin provisioning).

9.13. Compatibilidade e integracao com ambiente do Contratante

9.13.1. Compatibilidade com, no minimo, os seguintes sistemas: Windows Server 2008+, Red Hat, VMware ESXi 7, KVM e versoes superiores,
comprovada por matriz oficial de compatibilidade do fabricante.

9.13.2. Deve oferecer REST API para automagdo e administracdo, além de suporte a integracdo com ferramentas de monitoramento e “call-home” (ou
equivalente), conforme requisitos gerais do Anexo II (itens correlatos de software de gestdo e integragoes).

9.14. Entregaveis e comprovacao (proposta e recebimento)
9.14.1. Na proposta, a licitante devera anexar:

BOM/part number detalhado (controladoras, NVMe, gavetas, transceivers, cabos, licengas);

relatério oficial do fabricante de performance (Item 9.5);

matriz de compatibilidade de SOs e hipervisores;

declaracdo de atendimento aos requisitos criticos: ativo-ativo simétrico; ransomware/imutabilidade/WORM; replicacdo sincrona bidirecional e
mediator.

9.14.2. No recebimento (provisoério/definitivo), deverdo ser entregues evidéncias “as-built” e relatérios/exports da solucdo demonstrando: inventario;
versoes; licencas; pools/RAID; LUNs/volumes; politicas de snapshots/imutabilidade; monitoramento e integracdes. As evidéncias deverdo ser
registradas e referenciadas conforme o Anexo ITI — Matriz de Conformidade e Aceite.

9.15. Matriz de verifica¢ao (resumo)

Regq. Evidéncia minima Fase (P/PR/DR)
9.2 AFA NVMe Datasheet + BOM P
9.3 Ativo-ativo simétrico Declaracdo + arquitetura P
9.5 200k IOPS / 2 ms Relatorio oficial do fabricante P
9.6 Cache > 512GB/par [Datasheet P/PR
9.7 SAN nativos Datasheet + tela/configuracdo PR/DR
9.9 Imutabilidade/WORM [Politicas + prints + certificacdo P/DR
9.10 Replicacdo sincrona + mediator Licenca + arquitetura + teste P/DR
9.11 Portas + transceivers BOM + inspecdo fisica PR
9.14 As-built + exports [Pacote documental DR

Legenda: P = Proposta; PR = Recebimento Provisério; DR = Recebimento Definitivo.

10. Storage All Flash NAS + Object (S3)

Aplicabilidade: Grupo 01 — Item 4 (e requisitos correlatos para o Item 5 quando ampliar capacidade)
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10.1. Objetivo e escopo

10.1.1. Este item estabelece os requisitos minimos para fornecimento, instalacdo, configuracdo e entrega operacional de solucdo de armazenamento de
arquivos e objetos (NAS + Object Storage) compativel com API S3, incluindo nés/servidores de objeto (e/ou unidades equivalentes conforme
arquitetura do fabricante), midias, interconexdes internas, licengas, funcionalidades nativas e integracdo a rede do Contratante.

10.1.2. As defini¢des de unidades e conceitos de capacidade (TB/TiB, capacidade bruta, liquida/itil e efetiva; limites de consideracdo de redugdo;
regras de thin provisioning) sdo as estabelecidas no Item 3 (Padrées: Grupo 1) e itens correlatos do Anexo II/ETP/TR, vedadas interpretacdes
divergentes em proposta.

10.1.3. Todos os requisitos deste item sdo obrigatérioes, verificaveis e auditaveis, devendo ser comprovados por documentacdo oficial do fabricante e,
quando aplicavel, por testes de aceite no recebimento provisério/definitivo, com evidéncias registradas conforme Anexo III — Matriz de
Conformidade e Aceite.

10.2. Requisitos fisicos e de arquitetura (All Flash NVMe)

10.2.1. A solucdo deverd ser exclusivamente All Flash NVMe, ndo sendo aceitas arquiteturas hibridas nem uso, para dados de producdo, de midias
mecanicas ou SSDs de tecnologias distintas de NVMe (ex.: SATA/SAS) para compor volumetria de dados.

10.2.2. Entende-se por solugdo All Flash NVMe um subsistema projetado para operar com midias NVMe para dadoes, podendo empregar SCM
/NVRAM/memoria persistente para protecdo de escrita e aceleragdo interna (quando aplicavel), desde que ndo descaracterize o requisito “dados em
NVMe” e nao implique dependéncia externa.

10.2.3. A solugdo devera ser composta por cluster de nés de armazenamento de objetos, com servigos de dados/metadata/geréncia conforme arquitetura
do fabricante, operando como um tinico sistema légico, com administra¢do unificada.

10.2.4. Nao serad aceita “virtualizagdo/clusterizacdo genérica” baseada em software de terceiros para atingir capacidade/performance solicitadas. A
solucdo deve ser projetada e suportada pelo fabricante como produto corporativo de NAS + Object Storage.

10.3. Alta disponibilidade, tolerancia a falhas e manutencao

10.3.1. A solucéo devera operar em alta disponibilidade, sem ponto tinico de falha (SPOF) nos componentes essenciais (nds, fontes, ventoinhas, links
internos, servicos de quorum/metadata/geréncia), respeitada a arquitetura do fabricante.

10.3.2. A solugdo deverd suportar falha de ao menos 1 (um) né, sem perda de acesso aos dados e sem perda de integridade, mantendo o servico
operacional, observadas as condi¢des de reequilibrio/rebuild.

10.3.3. Manutengdes planejadas (atualizacdes, troca hot-swap quando aplicavel, intervengdes de firmware/software) deverdo ser preferencialmente
nondisruptive; quando tecnicamente ndo aplicavel, admite-se indisponibilidade controlada, desde que: (i) previamente acordada em janela; (ii) com
plano de mudanca e rollback; (iii) sem perda de integridade; e (iv) com registro de evidéncias no SEI (Item 13).

10.3.4. A solucdo devera registrar eventos e alarmes de falhas e degradacdes (nd, disco, link, servico, capacidade, performance), integravel ao
monitoramento corporativo, conforme requisitos do Item 7 (gestdo) e Item 8 (instalacdo/integracdes).

10.4. Escalabilidade (scale-out) e expansao

10.4.1. A solugdo devera permitir expansdo do cluster por scale-out, com adi¢do de pelo menos mais 04 (quatro) nds, com adi¢do de nés, sem
necessidade de reimplantacdo do ambiente.

10.4.2. O cluster devera ser entregue com minimo de 02 (dois) nés para producdo, formando um cluster tinico e permitindo expansdo futura conforme
consumo e vigéncia da ARP/contrato.

10.4.3. A solucdo devera permitir escalar para, no minimo, 4 PiB de capacidade efetiva, conforme defini¢cdes do Item 3, respeitadas boas préticas e
limites técnicos do fabricante, sem custos adicionais para atingir a capacidade utilizavel contratada quando observadas as premissas do Termo.

10.5. Capacidade e critérios de aferi¢ao (bruta, liquida e efetiva)

10.5.1. A capacidade considerada para atendimento do objeto é a capacidade liquida/efetiva (Item 3), descontados: overheads de protecéo (replicacdo
/erasure coding), hot spare (quando aplicavel), metadados, logs, sistema, formatacdo e quaisquer &reas necessérias ao funcionamento completo da
solucdo.

10.5.2. Caso a solucdo utilize erasure coding e/ou replicacdo, a licitante devera explicitar em proposta: esquema de protecao, overhead resultante e
capacidade final entregue utilizavel para dados do Contratante, com rastreabilidade no BOM e sizing.

10.5.3. Se houver recomendagdo do fabricante de percentual maximo de ocupagdo por razdes de desempenho (ex.: 80%), tal percentual devera ser
considerado no dimensionamento da entrega, sem 6nus adicional, garantindo a capacidade utilizavel contratada dentro do patamar recomendado.
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10.6. Performance minima e critérios de comprovacao (NAS + Object/S3)

10.6.1. Cada storage devera apresentar Performance de 200.000 IOPs, medido na camada de NAS (operacdes de I/O por segundo),
tempo de laténcia média de no maximo de 2ms, comprovado pelos relatérios obtidos através de ferramentas de modelagem/simuladores
do proprio fabricante.

10.6.2. O relatério seréa incluido na proposta apresentada pela Licitante, contendo todo o detalhamento dos parametros utilizados, para
andlise da Equipe Técnica do Contratante.

10.6.3. O perfil de workload a ser considerado é de 0,25 PiB, contemplando: 70/30 (70% leitura, 30% gravacéo), 100% dos acessos
randdmicos em blocos de 8 kb.

10.7. Protocolo de arquivos, objetos e compatibilidade S3

10.7.1. A solucdo devera oferecer compatibilidade com API S3, incluindo, no minimo: acesso a objetos via S3 (REST), suporte a assinatura v4 e,
quando requerido para compatibilidade legada, suporte a assinatura v2; suporte a path-style e virtual-hosted-style (com DNS/certificados adequados),
quando aplicavel ao produto.

10.7.2. A solucdo deverd suportar TLS 1.3 para criptografia em transito. Admite-se compatibilidade adicional com TLS 1.2 quando necessaria a
interoperabilidade com clientes legados, mantendo postura segura por padrao.

10.7.3. A solucdo devera suportar URLs pré-assinadas (presigned URLs) para GET/PUT, sem exigéncia de credenciais persistentes no cliente.

10.7.4. A solucdo deverd permitir uso de metadados e tags em objetos (operacdes equivalentes a PUT/POST metadata e PutObjectTagging), para
suportar governanga e automacao.

10.7.5. Devera permitir que as seguintes operagdes sejam realizadas em nivel de Objeto e Bucket:

Objeto Bucket
AbortMultipartUpload
CompleteMultipartUpload
CopyObject
CreateMultipartUpload
DeleteObject
DeleteObjects
DeleteObjectTagging
GetBucketVersioning
GetObject
GetObjectAcl
GetObjectRetention
GetObjectTagging
HeadObject
ListMultipartUpload
ListObjects
ListObjectsV2
ListBucketVersions
ListParts
PutBucketVersioning
PutObject
PutObjectLockConfiguration
PutObjectRetention
PutObjectTagging
UploadPart
UploadPartCopy
CreateBucket
DeleteBucket
DeleteBucketPolicy
GetBucketAcl
GetBucketLifecycleConfiguration
GetBucketLocation
GetBucketPolicy
HeadBucket
ListBuckets
ListBucketVersioning
ListObjectVersions
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PutBucket
PutBucketLifecycleConfiguration
PutBucketPolicy
GetBucketCORS
PutBucketCORS
DeleteBucketCORS

10.8. Multi-tenant (instancias), buckets, usuarios e chaves

10.8.1. A solugdo devera permitir criacao de até 20 (vinte) instancias légicas/tenants (ou mecanismo equivalente de segregacdo nativa), cada uma com:
buckets proprios; usudrios/grupos proéprios; chaves de acesso proprias; e politicas de acesso proprias.

10.8.2. Deve permitir criacdo de par de chaves ACCESS_KEY/SECRET_KEY por usudrio, com possibilidade de rotacdo e expiracdo conforme
politica.

10.8.3. Os clientes deverdo poder criar/gerir suas chaves por API e/ou interface grafica, conforme recursos do produto.
10.9. AAA, seguranca, auditoria e trilhas

10.9.1. A solucédo deverad implementar estratégia de AAA (Autenticacdao, Autorizacao e Auditoria), com controle de acesso por politicas compativeis
com o modelo S3 (policy-based access control).

10.9.2. Deve suportar usudrios e grupos locais e integracdo com diretdrio externo via LDAP, com RBAC e segregacdo por fun¢do quando aplicavel.

10.9.3. Deve auditar eventos bésicos e criticos de acesso e gerenciamento (operagdes relevantes, autenticacdo, criacdo/alteracao de buckets/politicas
/chaves, falhas), com retencao minima de 1 (um) ano (no produto e/ou via export), e exportacdo/integracdo conforme Item 7 (logs, SIEM/syslog) e
amarragdo de evidéncias no Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

10.9.4. Deve permitir configuracdo de buckets com acesso autenticado e, quando aplicavel, acesso anénimo controlado (public buckets) com politicas
explicitas, rastreaveis e aprovadas conforme governanca do Contratante.

10.10. Protecao de dados, versionamento, snapshots, Object Lock e anti-ransomware

10.10.1. A solucdo devera suportar S3 Versioning, com possibilidade de suspensdo/reativagdo por bucket.

10.10.2. Além do versionamento, devera suportar, quando nativamente oferecido pelo produto, pontos de restauracdo (point-in-time snapshots) de
buckets, com: criacdo sob demanda e agendada; snapshots somente leitura; restauracdo nativa ou via cliente S3 para objeto(s) especifico(s) ou bucket
completo; e suporte minimo de 1.000 snapshots por bucket. A licitante deverd declarar o mecanismo exato e limitacdes, quando aplicavel.

10.10.3. A solucdo devera suportar S3 Object Lock nos modos Compliance e Governance, incluindo:

® em Governance: possibilidade de usudrios confidveis com permissdo equivalente a s3:BypassGovernanceRetention, com trilha de auditoria;
® em Compliance: impossibilidade de bypass por qualquer usuério, alinhada a regulacdes reconhecidas (SEC 17a-4, FINRA, CFTC ou
equivalentes), conforme documentac&o do fabricante.

10.10.4. Deve permitir politicas de retencdo por versdo (corrente e ndo-corrente), prevenindo delecdo/sobrescrita durante o periodo definido.

10.10.5. A solucdo deverd contemplar recursos nativos para mitigacdo de ransomware, priorizando mecanismos de imutabilidade (Object Lock),
auditoria, detec¢do (quando disponivel) e recuperacdo orientada por versionamento/snapshots, sem dependéncia de infraestrutura externa além da
prevista (energia e conectividade).

10.11. Replicacao, lifecycle, CORS e automacao

10.11.1. A solugdo devera permitir replicacdo de objetos para segundo cluster (mesmo fabricante/ecossistema), com politica por bucket e preservagdo
de metadados/versionamento conforme aplicavel, com evidéncias registradas no SEI conforme Item 13.

10.11.2. Deve suportar politicas de ciclo de vida (Lifecycle) por bucket, gerencidveis via API (equivalentes a Put/Get
/DeleteBucketLifecycleConfiguration), permitindo regras por prefixo, tags, idade e tamanho, inclusive para versdes ndo correntes quando versionamento
estiver habilitado.

10.11.3. Deve suportar regras CORS por bucket, para acesso seguro por aplicacoes web.

10.12. Integracoes e compatibilidades minimas

10.12.1. Deve ser compativel e suportado para integracdo com, no minimo, Commvault, Veeam e NetBackup, ou equivalentes, mediante comprovagao
por documentacéo oficial (matriz do fabricante, guia, KB, declaracdo formal do fabricante ou evidéncia equivalente).

29 de 39



10.12.2. Deve oferecer compatibilidade para ambientes de analytics que utilizem Hadoop (ex.: conector S3A ou equivalente), com orientagdes oficiais
de interoperabilidade.

10.12.3. Deve disponibilizar REST API e mecanismos de automacao/observabilidade compativeis com praticas corporativas, alinhados aos requisitos
gerais do Anexo II e ao Item 7 (monitoramento/telemetria/logs).

10.13. Funcionalidades especificas para NAS
10.13.1. Ser compativel com os protocolos CIFS (SMB 2 e 3 ou superior) com suporte a NFS (v3 e v4 ou superior).

10.13.2. A contratante podera utilizar as areas SAN, NAS e S3 distribuidas em qualquer proporcéo na capacidade solicitada, conforme as
suas demandas, sendo que as mesmas poderdo ser alteradas durante a vigéncia do contrato sem 6nus para a contratante e sem gerar
indisponibilidade dos dados.

10.13.3. Recursos e funcionalidades de protecdo automatica contra Imutabilidade de dados.

10.13.4. A solugdo devera suportar nativamente a criagdo de um “global namespace”, permitindo a configuragdo de servidores de
arquivos para os protocolos CIFS e NFS.

10.13.5. A solugdo devera suportar 0 acesso concomitante a um mesmo volume de dados através dos protocolos CIFS e NFS.
10.13.6. A solugdo devera suportar funcionalidade de Acces-based Enumeration (ABE), removendo a visibilidade de diretérios.
10.13.7. A solucdo devera suportar o bloqueio de dele¢éo de arquivos baseado nas extensdes dos mesmos.

10.13.8. A solugéo devera suportar a configuracéo de quotas de diretorios.

10.13.9. Devera possuir solugdo contra ransomware baseada em Inteligéncia Atrtificial, com no minimo:

a) Andlise de comportamento de area NAS;
b) Criac&o de snapshot automético em caso de detecgao de ransomware

10.13.10. Snapshot

a) O subsistema devera suportar a criagdo de snapshots de volumes. A tecnologia devera ser realizada tdo somente pela criacéo
ou movimentacdo de ponteiros. Ndo serdo aceitas solu¢des que realizem a cdpia ou movimentacdo de dados para suprir a
tecnologia ou que degrada o desempenho do storage.

b) O subsistema devera suportar a restauragdo dos dados contidos em um Snapshot, considerando a granularidade desde um
volume e um arquivo unico.

c¢) Devera permitir a criagdo de pelo menos 1000 (um mil) snapshots por volume.

d) A utilizacdo de snapshot ndo deve degradar o desempenho da solugéo ofertada.

e) A solucdo deverd permitir a restauracédo rapida de um volume ou arquivo de um snapshot, sendo que esta funcionalidade
devera estar licenciada para toda a capacidade instalada.

f) Compativel com todos os protocolos utilizados

10.13.11. Poin-in-Time Clone

a) O subsistema devera suportar a criagdo de clones instantaneos e eficientes de volumes.
b) O subsistema devera suportar a criacdo de clones (NAS), dado que a area de armazenamento original esteja configurada com
provisionamento dindmico.

® Caso a solugéo faca apenas clones fisicos, devera prover uma capacidade liquida adicional de 20%.
10.13.12. Desduplicacéo
a) Compativel com todos os protocolos utilizados
10.13.13. Compressao
a) Compativel com todos os protocolos utilizados
10.13.14. Thin-Provisioning
a) Compativel com todos os protocolos utilizados;
b) A solugédo de armazenamento deve suportar a funcionalidade, de consumir a capacidade de armazenamento sob demanda de
novas gravacdes de dados e ndo com a simples disponibilizagdo de uma area de armazenamento.

c) Devera ser possivel habilitar ou desabilitar a funcionalidade em qualquer volume de forma on-line, ou seja, sem parada no
fornecimento de dados.
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10.13.15. Provisionamento

a) O subsistema devera suportar o redimensionamento on-line de volumes NAS, sem impacto as aplicacdes e dados hospedados
Nos mesmos.

10.13.16. Qualidade de Servico

a) A solucéo devera suportar e implementar qualidade de servigo, também conhecido como QoS (quality of service).

b) A solugédo devera permitir a configuracdo do QoS por volume ou tenants de forma online e sem gerar indisponibilidade de
acesso aos dados.

c) A politica de QoS deve implementar limites de quantidade de IOPS e MB/s que um volume poderéo executar no storage.

10.13.17. Multi-Tentant

a) A solucéo devera ser capaz de criar tenants virtuais para NAS, com a finalidade de segregar os ambientes.

b) A solugéo devera estar licenciada para toda a capacidade instalada para criar os tenants virtuais.

¢) Cada tenant devera ter suas proprias politicas de export NFS, compartilhamento CIFS/SMB.

d) Cada tenant devera ter seu proprio endereco IP para acesso ao servi¢o de dados.

e) A solugédo devera permitir que cada tenant seja configurado em um Active Directory distinto, caso seja necessario.
f) Cada tenant devera ter sua prépria politica de snapshots.

g) A solucao devera permitir que cada tenant tenha um usuario que seja o administrador.

10.13.18. Criagdo de volumes WORM (write once read many) para area NAS.

a) Os registros e os arquivos gravados em um volume WORM nédo poderdo ser alterados ou excluidos antes que seus periodos
de reteng@o expirem.

b) Funcionalidade WORM certificada para atender regulamentag@es similar a SEC 172-4(f), FINRA ou CFTC.

¢) Funcionalidade WORM licenciada para toda a capacidade instalada (bloco e arquivo).

10.14. Interfaces e portas minimas (por né/unidade, conforme arquitetura)
10.14.1. Cada n6 (ou unidade equivalente, conforme arquitetura do fabricante) devera possuir, no minimo:

a) 4x interfaces Ethernet SFP28 25Gb, com transceivers 25GBASE-SR;

b) 4x interfaces Ethernet SFP+ 10Gb, com transceivers 10GBASE-SR;

) portas necessarias para scale-out, sendo minimo de 2x 25GbE quando aplicavel;

d) 1x interface de gerenciamento out-of-band RJ45 por né/unidade de controle, quando aplicavel.

10.14.2. Caso utilize gavetas externas, cada gaveta deverd possuir conectividade redundante compativel com a arquitetura do fabricante (ex.: 2x100Gb
ou equivalente), permitindo ligacdo simultanea a caminhos redundantes.

10.15. Entregaveis, comprovacao e checklists (proposta e recebimento)
10.15.1. Proposta (certame). A licitante devera anexar, no minimo:

BOM/part number detalhado (nés, NVMe, gavetas, transceivers, cabos, licencas/features), com amarracdo ao Item 5 (licenciamento);

relatorio de performance/sizing (Item 10.6), quando aplicavel;

declaracdo formal de atendimento aos requisitos criticos (S3 compativel; AAA/auditoria; versionamento; Object Lock; lifecycle; replicagdo;
TLS);

matrizes de compatibilidade e evidéncias de integracdo com backup e Hadoop (Item 10.12);

matriz “Requisito x Evidéncia x Fonte”, conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

10.15.2. Recebimento (provisorio/definitivo). Devem ser entregues evidéncias as-built e exports/relatérios demonstrando: inventéario de nds e versoes;
licencas/features habilitadas; configuracdo de tenants/buckets/politicas; trilhas de auditoria e logs; politicas de versionamento/lock/lifecycle/replicacdo;
integracdes com monitoramento e procedimentos operacionais, conforme Item 8 (as-built/prazos) e Item 13 (evidéncias no SEI). Credenciais ndo
devem constar em texto aberto (regra do Item 8).

10.15.3. Quadro de verificacdo (para edital/fiscalizacdo — referéncia ao Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite).

D equisito (resumo) [Evidéncia minima esperada Método (Doc/Teste) [Verificacao (RP/RD)
10.2.1 JAll Flash NVMe (sem SATA/SAS/HDD) |BOM + datasheet/declaragdo fabricante [Doc RP

10.4.2 |Cluster minimo 4 nos Console/inventdrio + evidéncia “as installed” [Doc/Teste RP

10.6.1 [Performance (OPS/laténcia) Relatério sizing/benchmark + pardmetros [Doc RP

10.7.1 |Compatibilidade API S3 [Documentacao + testes GET/PUT/LIST Doc/Teste RP/RD

10.7.2 [TLS 1.3 Print/config + teste (handshake/endpoint) Teste RP/RD

10.8.1 20 tenants/instancias Print/config + criagdo de tenants de teste Teste RD

31de 39



10.9.3 JAuditoria de eventos [Export/log + retencdo/histérico Teste RP/RD
10.10.1|Versioning Print/config + teste de versoes Teste RP/RD
10.10.3|Object Lock (Compliance/Governance)  |Print/politica + teste retencao + logs Teste RD
10.11.2|Lifecycle via API [Evidéncia de chamadas API + efeito na regra Teste RD
10.12.1 |Integracao backup Matriz/guia + evidéncia funcional (quando aplicavel) |Doc/Teste RD
10.14.2}As-built completo [Documento as-built + exports (inventério/politicas) Doc RD

Legenda: RP = Recebimento Provisério; RD = Recebimento Definitivo.
10.15.4. Mini-checklist enxuto de recebimento — Item 10 (NAS + Object/S3)
Recebimento Provisorio (RP):

Conferéncia de BOM/part number vs. fornecido (nés, NVMe, transceivers, cabos, licengas/features).
Cluster instalado com minimo 4 nés e administracdo unificada (console).

S3 operacional via TLS (testes basicos PUT/GET/LIST).

Criacdo de tenant/bucket/usuério/chaves (minimo 1 tenant de teste).

Versioning habilitdvel por bucket (evidéncia em console/API).

Object Lock configuravel (Governance/Compliance) — evidéncia de politicas disponiveis.
Logs/auditoria habilitados e exportaveis (ex.: export/log ou syslog/API), com retencdo configuravel.
Lifecycle configuravel por bucket (a0 menos 1 regra de teste).

Evidéncias “as-built preliminar” (inventdrio/versdes/licengas/config) anexadas e referenciadas no SEI.

LN A WN &=

Recebimento Definitivo (RD):

1. Entrega do as-built final e exports (inventario, versoes, licencas, tenants/buckets/politicas).

2. Evidéncia de baseline de performance acordada (conforme Item 10.6.4).

3. Testes completos de versioning e retencao (Object Lock), com tentativa de bypass (Governance) e bloqueio (Compliance) devidamente
auditados.

4. Replicagdo (quando prevista/contratada) configurada e testada, com evidéncias e logs.

Integracdao com backup (ao menos 1 evidéncia funcional com ferramenta indicada, quando aplicavel ao ambiente do Contratante).

6. Integracdo com monitoramento/alertas conforme padrdes do Contratante (Item 7/8), ou registro formal de N/A justificado quando ndo aplicavel.

«

11. Discos e Expansao NVMe

Aplicabilidade: Grupo 01 — Item 2 (mddulos/expansdes SAN) e Item 5 (médulos/expansdes NAS + Object), incluindo o fornecimento de gavetas
externas (disk shelves) quando necessério.

11.1. Objetivo, escopo e condicao de acionamento (sem onus quando necessario)

11.1.1. Este item estabelece os requisitos minimos para expansdo de capacidade do Grupo 01 por meio de médulos/discos NVMe e, quando necessario,
por gavetas externas (disk shelves), aplicdveis ao Storage All Flash SAN (Item 9) e/ou ao Storage All Flash NAS + Object (Item 10), conforme o
caso.

11.1.2. As gavetas externas serdo admitidas apenas quando a expansdo ndo puder ser atendida exclusivamente pela adi¢do de médulos/discos em
baias disponiveis no(s) chassis principal(is), por: (i) limitacdo fisica de slots; (ii) boas praticas do fabricante para performance/ocupagdo; (iii)
overheads obrigatérios (protecao/RAID/EC, hot spare, metadados, logs, snapshots/imutabilidade, replicacdo); e/ou (iv) evolucdo de consumo durante a
vigéncia.

11.1.3. Quando a gaveta externa for necessaria para atingir a capacidade efetiva contratada (conforme Item 3), devera ser fornecida sem custo
adicional, com seus custos internalizados no preco dos itens principais e/ou dos médulos (SRP/ARP), sem alteracao de preco e sem necessidade de
aditivo, competindo a Contratada assumir integralmente os 6nus de engenharia, logistica, instalacdo, configuragdo e documentacdo.

11.1.4. As definicdes de unidades e conceitos de capacidade (TB/TiB, capacidade bruta, liquida e efetiva, limites de consideracdo de reducéo e thin
provisioning) sdo as do Item 3 e correlatos, vedadas interpretacdes divergentes em proposta.

11.1.5. Todos os requisitos deste item sdo obrigatérios, verificaveis e auditaveis, devendo ser comprovados por documentacdo oficial do fabricante e
por evidéncias no recebimento provisério/definitivo, conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

11.2. Compatibilidade, integracdo e nao degradacao (sem “surpresas” arquiteturais)

11.2.1. As gavetas de expansdo e os modulos/discos NVMe deverdo ser do mesmo fabricante/ecossistema do storage ao qual se destinam, com
compatibilidade oficial (hardware, firmware, telemetria e gestdo), comprovada por matriz oficial do fabricante.
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11.2.2. A expansao devera manter, sem restricdes, a operabilidade e a auditabilidade da solucdo, incluindo inventdrio, satde, alertas, logs, RBAC, call-
home (quando aplicével) e integragdes, em conformidade com os Itens 7 e 8.

11.2.3. A adicédo de gavetas e médulos nao devera degradar de forma relevante e previsivel a performance e a laténcia contratadas. Caso a expansdo
implique a necessidade de controladoras adicionais, interfaces adicionais, componentes de interconexdo, ou quaisquer itens para preservar
performance/HA, estes deverdo ser fornecidos pela Contratada sem custo adicional, como parte da obrigacdo de entrega da capacidade efetiva e do
desempenho associado.

11.2.4. A expansdo devera operar com redundancia de caminhos (dual path) entre controladoras e gavetas, sem SPOF, incluindo médulos de I/0
/expansores redundantes quando aplicavel a arquitetura do fabricante.

11.2.5. Néao sera admitida limitacdo por licenciamento para operacdo da expansdo, nem “feature cap” por gaveta/médulo: todas as funcionalidades
exigidas devem permanecer integralmente licenciadas para toda a capacidade permanentemente disponivel, conforme Item 5 (Licencas e Direitos de
Uso).

11.2.6. Os equipamentos e acessorios deverao ser noves, sem uso, em linha de fabricacdo, sem aniincio de EOL/EOS (End-of-Life/End-of-Support),
em alinhamento aos requisitos comuns do Anexo II.

11.3. Requisitos minimos da gaveta (disk shelf)

11.3.1. Cada gaveta devera suportar, no minimo, 24 (vinte e quatro) baias NVMe, hot-plug/hot-swap (ou superior).

11.3.2. Cada gaveta deverd ser capaz de suportar, no minimo, 750 TiB de capacidade liquida (conforme Item 3), considerando os overheads
obrigatdrios do fabricante (protecao, hot spare quando aplicavel, metadados, logs, sistema, formatagdo e areas necessarias ao funcionamento completo),

sem prejuizo da obrigacdo de entrega da capacidade efetiva contratada.

11.3.3. As interconexdes entre controladoras e gavetas (quando especificas do fabricante) deverdo ser dedicadas, fornecidas integralmente, com
conectividade redundante e desempenho compativel, vedada dependéncia de equipamentos externos de terceiros para viabilizar o funcionamento.

11.3.4. A gaveta devera reportar inventario, saiide, telemetria e alertas na mesma plataforma de gestao do storage (Item 7), incluindo falhas de
disco, link, médulo, temperatura, energia e degradagoes.

11.4. Requisitos minimos dos mdédulos/discos NVMe (expansdo)

11.4.1. Os médulos/discos NVMe fornecidos para expansdo deverdo ser plenamente compativeis com o storage principal e com as gavetas de expansdo,
mantendo caracteristicas corporativas (endurance, firmware suportado, hot-swap, telemetria e suporte oficial).

11.4.2. Uniformidade de médulo: os NVMe destinados ao chassis principal e a expansdo deverdo possuir mesmo SKU/Part Number (ou equivalente
tecnicamente superior), vedada substituicdo por modelo inferior. Em caso de descontinuidade, deverad ser comprovada equivaléncia/superioridade e
obtida anuéncia formal do Contratante.

11.4.3. A adicdo de médulos/discos ndo poderd impor limitacdo de performance, de funcionalidades, nem de licenciamento (Item 5), devendo operar sob
as mesmas politicas e mecanismos de protecdo exigidos no Anexo II.

11.5. Instalacao, configuracao e documentacao (amarrado ao Item 8)

11.5.1. A instalacdo e configuracdo das gavetas e modulos deverdo obedecer integralmente as condigdes do Item 8 (Instalacdo, Configuracao e
Transferéncia), incluindo: organizacdo/identificacdo de cabeamento, configuragdo de paths redundantes, atualizacdo de firmware conforme boas
praticas, validagOes operacionais, e transferéncia de conhecimento.

11.5.2. A Contratada deverd entregar documentacao as-built atualizada (em até 7 dias apds instalagdo/expansdo), contendo, no minimo: localiza¢do em
rack/U, cabeamento/portas, inventdrio, versdes, topologia légica, configuracdo de pools/EC/RAID (quando aplicavel), e evidéncias de saude

/monitoramento, com anexacdo e referéncia no SEI conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

11.6. Requisitos numerados com “coluna de verificacao” (modelo para edital/fiscalizacao)

Meétodo |Verificacao

ID Requisito Evidéncia minima esperada (Doc/Teste)| (RP/RD) Observacoes
Gavet to adicional d Declaraca ta + BOM
11.1.3 ave a's.e m custo ‘:i rciona 9”‘3“ ° ec’aragao emp r.op Of a [Doc RP Custos internalizados; sem aditivo
necessdria a capacidade efetiva + clausula de obrigacdo

M bl -
11.2.1 esrno. ;?t?rlcante/.ez({0551stema € [Matriz oficial de compatibilidade |Doc RP [Por modelo/linha ofertada
compatibilidade oficial

Sem degradacgdo relevante de Baseline antes/depois + prints IAcordar método conforme Anexo IIT -
11.2.3 . . Teste RD . . .

performance/laténcia exports Matriz de Conformidade e Aceite
11.3.1]> 24 baias NVMe hot-plug/hot-swap  [Datasheet + inventdrio/inspecdo |Doc/Teste |RP [Evidéncia por modelo de gaveta

Memoria de calculo + console

33 de 39



11.3.2}> 750 TiB liquidos por gaveta (Item 3) |/exports Doc/Teste |RD Considerar overheads do fabricante
BOM + NF/packing list + . A
11.4.2]Mesmo SKU/PN (ou superior aprovado)  ventario packing 1is [Doc RP/RD Mudanca por EOL s6 com anuéncia
[nstalacga f I h
11.5.1 cr;:)t(?saiaDo) conforme ltem 8 (paths, Checklist + fotos + evidéncias  |Doc/Teste |RD Inclui cabeamento identificado
11.5.2JAs-built atualizado (até 7 dias) [Documento as-built + exports Doc RD Referenciar IDs SEI

Legenda: RP = Recebimento Provisério; RD = Recebimento Definitivo.
11.7. Mini-checklist enxuto de recebimento (RP/RD) — Item 11

Recebimento Provisorio (RP)

. Conferir compatibilidade oficial (matriz do fabricante) e BOM/PN/SKU.

. Validar presenca de 24 baias NVMe hot-swap por gaveta e paths redundantes (dual path).
. Validar instalacdo fisica, cabeamento identificado e organizagdo conforme Item 8.

. Verificar reconhecimento no software de gestdo (inventario/saide/alertas).

. Validar capacidade liquida/efetiva entregue conforme Item 3 (console + meméria de calculo).

U b WN R

Recebimento Definitivo (RD)

. Confirmar baseline de performance/laténcia antes/depois (exports/prints acordados).

. Confirmar que features e licencas aplicam-se integralmente a expansdo (Itens 5 e 7).

. Receber as-built final e inventarios/versdes/licengas atualizados.

. Registrar aceite formal no SEI com evidéncias anexadas e referéncia aos IDs/exports, conforme Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite.

A W N -

12. Switch SAN/FC 32G
Aplicabilidade: Grupo 02 — Item 6.

12.1. Objetivo e escopo

12.1.1. Este item estabelece os requisitos minimos para fornecimento, instalacdo, configuracdo e entrega operacional de Switch Fibre Channel (SAN
/FC) 32 Gbps por porta, incluindo hardware, transceivers, cabos/acessérios, licencas/ativagcdo de portas, software de gerenciamento, integracdo com a
SAN do Contratante, documentacdo as-built e evidéncias para recebimento provisério/definitivo (Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite).

12.1.2. Aplicam-se a este item, no que couber, os requisitos comuns do Anexo II, incluindo: equipamentos nevos, em linha, sem antincio de EoL/EoS,
funcionalidades nativas, e comprovacdo verificavel/auditavel por documentacdo oficial do fabricante e evidéncias de aceite.

12.2. Requisitos fisicos e de licenciamento (minimos)
12.2.1. Switch Fibre Channel 32 Gbps por porta, operando em modo nativo do fabricante, apto a compor Fabric SAN corporativo.

12.2.2. O equipamento deverd possuir 48 (quarenta e oito) portas FC 32G em formato 6ptico compativel com o padrdo (ex.: SFP/SFP+/SFP28
conforme aplicavel ao 32G FC), todas habilitadas nativamente e perpetuamente, vedada entrega com portas bloqueadas por licenca/feature.

12.2.3. Formato fisico: 1 (um) RU em rack 19”7, com kit completo de fixacdo/instalagdo.

12.2.4. Vedacdo de composicdo: ndo serd aceita agregacdo de multiplos equipamentos para “simular” um switch Unico por item (ex.: 2x24 portas).
Cada item devera ser atendido por um uinico equipamento fisico.

12.3. Transceivers, cabos e acessorios

12.3.1. Todas as 48 portas FC deverdo ser entregues ativas e operacionais, acompanhadas dos respectivos transceivers 32G FC correspondentes,
compativeis e homologados pelo fabricante do switch (quando a politica do fabricante exigir homologacao).

12.3.2. Cabos dpticos: a Contratada devera fornecer todos os corddes necessarios ao pleno funcionamento. Para fins de referéncia minima, estima-se 48
(quarenta e oito) cordées opticos LC/LC multimodo, comprimento 10 m, padrio OM3, com blindagem, polimento UPC, capa resistente a tragao e
conectores LC duplex. Quantidades adicionais necessarias ao funcionamento do ambiente deverdo ser fornecidas sem 6nus.

12.3.3. Cabos de cobre: fornecer, no minimo, 2 (dois) patch cords CAT6 com comprimento > 3 m.
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12.4. Capacidade, desempenho e caracteristicas internas

12.4.1. O switch deverd suportar largura de banda agregada minima coerente com 48 portas x 32 Gbps = 1.536 Gbps (1,536 Tbps) por equipamento,
conforme datasheet do fabricante.

12.4.2. O switch devera suportar baixa laténcia e mecanismos de correcdo/mitigagdo de erros (ex.: FEC, quando aplicavel ao padrdo e a implementagdo
do fabricante), sem descaracterizar a performance nominal.

12.4.3. Buffers/BB credits: devera possuir capacidade interna adequada para workloads corporativos (buffers, créditos e controles de congestionamento),
com declaracao e evidéncia em documentacao oficial (datasheet/whitepaper/guia técnico).

a) Quando aplicavel, requisito minimo objetivo: > 24.000 buffers por ASIC (ou superior), devendo a licitante apontar o item equivalente exato no
datasheet (a nomenclatura pode variar).

12.5. Funcionalidades FC, escalabilidade e interoperabilidade

12.5.1. Suportar expanséo do fabric com insercdo de novos switches e crescimento planejado, incluindo interoperabilidade e convivéncia de versdes de
firmware conforme boas préticas do fabricante.

12.5.2. Suportar trunking/ISL com balanceamento e eventual decomissionamento de links sem impacto indevido ao fabric.
12.5.3. Suportar tipos de portas Fibre Channel usuais (ex.: E/F/EX/M/D ou equivalentes do fabricante), bem como servigos essenciais do FC.

12.5.4. Requisitos minimos adicionais (quando suportados pelo fabricante e aplicdveis ao ambiente): NPIV, zoning por porta e por WWN, default
zoning, peer zoning (ou equivalente), e mecanismos correlatos de governanca do fabric.

12.6. Seguranca, conformidade e governanca
12.6.1. Deverd suportar RBAC, autenticacdo forte, logs de auditoria e integracdo com Syslog.

12.6.2. Devera suportar HTTPS e SSH, além de integracdo com diretérios/AAA (ex.: LDAP e RADIUS, ou equivalentes), e recursos de seguranca do
ambiente FC (ex.: controles de conexdo/dispositivos, validacdo de firmware/software quando previsto).

12.6.3. Devera suportar IPv4 e IPv6 para gerenciamento.
12.6.4. Devera suportar sincronismo de eventos com NTP.

12.6.5. Conformidade criptografica: devera atender requisito de criptografia/validacao compativel com FIPS 140-2 ou superior (ex.: 140-3), quando
aplicavel ao produto, comprovado por certificacdo/documentacao oficial.

12.6.6. Criptografia de ISL: deverd suportar criptografia de ISL (ex.: AES-GCM-256), quando aplicdvel a familia/implementagdo do fabricante, com
evidéncia documental e orientacdo de uso/limites.

12.7. Diagnéstico e operacao online

12.7.1. Suportar diagnéstico online/offline e fungdes equivalentes de testes de enlace/geragdo de trafego conforme recursos do fabricante, com comandos
de troubleshooting sem indisponibilidade relevante do fabric.

12.7.2. Capacidade de colocar porta offline automaticamente ao atingir limiares de erro configuraveis, com logs e alarmes.

12.7.3. Suportar atualizacdo de firmware em modo online/nondisruptive quando previsto pelo fabricante, com registro de versdo e procedimento.
12.8. Gerenciamento centralizado (software do fabricante)

12.8.1. Deve ser entregue software de gerenciamento do mesmo fabricante (ou equivalente plenamente compativel), na versdo mais recente anunciada
publicamente (ou versdo estavel recomendada pelo fabricante), apto a gerenciar o ambiente SAN.

12.8.2. Licenciamento do software de gerenciamento: por periodo equivalente ao da garantia dos equipamentos, conforme regra geral do Anexo II para
este componente.

12.8.3. Capacidade de gerenciamento: licenciado para gerenciar até 288 portas (cendrio de 6 switches x 48 portas), sem aquisicdo adicional para
alcangar este limite.

12.8.4. Compatibilidade: o software deve ser compativel com, no minimo, as duas tltimas familias de firmware do equipamento (N e N-1), conforme
politica do fabricante.

12.8.5. Funcionalidades minimas do software:
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a) dashboards customizaveis;

b) troubleshooting e diagndstico;

c) relatdrios com dados em tempo real (amostragem minima de 10 s) e histérico de > 30 dias;
d) inventario completo do fabric com busca/filtros em tela tinica;
e) exportacdo de relatérios/evidéncias (PDE/HTML/CSV ou equivalente).

12.9. Energia e ventilacao

12.9.1. Fontes redundantes N+N, hot-swap, com operacdo plena em caso de falha de uma fonte.

12.9.2. Alimentacao elétrica: 100-240 VAC, 50-60 Hz.

12.9.3. Eficiéncia energética: certificacdo 80 Plus Gold (ou equivalente/superior), comprovada por documentacdo do fabricante.

12.9.4. Fluxo de ar compativel com datacenter: declarar sentido de airflow (ex.: NPI — non-port-side intake para port-side exhaust ou equivalente que

atenda ao layout do Contratante).

12.10. Instalacao, configuracao e entregaveis (amarracao ao Item 8 e Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite)

12.10.1. A instalacdo e configuracdo deverdo observar os procedimentos do Item 8, incluindo: montagem em rack, conectorizacdo, atualizagdo de
firmware, hardening bésico, controle de acesso, integracio com SNMPv3/NTP/Syslog, e parametrizacdo FC (enderecamento, WWN e zoning conforme

padrdes do Contratante).

12.10.2. As evidéncias e a documentagdo deverdo seguir o Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite, incluindo: “as-built” do fabric (topologia
légica e fisica, tabelas de portass/WWNSs, zoning, firmwares, inventario, logs de mudangas relevantes e exportagdes do software de gerenciamento), com

registro e anexagdo no SEIL.

12.11. Matriz de verificacao (resumo)

Req Evidéncia minima I Fase (P/PR/DR)
12.2 48 portas 32G habilitadas perpetuamente BOM + evidéncia de licengas/feature list IP/PR
12.3 Transceivers 32G inclusos em todas as portas [BOM + inspecdo/inventéario SFP IPR
12.8 SW gestdo 288 portas licenca + datasheet/guia IP
12.6 Logs + Syslog + RBAC config + export/log IPR/DR
12.10 Zoning + as-built exports + relatério IDR

Legenda: P = Proposta; PR = Recebimento Provisério; DR = Recebimento Definitivo.

12.12. Mini-checklist de recebimento (enxuto)

Recebimento Provisoério (PR)

DU A WN -

Recebimento Definitivo (DR)

U WN =

13. Resumo Técnico Consolidado

. Conferir PN/BOM: Switch 32G FC, 48 portas, 1RU, fontes N+N.

. Conferir transceivers 32G em todas as portas (quantidade/compatibilidade/homologacéo).
. Verificar firmware instalado e disponibilidade do software de gerenciamento.

. Verificar conectividade bésica (portas up, ISLs, estado geral).

. Verificar gerenciamento seguro: HTTPS/SSH, SNMPv3, NTP e Syslog habilitéveis.

. Entrega preliminar de inventdrio e evidéncias (prints/exports/CLI).

. Validar licencas: 48 portas habilitadas perpetuamente; features essenciais sem restri¢ao.

. Validar SW de gestao: 288 portas; relatérios (10 s/>30 dias); dashboards; troubleshooting.

. Validar seguranca: LDAP/RADIUS, trilhas/logs, conformidade FIPS (doc/cert), quando aplicavel.
. Validar zoning/WWNs/ISLs/trunking/virtualizacdo légica (quando aplicavel).

. Entrega completa do as-built e aceite formal com evidéncias anexadas no SEI (Anexo III — Matriz de Conformidade e Aceite).

Aplicabilidade: Todos os grupos/itens, como guia de leitura e sintese técnica.
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13.1. Finalidade e carater nao exaustivo

13.1.1. Este tépico consolida, em formato de sintese, as principais caracteristicas técnicas exigidas para os itens do objeto, com finalidade de facilitar
entendimento, comparacdo e rastreabilidade (ex.: matriz de conformidade e verificagdo).

13.1.2. Este resumo é informativo e ndo exaustive, ndo substituindo, nem reduzindo, a obrigatoriedade de atendimento integral aos requisitos
detalhados dos demais tépicos do Anexo II/ETP/TR.

13.1.3. Em caso de divergéncia interpretativa entre este resumo e os topicos técnicos detalhados, prevalecem os requisitos detalhados dos respectivos
topicos/itens.

13.2. Caracteristicas técnicas transversais (requisitos comuns)

13.2.1. Entrega “turn-key” quando aplicavel: fornecimento, instalacdo, configuragdo, integracdo e entrega operacional conforme procedimentos e
entregaveis definidos no tépico especifico de implantacao/instalagdo.

13.2.2. Solugoes corporativas com gestdo e observabilidade: console/gestdo, seguranca de acesso (HTTPS/SSH), integracdo com diretério (AD/LDAP
quando aplicavel), RBAC, logs/auditoria, exportacdo e integragdo com monitoramento corporativo.

13.2.3. Documentagdo e rastreabilidade: geracdo/entrega de as-built, inventarios, versoes, licengas, evidéncias e exports conforme os topicos especificos
de recebimento e evidéncias (checklists e SEI).

13.3. Software de Gestao da Solugao (sintese do Tépico 7)

13.3.1. Gestdo unificada da solucdo (controladoras/nés, gavetas, midias, interfaces) sem limitacdo funcional e com licenciamento cobrindo a
capacidade maxima suportada pela plataforma ofertada.

13.3.2. Interfaces e seguranga: GUI HTML5/HTTPS e CLI segura (ex.: SSH), com RBAGC, trilhas de auditoria e segregacdo de fungoes.
13.3.3. Integracdo com identidade: suporte a AD/LDAP (quando aplicavel), perfis/roles e governancga por grupos.
13.3.4. Logs e histérico: registro de eventos/auditoria com retencdo minima de 1 ano (no produto ou via export), e exportacao para SIEM/Syslog.

13.3.5. Monitoramento: métricas em tempo real (granularidade minima conforme tépico aplicavel), dashboards, histdrico, alertas (a0 menos e-mail) e
integracdo com ferramentas (ex.: Zabbix/Grafana/Nagios ou equivalentes).

13.3.6. Automagdo: REST API para inventario, capacidade, satide, performance e dados operacionais; suporte a SNMP e/ou mecanismos equivalentes
de integracao.

13.3.7. Operagdo sem interrup¢do: suporte a atualiza¢des/firmware/software nondisruptive quando aplicavel a arquitetura do produto.
13.4. Instalacao, configuracao e migracao (sintese do Tépico 8)

13.4.1. Implantacdo completa no datacenter do Contratante (ou local designado), com fornecimento de 1 ou 2 racks homologados pelo fabricante,
acessorios completos (cabos, conectores, transceivers, organizadores etc.) e cabeamento organizado/identificado.

13.4.2. Execucdo por técnicos certificados (ou autorizados pelo fabricante) e entrega de Plano de Implantagdo (cronograma, pré-requisitos, janelas,
testes, rollback, riscos e mitigacao).

13.4.3. Integracdes minimas: NTP, SNMP/Syslog, alertas por e-mail, call-home (quando permitido por politica), e integragdo com monitoramento
corporativo.

13.4.4. Entregaveis: as-built (inventrio, versoes, IPs, conexdes/topologia, politicas e evidéncias) em prazo definido, e hands-on para reproducdo do
processo.

13.4.5. Migracdo assistida (quando prevista): planejamento por lotes, critérios de integridade/aceite, trilhas de auditoria, mitigagdo de impacto e relatério
consolidado com evidéncias e aceite formal.

13.5. Storage All Flash SAN (sintese do Tépico 9)

13.5.1. Arquitetura: All Flash NVMe (vedado uso de HDD/SSD SATA/SAS para dados primérios de produgdo), com par redundante de controladoras e
ecossistema nativo do fabricante.

13.5.2. Alta disponibilidade: ativo-ativo simétrico, sem “owner fixo” e sem caminhos “Active/Non-Optimized” (vedacdo a assimetria que gere
degradagdo previsivel), com manutencdo/atualiza¢des nondisruptive quando aplicavel.
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13.5.3. Escalabilidade: cluster/scale-out minimo conforme tépico detalhado, e escalabilidade até a capacidade efetiva definida no dimensionamento,
respeitando boas préticas do fabricante.

13.5.4. Desempenho: requisito minimo de IOPS e laténcia conforme definido no tépico detalhado, com relatorio oficial do fabricante na proposta e
baseline acordado no recebimento definitivo.

13.5.5. Cache/protecdo de escrita: capacidade minima de cache/SCM/NVRAM por par de controladoras, protecdo contra falha de energia e ECC (ou
equivalente), conforme t6pico detalhado.

13.5.6. FC/iSCSI/NVMe-FC (quando aplicavel) e NFS/SMB.

13.5.7. Segurancga e resiliéncia: criptografia at-rest (ex.: AES-256), RBAC, logs/auditoria, sanitizagdo; protecdo anti-ransomware com snapshots
imutaveis, WORM/certificacdo quando exigido, e replicacdo remota/mecanismo de mediator conforme t6pico detalhado.

13.5.8. Interfaces minimas: portas/velocidades e transceivers minimos por controladora conforme t6pico detalhado, incluindo gerenciamento OOB.
13.6. Storage All Flash NAS + Object (S3) (sintese do Tépico 10)

13.6.1. Arquitetura: All Flash NVMe, cluster com alta disponibilidade e scale-out conforme minimo definido no tépico detalhado, com componentes
nativos do fabricante.

13.6.2. Protocolo: compatibilidade API S3 (assinatura v4 e v2 quando necessario), suporte a path-style e virtual-hosted-style, e criptografia em transito (
TLS 1.3, admitindo TLS 1.2 quando necessario por legado, mantendo postura segura por padrao).

13.6.3. Multi-tenant e governanga: até 20 tenants (ou equivalente), com buckets/usudrios/grupos/chaves/policies segregados; implementacdo de AAA
com auditoria de eventos.

13.6.4. Protecdo e continuidade: versionamento, snapshots (quando aplicdvel ao produto, com quantitativos minimos definidos), Object Lock
(Governance e Compliance), retencdo e mecanismos de mitigacdo a ransomware.

13.6.5. Automagdo e integracdo: lifecycle por bucket via API, replicacdo para segundo cluster quando exigida, CORS, presigned URLs, tags/metadados;
compatibilidade com ferramentas de backup e ecossistemas analytics (ex.: Hadoop/S3A) conforme tépico detalhado.

13.6.6. Portas minimas: interfaces 25GbE/10GbE, scale-out e OOB por né/unidade conforme arquitetura, com transceivers incluidos conforme tépico
detalhado.

13.7. Discos e Expansao NVMe (sintese do Tépico 11)

13.7.1. Expansdo por médulos NVMe e, quando necessério por limitacdo fisica/boas praticas/overheads, fornecimento de gavetas externas (disk
shelves) sem 6nus adicional quando indispensaveis para atingir a capacidade efetiva contratada.

13.7.2. Gavetas com minimo de 24 baias NVMe hot-plug/hot-swap, conectividade redundante (dual path) e acessérios completos.
13.7.3. Capacidade liquida minima por gaveta conforme tépico detalhado e garantia de capacidade efetiva conforme critérios de dimensionamento.

13.7.4. Uniformidade e suporte: médulos/discos com mesmo SKU/part number (ou equivalente tecnicamente superior aprovado), com telemetria e
suporte oficial do fabricante; sem exigir licenciamento adicional para habilitar features na expansao.

13.7.5. Instalacdo/documentagdo: inclusdo no inventario/gestdo e atualizacdo do as-built em prazo definido.

13.8. Switch SAN/FC 32G (sintese do Topico 12)

13.8.1. Switch Fibre Channel 32G por porta, 1RU, com 48 portas 32G habilitadas nativamente e perpetuamente (vedadas portas bloqueadas por
licenga).

13.8.2. Transceivers e cabos: transceivers 32G em todas as portas e fornecimento de corddes 6pticos LC/LC OM3 e patch cords CAT6 conforme
dimensionamento minimo definido.

13.8.3. Capacidade: banda agregada coerente com 48x32G, baixa laténcia, buffers/credits adequados e mecanismos de corre¢do conforme fabricante.

13.8.4. Seguranca e operagdo: RBAC, logs/auditoria, Syslog, NTP, HTTPS/SSH, LDAP/RADIUS (ou equivalentes), IPv4/IPv6 para gestdo, diagndsticos
online e atualizacao de firmware conforme boas praticas.

13.8.5. Gerenciamento centralizado: software do fabricante licenciado por periodo equivalente a garantia, suportando cenario de até 288 portas, com
dashboards, troubleshooting e histérico minimo conforme tépico detalhado.
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13.9. Diretriz de uso do resumo

13.9.1. Este resumo deve ser utilizado como guia de leitura e apoio para: (i) alinhamento técnico, (ii) matriz de conformidade, (iii) conferéncia

preliminar de aderéncia.

13.9.2. Permanece obrigatéria a avaliacdo e o cumprimento integral dos requisitos detalhados nos tépicos correspondentes (inclusive critérios de
evidéncia, recebimento provisério/definitivo e anexacdo no SEI).

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
t'; Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 14:07:27.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 13:47:07.
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@ Compras.gov.br UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

ANEXO III - Matriz de Conformidade e Aceite 2/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

2/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 16/03/2026 14:05 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descricao Autor

21/01/2026 1.0 Primeira versdo do documento Equipe de Planejamento da Contratagao

Referéncias Normativas Utilizadas

® IN SGD/ME n° 94/2022 (Contratacées de TIC — Governo Digital):
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022)

® Pagina “Contratacées de TIC” (Governo Digital):
(https://www.gov.br/governodigitall/pt-br/contratacoes-de-tic)

¢ IN SEGES/ME n° 65/2021 (Pesquisa de precos — MGI):
(https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2021/julho/in-seges-me-no-65-2021)

Identificacao do Objeto e Composicao
Aquisicdo de Solucdo Integrada de Storage (SAN/NAS + Object), Expansao, Migragdo e Switch SAN/FC
Identificacao do objeto e composicao por grupos

Este Anexo Técnico integra o ETP/TR e estabelece regras de comprovacao, evidéncias minimas, checklists de recebimento e matriz mestra de
conformidade, com requisitos minimos, obrigatérios, verificaveis e auditaveis, para contratacdo via Sistema de Registro de Precos (SRP/ARP) de
solucdo integrada de TIC, composta por:

Grupo 01 — Storage e servicos associados (5 itens):

GO01-I1 Storage All Flash SAN/NAS — 185 TiB liquido

G01-I2 Médulo de Discos SSD (para SAN/NAS) — 210 TiB liquido
GO01-I3 Servico de Migracao — métrica: TiB migrado

G01-14 Storage All Flash Object (S3) — 185 TiB liquido

GO01-I5 Médulo de Discos SSD (para Object) — 210 TiB liquido

Uk W

Grupo 02 — Conectividade SAN/FC (1 item):
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1. G02-I1 Switch SAN/FC (32G FC)

»

Regra de interpretacao: Sempre que houver referéncia a “solucdo”, “equipamento”, “storage”, “switch”, “médulo” ou “conjunto”, entende-se
aplicével ao conjunto integral fornecido para cada item/grupo, incluindo componentes, licencas, transceivers, cabos e servicos indispensaveis ao
pleno funcionamento, conforme definido no Anexo II - Detalhamento de Especificacdes Técnicas (Itens 1 a 12).

1. Evidéncias e Checklists

Aplicabilidade: todos os grupos/itens (Anexo II - Detalhamento de Especifica¢coes Técnicas - Itens 1 a 12)

1.1 Finalidade

1.1.1. Unificar, em formato aderente ao Modelo de Resposta no SEI (conforme Despacho), as evidéncias necessérias para:

® (i) comprovac¢do no CERTAME (proposta e, quando aplicavel, habilitacdo técnica);
® (ii) recebimento provisério (RP) e recebimento definitivo (RD);
® (iii) rotinas de fiscalizacdo/OP durante a vigéncia contratual;

1.1.2. garantindo rastreabilidade (requisito — evidéncia — fase — aceite) e defensabilidade em auditoria.

Observacdo normativa (referéncia de processo): o fluxo “Planejamento — Selecdo do Fornecedor — Gestdo do Contrato”, com
gerenciamento de riscos transversal, esta alinhado a l6gica estabelecida para contratagdes de TIC na IN SGD/ME n° 94/2022.

1.2 Padrao minimo de evidéncias (regra geral)
1.2.1. Para cada requisito auditdvel do Anexo II - Detalhamento de Especificacées Técnicas, a evidéncia deve, no minimo, combinar:

1. Documentacao oficial do fabricante (datasheet/whitepaper/matriz/guia/licenga/certificacdo), quando o requisito for “de produto”; e
2. Evidéncia operacional (print/export da console/CLI/log) quando o requisito envolver feature/configuracao/estado operacional; e
3. Termo/registro de aceite (RP/RD) quando o requisito depender de valida¢ao de entrega, instalacdo, teste ou estabilidade.

1.2.2. Quando houver miiltiplos meios, prevalece a evidéncia mais simples e verificavel (minimo auditavel).
1.3 Comprovacao na proposta (CERTAME)
1.3.1. A licitante deve anexar a proposta (e, quando aplicavel, habilitacdo), no minimo:

a) Matriz de conformidade (requisito — evidéncia — referéncia do Anexo II - Detalhamento de Especificacdes Técnicas + ID da Matriz
Mestra do Anexo III quando aplicavel).

b) BOM/Part Number detalhado por item (storages, nds, midias NVMe, gavetas, transceivers, cabos, licengas).

c) Relatorios de performance quando exigidos pelo Anexo II - Detalhamento de Especificacées Técnicas (especialmente Item 9 e Item 10,
quando aplicavel), com pardmetros completos.

d) Matriz oficial de compatibilidade (SO/hipervisores/protocolos) aderente ao ambiente do Contratante (conforme requisitos do Anexo II -
Detalhamento de Especifica¢cées Técnicas).

e) Declaragdes formais de atendimento a requisitos criticos do Anexo II - Detalhamento de Especificagoes Técnicas, especialmente os que
definem arquitetura/vedacgdes (ex.: ativo-ativo simétrico; SAN+NAS nativos; S3 + Object Lock; imutabilidade/WORM,; replicacédo sincrona com
mediator; portas/transceivers; licengas perpétuas).

f) Plano macro de instalacao/migracao (metodologia, riscos, premissas, dependéncias, janelas e entregaveis), alinhado ao escopo do Anexo II
- Detalhamento de Especificacées Técnicas (incluindo o Item 8 — Entrega/Instalacdo/As-built e o Item 3 — Regras de capacidade,
quando aplicaveis).

1.4 Checklist — Recebimento Provisério (RP)
Objetivo: confirmar entrega fisica, documental minima e operacao inicial.
1.4.1 RP — Checklist comum (todos os itens)

Conferéncia BOM x entrega fisica (serial, PN, quantidades).

Verificagdo de “novo/em linha” (declaragdo + evidéncia do fabricante, quando aplicavel).
Conferéncia de licengas/entitlements instalados/ativados.

Verificacdo de portas/transceivers/cabes entregues.

Verificagdo de energizacao, redundancias e alertas de hardware.

Registro de inventario/versoes (exports) e abertura do dossié SEI.

1.4.2 RP — Bloco SAN/NAS (Grupo 01: G01-11/G01-12)
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® FC/iSCSI operacionais; criacdo de pools e LUNSs de teste; multipath.
® NAS habilitado (NFS/SMB) sem gateway externo, conforme Anexo II - Detalhamento de Especificacoes Técnicas.
® Configuracgdo inicial de snapshots e logs.

1.4.3 RP — Bloco Object (Grupo 01: G01-14/G01-15)

® Endpoints S3 funcionais; criagdo de bucket; criacdo de usuario/chaves.
® TLS habilitado; logs e politicas bésicas.

1.4.4 RP — Switch (Grupo 02: G02-11)

® Portas 32G ativas; zoning inicial (quando aplicavel).
® Syslog/NTP; SW de gestao instalado/licenciado (quando aplicavel).

1.5 Checklist — Recebimento Definitivo (RD)
Objetivo: confirmar estabilidade, desempenho, seguranca e entrega operacional completa.

1.5.1 RD — Checklist comum

® Entrega do As-built completo (conforme Anexo II - Detalhamento de Especificacées Técnicas, especialmente Item 8) + topologia 16gica

/fisica.

Evidéncias de logs/auditoria e integracdo (Syslog/SIEM quando aplicavel).
Treinamento/hands-on e entrega de materiais.
Plano e relatério de migracdo (quando contratado), com aceite por lote.

1.5.2 RD — SAN/NAS (Anexo II - Detalhamento de Especificacdes Técnicas: Item 9 e requisitos correlatos)
® Baseline de performance acordado (exports e/ou teste controlado).
® Testes de failover e nondisruptive (quando aplicavel).
® Politicas de imutabilidade/WORM e restauragcdo (RTO/RPO) demonstradas.

1.5.3 RD — Object (Anexo II - Detalhamento de Especificacées Técnicas: Item 10 e requisitos correlatos)

® Teste de versioning + Object Lock (Governance/Compliance) e auditoria.
® Lifecycle + replicagdo (se habilitada) e restauracdo (snapshot/bucket/objeto).

1.5.4 RD — Switch (Anexo II - Detalhamento de Especificacdes Técnicas: Item 12 e requisitos correlatos)

® Relatérios de performance (tempo real/histérico), logs de auditoria.
® Troubleshooting online e backups de configuragdo (exports).

1.6 Rotina minima de fiscalizacao (OP)
1.6.1. Durante a vigéncia, a fiscalizacdo deve manter, no minimo:

Relatorios/export periddicos (capacidade, performance, eventos criticos, auditoria).

Evidéncia de retencdo de logs conforme exigéncias do Anexo II - Detalhamento de Especificacées Técnicas.
Registro de mudancas relevantes (upgrades, failovers, politicas de protecao, alteracdes de RBAC).

Evidéncias de cumprimento de SLA/atendimento/suporte (quando previsto).

1.7 Modelo de Resposta (SEI) — Registro de Evidéncias e Aceite

Evidéncias de capacidade conforme Item 3 do Anexo II - Detalhamento de Especificagdes Técnicas (exports e calculos).

Use este modelo para comprovacdo de entrega/aceite e consolidagdo de evidéncias, preservando a estrutura do “Modelo de Resposta” do Despacho

(Anexo préprio no SEI):

[UNIDADE/COORDENACAQ] — REGISTRO DE EVIDENCIAS E ACEITE (ANEXO III — MATRIZ DE CONFORMIDADE E ACEITE)

Processo SEI n°:
Data: //

1. Identifica¢do e pontos focais
Unidade/Coordenagdo:
Ponto focal titular (nome/cargo/e-mail/telefone):
Ponto focal suplente (nome/cargo/e-mail/telefone):
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. Sintese executiva

Itens recebidos/avaliados (Grupo/Item):
Situacao (RP/RD/OP):

Principais achados/riscos:
Encaminhamento proposto:

. Cenario e escopo

Local de instalagdo:
Janela/cronograma:
Dependéncias criticas e restri¢cdes:

. Verificac¢des realizadas (Checklist)

4.1 Checklist comum: () BOM x fisico () Licengas ( ) Inventario/versdes ( ) As-built (RD) () Treinamento (RD)
4.2 SAN/NAS (se aplicavel): () FC/iSCSI/NAS () Imutabilidade/WORM () Replicacdo/mediator ( ) Baseline

4.3 Object (se aplicavel): () S3+TLS () Versioning+Object Lock () Lifecycle/Snapshots () Replicagdo

4.4 Switch (se aplicavel): () 48 portas 32G + SFPs () Syslog/NTP/RBAC () SW gestdo () Export config/relatérios

. Evidéncias anexadas e referéncias

(Listar anexos com periodo/data/fonte/responsavel e, quando possivel, citar IDs da Matriz Mestra)
Anexo A — BOM/PN + conferéncia de entrega (PDF)

Anexo B — Exports inventério/versdes/licencas (ZIP/PDF)

Anexo C — Prints/exports politicas (imutabilidade/WORM/Object Lock)

Anexo D — Relatérios performance/baseline

Anexo E — As-built + topologia + fotos (RD)

Referéncias SEI (n° do documento):

. Conclusao e encaminhamento

Conclusdo: () Atende () Atende com ressalvas () Ndo atende
Ressalvas/prazo de saneamento:

Recomendacao de aceite (RP/RD) e providéncias:
Responsavel(is):

[Nome / cargo / unidade / assinatura eletronica]

[Nome / cargo / unidade / assinatura eletrénica]

2. Matriz Mestra de Conformidade

2.1 Finalidade

2.1.1. Consolidar, em um unico quadro, todos os requisitos auditaveis do Anexo II - Detalhamento de Especificacdes Técnicas (Itens 1 a 12),
vinculando cada requisito a:

(i) comprovacao no CERTAME (proposta/habilitacdo);

(ii) verificagdo no RP;

(iii) verificacdo no RD;

(iv) verificacdo na OP;

com indicacdo de evidéncia minima e critério objetivo de aceite.

2.2 Regras de uso pela EPC/Fiscalizacao

1. Evidéncia minima: adotar o minimo verificavel (documento oficial + print/export + termo).
2. Momento:

CERTAME = anexos da proposta (e habilitacdo, quando aplicavel).
RP = entrega/instalacdo + testes basicos (termo RP).

RD = solucdo operacional + as-built + evidéncias + testes (termo RD).
OP = verificagOes recorrentes (SLA, auditoria, logs).

3. Conflito documental: prevalecem Anexo II/ETP/TR (clausula de prevaléncia).

4. Aplicabilidade: usar os identificadores: G01-11, G01-12, G01-13, G01-14, G01-I5, G02-I1.
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5. Rastreabilidade: toda evidéncia anexada deve indicar explicitamente qual(is) linha(s) da Matriz Mestra cobre (ID “MC-...”) e em qual
fase (RP/RD/OP).

2.3 Dicionario de Critérios Objetivos de Aceite (codigos)
(Manter exatamente como vocé definiu — abaixo esta idéntico, apenas com ajuste minimo de redag&o para padronizagao.)

CA-DOC documentagdo oficial do fabricante aplicdvel ao modelo ofertado.
CA-BOM BOM/PN completos e coerentes (inclui licencas, transceivers, acessorios).
CA-INSP inspecao fisica (seriais, médulos, cabos, quantidade).
CA-CONEF prints/exports console/CLI demonstrando configuracdo/feature operante.
CA-TEST teste de aceite executado e aprovado (roteiro + evidéncia + resultado).
CA-ASBUILT as-built completo protocolado (topologia, versdes, licengas, politicas).
CA-PERF performance comprovada (relatério oficial/benchmark aceito).
CA-BASE baseline no RD (exports/prints/testes) consistente com contratado.
CA-HA alta disponibilidade/nondisruptive comprovada.
CA-CAP capacidade comprovada conforme Item 3 (complementacdo sem 6nus quando aplicavel).
CA-SEC seguranca/rastreabilidade (RBAC, logs, criptografia, hardening).
CA-IMM imutabilidade/anti-ransomware ativados e verificaveis.
CA-WORM WORM funcional comprovado (e certificacdo quando exigida).
CA-REPL replicacdo nativa operante (mediator quando aplicavel).
CA-MON monitoramento integrado operante (SNMP/Syslog/dashboards).
CA-SUP suporte/call-home configurado (quando permitido).

CA-S3 conformidade S3 por doc e testes.

CA-GOV multi-tenant/segregacao efetiva comprovada.
CA-LIFE lifecycle configurado e efetivo.

CA-SW software de gerenciamento licenciado e funcional.

2.3.1. Referéncia de governanca de requisitos e evidéncias em TIC: IN SGD/ME n° 94/2022 (faseamento, riscos, gestdo contratual e obrigacdes de SIP).

2.4 Matriz Mestra “explodida”

Abaixo estd o trecho completo (com granularidade) do Anexo II - Detalhamento de Especificacées Técnicas, ja no formato TSV (colar no Word
/SEI ou direto no Excel/Sheets preserva colunas).

Item / |Aplicavel Evidénci | | Critério objetivo d
ID EI.I‘I plicave Requisito auditavel VI, e.nCla CERTAME oP ritero o .]e o de
Subitem a minima aceite
GO01-I1; IAtende quando
GO01-12; Declaracio de especificacdo >
MC- GO1-13; |Requisitos sdo minimos (salvo . s minimo e sem [tem 1 (Requisitos
1.1 .. atendimento +  |X . .
001 G01-14; [“exatamente. / iguais™) conflito com itens  Jcomuns)
datasheet / BOM
GO1-I5; “exatamente /
G02-11 iguais”
GO1-I1; o
e e
MC- GO01-13; |Redagdo sem “no minimo” ndo reduz Declaracao de P . ,g [tem 1 (regra
1.2 . . . X “facultativo” por A ;
002 GO1-I14; |obrigatoriedade atendimento . interpretativa)
auséncia de termo
GOL-I5; “no minimo”
G02-11
GO1-11;
GO01-12; Declaracio + Aceite: valores
IMC- GO01-13; |Quando houver “exatamente / iguais”, N s . [padronizados
1.3 N L. conferéncia X IRPIRD
003 GO01-14; [valores sdo mandatorios exatamente conforme
documental e
GO01-I5; exigido
G02-11
1-11;
GOL-IL; Declaracdo + Aceite: ndo ha
GO1-12; . . ~ .
MC- “Equipamento” aplica-se a toda a solucdo |matriz de “atende em parte”;
1.4 GO01-14; . . . X X N
004 GO1-I5: (sem conformidade parcial) conformidade + evidéncias cobrem
Go2-11 as-built todos os componentes
GOL-IL; - A ceite: checklist
MC GOL-12; Singular abrange conjunto completo Declaragio + confirma entrega do
15 |cot1s 8 nge cony P checklist X [Rp[RD , &
005 (itens / acessorios) . conjunto (sem
GO1-I5; recebimento faltantes)
G02-11
GO1-11;

5de 23



GO01-12; Matriz de |Aceite: matriz sem “N
MC- 1.6 GOL-I3; [Todos os requisitos sdo obrigatdrios conformidade X A” indevido;
006 |~ G01-14; q g . divergéncias tratadas
assinada DA
GO1-I5; por diligéncia
G02-11
GO01-11; Aceite: sem gateways
IMC- GOL-12; Funcionalidades devem ser nativas, sem |Arquitetura + appliances /
1.7 G01-14; N .. IRP|RD softwares externos
007 externos (salvo excecdo explicita) datasheet + BOM . -
GO1-I5; para cumprir requisito
G02-11 ndo previsto
1-11;
GOL-IL; Declaracéo Aceite: declaragdo +
GO1-12; . . . e
M C- 18 GO1-14: Equipamentos novos, em linha, sem fabricante + nota kelrp verificacdo PN /
008 |~ GOl 15i andncio EOL / EOS fiscal + part serial; sem EOL /
G02-T1 numbers EOS anunciado
GO1-11;
’ |Aceite: aderéncia
GOL-12; TR /ETP + da proposta aos
MC- GO01-13; |Contratagdo via SRP / ARP para solucdo . prop .
2.1 ) . tabela de itens grupos / itens e [tem 2 (caput)
009 GO1-14; [|integrada (grupos / itens) .
(Anexo II) quantidades
GOL-I5; maximas
G02-11
Proposta |Aceite: proposta
IMC- GO01-I1; |Pedido minimo: 1 unidade I1 + 1 unidade |comercial com . Ii P .
2.1.1 . ndo impoe minimo |ltem 2.1.1
010 GO1-14 |14 condi¢bes de . .
. superior ao definido
fornecimento
GO1-I1; A ceite: propost.
GOL-I2: ce ?. proposta
MC- GO01-13; |Quantidade méaxima é a do quadro de SRP |Proposta + respeita
11 2.1.2 GO1-14: ARP blanilha SRP qu'an.tltatlvos [tem 2 (tabelas)
maximos; sem
GOL-I5; “pacotes” indevidos
GO2-11 P
GO1-11;
GO1-12; o o . Quadro de A~ceite: prop(’)st.a
MC- GO01-I13; |Estimativas de consumo individualizadas . . ndo altera métricas /
2.2 . . estimativas no . . [tem 2.2 (caput)
012 G01-14; |por 6rgdo / participantes unidades; aceita
[TR / Anexo . -
GO1-I5; estimativas oficiais
G02-11
GO1-I1; . |Aceite: calculo
o s o Declaragdo + gy « ”
MC- b 7 GO01-12; [Definicdo de TiB liquido: base binaria + etodologia de explicito e coerente [Item 2.2.2 “amarrado
013 | GO1-14; |deducdes de overhead (Item 3) , g com Item 3; sem (refs 2.7 / 2.8)
calculo
GO1-I5 dupla contagem
GO1-11; .
. <15-
MC- GO1-12; [TiB liquido / efetivo: vedado considerar |Proposta com ACE.lte. Ntaxa <151
2.8 . N . e thin ndo usado [tem 3 (regras)
014 GO1-14;  |thin > 1,5:1 e regras de reducdo (Item 3) f|taxa + premissas . PR
para inflar “efetivo
GO01-15
MC, | [GOL12;  [Base bindria: 1 TiB = 1024 GiB = Declaracdo na :‘e; “T; deci;ala; tem 3 (padroes)
015 [ GO1-14; [1.099.511.627.776 bytes [proposta . P
para inflar
GO1-15 .
capacidade
GO1-11; Lo . Aceite: efeti
> |Capacidade efetiva: liquida + dedup / Metodologia + cette: etenva
MCH 3.2 GOL-12; compressdo; thin ndo conta como exports de X comprovada sem
016 | G01-14; “efetpi . N P cidade depender de thin; thin
GO1-15 Ve apacica <1501
GO1I1: |Aceite: exports
o idade liquida: RAID i
MC GO1-12: Capacidade liquida: bruta menos / Calculo + prints / n:nosFram capacidade
3.3 hot-spare / OS / metadados / snapshots / X IRP|X liquida conforme
017 GO01-14; exports .
overheads definicdo; sem
GO01-15
“overhead oculto”
GO01-I1; A ceite: inventario
IMC- 4 GO01-12; |Capacidade bruta: soma das midias fisicas BOM + Relx confere com BOM /
018 | GO01-I4; [fornecidas inventario PN; bruta compativel
GO01-15 com liquida / RAID
GO1-11; IAceite: taxa
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IMC-3.5 GO1-12; |Taxa de redu¢do maxima para célculo: Proposta com declarada < 1,5:1 e [ltem 3 (regras)
019 GO1-14; |1,5:1 (apenas dedup+compressao) taxa apenas
GO01-15 dedup+compressdo
GO1-11; |Aceite: taxa esta
IMC- 1-12; |T a P lici
C b6 GO1-12; axa d(—? reducdo deve constar na proposta rop’o§ta (taxa e).(p icita e . ltem 3 (regras)
020 GO1-14; |comercial explicita) vinculada aos itens
G01-I5 correspondentes
GO1-11; .
+ .
MC- GO01-12; |Mesma taxa ofertada aplica-se as Prf)posta ANCElte' fornecedor N
3.7 - .. . [clausula de ndo muda taxa em |ltem 3 (expansdes)
021 GO1-14; [expansdes mesmo que adquiridas depois - N .
extensdo lexpansdo posterior
GO01-I5
GOL-IL; Afericdo apds 6 meses: se taxa real <
MC- 3.8 GO1-12; ofertagda cl()mtratada co-rn lementa sem (Cldusula + plano X X
022 | G01-14; nus ’ p de contingéncia
GO01-15
GO01-11; .. |Aceite: ocupagdo >
Relat d
MC- b9 GO01-12; |Aferigdo exige > 50% de ocupagdo para oceua :r;c; +e % Ix 50% no conjunto
023 [ GO1-14; |validar taxa N Ertgs medido; métricas
G01-I5 P consistentes
Aceite: relatdrio
MC- 510 GO1-11; |Aferigcdo de dedup considera apenas Exports SAN + % Ix demonstra dedup em
024 [ GO1-12  [volumes SAN (bloco) relatério dedup bloco; sem “NAS-
only” como prova
A ceite:
~ . . funcionalidades
MC- GO1-I1; [Solugdo deve licenciar e suportar SAN e [Datasheet / .
3.11 . . . X IX SAN+NAS ativas e
025 G01-12  |[NAS, simultaneamente licencas + prints . .
licenciadas para
capacidade contratada
Aceite: pools /
MCH GO1-11; |Areas SAN / NAS definidas pelo Configuracdio + volumes / shares
3.12 . X X criados conforme
026 GO01-12  |Contratante as-built
demanda da
Contratante
GOL-IL; Licenca de volume maximo: se existir
MC-] GO1-12; T ’ Licenga +
>
007 3.13 GO1-14; je;i Eise;l; 10x do volume liquido (quando declaracio X
Gol-15 [P
lAceite: t
Clausula de prevaléncia: conflito proposta |Declaracdo de ~c91 € propos fi
IMC- GO1-11; A . ndo pode reduzir
3.14 x Anexo II/ ETP / TR prevalece Anexo II |ciéncia na . .. [Iltem 3 (fechamento)
028 G01-14 requisito; auditoria
ETP /TR [proposta . A
aplica prevaléncia
GO1-11; . . ~ . s
MC GO1-12- Fabricante com suporte corporativo (Comprovacgdo |Aceite: evidéncia
029 4.1 GO1-1 4f (TSANet premium / elite ou quadrantes  |oficial (membro / valida e vigente na |ltem 4 (conformidade)
GO1-IS reconhecidos) listagem) data do certame
GO1-11; . - e . «
Conformidade elétrica / seguranca e Certificados / Aceite: documentagao
MC- GO1-12; e ~ . . ~
0304.2 Go1-14: eficiéncia (IEC / Energy Star / Inmetro ou |declaragoes + |RPIRD oficial + inspecdo de
GO1-I5 lequivalente) datasheet etiquetas / modelo
MC ggi_g’ Declaracdo A ceite: declaracdo
4.3 > |Conformidade RoHS RoHS do oficial por modelo / |Item 4
031 GOL-I4; fabricant linh
GO1-I5 abricante e
GO1-I1; |Aceite: rack 19"
1-12; ivel; trilh
MC- m gg LI 4i Racks / acessorios conformes ANSI / EIA [Especificacdo % |x g?;ﬁ?;g;z; trihos /
o . bl _ _ + . ~
032 GOL-15; RS-310-D (ou IEC / DIN) rack + inspecdo L ctalados conforme
GO02-11 padrao
GO1-11; |Aceite: PDUs
GO01-12; Projeto elétrico + instalad
MC- > |Rack com 2 conjuntos de PDUs (>16A), |. roje cie etrico H?S aa .as ¢
4.5 GO01-14; inspecao + teste X X X dimensionadas; sem
033 suportando toda carga
GO1-I5; carga sobrecarga;
G02-11 redundancia efetiva
GO01-I1; Aceite: padrdo
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IMC- GO01-I2; [Tomadas IEC C13/C14e C19/C20 [Datasheet PDU + conforme exigéncia;
034 |46 GO1-14; |(preferéncias) ou NBR 14136 20A inspecao X X alternativa somente
GO01-I5; [justificado com justificativa
G02-11 formal
GO1-11; .
GO1-12- Aceite: zero
MC- 17 GO1-14; Vedad9 gso de afiaPtadores para Inspecéio fisica % Ix Ix adaptad~ore5 em
035 GO1-I5: conectividade elétrica producdo; cabos
G02-11 compativeis
GO1-11; |Aceite: contrato /
MC- 51 G01-12; |Licenciamento perpétuo das licencas de  |Termo / licenga + X X licenca ndo expira;
036 | G01-14; [software da solugéo declaracdo uso ap6s garantia é
GO1-I5 permitido
GOL-11; Licenca +
MC- GO1-12; |Capacidade permanente licenciada inclui , ¢
5.2 - clausula de X
037 GO01-14; [expansoes futuras o tensio
GO01-I5
GO1-11;
IMC- 3 GO1-12; [Sem limite de volume efetivo; se existir  |Licenca + %
038 | GO1-14; |limite, > 2x do volume liquido declaragdo
GO01-15
GO01-11; |Aceite: features
IMC- s 4 G01-12; [Todas as funcionalidades solicitadas Licenca / feature % |x habilitadas; sem
039 | GO1-14; [|licenciadas e simultaneas, perpétuas list + prints “trial”, sem “paywall”
GO1-I5 por feature
MC- Excecdo: SW de gestdo centralizada do  |Termo de licenca
5.5 G02-11 . LT N . . X
040 Switch por periodo igual a garantia + validade
A ceite: quadro
. completo por
ol fooun Rt oo e 53
041 [ Go1-14  [OmPon Anexo NAS, Object, q
evidéncia) ~ .
expansdo, switch,
migracao)
GO1-11; . .
GO1-12- Aceite: teste registra
MC- > |Fontes redundantes hot-swap; operacdo  [Datasheet + teste continuidade sem
6.1 GO01-14; X X X . s
042 GOLIE: plena com falha de 1 fonte de falha indisponibilidade;
G02-11 alarme gerado
ggi-g Aceite: conformidade
MC- 6. GO1-1 4f IAlimentacgdo bivolt ou 220V 60Hz; cabos [Datasheet + % |x elétrica e cabos
043 | > 21,8m inspecdo entregues conforme
GOL-I5; metragem
Go2-11 &
GOL-IL; Aceite: dentro do
GO01-12; [Datasheet + L
MC- Consumo por fonte conforme declarado . especificado; sem
6.3 GO1-14; .. . medicao (se [RP|RDJOP .
044 (limite operacional) . exceder capacidade
GO1-I5; aplicavel) 4o rack / PDU
G02-11
GO1-11;
IMC- GOL-12; [Ventiladores redundantes; refrigeracdo [Datasheet + teste Aceite: sem
6.4 GO01-14; . . X IX X shutdown; alarme e
045 mantida com falha de 1 ventoinha alarme .
GO1-I5; log registrados
G02-11
GO1-11; .
GO01-12; |Aceite: eventos
MC- 6 5 GO1-1 4f Alertas para falha de componentes fisicos [Prints / logs + x Ik Ix aparecem na console e
046 | Go1 ISi (fonte, fan, placa, disco, RAM, CPU) syslog podem ser exportados
o211 encaminhados
GO1-I1; o . Aceite: RU aferido;
NiC GO01-12; |Limite fisico: conjunto deve ocupar no Proieto de rack + e necessidade de
6.6 GO01-14; |méximo 12 RU por rack (conforme . ) - X X X ..
047 . inspecao rack adicional para o
GOL-I5;  (diagrama) escopo contratado
GO2-11 P
IMC- GO1-I1; Pustificativa de custo colocation: vedado |Declaracdo +
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048 6.7 GO1-14  |exigir rack extra para cumprir escopo layout fisico
GO1-11;
IMC- GOL-12; Checklist RP: inspecdo fisica, BOM, Termo RP + Aceite: checklist RP
6.8 GO1-14; . . . . . [RP completo sem
049 serial, energia, RU, transceivers / cabos  |checklist assinado . .
GO1-I5; pendéncias criticas
G02-11
GO1-11;
’ [Aceite: RD
1-12; T RD +
IMC- GO ’ |Checklist RD: as-built, exports, testes de ermo RD condicionado a
050 6-9 GOL-14; aceite, licengas, politicas pacote entrega integral dos
GO1-I5; ’ 545, P documental i deic‘é e'gs
G02-11 vicenclavel
Aceite: console
MC- GO1-I1; [SW de gestdo compativel e ilimitado com . gerencia 100% dos
7.1 [Datasheet + t X
051 G01-14  |a solucao (controladoras / gavetas / discos) atasheet = prints componentes
entregues
IMC- 7 o GO1-I1; |Gestdo licenciada para capacidade Licenca +
052 | " G01-14  Jméxima do equipamento declaracdo
MC 7.3 GOL-I1; Operacdo por GUI e CLI evidenciaveis Prints GUI + X lf?lflecl:s;l:lcffiz(;mbos
053 | GO01-14 peragaop comandos CLI .
0s meios
MCL ,  [GOLI1;  [GUI HTMLS com HTTPS e controle de  [Print + config " ﬁ;;“g HETPdS .‘““V;;
054 | GO1-14  facesso TLS / RBAC apiicaco; se
credenciais padrao
MC- GO1-11; Co.anlg + Ace’lt'e: acesso seguro
oss 7.5 GO1-14 CLI com acesso seguro (ex.: SSH) evidéncia de X habilitado; logs de
acesso acesso disponiveis
Aceite: usuario AD
MC- 7 6 GO1-I1; [Integracdo AD (ou diretério) e Print + teste X acessa com perfil;
056 | G01-14 |mapeamento grupos / subgrupos autenticacao grupos aplicam
[permissoes
MC- GO1-11;  [Perfis de usudrio (RBAC) com niveis de |Print RBAC + Aceite: perfis criados;
7.7 . . X least privilege
057 G01-14  |acesso matriz perfis e .
verificavel
MC-|7.8 Configuracdo infra fisica e logica (SAN / Aceite: topologia,
0= _ a . + .
058 ISAN-01 GO1-I1 NAS) [As-built + prints X portas, pools, hosts,
shares documentados
A ceite: trilha de
MC-|7.8- Gestdo de acesso de usuérios (SAN /
1-11 RBAC +1 X ditori a
059 [SAN-02 GO NAS) C + logs au 1t'0rla’e segregacao
funcionais
A ceite: logs
IMC-{7.8- . o Exports / logs + . .
1-11 L 1h AN/ NA X
060 lsaN-03 GO ogs e trilhas de auditoria (SAN / NAS) yslog exportaveis e r?t}dos
conforme requisito
vict s Politica + Aceite: configuragdo /
061 lSAN-04 GO1-I1  |Histérico com retengdo > 1 ano EVldEDNCla de X relatorjos d’erFonstrarn
retengdo retengdo minima
MC-7.8- Health / capacidade / desempenho com L. . IAceite: painel mostra
1-11 Rel X
062 |[SAN-05 0 graficos / dados elatorio / print métricas e histdrico
Feature
IMC-|7.8- A ceite: feature ativa e
1-11  |D licacdo (SAN habili + X
063 [SAN-06 G0 eduplicago (SAN) abi ,ltéda funcionando em bloco
relatério
vct s Feature A ceite: compressdao
064 lsan-07 GO1-I1 |Compressdo (SAN) habll’ltz'ada + X ativa para capacidade
relatorio contratada
A ceite: politicas
MC-|7.8- . Config + teste aplicaveis por volume
065 [san-0g[COL 1L [0S e rate limiting (SAN) basico X host; efeito
observavel
Aceite: thin
MC-|7.8- . . disponivel; sem uso
- +
166 lsAN-09 GO1-I1  [Thin provisioning (SAN) Feature + exports X bara inflar capacidade
efetiva
. . |Aceite: servicos NFS /
IMC-{7.8- . . Prints servigos .
067 lSAN-10 GO1-I1  |NAS habilitado (NFS / SMB) nativo NAS X SMB ativos sem
gateway externo
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MC-

7.8-

Aceite: cache

068 ISAN-11 GO1-I1  |Cache e politicas de cache visiveis Exports / prints configuravel e
reportado
MC-|7.8- .
- +
069 ISAN-12 GO1-I1  [Snapshots e agendamento Politica + teste  [restore X
vct s Aceite: clone criado
0= _ . . + .
170 lSAN-13 GO1-I1  |Clonagem / Thin clone Politica + teste por. p?nteuos quando
aplicavel
A ceite: cript fia at-
MC-{7.8- Criptografia em hardware (quando Datasheet + certe Fr,lp ogratia a
GO1-11 o . rest habilitada
071 |[SAN-14 exigida) config .
nativamente
Aceite: tentativa d
IMC-{7.8- [Mitigacdo ransomware e snapshots Config + teste cette: tentativa de
GO01-11 A > > delete bloqueada;
072 [SAN-15 imutaveis retengdo X~ .
retencao ndo reduzivel
Aceite: WORM
MC-{7.8- Config + habilitavel e
GO1-I1  [Protecdo de & t do / WORM
073 [SAN-16 rotegdo de drea contra gravagao / W certificacdo evidenciado por
politica / certificacdo
[Aceite: método
MC-{7.8- . e Procedimento + suportado (sanitize /
1-11
074 lsAN-17 GO Destruicdo / sanitizacdo de dados videncia cryptoerase) e
auditavel
Aceite: failover
MC-7.8- e . IArquitetura +
175 lSAN-18 GO1-I1  |Replicacdo ativo-ativo (SAN / NAS) oste failover transp,:jlrente, sem
reconfigurar clientes
- Aceite: replicacdo
MC-{7.8- . . Politica + teste .
176 lSAN-19 GO1-I1  |Replicacdo ativo-passivo (SAN / NAS) bisico conflgl.lrada e
operacional
- - . Aceite: painéis
MC17.8- GO1-I11 Predigdo de ocupagdo / capacidade / Relatérios / prints exibem tendéncias /
077 |[SAN-20 performance
forecast
Aceite: evidéncia de
MC-|7.8- L . . . Relatério + log atualizacdo sem
GO1-I1  |Atual de f d t
078 [SAN-21 ualizacao de Hrmware nondisruptive de update indisponibilidade
(quando aplicavel)
A ceite: evento
IMC-{7.8- . . Config + .
1-11  |Relatd falh 1 -mail 1 1
079 lsAN-22 GO elatorio de falhas e alertas por e-mai videncia envio snn.u ado gera alerta e
registro
. . - Aceite: intervalo
MC-|7.8- [Monitoramento em tempo real (< 5 min) e [Relatérios / . g
GO01-I1 L configurado; histérico
080 [SAN-23 histdrico exports ,
consultavel
MC-{7.8- Painel Top 10 LUNSs (laténcia / IOPS / . . A ceite: painel
GO01-11 Print 1 !
081 |[SAN-24 banda) Tt paine disponivel e populado
|Aceite: coleta SNMP
MC-]7.8- fig +
c8 GO1-I1 |SNMP v2ce/ouv3 (Contig * teste funcional e
082 |[SAN-25 trap / poll
documentada
A ceite: endpoints
API +
Mcf7.8- | [REST APIpara volumes / LUNs / pools / th(;(;na i Zt;?cﬁsdsdos
083 [SAN-26 CPU .
demonstrada autenticam
corretamente
P —
IMC-{7.8- o111 |Integracdo com monitoramento II;;?;Z;:;M& / ?hceet;?a;iz
084 [sAN-27 (dashboards) prins eaAm Ep
Zabbix minimo € entregue
Config + lAceite: mecanismo
MC-]7.8- . A ativo; abertura
s lsaN-28 GO1-I1  |Call-home / auto-chamado ao fabricante eVlQenaa de utomitica / teste
envio
controlado
vct s Aceite: limites
0= _ . . + . ~
6 lsAN-29 GO1-I1  |QoS por IOPS ou MB /s por cliente Politica + teste aphcam'e s.ao
mensuraveis
Aceite: integracao
MC-{7.8- G111 [VVol / VASA / VAAI (VMware) quando |Compat matrix + habilitada e
087 |[SAN-30 aplicavel config evidenciada por
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[vCenter / console
Aceite: visualizagdo e
MC-{7.8- [Monitoramento fim-a-fim (storage- . L. métricas disponiveis
- +
088 [SAN-31 GOL-IL volume-host-VM) Prints + relatorio X [para ambiente
virtualizado
|Aceite: chamados
MC-|7.8- Portal / le +
GO1-I1  |Gestdo de chamados gerados pelo storage ortalfconsole X X X listaveis / exportaveis;
089 |[SAN-32 logs s
rastreabilidade
MC78- Joipgg  [Costao compativel com cluster Object —fy ) o e X [x |x iiiﬁil: ?fggieos nés
090 {OBJ-01 (n6s / capacidade) P & .
e capacidade
|Aceite: eventos de
MC-7.8- Politica + |
GO1-14 |AAA (AuthZ / AuthN / Audit) com logs ot IC? . 08s X X X acesso e admin sdo
091 |OBJ-02 exportaveis L.
auditaveis
A ceite: conexdo TLS
MC-7.8- - . Config TLS + .
G01-14  |TLS 1.3 em transito para endpoints S3 on lg, X IX X 1.3 negociada;
092 |OBJ-03 teste cliente cre -
certificados validos
BOM + Aceite: rack
MC- GO1-I1; |Racks homologados pelo fabricante e N cette: rac .
8.1 . declaracdo |IRP|RD| ladequado, compativel
093 G01-14  [fornecidos pela contratada ~ .
homologacdo e instalado
|Aceite: contratada
MC- GO1-11; |Fornecimento de 1 ou 2 racks a critério do |Proposta + plano aceita estratégia e
8.2 . - . . A [tem 8
094 GO01-I14 |Contratante de instalacdo ndo impoe
quantidade fixa
A ceite: nada critico
IMC- a3 GO1-I1; |Incluir componentes / cabos / transceivers [BOM completa + % Ix fica “por conta do
095 | GO01-14 presilhas etc para pleno funcionamento (inspecao Contratante” fora do
previsto
A ceite: execugdo no
MC- o4 GO1-I1; |Instalagdo no DC do Contratante (ou local JOS / Plano + % Ix local indicado; sem
096 | GO1-14  |designado) termo onus adicional
indevido
P s . - Aceite: certificados
IMC- GO1-I1; |Técnico certificado (fabricante / Certificados + e
8.5 . . . IRP ivalidos e correlatos ao
097 GO01-14  |autorizada) lista de equipe
produto ofertado
MC- GOL-I1: - - ] Protocolo de Aceite: documentacdo
8.6 Certificacdes em até 5 dias ap6s OFB entrega X entregue no prazo e
098 GO01-14 . 1~
documental aceita pela fiscalizagdo
Aceite: sem
MC- .7 GO1-11; [|Instalacdo conforme melhores praticas e [Plano técnico + % Ix incompatibilidades;
099 | GO1-I14  linteroperabilidade as-built padroes do MDS
atendidos
~ |Aceite: padrdes de
. [nspecdo s
MC- GO1-I1; |Cabeamento organizado; vedado cabos e organizacdo visiveis;
8.8 fotografica + X X X
100 GO1-14  [soltos / enrolados . fotos anexas ao as-
checklist .
built
MC- GOL-I1: . ; o i Aceite: etiquetas em
8.9 Cabos identificados em ambos terminais |Inspecéo + fotos X X X 100% dos cabos de
101 GO01-14 C.
dados criticos
Aceite: VLANS,
MC- GO1-11; [|Integracdo SAN / LAN conforme As-built + config zoning, IPs conforme
8.10 A X X X . o
102 GO1-14  |pardmetros acordados exports definido em reunido
técnica
A ceite: equipe do
Pl de testes +
IMC- GO1-I1; |Testes, documentacdo e transferéncia de ano Pﬁ estes IMDS executa
8.11 . ata / registro X IX X . .
103 GO01-14  |conhecimento . procedimento guiado
treinamento . -
e registra evidéncia
A ceite: documento
MC- GO1-11; |As-built em até 7 dias ap6s instalacdo . completo (layout,
8.12 Pacote as-built X
104 GO01-14  |(inclui fotos / prints) acote as-bui conexoes, IPs,
versoes, licengas)
; Aceite: itens minimos
Procedimentos minimos SAN / NAS Checklist
MCEP-13- o111 [RAID / pools / LUN / masking / call instalagio + X X [x executados e
105 [SAN ) ( poois masking / cafl- instalacao evidenciados (prints /
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home / monitoramento) exports exports)
Checklist Aceite: endpoints S3
MC-{8.13- Procedimentos minimos Object (nds / . - operacionais e
GO01-14 .. instalagcdo + X X X
106 |OBJ tenants / buckets / politicas / TLS / logs) governanga
exports
configurada
IMC- GO1-11; L. R A ceite: quantidade e
8.14 Patch cords CAT6 2,>3 It + BOM X X
107 GO01-14 ateh cords (minimo 2, =3m) fspecdo metragem conferidas
Aceite: padrio OM3
MC, . [GO1-11;  [Corddes Gpticos LC/LC MM (minimo L Cacrzlcfer?;igjs €
108 > G01-14 |16, >3m) OM3, UPC, blindados Pes ,
conferidas
Aceite: NTP ok;
IMC- 5,16 GO1-I11; [Sincronismo horério; SNMP / Syslog; Confic + teste x Ix Ix evceerlltce)s che a?rn" trans
109 [* G01-14  |alertas e-mail 8 egam; trap
logs configurados
A ceite: colet
MC- .17 GO1-11; [|Integracdo com Zabbix / Grafana / Nagios [Print dashboards % Ix Ix ri)edlue a((:)oee i;rzl
110 [~ GO01-14  |(ou similar) -+ config procuicao € p
minimo entregue
|Aceite: testes
MC- Scripts +
8.18 GO1-I1  |Testes snapshot / clone / compressdo C_HIZ § . X X X executados e
111 evidéncias
documentados
A ceite: migragdo
s ~ . - [Plano de atende escopo (TB
MC- A t f
819 |ooiqz [POICteCnico a MIgracdo & CONNBUTACOes | oo cdo + X [re[rRD|OP migrado) com
112 de rede / firewall L A .
relatorios evidéncias e aceite
formal
|item /  |Aplicavel Critério objetivo d
D [ [PV IRequisito auditavel Evidéncia minima|CERTAME [RP|RD|OP rierio objetivo de
Subitem Ja aceite
Aceite: evidéncias
NC cobrem controladoras,
. o1 GO1-I1; [Fornecer / instalar / entregar Storage AFA |Datasheet + kelrp midias, gavetas (se
o1 o GO1-12 |[SAN/NAS integrado SAN / LAN BOM + as-built houver), licencas,
protocolos e
integracao
|Aceite: proposta
MC- GO1-I1: Defini¢Ges de capacidade seguem Item 3 |Declaracdo de usa exclusivamente
9- [9.1.2 GOL-I 2’ (TB / TiB, bruta / liquida / efetiva, aderéncia X conceitos e limites |Item 9.1 + Item 3
002 reducdo / thin) metodoldgica do Item 3, sem
redefinicoes
A ceite: sem “N / A”
IMC- . . e .. Matriz de indevido; cada
9- [9.1.3 GOL-LL; Req.U{sn(.)s obrlgatolr1.0§, verificaveis e conformidade X IRP|RDJOP requisito possui
GO1-12  [auditaveis (docs oficiais + testes) . . .
003 assinada evidéncia e critério
objetivo
Aceite: PN / linha
NVM ‘(d d ».
MC- Exclusivamente All Flash NVMe; Datasheet do inexisfél; il;z dearn(i);i;;
9- [9.2.1 GO1-I1  |vedadas arquiteturas hibridas e SSD modelo + BOM / [X [RPIRD | 50-NVMe no
004 SATA / SAS para dados de producao PN
armazenamento
primario
A ceite: docs
distinguem
1 3
MC- SCM / NVRAM pode existir para Datasheet + ]C\Iil;i/r; Sn\i dados
9- [9.2.2 GO1-I1  |protecdo / aceleracdo interna sem arquitetura do X e meméria [tem 9.2
005 descaracterizar “dados em NVMe” fabricante . ”
persistente / cache
sem dependéncia
externa
|Aceite: BOM
. 2
MC- Par minimo de controladoras + gavetas/ [BOM + Eggifgf;iaoray
9- [9.2.3 |GO1-I1 |mddulos do mesmo ecossistema quando |declaracao X IRPIRD xpanses (se’houver)
006 necessario compatibilidade ~ P .
sdo do ecossistema
suportado
A ceite: solugdo é
dut ti
MC- 'Vedada virtualizagdo / clusterizacdo Declaracéo produto corporativo
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técnica +

924 lco1-11  |genérica de terceiros para atingir do fabricante; sem |[tem 9.2
007 capacidade / performance arquitetura “overlay” de
lterceiros para
cumprir requisito
R Aceite: documentacao
. R o Declaragdo R :
MC- Ativo-ativo simétrico: acesso otimizado e bricante + explicita simetria;
9- [9.3.1 GO1-I1  |por quaisquer controladoras / portas; sem IRPIRD evidéncia operacional
. . . documento de N .
008 owner fixo; sem Active / Non-Optimized . ndo mostra caminhos
arquitetura .
ndo otimizados
|Aceite: fabricante
) n
IMC- [Ndo aceitar ALUA / ownership quando  |Arquitetura + j:;;r;gl;senaa de
9- [9.3.2 GO1-I1  |implicar caminhos ndo otimizados e declaracdo . [tem 9.3
N .. . operacional que
009 degradacdo previsivel fabricante B
gere “non-
optimized paths”
|Aceite: teste
Falha de 1 controladora: LUNs / volumes EVId?HC} a
oo . - . continuidade do
IMC- seguem acessiveis; failover automatico;  [Teste de failover ervico: métricas e
9- [9.3.3 |GO1-I1 [sem indisponibilidade; impacto <50% + exports / prints X X X 50
logs demonstram
010 |[TOPS / throughput; sem perda de + logs . .
; failover automatico e
capacidade
sem perda de
capacidade
Procedimento Aceite: execucao (ou
MC- Substituicdo de controladoras e ebricante + logs evidéncia suportada)
O- [9.34 |GO1-I1 [atualizagdo firmware / software em resistro de g X X X demonstra atualizacao
011 regime nondisruptive (quando aplicavel) " gra de manuten¢ao sem
pe interrupcdo do servico
|Aceite: interconexao
|Interconexdo interna dedicada (RDMA / interna usa links
MC- ROCE / PCle ou equivalente); vedada BOM + diagrama dedicados do produto;
9- [9.3.5 |GO1-I1 |dependéncia obrigatéria de SAN/LAN [arquitetura + X X ndo consome rede
012 do Contratante e de equipamentos inspecdo portas SAN /LAN do
externos Contratante para
funcionamento interno
lAceite:
Declaracio documentacdo
MC- Scale-out minimo: 3 unidades (6 fabricangte N oficial suporta 3
9- [9.4.1 GO1-I1  |controladoras) em cluster 16gico unico, atriz unidades / 6 Item 9.4
013 administragdo unificada . controladoras no
escalabilidade
mesmo cluster
l6gico
lAceite: matriz /
Matri izi é 4 PiB
MC- Escalar até 4 PiB efetivos (def. Item 3), essarlljbﬂi dade + Zllet[il\%oirs:)/ren !
9- [9.4.2 GO1-I1  |sem perda relevante de performance por | . . . [tem 9.4 + Item 3
R . .. sizing do arquitetura
014 limitacdo arquitetural previsivel .
fabricante suportada sem troca
de plataforma
|Aceite: proposta
apresenta calculo e
t idad
IMC- Recomendacdo de ocupagao (ex.: 80%) |Declaracdo + E?ill;igieclaf;ftlraia;
9- 19.43 |GO1-I1 |deve ser considerada no calculo de . Item 9.4
. . - . . respeitando
015 dimensionamento, sem custo adicional dimensionamento B
percentual
recomendado” sem
onus
MC A ceite: relatorio
Performance minima: 200.000 IOPS Relatério oficial evidencia IOPS e
9- [9.5.1 |GO1-I1 A o . . . [tem 9.5
16 (bloco / SAN) e laténcia média <2ms fabricante laténcia nas
condicdes exigidas
e relatori
Relatério deve conter: R/ W, L. ACEIE(—! relatorio
MC- . . . Relatério com contém todos os
aleatoriedade, bloco, filas, paralelismo, . L.
9- 9.5.2 G01-11 . . [parametros campos minimos e (ltem 9.5
topologia, premissas de cache, IOPS / . L
017 completos permite auditoria de

laténcia / throughput

premissas
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Relatorio + secio A ceite: relatorio
MC- Perfil minimo: 1PiB; 70 / 30; 100% e . declara Working set
A . . premissas de
9- [9.5.3 GO01-I1  |randomico; SAN; sem cache hit . premissas e ndo se [ltem 9.5
. . L. cache / working
018 predominante (premissa explicita) ot baseia em cache hit
predominante
Baseline no RD: evidéncias / exports e / Aceite: baseline
IMC- | testes controlados acordados [Plano de teste + coletado e anexado;
9- [9.54 |GO1-I1 oA exports / prints + IRPIX [OP testes acordados
demonstrando consisténcia com
019 . termo RD executados e
capacidade / performance contratadas
aprovados
|Aceite: datasheet
IMC- Cache / SCM / NVRAM >512GB por par [Datasheet + tela / cocrfll iovj rE:in?fno .
9- 9.6.1 GO1-I1  |de controladoras, dedicado, independente [inventério de IRP|RD P .
. console confirma
020 da capacidade cache .
capacidade / estado
lAceite:
documentacdo
distingue cache de
MC- . . « ,, [Declaracdo controladora de
9- 9.6.2 GO01-11 Vedado contabilizar discos como “cache fabricante + midia de dados; Item 9.6
de controladora . e
021 arquitetura sem artificio de
“cache em disco”
para atender
requisito
Aceite: mecanismo
[Datasheet + ist ta
MC- Protecdo da integridade dos dados em e\?eifo 3810 de Ez;)sil?tz deos' éllo s
9- 19.6.3 |GO1-I1 |cache de escrita (bateria / supercap + - g X X X > 08
NN . protecdo (quando demonstram estado
022 persisténcia interna ou equivalente) , . ~
possivel) saudavel e protecdo
ativa
Aceite: documentacao
MCA [Tolerancia a falhas de memoria cache [Datasheet + confirma ECC / e(}.;
9- [9.6.4 GO1-I11 . A i X X console / health ndo
com ECC ou equivalente inventario / health . . .
023 indica auséncia do
recurso
MC- Unificagdo SAN+NAS no mesmo Datasheet + ﬁaigeilltizgzzvfos
9- [9.7.1 GO1-I1  |equipamento, simultaneo: FC / iSCSI / prints de servigos X X X peracionais: sem
024 (NVMe-FC) + NFSv3/v4+SMB 2/3 protocolos P o
dependéncia externa
A ceite: BOM ndo
MC- 'Vedado appliance / gateway externo para A rquitetura + inclui gateway;
9- 9.7.2 GO01-I1 |NAS; NAS deve ser nativo e licenciado B OqM /licencas IRP|RD licencas demonstram
025 (Item 5) ¢ INAS nativo incluido /
perpétuo
A ceite: capacidade
As-built + pode ser atribuida a
MC |Admin flexivel: alocagdo / reconfiguracdo |evidéncia de SAN/NAS conforme
9- l0.7.3  |co1-11 - alocag gurag clade rRelx loP demanda, sem
SAN vs NAS definida pelo Contratante  |reconfiguracao A . .
026 . impacto indevido e
(se requerida) .
com registro de
mudanca
|Aceite: criptografia
e s st P
o- l81 Jcormn [ g & configuracio + [Rp|rRD ladap
(nativa e / ou KMS / HSM quando . capacidade
027 . .. licenca
aplicavel) sem custo adicional contratada, sem
cobranga adicional
MC Prints RBAC + A ceite: perfis RBAC
RBAC, masking / mapping, trilhas de exports logs + configurados; logs
9- [9.8.2 |GO1-11 . X X X f .
008 auditoria e logs (conforme Anexo IT) syslog (se exportaveis; controles
aplicavel) de acesso ativos
Aceite: método
suportado e
NC Procedimento documentado;
R . o
. loss GO1-11 Sanitizagdo / crlptoapag.ar,nento of1_c1Aal . % Ik Ix
suportados (quando aplicavel ao modelo) [evidéncia de
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029 comando / opgao execucdo controlada
possivel com
rastreabilidade

. . . . |Aceite: recursos

MC IAnti-ransomware nativo / licenciado para ativos / licenciados:

) tod idade (SAN e NAS): hots [Li + ) ;

9- 9.9.1 GO1-11 ,O a f:ap.a(:l ade ( - € . )~ SHapshots 1c?§ga . X IX X politicas configuradas

imutdveis + deteccdo / mitigacdo (quando [politicas + prints .
030 aplicavel) + recuperagao rapida para capacidade
P perag P contratada
|Aceite: testes
demonstram objetivos
Pl + liti
MC- RTO <15min; RPO <15min; retencio >30 ev?ggni?atzsete Eopnofiltilcraasdas
9- 19.9.2 GO1-I1  |[dias; sem depender de infraestrutura . X X X g L
. , . restore + politica dependéncias externas
031 adicional do Contratante além do previsto - N . ,
retencdao ndo exigidas além de
energia /
conectividade prevista
Aceite: tentativa de
. s x . reduzir retencdo por
|[imutabilidade: ret d |
MC- r:;iz clolrn?mz' r;i:@;g 2;;;;:2:’; PO Ipolitica + RBAC perfil comum falha;
O- [9.9.3 |GO1-I1 P - F .. + procedimento X X X procedimento
segregacdo de fungdes e autorizacdo . . .
032 excepcional excepcional exige
formal -
autorizacao e gera
trilha auditavel
Confieuracio + Aceite: limite
MCA Suportar >100 snapshots (conforme evidér?cia (gio suportado / visivel;
9- 994 |oormn U= PSAots Lcon? Ve X Ix |x criacdo / gestio de
aplicavel) e retencdo configurdvel limite + teste .
033 .. snapshots funciona
basico o
conforme politica
|Aceite: t a

MC 'WORM: criar volumes / Configuracdo atiC\f; eo e:;ar%:(éaeo

compartilhamentos WORM com [WORM + teste ’ ~p N ~

9- [9.9.5 |GO1-I1 L. . - - . X X X alteracdo / exclusdo

retencdo, impedindo alteracdo / exclusdo |de tentativa de -

034 sdo bloqueadas e

antes do prazo delete .
registradas

MC [Documento / Aceite: certificacdo

b. lbos lcorn [WORM certificado (SE_C 17a-4(f) / ce_rtl_flcagao valida e vinculada [tem 9.9

035 FINRA / CFTC ou equivalente) oficial do ao produto / feature

fabricante ofertado
A ceite: replicacdo
Replicacdo remota nativa (mesmo configurada; grupo de

IMC- fabricante), no mesmo site ou sites IArquitetura + consisténcia

9- [9.10.1 |GO1-I1 |[distintos: sincrona + grupos de licenca + teste X X X operacional; retomada

036 consisténcia + retomada automatica do basico apds evento

sincronismo demonstrada ou
documentada
Aceite: failover
tado (planejad
HA geogréfica: replicacédo sincrona execu a. © (planejado
e . ~ . . e / ou simulado) sem
MC- bidirecional; confirmacdo de escrita ap6s [Plano de teste + . N
N . A reconfiguracao dos
9- [9.10.2 |GO1-I1 |[persisténcia em ambos os sites; RPO zero; Jevidéncia X X X .
. Lo . hosts; escrita
037 failover automatico e transparente sem failover + logs . ,
) . confirmada ap6s
reconfigurar clientes
ambos os lados no
modo sincrono

M Replicacdo sincrona bidirecional > 1.000 Declaracdo Alti:ceelztrfzadz:):;mf:\t;gao

o- 0103 JGo1a1 [ cPucas =+ feabricante + X |x ca comp

volumes / LUNs . . suporte ao

038 limite / licenga . L.
quantitativo minimo
A ceite: mediator

e . t
[Mediator / arbitro integrado ao BOM + licenca + e regl.le ¢ -
MG ecossistema do fabricante, fornecido e arquitetura + operacional; ndo
O- [9.10.4 |GO1-I1 . . . q . ~ [RPIRD depende de solucdo de
licenciado; vedada dependéncia de configuracao .
039 . . . . terceiros fora do
terceiros para split-brain mediator .
ecossistema do
fabricante
Portas minimas: 4x25GbE SFP28 SR + BOM + inspecio Aceite: contagem e
MCH 4x10GbE SFP+ SR + 4x32Gb FC + pes  contag
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9- [9.11.1 |GO1-I1 |1xRJ45 OOB por controladora + portas |+ inventario X X tipos conferem;
040 scale-out (min. 2x25GbE quando portas / transceivers incluidos
aplicavel) transceivers e compativeis
Aceite: link
Gavetas externas: 2 conectores 100Gb (ou cette: AMKS
MC- equivalente aprovado) por gaveta [Datasheet gaveta redundantes
O- [9.11.2 |GO1-I1 q .. b N porg . + inspegdo X X instalados e estaveis;
conexdo simultanea e redundante as duas .
041 cabeamento sem ponto Unico de
controladoras
falha
Datasheet + Aceite: RAID /
MCH Baias hot-plug / hot-swap NVMe; coil?is uerea £0) ocleiii:ia configurada
O- 19.12.1 |GO1-11 |protegdo a falhas equivalente / superior l/gR A(iD + X X P form Xigi do:
042 RAID6 (RAID distribuido / virtual RAID) [P°° con orme exigico;
lexports evidéncia em exports
A ceite: console
NC permite configurar
+
o- l0.122 |Go1-11  |Suportar LUN >256TB Datasheet + teste X |x LLUN no tamanho
043 de criacdo / limite minimo exigido (ou
comprova limite
superior)
A ceite: features
habili
MC- Thin provisioning, QoS e rate limiting Licencas + prints aa]lailc;t\?jiisaevolumes /
9- ]9.12.3 |GO1-I1 J(quando aplicavel), sem limitacdo para de features + X X X P .
. L. hosts; sem bloqueio
044 capacidade contratada teste basico .
por capacidade /
licenca
MC Garantia de capacidade efetiva durante a [Clausula +
GO1-I1; [vigéncia: complementar discos / gavetas / [procedimento +
9- [9.12.4 N Y S X X X X
s GO1-12  |controladoras sem 6nus se necessario evidéncias de
(Item 3) monitoramento
lAceite: matriz
e o i, s
9- [9.13.1 |[GO1-11 . ’ > |compatibilidade X P N . [tem 9.13
KVM (e superiores), comprovada por .. versdes minimas
046 o . oficial ..
matriz oficial do fabricante exigidas (ou
superiores)
Doc API + pri
o¢ . prints Aceite: endpoints e
MC REST API + integracdo monitoramento + config integracoes
o- lo.132 |co1n1 gragdo mo . integracio + X [x X grag
call-home conforme requisitos gerais o funcionam; call-home
047 evidéncia call- . .
ativo e auditvel
home
lAceite: anexos
Proposta deve anexar: BOM / PN, presentes e
IMC- relatério performance, matriz Pacote consistentes;
O- [9.14.1 |GO1-I1 |compatibilidade, declaracdes de requisitos [documental da X lauséncia implica [tem 9.14
048 criticos (ativo-ativo simétrico; SAN / [proposta diligéncia / recusa
INAS; ransomware / WORM,; replicagdo) conforme regras do
certame
[Aceite: RD
Recebimento deve entregar: as-built + condicionado a
MC- exports (inventdrio, versdes, licencas, Pacote as-built + entrega integral do
9- [9.14.2 |GO1-I1 |pools/RAID, LUNs / volumes / shares, [Jexports anexados |RP X |OP [pacote; OP usa
049 politicas de prote¢do, monitoramento e ao termo exports / relatérios
integracao) recorrentes para
auditoria
MC A ceite: tabela
. lo.1s G111 [Matriz de verificagdo do Item 9 deve [Tabela no TR / X existe, com vinculo [Item 9.15
050 ’ constar no Anexo (facilitar fiscalizacdo) |Anexo a evidéncias e fases, |(governancga)
sem ambiguidades
Aceite: evidéncias
cobrem cluster, midia
MC- Fornecer / instalar / entregar Storage All . ’
GO01-14; Datasheet + NVMe, 1
10- [10.1.1 > [Flash Object compativel API S3 (n6s / atasheet ™ [RP|RD & lleencas,
GO1-I5 . . BOM + as-built endpoints S3 e
001 midias / gavetas / licengas / features) . .
funcionalidades
exigidas
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MC- L ) oy Declaracio de A ceite: proposta
10- |10.1.2 ggi_ig’ D,(iflnllgoes de ceipacu;ade e critérios de aderéncia ao Item [X ndo redefine TB/  |item 10.1 + Item 3
002 - calculo seguem Item 5 TiB, efetiva,
reducdo e thin;
respeita limites
NIC Aceite: PN / linha
Object exclusivamente All Flash NVMe; [Datasheet + NVMe; inexisténcia
10- {10.2.1 |GO1-14 X |RP|RD|
003 vedado hibrido para primério de produgdo |[BOM / PN de midia ndo-NVMe
no primario
|Aceite: inventario
MC- Entregue com >3 nés em produgdo e Arquitetura + confirma >3 nos;
10- ]10.2.2 |GO01-I4 [scale-out >4 nos, cluster unico de alta BOM + X IRP|RD documentacdo
004 disponibilidade inventario de nés comprova expansao
para >4 nos
MC- Go1-14: Componentes / expansdes do mesmo Declaracdo
10- |10.2.3 Go1 15’ ecossistema do fabricante, nativos e compatibilidade X X
005 suportados + BOM
A ceite: docs
di
MCH Disponibilidade-alvo 99,999% leitura /  |Arquitetura + r:;i%‘;enn;as .
10- ]10.3.1 |GO1-14 |escrita com redundancia e sem SPOF declaragdo do X N [tem 10.3
~ . auséncia de SPOF
006 (observadas manutencdes) fabricante
lem componentes
criticos
Aceite: execucdo (ou
MC- Substituides / atualizagdes nondisruptive | -oCmento * Zvﬁeicii oponedy
10- [103.2 |go114  PUDSHIHIGOSS F AUANZACOES NONCISIUPAVE oo de X Ix [x emonstra
quando aplicavel - manuten¢do sem
007 atualizacdo L. a
indisponibilidade
relevante
MC A ceite: mecanismos
Protecdo de cache de escrita e ECC Datasheet + declarados e
10- {10.3.3 |GO01-14 . . . (. X X .
008 quando aplicavel ao desenho do fabricante fhealth / inventario saudaveis no
monitoramento
L. lAceite: evidéncia
Comprovar desempenho minimo e e N
MC- ompativel com dimensionamento do Relatério oficial itraz parametros
10- {10.4.1 |GO1-14 P e ou benchmark  |X reprodutiveis e [tem 10.4
MDS (relatdrio oficial ou benchmark
009 . documentado resultados
econhecido) .
consistentes
IMétricas aceitas: ops S3 (GET / PUT), L. lAceite: relatério
n . . Relatério / ~
MC- throughput e laténcia (ou equivalentes) benchmark com expde workload e
10- {10.4.2 |GO1-14 |com workload ref. 0,25PiB; 70 / 30; Arimetros X premissas (inclusive [Item 10.4
010 100% randoémico; premissas de cache P cache) e resultados
. completos .
explicitas [por métrica
A ceite: metodologia
MC- [Metodologias padronizadas aceitas se Documento citada tem
10- ]10.4.3 |GO1-14 [suportadas e documentadas com metodoldgico + X parametros / versdo |ltem 10.4
011 detalhamento completo relatorio configuracgdo e é
auditavel
|Aceite: operagoes
autenticadas (GET /
MC- Compativel com API S3; suporta .
. Teste cliente S3 PUT / HEAD /LIST
10- J10.5.1 |GO1-I4 [assinatura v4 e v2 (quando necessario por +e§oilfnl1(:3rrlltea %o X IX X uncionam: assinatur?a
012 legado); ACCESS_KEY / SECRET_KEY ¢ T
v4 e (se exigido) v2
validada
A ceite: ambos
IMC- . Config endpoint modelos operacionais;
h-styl I-h -style;
10- 1052 |oor1s  [Puporter path-style e virtual-hosted-style; 1 i i pNs X [ X certificado valido e
suportar certificados (incl. wildcard) .
013 cert aplicado sem erro de
handshake
Aceite: TLS 1.3
MC- . negociado; suites
Config TLS + ’
10- {10.5.3 |GO1-14 [Criptografia em transito TLS 1.3 ontig X X X adequadas; sem
teste handshake .
014 fallback inseguro sem
justificativa
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MC- [Multi-tenant: até 20 instancias légicas,  [Prints + Aceite: criagdo e
10- ]10.6.1 |GO1-14 Jcada uma com buckets / usudrios / grupos [evidéncia de X segregacdo
015 chaves / regras proprias criacdo de tenants demonstradas;
politicas ndo “vazam”
entre instancias
Aceite: | ist
MC- IAAA (autenticacdo, autorizagao, Exports / logs + R C::aeae()sggerz%a?oza?
10- ]10.6.2 |GO01-I14 Jauditoria) com logs de eventos de acesso [integracao syslog X P . (; .
016 e administragdo (se aplicavel) pdministrativas com
rastreabilidade
Declaraca
IMC- Suporte a backup corporativo coerfl a;?i(l;;il?i dade
10- ]10.7.1 |GO01-14 J(Commvault / Veeam / NetBackup ou p .. X
. + evidéncia de
017 equivalentes) A . 1gs
integracdo bésica
lAceite:
Declaracao + documentacdo
MC Suporte a data analytics (Hadoop / documentagdo descreve
10- 1072 |go1-1a PP &y P ¢ ° Item 10.7
018 lecossistemas equivalentes) conectores / compatibilidade por
protocolos IAPIs / protocolos e
casos de uso
Aceite: usudrios /
MC- Config + teste grupos LDAP
10- {10.7.3 |GO1-14 |Integracao via LDAP e RBAC autenticacao / X autenticam e politicas
019 autorizacdo RBAC se aplicam
com auditoria
NC [Aceite: versioning
S3 Versioning por bucket com Config + teste habilita / desabilita;
10- {10.8.1 |GO1-14 . L X A .
020 possibilidade de suspender / retomar versioning versdes sdo mantidas
conforme politica
Politica + Aceite: limit
MC- Snapshots point-in-time de buckets: sob e\(/)i(liéﬁiia do suce(;rfa dt)n;lvisivel'
10- ]10.8.2 |G01-14 |demanda e agendados; >1.000 snapshots | . . X p - . ’
limite + teste criacdo e listagem
021 por bucket .. )
bésico funcionam
A ceite: snapshot
MC- Snapshots somente leitura; restauragdo [Teste de restore impede escrita;
10- {10.8.3 |GO1-14 [nativa ou via cliente S3 (objeto, conjunto |+ evidéncia read- X restauracao
022 ou bucket) only comprovada para
escopos distintos
Aceite: Compliance
MC- . . . bloqueia delete /
+
10- hoo1 lcoiaa Suportar S3 Object Lock Compliance e Conflg~ teste % overwrite até expirar;
Governance retencdo
023 Governance com
controles e auditoria
[Aceite: bypass existe
MC- Governance: peljrmtlr usudrios C:OnflaVEIS Config IAM / sorne.nte para [,)erfls
10- ]10.9.2 |GO01-I4 |com bypass equivalente, com trilha de . X autorizados e é
L policy + logs I
024 auditoria integralmente
auditavel
Aceite: tentati
MC- Compliance: nenhum usuério apaga / Teste de tentativa faT}?;r‘; eeneialr‘;also "
10- {10.9.3 |GO1-I14 [altera antes da retengdo (alinhado SEC/ |[delete + logs + X olitica iri ede gs;
025 FINRA / CFTC ou equivalente) documentagao P P .
bypass em Compliance
Aceite: licad
Lifecycle por bucket via APIs C,EI ¢ .regr~a ap lFa a
MC lequivalentes (put / get / delete config) Config lifecycle @pGs ativacdo; objetos
10- |10.10.1 Jo1-14 |4 put 7 get /-de 8) g ecy X elegiveis expiram /
filtros por prefixo / tags / idade / tamanho; |+ teste basico ..
026 o transicionam
regras para versdes nao correntes (.
conforme politica
A ceite: objeto
MC- N . Config replicado; atraso /
Repl de objet d
10- ]10.10.2 |GO1-14 ep 1cagao, 'e obje OS, pAara_segun © replicacdo + teste X politica observaveis;
cluster (politicas e evidéncias) . .
027 com objeto logs registram
replicacdo
Aceite: regras criadas
listadas;
MC- comportamento

Config CORS +
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10- ]10.10.3 |GO1-I4  [Suporte a regras CORS por bucket validacdo bésica X condizente com
028 politica (quando
testavel)
|Aceite: URL funci
IMC- Presigned URLs para download / upload [Teste presigned n;me:io do: exul;rc;ona
10- ]10.11.1 |GO1-14 |sem credenciais permanentes; assinatura |URL + evidéncia X P » €XP
i - corretamente; logs
029 v4 e (se necessario) v2 expiracdo . >
registram operacdo
Aceite: tags /
MC- Teste tagging + metadados persistem
S t tadados e t PUT /POST
10- [10.11.2 |Gor-1a  [PupOrte @ metadados e tags ( listagem / X e podem ser
+ tagging) .
030 consulta consultados / filtrados
conforme API
Portas minimas por n6 / controladora: . ~ A ceite: contagem /
IMC- BOM +
) OC 10121 |cotts  [x25GDE SFP28 SR + 4x10GbE SFP+ HODVEm;I;isf €640 tipos conferem;
o SR + scale-out (min. 2x25GbE) + 1xRJ45 transceivers instalados
031 . . . portas L
(OOB; transceivers incluidos e operacionais
Aceite: redundancia
Gavetas externas (se houver): fisica e logica
MC- . [Datasheet + . .
conectividade redundante 100Gb (ou A N evidenciada; sem
10- J10.12.2 |GO01-14 . . |inspecdo cabos /
032 equivalente) para duas controladoras / n6s links SPOF de
conforme arquitetura conectividade para
gaveta
- . IAceite: d t
MC- Proposta: BOM + evidéncias S3 / Object [Pacote ancei:aedososumen s
10- {10.13.1 |GO1-14 |Lock + relatério performance (quando documental da X . . |item 10.13
.. . . consistentes; matriz
033 exigido) + matriz de conformidade [proposta
sem lacunas
[Aceite: RD
Recebimento: as-built + exports CEI,e,
MC (inventdrio, versdes, licencas, tenants Pacote as-built + condicionado ao
10- |10.13.2 |GO1-14 o S 9 o RP OP pacote completo; OP
buckets, politicas, versioning / object exports
034 . usa exports para
lock, lifecycle, logs) o
auditoria recorrente
MC- ite: la exi
c [Matriz de verificagdo do Item 10 deve [Tabela no TR / AC,Elte tabela .e ),(ISte [tem 10.14
10- {10.14 |GO1-14 onstar no Anexo Anexo X e vincula requisitos (governanca)
035 a evidéncias e fases g ¢
GO1-11; ~ ~
IMC- GO1-12- Gaveta externa somente se ndo houver Declaracao +
11- j11.1.1 GO1.I 4f lespaco no storage principal para expansao |dimensionamento X X
001 Gol.J5  [Apenas por modulos sizing
GO1-11; . o Declaragdo +
M C- ” |Quando necessaria para atingir eclaragao
GO01-12; . . [BOM + contrato
11- J11.1.2 capacidade efetiva contratada, gaveta . X
GO1-14; . . (sem linha de
002 deve ser fornecida sem custo adicional
GO1-I5 cobranca)
IAceite: fabricante
GO1-11; Declaraca t
IMC- Go1 I2i Compatibilidade plena com o storage COeI(I:I a;?ii?ﬁ dade Zl;i ?;l;eme a
11- j11.2.1 > |correspondente (SAN / NAS ou Object), p . N [tem 11.2
003 GOL-14; com suporte oficial do fabricante + matriz do *Xpansao com o
GO1-15 P fabricante imodelo ofertado
(sem “best effort”)
GO1-11; Sizing /
MC- > |Expansdo ndo deve afetar negativamente IZH}g
G01-12; T, arquitetura +
11- J11.2.2 a performance de forma previsivel / . X
004 GO1-14; arquitetural (dimensionamento adequado) compromisso de
GO1-15 4 4 desempenho
GO1-I1;
MC- ’ Aceite: cont d
GO01-12; |Gaveta com >24 baias NVMe hot-plug / [Datasheet + C,el € contagem de
11- (11.3.1 . . o baias e suporte NVMe
005 GO1-14; |hot-swap inspecdo fisica confirmados
GO1-15
MC- GOL-IL; |Incluir todos os cabos / acessérios . - A?G.IIES Penhum item
GO01-12; fe . . BOM + inspecédo critico fica pendente;
11- |11.3.2 necessarios, incluindo conectividade . .
006 GO1-14; redundante conforme arquitetura + fotos redundancia de links
GO1-I5 4 instalada
GOL-11; Acilte: as-b~uﬂt inclui
MCA GO1-12; |rystalacdo / configuracio conforme Item (Checklist [oc CONeros,
11- [11.3.3  |Go1-14; ¢ gurag instalago + as- enderecamento,
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007 GO01-I5 |8, com as-built built versoes, licencas e
fotos / prints
o lcatculo + |Aceite: exports.
IMC- GO1-12: Cada gaveta suporta >750 TiB liquido via e ports mostram capacidade
11- (11.4.1 > |discos nos préprios slots (quando aplicada P . X liquida minima por
GO1-I5 capacidade + ,
008 ao desenho) L gaveta apos RAID /
politica RAID
hot spare / overheads
MC GO01-I1; Calculo +
11- h142 GO01-12; |Entrega garante capacidade efetiva do exports efetivo + % Ix %
oo "7 |G01-14; |objeto do TR (Item 3) clausula de
GO01-I5 complementacdo
MC- BOM / PN + Aceite: PN / SKU
GO1-12; |Médulos / discos idénticos (mesmo SKU) . . C,EI ? .
11- |11.4.3 ~ conferéncia de [RPIRD coincide; garantia e
GO1-I5 |para uso no storage e na expansao .. .
010 seriais suporte uniformes
vl o i e
GO1-12; [Proposta: BOM / PN, declaragao de lAnexos da P .
11- {11.5.1 e . o consistentes com Item 11.5
GO1-14; |compatibilidade e matriz de escalabilidade |proposta A
011 itens do Grupo /
GO01-15
[tem; sem lacunas
Aceite: inventario
MC- ggi_g’ Recebimento: inventario / exports Exports console zznefgg:g:; ];OAI;/]ID’ /
11- |11.5.2 > Imostrando midias, pools / RAID e P IRP|X |OP P . .
012 G01-14; - apacidade entreeue + termo RP / RD pools evidenciados;
Go1-1s [P & OP mantém
rastreabilidade
MC A ceite: tabela
11- hie GO1-12; [Matriz de verificacdo do Item 11 deve [Tabela no TR / existe, com Item 11.6
013 ) GO01-I5  |constar no Anexo IAnexo vinculos a (governanga)
evidéncias e fases
Aceite: modelo /
M C- firmware suportam
12- J12.1.1 |G02-I1  [Switch Fibre Channel 32Gbps por porta  [Datasheet + BOM IRPIRD 32G por porta
001 conforme
documentacdo oficial
Li /
1cen(;a_ |Aceite: 48 portas
IMC- perpetuidade + operacionais sem
48 portas FC todas habilitad ti i tario d
12- f12.12 |Goz11 portas 7. todas habiiitadas nativa €~ -ynventario de [rp|rDJOP expiracio; console
perpetuamente (sem licengas temporarias) fportas X .
002 3 " evidencia estado e
(“portshow™ / .
X licengas
equiv.)
MC- Inspeciio fisica + IAceite: RU aferido e
12- J12.1.3 |G02-I1 [Formato fisico 1IRU Pec X X compativel com rack /
datasheet ~
003 padroes do datacenter
Aceite: 1
p_— i to atend
MC- [Vedada agregacédo de multiplos Declaraciio + Zguilt[e)fnr{]zzrg f;;ldf,,
12- |12.1.4 |G02-I1 Jequipamentos para “simular” um switch ¢ |RPIRD >
. BOM [para cumprir 48
004 por item
portas como se fosse
1 switch
lAceite: transceivers
MCH Todas as portas entregues ativas com BOM + inspecao instalados; portas
12- (12.2.1 |GO02-11 . P g + verificacdo X IX operacionais e
transceivers 32G correspondentes . N .
005 “link up reconhecidas no
inventario
Aceite: quantidade /
MCA Fornec?r‘ cordogs LC. /LC MM BOM + inspecio métrica / padrdo
necessarios (estimativa 48x 10m) OM3, . conferem; sem
12- J12.2.2 |G02-I1 . . + afericdo X X . . .
[UPC, blindados, capa resistente, LC substitutos inferiores
006 metragem s e
duplex sem justificativa
formal
MC- Aceite: cabos
12- 112.2.3 |G02-I1  [Fornecer 2 patch cords CAT6 >3m [nspecao + BOM X IX entregues, metragem
007 aferida
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Largura de banda agregada minima

[Datasheet /

|Aceite: fabricante
declara capacidade

MC- . compativel; ndo ha
t 48 portas a 32G tetura + ’
12- l231 leoon coeren_e com ; _por as a . arquitetura - limitacdo ltem 12.3
(capacidade tedrica e arquitetura documentacgdo do ’
008 . . arquitetural que
compativel) fabricante T
inviabilize o
agregado no cendrio
normal
A ceite: recurso
MC Baixa laténcia e mecanismos de correcdo Datasheet + disponivel e
12- 112.3.2 |G02-11 . ¢ configuragdo (se X habilitavel;
(ex.: FEC quando aplicavel) . 7 . ~

009 aplicavel) configuracdo

registrada no as-built
A ceite:
documentagdo

MC- Buffers / credits e controles de [Documento declara buffers / BB

12- 112.3.3 |G02-I1 |congestionamento adequados; fabricante f[técnico do credit e [tem 12.3

010 declara capacidade fabricante mecanismos de

mitigacdo de
congestionamento
A ceite:
d taca
MC- Escalabilidade do fabric por insercdo de  |Datasheet + guia ocumentagdo N
. . - suporta expansao e
12- ]12.4.1 |G02-I1 [novos switches e interoperabilidade de de oA [tem 12.4
. £ . . . coexisténcia de
011 firmware (boas praticas do fabricante) interoperabilidade ~
iversdes conforme
orientacgdo oficial
Aceite: trunk
MC configuravel; remocéo
Trunking / ISL com balanceamento e Config + teste / planejada de link ndo

12- [12.4.2 |G02-11 . . . . . X :

012 decomissionamento sem impacto indevido [registro mudanga derruba fabric /
servicos além do
esperado
|Aceite: console

MC- . . o

- h243 lcozn Tipos de portas FC suportados (E / F / EX |Datasheet + evidencia tipos de

013 o M /D ou equivalentes) comandos / prints [porta suportados /
configuraveis

NICA o Config RBAG + ACG.IIE:.tI‘IH?a de

RBAC, autenticacdo forte, logs de auditoria ativa; logs

12- 112.5.1 |G02-11 L N logs + prova X

auditoria e integragdo Syslog chegam ao coletor;

014 Syslog i .
perfis aplicados
|Aceite: servigos
seguros habilitados;

T IO DS Ko e

12- 1252 |Gogqp  [fauivaentes) € controles Ce Seguranca £ f 4 qan ciag de X nclonais;

(conexdo de dispositivos, integridade . integridade /
015 . hardening .
firmware / software) assinatura de
firmware suportada
conforme docs

MC- Config rede + hAaCbeillt;;SCek IPvé

12- ]12.5.3 |G02-I1  [Suporte IPv4 / IPv6 para gestao evidéncia de X . -
operacional em gestdo

016 enderecamento .

(se requerido)
lAceite: NTP

MC- Config NTP + configurado; rel6gio

12- [12.5.4 |G02-I1 [Sincronismo de eventos com NTP & X . 5 . g

logs de sync sincronizado; logs

017 .
sem drift relevante
Aceite: ferramentas

A . . ~ - . di ivei
Diagndstico online / offline, geracdo de  |Relatério / prints 1spon1've1.s ¢
MC- trafego / testes de enlace (fungdes ferramentas + EXECULavels;
12- 1261 |Goz-11 °8 ne amet X resultados
lequivalentes), troubleshooting sem evidéncia P
018 L. s - exportaveis; sem
indisponibilidade relevante execucdo A . .
impacto indevido no
fabric
Aceite: politica
MC- Config limiar + configurada; evento
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12- ]12.6.2 |G02-I1 [Porta offline automatica ao atingir limiar |teste controlado / X gera acdo e logs,

019 de erro, com logs e alarmes registro permitindo mitigacdo
automatica

SW de gerenciamento do mesmo Licenca + |Aceite: licenca vélida

IMC- fabricante (ou equivalente plenamente ¢ por toda garantia;

. - . datasheet + . N

12- 112.7.1 |G02-I1  jcompativel), versdo mais recente, Ca capacidade de gestdo

. . . . . evidéncia de
020 licenciado pela garantia, gerindo até 288 |. - declarada; console
instalacdo A ,
portas instalada e acessivel
lAceite:
MC- Compativel com as duas dltimas familias [2cC. 2263 do dorcrlll ngti;iﬁiaodde it
12- f12.7.2 |Go2-11 OMpativel Com as cuas UImas 1amilas e cante + X companbricade claf . m12.7
de firmware do equipamento as familias / linhas
021 release notes .
de firmware
suportadas
A ceite: amostragem

MC- Dashboards customizaveis; Prints / exports + configurada (10s) e

12- 12.7.3 |G02-I1 [troubleshooting; relatérios: tempo real configuragdo X historico disponivel

022 (amostragem 10s) e histérico >30 dias retencdo por 30 dias; relatérios
exportaveis

- Aceite: inventario
Relatério . .

MC |Inventario completo do fabric com busca / |inventario + fista switches / portas

12- [12.7.4 |G02-11 . p . - X ISLs / zones e

filtros em tela unica e exportagao export CSV /

023 exporta dados para

[PDF S
auditoria
A ceite: fontes
MC presentes e
Fontes redundantes (N+N) 100-240VAC, |Datasheet + operacionais;

12- (12.8.1 |G02-11 A . o A

004 50-60Hz inspecdo fisica redundancia
evidenciada no health

status

MC IAceite: certificado

- h2s2 oz EflC}El’lCla energética 80 Plus Gold (ou Certificacao / X oficial por modelo / [tem 12.8

equivalente) datasheet PSU e coerente com

025

o PN ofertado
Aceite: airflow
confere com o padrdo

MC Fluxo de ar (airflow) compativel com Datasheet + do rack / corredor

12- 12.8.3 |G02-11 - P . etiqueta airflow (frio / quente) do

operacdo do datacenter (sentido declarado)| . ~ . .

026 + inspecdo ambiente e esta
documentado no as-
built

- . - Aceite: fabric
|Instalagdo / config: rack, conectorizagdo, . . .
. ; L [As-built + operacional; zoning

MC- firmware, hardening bésico, controle de o xorts Zoming + onforme padrio

12- [12.9.1 [Go2-11  facesso, SNMP / NTP / Syslog, P & X P N

. logs SNMP / acordado; integracdes
027 enderecamento FC e zoning / WWN -
- Syslog / NTP de gestdo ativas e
conforme padrdes do Contratante -
registradas
Aceite: RD
condicionado a as-
MC- . caa Pacote . .
- 292 lcozn As-buﬂt e~ evidéncias C(_)n'f(?rme Item 14 documental + RP op built coml?l?to, (0)
(vinculagdo a fases e critérios) . com relatérios / logs

028 matriz mestra o
para auditoria
recorrente

A ceite: tabela

MCH [Matriz de verificagdo do Item 12 deve [Tabela no TR / existe, sem [tem 12.10

12- 112.10 |G02-11 ¢ X ambiguidades e )

constar no Anexo IAnexo , (governanga)

029 com vinculo a

evidéncias e fases

3. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 14:05:23.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/03/2026 as 13:47:43.
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@ Compras.gov.or UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Anexo IV - Modelo de Termo de Sigilo 4/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

4/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:41 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descric¢ao Autor

21/01/2026 1.0 Primeira versdo do documento Equipe de Planejamento da Contratagao

1. Identificacdo do Termo

Processo Administrativo n°: /_

Contrato n°: /_

Instrumento Convocatorio (se aplicavel): __ /
Contratada (Razao Social):

CNPJ:

Objeto do Contrato (sintese):

2. Identificacao do Declarante

Nome:

Nacionalidade: Estado civil:
Profissao/Funcdo no contrato:
Vinculo com a Contratada: () empregado () preposto () subcontratado ( ) outro:

CPF: RG:
Endereco:
Telefone: E-mail:

3. Finalidade e Destinacao do Termo

O(a) DECLARANTE, na condicdo acima identificada, tera acesso a informacdoes do MDS necessarias a execucdo do Contrato indicado,
comprometendo-se a utilizar tais informacdes exclusivamente para a finalidade de execugéo do objeto contratual, vedada qualquer destinacdo diversa.
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4. Definicoes

Para fins deste Termo, considera-se:

4.1. Informacao: dados, processados ou ndo, contidos em qualquer meio, suporte ou formato, aptos a produzir e transmitir conhecimento.

4.2. Informacao Confidencial: toda informacdo nao publica do MDS, ou sob custédia do MDS, de natureza técnica, operacional, administrativa,
estratégica, comercial, juridica, de seguranca, arquiteturas, configura¢Ges, inventarios, topologias, credenciais, registros (logs), procedimentos,
documentos, contratos, relatérios, pareceres, desenhos, especificacdes, codigos-fonte, scripts, chaves, segredos, ou quaisquer elementos correlatos,

disponibilizados ao DECLARANTE por qualquer meio (escrito, verbal, visual, eletronico ou fisico).

4.3. Informacdo com restricio de acesso: informacdo sujeita a limitacdo legal/administrativa de acesso, incluindo informacdes classificadas e
informacées pessoais.

4.4. Dados pessoais / informacées pessoais: informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel, inclusive as relativas a intimidade,
vida privada, honra e imagem.

4.5. Incidente de Seguranca da Informacdo: evento confirmado ou sob suspeita que comprometa (ou possa comprometer) a confidencialidade,
integridade, disponibilidade ou autenticidade de informagdes, ativos ou servicos relacionados ao Contrato.

5. Declaracao de Ciéncia e Compromisso

O(a) DECLARANTE DECLARA estar ciente e COMPROMETE-SE, sob as penas da lei e as san¢des administrativas e contratuais cabiveis, a:
5.1. Confidencialidade e ndo divulgacao

® Manter sigilo absoluto sobre quaisquer Informag¢des Confidenciais e/ou com restricao de acesso a que tenha acesso em razdo do Contrato, nao as
divulgando a terceiros, por qualquer meio, sem autorizacdo formal e prévia do MDS.
® Observar o principio do acesso minimo necessario (need-to-know) e as orientagdes do MDS quanto a perfis de acesso e segregacdo de funcoes.

5.2. Uso restrito a finalidade

® Nao utilizar Informagdes Confidenciais para obter beneficio préprio ou de terceiros, presente ou futuro, nem para finalidades alheias ao Contrato.
® Ndo correlacionar, minerar, copiar, replicar, indexar ou consolidar dados do MDS fora do estritamente necessario para a execuc¢ao do objeto.

5.3. Vedacao de cépia, retencao e transferéncia indevida
® Nao realizar copias, extragdes, fotografias, gravacoes, transcri¢des, downloads, espelhamentos, backups paralelos ou quaisquer formas de
retencao ndo autorizada de Informagdes Confidenciais, inclusive cédigos, configuragdes, scripts, credenciais, chaves e logs.
® Nio transportar Informacdes Confidenciais em midias removiveis, dispositivos pessoais, e-mails particulares, mensageria instantanea,
repositérios ptiblicos/externos ou servicos de nuvem ndo autorizados pelo MDS.

5.4. Medidas de seguranca e boas praticas

® Cumprir integralmente a Politica de Seguranca da Informacao e normas internas do MDS aplicéveis ao Contrato, bem como as diretrizes de
seguranca que lhe forem formalmente repassadas (incluindo padrdes de acesso remoto, MFA, uso de VPN, hardening, registro de atividades e
controles de sessdo).

® Proteger credenciais, tokens, chaves e segredos; nao compartilhar senhas; ndo contornar controles de seguranga; e manter estagdo/ambiente de
trabalho protegido contra acesso ndo autorizado.

5.5. Comunicacdo imediata de incidente
® Comunicar imediatamente ao Gestor/Fiscal do Contrato e aos canais indicados pelo MDS qualquer suspeita ou ocorréncia de Incidente de
Seguranca da Informacdo, perda/extravio, acesso indevido, vazamento, exposicao acidental, comprometimento de credenciais ou violacao de
politica.

5.6. Responsabilidade por terceiros sob sua influéncia

® Assegurar que qualquer pessoa da Contratada (ou subcontratada), que venha a ter acesso por seu intermédio, somente o faca se autorizada e
mediante assinatura de termo equivalente, responsabilizando-se solidariamente, quando couber, por violagdes decorrentes de sua acao/omissao.

5.7. Devolugdo, eliminacao e reversibilidade
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® Ao término do Contrato, ou quando solicitado pelo MDS, devolver imediatamente todo material e ativos informacionais recebidos e eliminar
/destrocar (quando aplicavel) quaisquer cépias permitidas em razdo da execucdo contratual, inclusive em ambientes de trabalho e artefatos
temporarios, apresentando declaracdo de eliminagdo quando requerida.

6. Hipoteses que nao sao Info. Confidenciai

Nado se caracterizam como Informacdes Confidenciais aquelas que o DECLARANTE comprove documentalmente que:
a) eram publicas ao tempo do acesso, sem violagdo deste Termo;
b) tornaram-se publicas posteriormente, sem culpa/agio do DECLARANTE;

c) foram legitimamente obtidas de terceiros, sem obrigacao de sigilo e sem violacao legal;
d) foram expressamente liberadas pelo MDS por autorizacdo formal e escrita.

7. Vigencia
7.1. Este Termo entra em vigor na data de sua assinatura e permanece valido durante toda a execucao contratual.
7.2. As obrigagoes de sigilo e seguranca permanecem apos o término do Contrato enquanto a informacdo ndo se tornar publica por meio legitimo ou

enquanto persistirem restri¢des legais/administrativas de acesso, ou por prazo minimo de 5 (cinco) anos, o que for mais restritivo, sem prejuizo de
prazos especificos aplicaveis a informacdes pessoais e/ou classificadas.

8. Responsabilizacao e Sancoes

8.1. O descumprimento deste Termo podera ensejar, conforme o caso e sem prejuizo da apuragdo de responsabilidades:
® sancOes administrativas e contratuais aplicaveis a Contratada e/ou ao DECLARANTE;
® responsabilizagao civil por perdas e danos;

® responsabilizacdo administrativa, civil e penal, conforme legislagdo aplicavel.

8.2. O DECLARANTE declara ciéncia de que o acesso e o uso de informacoes pessoais e de informacdes com restricao de acesso sujeitam-se a
deveres legais de finalidade, destinacdo, seguranga e responsabilizacdo por uso indevido.

9. Disposicoes Gerais

9.1. Este Termo integra o Contrato para todos os fins.

9.2. As duvidas de interpretacdo e os casos omissos serdo dirimidos pelo MDS, observada a legislacao vigente e as clausulas
contratuais.

10. Assinaturas

E, por ser verdade, firmo o presente Termo.

Brasilia/DF, de de

DECLARANTE
Assinatura:
Nome:

CPF:

PELO MDS (Gestor/Fiscal do Contrato)
Assinatura:
Nome:
Cargo/Funcdo:

TESTEMUNHAS (opcional)
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1. Nome: CPF: Ass.:

2. Nome: CPF: Ass.:

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:41:51.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:09:58.
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@ Compras.gov.or UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Anexo V - Modelo de Termo de Ciencia 5/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

5/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:41 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descricao Autor

22/01/2026 1.0 Primeira versdao do documento Equipe de Planejamento da Contratagao

1. Introducao

1.1. O presente Termo de Ciéncia tem por finalidade obter o comprometimento formal dos empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na
execucdo do objeto contratual quanto a ciéncia e observancia:

a) da declaracao de manutencao de sigilo e confidencialidade aplicavel ao contrato; e
b) das normas, politicas e procedimentos de seguranca da informacao e privacidade vigentes no MDS, incluindo regras de acesso, uso
aceitavel de recursos e tratamento de dados pessoais.

1.2. No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados envolvidos na execugdo contratual, o preposto deverd entregar ao Fiscal Administrativo do
Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados antes do inicio de suas atividades vinculadas ao contrato.

1.3. Referéncia normativa (quando aplicavel a contratagdes de TIC/servigos de TIC): exigéncia de elaboracdo do Termo de Ciéncia a ser assinado por
todos os empregados diretamente envolvidos.

2. Identificacao

Processo n°: 71000.039688/2024-41
SEI n°: 16211675

Contrato n°: /_
Objeto (sintese):

Contratante: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome — MDS
Unidade demandante/gestora (se aplicavel):

Gestor do Contrato: Matricula:
Fiscal Técnico (se aplicavel): Matricula:
Fiscal Administrativo: Matricula:
Fiscal Requisitante (se aplicavel): Matricula:
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Contratada (Razao Social):
CNPJ:

Preposto da Contratada: CPF:
E-mail/Telefone do Preposto:

3. Declaracao de Ciéncia
Por este instrumento, os empregados abaixo identificados declaram que:
3.1. Tiveram ciéncia, leram e compreenderam:

a) o Termo de Sigilo/Confidencialidade aplicavel ao contrato (e/ou instrumento equivalente indicado pelo MDS); e
b) as normas e diretrizes de seguranca da informacao e privacidade vigentes no MDS, incluindo as orientagdes especificas repassadas pela
fiscalizagdo/gestdo do contrato.

3.2. Reconhecem que o acesso a informagdes do MDS podera incluir informacoes com restricdo de acesso, dados pessoais e ativos de informacéao
que exigem controles de confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade, conforme a Politica Nacional de Seguranca da Informagdo no

ambito da APF.

3.3. Reconhecem que, quando houver tratamento de dados pessoais no contexto da execucdo contratual, devem ser adotadas medidas de seguranca
técnicas e administrativas aptas a proteger dados pessoais contra acessos ndo autorizados e situa¢oes acidentais ou ilicitas, nos termos da LGPD.

3.4. Reconhecem, ainda, que o acesso a informacdo pessoal por terceiros no ambito da Administragdo Publica Federal é condicionado a formalizagdo de
responsabilidade e a finalidade/destinacdo do acesso, conforme disciplina da LAI (regulamentacao).

4. Compromisso Especificos dos Empregados
Os signatarios comprometem-se a:

4.1. Usar informacoes e acessos exclusivamente para a execucdo do objeto do contrato, observando o principio do acesso minimo necessario (need-to-
know).

4.2. Nao divulgar informacdes, dados, credenciais, configuragdes, documentos, relatérios, evidéncias, topologias, inventérios, registros (logs) ou
quaisquer contetidos obtidos em razdo do contrato, por qualquer meio, sem autorizagdo formal do MDS.

4.3. Nao copiar, reter, transportar ou armazenar informagdes do MDS fora dos meios e ambientes autorizados, inclusive por e-mail pessoal,
mensageria, nuvem ndo autorizada, dispositivos pessoais ou midias removiveis, salvo quando expressamente autorizado e sob controles definidos pelo

MDS.

4.4. Nao compartilhar credenciais (senhas, tokens, chaves, certificados), nem permitir acesso de terceiros sob sua conta/perfil, responsabilizando-se
por toda atividade realizada com suas credenciais.

4.5. Comunicar imediatamente ao Gestor/Fiscais do Contrato e aos canais de seguranca indicados pelo MDS qualquer incidente, suspeita de incidente,
perda/extravio, acesso indevido, exposicao acidental de informagdo, comprometimento de credenciais ou violagdo de normas.

4.6. Observar integralmente as regras de seguranca fisica e logica aplicaveis as dependéncias, redes e sistemas do MDS, inclusive quanto a
identificacdo, controle de acesso, uso de equipamentos, atualizagdo, antivirus/EDR, e demais controles adotados.

4.7. Nao utilizar recursos do MDS (telefones, impressoras, rede, correio eletrnico institucional, ativos computacionais, insumos, etc.) para fins
particulares, alheios ao contrato, nem para obtencdo de vantagem propria ou de terceiros.

4.8. Estar ciente de que acessos e atividades em ambientes e recursos do MDS podem estar sujeitos a registro, rastreabilidade e auditoria, para fins de
seguranca e conformidade.

5. Substituicao/Inclusao de Empregados

O Preposto da Contratada declara ciéncia de que:
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a) nenhum empregado podera iniciar atividades com acesso a informagoes/recursos do MDS sem a assinatura deste Termo; e
b) em caso de substituicdo/inclusdo, devera entregar o termo assinado ao Fiscal Administrativo antes do inicio das atividades do novo empregado.

6. Responsabilizacao

6.1. O descumprimento deste Termo podera ensejar medidas administrativas e contratuais, sem prejuizo de responsabilizacédo civil e penal, conforme

legislacdo aplicavel, incluindo normas de seguranca da informacdo na APF.

7. Assinaturas

Local: Data: //

CONTRATADA
Razao Social:
CNPJ:
Preposto:
CPF: Assinatura:

EMPREGADOS (ASSINATURAS INDIVIDUAIS)
(Adicionar linhas conforme necessario; é recomendavel indicar funcdo e perfil de acesso)

1. Nome: CPF:
Funcdo/Projeto: Perfil de acesso:
Assinatura:

2. Nome: CPF:
Funcdo/Projeto: Perfil de acesso:
Assinatura:

3. Nome: CPF:
Funcdo/Projeto: Perfil de acesso:
Assinatura:

8. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:41:06.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)
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DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:12:37.
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@ Compras.gov.br UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Anexo VI - Ordem de Servico e Fornecimento de Bens 6/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

6/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:40 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descricao Autor

22/01/2026 1.0 Primeira versdao do documento Equipe de Planejamento da Contratagao

Notas e Base Normativa

A OS/OFB ¢ o instrumento formal para solicitar a Contratada a execugdo de servicos ou o fornecimento de bens vinculados ao objeto contratual,
conforme definicdao da IN SGD/ME n° 94/2022.

Conforme Art. 32 da IN SGD/ME n° 94/2022, a OS/OFB deve conter, no minimo: (i) definicao e especificacdo do que sera realizado/fornecido; (ii)
volume/quantidade conforme métricas do contrato; (iii) cronograma; e (iv) responséaveis pela solicitacdo. O encaminhamento deve ser planejado para
garantir que as entregas ocorram dentro da vigéncia contratual.

Planejamento prévio e documentagdo robusta dos artefatos (inclusive em adesdes a ARP) sdo reiterados como boas praticas em modelos oficiais do
Governo Federal, em referéncia ao entendimento do TCU quanto ao dever de planejamento em contratacdes de TIC.

1. Identificacao da OS/OFB

Tipo: () Ordem de Servico — OS () Ordem de Fornecimento de Bens — OFB
N° da OS/OFB: /__ Data de emissao: //______

Processo Administrativo n°: 71000.039688/2024-41

SEI n°: 16211675 (ou SEI especifico da OS/OFB: )

Contrato / Nota de Empenho n°: /

Vigéncia contratual: Inicio // Fim //

Objeto do Contrato (sintese):
<Descrever resumidamente o objeto contratado, conforme TR/Contrato>

Contratada: CNPJ:
Preposto: Contato:

1.1. Governanca e fiscalizacao (designacdes)

Gestor do Contrato: Matricula:
Fiscal Técnico: Matricula:
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Fiscal Administrativo: Matricula:
Fiscal Requisitante (se aplicavel): Matricula:

1.2. Area requisitante (solicitante da demanda)

Unidade: <Sigla — Nome>
Solicitante: E-mail/Telefone:
Local de entrega/execucdo:

2. Objeto e Escopo da Demanda

2.1. Finalidade desta OS/OFB:
<Ex.: aquisi¢do/entrega/instalacdo; expansdo; ativacao de licencas; configuracdo; migracao; testes; suporte associado; etc.>

2.2. Referéncias contratuais e técnicas obrigatorias (marcar e completar):

® () Termo de Referéncia / Modelo de Execugdo do Contrato (MEC):

® () Anexo IT — Detalhamento de Especificagdes Técnicas: secOes/itens:
® () Anexo IIT — Matriz de Conformidade e Aceite (evidéncias/checklists):
[ ]
[ ]

() Anexo IV — Termo de Sigilo/Confidencialidade (quando aplicavel):
() Anexo V — Termo de Ciéncia (quando aplicével):

2.3. Condigoes de inicio (pré-requisitos)
® Acesso, agendamento, janelas, credenciais, autorizagdo de entrada, ponto focal, etc.:
<descrever>

® Entrega de termos e documentos prévios exigidos no contrato (quando aplicavel), incluindo Termo de Compromisso e Termos de Ciéncia.

3. Especificacdo dos Bens/Servicos e Quant.

Incluir descri¢do objetiva, part number/BOM (quando aplicdvel), unidade de medida, métricas contratuais, quantidade e valores (quando houver
precificacdo por item).

teml Tipo (Bem Descricao detalhada / Part Meétrica | Qtde |Valor unit. | Valor total |Ref. Contrato| Ref. Evidéncias
/Servigo) Number / BOM /Unid. | /Vol (RS) (R9) /TR Anexo II (Anexo III)

Valor total estimado desta OS/OFB (quando aplicavel): R$

4. Critério de Aceitacao, Evidéncias e Rec.

4.1. Critérios de aceita¢do (objetivos e mensuraveis):
<Ex.: conformidade com especificacdo; testes de performance; relatérios do fabricante; validacdo de interoperabilidade; inspecéo fisica; inventario;
versdes; licencas; checklist “pass/fail”; evidéncias fotograficas; logs; as-built; etc.>

4.2. Evidéncias minimas para aceite (obrigatério):
® Evidéncias previstas na Matriz de Conformidade e Aceite (Anexo III), com indicacdo de onde serdo anexadas (SEI / repositério oficial / midia
autorizada).
® Checklists preenchidos e assinados (Contratada e Fiscaliza¢do), quando aplicavel.

4.3. Recebimento provisoério e definitivo (vincular a OS/OFB):

® O recebimento serd formalizado por Termo de Recebimento Provisorio e, apds verificagdo de conformidade, por Termo de Recebimento
Definitivo, conforme conceitos e praticas adotadas na IN SGD/ME n° 94/2022.

® Prazos de verificagdo/validacdo e critérios de rejeicdo/devolucéo:
<definir conforme contrato/TR e natureza do objeto>
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4.4. Tratamento de ndo conformidades

® Registro de ocorréncia (SEI/registro de ocorréncias do contrato), indicagdo do item, evidéncia faltante, impacto e prazo de correcao.
® Reinspecao/reteste e emissdo de novo ateste quando aplicavel.

5. Instrucoes/Especificacoes Complementares
5.1. Agendamento e acesso
® Contato para agendamento:

® Endereco e regras de acesso:
® Horério permitido e janela de mudanca (se aplicavel):

5.2. Condicoes de entrega/instalacao

® Responsabilidade por transporte, descarregamento, instalagdo fisica, energizacdo, cabeamento, etiquetagem, testes e limpeza técnica:
<definir>

5.3. Seguranca da informacao e controles

® Regras de acesso a ambientes, segregacao, uso aceitavel, proibicdo de copia/extracdo nao autorizada, registro de atividades, reporte de incidentes:
<definir, referenciando anexos IV e V quando aplicavel>

6. Cronograma de Execucao/Entrega

O cronograma deve contemplar todas as tarefas significativas e seus prazos, conforme exigéncia minima do Art. 32 da IN SGD/ME n° 94/2022.

Item Marco/Tarefa/Entrega Responsavel (MDS/Contratada) Inicio |Fim| Critério de conclusdao Evidéncia/Artefato
1 /__ /__
2 | |__

7. Artefatos/Produtos (Entregaveis)

7.1. Entregaveis a serem fornecidos pela Contratada

® () Nota fiscal / documentacéo fiscal correlata

() BOM/Part Numbers e inventario (quando aplicavel)

() Relatorios de instalagdo/configuracdo (as-built)

() Relatoérios de testes/validagdes (incluindo evidéncias)

() Manuais, licencas, chaves, certificados, termos de garantia e suporte
() Outros:

7.2. Artefatos a serem gerados/atualizados pelo MDS (gestao/fiscalizacao)

() Registro de ocorréncias / diario de fiscalizagcdo
() Checklists e evidéncias (Anexo IIT)

() Termo de Recebimento Provisério

() Termo de Recebimento Definitivo

() Atualizacdo de inventdrio interno / CMDB (quando aplicével)

8. Comunicacdo, Acompanhamento e Mudancas

8.1. Canais formais de comunicacdo:
<E-mail institucional, SEI, ferramenta de chamados, reunioes, atas>

8.2. Reunides de acompanhamento (quando aplicavel):
<periodicidade, participantes, forma de registro>
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8.3. Mudancas no escopo/cronograma:

Qualquer alteragcdo desta OS/OFB deve ser formalizada por termo/registro proprio no SEI e autorizada pelo Gestor do Contrato, com atualizacdo de

cronograma, impactos e evidéncias.

9. Autorizacdo e Assinaturas

Autoriza-se a execugao/entrega correspondente a presente OS/OFB, no periodo e nos quantitativos acima definidos.

Nome:

Funcdo: Fiscal Requisitante (ou responsavel pela demanda)

Matricula:

Assinatura:

Nome:

Funcdo: Gestor do Contrato
Matricula:

Assinatura:

Ciente (Contratada/Preposto):

Nome:

CPF:

Assinatura:

Local e data:

10. Responsaveis

de de

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:40:37.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:13:40.
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@ Compras.gov.or UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Anexo VII - Termo Provisorio de Compras de TIC 7/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

7/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:40 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio Processo Administrativo

VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descricao Autor
22/01/2026 1.0 Primeira versdao do documento Equipe de Planejamento da Contratagao

Notas e Base Normativa

1. Este Termo formaliza o recebimento provisério, de forma sumaria, declarando que as compras foram entregues para verificacdo posterior de
conformidade, conforme a defini¢cdo de Termo de Recebimento Provisério na IN SGD/ME n° 94/2022 e sua remissdo ao art. 140 da Lei n°
14.133/2021.

2. Em compras, a Lei n° 14.133/2021 estabelece recebimento provisorio e definitivo, sendo o provisério, em regra, sumdrio no ato da entrega; e o
definitivo ap6s verificagdo de conformidade.

3. Recomenda-se vincular este Termo ao Modelo de Execucao/Modelo de Gestdao do Contrato, as Ordens de Fornecimento (OFB) e as listas
de verificacao/critério de aceitacdo.

4. Modelo de referéncia (Governo Digital/SGD): Termo de Recebimento Provisério de Compras de TIC (template).

1. Introducao

1.1. O presente Termo de Recebimento Provisério declara, de forma sumadria, que os bens/itens de TIC relacionados a(s) Ordem(ns) de Fornecimento
de Bens (OFB) foram entregues, para posterior verificacdo da conformidade com as exigéncias contratuais, com base nos requisitos e critérios de
aceitacdo definidos nos instrumentos de gestdo e fiscalizacdo do contrato.

1.2. Referéncias normativas (base):

® IN SGD/ME n° 94/2022 — defini¢do de Termo de Recebimento Provisério e diretrizes de fiscalizacdo/recebimentos.
® Lein®14.133/2021, art. 140 — recebimento do objeto (compras: provisério e definitivo).

2. Identificacao

Processo n°: 71000.039688/2024-41
SEI n°: 16211675 (ou SEI especifico do termo: )
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Contrato / Nota de Empenho n°: /_
Contratada: CNPJ:
Preposto: Contato:

N° da(s) OFB vinculada(s): /_; /_; /_

Data(s) de emissao da(s) OFB: //_____

Data do recebimento fisico (entrega): /__
Local de entrega:
Unidade requisitante: (sigla — nome)

Equipe de fiscalizacao (quando aplicavel):

® Gestor do Contrato: Matricula:
® Fiscal Técnico: Matricula:
® Fiscal Administrativo: Matricula:
® Fiscal Requisitante (se aplicavel): Matricula:

3. Especificacdo do Bens/Itens Entregues

Solugdo de TIC / Descri¢do resumida:
(Descrever a solugdo/itens conforme TR/Contrato e exatamente como na OFB.)

Ttem| Descricao do bem/Produto (igual a OFB / BOM / Part Number) Métrica/Unid.thde N° Série/Tag Patrimonial (se aplicavel) Observagﬁes'

1 (UN
2 (UN
3 (UN

Total de itens:
Documentos fiscais e de entrega vinculados:

® Nota Fiscal/DANFE n°: Data: //
® Conhecimento/Comprovante de entrega (se aplicavel):

4. Recebimento Provisorio (Atesto Sumario)

Para fins do disposto na IN SGD/ME n° 94/2022, e em alinhamento ao art. 140 da Lei n° 14.133/2021, por este instrumento ATESTO que os bens
/itens descritos na Secdo 2, correspondentes a(s) OFB acima identificada(s), foram entregues na data e local indicados, ficando sujeitos a avaliacao
técnica e administrativa para verificacdo do atendimento integral as exigéncias contratuais, conforme critérios de aceitacdo e listas de verificacdo
definidos no contrato e seus anexos aplicaveis.

3.1. Ressalvas e condicdes

a) O recebimento provisério ndo implica aceite definitivo, ndo substitui a validacdo de conformidade e ndo prejudica a apuragdo de
inconformidades, vicios, defeitos ou divergéncias.

b) O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato/termo de referéncia e anexos técnicos,
devendo a Contratada promover corre¢des/substitui¢cdes no prazo e forma pactuados.

3.2. Proximos passos para recebimento definitivo
O Recebimento Definitivo ocorrera ap6s a verificagdo e validacdo de conformidade, incluindo (quando aplicavel): inspecdo técnica, testes/validagdes,
conferéncia de quantidades, verificagdo de part numbers/licencas/garantias, documentagéo e evidéncias exigidas, com emissdo do termo correspondente

pelo responsavel designado (servidor/comissdo), conforme regime do art. 140 da Lei n° 14.133/2021 e procedimentos do contrato.

Prazo para verificacdo e emissao do Recebimento Definitivo (conforme contrato): até ( ) dias tteis/corridos, contados do recebimento
provisorio.
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5. Checklist de Evidencias Anexas

Assinalar e listar os documentos/evidéncias juntados ao SEI para suportar a fiscalizagdo e o aceite:

() Cépia da(s) OFB vinculada(s)
() Nota Fiscal / DANFE

() Comprovante de entrega / canhoto / romaneio

() BOM / Part Numbers / relacdo de itens entregue

() Relagdo de numeros de série / inventario / etiquetas

() Termos de garantia e suporte / certificados aplicaveis

() Documentacdo técnica/manual do fabricante (quando aplicavel)

() Evidéncias e checklists (Matriz de Conformidade e Aceite / Anexos do contrato), quando aplicavel
() Registro de ocorréncias (se houver):

6. Registro de Inconformidades (se houver)

() Nao houve inconformidades aparentes na entrega fisica.
() Houve inconformidades/pendéncias, conforme abaixo (anexar evidéncias e registrar no SEI/Histérico de Gestdo do Contrato):

® TItem/Descrigdo:

® Tipo: () Quantidade () Especificacdo () Avaria () Documentagdo ( ) Outro:

® Descrigdo:

® Providéncia solicitada a Contratada / Prazo:

7. Assinaturas

FISCAL TECNICO DO CONTRATO

Nome: Matricula:
Assinatura:

Local e data: ,_de de

FISCAL REQUISITANTE (quando aplicavel)

Nome: Matricula:
Assinatura:

Local e data: , de de

CIENCIA — PREPOSTO DA CONTRATADA

Nome: CPF:
Assinatura:

Local e data: , de de

8. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:40:01.
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Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:16:57.
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@ Compras.gov.or UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Anexo VIII - Termo de Recebimento Definitivo 8/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

8/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:39 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio Processo Administrativo

VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descricao Autor
22/01/2026 1.0 Primeira versdao do documento Equipe de Planejamento da Contratagao
Atencao

1. Substitua os campos entre “< >” e remova notas orientativas antes da assinatura.

2. Este termo deve ser instruido com evidéncias (relatdrios, checklists, prints, logs, “as-built”, inventério, etc.), preferencialmente com referéncia
cruzada ao Anexo III (Matriz de Conformidade e Aceite) e ao Anexo II (Especifica¢oes Técnicas).

3. Recomenda-se coeréncia com o dever de planejamento e rastreabilidade defendido em orientacGes e templates de contratagdes de TIC no
ambito federal.

1. Introducao e Finalidade

1.1. O presente Termo de Recebimento Definitivo formaliza que o objeto contratado (bens e/ou servicos de TIC) foi avaliade e que atende as
exigéncias contratuais, com base em verificacdo documentada, testes aplicaveis e evidéncias de conformidade.

1.2. Nos termos da Lei n° 14.133/2021, o recebimento definitivo de compras ocorre por servidor ou comissao designada, mediante termo detalhado
que comprove o atendimento das exigéncias contratuais; o objeto pode ser rejeitado no todo ou em parte quando em desacordo, e os testes/ensaios
exigidos por normas técnicas oficiais, salvo disposi¢do em contrério, correm por conta do contratado.

1.3. No processo de gestdo e fiscalizagdo de contratos de TIC, cabe ao Gestor do Contrato confeccionar e assinar o Termo de Recebimento Definitivo,
com apoio da Equipe de Fiscalizacdo, bem como auterizar o faturamento com base nas informacdes nele consolidadas.

2. Referéncias Normativas e Documentais

2.1. Base normativa:

® Lein® 14.133/2021, especialmente regras de recebimento do objeto (recebimento provisério/definitivo; rejeicdo; testes/ensaios).
® Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 (processo de contratacdo e gestdo do contrato de TIC no SISP), especialmente atribui¢des do Gestor
do Contrato quanto ao Termo de Recebimento Definitivo e autorizacdo de faturamento.
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2.2. Base documental do processo (preencher):

Processo administrativo (NUP): < >

Processo SEI n°: <> | Documento SEI (este termo): <>

Contrato n°: </> e/ou Nota de Empenho n°: </>

TR/ETP e anexos técnicos aplicaveis: < >

OS/OFB n°: </> (ou instrumento equivalente de demanda/entrega)

Termo de Recebimento Provisério (quando aplicavel): <SEI/ID/Data>

ANEXO II — Detalhamento de Especificacoes Técnicas (Versao vigente): <SEI/ID>
ANEXO III — Matriz de Conformidade e Aceite (Versao vigente): <SEI/ID>

Nota Fiscal/Fatura: <> | DANFE/Chave: <>

Relatoérios e evidéncias: <listar IDs SEI / links / anexos>

3. Identificacao das Partes e Responsaveis

Contratante: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome — MDS
Unidade demandante (Area Requisitante): <>

Area de TIC (quando aplicavel): <>

Contratada: <Razdo Social> | CNPJ: <>

Preposto da Contratada: <Nome> | CPF: <> | E-mail: <> | Telefone: <>

Equipe de Fiscalizacao (preencher):

Gestor do Contrato: <Nome> | Matricula/SIAPE: < >

Fiscal Técnico: <Nome> | Matricula/SIAPE: < >

Fiscal Requisitante/Setorial (se aplicavel): <Nome> | Matricula/SIAPE: < >

Fiscal Administrativo (se aplicavel): <Nome> | Matricula/SIAPE: < >

Servidor/Comissao de Recebimento (quando formalmente designado): <ato de designagdo: n°/SEI/data>

4. Objeto Recebido (Escopo do Termo)

Objeto do Contrato (sintese):
<Descrigdo objetiva, alinhada ao Contrato/NE/TR>

4.1 Itens, Quantidades e Identificacdo (exemplo de tabela)

ml Descricao (igual a OS/OFB/Contrato o I PN N° Série/Asset Local de instalacao Evidéncia (SEI
te Meétrica |Qtde|
/TR) /Modelo Tag /entrega /ID)
<UN
1 <...> . <..><..> <...> <...> >
Servico>

5. Metodologia de Verificacao e Evidéncias

A avaliacdo de conformidade do objeto recebido deve ser rastreavel e baseada em evidéncias, preferencialmente referenciadas no Anexo III e

associadas a requisitos do Anexo II.
5.1 Conferéncia documental e administrativa

() Contrato/NE/OS-OFB conferidos e aderentes ao faturamento.

() Nota fiscal compativel com itens/PNs/quantidades.

() Comprovacao de garantia/suporte (prazos, niveis, canais, cobertura).

() Licencas/chaves/subscri¢des (quando aplicavel): quantitativos, vigéncia, entitlement.
() Registro de ocorréncias e tratativas (quando houver).

5.2 Verificacao técnica de conformidade (Anexo II e TR)

® () Conformidade de arquitetura, interfaces, capacidades e requisitos minimos.
® () Conformidade de protocolos/compatibilidade (SOs, hipervisores, APIs etc.).
® () Conformidade de seguranca (RBAC, logs, criptografia, hardening, segregacao, sanitizacdo, etc., quando aplicavel).
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® () Conformidade de entregaveis (“as-built”, inventario, versdes, politicas, manuais, diagramas, runbooks).
® () Conformidade de testes e validacgées (funcionais, desempenho, failover, integracoes, conforme definido no TR/Anexo II).

Observacao: quando aplicével, os ensaios/testes exigidos por normas técnicas oficiais seguem as regras contratuais e legais pertinentes.

5.3 Evidéncias minimas sugeridas (anexar/indicar SEI)

6. Resultado da Avaliacao

Com base nas verifica¢des e evidéncias, conclui-se:

Relatério de instalacdo/ativagdo e validagdo operacional.

Relatoério de testes (com parametros, datas, responsaveis, resultados).
Inventério (PN, serial, versdes de firmware/software, topologia).

Registros de configuragdo (“as-built”), diagramas e runbooks.

Matriz de conformidade e aceite (Anexo III) preenchida e assinada/atestada.

® Status do recebimento definitivo: () ATENDE () ATENDE COM RESSALVAS () NAO ATENDE
® Ressalvas/Pendéncias (se houver): <descrever, com prazo e responsavel>
® Nao conformidades (se houver): <descrever, com referéncia ao requisito do Anexo II/TR e evidéncia>

6.1 Quadro sintese de atendimento (modelo)

Requisito / Critério (Anexo II/TR) Evidéncia (Anexo III / SEI) Atendimento (S/N) Observacgoes
<...>
<...>

7. Ateste de Recebimento Definitivo

Para fins legais e contratuais, ATESTO/ATESTAMOS que o(s) bem(ns)/servigo(s) descritos neste termo, referentes a OS/OFB n° </>, foram entregues
/prestados pela CONTRATADA e atendem as exigéncias contratuais, conforme evidéncias e avaliacdes registradas, especialmente nos documentos

referenciados no item 2 e no quadro do item 6.

Ressalta-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, se constatada desconformidade com o contrato, e que o recebimento provisdrio
/definitivo ndo afasta responsabilidades legais aplicaveis, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

8. Glosas, Sancées e Valor a Liquidar

() Nao ha incidéncia de descontos/glosas por desatendimento de critérios/niveis.
() Ha incidéncia de descontos/glosas, conforme descrito a seguir: <...>

() Ndo foram identificadas inconformidades que ensejem sangdes.

() Foram identificadas inconformidades que ensejam apuracdo em processo proprio: <n®SEI>.

Valor a liquidar (quando aplicavel): R$ <valor> (<valor por extenso>)

Referéncia de calculo: <NF/Relatério/Nota Técnica/SEI>

9. Autorizacao para Faturamento

9.1. Com base no presente Termo de Recebimento Definitivo, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a faturar/apresentar a nota fiscal correspondente,
observadas as condi¢des contratuais e eventuais glosas registradas.

9.2. Esta autorizacdo decorre do fluxo de gestdo do contrato, em que o Gestor do Contrato autoriza o faturamento com base nas informacdes produzidas

no Termo de Recebimento Definitivo, para ciéncia do preposto.
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10. Assinaturas

Local e data: ,

de de 20

10.1 Servidor/Comissao designada (quando aplicavel)

Servidor/Comissao de Recebimento Definitivo:

Nome:

Matricula/SIAPE:

Assinatura:

10.2 Gestao e Fiscalizacao

Gestor do Contrato:
Nome:

Matricula/SIAPE.:

Assinatura:

Fiscal Técnico:
Nome:

Matricula/SIAPE.:

Assinatura:

Fiscal Requisitante/Setorial (se aplicavel):
Nome:

Matricula/SIAPE:

Assinatura:

Fiscal Administrativo (se aplicavel):
Nome:

Matricula/SIAPE:

Assinatura:

10.3 Ciéncia da Contratada

Preposto da Contratada (CIENCIA):
Nome:

CPF:

Assinatura:

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:39:14.
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Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

b
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:20:42.
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@ Compras.gov.br UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Anexo IX - Termo de Encerramento do Contrato 9/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

9/2026 550005-SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS DAVID AMARAL AVELINO 11/02/2026 09:38 (v 0.5)
Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC 118/2026 71000.039688/2024-41

Historico de Revisoes

Data Versdo Descricao Autor

22/01/2026 1.0 Primeira versdao do documento Equipe de Planejamento da Contratagao

Notas e Base Normativa

Este modelo estd alinhado ao template oficial de artefatos de gestdo/fiscalizacao de TIC publicado pelo Governo Federal.

As atividades de transicao e encerramento contratual devem observar, quando aplicéveis, as providéncias do art. 35 da IN SGD/ME n° 1/2019
(regime 8.666) e do art. 35 da IN SGD/ME n° 94/2022 (regime atual de contratagdes de TIC no SISP), especialmente quanto a continuidade do negdcio,
entrega final, transferéncia de conhecimento e revogacao de acessos.

A extincdo normal do contrato, como prética de gestdo, deve considerar a conclusdo do objeto, recebimento definitivo, pagamentos e providéncias
finais (transferéncia de conhecimento, devolugdes, revogacdes etc.).

Anexos Recomendados (Instrucao no SEI)

A) Relacdo de acessos revogados e contas eliminadas (data/hora/evidéncia)

B) Termo/lista de devolucdo de recursos (ativos, credenciais fisicas, midias)

C) Relagdo de entregaveis finais e evidéncias (documentagdo, “as-built”, inventarios)

D) Consolidacao de pendéncias e processos correlatos (se houver)

1. Introducao

1.1. O presente Termo de Encerramento do Contrato tem por finalidade registrar formalmente o encerramento do pacto contratual entre o MDS (
CONTRATANTE) e a empresa (CONTRATADA), consolidando as providéncias de transi¢do (quando aplicaveis), as verificacoes finais e as ressalvas
necessdarias para garantir rastreabilidade, continuidade do negécio e defensabilidade em auditoria, conforme as normas de gestdo e fiscalizagdo de
contratacoes de TIC.

Referéncia: Art. 35 da IN SGD/ME n° 1/2019 ou Art. 35 da IN SGD/ME n° 94/2022 (conforme o regime do contrato).
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2. Identificacao

Processo administrativo (NUP):

Processo SEI n°:

Contrato n°: / (e¢/ou NE n°: /)

Objeto:

Data de inicio: // Data de término (vigéncia): /

CONTRATADA:

CNPJ:

Preposto: Contato:

Gestor do Contrato (MDS): Matricula/STAPE:
Fiscal Técnico: Matricula/SIAPE:

Fiscal Administrativo: Matricula/SIAPE:
Fiscal Requisitante (se aplicavel): Matricula/SIAPE:

Instrumentos vinculados (preencher):

® (OS/OFBn° (e aditivos, se houver)

® Termo(s) de Recebimento Provisorio (SEI/ID/Data):

® Termo(s) de Recebimento Definitivo (SEI/ID/Data):

® Relatérios/Notas Técnicas de fiscalizagdo (SEI/ID):

3. Motivo do Encerramento

(0] presente contrato encerra-se em razdo de:

() Conclusao do objeto e recebimentos (extin¢do normal)

() Término da vigéncia contratual

() Extincdo antecipada (indicar fundamento: unilateral/consenso/judicial/arbitral, quando aplicavel):

() Outro:

4. Lista de Verificacao de Encerramento

Marcar Atendido / Nao Atendido / Nao Aplicavel e referenciar evidéncias (SEI/ID), quando cabivel.

Na
Atendido| a0

Iteml Verificacao

Atendido

N
/A

Evidéncia (SEI/ID
/Documento)

Observacgoes
/Providéncias

Recursos humanos e materiais preparados para continuidade do negécio pela
IAdministracao

Entrega das versdes finais dos produtos e da documentagdo

[Transferéncia final de conhecimentos (operagdo/manutencdo)

Devolucao de recursos disponibilizados a Contratada para execugdo do
contrato

Revogacdo de perfis de acesso dos colaboradores da Contratada

Eliminagdo de caixas postais/contas concedidas a Contratada

(Quando aplicavel) Devolucédo/eliminacao de cépias de dados, midias e
artefatos fora do ambiente do MDS

(Quando aplicavel) Atualizacdo de inventario/CMDB e documentacéo “as-
built”

(Quando aplicavel) Encerramento de chamados pendentes e registro final de
ocorréncias

Base normativa da lista (itens 1-6): art. 35 das INs (transi¢do e encerramento).
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5. Produtos Finais, Doc e Transferéncia

5.1. Produtos/documentos finais entregues (lista minima recomendada):

® () Documentacdo final (manuais, runbooks, diagramas, inventério, versdes)
() Relatorios finais de instalacdo/configuragao/testes/validacdo

() Evidéncias de conformidade/aceite (checklists e matrizes)

() Termos de recebimento definitivo e atestes técnicos

() Outros:

5.2. Transferéncia de conhecimento (consolidar):

® Data(s) e formato(s) (workshop, KT sessions, documentagdo, treinamento):
® Participantes (MDS/Contratada):
® Evidéncias (ata, gravagdo autorizada, material entregue, SEI/ID):

(Itens 5.1 e 5.2 aderem ds exigéncias de entrega final e transferéncia de conhecimento previstas no art. 35.)

6. Devolucoes, Revogacoes e Eliminacoes
6.1. Recursos devolvidos (listar): crachas, tokens, smartcards, notebooks, midias, equipamentos, acessorios, documentacao fisica, etc.

® Lista/termo de devolugao (SEI/ID):

6.2. Acessos revogados (listar sistemas/ambientes):

® Sistemas/ambientes:
® Data/hora da revogacao:
® Responsavel (MDS): Evidéncia (SEI/ID):

6.3. Caixas postais/contas eliminadas (quando aplicavel):

® Identificadores:
® Data/hora:
® FEvidéncia (SEI/ID):

(Itens 6.1-6.3 refletem devolugdo, revogagdo e eliminagdo previstos no art. 36.)

7. Garantias, Suporte e Obrigacoes Pos

Importante: o periodo de garantia/suporte pode se estender além da vigéncia do contrato.
7.1. Garantia e suporte remanescentes (se aplicavel):

Tipo: () garantia legal () garantia contratual () suporte/atualizacao () outro
Vigéncia/entitlement:

Canais de atendimento/escalagdo:
Regras de acionamento pelo MDS:

7.2. Recursos minimos a manter para garantia/suporte (se aplicavel):

® Acessos necessarios (limitados e controlados):

® Ponto focal técnico da Contratada:

® Condigdes e controles:

8. Pendéncias, Ressalvas e Correlatos

8.1. Pendéncias registradas (se houver):
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® Descrigdo:
® Responsavel: Prazo:
® Evidéncia/Processo SEI:

8.2. Processos ndo abrangidos pelo encerramento (se houver):

® Processos de apuragdo/penalizacdo/glosa:
® Auditorias, diligéncias e determinacgdes:

9. Do Encerramento e Quitacao
8.1. As partes registram o encerramento do contrato identificado no item 1, pelo motivo indicado no item 2.

8.2. A quitac¢do decorrente deste termo, quando adotada, restringe-se as obrigacdes efetivamente executadas, verificadas e aceitas até a data
do encerramento, sem prejuizo de:

a) apuragdes e processos de responsabilizacdo/penalizacdo iniciados ou que venham a ser instaurados com fundamento em fatos ocorridos
durante a execugao;

b) garantias legais e contratuais, inclusive suporte e manutencdo quando pactuados;

c) reclamagoes por vicios/defeitos ocultos, desconformidades supervenientes e demais responsabilidades que, por lei, subsistam ao
encerramento;

d) ressarcimentos, glosas e ajustes identificados em auditorias/controle interno/controle externo; e

e) outras ressalvas especificas:

Observacao: a extingdo/encerramento nao elide a necessidade de providéncias finais e resguardo do interesse publico.

10. Assinaturas

Local e data: , de de 20.

CONTRATADA (Ciéncia/De acordo)
Preposto: CPF:
Assinatura:

CONTRATANTE (MDS)
Gestor do Contrato: Matricula/SIAPE:
Assinatura:

Autoridade competente da area administrativa (quando aplicavel):
Nome: Matricula/STAPE:
Assinatura:

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

IVO DA SILVA FERRO

Integrante Requisitante

&"F Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:38:30.
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Despacho: Portaria n° 27, de 14 de janeiro de 2026 (SEI N° 18059874)

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

b
tf Assinou eletronicamente em 11/02/2026 as 09:22:40.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

NO o,

O MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A
FOME, com sede no(a) ...... , na cidade de Brasilia-DF, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ....., neste ato
representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n°® ...... de ..... de ...... de 202...,
publicada no ....... de ..... de ....... de ....., portador da matricula funcional n° ................... ,, considerando o
julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n°
....... /202..., publicada no ..... de ..../[..../202....., processo administrativo n.° 71000.039688/2024-41,
RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a
classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previstas no
Edital de licitacdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, no
Decreto n.° 11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO
1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratagdo de ........ ,
especificado(s) no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo ...... [do edital de Licitag¢do n°

.......... /20...], que ¢é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pre¢os tenham sido
registrados, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e méximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sao as que seguem:

Item
do Fornecedor (razao social, CNPJ/MF, enderecgo, contatos, representante)
TR
M(e;reca Modelo Prazo
. ~ N (se . Quantidade | Quantidade | Valor garantia
Especificacdo | - exigida exigido Unidade Maxima Minima | Unitério ou
20 | no edital) validade
edital)
2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como
anexo a esta Ata.
3. ORGAO(S) GERENCIADOR
3.1. O orgdo gerenciador sera o MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME.
3.2. Além do gerenciador, ndo ha orgdos e entidades publicas participantes do registro de

precos.



4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administragdo Publica federal,
estadual, distrital e municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de
registro de precos na condig¢do de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagdes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

4.1.2. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados
pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitagcdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizagao do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apos a aceitagdo da

adesdo pelo fornecedor.

4.2.1. O orgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar
prejuizo a execugdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Ap6s a autorizacdo do orgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade ndo
participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo
de vigéncia da ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratagdo, poderd ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita pelo
orgao ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro
de precos.

4.5. O orgdo ou a entidade podera aderir a lote da ata de registro de pregcos da qual seja
integrante, na qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais nao tenha quantitativo
registrado, observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesoes

4.6. As aquisi¢des ou contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio registrados na ata de registro
de pregos para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes ndo poderd exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador e os participantes,
independentemente do nimero de 6rgdos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de
precos.

4.8. A adesdo a ata de registro de precos por 6rgdos e entidades da Administragdo Publica
estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, nao ficando sujeita
ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execucdo descentralizada de programa ou
projeto federal e comprovada a compatibilidade dos pregos registrados com os valores praticados no
mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021.

Vedacao a acréscimo de quantitativos

4.9. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro

dia util subsequente a data de divulgacao no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a
anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente
registrado.
5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no préoprio

instrumento contratual e observara no momento da contratagdo ¢ a cada exercicio financeiro a
disponibilidade de créditos or¢amentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1



(um) exercicio financeiro.

5.1.3. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagdo da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgdo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa,
autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade
da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderdo ser alterados, observado
o art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.4. Apobs a homologacdo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as
seguintes condi¢des para formalizacao da ata de registro de precos:

54.1. Serdo registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior a0 maximo
previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

54.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:
54.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificacao da licitacao; e

54.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos

fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva
para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatério da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o preco do adjudicatario antecederdao aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2
somente serd efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas
condicoes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas
hipoteses previstas no item 9.

5.8. O prego registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e
ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9. Apo6s a homologagdo da licitagdo ou da contratacao direta, o licitante mais bem classificado
ou o fornecedor, no caso da contratacdo direta, serd convocado para assinar a ata de registro de pregos, no
prazo e nas condic¢des estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagcdo direta, sob pena de
decair o direito, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente
justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragao.

5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Pregos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregcos no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item , observando o item 5.7
¢ subitens, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na
ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condig¢des propostas pelo primeiro classificado.



5.12. Na hipotese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos
termos do item anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos
termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociacao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos
foram registrados sem reducgdo, observada a ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de precgo
melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacao de melhor condicao.

5.13. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realiza¢do de licitagdo especifica
para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reduc¢do dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como
pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuagdo sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratagdo, no caso, o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), pois € o
que mais se adequa a contratagdo em tela.

6.1.3.2. No caso da repactuagao, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por

motivo superveniente, o 0rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducao
do preco registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro
de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado
e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver &xito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo de contratacao
mais vantajosa.

7.1.4. Na hipotese de reducdo do prego registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos € as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a
conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteracao contratual, observado o
disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipotese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor
nao poder cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador
a alteragdo do preco registrado, mediante comprovacao de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o0 compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteragdo, a



documentacdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado
em relacdo as condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipdtese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego
registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgao ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as
obrigagdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

7.2.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacao, para verificar se
aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver €xito nas negociagdes, o o0rgao ou entidade gerenciadora procederd ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para a
obtenc¢do da contratagcdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovagdo da majoragdo do preco de mercado que inviabilize o prego
registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6érgdo ou entidade gerenciadora atualizara o
preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O orgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos orgaos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteragdo do preco registrado,
para que avaliem a necessidade de alteragdao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS
8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos

poderado ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgaos ou as entidades participantes
e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:

8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade participante; ou

8.2.2. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgao ou entidade ndo participante.

8.3. O ¢6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar

serd considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipoétese de remanejamento de o6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade
nao participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com
a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgao ou pela entidade participante, desde que haja
prévia anuéncia do o6rgao ou da entidade que sofrer redugao dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal
ou de Municipios distintos, caberd ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as
condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento
dos itens.

8.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndao havendo indicacao pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item , a
distribuicao das quantidades para a execucao descentralizada serd por meio do remanejamento.

0. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condi¢des da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela

Administragao sem justificativa razoavel,

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto



n® 11.462, de 2023; ou
9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos IIT ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.14.1. Na hipoétese de aplicacdo de sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da
Lei n°® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata
de registro de pregos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada,
decidir pela manutencgao do registro de precos, vedadas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem
os efeitos da sancao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 serda formalizado por
despacho do o6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6érgao ou a entidade gerenciadora
poderd convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagao.

94. O cancelamento dos pregos registrados poderd ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

94.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou
9.4.3. Se nao houver €xito nas negociagdes, nas hipdteses em que o prego de mercado tornar-se

superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n°
11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicagdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos
que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apos terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicagio das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n° 11.462, de
2023), exceto nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos Orgdos ou
entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgao participante a aplicagao da penalidade (art.
8°, inc. IX, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3. O orgao ou entidade participante devera comunicar ao orgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento
do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicdes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigacdes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigdes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO 4O EDITAL.

11.2. No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratagdo
de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragdao de sua vantagem para o
orgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que, depois
de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data
Assinaturas



Representante legal do 6rgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)

Anexo
Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacao de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pregos
iguais ao adjudicatario:

Item
do Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
TR
Marca | Modelo
(se (se Q idade | Q dade | Val Prazq
. o N N . uvantidade | Quantidade | Valor | garantia
Especificagdo | exigida | exigido | Unidade Méxima Minima Un ou
no no validade
edital) | edital)

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Item
do Fornecedor (razao social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
TR
Marca | Modelo Prazo
(se (se . . s
. N N N ) Quantidade | Quantidade | Valor | garantia
Especificagdo | exigida | exigido | Unidade MAxima Minima Un ou
no no validade
edital) | edital)
= eii Documento assinado eletronicamente por Livia Maria Duarte Zanetti, Chefe de Divisdao, em
gimm:‘ E 02/04/2026, as 14:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
eletrénica Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

Referéncia: Processo n® 71000.039688/2024-41 SEI n° 18401560
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ombate a

PROCESSO N° 71000.039688/2024-41

* MODELO DE DOCUMENTO

CONTRATO N° XX/202X, QUE ENTRE
SI CELEBRAM A UN,IAO,
REPRESENTADA PELO MINISTERIO

DO DESENVOLVIMENTO E
MINUTAH! ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME, POR
INTERMEDIO DA

E A EMPRESA

A UNIAO, por meio doMINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA

SOCIAL FAMILIA E COMBATE A FOME , por intermédio da , inscrita no
CNPJ sob o n° 05.756.246/0004-54, com sede no Bloco “A”, Esplanada dos Ministérios, Brasilia-DF, neste
ato representada pelo(a) , 0(a) senhor(a) , nomeado(a) pela Portaria n°

, publicada no Diario Oficial da Unido de , portador(a) da matricula funcional
SIAPE n° , doravante denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa , Inscrita
no CNPJ/MF sob o n° , estabelecida em , neste ato
representado pelo(a) , o(a) senhor (a) , conforme atos constitutivos da

empresa OU procuragdo apresentada nos autos, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
que consta no Processo n° 71000.039688/2024-41 ¢ em observancia as disposi¢oes da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021 e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregdo Eletronico por Sistema de Registro de Pre¢os n°® /| mediante as clausulas e condi¢des a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92.1EII)
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacao de Solugdo Integrada de Storage, Gaveta de

Expansao, Switch SAN e discos adicionais, compondo uma tunica solucdo de TIC, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

Valor Valor
Grupo | Item | Especificacio | CATMAT/CATSER | Métrica | Quantidade | Uhnitario | Total

(R$) (R$)

Valor Global




1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licita¢ao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAQ
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de um ano contado da assinatura do contrato, na forma
do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo

aditivo, quando o objeto ndao for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias
cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAQO E GESTAO CONTRATUAIS
3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos

e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1. As regras sobre a subcontratacao do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,

anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO
5.1 O valor total da contratacdo ¢ de RS.......... (...r)
5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)
7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de

Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com
0 contrato € seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeigoes,

falhas ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as



8.2.

solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condic¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo

das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.1.9. A Administragdo tera o prazo de um mes, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio economico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado

com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.
9.1.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,

assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versdao em portugueés, €
da relagao da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

9.14. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administra¢do ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos:

9.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.1.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital

do domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.1.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
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9.1.7.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a0 CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do
contrato;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual,
nao ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.1.10. Paralisar, por determina¢do do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo ou para qualificagdo na contratagdao
direta;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagao;

9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.1.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga do contratante;

9.1.17. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.1.18. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.1.19. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em

quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo de regéncia;

9.1.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegdo de dados pessoais a que tenha acesso por
for¢a da execugdo deste contrato;

9.1.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdao do
objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.22. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para andlise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.1.23. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga ¢ a
saude no trabalho;

9.1.24. Nao submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos forg¢ados;

9.1.25. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacdao
pertinente;
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9.1.26. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagcao de trabalho noturno e em
condi¢des perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.1.27. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio
no ambiente de trabalho

10. CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAQ

10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E  SANCOES
ADMINISTRATIVAS

11.1. As regras acerca de infragdes e san¢des administrativas referentes a execucao do contrato sao

aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso

ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigac¢des nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusao do objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequacdo do cronograma fixado
para o contrato.

12.2.1. Quando a ndo conclusdao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituidlo em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.3.2. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nado
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
12.3.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.
12.4. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizagdes e multas.
12.5. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizacao por meio de termo indenizatdrio.
12.6. O Contratante podera ainda:
12.6.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia

prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

12.6.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais



créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

12.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

13.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.5. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

Gestao/Unidade:
Fonte de Recursos:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

Plano Interno:

Nota de Empenho:
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°

14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n°® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL
16.1. O presente instrumento serd firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada

pelo Sistema Eletronico de Informagdes do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome, garantida a eficacia das Clausulas.

16.2. Em conformidade com o disposto § 1° do art. 10 da MPV 2.200-02/01, a assinatura deste
termo pelo representante oficial da contratada, pressupdem declarada, de forma inequivoca, a sua a sua
concordancia, bem como o reconhecimento de validade e aceite do presente documento.

16.3. A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os procedimentos
impressos na nota de rodapé, ndo podendo, desta forma, as partes se oporem a sua utilizagao.



17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Se¢ao Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.

e REPRES.ENTANTE . a . REPRESENTANTE
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, .
Familia e Combate 4 Fome Denominag¢ao da Contratada
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
SIAPE: SIAPE:

[1] Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: ago/2025
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagdo de servigos/Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo Aprovado pela Secretaria de

Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo

eil , Documento assinado eletronicamente por Lilian de Ascenc¢ao Guedes, Coordenador(a), em 31/10/2025,
Sl lily as 14:36, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de

eletrnica 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .
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