Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia ¢ Combate a Fome
SAN — Edificio DNIT - 2° andar, , Brasilia/DF, CEP 70040-902
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.mds.gov.br

EDITAL N° 114/2026
PREGAO ELETRONICO - UASG: 550005

PROCESSO N° 71000.056530/2024-36

Torna-se publico que o(a) que o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome, por meio do(a) Agente de Contratacdo designado(a) pela Portaria n.° 471, de 17 de agosto de 2026,
da Coordenacdo de Compras e Licitagdes, sediado(a) no SAN, Quadra 03, Lote A, Ed. Nucleo dos
Transportes — DNIT, sala 23.72, realizard licitacdo, para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n°
11.462, de 31 de mar¢o de 2023, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 30/09/2026

Horario: 10h00min

Local: www.gov.br/compras - Portal de Compras do Governo Federal

Critério de Julgamento: Menor Preco Por Item

Modo de Disputa: Aberto e Fechado

Tratamento favorecido: NAO.

Margem de preferéncia: NAO.

Valor total da contratacdo: R$ 19.301.493,12 (dezenove milhdes, trezentos € um mil, quatrocentos e
noventa e trés reais e doze centavos).

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo ¢ o Registro de Pregos para aquisicdo de Servidores Bi-
processados para Rack, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em tnico item.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto da licitagcdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal

(www.gov.br/compras).

3.2. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgio ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.
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3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos oOrgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragcdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. Nao sera concedido nesta Licitagdo tratamento favorecido para microempresas, empresas de
pequeno porte e figuras equiparadas, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, em razdo da
incidéncia, no caso, do art. 4°, § 1° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. Nao poderao disputar esta licitagao:

3.6.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;

3.6.3. sociedades cooperativas;

3.6.4. empresas estrangeiras que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos

para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.6.5. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.6. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

3.6.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgac¢do do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

3.6.11. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
3.6.12. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execu¢do do contrato

agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lein® 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.6.7 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizac¢ao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 3.6.5 e 3.6.6 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

3.11. O disposto nos itens 3.6.5 e 3.6.6 nao impede a licitagdo ou a contratagao de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
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integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.12. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

3.13. A vedagdo de que trata o item 3.7 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DO ORCAMENTO ESTIMADO
4.1. O orcamento estimado da presente contratacdo nao serd de carater sigiloso.
4.2. Ap6s pesquisa mercadologica, valor estimado anual/total da contratagdo, segundo as

condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia, totalizou em R$ 19.301.493,12 (dezenove milhoes,
trezentos e um mil, quatrocentos e noventa e trés reais e doze centavos), conforme tabela abaixo.

. ~ Lo . Valor Estimado Valor Estimado
Item | Especificacdo | Catmat | Métrica | Quantidade Unitario Total
Servidor
1 biprocessado, | 479972 | Unitario 14 R$ 1.378.678,08 RS 19.301.493,12
do tipo “rack”
5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento.
5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com

o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica.

5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema,
que:
5.3.1. estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que

a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

5.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicdo;

5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos 11T e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

53.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.4. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de
integridade, nos termos do Decreto n°® 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de
setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso 1V,
dalein. 14.133, de 2021.

5.5. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.3 ou 5.4 sujeitard o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
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anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos
de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica
e da fase de envio de lances.

5.8. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

5.9.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

59.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.10. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

5.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego;

5.11. O valor final minimo parametrizado na forma do item 5.9 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita
e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

5.13. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

6.1.1. valor unitario e total do item;

6.1.2. marca;

6.1.3. fabricante.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 méaximo previsto para
contratagao.

6.3. Nos wvalores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcdo, sob alegagdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacao adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7. Na presente licitagdo, a Microempresa ¢ a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar
do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.



6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagdo.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

6.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os precos
maximos previstos no Termo de Referéncia;

6.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizag@o pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execucao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderdao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento ¢ do valor consignado
no registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de RS 0,05 (cinco centavos).

7.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

7.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “aberto e

fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de
lances.

7.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento
deste prazo.
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7.11.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.16. Quando a desconexado do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.17. Caso o licitante nao apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.18. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.19. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.19.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

7.19.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

7.19.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, nos termos do Decreto n°® 11.430, de 2023, e da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 382, de
17 de setembro de 2025;

7.19.4. declarag¢do do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n°
12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

7.20. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

7.20.1. empresas brasileiras;

7.20.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.20.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

7.21. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante

vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado
qualquer outro processo.

7.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo, o pregoeiro poderd negociar condigdes mais vantajosas,
apos definido o resultado do julgamento.

7.22.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apods a negociagdo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administracao.

7.22.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.22.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes ¢ anexado aos autos do
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processo licitatorio.

7.22.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirma¢ao daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

7.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.23. Apo6s a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negocia¢do, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n° 14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item 3.6 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sancdo que impega a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

8.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1. A consulta no CEIS quanto as san¢des previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também ocorrera

no nome e no CPF do s6cio majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12 da citada lei.

8.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas ao
CEIS, CNEP e Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

8.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.4.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.4.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacao.
8.4.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de

condigdo de participagao.

8.5. Verificadas as condigdes de participagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagdo ao méximo
estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.6.1. contiver vicios insanaveis;

8.6.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacgao;

8.6.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.6.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;
8.6.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

8.7. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
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inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

8.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

8.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

8.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao
haja majoragdo do prego e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratacgao;

8.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a
substancia das propostas;

8.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

8.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.

8.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execucdo do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de niao aceitacao da proposta, conforme
item 4.35 do Termo de Referéncia e seus subitens.

9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigeéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

9.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°®
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos

consulados ou embaixadas.
9.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original
ou por copia.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

9.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacio, a declaragao
de que cumpre as exigé€ncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
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propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagcdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

9.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

9.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

9.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo de DUAS HORAS, prorrogéavel por
igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

9.12. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.

9.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas
do licitante mais bem classificado.

9.13. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 9.11.1, podera ser
admitida, em sede de diligéncia, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos
documentos de habilitacdo ou a complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes, em no minimo duas horas, para:

9.13.1. a afericdo das condigdes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

9.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

9.13.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratorio emitido unilateralmente pelo
licitante;

9.13.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por

orgao ou entidade cujos atos gozem de presuncao de veracidade e fé publica.

9.14. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacdo

9.15. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substidncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitagao e
classificagao.

9.16. Na hipotese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.11.1.

9.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

9.18. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢ao para participacdao na
licitacao.



10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1. Apobs a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo
de contrato.

10.2. O adjudicatario terd o prazo deS (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o termo de contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das
sancoes previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera:

a) encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado
digitalmente em até S (cinco) dias uteis; ou

c¢) outro meio eletronico, assegurado o prazo de S (cinco) dias uteis para resposta apos
recebimento da notificagdo pela Administracao.

10.4. Os prazos dos itens 10.2 e 10.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

10.5. O prazo de vigéncia da contratagao ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.6. Na assinatura do contrato sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do

Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao das condi¢des de habilitagdo e contratagdo consignadas
neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10.6.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.
11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
11.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 10

(dez) dias, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sang¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicita¢do do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1. a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

11.2.2. a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao.

11.3. A ata de registro de precos serad assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no

sistema de registro de precgos.

11.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia/Projeto Basico, com a indicagdo do licitante
vencedor, a descricao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicdes.

11.5. O preco registrado, com a indicagdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

11.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condig¢des
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagdo especifica
para a aquisi¢ao pretendida, desde que devidamente justificada.

11.7. Na hipoétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo € nas
condicoes estabelecidas, fica facultado a Administracao convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

11.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.



11.9. Em caso de prorrogacdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente
registrado.

12. DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA
12.1. Apos a homologagao da licitacao, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:
12.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a

classificagdo na licitacdo e excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto nao
atender aos requisitos previstos no art. 26 da Lei n° 14.133, de 2021; e

12.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

12.2. Sera respeitada, nas contratagcdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

12.2.1. A apresenta¢do de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relacao ao licitante mais bem classificado.

12.2.2. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o
objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

12.3. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva serd efetuada quando
houver necessidade de contratagao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

12.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital; ou

12.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462, de 2023.

12.4. Na hipoétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado, a Administracao, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma
prevista no edital, podera:

12.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagdo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtencao de pre¢o melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

12.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classifica¢do, quando frustrada a negociagao de melhor condicao.

13. DOS RECURSOS

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitacao, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da
ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao
ou inabilitagdo do licitante:

13.3.1. a inten¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

13.3.2. o0 prazo para a manifesta¢do da inten¢do de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.
13.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

13.3.4. na hipotese de ado¢do da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

13.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
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recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias tteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢ao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
13.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio

eletronico Editais - 2026 — Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome ou pelo SIC do Ministério.

14, DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
14.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apods a negociagio;

14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

14.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

14.1.5. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a licitagao

14.1.6. fraudar a licitagao

14.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.® 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, apos regular processo

administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;
14.2.2. multa;
14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
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determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administra¢ao Publica

14.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

14.4. A multa seréd recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicagao
oficial.

14.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do

valor do contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e 14.1.9, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

14.5. As sangoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicagdo da sangdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

14.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4, quando ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no &mbito
da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e
14.1.9, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3 que
justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja
duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lein® 14.133, de 2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no
item 14.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

14.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis da aplicacao das sang¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da san¢do de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideracdao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
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recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo
de reparagdo integral dos danos causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

14.15.1. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo
da Lein® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.

15.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
15.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica,
pelo seguinte meio: licitacao@mds.gov.br.

15.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

15.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

15.6. Acolhida a impugnagao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia qutil
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horério de Brasilia - DF.

16.4. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da

disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-
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contratos/editais-abertos/editais-2026.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
16.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia (19077156);

16.11.1.1. Apéndice I - Estudo Técnico Preliminar (19077146);

16.11.1.2. Anexo I - Anexo Técnico - Requisitos dos Servidores (16087811);
16.11.1.3. Anexo II - Anexo Artefatos padronizados complementares (18688883);
16.11.1.4. Anexo IIT - MR-Digital 15/2025 (19077132);

16.11.2. ANEXO II — Minuta de Ata de Registro de Precos (19215290);
16.11.3. ANEXO I —-Minuta de Termo de Contrato (19211821).

_ eil .. | Documento assinado eletronicamente por Anderson Dias Ferreira da Silva, Coordenador(a)-Geral,
;gmm:‘ [ily Substituto(a), em 17/09/2026, as 11:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°
do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

eletrbnica

. i
) .. . . . . .

et F._'L.li"hﬁ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mds.gov.br/sei-autenticacao ,
¥ .@ﬂ.f" informando o codigo verificador 19214891 e o c6digo CRC FE210A12.
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Categoria Nuimero da Contratacao Processo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Bens de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

71000.056530/2024-36

1.1. Registro de prego para a aquisicdo de Servidores Bi-processados para Rack, nos termos da tabela abaixo,

conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item | Especificacdo | CATMAT | Métrica | Quantidade | Valor Unitario

Valor Total

1 Servidor 479972 Unit
biprocessado do tipo 14 R$ 1.378.678,08

“rackn

R$ 19.301.493,12

1.2. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgéo(s) e entidade(s) participante(s).

Orgéo Gerenciador:
_ 3 ) Requisica Requisica ,
Item Descricdo/ especificacdo Umdadg de eqylglgao qulglgao Quantidade
medida minima méxima total
1 |Servidor biprocessado do tipo “rack” unitario 1 14 14
Orgao Participante:
Item Descricdo/ especificac&o Unidade de Requisicdo Requisicdo | Quantidade
medida minima méaxima total
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| 1 |Servidor biprocessado do tipo “rack”

unitario ‘ | | ‘

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacao do objeto como bem de luxo

1.4. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

Da utilizacdo de Ata de Registro de Precos

1.5. O processo de licitagdo escolhido sera por meio de Ata de Registro de Precos, conforme estabelece o Decreto n°
11.462/2023, art. 3°, inciso Il.

1.5.1. .A adocéo do Sistema de Registro de Precos justifica-se pela necessidade de aquisicdo parcelada dos equipamentos
e servicos de rede, conforme a viabilidade técnica e cronograma de execucdo da modernizacdo da infraestrutura nos
diferentes prédios do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), incluindo o ambiente de datacenter.

1.5.2. A instalacdo da nova solugdo ocorrerd de forma escalonada, respeitando as peculiaridades de cada localidade, a
logistica de substituicdo dos equipamentos existentes e a disponibilidade or¢camentaria. Tal abordagem possibilita uma
implantagéo progressiva e organizada, minimizando o impacto nos servigos institucionais e otimizando os recursos publicos.

1.5.3. O parcelamento também se mostra necessario em razdo da complexidade técnica envolvida na reestruturacao de
ambientes distintos, com diferentes niveis de maturidade e requisitos operacionais.

1.5.4. Dessa forma, o modelo de Registro de Precos esta juridicamente amparado, atende ao principio da economicidade e
as diretrizes normativas vigentes, é adequado, € vantajoso e assegura maior flexibilidade a Administracéo, viabilizando
aquisictes conforme a demanda real de cada prédio, sem a necessidade de nova licitacdo para cada etapa do projeto.

1.6. Sera realizada a intencdo de registro de precos (IRP) para a adesdo de outros 6rgdo e entidades da Administragao
Publica.

1.7. N&@o serd permitida a adesdo futura ao Registro de Precos pelos 6rgaos interessados em razdo da celeridade
necessaria ao processo.

1.8. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado do primeiro dia util subsequente a data de
divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante anuéncia do fornecedor e desde que
comprovada a vantajosidade do pre¢o. Eventual prorrogacédo da vigéncia da Ata ndo implicard renovagédo automatica dos
guantitativos originalmente registrados, permanecendo a utilizacéo limitada aos quantitativos remanescentes, observadas
as condicdes legais e regulamentares aplicaveis.

Prazo de vigéncia

1.9. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 1 ano contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da
Lei n° 14.133, de 2021.

1.10. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 2 de 39
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao justifica-se pela necessidade imperativa de substituicdo e ampliacdo dos equipamentos
de processamento de dados do MDS (servidores). Os equipamentos atualmente em uso encontram-se
tecnologicamente defasados, sendo que ja ndo sdo mais comercializado, estdo em final de vida Util e apresentando
desempenho significativamente reduzido, resultando em lentiddo nos sistemas e aplicagdes do MDS. Além disso, a
disponibilidade de processamento disponivel esta no limite do uso, o que impede a implementacdo de novas
demandas de TIC no ambito do MDS. Este esgotamento compromete diretamente 0s servicos finalisticos do MDS,
incluindo todas as ag¢fes sociais, uma vez que a indisponibilidade de processamento pode levar a falhas e
interrupcdes nos sistemas de informacado. Diante desse cenario, torna-se critica e urgente a substituicdo e ampliacdo
dos servidores.

2.1.1. Considerando a necessidade continua de novos sistemas de informacéo e solu¢des de TIC (como a Biblioteca
Digital do MDS e a digitalizacao de processos fisicos), atualmente inviabilizados pela falta de disponibilidade de
processamento, esta contratacdo se justifica ndo sé na atualizacdo do processamento atual, mas também no aumento
da capacidade produtiva do Centro de Dados do MDS.

2.1.2. E relevante destacar que o MDS n&o realizou a atualizacdo de seu parque tecnoldgico (centro de dados) nos
ultimos 10 anos, resultando em componentes de TIC extremamente obsoletos, sem garantia ou suporte técnico, o que
implica em grave risco de interrup¢do dos servicos de TIC em caso de falha desses componentes. A equipe de TIC
vem trabalhando arduamente no planejamento de contrata¢des para modernizar e substituir este parque tecnoldgico,
a fim de garantir a qualidade, desempenho e alta disponibilidade dos sistemas e solucdes de TIC.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 550005-114/2026 (SEI: 19118606);
II) Data de publicacdo no PNCP: 15/10/2024;
1) Id do item no PCA: 188;
IV) Classe/Grupo: 7010 - COMPUTADORES;
V) Identificador da Futura Contratagdo: 550005-114/2026.

2.3. O objeto da contratagdo também est4 alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025 e em consonancia com
0 Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PDTIC) 2023-2027 do MDS, conforme demonstrado
abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Meta |Prover infraestrutura de tecnologia de informagdo e comunicagdo - TIC de forma integrada e convergente
11.14 |para as unidades de assisténcia social sob a responsabilidade do Ministério;

Meta |Atualizar infraestrutura de tecnologia de informacdo e comunicagdo - TIC em 20% ao ano de forma
11.8 |integrada e convergente para as unidades de assisténcia social sob a responsabilidade do Ministério.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2027

ID Acédo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

11.14
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Manter a infraestrutura de TIC Prover infraestrutura de tecnologia de

NMDS14A [compativel e aderente com as ac¢les informagéo e comunicagéo - TIC de forma
de transformacédo e sustentacdo integrada e convergente para as unidades de
digital do MDS assisténcia social sob a responsabilidade do

Ministério na razao de: 20% em 2023, 50%
até 2024, 90% até 2025 e 100%, até 2026.

Manter os recursos de TI
compativeis e aderentes as
atividades 22 laborais desenvolvidas
pelas areas do MDS.

NMDS14B

2.4. Alinhamento ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS)

2.4.1. A contratacdo esta alinhada com os aspectos econdmicos e sociais do PLS, aprovado pela Portaria MDS n° 1.051, de 30 de dezembro de 2024,
em especial:

a. Eixo Temadtico 1 - promocao da racionalizagdo e do consumo consciente de bens e servigos;
b. Eixo Tematico 3 - praticas de reducdo de emissdo de substancias poluentes.

2.5.  Por ndo tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacdo ndo serd integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n°
8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢Ges, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste na aquisicdo de servidores de rack biprocessados, dimensionados para atender as
demandas atuais e futuras da infraestrutura tecnologica do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome, observando critérios de desempenho, alta disponibilidade, integragdo com o parque
tecnolégico existente, conformidade com padrdes de interoperabilidade e reducdo do impacto ambiental. As
guantidades, modelos e configuragdes minimas estédo definidas no item 1.1 deste Termo de Referéncia, sendo suas
justificativas técnica e quantitativa apresentadas no ETP, em consonancia com o art. 40 da Lei n® 14.133/2021 e com
as competéncias atribuidas a Subsecretaria de Tecnologia da Informacéo pelo Decreto n° 11.392, de 20 de janeiro de
2023.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Nota Inicial

4.1 Para evitar a duplicidade de informagdes e garantir a concisdo do presente Termo de Referéncia, o detalhamento dos requisitos técnicos sera
disponibilizado no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e anexos, documentos que ja contemplam as especificacdes necessarias de forma abrangente e
detalhada. Esta abordagem visa ndo apenas evitar redundancias, mas também a manter o Termo de Referéncia mais objetivo e acessivel, permitindo que
os interessados consultem o ETP para obter informacdes técnicas aprofundadas, conforme necessério. A inclusdo dessas informagdes no ETP assegura
uma melhor organizagdo e facilita o processo de andlise e execug¢do do projeto.

Requisitos de Negécio
4.2. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.2.1. Prover servicos de TIC ininterruptos, tempestivos, seguros e disponiveis, garantindo a operacionalidade
continua dos sistemas essenciais do Ministério.
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4.2.2. Manter, controlar e proteger o patrimdnio digital do MDS, preservando a integridade e a confidencialidade dos
dados e informacdes sob sua responsabilidade.

4.2.3. Adequar-se tempestivamente as necessidades do MDS em prol do provimento dos servigos sociais e
programas de governo, garantindo a flexibilidade e a adaptabilidade dos sistemas de TIC para atender as demandas
em constante evolucéo.

4.2.4. Para atender as expectativas de desempenho, confiabilidade, seguranga e suporte técnico, é fundamental
adotar boas praticas reconhecidas pelo mercado. Isso inclui garantir que os sistemas fornecam respostas rapidas
apos a requisicdo do usuario, implementar medidas robustas de seguranca cibernética, como criptografia de dados e
autenticacao multifatorial, e estabelecer contratos de suporte técnico com fornecedores qualificados, assegurando a
rapida resolucdo de problemas e a manuten¢éo da operacionalidade dos sistemas.

4.2.5. Quanto a padrdes de mercado ou boas praticas, recomenda-se seguir as diretrizes estabelecidas por
organizac¢fes reconhecidas internacionalmente, como o MDSL (Information Technology Infrastructure Library) para
gerenciamento de servigos de Tl e 0 ISO/IEC 27001 para gestao da seguranga da informacao, garantindo assim a
conformidade e a exceléncia na entrega dos servicos de TIC pelo MDS.

Requisitos de Capacitacao

4.3. Serd necessario treinamento (transferéncia de tecnologia) a equipe que atuard com a solucdo. O treinamento
deverd ser de no minimo 8 horas de duracéo.

4.3.1. O prazo estipulado é amparado nos modelos de capacitacdo ofertados pelos diversos fabricantes para
operacdo béasica dos equipamentos.

4.3.2. Para isso, a CONTRATADA apresentard Planos de Transferéncia de Conhecimento ap0és a instalacéo inicial e
configuracéo e antes da emisséo do TRD.

4.3.3. A transferéncia de conhecimento inicia-se apés a instalacdo do equipamento em data acordada com o
CONTRATANTE (no prazo méximo de 30 dias).

4.3.4. A capacitacao oferecerd o treinamento baseado no conteudo oficial do(s) fabricante(s). A capacitacdo podera
ser realizada pelo fabricante, por empresa autorizada por este ou pela propria contratada.

4.3.4.1. sera realizada na modalidade “in company” (nas dependéncias do CONTRATANTE) ou "a distancia", a critério
do CONTRATANTE;

4.3.4.2. fornecera todo o material didatico necessario;

4.3.4.3. podera ser em até dois grupos distintos em periodo concomitante e em turnos diferentes (matutino e
vespertino), com capacitacao para até 10 (dez) pessoas cada, a critério do CONTRATANTE;
4.3.4.4. fornecerd certificados contendo o periodo, o nome do participante, a carga horaria e o contetdo ministrado.

4.3.5. O conteudo programatico devera abordar, pelo menos:

a. Instalagdo e Configuracao — O treinamento iniciara pelos procedimentos fisicos de instalagdo em rack, eletrificagéo,
cabeamento, start inicial, acesso a interface de gerenciamento e configuracdo, backup e atualizacdo de firmware e
drivers, e instalacdo de sistema operacional. Também incorporard melhores préticas, interfaces de gestdo, nocdes
gerais para monitoramento e verificagdo do equipamento, ajustes de Bios e seguranca.

b. Operacao diaria — Acesso a interface de gerenciamento, manutencao periddica, update e upgrade de firmware,
abertura de chamado técnico, configuragéo de bios, configuracdo de rede.

c. Seguranca — operacdes relativas a seguranca e protecdo do equipamento contra ransomware e afins.

4.3.6. O CONTRATANTE podera avaliar a transferéncia de conhecimento com meios proprios e, caso este seja
julgado deficiente, a sera provido o devido reforco para a correta transferéncia de conhecimento.

4.3.6.1. Para que a transferéncia de conhecimento seja considerada efetiva, deve ser aprovada por 70% dos
participantes;
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4.3.6.2. O resultado da avaliagdo sera repassado ao Fiscal Técnico do contrato, para emisséo do TRD.

4.3.7. A CONTRATADA arcara com todas as despesas relativas aos seus profissionais e técnicos envolvidos nas
atividades da transferéncia de conhecimento.

4.3.8. Contratada fornecera certificados que comprovem a realizacdo da transferéncia de conhecimento contendo o
periodo, o nome do participante, a carga horaria e o contedo ministrado

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacBes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.5. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo de manutencdes corretivas, preventivas,
adaptativa, evolutiva pela Contratada, visando & manutencao da disponibilidade da solugéo;

4.5.1. As manutenc¢fes deverdo obedecer aos critérios de updates oferecidos pelo fabricante,

4.5.2. A manutengéo refere-se aos servicos de atualizacao de verséo, aplicacdo de patches de seguranca e afins, e
manutencao corretiva em casos de bugs e problemas operativos durante a vigéncia do contrato.

4.5.3. Sempre que houver uma atualizagdo nos componentes suportados sera realizado um evento remoto, sem custo
adicional e sem limite maximo de eventos durante o contrato.

4.5.4. A manutencdo podera ocorrer remotamente ou presencialmente, a critério do CONTRATANTE, conforme a
situacéo exija.

4.5.5. O local para prestacdo dos servicos de manutencdo, garantia e assisténcia técnica € o mesmo definido na
secao "Condicdes de Entrega” deste TR.

4.5.6. A CONTRATADA disponibilizara recurso remoto dedicado devendo este administrador realizar as seguintes
tarefas:

a. Realizar o plano de contingéncia para os problemas futuros identificados com antecedéncia pelo fabricante.
b. Coordenar os eventos de manutencao de ativos de acordo com a janela de manutencao do cliente.
c. Fornecer relatérios mensais e recomendacgdes para 0 ambiente sob contrato.

d. Gerenciar atendimento de segundo nivel para quando os problemas nado forem resolvidos através de processos
padronizados atuando como ligacdo de Servicos para coordenar todos os recursos necessarios a fim de enfrentar
guestdes individuais de gravidade um ou problemas mais sistémicos.

e. Gerenciar Situacgao critica atuando como ponto de contato Unico para resolucdo de problemas.
f. Realizar avaliagcbes destinadas a melhorar a eficiéncia operacional, quando considerado necessario pelas partes.

g. Realizar eventos periddicos de manutencdo remota durante o prazo de garantia do produto, contemplando, no
minimo, 0s seguintes componentes:

i. sistema operacional préprio;

ii. firmware;

iii. drivers;

iv. demais atualizacbes recomendadas pelo fabricante;

4.5.7. Devido a complexidade técnica do objeto, o detalhamento complementar dos requisitos de manutencdo
encontra-se no ETP e anexos.
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Requisitos Temporais

4.6. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias corridos, a
contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante.

4.6.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.6.2. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.7. A solucao devera atender aos principios e procedimentos elencados:

a. na Politica de Seguranca da Informacdo do CONTRATANTE, aprovada pela Portaria MDS n° 935, de 30 de
novembro de 2023;

b. no ETP e seus anexos;
. e nos demais normativos a serem apresentados na reunido inicial da contratacao.

4.7.1. Os discos rigidos e/ou unidades SSD (Solid State Drive) que equipam o servidor ndo poderdo ser removidos
das dependéncias da CONTRATANTE sob qualquer circunstancia. Na hipétese de reparo do equipamento se realizar
dentro das dependéncias da CONTRATANTE e uma vez detectada a necessidade de troca de um disco rigido e/ou
SSD, esse devera ser substituido por uma nova unidade e a unidade defeituosa devera permanecer sob guarda da
CONTRATANTE.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.8. O objeto deve estar aderente as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais descritas no Guia Nacional de
ContratacBes Sustentaveis:

a. Sustentabilidade: A solucao deve contribuir para a reducdo do consumo de energia elétrica e a otimizacao do uso
do data center do MDS, promovendo eficiéncia energética.

b. Apoio a Sustentabilidade de TIC: A solu¢do deve minimizar a necessidade de novos investimentos em hardware,
promovendo maior aproveitamento da infraestrutura existente.

c. Gestdo Ambiental: A contratacdo devera considerar critérios de sustentabilidade, incluindo a correta destinacao de
equipamentos obsoletos, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.9 Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos no ETP e
anexo 1 - especificacéo técnica.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.10.0s equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos no ETP
e anexo 1 - especificagdo técnica.

Requisitos de Implantacao

4.11. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento
descritos no ETP e anexo 1 - especificacao técnica.

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica
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4.12. Para o Servico de Suporte Técnico e Garantia, a contratada devera assegurar as seguintes obrigacées:

4.12.1. Possuir recurso disponibilizado via web, site do proprio fabricante (informar url para comprovacéo), que
permita verificar a garantia do equipamento através da insercao do seu nimero de série.

4.12.2. Oferecer servigo e ferramentas de diagndéstico e troubleshooting remotos na qual os técnicos da
CONTRATADA se conectam diretamente ao sistema do usuario através de uma conexao de Internet segura para
agilizar e melhorar o processo de solugéo de problemas.

4.12.3. A manutencédo ocorrera sempre no local onde os equipamentos se encontram (on-site).

4.12.4. A CONTRATANTE podera abrir 0 equipamento sem previa autorizacdo para efetuar instalacdo de pentes de
memodria, discos e outros periféricos sem prejuizo da garantia, desde que seguindo as boas praticas do fabricante do
equipamento.

4.13. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 60 (sessenta)
meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data
do recebimento definitivo do objeto.

4.14. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor
devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

4.15. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condicées de uso, sem
gualquer dnus ou custo adicional para o Contratante.

4.15.1. A exigéncia dessa garantia visa proteger os interesses da Administracao, garantindo a qualidade, seguranca e
continuidade do servigo contratado. Dessa forma, ela devera abranger, sem custos adicionais para a Administracao:

a. a correcdo de eventuais falhas;
b. a atualizacéo e aprimoramento do software;
C. 0 suporte técnico 24x7 fornecido pelo fabricante ou fornecedor autorizado;

d. manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica
autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas;

€. 0s servicos relacionados a software (BIOS, Drivers, S.O., Software de Gerenciamento, Patches de Seguranca, etc.)
e hardware;

f. a responsabilidade da CONTRATADA por prejuizos decorrentes do ndo cumprimento do objeto, multas aplicadas
pela Administracdo, e obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato, conforme previsto na
legislagdo vigente.

4.16. A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.17. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicao de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

4.18. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.19. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias
da Administracéo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.20. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitagédo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.
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4.21. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisoério pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execu¢ao dos reparos.

4.22. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.23. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do

Contratado.

4.24. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicdes,

mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

4.24.1. Classificagéo e Prazos para demais atendimentos:

Prazo para Prazo para
Classificacao Ocorréncia inicio do resolucao do
atendimento problema.
Critico Indls'ponlbllldade' total ou parcial da solucédo, afetando o 8 horas 24 horas *
ambiente operativo.
Repor falh rav ranca. impedimen L
Severo eporte d? ahas g g es'de seguranca. impedimento de uso 1 dia atil 3 dias uteis
de determinada funcionalidade ou recurso.
Configuragéo, atualizagdo, suporte técnico para operacdo do
Simples equipamento, ajustes, troca que peca que ndo impacta no 3 dias Uteis 4 dias Uteis
funcionamento do equipamento.
~ Informacao, resolucao de davidas, instrugédo de operagdo ou S S
Informacéao ¢ ¢ ¢ perag 3 dias uteis 5 dias uteis

configuracdo, documentacéao.

* Observacgdo: este prazo sera aceito para solucdo temporaria, de forma a que a situagdo saia da criticidade.
Entretanto, a CONTRATADA devera resolver o problema de maneira definitiva em prazo maximo de 7 dias.

4.24.2. Todos os prazos citados neste item contam a partir do registro do chamado.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.25. Os servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia, instalacdao, e manutencao deverao ser prestados por
técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais

necessarios para a prestacao dos servigos;

Requisitos de Formacao da Equipe

4.26. Nao serdo exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.27. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de

fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.
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4.28. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser
entregues.

4.29. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 24 horas por dia e 7 dias por semana por via telefnica.

4.30. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.31. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
na Lei de Protecao de dados (LGPD), destacando-se o seguinte:

4.31.1. A CONTRATADA devera observar as disposicdes da Lei 13.709, de 14.08.2018, Lei Geral de Protecéo de
Dados, quanto ao tratamento dos dados pessoais que Ihe forem confiados, em especial quanto a finalidade e boa-fé
na utilizagdo de informagdes pessoais para consecuc¢édo dos fins a que se propde o presente contrato.

4.31.2. A CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador dos dados quando fornecidos 8 CONTRATADA para
tratamento, sendo esta enquadrada como Operador dos dados. O contratado serd Controlador dos dados com
relacdo a seus préprios dados e suas atividades de tratamento.

4.31.3. A CONTRATADA esta obrigada a guardar o mais completo sigilo por si, por seus empregados ou prepostos,
nos termos da Lei Complementar no 105, de 10de janeiro de 2001 e da Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD),
cujos teores declaram ser de seu inteiro conhecimento, em relacéo aos dados, informac¢des ou documentos de
gualquer natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo venham tomar conhecimento ou ter
acesso, em razado deste contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas consequéncias da sua divulgacéo
indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta utilizagdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei.

4.31.4. Os dados pessoais tratados e operados serdo eliminados apés o término do contrato, no ambito e nos limites
técnicos das atividades, autorizada a conservacgao para as seguintes finalidades: I. cumprimento de obrigacao legal
ou regulatéria pelo controlador; Il. estudo por 6rgédo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacéo dos
dados pessoais; Ill. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados 0s
dados.

4.31.5. Os casos omissos em relagdo ao tratamento dos dados pessoais que forem confiados a CONTRATADA, e
nao puderem ser resolvidos com amparo na LGPD, deverdo ser submetidos a Administracdo do contrato para que
decida previamente sobre a questéo.

VISTORIA
4.32. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagédo prévia do local de execugéo dos servigos.
Sustentabilidade

4.33. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.33.1. Restricdo ao uso de substancias perigosas:

a) Os equipamentos, periféricos, acessorios e componentes da instalagdo ndo deverdo conter substancias perigosas,
como: Mercario (Hg), Chumbo (Pb), Cadmio (Cd), Cromo hexavalente (Cr(V1)), Bifenilpolioromados (PBBs), Eteres
difenilpolibromados (PBDES).

b) A conformidade devera estar de acordo com a diretiva europeia RoHS (Restriction of Hazardous Substances),
sendo aceita comprovagao por meio de: Certificado de conformidade RoHS; Declaragéo do fabricante acompanhada
de ficha técnica.

¢) Cumprir os critérios de seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n®
304, de 2023 do INMETRO.
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d) Ser compativeis com a norma REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals) da
Unido Europeia, que regula o uso seguro de substancias quimicas.

e) Ser certificados conforme a norma IEC 60950 ou equivalente, emitida por entidade acreditada pelo INMETRO ou
por organismos internacionais equivalentes, para garantir: a seguranca do usuario contra riscos elétricos; a nao
combustdo dos materiais utilizados.

4.33.2. Os equipamentos devem ser compativeis com a norma REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals) da Unido Europeia, que regula o uso seguro de substancias quimicas.

4.33.3. Todos os equipamentos deverdo ser certificados conforme a norma IEC 60950 ou similar, emitida por entidade
acreditada pelo INMETRO ou por organismos internacionais equivalentes, para garantir: a seguran¢a do usuério
contra riscos elétricos; e a ndo combustao dos materiais utilizados.

4.33.4. Os servidores devem adotar tecnologias de baixo consumo energético, incluindo: modo de economia de
energia; e suporte a IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet), quando aplicavel.

4.33.5. SO sera admitida a oferta de bens de TIC que cumpra os critérios de seguranca, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n°® 304, de 2023 do INMETRO.

4.33.6. Sempre que possivel, os componentes devem ser modulares ou substituiveis (ex: fontes de alimentacao,
antenas, ventoinhas), permitindo manutencdo com menor descarte de equipamentos inteiros.

4.33.7. As embalagens utilizadas devem ser: reciclaveis e preferencialmente feitas de material reciclado; livres de
elementos tdéxicos ou plastificantes perigosos; reduzidas ao volume minimo necessario para transporte seguro.

4.33.8. A contratada devera se responsabilizar pelo descarte ambientalmente adequado dos residuos eletrdnicos
(inclusive as embalagens) gerados pela instalacdo, conforme determina: a Lei n°® 12.305/2010 (Politica Nacional de
Residuos Sdlidos); o Decreto n® 10.936/2022, em especial os artigos 12 a 20.

4.33.8.1. A comprovacédo podera ocorrer por meio de: plano de logistica reversa da empresa; ou Termo de
compromisso ambiental com entidade gestora homologada; ou Certificado de destinacao final emitido por empresa
licenciada.

4.33.9. A contratada deve comprovar que ndo emprega mao de obra infantil ou em condi¢cbes analogas a escravidao;
e cumpre integralmente as normas trabalhistas e previdenciarias vigentes.

4.33.10. A empresa fornecedora devera adotar medidas de responsabilidade social ha cadeia de suprimentos,
incluindo a selecao de fornecedores com praticas sustentaveis; e declaracdo de auséncia de praticas abusivas,
corrupcao ou trafico de materiais ilicitos.

Indicagao de marcas ou modelos:

4.34. Na presente contratacdo sera admitida a indicacéo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de
acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:

4.34.1. Os fabricantes das solucfes fornecidas devem pertencerem a TSANet, no minimo, no nivel Limited
Membership (https://tsanet.org/members/).

4.34.2. Caso o fabricante ndo pertenca ao TSANet, o fabricante devera constar no quadrante magico do Gartner, na
posicdo de Leaders, Challengers ou Visionaries.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.35. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, serd exigida do licitante/interessado provisoriamente
classificado em primeiro lugar, nos termos do edital ou do aviso de contratacdo direta, carta de solidariedade emitida
pelo fabricante, que assegure a execuc¢do do contrato. De modo alternativo, sera admitido documento que autorize a
contratada a fornecer os equipamentos objeto deste Termo de Referéncia.
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4.35.1. Tal exigéncia se justifica em razao da complexidade técnica do objeto principal da contratacdo, bem como de
seu elevado valor agregado e criticidade operacional no ambiente de TIC do MDS. A auséncia de vinculo formal entre
fornecedor e fabricante poderia comprometer a continuidade dos servicos, dificultar o acesso ao suporte técnico
especializado, bem como inviabilizar o cumprimento das obrigacdes contratuais relacionadas a garantia estendida e a
atualizacédo tecnoldgica da solucéo.

4.35.2. Dessa forma, a carta de solidariedade atua como instrumento de mitigacédo de riscos contratuais, conferindo
maior seguranca juridica a Administracdo Publica e assegurando a efetiva corresponsabilidade do fabricante na
entrega e no funcionamento pleno da solugéo, conforme exigem os principios da eficiéncia, continuidade do servi¢co
publico e protecao ao interesse publico.

4.35.3. Como alternativa a apresentacao da carta de solidariedade, a proponente poderd apresentar declaracdo do
fabricante, ou de seu representante oficial, atestando que o proponente esta autorizado a comercializar os produtos e
servicos ofertados. Essa abordagem mantém a garantia de procedéncia e suporte do fabricante, sem contrariar as
disposicdes legais aplicaveis.

Subcontratacao

4.36. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual, uma vez que objeto, seus respectivos suportes
técnicos especializados e os direitos de atualizacdo estdo diretamente vinculados ao fabricante ou a seus
representantes autorizados.

Da exigéncia de amostra

4.37. Nao sera necessaria a apresentacdo de amostra. A avaliacdo técnica se dard na andlise da documentagéo
técnica fornecida junto a proposta comercial.

Garantia da contratacao

4.38. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.38.1. A ndo exigéncia da garantia da contratacao justifica-se pela natureza da presente aquisi¢cdo, que se refere a
compra de bens permanentes com entrega imediata (pronta entrega) e pagamento condicionado ao recebimento
definitivo dos itens, conforme atestado pela Administracao.

4.38.2. Nessas condi¢des, ndo ha riscos significativos de inadimplemento contratual que justifiguem a imposicao de
garantia. Além disso, a Unica obrigagao remanescente apds o pagamento serd a garantia técnica dos equipamentos
adquiridos, a qual, conforme pratica consolidada de mercado, € normalmente prestada diretamente pelo fabricante —
sem impacto contratual ou 6nus adicional para a Administracdo Publica.

4.38.3. Portanto, diante da natureza do objeto, do modelo de fornecimento com pagamento posterior & entrega e do
baixo risco na execucao contratual, a exigéncia de garantia da contratacdo mostra-se desnecessaria e
desproporcional, em consonancia com o principio da razoabilidade, com a economicidade e com a anélise de riscos
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacgoes relevantes para o dimensionamento ou apresentacao da proposta

4.39. A demanda dos 6rgéos participes tem como base as caracteristicas descritas no item 1.1 do TR, no ETP e em
seus anexos.

Reserva de cotas para microempresas e empresas de pequeno porte:
4.40. Dada as caracteristicas do objeto, na presente licitagéo, ndo sera admitida a reserva de cota.

Margem de Preferéncia
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4.41. O objeto da contratagdo ndo se enquadra na margem de preferéncia, pois ndo possui producéo nacional compativel
com os critérios estabelecidos e ndo é previsto NCM conforme lista completa de produtos com margem disponivel em
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/comissao-interministerialde-contratacoes-publicas-para-o-desenvolvimento-
sustentavel.

DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO
4.42. E vedada a participacéo de consorcio.

4.42.1. Considerando que o objeto desta contratacdo ja foi dimensionado de forma a permitir a mais ampla
participacéo de licitantes, ndo se vislumbra beneficio na formacéo de consércios.

4.42.2. Esta vedacao visa mitigar riscos a execucdo contratual, como a diluicdo de responsabilidades e a
complexidade na gestédo e fiscalizagcdo, bem como potenciais dificuldades na identificacdo e na responsabilizagédo
solidaria em caso de inadimplemento por uma das consorciadas, o que poderia comprometer a continuidade e a
gualidade dos servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao (TIC), essenciais para esta Administracao.

DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS
4.43. E vedada a participacéo de sociedades cooperativas.

4.43.1. A natureza do objeto, que envolve o fornecimento de bens, ndo se coaduna com o modelo de ato cooperativo
definido pela Lei n° 5.764/1971.

4.43.2. A contratacdo exige vinculo de subordinacdo técnica e hierarquica entre a empresa contratada e seus
profissionais, caracteristica incompativel com a relacdo entre cooperados, 0 que poderia acarretar riscos de
descaracterizacdo do regime de cooperativismo e consequente responsabilizacdo subsidiaria desta Administracao por
encargos trabalhistas, conforme entendimento consolidado na Sumula n® 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST).

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacées da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos.

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas.

5.1.4. aplicar a contratada as sancfes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel.

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC.

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢édo de TIC por parte do Contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel. e
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5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢cdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracao seja objeto da relagcdo contratual pertengcam a Administragdo, incluindo
a documentacéo, o cédigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
que isso ndo ocorrer.

5.1.9. comunicar, a CONTRATADA, quaisquer atos da Administracdo Publica que possam interferir direta ou
indiretamente no servigco contratado.

5.1.10. solicitar, formalmente, qualquer alteracédo que possa implicar na execugdo dos servigos.

5.1.11. proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigacbes contratuais, inclusive
permitir o livre acesso dos técnicos da CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE relacionadas a execucao
do contrato.

5.1.12. fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obriga¢gbes contratuais.
5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execucéo
do contrato.

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual.

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagcao contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgéo do contrato pela Contratante.

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo.

5.2.5. manter, durante toda a execugédo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitagao.

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC.

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC
durante a execucdo do contrato.

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéo. e

5.2.9. fazer a transi¢cdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda
de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuara a execugao do contrato, quando for o caso.

5.2.10. prestar o0s servigos contratados nos prazos e condi¢cdes pactuadas, observando os niveis de servigos
apresentados nos anexos desta proposta.

5.2.11. encaminhar mensalmente relatérios de execucdo dos servigos, relatorios de visitas ao datacenter, relatorios de
acompanhamento das requisi¢cdes, com informacgdes de status, histérico e solugdo apresentada.

5.2.12. relatar toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.
5.2.13. utilizar padrées definidos em conjunto com o0 CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias, etc.).

5.2.14. No caso de bens importados:

5.2.14.1. os bens fornecidos devem estar descritos na Declaracdo de Importacdo (DI) de forma a permitir a
identificac@o precisa, constando marca, modelo e, se possivel, n° de série.
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5.2.14.2. comprovar a quitacdo dos tributos de importacdo referentes aos bens, conforme disposto no Decreto n® 7.174
/2010, art. 39, inc. lll, da seguinte forma:

5.2.14.3. se a CONTRATADA for a importadora, a comprovacao podera ser feita por meio da apresentacao dos
seguintes documentos, sob pena de resciséo contratual e multa:

a. comprovante de Importacédo emitido no Siscomex quando a Declaracao de Importacao (Dl), € desembaracada.
b. dltima versdo do extrato da Declaragéo de Importagéo.

5.2.14.4. se a CONTRATADA néo for a titular da obrigacéo tributaria correspondente, devera comprovar, no momento
da entrega, a aquisicdo do bem importado junto ao seu fornecedor, de modo a afastar sua responsabilidade pelos
tributos de importacédo, considerando néo ser sujeito passivo tributario.

5.2.15. caso o0 bem entregue nao seja importado, devera ser apresentada, no momento da entrega, uma declaracao
da CONTRATADA atestando essa situagao. Esta obrigacdo inclui também as empresas que participaram da licitagédo
utilizando-se da preferéncia de que trata o art. 3° da Lei 8.248/91.

5.2.16. No caso de eventual substituicdo da solucdo tecnolégica ou de quaisquer um de seus componentes
inicialmente declarados na Proposta Comercial, este poderd ser aceito pelo contratante no caso de fator
superveniente, como por exemplo, no caso de evolugéo tecnoldgica onde equipamento mais moderno seja ofertado.

5.2.17. Os itens objeto e demais componentes da solugdo poderao ser atualizados conforme a evolugdo tecnolédgica
desde que:

a. superem ou se igualem os fatores de capacidade, performance, conformidade e/ou demais caracteristicas
estabelecidas no ETP e anexos; e

b. que o 6rgéo contratante aceite tal mudanca.
5.2.18. Os componentes do equipamento deveréo ser homologados pelo fabricante.

5.2.19. Nao sera aceita a adicdo ou subtracdo de qualquer componente nao original de fabrica para adequacéo do
equipamento.

5.3. Sao obrigacdes do 6rgéo gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos.

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou precos registrados.
5.3.3. mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e nado participantes:

a. oficio formalizado via SEI e tramitado para a SAA/STI/CGINFRA,;

b. telefone (61) 2030-3930/3056;

c. e-mail cginfra@mds.gov.br;

5.3.4. o0s eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, sdo aqueles regulamentados pelo Decreto N° 11.462,
DE 31 DE MARCO DE 2023, com os prazos la descritos:

a. Pedido de participacdo na IRP — Pregoeiro — 8 dias Uteis;

b. Informacgdes diversas — Pregoeiro — 10 dias Uteis.

5.3.5. mecanismos de controle de fornecimento da solugéo de TIC:
a. por meio de OS, conforme detalhado neste TR.

5.3.6. regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgaos participantes e nao
participantes:
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a. enfileiramento de acordo com a data do pedido de adesao;

b. prazo de atendimento conforme os prazos registrados neste TR para cada atividade pertencente ao processo de
contratacéo;

c. anegociacéo e redistribuicdo de demanda se dard por reunido entre o 6rgdo gerenciador e a CONTRATADA,

d. a CONTRATADA sera responsavel por delimitar a capacidade de entrega concorrente, cabendo-lhe total direito
€m negar ou prorrogar prazos para participacao tardia dos demais 6rgéaos;

e. aos Orgaos previamente participantes, caberd a CONTRATADA realizar a entrega na sequéncia em que cada
orgao registrar seu interesse, cabendo ao MDS a preferéncia para entregas, sempre que demandadas Ordens de
Fornecimento de Bens;

f. a CONTRATADA sinalizara ao MDS as negociacdes de prazo e restricdes de entrega contendo as justificativas
cabiveis;

g. apos a formalizacéo dos respectivos contratos, cabera a cada 6érgéo participe a respectiva gestéo contratual;
h. caberd a cada 6rgao participe a realiza¢do suplementar de verificacdo de amostras.

5.3.7. regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos em funcéo de fatores
supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solucdo tecnolégica:

a. caso 0 equipamento sofra atualizagéo tecnoldgica pelo fabricante, a CONTRATADA devera atualizar a proposta
comercial (mantendo valor financeiro), documentacdo técnica e planilha de atendimento de requisitos.

b. observado o disposto no inciso I, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instru¢gdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022,
sera realizada nova etapa de validacdo de amostra, conforme especificado neste TR.

5.3.8. No caso de atualizacdo tecnoldgica, a contratada fornecerd nova proposta técnica, que serd devidamente
validada pela contratante. Nao serdo aceitos equipamentos com requisitos técnicos inferiores ao estabelecido no
certame. Em hipo6tese alguma, sera aceito reajuste de preco motivado pela atualizacéo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.
6.2. O Contratado deverd fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas na OFB.
6.3. O recebimento provisario e definitivo dos bens é disciplinado em tépico préprio deste TR.

Forma de execucdo e acompanhamento do contrato

Condicodes de Entrega

6.4. O prazo de entrega, instala¢@o e configuracdo dos bens é de 180 (cento e oitenta) dias, contados da assinatura do
contrato, em remessa conforme O.F.B. (em conformidade com secéo 13.1 deste TR).

6.5. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com
pelo menos 30 dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situagdes de caso fortuito e forga maior.
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6.6. Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco: SERPRO (Sala de Apoio técnico do MDS/DataCenter) -
SGAN Quadra 601 Mddulo "V" Brasilia/Distrito Federal. CEP: 70836-900. CNPJ: 33.683.111/0001-07. O horario de
entrega sera entre as 9h00 e 11h00, 14h30 e 17h00.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

6.7.1. Realizacao do treinamento definido no item “Requisitos de Capacitacdo” (se¢do 4.3 e seguintes).

6.7.2. Documentacao da instalacdo, atualizacdo e configuracéo ("as built").

6.7.3. Documentacao dos procedimentos de atualizagdo periddica e de acesso ao suporte técnico.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servigcos para comparacao e controle

6.9. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme definicbes deste
TR.

6.10. As quantidades minimas e maximas de cada item em uma OFB seréo:

6.10.1. Orgao Gerenciador

ORGAO GERENCIADOR
QTDE por OFB
~ p QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACAO METRICA
) ) TOTAL
MINIMO MAXIMO
Servidor biprocessado
1 _ P unitério 1 14 14
do tipo “rack”
6.10.2. Orgaos Participantes
Doxoxxxxxxx]
QTDE por OFB
~ . QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACAO METRICA
TOTAL

MiNIMO | MAXIMO

Servidor biprocessado L
1 . unitario
do tipo “rack”

Mecanismos formais de comunicacao
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6.11. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

[) Ordem de Fornecimento de Bens e/ou Ordem de Servicgos;

II) Ata de Reuniao;

1) Oficio formalizado via SEI e tramitado para a SAA/STI/CGINFRA,;
IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

VI) Toda documentacdo de Comunicacdo deverd ser enviada através do protocolo digital do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, através do link: https://www.gov.br/pt-br/servicos
/protocolar-documentos-junto-ao-mds com referéncia ao processo em questéo.

VIl) Para fins especificos, a equipe técnica podera criar grupos Teams para as atividades de instalacdo e manutencgéo
dos equipamentos.

Formas de Pagamento
6.12. Os critérios de medicao e pagamento serdo tratados em topico proprio do Modelo de Gestédo do Contrato.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.13. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.14. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencado de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos ANEXOS ao edital.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, 0 cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.1.2. As comunicacgdes entre 0 6rgédo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.1.3. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ado de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

PREPOSTO

7.2. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucédo do objeto contratado.

7.3. Devido as caracteristicas do objeto, ndo serd necessario manter preposto da empresa no local da execucao do
objeto.
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7.3.1. Nas eventuais convocacdes do preposto, este devera se apresentar, no prazo de 8 horas, no local determinado
pelo CONTRATANTE quando da convocacao. Esta localidade podera ser:

a. No datacenter do MDS (localizado nas dependéncias do SERPRO, em Brasilia, DF).
b. Na Subsecretaria de Tecnologia da Informacéo (localizado no edificio DNIT, em Brasilia, DF).

7.4. A CONTRATANTE poderé recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que a CONTRATADA designaréa outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.5. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuni&o Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gdes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucao do contrato.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto.

7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia.
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato.

7.7.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da
empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual.

7.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

7.7.6. Entrega, por parte da CONTRATANTE, dos modelos de documentos a serem utilizados durante a execugédo do
contrato.

Fiscalizacao

7.8. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacao Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.
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7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacgéo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencédo das condicbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.17.1 Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as ocorréncias ou 0s servi¢os
descritos de forma analitica (Fiscal administrativo).

7.17.2. Acompanhar e atestar a presta¢@o dos servigos contratados e indicar a ocorréncia de inconformidade desses
servicos ou ndo cumprimento do contrato (Fiscais técnico e requisitante).

7.17.3. Encaminhar ao gestor contratual (para posterior encaminhamento administrativo) os documentos para exame
e deliberacéo sobre a possivel aplicacdo de sancdes administrativas (Gestor do contrato).

7.17.4. Atestar o recebimento do objeto (Fiscal técnico, com a participacao do fiscal requisitante).

7.17.5. Acompanhar a apresentacdo dos documentos fiscais, bem como efetuar o recebimento da fatura e o registro
do atesto em sistema proéprio, para fins de liquidacéo e pagamento (Fiscal técnico e requisitante).

7.18. A fiscalizag8do de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.19. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.19.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.19.3. acompanhar a manutencédo das condi¢c6es de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

7.19.4. emitir documento comprobatdério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
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7.19.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.19.6. elaborar relatério final com informacbes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.19.7. enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7.20.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

Critérios de Aceitacao

7.21. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.22. Todos os equipamentos fornecidos deveréo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializacdo
normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.22.1. O equipamento ofertado devera estar disponivel em todos os mercados que o fabricante possui
representatividade, ou seja, ndo serdo aceitos equipamentos ou versfes de equipamentos criados especificamente
para atendimento a um mercado, edital ou cliente. Isso € valido também para os softwares do equipamento, incluindo
o firmware.

7.23. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si,
sem a utilizagcdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagfes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificacdes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.

7.24. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(ao) estar instalado(s) de forma organizada e livres
de pressfes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.25. O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e Unico, afixado em local visivel, ha parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condi¢cdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.26. Serdo recusados 0s produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacéo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo 0 componente ou acessorio considerado como novos
pelo fornecedor dos produtos.

7.27. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos
completos e prontos para a utilizacdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

7.28. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versbes “shareware” ou “trial”.
O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no
exterior), sem previsao de encerramento de producédo, até a data de entrega da proposta.

7.29. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitagdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.
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7.30. SO havera o recebimento definitivo, ap6s a andlise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacédo
dos critérios de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de nao receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagfes definidas neste Termo de Referéncia — situagdo em
que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa serd convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo
adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.32. Serao adotados como procedimentos de teste e inspec¢éo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

7.32.1. Conformidade Técnica;

a) Verificacdo da conformidade técnica dos equipamentos com todos os requisitos especificados, incluindo
desempenho, disponibilidade, funcionalidades disponiveis, e completude dos itens fornecidos, conforme descrito no
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e seus anexos.

b) Realizagéo de testes de performance para garantir que o equipamento atenda aos parametros de velocidade,
laténcia e capacidade previstos.

¢) Avaliacédo da redundéncia e alta disponibilidade dos sistemas, verificando a capacidade dos equipamentos em
suportar falhas sem interrupcao de servico.

d) Testes de compatibilidade com a infraestrutura existente, garantindo a plena integragdo com os sistemas e redes ja
em uso.

7.32.2. Conformidade Normativa:

a) Garantia de que todos os equipamentos estejam em conformidade com as normas técnicas regulamentadas,
incluindo aquelas definidas pela ABNT e outras normas técnicas aplicaveis, conforme especificado no ETP e anexos.

b) Inspecado da aderéncia a padrdes internacionais relevantes (ISO, IEC, entre outros), assegurando que os produtos
estejam em conformidade com as melhores praticas globais.

c) Verificacao de certificacBes de conformidade técnica exigidas, como certificacdes de qualidade, seguranca e
eficiéncia energética.

7.32.3. Conformidade Legal:

a) Verificagdo da conformidade dos equipamentos e do processo de aquisicdo com todas as legislacdes aplicaveis,
incluindo normas de contratacdo publica, e diretrizes ambientais (Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis).

b) Andlise de documentos e certificacdes legais dos fornecedores, assegurando a regularidade juridica para
comercializacdo dos produtos adquiridos.

7.32.4. Conformidade Administrativa:

a) Garantia de que todos os processos administrativos associados a aquisi¢ao, entrega, instalacdo e aceitacao dos
equipamentos foram seguidos corretamente, conforme normas e procedimentos internos.

b) Verificagdo da completude e exatiddo da documentacéo fornecida pelo fornecedor, incluindo manuais técnicos,
termos de garantia, e relatérios de teste.

¢) Avaliacdo da conformidade dos prazos de entrega e instalacdo, assegurando que as obrigacdes contratuais foram
cumpridas dentro dos cronogramas estabelecidos.

7.32.5. Procedimentos Adicionais:

a) Realizacéo de testes de aceitacdo em ambiente controlado, simulando condi¢des reais de operacdo para garantir a
adequacdo dos equipamentos as necessidades especificas do Ministério.
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b) Emissdo de relatorios de inspecédo detalhados, documentando todas as etapas dos testes realizados, as
observacgdes e as conclustes, servindo de base para a elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo.

¢) Reunides técnicas de validagdo com o fornecedor para discutir os resultados dos testes e, se necessario, solicitar
ajustes ou corre¢des antes da aceitacao final dos equipamentos.

Niveis Minimos de Servi¢o Exigidos

7.33. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. S&o considerados para a presente contratacdo os
seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Tépico Descricado

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de

Finalidade Fornecimento de Bens.

IAE < ||A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas Ordens

Meta a cumprir . .
P = de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de . o
OFB, Termo de Recebimento Provisorio (TRP)

medicao

A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de . . ' —

Ser& subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento

aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da
execucado da OFB.

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento

Periodicidade Definitivo.

IAE = TEX — TEST
Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB.

TEX — Tempo de Execugao — corresponde ao periodo de execug¢édo da OFB, da sua data de
inicio até a data de entrega dos produtos da OFB.

Mecanismo de

, . A data de inicio sera aquela constante na OFB. caso nao esteja explicita, serd o primeiro dia
Calculo (métrica)

Gtil apés a emisséo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita
a entrega, o prazo de execucao da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o
Contratado entrega os produtos da OFB e haja aceitacéo por parte do fiscal técnico.
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TEST — Tempo Estimado para a execucdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado
no Termo de Referéncia.

Obsl: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgéo/entidade serdo considerados como dias

corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia ||A partir da emisséo da OFB.

Para valores do indicador IAE:

) . Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB.
Faixas de ajuste no

pagamento e De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo
Sangaes em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracéo
em atraso.

7.33.1. Indice de Atendimento no Prazo (IAP)

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descricao

Medir o tempo de atraso na prestacdo dos chamados abertos e dos servicos constantes na

Finalidade .
Ordem de Servico.

A meta definida visa garantir o atendimento das ocorréncias de garantia e
Meta a cumprir IAP >= 90% suporte nos equipamentos durante a vigéncia da garantia sobre os

produtos.
Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
medicao procedimentos de inspecéo.
Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relacéo
acompanhamento a quantidade total atendida no periodo de referéncia, considerando os prazos previstos neste TR.
Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo.
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>Qtap = Somatdério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com

Mecanismo de o . .
previsdo de encerramento para o periodo de referéncia.

Calculo (métrica)
>ZQtr = Somatério do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o
periodo de referéncia.

Obsl: Os prazos e criticidade estdo definidos no item “Requisitos de Garantia e Manutencao”

Observacdes deste TR.

Inicio de Vigéncia A partir da emisséo da OS.

7.34. Nao sera considerado descumprimento de nivel de servigo a ocorréncia de indisponibilidade nas seguintes situagoes:

7.34.1. Interrupgdes programadas para manutengdes preventivas e configuragoes (upgrade de hardware, correcdo de desvios, adequagdo tecnolégica e
atendimento as necessidades do CONTRATANTE), de iniciativa da CONTRATADA, previamente acordadas com 0 CONTRATANTE.

7.34.2. Interrupgdes programadas para manutengdes preventivas e configuragoes, de iniciativa do CONTRATANTE.

7.34.3. Incidentes que, ap6s analise, foram descaracterizados como indisponibilidade, desde que devidamente comprovado pela CONTRATADA e
aceito pelo CONTRATANTE.

7.34.4. Falhas na prestagdo de servigo se ocasionadas por impericia, imprudéncia, conduta negligente ou dolosa do CONTRATANTE.
7.34.5. Problemas de infraestrutura de responsabilidade do CONTRATANTE.

7.34.6. Motivos de calamidade publica, desastres naturais e forca maior, de acordo com a conceituacao prevista em regulamentacao legal.
7.34.7. Todas as indisponibilidades em equipamentos de TI do CONTRATANTE ndo sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

7.35. O relatério de qualidade dos servicos prestados, com registros de performance, uso do servigo e indicadores de qualidade devera ser encaminhado
mensalmente, pretérito ao faturamento dos servicos, para devida validacdo dos servicos.

7.35.1. Os relatérios poderdo ser disponibilizados em portal especifico da CONTRATADA.

7.36. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.
7.37. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

7.37.1. Conformidade das entregas com o objeto contratual e Ordens de Servigo.

7.37.2. Auséncia de defeitos e vicios.

7.37.3. Cumprimento do IMR.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA
RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execuc¢éo do objeto, as ocorréncias serao registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

id Ocorréncia Sancao

Multa de 0,05% sobre o valor total do Contrato por dia util de
atraso em prestar as informag8es por escrito, ou por outro
meio quando autorizado pela contratante, até o limite de 15
dias uteis.

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente & execugdo dos servigos, salvo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 25 de 39
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



quando implicarem em indagacbes de caréater|Apds o limite de 15 dias uteis, aplicar-se-4 multa de 1% do
técnico, hipétese em que serdo respondidos nol|valor total do Contrato.
prazo maximo de 8 horas uteis.
IAE <=0 N&o hé incidéncia de sancao.
IAE 1 5= |AE >= 60 Glosa de 0,1666% (zero virgula um seis seis seis por cento)
5 (Indicador de Atraso no por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fracdo em atraso.
Fornecimento do
Equipamento) Glosa de 10% (dez por cento) sobre o valor da OFB ou
p
IAE > 60 fracdo em atraso e multa de 3% (trés por cento) sobre o valor
OFB ou fragdo em atraso.
IAP >= 90% N&o hé incidéncia de sancao.
Adverténcia
90% > IAP >=70% o _
IAP Em caso de reincidéncia, multa de 0,025% (zero virgula zero
3 vinte e cinco por cento) para cada 1% abaixo de 90%, sobre
(Indice de Atendimento o valor total do Contrato.
no Prazo)
Adverténcia
IAP < 70%
Em caso de reincidéncia, multa de 0,5% (zero virgula cinco
por cento) do valor total do Contrato.
Adverténcia.
4 N&o cumprir qualquer outra obrigagédo contratual
néo citada nesta tabela. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de
5% (cinco por cento) do valor do contrato.

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, ser4 efetuada a reten¢do ou

glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificad
Contratado:

a, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que 0

8.2.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou

deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucéo de TIC, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

8.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecuc¢éao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢dao parcial do contrato que cause
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucado do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.4. serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancgodes:

8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f",
“g" e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.4.4. Multa:

8.4.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias

8.4.4.3. Compensatéria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagéo.

8.4.4.4. Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a
10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.4.4.5. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 1% (um por cento) a 8% (oito por cento) do
valor da contratacgao.

8.4.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um
por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagéo.

8.4.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do
valor da contratacao.

8.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacédo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.6. Todas as sanc0Oes previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéao.

8.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢@es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.
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8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagcdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente
enviadas.

8.11. Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:
8.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgaos
de controle.

8.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagéo de coligacédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.
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9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

9.1. Os bens seréo recebidos provisoriamente, de forma suméria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagfes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 5 (cinco) dias Uteis.

9.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.6. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.7. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacao
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

9.8.1. As atividades de montagem, instalacdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem
correrdo por conta do Contratado e séo condi¢cdo para o recebimento do objeto.

PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO
9.9. Serao adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:
9.9.1. Validagdo da instalagdo do produto, atualizada, em situacdo de disponibilidade e gerenciada no ambiente do MDS

9.9.1.1. A equipe técnica da CONTRATANTE realizara a verificacdo da correta instalacdo e configuracdo dos equipamentos, observando, no
minimo:

a) instalacdo fisica dos equipamentos nos racks definidos pela CONTRATANTE;
b) energizacdo e inicializagdo sem registro de falhas criticas;

¢) reconhecimento de todos os componentes instalados (processadores, memorias, discos, interfaces de rede, controladoras e demais dispositivos
previstos na proposta);

d) atualizagdo da BIOS, firmwares e demais componentes para versdes recomendadas pelo fabricante, quando aplicavel;

e) integracao da solucdo ao ambiente operacional do MDS, incluindo sistemas de gerenciamento, monitoramento e administracdo remota;
f) funcionamento pleno das interfaces de gerenciamento remoto;

g) inexisténcia de alertas criticos de hardware ou software de gerenciamento;

h) disponibilidade operacional dos equipamentos para utilizacdo pela equipe técnica do MDS (visualizagdo pelo VMware VCenter).
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9.9.1.2. Critérios
a) Critério de aceite: todos os itens acima deverdo estar plenamente atendidos.

b) Critério de rejeicdo: a existéncia de falha critica, indisponibilidade, componente ndo reconhecido, erro de configuracdo ou incompatibilidade
que impeca a utilizagdo da solugdo implicara a rejeicdo do recebimento até sua regularizagdo.

9.9.2. Documentacdo de todo o processo de instalagdo, configuracédo, e conversido do ambiente anterior.
9.9.2.1. Sera verificada a entrega da documentagdo produzida durante a implantacédo, contendo, no minimo:
a) relatério das atividades executadas;
b) registro das configuracdes realizadas;
c) inventario dos equipamentos instalados, contendo modelo, niimero de série e localizacao fisica (rack e posicao);
d) versoes de BIOS, firmware e demais componentes relevantes;
e) registro das configuracdes de rede (IP e MAC), gerenciamento e demais parametros implementados.
9.9.2.2. Critérios
a) Critério de aceite: documentagdo completa, consistente e suficiente para permitir futura administragdo da solugao.
b) Critério de rejeicdo: documentagdo incompleta, inconsistente ou incapaz de reproduzir as configura¢cdes implantadas.
9.9.3. Validagdo da Conformidade legal e administrativa.
9.9.3.1. Seré verificada a conformidade da entrega em relacéo as obrigacGes contratuais, compreendendo, no minimo:
a) correspondéncia entre 0s equipamentos entregues e aqueles ofertados na proposta vencedora;
b) apresentacdo da documentacao exigida no Termo de Referéncia;
c) comprovacao da garantia do fabricante;
d) comprovacao das licencas, certificados, declaragdes e documentos exigidos para a contratacao;
e) inexisténcia de pendéncias administrativas que impecam o recebimento do objeto;
f) atendimento aos requisitos legais, ambientais e de sustentabilidade previstos neste Termo de Referéncia.
9.9.3.2. Critérios
a) Critério de aceite: atendimento integral das obriga¢cdes documentais, legais e contratuais.

b) Critério de rejeicdo: auséncia de qualquer documento obrigatério ou descumprimento de requisito contratual que comprometa o recebimento
do objeto.

9.9.4. A emissdo do Termo de Recebimento Provisério ou Definitivo ficara condicionada ao atendimento integral dos critérios objetivos estabelecidos
nesta secdo. A existéncia de ndo conformidades sera formalmente registrada pela fiscalizag@o contratual, sendo concedido a CONTRATADA prazo para
saneamento das pendéncias, hipotese em que o recebimento ficara suspenso até a comprovacdo da sua regularizagdo.

Liquidacao

9.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.12.1. o prazo de validade;
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9.12.2. a data da emissao;

9.12.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

9.12.4. o periodo respectivo de execuc¢ao do contrato;

9.12.5. o valor a pagar; e

9.12.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante;

9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.15. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
9.15.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

9.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6rgéo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

9.17. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.18. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.19. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.20. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IGP-M de
correcdo monetaria.

9.21.1. A adocao do indice IGP-M justifica-se pelo fato de tratar-se de hipétese de atraso no pagamento, situacado que
demanda atualizacéo diaria da mora. O indice ICTI, por sua vez, mostra-se inadequado para essa finalidade, uma vez
gue sua publicacéo ocorre com defasagem temporal e ndo possibilita o célculo atualizado dos juros devidos.

Forma de pagamento

9.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.23. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.[A5]

9.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
nao sofrerd a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

ANTECIPA(;.Z\O DE PAGAMENTO

9.27. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.
Cessdo de Crédito

9.28. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

9.28.1. A eficacia da cesséao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

9.28.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

9.28.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucado do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgéo.

9.28.4. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

9.29. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste

9.30. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 17/03/2026.

9.31. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicac&o, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido
pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.31.1. Haja vista que a apuracdo do ICTI é realizada mensalmente pelo IBGE e IPEA, respectivamente, 0 que
inviabiliza a sua ponderacao em proporgéo diaria, a referéncia do calculo considerard meses completos a partir do
més da data do orgamento estimado.

9.32. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 32 de 39
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



9.33. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.34. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.35. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

9.36. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.37. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

10.1.1. Nos termos do art. 36 da Lei n® 14.133/2021, a Administracao Publica deve adotar o critério de julgamento que
melhor atenda ao interesse publico, justificando tecnicamente sua escolha, inclusive quanto a ndo adoc¢éo do critério
de técnica e preco.

10.1.2. No presente caso, optou-se pelo critério de menor preco, com base nos seguintes fundamentos:

a. Objeto padronizado e de natureza comum: O objeto contratual consiste na contratacdo de servicos de Tecnhologia
da Informacdo e Comunicacgédo (TIC) com especificagfes técnicas claramente definidas, amplamente disponiveis no
mercado e cujas exigéncias de qualidade e desempenho podem ser plenamente atendidas por diversos fornecedores
gualificados. Trata-se, portanto, de objeto que ndo demanda solugBes customizadas, complexas ou inovadoras que
justifiquem a afericdo comparativa de propostas técnicas.

b. Auséncia de complexidade técnica que justifique avaliagdo qualitativa das propostas: A execucdo contratual ndo
envolve riscos tecnolégicos relevantes nem exige abordagens metodolégicas diferenciadas. Assim, a avaliagédo
técnica das propostas nédo traria ganhos significativos para a Administracdo, sendo suficiente a verificagdo do
atendimento as especificagdes minimas exigidas no Termo de Referéncia.

c. Eficiéncia administrativa e competitividade: A ado¢do do critério de menor preco simplifica o procedimento
licitatério, aumenta a objetividade do julgamento, reduz a margem de subjetividade e amplia a competitividade entre
os licitantes, promovendo a economicidade e a eficiéncia na contratacao.

d. Garantia da qualidade por meio da habilitacdo técnica e clausulas contratuais: A qualidade do servigco sera
assegurada por meio da exigéncia de comprovacgdo de capacidade técnica na fase de habilitagdo e da definicdo de
indicadores de desempenho e niveis de servico no contrato, mecanismos eficazes para assegurar a entrega
adequada do objeto, mesmo sob o critério de menor preco.

e. Dessa forma, verifica-se que ndo se encontram presentes os elementos que justificariam a adog¢do do critério de
técnica e preco, tais como a complexidade técnica do objeto, a necessidade de solugdes inovadoras ou a existéncia
de elevado risco na execugao. Portanto, o critério de menor preco revela-se o0 mais adequado ao caso concreto,
promovendo a selecdo da proposta mais vantajosa a Administracdo sem comprometer a qualidade e a eficiéncia do
servico a ser prestado.

Forma de fornecimento
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10.3. O fornecimento do objeto serd integral.
Critérios de aceitabilidade de precos

10.4. Em se tratando de contratacdo para registro de prec¢os, caso adotado o critério de julgamento de menor preco
por item, o critério de aceitabilidade de pre¢os unitarios maximos sera:

10.4.1. Valores unitarios: conforme tabela constante no item 1.1 deste Termo de Referéncia.
Exigéncias de habilitacao

10.5. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.6. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

10.7. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.9. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A5]

10.10. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
mar¢o de 2020;

10.11. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.12. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

10.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

10.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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10.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.21. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

10.24. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.25. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.26. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis do Ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagédo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.27. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacéo capital
minimo de 1% do valor total estimado da contratacao.

10.29. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida h4 menos de 2 (dois) anos;
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10.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

10.32. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

10.34. Comprovagédo de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

10.34.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a. Um servidor de rack, similar ao objeto deste TR.
b. Prestacao de servicos de instalacéo e suporte técnico em equipamento similar ao objeto deste TR.
10.34.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.34.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacéo,
endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.36. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.38. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.40. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo do recolhimento dessas contribui¢des.

10.40.1. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual descumprimento das condicdes para contratacdo, especialmente
quanto a existéncia de sangdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a. SICAF.
b. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).
c. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

10.40.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritério.
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10.40.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.40.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
10.40.5. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de contratagdo.

10.40.6. Caso atendidas as condigOes para contratacdo, a habilitacdo do interessado sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

10.40.7. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela
Administracdo, a respectiva documentagdo atualizada.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacéo, que corresponde ao valor méximo aceitavel, € de R$ 19.301.493,12 (dezenove
milhdes trezentos e um mil quatrocentos e noventa e trés reais e doze centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida no item 1.1.

11.4. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre Contratante e
Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11.5. Em caso de Registro de Prec¢os, os prec¢os registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos
registrados, nas seguintes situacdes:

11.5.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d”
do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021,

11.5.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicBes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

11.5.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacéo; ou

11.5.4. poderéo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.

12.4. A indicagdo da dotacdo orcamentéria fica postergada para o0 momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informag0des contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

13.2. Informamos que a equipe de planejamento da contratacdo observou 0s guias, manuais e modelos
disponibilizados pelo Orgdo Central do Sistema de Administracio dos Recursos de Tecnologia da Informag&o — SISP,
adotando-os como referéncia na elaboragéo dos artefatos que instruem o presente processo.

Cronograma Fisico Financeiro
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Evento Objetivo Prazo estimado Valor
1 Implantacdo do ambiente VMWare 180 dias apds a emissdo da OFB R$ 8.272.068,48
2 Implantacdo do ambiente DCS 180 dias apés a emissédo da OFB R$ 5.514.712,32
3 Ampliacédo da producédo 180 dias apés a emissado da OFB R$ 5.514.712,32

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

JONAS MEDEIROS LIMA
INTEGRANTE REQUISITANTE

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/08/2026 as 11:37:15.

DAVID AMARAL AVELINO
INTEGRANTE TECNICO

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/08/2026 as 09:26:54.

IKE GONCALVES JAVARINE FERREIRA

INTEGRANTE TECNICO

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 10:40:29.

VIVIANE FERNANDES DE ALBUQUERQUE
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/08/2026 as 15:22:29.

ANDERSON DIAS FERREIRA DA SILVA
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 18:21:51.

AVELINO MEDEIROS DA SILVA FILHO
AUTORIDADE DE TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/08/2026 as 16:44:01.
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@ Compras.gov.or UASG 550005

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Estudo Técnico Preliminar 6/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 71000.056530/2024-36

2. Descricao da necessidade

Servidores de Rack Biprocessados

2.1 Resumo da contratacao

Aquisigdo de Servidores de Rack Biprocessados para Modernizacdo do Centro de Dados do MDS (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome).

2.2 Riscos e problemas atuais

Travamento de aplicagdes, servicos e maquinas virtuais.

Disponibilidade de recursos aquém na necessidade, impossibilitando oferta de novos servigos digitais.

Falhas frequentes nos componentes dos equipamentos, gerando indisponibilidade dos sistemas.

Equipamentos em final de vida Util, sem contrato de suporte e/ou garantia.

Capacidade de processamento aguém da necessidade tecnolégica, gerando alertas de limite de capacidade operacional e risco
de degradacao de performance.

2.3 Resumo do ETP:

Este Estudo Técnico Preliminar evidencia a necessidade urgente de substituicdo dos equipamentos de TIC do tipo servidor de rack atualmente em uso no
MDS. Grande parte desses equipamentos encontra-se em estado avancado de obsolescéncia, com unidades que ultrapassam dez anos de operagdo e mais
de cinco anos sem manutengdo contratada.

O parque tecnoldgico vigente apresenta esgotamento tecnoldgico, com falhas recorrentes que afetam diretamente os ambientes de produgdo, backup,
desenvolvimento e homologagdo. Essa infraestrutura ndo atende mais as demandas de processamento, desempenho, armazenamento e seguranca
necessdrias para o funcionamento adequado dos sistemas do Ministério.

Considerando que tais servidores sdo elementos essenciais para a continuidade dos servigos meio e finalisticos, a sua modernizagdo é imprescindivel
para assegurar os niveis de performance, disponibilidade e confiabilidade requeridos pela instituicdo.

2.4 Histoérico

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS) necessita realizar a aquisicdo de servidores de rack, com
vistas a modernizagdo de seu Centro de Dados.

A atual infraestrutura de processamento apresenta elevado grau de obsolescéncia, com equipamentos que, em sua maioria, ultrapassam dez anos de uso e
encontram-se ha mais de cinco anos sem manutengdo preventiva ou corretiva contratada. Tal cendrio compromete a continuidade e a qualidade dos
servigos de tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) que suportam tanto as atividades-meio quanto as atividades finalisticas do Ministério.

Os problemas recorrentes incluem travamento de aplicacdes e servigos, falhas frequentes em componentes de hardware, indisponibilidade de sistemas e
insuficiéncia de capacidade de processamento, o que impede a implantacdo de novos servicos digitais. Além disso, o parque atual opera sem garantia ou
suporte técnico, aumentando o risco de degradacdo de desempenho e a exposicdo a falhas criticas.

A substituicdo dos servidores visa:

* Restabelecer niveis adequados de performance, disponibilidade e seguranca da infraestrutura de TIC;

* Atender as demandas crescentes por processamento e virtualizagdo, possibilitando a criacdo e ampliagdo de servigos digitais;
* Criar uma estrutura complementar para manobras de manutencéo e realizagdo de testes e POCs;
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* Reduzir riscos operacionais e de indisponibilidade decorrentes do uso de equipamentos em fim de vida ttil;
* Alinhar-se as diretrizes do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) e as metas do Planejamento Estratégico do MDS;
* Otimizar custos operacionais, inclusive com redugdo de consumo de energia e espaco fisico no contrato de colocation.

A modernizagdo proposta permitird a implementacdo de uma arquitetura de alta disponibilidade, escalavel e eficiente, compativel com as melhores
praticas de mercado e com os padrdes exigidos pela Administracdo Publica Federal, garantindo suporte adequado aos sistemas criticos e a execucdo das
politicas publicas sob responsabilidade do MDS.

2.5 Resumo do Parque Tecnoldgico atual

38 servidores, 100% sem garantia e suporte (equipamentos adquiridos em 2012 a 2018);

30 servidores descomissionados por defeitos;

3 clusters de firewall, 100% sem garantia e suporte (equipamentos adquiridos em 2014 e 2019);

2 clusters de balanceadores, 100% sem garantia e suporte

185 switches, 100% sem garantia e suporte (equipamentos adquiridos em 2014 e 2019);

Appliance de backup/restore, 100% sem garantia e suporte (equipamentos adquiridos em 2016);

2 Storages, com garantia e suporte (equipamentos adquiridos em 2021), porém com falhas de performance e capacidade;

2.6 Boas Praticas

As boas praticas no que diz respeito a Gestao de Ativos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes - TIC, publicado pelo Sistema de Administracdo
dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (Sisp), disponivel em https://www.gov.br/governodigital /pt-br/estrategia-de-governanca-digital/do-
eletronico-ao-digital, recomenda o gerenciamento destes por meio de seu ciclo de vida, para certificar que sua utilizagdo proporciona custo ideal e
permanecem operacionais, suportando assim a capacidade de servigo a que se propdem. Neste documento, em orientacGes especificas sobre o ciclo de
vida dos equipamentos, observa-se que para aquisicdo de servidores de rede, aplicacdo, equipamentos de backup, armazenamento, seguranga, entre
outros, deve-se considerar o tempo de vida util minimo de 5 (cinco) anos para fins de posicionamento da tecnologia e de garantia de funcionamento.

Investir em uma modernizacdo do Data Center do MDS mitiga riscos de seguranca e de indisponibilidade, isso porque estes equipamentos contam com
uma série de componentes que garantem a integridade dos dados gerados e mantidos diariamente pelo MDS, bem como a robustez de um sistema
tolerante a falhas, que permite manter os diversos sistemas em regime ininterrupto de disponibilidade.

2.7 Referéncia PDTIC
Este ETP relaciona-se aos itens NMDS14A, NMDS14B e Meta 11.14 do PDTIC 2023-2027 MDS:

1. NMDS14A - Manter a infraestrutura de TIC compativel e aderente com as acdes de transformacdo e sustentacdo digital do MDS.

2. NMDS14B - Manter os recursos de TI compativeis e aderentes as atividades laborais desenvolvidas pelas areas do MDS.

3. Meta 11.14 - Prover infraestrutura de tecnologia de informagado e comunicagao - TIC de forma integrada e convergente para as unidades de
assisténcia social sob a responsabilidade do Ministério na razédo de: 20% em 2023, 50% até 2024, 90% até 2025 e 100%, até 2026.

2.8 Referéncia Planejamento Estratégico
Este ETP relaciona-se ao Planejamento Estratégico 2023-2026 por meio das seguintes metas:

1. Meta 11.14 - Prover infraestrutura de tecnologia de informacado e comunicacao - TIC de forma integrada e convergente para as unidades de
assisténcia social sob a responsabilidade do Ministério

2. META 11.8 — Atualizar infraestrutura de tecnologia de informagédo e comunicacéo - TIC em 20% ao ano de forma integrada e convergente para
as unidades de assisténcia social sob a responsabilidade do Ministério.

2.9 Referéncia Plano de Contratacdes Anual - PCA 2026
Este ETP relaciona-se aos DFDs abaixo descritos:

1. IN 94/2022 - DFD - Requisitante SE/STI/CGINFRA/CPR (15857008);
2. IN 94/2022 - DFD - Técnico SE/STI/CGINFRA/CPR (15857016);

2.10 Contratacdes correlatas / interdependentes

Em conformidade com o previsto no art. 18, § 1°, XI, da Lei n° 14.133/2021: este planejamento relaciona-se aos contratos abaixo identificados:
1. Colocation SERPRO — 22/2018 - 71000.046616/2017-21;

Também se observa relagdo com as seguintes contratagdes futuras:

. Modernizagdo de Datacenter - Storage - 71000.039688/2024-41;

. Modernizagdo de Datacenter - Switches - 71000.064876/2024-16;

. Modernizacdo de Datacenter - Virtualizacdo - 71000.056526/2024-78;

. Modernizagdo de Datacenter - Sistemas Operacionais - (71000.069550/2025-58);
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5. Modernizacdo de Datacenter - Licenciamento Oracle e Ms SQL Server - (ainda sem processo aberto);

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenagao-Geral de Infraestrutura Nayanne Araujo Bonifacio

4. Necessidades de Negocio

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) delineou objetivos claros relacionados a infraestrutura de Tecnologia da Informacao
e Comunicagdo (TIC), visando assegurar a prestacao continua e eficaz de seus servicos. Estes objetivos incluem:

1. Prover servicos de TIC ininterruptos, tempestivos, seguros e disponiveis, garantindo a operacionalidade continua dos sistemas essenciais do
Ministério.

2. Manter, controlar e proteger o patriménio digital do MDS, preservando a integridade e a confidencialidade dos dados e informag&es sob sua
responsabilidade.

3. Adequar-se tempestivamente as necessidades do MDS em prol do provimento dos servicos sociais e programas de governo, garantindo a
flexibilidade e a adaptabilidade dos sistemas de TIC para atender as demandas em constante evolucao.

Além disso, o MDS enfrenta diversos desafios que impactam diretamente sua infraestrutura tecnolégica. Estes incluem a disponibilidade or¢camentaria
para investimentos em TIC, a priorizacdo de necessidades em um ambiente de recursos limitados, a disponibilidade de equipe técnica especializada para
manutengdo e operacdo dos sistemas, a garantia da continuidade dos servigos ao longo da vida titil dos equipamentos e a protecdo do patrimonio digital
contra ameacas cibernéticas em constante evolugao.

Para atender as expectativas de desempenho, confiabilidade, seguranca e suporte técnico, é fundamental adotar boas praticas reconhecidas pelo mercado.
Isso inclui garantir que os sistemas fornecam respostas rapidas apds a requisi¢do do usudrio, implementar medidas robustas de seguranca cibernética,
como criptografia de dados e autenticacdo multifatorial, e estabelecer contratos de suporte técnico com fornecedores qualificados, assegurando a rdpida
resolucdo de problemas e a manutencdo da operacionalidade dos sistemas.

Quanto a padrdes de mercado ou boas praticas, recomenda-se seguir as diretrizes estabelecidas por organizacdes reconhecidas internacionalmente, como
o ITIL (Information Technology Infrastructure Library) para gerenciamento de servicos de TI e o ISO/IEC 27001 para gestdo da seguranca da
informagdo, garantindo assim a conformidade e a exceléncia na entrega dos servicos de TIC pelo MDS.

5. Necessidades Tecnolédgicas

5.1 Situacao Atual

A infraestrutura tecnolégica do MDS é composta por um ambiente do tipo Centro de Dados, situado dentro das instalacdes do SERPRO. Esse ambiente
contempla os servigos tradicionais de comunicacdo, virtualizagdo, armazenamento, processamento e seguranca de dados. Entre os servicos tecnolégicos
providos, destacam-se armazenamento e processamento de dados (SGBD e dados ndo estruturados), aplicacdes WEB, servicos de dominio, servigos de
seguranca, repositorios, entre outros. A arquitetura proposta deve prover recursos de alta resiliéncia, controle de falhas e alta disponibilidade.

A infraestrutura atual de hardware é composta por:

38 servidores: 10 IBM X5 X3850; 2 Dell R420, 3 Dell R530, 1 Dell R630, 3 Dell R720, 10 Dell R730, 2 Dell R910, 2 Dell R930, 5 Dell R940;
3 clusters de firewall: 5 Chekpoint 13500 (em processo de atualizacéo para 2 cluster de firewall: 4 Forcepoint NGFW 901G );

2 clusters de balanceadores de carga: 4 Big Ip F5 4800i;

2 clusters de balanceadores;

185 switches (Core, Data Center, TOR, SAN, Distribuicdo Predial, Acesso Empilhado e Access Points): 2 Extreme VDX 6740, 74 X450e-24p, 1
X450e-24x, 1 X450e-48p, 76 Brocade ICX 6450, 4 Brocade ICX 6650, 25 Avaya 3524GT-PWR+, 2 Dell PCT 8164F;

1 apliance de backup/restore: 2 NetBackup com 4 discos de 50 TB;

7. 1 subconjunto de storage: 2 NetApp FAS8300, 16 gavetas SATA 16 TB, 4 gavetas SATA 8 TB, 11 gavetas SAS 900 GB, 4 gavetas SAS 1,8
TB, 2 gavetas SSD 960 GB.

SARE R
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A infraestrutura atual de software/seguranga é composta por:
1. Antivirus e Prevengdo de Ataques Direcionado com Symantec Protection Suite Enterprise Edition 4.0 (SEP) e Symantec Advanced Threat

Protection (EDR);
2. Solugdes livre para proxy, filtro de contetido, VPN site-to-site e firewall do Parque Olimpico.
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A infraestrutura

atual de software/escritério é composta por:

1. Solugdo Microsoft: Office 365, Servigco de AntiSpam do Office 365, Outlook e Outlook web, Microsoft Teams, Exchange Server on-premisses.

A infraestrutura

atual de software/sistemas operacionais é composta por:

® Linux server:

1.
2.

3. Necessidade de Migracao da distribui¢do Suse Linux para Red Hat;

4.

Total de 865 servidores Linux (Red Hat, Suse, CentOS etc.);
Cerca de 90 % dos servidores virtuais utilizam SO Linux;

Subscric¢des insuficientes para todo o parque;

® Windows Server:

1.

2.

3.

A infraestrutura

1. DB2:

U b WN -

2. Oracle:

DU A WN -

7

Licencas do MESP:
1. 16 Windows Server Datacenter 2012 R2;
. 2 Exchange Server 2019;
. 4 SQL Server Enterprise 2017;
. 1 Project Server 2019;
2 SharePoint Server 2019;
. 16 System Center Server 2012 R2;
. 1 Visual Studio Enterprise Sub (MSDN) 2017;
. 1 Skype for business Server 2019;
. 4 Visio Professional 2019;
. 1009 Enterprise CAL e Office Professional Plus 2019;
11. Windows Server.
Contratos de subscri¢do do MDS:
1. Enterprise subscription;
2. Windows Server.
Utilizacdo MDS e MESP:
1. 5 Exchange Server Enterprise;
. 9 SQL Server Enterprise ;
. 4 System Center;
. 108 Windows Server 2003/2008/2012/2016;
. 1955 Office 2007/2010/2013/2016/2019 e Office 365;
. 2.418 Windows 10/11.

O ®NO U A WN

—_
o

DU~ WN

atual de software/banco de dados é composta por:

. 4 servidores;
. 1 para cada ambiente: Producdo, Homologacgdo, Teste e Desenvolvimento;
. 54 sistemas utilizam o DB2;

. Principais bancos: SISPAA, SISPAALEITE, SIGPBF e SICON;

Sem garantia e suporte.

. 3 Servidores para Produgdo;

. 2 Servidores para Homologacao;

. 2 Servidores para Teste / Desenvolvimento;
. 47 sistemas utilizam o Oracle;

. Algumas bases estdo replicadas do DB2;

. Principais bancos: AUXILIO_EMERGENCIAL, BOLSAATLETA, CADUNICO, CORPORATIVO, SAA, SIGTR, SIGTV, SISBPC,

SISCON, SSO e SUAS.
Sem garantia e suporte.

3. PostgreSQL:

1.

g~ wWN

6.
4. MySQL
1.

DU~ WN

132 Servidores virtuais para Produgao;

. 6 Servidores para Homologacao;

. 2 Servidores para Teste / Desenvolvimento;
. 103 sistemas utilizam o PostgreSQL;

. Principais bancos: acesso_cadunico, acessuas, adesan, bpc, carteiraidoso, cecad, censosuas, comidanoprato, ead, meucadunico,

progredir, sipc, sli e sispaa;
Principais servigos: zabbix, taiga, redmine etc.

10 Servidores virtuais para Producdo;

. 4 Servidores para Homologacao;

. 1 Servidores para Teste / Desenvolvimento;
. 46 sistemas utilizam o MySQL;

. Principais bancos: abcd, agenda, crianca_feliz, redesuas, sei_cidadania, sei_esporte, sip_cidadania, sip_esporte;
. Principais servigos: wordpress, otrs, mautic, mantis etc.
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5. SQL Server:
1. 8 Servidores virtuais para Producao;
. 1 Servidor para Homologacdo;
. 41 sistemas e servigos utilizam o SQL Server;
. Principais bancos: CEBAS, CORPORATIVO, CORPORATIVOESPORTE, EGAB, OUVIDORIA, TALENTOESPORTIVO;
. Principais servigos: DirectoryServices, Exchange, Symantec, Varonis etc.

U~ wWN

A infraestrutura atual de software/portfélio de sistemas é composta por:

. 153 sistemas, aplicativos feitos em Java e PHP;

DevOps;

On-premisses;

Um cluster OKD para ambiente de desenvolvimento, homologagdo e testes;
. Um cluster Openshift para ambiente de producao;

. Um cluster para desenvolvimento;

. Um cluster para homologacdo;

. Um cluster para produgdo;

. EKS (baseado no Rancher);

© 0N UTAR WN R~

Como observado, a infraestrutura do MDS é altamente complexa e composta por multiplas tecnologias. Reforca-se que, a excecdo do Storage Netapp,
nenhum dos equipamentos de Data Center possui garantia ou contrato de manutengdo. Tais equipamentos, utilizados além da vida titil adequada,
demandam constante manutencdo, com a substituicdo de componentes defeituosos, atualiza¢do de firmwares e a execugdo de rotinas de manutencao
preventiva e corretiva. Suas atualizagdes e substituicdes sdo fundamentais para a adequagdo continua do parque de equipamentos.

Quanto a parte de virtualizacdo, o0 MDS possui 1.098 maquinas virtuais, que contabilizam 6.069 CPUs, 15,3 TB de memoéria RAM, 708 TB de
armazenamento. Essas VMs estdo distribuidas em 3 destinos (Aplicagdo, Banco e Modelo), 20 sistemas operacionais (Linux e Microsoft), 7 clusters. A
versao utilizada do Vmware € 6 e 6.5, devido a incompatibilidade com as versdes mais atuais do virtualizador.

Para a retencdo de dados, é utilizado o equipamento do tipo storage, de alta disponibilidade, onde os registros sdo enviados e mantidos de forma segura
por um periodo intermediario. Paralelamente, parte dessas informacdes sdo enviadas para o armazenamento de longo prazo, pelos apliances de backup,
que realizam o armazenamento conforme os critérios de retencdo. Apds determinado periodo, que varia conforme a demanda e o tipo de dados, as
informagdes ndo mais demandadas sdo removidas dos storages.

O documento Anexo II - Métricas do Parque Atual do MDS apresenta o detalhamento e as evidéncias apresentadas nesta secao.

5.2 Situacao Desejada

Para atender as necessidades crescentes de processamento, alta disponibilidade, escalabilidade e resiliéncia, a infraestrutura de servidores do MDS deve
ser significativamente modernizada. A arquitetura proposta visa substituir os servidores antigos por solu¢des modernas e eficientes, com maior
capacidade de processamento, menor consumo energético e melhor integracdo com as tecnologias emergentes, como a virtualizagdo avancada e a
computagdo em nuvem.

A nova solugéo para servidores sera composta por uma combinacdo de servidores de alto desempenho, que poderao ser configurados com mono, bi ou
quadriprocessados, dependendo das demandas especificas de cada servico e aplicacdo. Esses servidores oferecerdo maior capacidade de processamento
em comparagao a infraestrutura atual, proporcionando mais eficiéncia para suportar as aplicagdes criticas do MDS, incluindo sistemas de bancos de
dados, servigos web, e a crescente demanda por virtualizacao.

A modernizacdo dos servidores é crucial para garantir a performance necessaria aos servigos atuais e futuros. A solucdo devera ser capaz de suportar
picos de processamento sem comprometer o desempenho, e a0 mesmo tempo, garantir que os sistemas tenham alta disponibilidade, com redundéncia e
tolerancia a falhas. Para isso, a proposta inclui a configuracdo de clusters de servidores, que permitirdo a continuidade dos servigos em caso de falhas de
hardware ou software, minimizando os impactos nas operacdes do MDS.

Além de oferecer maior capacidade de processamento, a nova infraestrutura de servidores sera mais eficiente em termos de consumo de energia e uso do
espaco fisico. O ambiente atual ocupa uma quantidade significativa de espaco e consome grandes volumes de energia, fatores que geram custos
operacionais elevados. A solugdo proposta serd mais compacta e energética, reduzindo significativamente os custos com colocation e energia elétrica.
Estimativas iniciais indicam que essa nova infraestrutura podera gerar uma economia de até 30% nos custos de operagao.

Outro aspecto fundamental da nova infraestrutura sera sua escalabilidade. A contratacdo de novos servidores deve permitir a expansdo gradual da
capacidade de processamento, tanto verticalmente (com o aumento de processadores, memoria e armazenamento em cada servidor) quanto
horizontalmente (com a adi¢do de novos servidores ao cluster). Isso garantird que o MDS possa se adaptar rapidamente as demandas crescentes, sem a
necessidade de reestruturar toda a infraestrutura.

Além disso, a flexibilidade sera um ponto chave da nova arquitetura, possibilitando a criagdo de novos clusters dedicados a diferentes ambientes
(producéo, homologacéo, desenvolvimento e teste) com capacidades ajustadas as necessidades de cada servico. Essa estrutura flexivel permitird uma
melhor gestdo dos recursos computacionais e uma distribui¢do mais eficiente das cargas de trabalho.
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A nova infraestrutura de servidores também sera totalmente integrada com as solugdes de virtualizagdo ja existentes no MDS. Isso permitird uma melhor
gestdo dos recursos e uma maior agilidade na implementagdo de novas maquinas virtuais, com melhor aproveitamento do hardware disponivel. A
solucdo de backup também sera atualizada, garantindo que todos os dados criticos processados pelos servidores sejam armazenados de forma segura e
eficiente, com redundancia e recuperacdo rapida em caso de falhas.

Para alcangar o nivel de resiliéncia e alta disponibilidade necessarios a infraestrutura tecnolégica do MDS, é fundamental a implementacdo de um
ambiente replicado e configurado em cluster, que aumentara significativamente a seguranca operacional do centro de dados. A proposta é criar uma
arquitetura de alta disponibilidade que contemple trés niveis de redundancia, garantindo 400% de ganho em resiliéncia e disponibilidade.

Em primeiro lugar, serd essencial modernizar a arquitetura interna dos servidores com componentes redundantes, como fontes de alimentacdo dupla,
barramento de dados duplicados, processadores e canais de meméria RAM duplos. Essa configuracdo dentro de cada equipamento permitird uma maior
tolerancia a falhas individuais de hardware, mantendo os servicos ativos mesmo diante de problemas pontuais.

Além disso, a formacdo de clusters entre trés ou mais servidores sera implementada para garantir a continuidade das operacdes. Esses clusters permitirdo
a distribuicdo da carga de trabalho entre vérios nés, assegurando que, mesmo no caso de falhas criticas em um ou mais servidores, os demais
equipamentos possam continuar processando os dados de forma ininterrupta, minimizando o impacto sobre as operagdes criticas do MDS.

O terceiro pilar dessa estratégia serd a criagdo de um site replicado (que futuramente podera ser transferido para uma localidade fisica separada), que
servird como um ambiente secunddrio de contingéncia. Esse site replicado sera capaz de assumir todo o processamento de dados e armazenar cépias
atualizadas das informagdes do site principal, garantindo a continuidade das operagdes em casos de desastres naturais, falhas criticas ou interrupgoes
prolongadas no datacenter principal.

A implementacdo de tal solugdo envolve um investimento significativo, mas podera ser realizada gradualmente, a medida que os recursos orgamentarios
estiverem disponiveis. A utilizacdo de um sistema de registro de precos possibilitara a aquisi¢do incremental dos componentes necessarios, permitindo a
evolucdo do ambiente conforme a necessidade. Assim, o MDS podera escalar sua infraestrutura de forma flexivel e sustentavel, garantindo que as
demandas futuras por processamento e alta disponibilidade sejam atendidas sem comprometer os servicos existentes.

Em suma, a modernizagdo da infraestrutura de servidores trara ao MDS uma plataforma robusta, escalével e eficiente, capaz de suportar o crescimento
das operacdes e garantir alta disponibilidade e resiliéncia para todos os servigos essenciais.

Esta solugdo proposta serd parte de uma estratégia integrada, que abrange ndo apenas o processamento de dados, mas também a modernizacao completa
dos demais componentes de TI, garantindo uma infraestrutura que suporte as demandas futuras do Ministério.

Abaixo apresentamos uma lista simplificada do ambiente ja na visdo atualizada de modernizagdo, e em negrito apresentamos o escopo desta contratagao:

4 storages com respectivas gavetas de expansao;
4 switches SAN/FC;

192 processadores, que podem ser agrupados em servidores bi ou quadriprocessados;
1 apliance de backup;

4 switches core;

4 switches de borda;

4 Firewalls;

4 balanceadores de carga;

1 solucgao de virtualizagdo;

1 solucdo de backup;

4 racks.

A forma com a qual o objeto foi construido, unido com a opgdo pelo registro de precos, permitira a evolugcdo do ambiente de Data Center do MD
conforme a proposta estabelecida nesta secao.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

A solucao proposta deve atender aos seguintes requisitos:

Possibilidade de clusterizagdo: A solugédo para servidores deve permitir a composicdo de clusters, onde os servidores serdo integrados e funcionardo
como um unico ambiente de processamento. A ferramenta de virtualizagdo devera reconhecer esse cluster como uma entidade coesa de recursos
computacionais. Além disso, a solucdo deve ser capaz de criar areas internas independentes em termos de processamento e conectividade, permitindo a
criacdo de grupos especificos para diferentes conjuntos de maquinas virtuais ou aplicagdes criticas. Essa arquitetura permitira a alocagdo independente de
recursos de processamento para diferentes servicos, como bancos de dados, servidores de arquivos, sistemas de mensageria (como o Exchange),
plataformas de colaboracdo (como o SEI) e outros servigos essenciais.

Possibilidade de segmentacdo de Cluster: A solucdo proposta deve também permitir a construgdo de segmentagoes de clusters. Isso possibilitara a
separacao fisica de ambientes virtualizados, com foco na economia de investimentos de recursos financeiros para a solucao de virtualizacao.
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Automacgao de Backup e Recuperagao de Desastres: A solucdo deve incluir recursos para a automagao de snapshots, backup e rotinas de recuperacdo de
desastres, assegurando que areas criticas, como aquelas que processam dados sensiveis, estejam protegidas contra ransomware e outros tipos de ataques.
A recuperacdo rapida dos servidores e das aplicagdes sera um elemento fundamental da infraestrutura. Entende-se que parte dos recursos computacionais
que realizam estas tarefas estejam sob gerenciamento do Storage e do Apliance de Backup.

Automacao de Replicacdo de Dados: A solucdo deve prever técnicas que permitam, futuramente, a automacao completa da replicagdo de dados e de
ambientes de processamento. Isso criard uma infraestrutura tolerante a falhas, na qual os dados e processos poderdo ser replicados em tempo real entre
clusters, garantindo alta disponibilidade e recuperacéo rapida em situacdes de falhas. Entende-se que parte dos recursos computacionais que realizam
estas tarefas estejam sob gerenciamento do Storage.

Balanceamento de carga: A solucdo devera ser capaz de balancear automaticamente a carga de processamento entre os servidores, distribuindo
eficientemente as tarefas e assegurando que nenhum servidor opere com sobrecarga. Isso otimizard o desempenho do ambiente como um todo e
aumentara a resiliéncia. Entende-se que parte dos recursos computacionais que realizam estas tarefas estejam sob gerenciamento da ferramenta de
virtualizagdo.

Alta disponibilidade: A solucdo precisa ser capaz de garantir que, em caso de falha em um dos servidores, os demais possam sustentar todo o ambiente
de processamento. Esta configuracdo relaciona-se a tecnologia de organizacdo de servidores (nés) em cluster de servidores (conjunto). Isso garantira alta
disponibilidade para todos os servigos e aplicagdes, minimizando o risco de interrupgdes. Entende-se que parte dos recursos computacionais que
realizam estas tarefas estejam sob gerenciamento da ferramenta de virtualizagao.

Replicacdo do cluster de servidores: A replicacdo do cluster de servidores visa duplicar a capacidade de processamento do MDS, criando uma segunda
estrutura totalmente segregada que opere de forma independente, mas sincronizada com o cluster principal. Essa estratégia permite maior resiliéncia e
tolerancia a falhas, garantindo que, em caso de interrup¢do de um dos clusters, o outro possa assumir integralmente a carga de trabalho, sem prejuizo a
produtividade ou a capacidade de processamento. A replicacdo em tempo real entre os dois clusters assegura a continuidade dos servigos criticos, como
bancos de dados e sistemas de mensageria, enquanto o balanceamento de carga entre ambos otimiza o desempenho e evita sobrecargas, criando um
ambiente robusto e preparado para demandas futuras.

Suporte técnico continuo e permanente: A solucdo deve contar com suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana, com a possibilidade de
intervencdo local no Centro de Dados do MDS em Brasilia/DF. Esse suporte continuo é essencial para garantir a resolucao rapida de eventuais
problemas de hardware ou software.

Garantia continua e permanente: O fornecedor devera oferecer garantia completa, cobrindo o fornecimento de pecas de reposicao, atualizagdes de
sistema ou firmwares e suporte técnico para resolucdo de problemas operacionais. A garantia devera ser prestada diretamente pelo fabricante ou por uma
empresa autorizada, garantindo assim a qualidade do servigo.

Manutengdo continua e permanente: O fornecedor sera responsavel pela manutengdo preventiva periédica, além de intervencdes corretivas sempre que
necessario. A manutencao serd fundamental para assegurar que a configuragdo de seguranca, qualidade e disponibilidade dos servidores esteja sempre
otimizada.

Compatibilidade: A solugdo deve ser totalmente compativel com os sistemas e equipamentos de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (TIC) ja
existentes no MDS, especialmente com a infraestrutura de virtualizacdo VMware (VCenter e Esxi 6.5) e solugdes de backup como Veritas e Veeam.

Qualidade e seguranca de TIC: Os fabricantes dos servidores e demais equipamentos envolvidos na solu¢cdo devem ser membros da TSANet no nivel
Limited Membership (https://tsanet.org/members/), ou constar no quadrante magico do Gartner nas categorias "Leaders", "Challengers" ou
"Visionaries", garantindo assim um nivel elevado de qualidade e seguranga na infraestrutura.

Sustentabilidade: Em acordo com o Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis[1], a contratada devera recolher as embalagens dos equipamentos
fornecidos e dar destino (ref. pdg. 229 do guia). A contratada devera participar das acdes previstas no plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos, caso tenha firmado acordo ou termo de compromisso com o Municipio para tanto (ref. pag. 229 do guia). A contratada deverd cumprir a
legislacgdo e principais determinac¢des descritas na se¢do "Tecnologia da Informagdo" do referido guia (ref. pag. 291 e seguintes do guia). S6 serd
admitida a oferta de bens de informatica que cumpram os critérios de seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na
Portaria n° 170, de 2012 do INMETRO. S¢ sera admitida a oferta de bens de informética que ndo contenham substancias perigosas em concentragdo
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como merctirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs).

6.1 Requisitos Legais:

Além disso, é fundamental observar os requisitos legais aplicaveis, como as leis federais e decretos que regulamentam as licitagdes e contratos na
administragdo publica. Esses requisitos legais incluem, entre outros:

a. Lein®14.133/2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administra¢cdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,

b. Lein®10.295, de 17/10/2001 - Lei de Eficiéncia Energética - dispde sobre a Politica Nacional de Conservacdo e Uso Racional da Energia;
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c. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da
Informac&o e Comunicacdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP
do Poder Executivo Federal;

d. Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, que aborda os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢ao de bens, contratacdo de servigos e
obras pela Administracao Publica Federal;

e. Portaria SGD/MGI n° 2.715, de 21 de junho de 2023, que estabelece Modelo de Contratacdo e Gestdo de Estacdes de Trabalho, no dmbito dos
orgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacédo - SISP do Poder Executivo Federal;

f. Portaria 304 INMETRO, de 06 de novembro de 2023, que aprova os Requisitos de Avaliagdo da Conformidade para Bens de Informética.

[1] Disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf, consultado em 15/08/2024.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Atualmente, o ambiente conta com 26 servidores distribuidos em clusters, totalizando 840 nicleos de processamento (cores). O uso maximo de CPU
registrado foi de 713,06 GHz, com uma capacidade liquida total de 1.992 GHz. A memodria total disponivel é de 13,37 TiB, com um pico de uso de 9,96
TiB. Em termos de armazenamento, a capacidade provisionada é de 637,08 TiB, dos quais 385,8 TiB estdo consumidos. A rede apresentou uma taxa
maéxima de transferéncia agregada de 14,32 Gbps.

Os servidores predominantes no ambiente sdo da Dell Inc., com modelos como PowerEdge R730, R940 e R530. Também hé presenca de servidores IBM
System x3850. Quanto aos sistemas operacionais, 0 VMware ESXi é amplamente utilizado, com a versdo 6.7 rodando em 25 servidores e a versao 6.5
em 1 servidor, além de 10 servidores com sistema operacional préprio (ndo virtualizado).

O desempenho de entrada e saida (IOPS) atingiu um pico de 48.337, com 26.885 IOPS no percentil 95. A infraestrutura hospeda 1.009 maquinas
virtuais, com uma média de 5 vCPUs e 13 GiB de VRAM por VM. Esse ambiente virtualizado tem uma razdo de 39 VMs por servidor fisico.

Em termos de memoria, o uso médio foi de 46,04% da capacidade total, enquanto o uso de RAM chegou a 63,78%. Esses ntimeros indicam um
equilibrio razoavel na utilizagdo dos recursos, embora haja espaco para otimizagdes, principalmente no que diz respeito ao provisionamento de maquinas
virtuais.

A solucdo de TIC proposta visa modernizar o Centro de Dados do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), substituindo os equipamentos sem
garantia, sem suporte técnico, em fim de vida 1til e com desempenho inferior as necessidades de performance e seguranca. O objetivo é garantir alta
disponibilidade, resiliéncia, seguranca, qualidade, performance e capacidade adequadas para um horizonte minimo de 5 anos.

Para alcangar esse objetivo, a contratagdo sera realizada em etapas, permitindo a migracao dos dados e sistemas para a nova estrutura, bem como para
possibilitar a renovacdo e escalabilidade do parque. A contratacdo sera estruturada em trés dimensdes:

® Subsistemas: Realizar a substituicdo progressiva e organizada dos subsistemas que compdem o ambiente computacional, tais como a camada de
redes, de armazenamento, de processamento, de seguranca e de backup.

® Escalabilidade: Agregar equipamentos que operem em formato de cluster de maneira escalavel, atendendo as necessidades do MDS. Essa
estratégia assegura que os custos de TT sejam proporcionais as necessidades computacionais, evitando gastos desnecesséarios com equipamentos
subutilizados ou com desempenho além do necessério.

® Alta Disponibilidade: Para garantir a continuidade dos servigos, todos os componentes do ambiente computacional devem operar em
configuragdo de alta disponibilidade. Isso implica na implementagdo de subsistemas em modo de clusterizagdo e duplicagdo, de modo que cada
componente critico seja replicado e trabalhe em conjunto com outros componentes. Caso ocorra a falha de um equipamento, os sistemas
duplicados assumem imediatamente o controle, evitando interrup¢des no servico. Esse arranjo é essencial para manter a confiabilidade e a
disponibilidade dos servicos do MDS, mesmo diante de falhas isoladas de hardware ou software.

Para atender plenamente as necessidades do parque de servidores do MDS, definiu-se a aquisicdo dos equipamentos e quantidades abaixo. O cronograma
de implantacdo escalonada e demais detalhes constam na secdo especifica de implantacdo da solugdo.

ITEM |[ESPECIFICAGAO CATMAT | CATSER METRICA OU UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE

1 Servidor biprocessado do tipo rack 479972 Unit 48

Todas as especificacdes técnicas estdo detalhadas no Anexo SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI n° 16087811) - Detalhamento das especificacdes técnicas, e
em caso de duvida, deve-se usar a referéncia no referido anexo.
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7.1 Calculo da Demanda

SolugBes de TIC podem ser dimensionadas a partir de unidades de medidas padronizadas. Sdo formas de padronizagdo comuns para 0s
equipamentos pertencentes ao contexto deste estudo as seguintes especificagdes técnicas:

7.1.1 Processadores para os Servidores

Capacidade de processamento:

A capacidade de processamento dos processadores pode ser calculada por diversos métodos. Um dos métodos comumente utilizados no mercado é a
referéncia Spec CPU 2017 (https://www.spec.org/cpu2017/results/cpu2017.html). Através dos dados disponibilizados nessa referéncia, é possivel

mensurar a capacidade atual dos processadores presentes na estrutura do MDS, bem como estimar a capacidade dos novos processadores. A pontuagdo
dos processadores (CPU Multread mark) varia entre 20 e 1.600, sendo um indicador proporcional; ou seja, um processador com indice de 400 é duas

vezes mais performatico que um de indice 200. Essa pontuacdo também permite calcular a capacidade total de processamento de um ambiente, pois ao
somar os indices de cada um dos processadores que compdem o ambiente, é possivel estimar a capacidade total desse cluster ou ambiente.

Capacidade de processamento atual:

No caso do parque atual do MDS, os processadores dos servidores presentes no centro de dados e indice de produtividade de cada um est4 descrito na
tabela abaixo:

Ambiente Processador Quantidade Benchmark Total
Outros Intel(R) Xeon(R) CPU E7- 8860 @ 2.27GHz 20 316 6.320
Outros Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2690 0 @ 2.90GHz 6 65 390
Outros Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2620 v3 @ 2.40GHz 4 56 224
Outros Intel(R) Xeon(R) CPU E7- 4870 @ 2.40GHz 8 128 1.024
Outros Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2660 v3 @ 2.60GHz 4 59 236
Producao Intel(R) Xeon(R) Gold 5118 CPU @ 2.30GHz 28 256 7.168
DevOps Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2660 v3 @ 2.60GHz 12 59 708
82 134 16.070

Capacidade de processamento desejada:

A capacidade de processamento atual permite uma média de utilizacdo de 40% (ambiente de producdo), com picos que atingem 100%. Esses picos
resultam em lentiddo na resposta dos sistemas ou até mesmo em travamentos. Para mitigar esses problemas, foi definido um aumento de 45% na
capacidade atual, passando a performance de 16.070 pontos para cerca de 23.000 pontos. Considerando que a vida ttil dos equipamentos deve ser de 10
anos, é necessario prever uma reserva para o crescimento da demanda de processamento do parque computacional do MDS. Para tanto, estimamos um
adicional de 35%, que poderd ser contratado durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, caso o aumento na demanda por processamento seja
confirmado. Dessa forma, a capacidade final de processamento desejada é estimada em 23.000 pontos para aquisicdo imediata e 30.500 pontos para
aquisicdo eventual suplementar.

Performance dos processadores mais comuns de mercado:

A capacidade de processamento dos processadores atuais destinados a servidores de centro de dados varia de 150 a 1600 pontos.

A linha 2024 Intel Xeon de processadores possui 4 subdivisdes:

® Silver — linha de entrada — processadores mais simples, indicados para pequenas e médias organizacoes. A pontuacdo desta linha varia entre 172

e 371 pontos;

9 de 30



® Gold - linha intermediéria — processadores de média performance, indicados para organizacdes de médio e grande porte. A pontuacdo desta
linha varia entre 294 e 558 pontos;

® Platinum — linha avangada — processadores de alta performance, indicados para organizacoes de grande porte e centros de processamento de
dados avangados. A pontuacdo desta linha varia entre 629 e 1.500 pontos;

® Max — linha extrema — processadores de altissima performance, indicados para organizacdes de grande porte, centros de processamento de dados
avancados e de grandes volumes de dados, computacdo complexa e grandes centros de dados. A pontuacao desta linha varia entre 604 e 1.800

pontos.

Definicao do processador referéncia para o MDS:

O custo dos processadores ndo apresenta proporcionalidade linear em relacdo ao desempenho. Por exemplo, quatro processadores da linha Silver, com
indice individual de processamento de 200 (totalizando 800 pontos), tém custo aproximado seis vezes superior ao de um unico processador da linha Max

com indice equivalente de 800.

A primeira vista, poderia parecer mais vantajoso selecionar a configuragdo apenas pela melhor relagdo custo x desempenho. No entanto, essa abordagem
ndo se sustenta, pois implicaria na necessidade de maior quantidade de servidores fisicos — e ndo apenas mais processadores — para atingir a

capacidade total desejada.

Quando se incorporam os custos adicionais associados a cada servidor (armazenamento, fontes redundantes, controladoras, licencas, consumo
energético, refrigeracdo, entre outros), o valor total da solucdo tende a se distanciar da anélise simplificada de custo x performance por processador.

Dessa forma, a escolha da linha de processadores deve considerar ndo apenas o indice de desempenho individual, mas também o impacto direto no
quantitativo total de servidores necessarios para compor a solucdo, buscando o melhor equilibrio entre capacidade, escalabilidade, custo total e eficiéncia

operacional.

A tabela a seguir apresenta uma estimativa de custo (em US $) por tipo de processador Intel Xeon:

Linha Modelo Freq (Ghz) TPW Cores Tot Cores  Trougp (GTIs) Cache (M) Memoér Valor Us$

Silver 4410Y 2 150 12 24 16 30 DDR5-4400 563,00
Silver, 4509Y 2,6 125 8 16 16 23 DDR5-4400 563,00
Silver 4510 24 150 12 24 16 30 DDR5-4400 563,00
Silver 4514Y 2 150 16 32 16 30 DDR5-4400 780,00
Gold 5416S 2 150 16 32 16 30 DDR5-4400 944,00
Gold 5415+ 2,9 150 8 16 16 22,5DDR5-4400 1.066,00
Silver 4416+ 2 165 20 40 16 37,5 DDR5-4400 1.176,00
Gold 5418Y 2 185 24 48 16 45 DDR5-4400 1.483,00
Gold 5418Y 1,8 165 24 48 16 45 DDR5-4400 1.664,00
Gold 5420+ 2 205 28 56 16 52,5 DDR5-4400 1.848,00
Gold 6542 2,1 270 32 64 20 160 DDR5-4800 2.128,00
Platinum 8452Y 2 300 36 72 16 67,5 DDR5-4800 3.995,00
Platinum 8460Y 2 300 40 80 16 105 DDR5-4800 5.558,00
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Platinum 8562Y 2,8 300 32 64 20 60 DDR5-4800 5.945,00

Platinum 8468 2,1 350 48 96 16 105 DDR5-4800 7.214,00

Platinum 8462Y 2,8 300 32 64 16 60 DDR5-4800 7.597,00

Max 9462 2,7 350 32 64 16 75 DDR5-4800 7.995,00

Max 9460 2,2 350 40 80 16 97,5 DDR5-4800 8.750,00

Max 9470 2 350 52 104 16 105 DDR5-4800 11.590,00

Max 9480 1.9 350 56 112 16 112,5 DDR5-4800 12.980,00

Ref: https://www.intel.com/content/www/us/en/products/details/processors/xeon/scalable/gold/products.html, em 01/09/2024.

A partir desta lista de referéncia calculamos a relagdo custo x performance de cada processador, e obtivemos o resultado abaixo:

Linha Modelo Cores  Trougp (GTIs) Cache (M) Memér Valor US $ Float Integer Média  Cust x perf
Silver 4410Y 12 16 30 DDR5-4400 563,00 329 222 275,5 2,0
Silver 4509Y 8 16 23 DDR5-4400 563,00 267 172 219,5 2,6
Silver 4510 12 16 30 DDR5-4400 563,00 372 266 319 1,8
Silver 4514Y 16 16 30 DDR5-4400 780,00 422 273 347,5 2,2
Gold 5416S 16 16 30 DDR5-4400 944,00 405 294 349,5 2,7
Gold 5415+ 8 16 22,5 DDR5-4400 1.066,00 264 185 224,5 4,7
Silver 4416+ 20 16 37,5 DDR5-4400 1.176,00 474 371 422,5 2,8
Gold 5418Y 24 16 45 DDR5-4400 1.483,00 536 423 479,5 3,1
Gold 5418Y 24 16 45 DDR5-4400 1.664,00 536 423 479,5 3,5
Gold 5420+ 28 16 52,5 DDR5-4400 1.848,00 617 494 555,5 3,3
Gold 6542 24 20 60 DDR5-4800 2.878,00 680 510 644 3,8

Platinum  8452Y 36 16 67,5 DDR5-4800 3.995,00 737 629 683 5,8
Platinum  8460Y 40 16 105 DDR5-4800 5.558,00 832 701 766,5 7,3
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32
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52

56
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16

16

16

16

16

16

60 DDR5-4800 5.945,00
105 DDR5-4800 7.214,00
60 DDR5-4800 7.597,00
75 DDR5-4800 7.995,00
97,5 DDR5-4800 8.750,00
105 DDR5-4800 11.590,00
112,5 DDR5-4800 12.980,00

908

893

773

852

788

857

872

861

708

604

604

668

835

875

884,5

800,5

688,5

728

728

846

873,5

6,7

9,0

11,0

11,0

12,0

13,7

14,9

A relacédo custo x beneficio acima foi calculada dividindo o custo do processador pelo indice médio de produtividade. Observa-se que quanto melhor a
linha, pior é a relacdo custo x beneficio.

Entretanto, a andlise ndo pode se resumir a este fator. O licenciamento dos softwares de virtualizacdo é quantificado, como padrdo de mercado, pelo
nimero de ntcleos por processador. Por exemplo, se um computador possui um processador com 40 nticleos, entdo sdo necessarias 40 licencas. Desta
forma, observamos que quanto maior o niimero de nticleos, mais oneroso sera a contratagdo de virtualizacdo. Portanto, ha se que analisar a relagdo de
custo de processador por nimero de nicleos, com o objetivo de se identificar aqueles com menor custo. Desta andlise, resultou o estudo abaixo:

Linha Modelo Cores Trougp (GT/s) Cache (M) Memor Valor US $ Float Integer Média Cust x perf Custo x core
Gold 5415+ 8 16 22,5 DDR5-4400 1.066,00 264 185 2245 4,7 1,7
Platinum 8462Y 32 16 60 DDR5-4800 7.597,00 773 604 688,5 11 2,9
Max 9462 32 16 75 DDR5-4800 7.995,00 852 604 728 11 2,9
Silver  4509Y 8 16 23 DDR5-4400 563,00 267 172 2195 2,6 3,1
Max 9460 40 16 97,5 DDR5-4800 8.750,00 788 668 728 12 3,3
Max 9480 56 16 112,5 DDR5-4800 12.980,00 872 875 8735 14,9 3,8
Max 9470 52 16 105 DDR5-4800 11.590,00 857 835 846 13,7 3,8
Platinum 8562Y 32 20 60 DDR5-4800 5.94500 908 861 884,5 6,7 4,8
Platinum 8468 48 16 105 DDR5-4800 7.214,00 893 708 800,5 9 5,3
Platinum 8460Y 40 16 105 DDR5-4800 5.558,00 832 701 766,5 7,3 5,5
Gold  5416S 16 16 30 DDR5-4400 944,00 405 294 3495 2,7 5,9
Silver  4410Y 12 16 30 DDR5-4400 563,00 329 222 2755 2 6,0
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Platinum 8452Y 36 16 67,5 DDR5-4800 3.995,00 737 629 683 5,8 6,2
Gold 6542 24 20 60 DDR5-4800 2.878,00 680 510 644 3,8 6,3
Silver 4510 12 16 30 DDR5-4400 563,00 372 266 319 1,8 6,7
Gold 5418Y 24 16 45 DDR5-4400 1.664,00 536 423 479,5 3,5 6,9
Silver 4416+ 20 16 37,5 DDR5-4400 1.176,00 474 371 4225 2,8 7,1
Silver  4514Y 16 16 30 DDR5-4400 780,00 422 273 3475 2,2 7,3
Gold 5418Y 24 16 45 DDR5-4400 1.483,00 536 423 4795 3,1 7,7
Gold 5420+ 28 16 52,5 DDR5-4400 1.848,00 617 494 5555 3,3 8,5

Embora a andlise precisa e exata da melhor relacdo custo x beneficio extrapole as competéncias desta equipe de planejamento, e do proprio estudo (visto
que ao final resta-nos um processo licitatério onde fornecedores eventualmente tém descontos para determinada linha de produto), podemos eliminar do
contexto, aqueles cuja relagdo custo x beneficio é ruim, de forma a centrarmos em um conjunto de dados menor. A partir desta andlise, identificamos os

seguintes critérios de eliminagdo:

1. Definimos como 25% acima do valor médio como indice de corte para eliminar valores notadamente oneroso, que resulta nos valores

computados a seguir;

2. Processadores com média de processamento menor que 452 (25% abaixo da média); pois elevaria o nimero de servidores necessarios para a

solucdo, onerando o custo da contratagdo;

3. Processadores com custo por performance maior do que 7,7 (25% acima da média); pois elevaria o custo de investimento inicial do projeto;

4. Processadores com custo por core maior do que 6,6 (25% acima da média); pois elevaria o custo do licenciamento de virtualizagdo.

Deste filtro, resume-se o quadro acima nos seguintes processadores:

T GT Cach Valor US Cust
Linha ModeloCores rougp ( ache Memér alor Float Integer Média ustx Custo x core
Is) (M) $ erf
. DDR5-
Platinum 8562Y 32 20 60 4800 5.945,00 908 861 8845 6,7 4,8
. DDR5-
Platinum 8460Y 40 16 105 4800 5.558,00 832 701 766,5 7,3 5,5
. DDR5-
Platinum 8452Y 36 16 67,5 4800 3.995,00 737 629 683 5,8 6,2
Gold 6542 24 20 60 D4|533|;§- 2.878,00 680 510 644 3,8 6,3

Observando os precos de referéncia, os indices de performance dos processadores da linha Intel Xeon, as subdivisdes disponiveis, definimos os seguintes

parametros como referenciais minimos para o parque computacional do MDS:

® Linha — Gold - pois é uma linha intermediaria, atende a parques computacionais de médio porte (como é o caso do MDS) e possui uma boa

relacdo de custo x performance.

® Processador Intel Gold 6542 — pois apresenta maior taxa de transmissao de dados (20 GT/s), bom valor de cache L3 (60 MB), compatibilidade

com memorias mais performaticas (DDR5-4800), menor nimero de cores (24) que permite uma economia com virtualizacdo (em relagdo aos
processadores com elevado nimero de cores), e boa relacdo custo x beneficio (indice 3,8 no calculo acima). Possui ainda uma boa performance
(indice de 644) que permitird ao MDS uma reduc¢do na quantidade de equipamentos utilizados para a solu¢do. Com isso, ndo s6 a solugdo em si
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ficard mais compacta (menor niimero de servidores), mas também permitird economia substancial no servico de colocation (reducdo dos espacos
fisicos ocupados — menor nimero de unidades de racks; redugdo do consumo energético).

A empresa Intel alterou recentemente a forma de classificacdao e nomenclatura de seus processadores. Desta forma, a linha de processamento “Gold ou
superior”, analisada acima hoje tem equivaléncia com os processadores da linha “Xeon 6a geracdo, sublinha Performance ou Efficient, ou superior”

De forma a ndo restringir a competitividade, tampouco a oportunidade de oferta por processadores melhores, resumimos a especificacdo do processador
da seguinte forma:

Linha de processamento: Intel Xeon 6a geracdo, sublinha Performance ou Efficient, ou superior;
Numero maximo de cores: 32 por processador;

Troughput minimo: 16 GT/s;

Cache minimo: 60 MB;

Pontuagdo Spec CPU 2017 minima: 680 pontos float e 510 pontos integer.

Definicdo da quantidade de processadores para a hecessidade do MDS:

Conforme indicado, o ambiente atual do MDS conta com 82 processadores, com um benchmark médio de 134 e um total de performance de 16.070
pontos, resultando em uma média de 196 pontos de performance por processador (16.070/82). No entanto, o novo ambiente projetado visa alcancar uma
performance total de 23.000 pontos. Considerando a performance do processador selecionado para a nova arquitetura (644 pontos), estima-se que serdo
necessdrios 36 processadores para atingir esse desempenho (23.000/644). J4 para uma projecdo de ambiente futuro, foi estipulada uma performance de
30.500 pontos, o que, utilizando o mesmo céalculo (30.500/644), indicaria a necessidade de 48 processadores para atender a demanda esperada.

Para viabilizar a criacdo do segundo sitio (ambiente replicado, conforme explicado no item 5.2 deste estudo), sera necessario dobrar a quantidade de
equipamentos, totalizando 96 processadores.

7.1.2 Meméria para os servidores
Capacidade e uso de memoria atual:

No parque atual do MDS, os clusters de servidores presentes no centro de dados possuem um total de 30 TB de meméria RAM, distribuidos da seguinte
forma: 3 TB dedicados a outros ambientes, 21 TB alocados para o ambiente de producdo e 6 TB utilizados no ambiente de DevOps.

Capacidade de memoéria por processador:

De forma anéloga a estratégia adotada para a capacidade de processamento, a memoria atual no ambiente de producédo apresenta uma taxa de utilizacdo
de 85%, com picos que chegam a 100%. Esses picos causam lentiddo no desempenho dos sistemas e, em alguns casos, até travamentos. O alto consumo
de meméria também prejudica a movimentagdo de maquinas virtuais (VMs) e a manutencao dos hosts.

A relacdo atual média de memoria por processador no parque do MDS é de 30TB/82 processadores = 365 MB/processador. Esse valor nos padroes
atuais estd muito aquém do desejado. Como ha uma relagdo direta entre processador e memdria, analisamos algumas hipéteses para estudo:

Qtd de meméria por Total de Meméria total do Meméria atual do Taxa de crescimento de memoria
processador (GB) Processadores ambiente (TB) ambiente (TB) do ambiente
256 48 12 30 -60%
512 48 24 30 -20%
1024 48 48 30 +60%
2048 48 96 30 +220%
4096 48 192 30 +540%

Enquanto os arranjos de 256 e 512MB por processador resultariam num decréscimo de memoria total (respectivamente, -60 e -20% da volumetria atual),
a partir de 1024MB de memoéria por processador resulta em um acréscimo de 60% da volumetria atual, passando de 30TB para 48TB. Esta equipe de
planejamento considera que o valor é justo e adequado para o crescimento do ambiente, nesta exata relacdo de 1 TB de Memodria RAM por processador.

Performance das memdrias de mercado:
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Quanto ao tipo de memoria a ser utilizada, resta-nos o0 modelo DDR5 SDRAM, por questdo de compatibilidade ao processador definido. Entretanto,
quanto a frequéncia (performance), temos algumas alternativas a considerar.

As taxas de performance das memorias destinados a servidores possuam uma abrangéncia larga (faixas entre 4.000MT/s e 8.400MT/s). De forma a
aumentar a competitividade entre os fornecedores (por maior compatibilidade com placas-mae), assim para procurar a melhor relacdo custo-beneficio,
focando em equipamentos “mid range”, foi estabelecido o ponto médio, 5.200MT/s, como padrdo minimo a ser adotado.

Definicao da capacidade de memoéria de referéncia para o MDS:

Cada placa mde possui um nimero maior ou menor de Slots de memoria. Algumas placas podem possuir 8 slots, outras placas podem possuir até 32
slots (algumas chegam a 64 slots, nos equipamentos “hi end”). Dessa forma, como o arranjo de memdrias pode variar conforme a quantidade de unidade
utilizadas (exemplo, para 2TB podemos usar 32 unidades de 64 GB ou 16 unidades de 128 GB), deixaremos a escolha do arranjo para a proposta do
fornecedor, limitando-nos a especificar a quantidade minima de meméria a ser fornecida por servidor.

Definicdao da quantidade de memd@ria necessaria para o MDS:
Conforme apontado, a necessidade de meméria para cada servidor e ambiente segue a razdo de 2 TB por processador, sendo estimado 48 TB para o

cendrio proposto. Para a estimativa de distribuicdo de memoria RAM, apesar de o conceito principal seja de arranjo de equipamentos em cluster dnico,
estima-se uma segmentacdao de memoria RAM da seguinte forma:

Ambiente Quantidade de RAM atual Percentual Atual RAM novo ambiente Percentual Proposto
Producéo 21 70% 36 75%
Outros 3 10% 4 8%
DevOps 6 20% 8 17%
30 100% 48 100%

Embora a proporcdo de memoria proposta seja diferente do ambiente atual, a nova distribuicdo é mais homogénea e reflete melhor as necessidades das
madquinas virtuais (especialmente para o ambiente produtivo). No cendrio atual, as limitagdes de uso e manutencado sdo evidentes devido a distribuicdo
desigual de recursos entre os servidores.

7.1.3 Quantidade e arranjo de servidores

Para o ambiente computacional de um centro de dados, ha atualmente duas arquiteturas disponiveis, uma denominada “blade” e outra tradicional
denominada “rack”. A arquitetura “blade” é caracterizada por servidores que se encaixa em um conjunto maior de servidores, criando pilhas (como se
fossem gavetas em um armario) com facilidade aprimorada de manutencéo “on line”, pois permite a retirada de um servidor de forma facil e
simplificada. Embora esse recurso seja muito interessante quanto ao nivel de manutencdo técnica, o modelo “blade” onera a solugdo, fato tal de
desconsideramos essa tecnologia neste momento. Justifica-se ainda que o ntimero de intervengdes fisicas em equipamentos novos é muito baixa para um
centro de dados do tamanho do MDS. Portanto, ndo utilizaremos a solucdo “blade”, mas sim a solugdo tradicional, “servidores do tipo rack de 19

polegadas”.

Esse tipo de arquitetura permite o uso de diversos tipos de placas mae. Desde os monoprocessados (apenas um processador por servidor) até placas de 16
processadores. E importante observar as vantagens e caracteristicas desses equipamentos, de forma a auferir o melhor custo x beneficio para o MDS. A
tabela abaixo descreve nossa andlise:

Tipo de[Vantagens Desvantagens Concluséo
Servidor
Mono E bastante comum, geralmente é o de menor custo|Exige um maior espaco fisico que|N&o é adequado ao MDS.
processados |(quando comparado em quantidades proporcionais alos demais;
outros);

Requer mais fontes de alimentagéo
E o que apresenta a maior quantidade de|que os demais.

fornecedores disponiveis.
Consome mais energia que 0S
demais.
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Possui mais limitagdes de memorial
gue os demais.

namero de placas Fiber Channel para comunicagdo
com Switch e Storage.

Linha “hi-end” com custo muito elevado.

B i E bastante comum; Se comparados com os de 4 ou 8|E uma excelente opcéo para
processados processadores, exige maior nimerofo MDS.
Geralmente linha mid-range, com boa relagéo custo-(de placas Fiber Channel para
beneficio; comunicag&o com Switch e Storage.
Muitos fornecedores disponiveis;
Usa metade das fontes de alimentacdo que os monos
processados;
Excelente nivel de compactacéo em racks (1 RU).
Quadri E relativamente comum; Alguns modelos exigem 4 fontes de|E uma boa opcdo para o
processados alimentacao. MDS, exceto para a area de
Alguns fornecedores possuem linha “mid range”, com DevOps, pois pode impedir
relagcdo custo-beneficio similar aos bi processados,[Possuem maior risco / dificuldadelmanobras de manutencao.
entretanto a maior parte dos fornecedores atuam|nas operacdes de manobra e
apenas com a linha “hi end” nesta configuragdo, com|manutencéo.
custo muito mais elevado.
Alguns modelos permitem 2 fontes de alimentacao,
enquanto outros oferecem até 4 fontes por servidor;
Exige menor nimero de placas Fiber Channel para
comunicacdo com Switch e Storage.
Octo Sao modelos incomuns, pois a tecnologia blade é|S&o modelos incomuns, pois a|N&ao é adequado ao MDS.
processados |mais adequada do que computadores com esseltecnologia blade é mais adequada
ou superior numero elevado de processadores. Exige menorldo que computadores com esse

namero elevado de processadores.
S&o os de maior custo do mercado.

Sdo destinados a ambientes
computacionais muito grande.

Conforme apresentado, resta-nos, portanto, a analise entre duas op¢des, servidores bi processado ou quadri processado. Ap6s pesquisa de preco base
junto a fornecedores, com o objetivo de verificar o que seria mais econdmico entre as hipéteses, a) dois servidores biprocessados, 2TB Ram, ou b) um
servidor quadriprocessado, 4TB Ram, com demais caracteristicas idénticas, obtivemos as seguintes estimativas de custo:

® Dois Servidores Bi Processado (total 4 placas HBA/FC) = US$ 152.000,00.
® Um Servidor Quadri Processado (total 2 placas HBA/FC= US$ 188.000,00.

Nota-se que mesmo com a economia das fontes de alimentagdo e das duas placas HBA/FC do servidor de 4 processadores, a diferenga de precos entre
ambas as opgoes é de US$ 36.000,00, razdo pela qual desconsideraremos equipamentos de 4 processadores para a solugdo prosta ao MDS.

7.2. Conforme apresentado, resta-nos, portanto, a analise entre duas op¢des, servidores bi processado ou quadri processado. Apés pesquisa de preco
base junto a fornecedores, com o objetivo de verificar o que seria mais econdmico entre as hipéteses, a) dois servidores biprocessados, 2TB Ram, ou b)
um servidor quadriprocessado, 4TB Ram, com demais caracteristicas idénticas, obtivemos as seguintes estimativas de custo:Dois Servidores Bi
Processado (total 4 placas HBA/FC) = US$ 152.000,00.Um Servidor Quadri Processado (total 2 placas HBA/FC= US$ 188.000,00.Nota-se que mesmo
com a economia das fontes de alimentacdo e das duas placas HBA/FC do servidor de 4 processadores, a diferenca de pregos entre ambas as opgoes €é de
US$ 36.000,00, razédo pela qual desconsideraremos equipamentos de 4 processadores para a solugao prosta ao MDS

7.3. Resumo da definicdo dos servidores:

No entanto, conforme documentos anexos (SEI n° 18178065 e 18178080), a consultoria Gartner aponta a existéncia de escassez estrutural na cadeia de
suprimentos de semicondutores e componentes de meméria, com projecdo de aumento de precos de memoérias DRAM e SSDs corporativos entre 70% e
300% até 2027, em razdo da crescente demanda por infraestrutura de inteligéncia artificial.

16 de 30



Tal cenario vem sendo corroborado por negativas de adesdo a Atas de Registro de Precos, nas quais os fornecedores informam a inviabilidade economica
dos valores anteriormente pactuados, bem como pelo crescimento explicitado no Mapa Comparativo de Prego (SEI n° 18305820), onde os valores
encontrados no PNCP de aquisi¢des em 2025 sdo muito menores que as propostas apresentadas agora em 2026.

Desta forma, torna-se necessério adequar a quantidade de servidores a serem adquiridos no presente processo, de forma a atender uma demanda minima
emergencial, dentro dos limites orcamentarios do MDS.

No item 7.1.1, acima, estima-se que, para substituir os servidores atualmente em uso, é necessario um total 16.070 pontos de performance. Considerando
que a estrutura ja esta no seu limite operacional, optamos por incluir um aumento minimo/emergencial de 10% neste valor, o que nos d4 uma
performance total de 17.677 pontos.

Ainda no item 7.1.1, estima-se que a cada processador novo terd uma performance individual de 644 pontos. Entdo seriam necessarios 27,45
processadores (17.677/644) processadores para atender emergencialmente o MDS.

Como cada servidor pretendido possui dois processadores, chegamos ao ntimero inteiro de 14 servidores (27,45/2).

Assim, pelos motivos expostos, serd dada continuidade a esta contratacdo ndo pela quantidade necessaria, mas pela quantidade possivel no momento:

Item Especificacdo CATMAT Métrica Quantidade

1 [Servidor biprocessado do tipo rack 479972 Unit 14

Desta forma, conforme apresentado, a definicdo de arquitetura economicamente e tecnicamente mais viavel para o ambiente do MDS € a abaixo descrita:

® 14 servidores bi processados (Intel Xeon 6a geracéo, sublinha Performance ou Efficient), 2 TB Ram DDR5 SDRAM
5.200 Mhz, 2 placas HBA/FC.

7.3.1. Assim, o quantitativo de 14 unidades corresponde a expectativa maxima de consumo durante o periodo inicial de vigéncia da Ata de Registro de
Precos, destinada ao atendimento dos ambientes mais criticos e emergenciais.

As demais caracteristicas técnicas serdo descritas no Anexo I — Especificacdo dos Equipamentos.

8. Levantamento de solucoes

Seguindo as diretrizes do art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022, esta secdo tem por objetivo identificar e descrever as solugdes tecnoldgicas disponiveis no
mercado que possam atender a necessidade do MDS de modernizar seu parque de servidores em datacenter, de forma alinhada as melhores préticas e as
restricOes orcamentarias existentes. O levantamento considerou pesquisas em portais de compras governamentais, catdlogos de fornecedores, referéncias
de contratacdes similares em outros 6rgdos e consulta a fabricantes de renome.

8.1 Categorias de solucoes identificadas

a) Infraestrutura hiperconvergente (HCI) — Sistemas que integram em um tnico chassi os recursos de processamento, armazenamento e virtualizagdo,
com escalabilidade horizontal e gerenciamento unificado. Principais fornecedores: Dell VxRail, HPE SimpliVity, Nutanix, VMware vSAN Ready Nodes,
Cisco HyperFlex.

Vantagens: alta disponibilidade, expansdao modular sob demanda, simplicidade operacional, reducdo de pontos de falha e integracdo nativa com
softwares de virtualizacdo e replicacdo.

Desvantagens: custo inicial elevado por unidade, dependéncia de fornecedor especifico (vendor lockin), necessidade de treinamento especializado,
menor flexibilidade para combinar componentes de diferentes marcas, impacto nos projetos de virtualizacdo e Storage; necessidade de mudanca da
arquitetura atual “Storage-Switch FC-Servidor”, mudanca do ambiente de virtualizagdo (de tradicional para VSan).

b) Servidores de rack tradicionais com virtualizagdo — Servidores biprocessados ou multiprocessados (Intel Xeon ou AMD EPYC) com grande
capacidade de memdria e muiltiplas interfaces de rede (10/25/40 Gbps), destinados a execucdo de hipervisores como VMware vSphere,

Microsoft HyperV ou KVM. Fornecedores de destaque: Dell EMC PowerEdge, HPE ProLiant, Lenovo ThinkSystem, IBM Power, Cisco UCS, Fujitsu
Primergy, XFusion Fusion Server.
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Vantagens: ampla oferta de fornecedores e modelos, maior competitividade de precos, possibilidade de reaproveitamento de licencas de virtualizagcdo
existentes, facilidade de expansao por adi¢cdo de médulos de RAM ou CPUs e menor dependéncia tecnolégica.

Desvantagens: necessidade de adquirir e gerenciar sistemas de armazenamento e redes separadamente; requer integracdo manual de componentes;
upgrades podem demandar interrupgdes programadas.

¢) Servicos de infraestrutura em nuvem (IaaS/PaaS) — Provedores ptiblicos (AWS, Microsoft Azure, Google Cloud, Oracle Cloud, GovCloud Brasil) que
oferecem méaquinas virtuais sob demanda, servicos gerenciados de banco de dados e de armazenamento com pagamento por uso.

Vantagens: elasticidade imediata, inexisténcia de investimento inicial em hardware, atualizagdo tecnolégica continua, contratacdo por meio de despesa
de custeio.

Desvantagens: dependéncia de conectividade de internet com baixa laténcia (ndo disponivel em todas as localidades), riscos de soberania e protecdo de
dados sensiveis, possiveis restricoes de conformidade (LGPD, ICPBrasil), custos totais potencialmente elevados em uso intensivo e alta dependéncia do
fornecedor.

Observacao: experiéncias recentes do MDS e de outros 6rgdos com contratos de nuvem evidenciaram dificuldades operacionais e financeiras, razdo pela
qual a utilizagdo plena de IaaS/PaaS é considerada inviavel para os sistemas criticos; contudo, avalia-se a nuvem como alternativa complementar para
backup, replicacdo e contingéncia.

d) Servicos de colocation ou datacenter dedicado — Hospedagem fisica de equipamentos préprios em instalagdes de terceiros, com infraestrutura de
energia, climatizagdo e seguranga.

Vantagens: dispensa investimento em obras civis para abrigar datacenter proprio; permite manter controle sobre hardware e dados, utilizando
infraestrutura profissional de terceiros.

Desvantagens: exige aquisicdo de hardware pelo érgdo; envolve custos recorrentes de locacdo de espaco, energia e manutencao; nio resolve a
obsolescéncia dos servidores existentes; pode implicar dependéncia do prestador de servigo.

e) Modelos hibridos — Combinagdes de aquisicdo de servidores para cargas de trabalho sensiveis com uso de nuvem ou colocation para workloads menos
criticos ou para contingéncia.

Vantagens: flexibilidade na alocagdo de recursos, otimizagdo de custos e possibilidade de usar a nuvem como “burst” de capacidade.

Desvantagens: complexidade de gestdo de ambientes distintos, necessidade de integracdo de redes e sistemas e potencial aumento de requisitos de
seguranga.

8.2 Critérios de avaliacao das solucoes

Para cada categoria de solucdo, foram considerados os seguintes pardametros:

1. Desempenho e capacidade: compatibilidade com processadores de ultima geracdo (pontuacdo SPEC CPU), capacidade de memoéria RAM,
escalabilidade de nicleos e threads, interfaces de rede 10/25/40 Gbps e suporte a HBA para SAN.

2. Armazenamento e virtualizacdo: compatibilidade com SAN e NAS existentes, suporte a tecnologias de deduplicacdo e compresséo, integracdo
com hipervisores e orquestradores de contéineres.

3. Suporte e garantia: tempo de garantia minima de cinco anos, cobertura onsite 24x7, existéncia de assisténcia técnica local, compromisso com
atualizacdo de firmware e microcodigo.

4. Seguranca e conformidade: aderéncia a LGPD, ISO 27001 e padrdes de governo eletronico (ePing, eMAG), presenca de recursos de criptografia
e boot seguro, e certificacdes de hardware (FIPS, Common Criteria).

5. Custos e modelo de contratagdo: estimativa de custo total de propriedade (TCO) em cinco anos, existéncia de Atas de Registro de Precos
vigentes que facilitem a aquisicdo, possibilidade de contratagdo por pregdo ou dispensa, disponibilidade de pagamento por despesa de custeio ou
investimento.

6. Sustentabilidade e eficiéncia energética: consumo de energia por nticleo ou por TB de armazenamento, certificacdes Energy Star ou equivalente,
e capacidade de operacdo em ambientes com eficiéncia energética (PUE).

8.3 Solucoes identificadas e analise preliminar

A pesquisa de mercado identificou servidores de rack biprocessados com meméria configuravel entre 512 GB e 4 TB,
processadores Intel Xeon ou AMD EPYC com até 64 nucleos, interfaces 10/25 Gbps SFP28, opgbes de armazenamento
interno SSD/NVMe e suporte a HCI via VMware vSAN ou Nutanix. Essas configuragfes atendem as especificacdes
minimas levantadas na secao 7 (poténcia de processamento, memoria por nicleo e capacidade de expanséo). Também
foram avaliados equipamentos hiperconvergentes de fornecedores lideres, capazes de entregar até 100 TB de
armazenamento integrado com tolerancia a falhas e replicacdo sincrona.
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Verificou-se que varios fornecedores oferecem seus produtos por meio de Atas de Registro de Pregos federais ou regionais ja vigentes, o que permitiria
aquisicdes fracionadas conforme a disponibilidade orcamentaria. As propostas foram comparadas quanto ao custo por unidade de processamento,
capacidade de memdria, garantia e servicos de suporte.

Solucdes exclusivamente baseadas em nuvem foram consideradas inadequadas para hospedar os sistemas criticos do MDS, devido a elevada laténcia,
dependéncia de internet e desafios de soberania dos dados, conforme experiéncias recentes relatadas por este Ministério. O uso de nuvem permanece
como alternativa viavel apenas para replicacdo de dados, backups e ambiente de contingéncia. Da mesma forma, a contratacdo de datacenter dedicado
(colocation) nao resolve o problema de obsolescéncia dos servidores e impde custos recorrentes significativos, sendo descartada como solucdo primaria.
Os modelos hibridos, embora promissores, exigem integra¢des complexas e investimentos adicionais em conectividade e gestao.

8.4 Conclusao do levantamento

O levantamento de solugdes indica que as op¢des onpremise de aquisicéo de servidores de rack ou de sistemas hiperconvergentes sdo as mais aderentes
aos requisitos do MDS em termos de desempenho, controle sobre os dados e continuidade operacional. A escolha entre servidores modulares tradicionais
e equipamentos hiperconvergentes dependera da relacdo custo/beneficio verificada na fase de pesquisa de precos e da capacidade de absor¢do de novas
tecnologias pelas equipes de infraestrutura. Para as solu¢des consideradas inviaveis (nuvem total, colocation exclusivo), o registro sera feito conforme o
§ 1°do art. 11 da IN SGD/ME 94/2022. A préxima sec¢do apresenta a analise comparativa detalhada entre essas solugGes, com avaliacdo qualitativa e
econdmica, conduzindo a recomendacdo técnica.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Contratacao de servicos em Nuvem

Este modelo de contratacdo também conhecido por "contratacdo como servico" ("as a service"). Ele se caracteriza pela realizacdo de um contrato
continuado de locagdo da solugdo. Nesse modelo, utiliza-se o orcamento de custeio. Alguns dos beneficios desse modelo sdo: a possibilidade de receber
atualizagdes tecnoldgicas durante o periodo contratual, facilidade de ampliagdo da solucdo (caso necessédrio), facilidade de pagar apenas o que for
necessario (previsdo contratual para crescimento), possibilidade de uso de novos recursos e novas tecnologias ao longo do contrato, o pagamento em
parcelas ao longo do contrato, e, normalmente o orcamento de custeio é mais facil de ser disponibilizado do que o orcamento de investimento.
Entretanto, o modelo também apresenta algumas desvantagens e riscos: maior complexidade na gestdo contratual, risco do fluxo financeiro, devido as
inconstancias das politicas publicas que afetam a distribui¢do financeira dos 6rgdos que ndo possuem receita prépria, e o custo total da solucdo pode ser
maior do que no caso da compra (quando comparado a vida ttil do equipamento).

A utilizagdo de armazenamento em nuvem requer acesso a internet, o que pode aumentar significativamente a laténcia, inviabilizando o funcionamento
dos sistemas informatizados do MDS dentro dos padrdes atuais de nivel de servigo. Além disso, seria necessario um investimento adicional em servicos
de acesso a internet para evitar impactos negativos no acesso dos usudrios internos aos servi¢os informatizados do Ministério.

A migracao de todos os servicos, sistemas e dados do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) para a nuvem envolve riscos significativos de falhas
durante o processo, devido a complexidade técnica e a sensibilidade dos dados. A transferéncia completa pode resultar em interrupgdes de servigo, perda
de dados, vulnerabilidades de seguranca e aumento de laténcia, impactando negativamente a operagdo continua e segura dos servicos do MDS, além da
total dependéncia junto ao fornecedor.

Entre as consequéncias potenciais, destacam-se as interrupgoes de servico, que podem causar paradas tempordrias ou prolongadas nos servigos essenciais
do MDS, afetando a prestagdo de servicos aos cidaddos e o funcionamento interno do Ministério. Existe também o risco de perda parcial ou total de
dados durante o processo de transferéncia, especialmente se ocorrerem falhas técnicas ou erros humanos. A migragdo pode expor os dados sensiveis do
MDS a vulnerabilidades de seguranca, aumentando o risco de acessos ndo autorizados, vazamentos de informacoes e ataques cibernéticos. A necessidade
de acesso continuo a internet para operar na nuvem pode resultar em aumento de laténcia, comprometendo a eficiéncia e a rapidez dos sistemas
informatizados. Além disso, problemas durante a migragcdo podem gerar custos adicionais, tanto financeiros quanto em termos de tempo e recursos
humanos, necessarios para resolver as questdes emergentes.

Ainda, essa abordagem representaria um risco altissimo, uma vez que depender inteiramente de um unico fornecedor poderia resultar em
vulnerabilidades significativas em termos de seguranca, continuidade de negécios e controle sobre os dados e operagdes criticas.

A alternativa de contratacdo de servicos on-premise de datacenter por meio da locagdo completa do datacenter de um fornecedor, embora
conceitualmente factivel, ndo tem se mostrado adequado como unica forma de prestacdo de servigos computacionais, visto os intimeros problemas que as
organizagdes publicas e privadas vém tendo com contratos de nuvem. O préprio MDS passou, recentemente, por um grave problema com o término do
contrato de nuvem 015/2021 (71000.043574/2020-72), no qual tivemos que internalizar todo o parque mantido em nuvem em apenas 30 dias, em razao
do encerramento contratual e ndo prorrogagdo por parte da contratada.

Devido aos riscos elevados associados, essa alternativa deve ser descartada como opgao primaria de contratacdo para o MDS. Entretanto, reconhecemos
que para necessidades de replicacdo de dados, backup e Data Center de contingéncia, os contratos em nuvem sdo alternativas interessantes e adequadas.
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9.2 Aquisicao de equipamentos

O modelo de aquisi¢do de equipamentos é uma abordagem tradicional e conservadora amplamente utilizada por diversas institui¢oes, incluindo érgaos
governamentais. Neste modelo, a compra é realizada por meio de um contrato de curta duragdo, que abrange o fornecimento, instalacdo e garantia dos
equipamentos adquiridos. O financiamento desta aquisicéo é realizado por meio de orgamento de investimento, uma vez que os custos sdo pagos em uma
Unica parcela.

Entre os principais beneficios do modelo de aquisi¢do de equipamentos, destaca-se o menor custo total para o contratante. Uma vez que a compra é feita
a vista, evita-se o pagamento de juros ou taxas adicionais que poderiam ser incorridos em modelos de financiamento ou locacédo. Outro beneficio
significativo é a gestdo contratual simplificada. Com um tinico contrato que abrange a compra, instalacdo e garantia, os processos de gestdo e
acompanhamento sdo menos complexos, facilitando o controle e a execugdo das cldusulas contratuais. Além disso, ndo ha necessidade de prorrogagdo
contratual, o que simplifica ainda mais a administragdo do contrato e reduz a burocracia associada a extensdo de contratos.

No entanto, este modelo também apresenta algumas desvantagens importantes que devem ser consideradas. A principal delas é a necessidade de
desembolsar o valor total da compra em uma unica parcela, o que pode representar um desafio significativo para a gestdo orcamentdria, especialmente
em periodos de restrigdo fiscal. Por esta razdo, o MDS adota o modelo de Ata de Registro de Precos, de forma a prover compras parceladas, em razdo da
disponibilidade orcamentaria. Outra desvantagem relevante é a impossibilidade de receber atualizagdes tecnolégicas de hardware. Uma vez adquiridos,
os equipamentos ndo podem ser facilmente substituidos ou atualizados, o que pode levar a obsolescéncia tecnoldgica e a necessidade de novas aquisicoes
em um curto periodo. Entretanto, como ja observado no cendrio atual, a alta qualidade dos equipamentos, alinhada com a garantia de tempo prolongado,
vem permitido a diversas organizagoes utilizar desses equipamentos por periodos acima de 5 anos, razdo pela qual definimos o prazo de garantia para
esse periodo.

O risco de necessidade de ampliacdo da solugdo serd minimizado nos primeiros dois anos, razdo pela qual optamos pelo registro de precos com validagdo
anual, até o limite legal. Se houver necessidade de expandir a capacidade dos equipamentos adquiridos no intersticio de dois anos, poderemos utilizar a
Ata de Registro de Precos para efetivar novas aquisi¢oes. Desta forma, havera economia dos recursos humanos e financeiros ao evitar da necessidade de
realizacdo de novo processo licitatério.

Por fim, o orcamento de investimento necessario para a aquisicdo de equipamentos é normalmente mais dificil de se obter em comparacdo ao or¢amento
de custeio. Isso ocorre porque investimentos geralmente exigem aprovacao prévia e podem estar sujeitos a contingenciamentos ou limitaces impostas
pelo planejamento orcamentdrio anual.

Embora o modelo de aquisicdo de equipamentos ofereca um custo total menor e uma gestdo contratual simplificada, é essencial que os gestores
considerem as desvantagens associadas, como a necessidade de pagamento a vista, a falta de atualizagOes tecnoldgicas e a complexidade para ampliagdo
da solugdo. A decisédo pela adogdo deste modelo deve ser cuidadosamente avaliada a luz das necessidades especificas do MDS e das condicoes
orcamentarias disponiveis.

9.2.1 Contratacdo de Solucdes Hibridas

Modelos que prescindem de aquisicdo de hardware e transferem toda a infraestrutura para nuvem foram descartados acima como alternativa principal
pelos mesmos motivos da inviabilidade do IaaS/PaaS: laténcia, dependéncia de internet, risco de soberania e protecdo de dados e custo total elevado em
ambientes de uso intensivo.

Desta forma, solugdes hibridas que delegam a maior parte da carga a nuvem exigiriam complexa integracdo de redes e gestdo de ambientes distintos, sem
resolver os riscos identificados.

Opta-se, portanto, por considerar a Contratacio de Solucdes Hibridas INVIAVEL nesta contratacio.

9.2.2 Contratacao de infraestrutura hiperconvergente (HCI)

A contratagdo de infraestrutura hiperconvergente (HCI) foi avaliada e, embora essa tecnologia apresente beneficios como integracdo nativa entre
processamento, armazenamento e virtualizagdo, sua adogdo no contexto do MDS apresenta restri¢des técnicas, operacionais e financeiras que
inviabilizam sua escolha como solugdo principal nesta contratacdo.

O primeiro fator impeditivo é o alto custo inicial por unidade de processamento e armazenamento, significativamente superior ao modelo tradicional de
servidores de rack com armazenamento dedicado (SAN/NAS). Esse custo impacta diretamente a capacidade de aquisi¢do em escala, limitando a
substituicdo integral do parque no prazo necessario.

Além disso, as solu¢cdes HCI apresentam elevado grau de vendor lock-in, vinculando o 6rgdo a um fabricante especifico tanto em hardware quanto em
software. Essa dependéncia restringe a flexibilidade para integrar componentes de diferentes fornecedores, dificulta a negociacdo de precos e pode elevar
o custo de manutengdo e expansao futura.

Outro ponto critico é a complexidade de migragdo e integracdo com a arquitetura ja implantada no MDS, que utiliza solu¢des de virtualizacdo, backup e
storage dedicados. A adogdo de HCI exigiria reengenharia de sistemas e substituicdo de tecnologias compativeis e ja amortizadas, gerando custos
adicionais e risco operacional.
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Por fim, hé limitacGes na escalabilidade modular do HCI para cenérios onde o crescimento de recursos de processamento e de armazenamento ocorra de
forma assimétrica. No modelo hiperconvergente, a ampliacdo de um recurso geralmente implica adquirir também o outro, mesmo sem necessidade,
elevando custos sem ganho proporcional de eficiéncia.

Diante desses fatores — alto custo inicial, dependéncia tecnolégica, impacto na integracdo com o ambiente atual e limitagdes na expansdo modular — a
solucdo HCI ndo se apresenta economicamente vidvel nem tecnicamente vantajosa para atender a demanda do MDS.

Opta-se, portanto, por considerar a contratacdo de infraestrutura hiperconvergente (HCI) INVIAVEL para esta contrataco, priorizando solucdes mais
flexiveis, escalaveis e economicamente adequadas ao cendrio e as restri¢des orcamentarias do MDS.

9.2.3 Solucao Tradicional de Servidores e Storage

A arquitetura tradicional composta por servidores de rack dedicados, integrados a uma solugdo de armazenamento corporativo (SAN/NAS) de alta
disponibilidade, apresenta-se como a alternativa mais adequada para atender as necessidades do MDS nesta contratagdo.

Esse modelo oferece maior flexibilidade na escolha e combinacéo de fabricantes e tecnologias, permitindo a aquisicdo de componentes de diferentes
fornecedores de acordo com critérios técnicos, financeiros e de compatibilidade, reduzindo o risco de dependéncia tecnolégica (vendor lock-in) e
ampliando as possibilidades de negociagdo de precos.

Do ponto de vista técnico, a separacdo entre camadas de processamento e armazenamento permite dimensionar e expandir cada recurso de forma
independente, otimizando investimentos conforme a real demanda. Isso viabiliza o crescimento assimétrico, adicionando apenas servidores quando a
necessidade for processamento, ou apenas discos e controladoras quando for armazenamento, evitando custos desnecessarios.

Sob o aspecto operacional, a solugdo tradicional preserva a compatibilidade com a infraestrutura ja implantada no MDS, incluindo sistemas de
virtualizagdo, politicas de backup, replicagdo e ferramentas de monitoramento, reduzindo custos de integracdo, tempo de implantagdo e riscos de
indisponibilidade.

No campo econémico, essa arquitetura apresenta custo inicial por unidade de processamento e armazenamento significativamente menor do que o de
solucdes hiperconvergentes, permitindo renovar integralmente o parque computacional no prazo necessario e com a capacidade exigida, respeitando as
restricdes orcamentarias. Além disso, a manutenc@o, o suporte e a atualizacdo tecnolégica tendem a ser mais competitivos, pela possibilidade de
multiplos fornecedores.

Diante desses fatores — flexibilidade de expansdo, compatibilidade com o ambiente atual, custo competitivo e alinhamento as boas préticas de
arquitetura corporativa — a solugdo tradicional de servidores e storage é recomendada tecnicamente e economicamente como a mais adequada para a
presente contratacdo, assegurando desempenho, disponibilidade e escalabilidade ao MDS no curto, médio e longo prazo.

9.3 Requisitos da IN SGD n° 94/2022

Requisitos da IN94/2022 ETP
Inc. | |Engloba mais do que uma solucéo de TIC? nao

Art 3°
Inc. Il [Engloba Gestéo de TIC ou de Seguranca da Informacdo? nao

O objeto da contratacdo engloba a avaliagdo, mensuracao ou ~
Art 4° - e o ~ nao
apoio a fiscalizacdo da solugéo de TIC?

Art 5° - Engloba alguma das vedac8es descritas no Art 5°? nao

Atoe | s60 ?églugao contém item presente nos Catalogos de Solugdes de o

A Solugéo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da .
a L . sim
Administracdo Publica?

b Foram avaliadas as alternativas do mercado? sim
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Art 11°

inciso Il

Contém softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI
/MP n° 46, de 28 de setembro de 2016, e suas atualizagbes?

nao se aplica

c |a Solucao estéa disponivel no Portal do Software Publico ~ :
o nao se aplica

Brasileiro?
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? néo se aplica
A Solucgéo é aderente as politicas, premissas e especificacoes
técnicas definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, néo se aplica
ePWG?

d

A Solucgéo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil?

néo se aplica

A Solugéo é aderente as orientacdes, premissas e especificacdes
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil?

néo se aplica

e |Foram observadas as alternativas do mercado? sim
f Foram observados os diferentes modelos de prestacdo do sim
servico?
Foram observados os diferentes tipos de solu¢bes em termos de
g |especificagdo, composicao ou caracteristicas dos bens e servigcos sim
integrantes?
h Foi observada a possibilidade de aquisi¢cdo na forma de bens ou sim
contratacdo como servigo?
i Foi analisada a ampliagéo ou substituicdo da solu¢do implantada? sim
. Foram observadas as diferentes métricas de prestacao do servigco sim
l e de pagamento?
9.7 Conclusao do levantamento
CENARIO DESCRIGCAO RESULTADO
Nuvem Contratagdo de Servigos em Nuvem INVIAVEL
Hibrido Contratacdo de Solug6es Hibridas INVIAVEL
HCI Contratacdo de Infraestrutura Hiperconvergente (HCI) INVIAVEL
Aquisicao Aquisicdo de Equipamentos VIAVEL
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A pesquisa de mercado identificou servidores de rack biprocessados com meméria configuravel entre 512 GB e 4 TB,
processadores Intel Xeon ou AMD EPYC com até 64 nucleos, interfaces 10/25 Gbps SFP28, op¢bes de armazenamento
interno SSD/NVMe e suporte a HCI via VMware vSAN ou Nutanix. Essas configuragGes atendem as especificagcdes
minimas levantadas na secao 7 (poténcia de processamento, memaria por ndcleo e capacidade de expanséao).

Também foram avaliados equipamentos hiperconvergentes de fornecedores lideres, capazes de entregar até 100 TB de armazenamento integrado com
tolerancia a falhas e replicacdo sincrona.

Verificou-se que varios fornecedores oferecem seus produtos por meio de Atas de Registro de Precos federais ou regionais ja vigentes, o que permitiria
aquisicdes fracionadas conforme a disponibilidade orcamentaria. As propostas foram comparadas quanto ao custo por unidade de processamento,
capacidade de memoria, garantia e servigos de suporte.

Solugdes exclusivamente baseadas em nuvem foram consideradas inadequadas para hospedar os sistemas criticos do MDS, devido a elevada laténcia,
dependéncia de internet e desafios de soberania dos dados, conforme experiéncias recentes relatadas por este Ministério. O uso de nuvem permanece
como alternativa viavel apenas para replicacdo de dados, backups e ambiente de contingéncia. Da mesma forma, a contratacdo de datacenter dedicado
(colocation) nao resolve o problema de obsolescéncia dos servidores e impde custos recorrentes significativos, sendo descartada como solugéo
priméria. Os modelos hibridos, embora promissores, exigem integracdes complexas e investimentos adicionais em conectividade e gestdo.

Portanto, o levantamento de solucoes indica que as opgdes on-premise de aquisicao de servidores de rack ou de sistemas hiperconvergentes sdo as mais
aderentes aos requisitos do MDS em termos de desempenho, controle sobre os dados e continuidade operacional. A escolha entre servidores modulares
tradicionais e equipamentos hiperconvergentes dependera da relagdo custo/beneficio verificada na fase de pesquisa de precos e da capacidade de
absorcdo de novas tecnologias pelas equipes de infraestrutura.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Em cumprimento ao art. 11, § 1°, da IN SGD/ME 94/2022, esta secdo consolida as solugdes de TIC avaliadas que foram consideradas inviaveis para
atender a necessidade de renovacado do parque de servidores do MDS, indicando as razdes que justificam sua exclusdo. As justificativas a seguir
decorrem da andlise detalhada de mercado (secdo 8) e da comparagdo de vantagens e desvantagens (se¢do 9).

Solucdo T, L
,‘; Principais razodes para inviabilidade
avaliada
Hospedagem L ) - ) . . N A ..
integral de A migracao completa de sistemas e dados para nuvem ptblica foi considerada de alto risco devido a dependéncia de conectividade
servigos de internet, que aumentaria significativamente a laténcia e poderia inviabilizar a performance dos sistemas, além de exigir
criticos em investimento adicional em links redundantes. A transferéncia integral envolve risco de interrupcdo de servigos, perda de dados e
exposicdo a vulnerabilidades de seguranca, podendo comprometer a prestacao de servicos essenciais. Ademais, 0 MDS experimentou

nuvem e A . . .

iblica (IaaS recentemente dificuldades graves ao rescindir contrato de nuvem, tendo que internalizar todo o ambiente em curto prazo, o que

ublica (Iaa . . s P
P evidenciou a fragilidade desse modelo para cargas criticas.
/PaaS)
Locacdo N . . . ) N . .
completa de A contratagdo de servigos onpremise de datacenter de terceiros (colocation) ndo resolve o problema de obsolescéncia dos servidores
datacenter atuais e impde custos recorrentes de locacdo de espaco, energia e manutencao. A experiéncia recente do Ministério demonstra que
Icolocation contratos desse tipo exigiram a internalizacdo dos servigos em curto prazo devido ao término contratual, trazendo riscos de

luca continuidade de negdcios. Portanto, colocation é invidvel como solucdo principal, embora possa ser usado como suporte secundario
como solucdo I
L. ¢ (contingéncia).

primaria
Solucgdes
totalmente . s . .
b d Modelos que prescindem de aquisi¢do de hardware e transferem toda a infraestrutura para nuvem foram descartados como alternativa

aseadas em L . - A . P . . . ~

principal pelos mesmos motivos da inviabilidade do IaaS/PaaS: laténcia, dependéncia de internet, risco de soberania e protecao

nuvem ou . . . o . .
hibridas como de dados e custo total elevado em ambientes de uso intensivo. Solugdes hibridas que delegam a maior parte da carga a nuvem

ibri . . N ~ . - . e

R exigiriam complexa integracdo de redes e gestdo de ambientes distintos, sem resolver os riscos identificados.

ambiente
principal
Equipamentos

incompativeis (|Durante o levantamento de mercado, alguns servidores de entrada, bem como appliances proprietérios com recursos limitados de
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com 0 memoria ou processador, foram considerados inadequados para suportar a expansdo planejada. Esses equipamentos ndo cumpriam os
requisito de requisitos minimos de capacidade e flexibilidade, o que inviabiliza sua adogao.
escalabilidade

10.1. Observacao:

Embora descartadas como solugdes primarias, as alternativas de nuvem publica e colocation poderdo ser consideradas como componentes
complementares para servigos de backup, replicacdao de dados ou contingéncia, desde que observadas as restri¢des de seguranca e disponibilidade
apontadas nas secdes 8 e 9.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. TCO

O conceito de Custo Total de Propriedade (TCO) visa identificar todos os custos envolvidos ao longo da vida 1til de uma solucado, abrangendo tanto a
aquisicdo de ativos quanto os custos diretos e indiretos associados. Tradicionalmente, o TCO inclui uma analise comparativa entre comprar e alugar
equipamentos e avalia diferentes tipos de equipamentos para determinar a op¢do mais econdmica.

No entanto, no contexto atual, a solugdo vidvel em questdo é tinica, combinando a aquisi¢do de equipamentos com a prestagdo de servigos eventuais.
Dada a natureza especifica desta solucdo, a aplicagdo do célculo tradicional de TCO néo se adequa a situagdo.

Além disso, as dificuldades associadas a estimativa de pregos para bens de TIC, que incluem varia¢des cambiais, inovacdo tecnolégica, e divergéncias
nas funcionalidades e qualidade dos componentes, tornam o célculo do TCO impraticavel neste caso. Esses fatores podem levar a discrepancias
significativas nos precos e dificultar a precisdo na estimativa de custos, resultando em problemas durante eventos licitatorios, como licita¢cdes desertas ou
sobrepreco.

Portanto, ao invés de aplicar o TCO, apresentamos uma estimativa de custo da solucdo, usando como base as seguintes premissas:
® Aquisicdo parcelada em razdo da necessidade efetiva;

® Vigéncia da ARP de 1 ano, prorrogavel por mais 1 ano;
® Possibilidade de 3 aquisices, no inicio da vigéncia, no meio da vigéncia, no encerramento da vigéncia.

11.2 Pesquisa de Precos

A estimativa de custo para atender a “necessidade real do MDS” considera a aquisi¢cdo de 14 servidores biprocessados tipo
rack, conforme especificado na secéo 7 e detalhado no Anexo I.
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Conforme explicado na secdo 7.3, acima, as condigbes do mercado, com aumento expressivo dos pre¢os de componentes,
levaram os fabricantes a recusarem a adesdo as Atas de Registro de Preco existentes e invalidaram os precos praticados
em 2025. Desta forma fez-se necessario a solicitagdo de propostas aos fornecedores e foi utilizado como referéncia o

menor valor proposto, em acordo com o disposto no Art 20 da IN SGD/ME n° 94.

O valor unitario de referéncia, descrito no Mapa Comparativo de Preco (SEI n° 18305820) e obtido a partir de Pesquisa
PNCP Editais (SEI n°® 18354284) e de Proposta Servidores (SEI n°® 18353627), é de R$ 1.378.678,08 por unidade, ja

incluindo entrega, instalagéo, configuracao inicial e garantia on-site.

A tabela abaixo sumariza a necessidade do MDS:

ITEM

ESPECIFICACAO

CATMAT

METRICA

QTDE

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

Servidor biprocessado do tipo
rack

479972

Unitario

14

R$ 1.378.678,08

R$ 19.301.493,12

De forma a balizar a compra progressiva, a equipe de planejamento optou pela adogdo de ata de registro de precos, permitindo que as aquisi¢des sejam
realizadas conforme disponibilidade de crédito e prioridade das demandas. Os valores apresentados sdo estimativos, em conformidade com os arts. 6° e

18 da Lei n° 14.133/2021 e com as diretrizes da IN SGD/ME 94/2022.

11.3. Custo de Collocation da Solucao e expectativa de economia financeira

O ambiente atual do MDS esta hospedado no SERPRO, por meio de contrato de colocation. Esse contrato utiliza o espago ocupado pelos equipamentos
(metro quadrado) e o consumo energético (watts) como metrificacdo do custo operacional. A diminuicdo do espago ocupado, por meio da compactacdo
da solugdo (menor niimero de rack), bem como a escolha por equipamentos com menor consumo energético, trardo significativa economia no contrato de

colocation.

Atualmente, os Storages NetApp e Switches SAN/FC ocupam 2 racks e consomem aproximadamente 10,2KW/ano (vide Anexo II - Métricas do Parque

Atual do MDS). Para esses valores, o custo mensal de collocation é calculado da seguinte forma:

1. A partir da Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens 01 (15615293), extraimos que o custo anual é calculado pela seguintes variaveis:
38,9 m2, totalizando R$ 82.523,24; 107 KW/més, totalizando R$ 174.801,62, ambos somando R$ 257.324,86.
2. Desses valores, podemos inferir que se o custo para hospedar 16 racks é de R$ 82.523,24/més, o custo para hospedar 1 rack é de
aproximadamente R$ 5.157,70/més;
3. O custo mensal do servico de Colocation para os servidores atuais (que ocupam 4 racks) é de: R$ 20.630,81/més.
4. A nova solucdo, desconsiderando o ambiente replicado, ocuparé 1 rack, cujo custo de espago fisico serd de R$ 5.157,70/més.
5. Comparando com o valor atual pago, estima-se uma economia de R$ 20.630,81/més — R$ 5.157,70/més = R$ 15.473,11/més, representando 75%
de economia.
6. Podemos ainda estimar que a economia por 60 meses, na nova arquitetura planejada, é de R$ 928.386,6.
7. Levando em consideracdo que a contratagdo inicial é estimada em R$ 4.488.000, podemos inferir que haverd uma economia de 21% em relacédo

ao custo da contratagdo apenas pelo uso da nova tecnologia.

8. Em simples analogia, poderiamos considerar que a solugdo nova teria um desconto de 21% do valor pago, em razdo da economia que sera
conquistada no servico de colocation.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

A solugdo escolhida é a aquisicao de servidores tipo rack biprocessados, que atenderdo a necessidade de modernizagdo da infraestrutura computacional

do MDS. Os principais elementos da solucdo sdo:

* Plataforma de processamento: servidores compativeis com processadores Intel Xeon ou AMD EPYC de ultima
geracao, com frequéncia minima de 2 GHz e no minimo 24 nucleos por CPU, permitindo expansao futura de
processadores e memoria.

® Memoria principal: configuragdo minima de 2 TB de RAM DDRS5 por servidor, com slots disponiveis para expansdo, de forma a suportar as
cargas atuais e o crescimento projetado para os pr6ximos anos.

® Armazenamento local: discos de estado sélido (SSDs) NVMe/Enterprise SAS para viabilizar arquiteturas HCI/VvSAN, com capacidade minima
de 75 TB por servidor e suporte a RAID, deduplicacdo e compressao.
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® Conectividade e I/0: controladoras HBA Fibre Channel 10/25 Gbps com interfaces SFP28 e miiltiplas portas de rede (ethernet 10/25/40 Gbps)
para integracao com os switches SAN/FC e a rede do datacenter.

® Virtualizacéo e alta disponibilidade: compatibilidade comprovada com plataformas de virtualizagdo (VMware vSphere, HyperV ou KVM),
suporte a clustering ativo/ativo ou ativo/passivo e recursos de alta disponibilidade (HA) para garantir continuidade dos servigos.

® Gerenciamento e seguranga: interface de gerenciamento outofband (iDRAC, iLO ou equivalente), mecanismos de boot seguro (Secure Boot) e
criptografia de dados em repouso, em conformidade com as politicas de seguranca da informacdo do MDS.

® Servicos associados: entrega, instalacdo e configuracdo inicial; migracdo de maquinas virtuais do ambiente existente; integracdo com os storages
NetApp e infraestrutura de rede; testes de aceitacdo; garantia onsite minima de 60 meses com SLA de atendimento e substitui¢do de
componentes; e treinamento basico da equipe técnica.

O dimensionamento total contempla 14 unidades de servidores biprocessados, com possibilidade de aquisi¢do parcelada
conforme a disponibilidade orcamentaria e a vigéncia da ata de registro de precos/contrato. Os quantitativos, valores
unitarios e totais estimados constam da secao 13.

O detalhamento completo das especificagbes técnicas encontra-se no Anexo SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI: 16087811). As
métricas do Parque Atual do MDS encontram-se no Anexo SE/STI/CGINFRA/CPR (SEI: 16087817).

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 19.301.493,12

13.1. Objeto da Contratacao (necessidade real)

A estimativa de custo considera a aquisi¢ado de 14 servidores biprocessados tipo rack, conforme especificado na secdo 12 e
detalhado no Anexo I. O valor unitario de referéncia, obtido a partir de pesquisa de mercado, é de R$ 1.378.678,08 por
unidade, ja incluindo entrega, instalacdo, configuracao inicial e garantia onsite. Assim, o custo global da solucao é de R$
19.301.493,12 (14 unidades), conforme tabela abaixo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATMAT | METRICA | QTDE | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Servidor biprocessado do tipo

rack 479972 Unit 14 R$ 1.378.678,08 R$ 19.301.493,12

13.1.1 Planejamento Financeiro

Em virtude das restricdes orcamentérias, a contratacao serd realizada de forma escalonada ao longo da vigéncia da ata de registro de precos em trés
aquisicoes sucessivas:

a. 6 servidores no inicio da vigéncia - R$ 8.272.068,48,
b. 4 servidores no meio da vigéncia - R$ 5.514.712,32, e
c. 4 servidores no término da vigéncia - R$ 5.514.712,32.

De forma a balizar a compra progressiva, a equipe de planejamento optou pela adogdo de ata de registro de precos, permitindo que as aquisi¢des sejam
realizadas conforme disponibilidade de crédito e prioridade das demandas. Os valores apresentados sdo estimativos, em conformidade com os arts. 6°
e 18 da Lei n° 14.133/2021 e com as diretrizes da IN SGD/ME 94/2022.

13.2. Formacao de grupos e parcelamento da solucao

Pelo fato de tratar-se de item unico, é inviavel a eventual formacao de grupos ou de parcelamento da solugéo.
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13.3. Orcamento Inicialmente Disponivel

A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

* Contratacao PCA n° 298/2026;

* Gestdo/unidade: 04.122.0032.2000.0001 — Administracdo da Unidade — Nacional;
« Fonte de recursos: 236646;

* Programa de trabalho: 1001;

» Elemento de despesa: 44.90.52.43;

* Plano interno: M2000D160CA.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A escolha da solugdo técnica decorre de um processo estruturado de levantamento de requisitos e avaliagdo de alternativas, descrito nas se¢des 7 a 12. O
MDS identificou a necessidade de atualizar seu parque de servidores, garantindo elevado desempenho, escalabilidade e compatibilidade com a
infraestrutura existente de armazenamento (NetApp) e rede SAN/FC. Com base nesses requisitos, foram analisadas opgoes de infraestrutura
hiperconvergente, hospedagem em nuvem, colocation, servidores tradicionais e modelos hibridos.

14.1 Avaliacao de fornecedores e critérios

Entre abril e junho de 2024, a equipe técnica do MDS promoveu reunides técnicas com fornecedores lideres de mercado (Lenovo, HP, Dell, IBM),
consultando inclusive andlises independentes, como os relatérios do Gartner Group. Esses encontros permitiram comparar solu¢des quanto a
desempenho, escalabilidade, seguranca, disponibilidade de suporte, custo-beneficio e aderéncia a arquitetura existente. As solucoes hiperconvergentes
foram descartadas devido ao alto custo inicial e ao vendor lockin; a migragdo total para nuvem e colocation foi considerada inviavel por questdes de
laténcia, dependéncia de conectividade e risco de soberania de dados, conforme exposto nas secdes 8 e 9.

14.2 Razoes para a escolha

A manutencdo da arquitetura de servidores modulares do tipo rack mostrouse a alternativa mais equilibrada. Essa escolha:

1. Assegura continuidade e compatibilidade com os sistemas e processos ja estabelecidos, reduzindo o risco de interrup¢des ou retrabalho na
migracao;

2. Permite incremento substancial de capacidade (CPU, meméria e armazenamento) com processadores de ultima geracdo e 2 TB de RAM por
servidor, atendendo as métricas de desempenho levantadas;

3. Facilita a integracdo transparente com o ambiente de virtualizagdo existente (vCenter/vSphere) e com os storages NetApp/SAN, garantindo alta
disponibilidade e balanceamento de carga;

4. Viabiliza a aquisicdo escalonada, por meio de Ata de Registro de Pregos e pregdes futuros, possibilitando ajustar a entrega de equipamentos a
disponibilidade orcamentéaria e as demandas de crescimento;

5. Conta com suporte técnico local e garantia estendida, o que reduz riscos de parada e custo de manutencdo.

A alternativa de contratar servigos em nuvem ou colocation como solucdo primaria foi descartada devido a elevada laténcia e dependéncia de conexao,
possibilidade de perda de dados e vulnerabilidades de seguranca. O MDS j4 enfrentou, inclusive, a necessidade de internalizar rapidamente seu ambiente
devido ao término de contrato de nuvem, evidenciando a fragilidade desse modelo.

14.3 Conclusao

Com base na andlise criteriosa de mercado e nos critérios técnicos definidos, a solugdo de adquirir servidores biprocessados do tipo rack é a que melhor
atende as necessidades do MDS no curto e médio prazo, equilibrando capacidade de processamento, escalabilidade, integracdo com a infraestrutura
atual, risco reduzido de migracdo e custo competitivo. A op¢ao por manter a arquitetura atual, associada a aquisi¢cdes escalonadas e ao eventual uso de
ARP para suprir emergéncias, posiciona o Ministério de maneira robusta para atender as demandas tecnoldgicas futuras, garantindo seguranca,
disponibilidade e economicidade na gestdo dos recursos publicos.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha da solugdo proposta baseia-se em uma analise econdémica detalhada, considerando a realidade or¢amentaria do Ministério do Desenvolvimento
Social (MDS) e a necessidade de uma gestdo eficiente dos recursos financeiros disponiveis. A solucdo selecionada ndo possui alternativas viaveis que
atendam aos requisitos técnicos e operacionais especificados, razdo pela qual a alternativa econémica é unica e robusta.

Optou-se pelo modelo de registro de precos, que permite a aquisicdo parcelada dos equipamentos e servicos. Essa abordagem oferece maior flexibilidade
orcamentaria, permitindo que o MDS faca as compras de acordo com a disponibilidade financeira ao longo do tempo, sem comprometer a qualidade e a
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eficacia da solugdo. O registro de precos também proporciona uma vantagem estratégica ao garantir condi¢cdes comerciais favoraveis e estaveis durante o
periodo de vigéncia do registro, protegendo o 6rgdo de flutuagoes de precos e permitindo um planejamento financeiro mais preciso.

Além disso, a solucdo escolhida foi submetida a uma analise de custo-beneficio abrangente. Esta andlise demonstrou que, apesar do investimento inicial
significativo, os beneficios a longo prazo superam os custos. Ainda, a economia que ocorrera no servico de colocation é extremamente significativa para
a nova solucdo. A aquisicdo de equipamentos modernos e de alta performance resultara em melhorias substanciais na eficiéncia operacional, reducdo de
custos de manutencdo e suporte, e maior durabilidade dos ativos adquiridos. Essas vantagens econdmicas contribuem para um retorno sobre o
investimento (ROI) positivo, justificando a alocacédo dos recursos necessarios.

Outro aspecto econdmico relevante é a minimizagdo dos riscos financeiros associados a futuras obsolescéncias tecnolégicas. Ao optar por equipamentos
de ponta e solu¢des comprovadamente eficientes, o MDS reduz a necessidade de gastos frequentes com atualizagdes e substituicdoes de hardware,
garantindo uma infraestrutura tecnolégica mais sustentavel e econémica a longo prazo.

A abordagem de compra parcelada, viabilizada pelo registro de precos, também facilita a adaptacdo do planejamento orcamentério anual, alinhando as
despesas de capital com as receitas previstas. Isso assegura que o MDS mantenha a sua capacidade de investimento continua, sem comprometer outras
areas prioritdrias ou incorrer em desequilibrios financeiros.

Em suma, a escolha da solugdo econdmica é justificada ndo apenas pela auséncia de alternativas viaveis, mas também pelos beneficios econmicos
tangiveis que ela proporciona. A flexibilidade na aquisicao, a analise positiva de custo-beneficio e a mitigacdo de riscos financeiros futuros reforcam a
decisdo como a mais adequada para o0 MDS, garantindo uma gestdo eficiente e sustentavel dos recursos publicos.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo da nova solugdo de infraestrutura tecnoldgica para o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) visa alcancar uma série de beneficios
estratégicos e operacionais. Os resultados esperados com a implementacdo desta solucdo incluem:

1. Adequacdo da Capacidade de Armazenamento: Com o aumento do volume transacional dos servigos finalisticos do MDS, especialmente devido
ao crescimento dos servicos de gestdo arquivistica e de processamento de grandes volumes de dados, a nova solugdo permitira ajustar a
capacidade de armazenamento de dados. Isso garantird que o MDS possa atender as demandas crescentes sem comprometer a qualidade e a
eficiéncia dos servicos prestados.

2. Continuidade dos Servicos: A continuidade dos servigos atuais sera assegurada, evitando interrup¢des que possam impactar negativamente os
usudrios. Isso inclui a manutengdo dos servigos de armazenamento, incluindo a sustentagdo de aplicagdes, seguranga correio eletrénico, banco de
dados, e outros, garantindo a integridade e a confiabilidade das operagoes.

3. Alta Disponibilidade e Recuperacédo de Falhas: A nova infraestrutura proporcionara alta disponibilidade e mecanismos robustos de recuperacdo
de falhas no armazenamento de dados. Isso é crucial para minimizar o tempo de inatividade e assegurar a continuidade dos servigos criticos do
MDS.

4. Suporte Técnico Adequado e Garantia de longo prazo: O contrato incluira suporte técnico especializado e garantia técnica de longo prazo,
assegurando que quaisquer problemas ou falhas sejam rapidamente resolvidos, minimizando o impacto nas opera¢des do MDS e assegurando o
bom funcionamento continuo da infraestrutura.

Além dos beneficios operacionais, a nova solugdo trara significativas economias, conforme destacado na anélise econdmica:

1. Reducdo do Numero de Racks: A infraestrutura serd otimizada, reduzindo o niimero de racks de 4 para 1 (desconsiderando o ambiente replicado).

2. Redugdo dos Custos de Colocation: Os custos com o servi¢o de colocation serdo reduzidos do novo ambiente, representando uma economia
estimada em 25%. Essa reducdo de custos contribuira significativamente para a alocagdo mais eficiente dos recursos financeiros do MDS. Esta
estimativa baseia-se a modernizacéo dos servidores do DataCenter, que atualmente ocupam 4 racks.

Desta forma, podemos observar que a contratacdo da nova solucdo de infraestrutura tecnoldgica ndo sé atendera as necessidades crescentes do MDS,
mas também promoverd uma gestdo mais eficiente e econdmica dos recursos. A adequacao da capacidade, a continuidade e alta disponibilidade dos
servicos, juntamente com o suporte técnico especializado e as significativas economias financeiras, reforcam a importancia e a vantagem desta
contratacao para o MDS.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Para a implementacdo da STT sdo necessarias as seguintes providéncias prévias a
contratacao:
Atendendo ao § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021, a Administragdo deve adotar, antes da celebracdo do contrato, as seguintes providéncias:

1. Concluir e aprovar os documentos de planejamento (Documento de Formalizagdo da Demanda, ETP, mapa de riscos e Termo de Referéncia),
submetendo-os as instancias competentes e a area juridica para validacéo;
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2. Designar formalmente a equipe de fiscalizagdo e gestdo do contrato, incluindo preposto e gestores responsaveis, e garantir que todos conhecam
suas atribuigdes;

3. Alocar os recursos or¢amentdrios necessarios, definindo o cronograma de desembolso para as aquisi¢oes escalonadas;

4. Planejar adequages no datacenter, incluindo avaliacdo de energia, climatizagdo, cabeamento e espaco fisico, para assegurar que a infraestrutura
suporte os novos equipamentos;

5. Providenciar acordos de confidencialidade e seguranca da informacéo com potenciais fornecedores, garantindo protecao de dados durante a fase
de migracdo;

6. Planejar capacitagdo especifica, se houver funcionalidades novas ou diferentes da tecnologia atual, de modo a preparar a equipe para operar e
fiscalizar o novo ambiente.

17.2 Para a implementacao da ST sdao necessarias as seguintes providéncias apés contratacao:

. Confirmar o plano de migragdo e cronograma, validando etapas, prazos e responsabilidades;
. Adequar fisicamente o ambiente (racks, PDUs, cabeamento elétrico e 16gico) para receber os novos servidores;
. Receber, conferir e instalar os equipamentos, realizando a conexdo elétrica e logica e registrando os ativos no sistema de inventério;
. Instalar e configurar os sistemas operacionais e hipervisores, aplicando firmware e patches de seguranca;
. Configurar rede, firewalls, storage e servidores, integrando os novos hosts ao vCenter e criando o cluster de virtualizagdo com as politicas de alta
disponibilidade e balanceamento necessarias;
. Migrar as maquinas virtuais do parque antigo para o novo, com testes de desempenho e de resiliéncia;
. Documentar toda a implementagdo, atualizando diagramas, procedimentos operacionais e inventarios;
8. Descomissionar e desmontar o hardware obsoleto, providenciando seu transporte para armazenamento, doacao ou reciclagem conforme as
normas de logistica reversa;
9. Realizar a transferéncia de conhecimento e orientar a equipe interna quanto a operagao, manutencdo e gerenciamento do novo ambiente;
10. Executar os testes de aceitagdo final, validar a performance contratada e formalizar o recebimento definitivo da solucao.
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17.3 Impactos Ambientais:

Em conformidade com o inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021, registramse os impactos ambientais e as medidas correspondentes:

1. Os equipamentos propostos ndo utilizam materiais t6xicos ou substancias perigosas e ndo geram residuos contaminantes.

2. A especificacdo técnica estabelece limites de consumo energético e exige o uso de tecnologias de alta eficiéncia, resultando em estimativa de
reducdo de até 60 % no consumo de energia em relagdo a infraestrutura atual.

3. As compras devem priorizar produtos com certificagdes de sustentabilidade (Energy Star, EPEAT ou equivalentes) e embalagens reciclaveis.

4. Sera adotada logistica reversa para o desfazimento dos equipamentos antigos, garantindo destinacdo ambientalmente adequada (reuso, doagdo ou
reciclagem) conforme as diretrizes do Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis.

5. Informagdes complementares sobre sustentabilidade encontramse na secdo 6, que trata das praticas de compras sustentaveis.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Viabilidade técnica: A solucéo de servidores biprocessados do tipo rack foi escolhida ap6s avaliagdes rigorosas de desempenho,
escalabilidade, seguranca, suporte e compatibilidade com a infraestrutura atual, realizadas junto a fornecedores lideres de mercado
(Lenovo, HP, Dell, IBM). A equipe técnica concluiu que a alternativa selecionada atende plenamente as exigéncias do MDS, oferecendo
melhorias significativas em termos de capacidade de armazenamento, velocidade de processamento e resiliéncia. Ao manter a
arquitetura existente, minimizamse os riscos de migragao e garantese continuidade operacional.

Viabilidade econémica: A estimativa de custo total foi construida com base em pesquisa de precos, permitindo a aquisi¢do escalonada
conforme a disponibilidade orcamentaria. A economia prevista no contrato de colocation (redugdo de até 75 % no valor mensal e 60 % no
consumo de energia) contribui para compensar parte do investimento, garantindo retorno econémico a médio prazo. A opgao por registro
de precos proporciona estabilidade de valores e flexibilidade para novas aquisi¢fes.

Viabilidade operacional: As providéncias pré e pdscontratagdo descritas na se¢do 17 demonstram a capacidade do MDS para implantar a
solucdo. As equipes técnicas tém experiéncia com a tecnologia atual, e a migracao pode ser executada em fases, com suporte do
fornecedor e manutengdo do ambiente virtualizado.

Viabilidade juridica e de conformidade: O processo de contratagdo seguira os requisitos da Lei n°® 14.133/2021 e da IN SGD/ME 94/2022,
com elaboracdo de Termo de Referéncia, pesquisas de precos, gestédo de riscos e formalizagdo de ata de registro de precos. A solugcao
atende as politicas de seguranga da informagéo, sustentabilidade e logistica reversa (se¢do 17.3), e ndo foram identificados ébices legais
ou restricdes normativas.
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Diante desses elementos, reafirmase a viabilidade da contratagdo, que € necessaria, oportuna e adequada as necessidades do MDS,
alinhando eficiéncia operacional, racionalidade econémica e conformidade com a legislacéo vigente.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JONAS MEDEIROS LIMA
INTEGRANTE REQUISITANTE

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 11/08/2026 as 14:41:44.

DAVID AMARAL AVELINO
INTEGRANTE TECNICO

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/08/2026 as 09:24:24.

IKE GONCALVES JAVARINE FERREIRA
INTEGRANTE TECNICO

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 10:38:17.

AVELINO MEDEIROS DA SILVA FILHO
AUTORIDADE DE TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/08/2026 as 16:42:34.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME

ANEXO I - DETALHAMENTO DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

PROCESSO: 71000.056530/2024-36

ITEM 01 - SERVIDOR DE RACK BIPROCESSADO

Os requisitos aqui apresentados, quando ndo limitantes, referem-se a valores minimos que
devem ser igualados ou superados pelos equipamentos ofertados pelo proponente. Nao serdo aceitos
pedidos de rebaixamento ou eliminagao dos critérios técnicos.

1. SERVIDOR:
1.1. Gabinete:

a) Fornecimento de racks 19” 42 RU suficientes para o quantitativo de servidores
adquiridos.

b) Racks, trilhos, PDU’s, organizadores de cabos e demais acessérios e recursos
necessarios para a instalacdo conformes as especificagdes ANSI/EIA RS-310-D, IEC
297-2, DIN 41494 ou rack do mesmo fabricante do equipamento.

c) Gabinete para instalagdo em rack de 19” por meio de sistema de trilhos deslizantes.
d) Altura maxima de 2 RU.
e) Botao liga/desliga na parte frontal do equipamento.

f) Display ou leds embutido no painel frontal do gabinete para exibi¢do de alertas de
funcionamento dos componentes internos, tais como falhas de memoria RAM, fontes de
alimentacao, disco rigido e ventiladores.

g) Suporte para 8 baias para instalacdo de discos de 2.5 polegadas padrao SAS e SATA;
com total compatibilidade com a tecnologia VMware VSan.

h) Baias hot-plug, permitindo a troca dos discos com o equipamento em funcionamento,
garantindo a continuidade das operagdes sem impacto para as aplicagdes.

1) Sistema de ventilagdo redundante com ventiladores internos, que suporte a
configuragdo ofertada dentro dos limites de temperatura adequados para o perfeito
funcionamento.

j) Desmontagem do gabinete sem ferramentas (abertura do gabinete, acesso a placa mae,
pentes de memdria, etc).

1.2. Fonte de Alimentagao:

a) Duas fontes redundantes e hot-pluggable, permitindo a substituicao de qualquer uma
em caso de falha sem parada ou comprometimento do funcionamento do equipamento.



b) Certificacdo 80 Plus, no minimo na categoria Platinum.
¢) Tensdo de entrada compativel com 220VAC a 60Hz.

d) Dois cabos de alimentacdo C13/C14 e dois cabos de alimentagio NBR 14136,
minimo de 3m de comprimento.

1.3. Processador:
a) Dois processadores por servidor, com arquitetura x86.

b) Linha de fabricagdo Intel Xeon, especificos para servidores, fabricados a partir de
2025, sendo da ultima geragao de CPUs do fabricante.

¢) No minimo 32 nucleos por processador € no maximo 40 nicleos por processador.
d) Frequéncia de clock interno base de no minimo 2,7 GHz.

e) Link de comunicacdo do processador com o restante do sistema de 16 GT/s.

f) Memoria cache minimo de 144 MB.

g) Consumir no maximo 350W.

h) indice SPEC CPU2017 Integer Rate Results Baseline (aferido em
http://www.spec.org/) de no minimo 754 (considerando 1 Threads/Core).

1) Nao sera aceito modelo de processador nao auditado pelo Standard Performance
Evaluation Corporation (SPEC).

1.4. Memoria RAM:

a) Mddulos de memoria RAM tipo DDRS RDIMM ou LRDIMM com tecnologia de
correcao ECC ¢ velocidade de, no minimo, 6.400 MT/s.

b) Ao menos, 32 slots de memdria DIMM.

c) 2 TB de memoria RAM por servidor.

d) Suportar expansao para 4TB.

e) Todos os canais de memoria deverdo estar ocupados;

f) Caso sejam ocupados todos os slots DIMM, serd permitido que a memoria trabalhe
em 5.200 MT/s.

g) Todos os mddulos de memoria devem ser do mesmo tamanho.

1.5. Circuitos internos:
a) Um slot PCI Express 5.0.
b) O chipset deve ser da mesma marca do fabricante do processador.

c) Placa mde da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas de livre
comercializacao no mercado.

1.6. Controladora de video:
a) Deve ser do tipo on board (integrado na placa mae).

b) Capacidade da memoria dedicada de video ou da placa de video de no minimo de 16
MB.

c¢) Resolugdo grafica de 1280 x 1024 pixels.



1.7.

1.8.

BIOS/UEFI e Seguranga:

a) A Bios e firmware devem ser desenvolvidos pelo proprio fabricante do servidor ou ter
direitos copyright sobre essa BIOS, comprovados através de declaragdao fornecida pelo
fabricante do equipamento, nao sendo aceitas solugdes em regime de OEM ou
customizadas.

b) A Bios deve possuir o numero de série do equipamento e campo editavel que permita
inserir identificacdo customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento,
como numero de propriedade.

c) A Bios deve possuir op¢ao de criacdo de senha de acesso, senha de administrador ao
sistema de configura¢dao do equipamento.

d) Bios atualizavel por software.

e) Funcionalidade de recuperagdao de estado da BIOS/UEFI para uma versdo anterior
gravada em é4rea de memoria exclusiva e destinada a este fim, de modo a garantir
recuperagao em caso de eventuais falhas em atualizagdes ou incidentes de seguranca.

f) Modulo TPM 2.0.
g) Devera ser fornecido tampa frontal com chave.
h) Deverd emitir alerta de abertura do gabinete.

1) Por solicitagcdo da licitante o equipamento podera ser fornecido de fabrica com senha
unica, individual e exclusiva afixada em uma etiqueta de dificil remocao.

J) Possuir recurso que emita alertas do fabricante do servidor sobre a disponibilidade das
ultimas versdes recomendadas dos firmwares e BIOS/UEFT instalados no servidor e que
realize, automaticamente, o download destas atualiza¢des para posterior aplicagdao das
correcdes por parte do administrador.

k) A ferramenta de gerenciamento deverd realizar varreduras periddicas para validar
versdes de firmware disponiveis no servidor e compard-las com um padrio de
configuragdo pré-estabelecido a fim de identificar na console Unica de gerenciamento os
equipamentos que nao estejam em conformidade com o padrao institucional.

1) A controladora de gerenciamento do servidor devera permitir operar em modo de
seguranca criptografica padrao FIPS 140-2 ou versao superior.

m)O Servidor, na configuragdo ofertada, deve ser compativel com as funcionalidades
PCI Hot-Plug Ready, Quick Boot, utilizando ESXi 7.0 ou superior, devendo ser
comprovado através da Matriz de Compatibilidade da VMware.

n) Possuir recurso para permita bloquear e impedir alteracdes maliciosas ou involuntarias
nas configuragdes na BIOS/UEFI, na controladora de gerenciamento e alteragdes nas
versdes de firmware .

Interfaces de Rede:

a) Duas interfaces de rede 1/10 Gb Base-T.

b) Duas interfaces de rede 10/25 Gb DA/SFP28 2-Port OCP.

c¢) Taxa de transferéncia de 10 Gbps e 25 Gbps, de acordo com o transceiver instalado.
d) Dois transceivers do tipo Dual Rate 10/25 GBase-SR.

e) Duas placas Emulex 32GB Gen6 ou Gen 7, FC Dual-port HBA.

f) Uma interface 1Gbps RJ45 para ser utilizada como interface de gerenciamento out-of-
band;

g) Quatro cabos de fibra otica padrao LC/LC MM, OM3, com pelo menos 15 metros
cada.



1.9.

1.10.

Controladora RAID:

a) Compativel com discos rigido padrao SAS 12Gb/s ou SATA 6Gb/s ou NVMe.
b) Suportar e implementar RAID 0 e 1.

c) Permitir detec¢do e recuperagdo automatica de falhas e reconstrucao, também de
forma automatica, dos volumes de RAID sem impacto para as aplicagdes e sem
necessidade de reiniciar o equipamento.

d) Permitir a operagdo em modo RAID e pass-through em discos distintos (ou fornecer
controladora RAID e controladora pass-through).

e) Suportar recursos de hot swap para as unidades de disco rigido.

f) Suportar implementa¢do de disco Global Hot-spare.

g) Suportar migracao de nivel de RAID.

h) Suportar expansao de capacidade on-line.

1) Possuir quantidade de canais para atender a todos os discos do chassi ofertado.
J) Suporte a recursos de hot swap para as unidades de disco.

k) Suportar Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology (SMART) para discos
em RAID.

1) Os discos ofertados deverao estar conectados na controladora RAID ou diretamente
nos processadores ou chipset do servidor.

Armazenamento:

a) Deve ser entregue dois discos solidos (SSD) de pelo menos 480 GB, SATA ou SAS,
devendo ser hot plug e hot swap.

b) Os discos devem ser hot plug e hot swap.
c¢) Deve possuir DWPD de 1, medido pelo periodo de 5 anos.
d) Nao serdo aceitos discos em gabinetes externos ao servidor.

e) Compativel com a controladora descrita acima (item 1.9).

COMPATIBILIDADE:

a) Possuir integracdo com Microsoft System Center.

b) Suportar o sistema operacional Red Hat Enterprise Linux 8 ou posterior. Esse item
devera ser comprovado através do HCL (Hardware Compatibility List) da Red Hat no
link: https://hardware.redhat.com/hwcert/index.cgi.

c¢) Suportar o sistema de virtualizagio VMware ESXi 7.0 U2 ou posterior. Esse item
devera ser comprovado através do Compatibility Guide da VMware no link: http://www.
vmware.com/resources/compatibility.

d) Possuir “plugin” para integracdo ao VMware vCenter, permitindo realizar as tarefas
de gerenciamento através da console do VMware vCenter.

e) Realizar a atualizagdo de firmwares, devendo ainda suportar a integragdo ao vSphere
Lifecycle Manager. Esta integragao devera ser fornecida utilizando repositorio do proprio
fabricante dos nos, garantindo assim validagdo das versdes de firmware e drivers
necessarios a solucao ofertada.

f) Suportar atualizacdo de drivers e firmwares para dos servidores de um cluster
Vmware.

g) Integrar-se a autenticacdo padrdo do VMware vCenter incluindo permissdes e perfis



de usuario.

h) A solucdo devera estar totalmente licenciada sem nenhuma limitagdo de uso e por
todo o periodo previsto de garantia e suporte.

GERENCIAMENTO E INVENTARIO:

a) Possuir solugdo de gerenciamento do proprio fabricante através de recursos de
hardware e software.

b) Permitir customizar alertas e automatizar a execucgao de tarefas baseadas em script.

c¢) Permitir configurar os seguintes parametros de hardware: WWN, BIOS, RAID, NIC,
MAC, Virtual Mac address, por meio de templates pré-definidos.

d) Permitir a instalacao, update e configuracao remota de sistemas operacionais, drivers
e firmwares, através de solucdo de deployment compativel com a solugdo ofertada.

e) Permitir a criacdo de perfis (baselines) de configuragdo para detectar desvios
relacionados ao firmware dos componentes de hardware.

f) Permitir a detecc¢ao de pré-falhas dos componentes de hardware.

g) Realizar varreduras periddicas para validar versdes de firmware disponiveis no
servidor e compara-las com um padrao de configuracao pré-estabelecido ou versdes de
um repositorio.

h) Realizar a abertura automatica de chamados sem intervengao humana, diretamente ao
fabricante dos equipamentos em caso de falha de componentes de hardware.

1) Permitir acesso do tipo Console Virtual, do mesmo fabricante dos servidores
ofertados, que permita gerenciar, monitorar e configurar parametros fisicos dos
servidores de forma remota e centralizada.

j) Suportar o monitoramento do consumo de energia elétrico e temperatura dos
servidores, através de exibi¢do grafica, e permitir gerenciar pardmetros de consumo de
CPU, memoria, 10 e Motherboard, com geracao de alertas.

k) A interface de geréncia do servidor deve permitir a criacdo de grupos de modo a
permitir o gerenciamento de outros servidores a partir de um tnico IP sem a necessidade
de softwares adicionais.

1) Deve possuir funcionalidade que permita que os discos locais do servidor sejam
apagados de forma definitiva por meio de tecnologia de regravagao de dados ou similar.

m)As atualizagdes de firmwares, BIOS e drivers devem ser possuir tecnologia de
verificagdo de integridade do fabricante, de modo a garantir a autenticidade da mesma.

n) Devera ser fornecido software que realize a descoberta de ativos no datacenter como
servidores, switch, storage do mesmo fabricante e de outros fabricantes usando o
protocolo SNMP, assim como o gerenciamento basico (ativo ou desligado) de
dispositivos e inventdrio de hardware para até 500 dispositivos.

0) Devera possui relatorios de status de garantia via interface de geréncia.

p) Possuir interface de rede dedicada para gerenciamento que suporte nativamente a
atribuicao de enderecamento IP dinamico.

q) Possuir monitoramento remoto, de todo o hardware das condigdes de funcionamento
dos equipamentos e seus componentes, tais como: processadores, memodria RAM,
controladora RAID, discos, fontes de alimentagdo, NICs e ventiladores.

r) Possuir os protocolos de criptografia SSL para acesso Web e SSH para acesso CLI.

s) Emitir alertas de anormalidade de hardware através do software de geréncia e suportar
o encaminhamento via e-mail e trap SNMP.

t) Possuir autenticagdo local e através de integragdo com LDAP e MS Active Directory.



u) Permitir o controle remoto da console do servidor do tipo virtual KVM out-of-band,
ou seja, independente de sistema operacional ou software agente.

v) Permitir a captura de video ou tela de situagcdes de falhas criticas de sistemas
operacionais ¢ inicializacdo do sistema (boot), possibilitando uma depuracdo mais
aprimorada.

w) As funcionalidades de gerenciamento e monitoramento de hardware devem ser
providas por recursos do proprio equipamento e independente de agentes ou sistema
operacional.

X) A console virtual devera ser acessivel via interface HTMLS, ndo sendo aceito
solucdes baseadas em JAVA, que permita gerenciar, monitorar e configurar pardmetros
fisicos dos servidores de forma remota.

y) Suportar os protocolos de gerenciamento, IPMI, SNMP, SSH e REDFISH.

z) Possuir informagdes de garantia e apresentar via relatorio e ou scorecard, listando o
tipo de garantia e data limite, em caso de limite emitir alerta.

aa)Permitir realizar a abertura automatica de chamados sem intervengdo humana,
diretamente ao fabricante dos equipamentos em caso de falha de componentes de
hardware.

ab) Permitir ligar, desligar e reiniciar os servidores remotamente ¢ independente de
sistema operacional.

ac) Deve possuir recurso remoto que permita o completo desligamento e reinicializagao
(Hard-Reset) remoto do equipamento através da interface de geréncia ou através de
solucao alternativa (Hardware/Software).

ad)Permitir a emulacdo de midias virtuais de inicializa¢do (boot) através de CD/DVD
remoto, compartilhamentos de rede NFS/CIFS e dispositivos de armazenamento USB
remotos.

ae)Deve possibilitar o download automatico de atualizagdes de firmwares, BIOS e
drivers diretamente do site do fabricante ou repositorio local.

af) As atualizagcdes de firmwares, BIOS e drivers devem ser possuir tecnologia de
verificagdo de integridade do fabricante, de modo a garantir a autenticidade.

4, INSTALACAO:

a) Desembalar e inspecionar o equipamento, realizando a instalacdo em rack padrao 19”
com a devida energizacdo com os trilhos e cabos ofertados.

b) Efetuar a conexdo de rede e configuragao das portas 10Gbps / 25Gbps.

¢) Inicializagdo, verificagdao de erros, e atualiza¢des de drivers, firmware e BIOS, caso
necessario.

d) Configurar o gerenciamento remoto, e call home com o fabricante.

e) Ao menos 1 patch cord CatSe de pelo menos 3 metros para a geréncia remota do
equipamento.

f) Criar e configurar os discos conforme grupos de RAID definidos no planejamento.

g) Instalar o sistema operacional e a configuragdo do equipamento no VCenter.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Fenoll Ramal, Coordenador(a), em 25/08/2026, as
17:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de
13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .
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HISTORICO DE GESTAO DO CONTRATO

INTRODUCAO

Através do Historico de Gestdo do Contrato serdo documentados os principais
pontos/acontecimentos, positivos ou negativos, que ocorreram durante a execugdo do
contrato, organizados por ordem temporal.

Este documento poderd servir de insumo para a atualizacgdo do Mapa de
Gerenciamento de Riscos e para subsidiar o Gestor do Contrato para fins de renovacao
contratual.

Referéncias: Arts. 33, inciso |, alinea “k” e 36 IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

CONTRATO N¢ XXXX/AAAA
CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ | XXXXXXX
, ~ <DD/MM/AAAA> FIM <DD/MM/AAAA>
INICIO VIGENCIA VIGENCIA
SOLUCAO DE TIC <Objeto do contrato>

2 — REGISTRO DE EVENTOS

<data> <Nome do evento>

Exemplo:

21/05/21 |Realizacdo da Reunido Inicial.

Realizacdo de reunido de transferéncia de conhecimento das areas de

25/05/21 , .
negocio para a empresa contratada.
Liberacdo de acesso aos recursos computacionais para os funcionarios
27/05/21 . ~
da contratada (e-mail, ferramenta de gestdo de demandas, etc.).
Abertura do processo administrativo sancionador, considerando a
aplicabilidade de sang¢des decorrentes do nao atingimento dos
02/08/21 |2P ¢ 8

indicadores de niveis de servico de junho/2021, apresentados no
Relatdrio de Fiscalizagdo n? 3/2019.




3 — PONTOS DE MELHORIA

<Descricao dos pontos que foram observados como deficientes e que devem ser
melhorados neste tipo de contratacao>.

4 — BOAS PRATICAS OBSERVADAS NA CONTRATACAO

1 <Descricao dos pontos positivos na execucdo do contrato e que podem ser
considerados com boas praticas neste tipo de contratacao>.

5 — ASSINATURA

< Conforme art. 33, inciso |, alinea “k” da IN SGD/ME n2 94/2022, o Histérico de Gestdo
do Contrato é de responsabilidade do Gestor do Contrato, mas todos os fiscais do
contrato o apoiam nesta tarefa.

Assim, o documento poderd conter as assinaturas de todos os integrantes da Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato, a critério dos procedimentos adotados no érgdo/entidade.

Este registro pode ser realizado com o apoio de ferramenta computacional, assim como
também pode constar em secdo especifica em Relatdrio de Fiscalizagdo do Contrato>.

<Nome>
Gestor do Contrato
Matr.: <N? da matricula>

Local, xx de xxxxx de xxxx.




ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sao editaveis, notas explicativas
ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 - TCU -PLENARIO, os 6rg3os e entidades federais tém
o dever legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacdo de TIC, inclusive
daquelas viabilizadas mediante adesdao a ARPs, que vai além do mero preenchimento
formal dos artefatos previstos na legislacdo>.

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB)
serd solicitado formalmente a Contratada a prestacdo de servico ou o fornecimento de
bens relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os
prazos para entrega final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro
do prazo de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

N¢ da OS/OFB XXxx/aaaa Data de emissio| <dd/mm/aaaa>

CONTRATO/NOTA DE |xx/aaaa
EMPENHO n®?

Objeto do Contrato | <Descri¢ao do objeto do contrato>

Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99
Preposto <Nome do preposto>
Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>

AREA REQUISITANTE

Unidade < Sigla — Nome da unidade>




Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX

2 — ESPECIFICAGAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Iltem | Descricdo do bem - Valor unitario
M Vol. | Valor Total (R
ou servigo etrica (R$) Qtde/Vol. | Valor Total (RS)

Valor total estimado da OS/OFB

3 — <INSTRUGOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<Incluir instrucdes complementares a execu¢do da OS/OFB>
<Ex.: Contatar a area solicitante para agendamento do horario de entrega>

<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisdrio estd
condicionado a entrega do cddigo no ambiente de homologacdo, e a documentacao do
software no repositério oficial de gestdo de projetos>

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: <dd/mm/aaaa> |Data do Fim: <dd/mm/aaaa>

CRONOGRAMA DE EXECUGAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Inicio Fim

1 <dd/mm/aaaa> | <dd/mm/aaaa>

<dd/mm/aaaa> | <dd/mm/aaaa>

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados




5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execucdo dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente
<0S/0FB>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Nome > <Nome >
<Responsavel pela demanda/ Gestor do Contrato
Fiscal Requisitante> Matr.: <N2 da matricula>

Matr.: <N? da matricula>

<Local>, xx de xxxxxxxxx de xxxx
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formal dos artefatos previstos na legislagcdo>.




TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no
orgdo/entidade.

No caso de substituicao ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto deverd
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos na execugao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO Ne | Xxxx/aaaa

OBIJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA |<nome da contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas
de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funciondrio(a)> SXXXXXXXKXX>
<Nome do(a) Funciondrio(a)> SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sao editaveis, notas explicativas
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formal dos artefatos previstos na legislacao>.




TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condicGes estabelecidas no documento relativas ao
acesso e utilizacdo de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo
contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°
<N? do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 <n2 do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo destas informacgdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas
e condicdes abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢bes especificas para
regulamentar as obrigacOes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacoes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as
normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos
necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n?
13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

[...]
[...]
[...]



2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢cdes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado,
e aquela abrangida pelas demais hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

[...]
[...]
[...]

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
gualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacoes, relatdrios, compila¢des, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, copias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes,
informacGes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacGes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada
durante e em razdo das atuagGes de execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

[...]
[...]
[...]

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigac¢bes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdao da CONTRATADA;




Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protegdao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de prote¢ao que julgar cabiveis.

[...]
[...]
[...]

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacbes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacdo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugao do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
prote¢do da informacgao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes
reveladas a outra parte em fung¢do deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informac&es disponibilizadas em face



da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — N3do discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada
ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucbes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha
acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualgquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagio das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo
judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes
sigilosas.

[...]

[...]

[...]

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

[...]

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicGes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.



—_— — —
—_

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicoes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

[l — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novacdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢Oes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Altera¢Ges do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para
a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacOes
pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos legais em
gualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacdes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;



VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obriga¢do de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[...]
[...]
[...]

9 -FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a
sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[...]

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cbes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um s¢ efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacdo> Matricula: xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> <Qualificacio>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Historico de Revisoes

Data Versao Descrigao Autor
DD/MM/AAAA | 1.0 |Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sao editaveis, notas explicativas
ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rgios e entidades federais tém
o dever legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacao de TIC, inclusive
daquelas viabilizadas mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento
formal dos artefatos previstos na legislacao>.

<Nas contratagdes de licenciamento de softwares, é imprescindivel verificar se toda a
documentacdo entregue pela contratada estd completa e corresponde exatamente ao
que foi especificado no TR. E fundamental certificar-se de que todas as licencas, suporte
e/ou garantia entregues estejam de acordo com os part numbers especificados no TR>.




TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — COMPRAS DE TIC

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisorio declarara, de forma sumaria, que as compras
foram entregues, para verificacdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios de aceitacdo definidos no
Modelo de Gestdao do Contrato.

Referéncia: Inciso XX, art. 22, e alinea “i”, inciso I, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

CONTRATO/NOTA DE |xx/aaaa

EMPENHO N2
CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XOXOXXXXXXXXXX
N2 DA OFB <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICAGAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S) E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUCAO DE TIC

<Descricao da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente
identificado>

ITEM DESCRIGCAO DO BEM OU SERVICO METRICA | QUANTIDADE

1 |<Descricdo igual ao da OFB de abertura> <Ex.: UNID.> <n>

TOTAL DE ITENS




3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso I, alinea “i”, da IN SGD/ME n?®
94/2022, por este instrumento ATESTO que os <bem(s)/produto(s)> correspondentes a
<OFB> acima identificada, conforme definido no Modelo de Execucdo do contrato
supracitado, foram entregues, estando sujeitos a avaliacao especifica para verificacdo do
atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitacdo
previamente definidos no Modelo de Gestdo do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes <bem(s)/produto(s)> ocorrerd
somente apds a verificacao desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde
gue ndo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacbes
constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem
correcoes por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser
rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Historico de Revisoes

Data Versao Descrigao Autor
DD/MM/AAAA | 1.0 |Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sao editaveis, notas explicativas
ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rgios e entidades federais tém
o dever legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacao de TIC, inclusive
daquelas viabilizadas mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento
formal dos artefatos previstos na legislacao>.

<Nas contratagdes de licenciamento de softwares, é imprescindivel verificar se toda a
documentacdo entregue pela contratada estd completa e corresponde exatamente ao
que foi especificado no TR. E fundamental certificar-se de que todas as licencas, suporte
e/ou garantia entregues estejam de acordo com os part numbers especificados no TR>.




TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — SERVICOS DE TIC

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisério trata-se de termo detalhado que declarara que os
servicos foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de
posterior verificacdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos
requisitos e nos critérios de aceitacao definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XX, art. 22, e alinea “i”, inciso I, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

CONTRATO N© xx/aaaa
CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XOXOXXXXXXXXXX
N2 DA OS <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUCAO DE TIC

<Descricao da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente
identificado>

ITEM DESCRIGAO DO BEM OU SERVICO METRICA | QUANTIDADE

1 |<Descricdo igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n>

TOTAL DE ITENS




3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso I, alinea “i”, da IN SGD/ME n?®
94/2022, por este instrumento ATESTO que os servicos correspondentes a <OS> acima
identificada, conforme definido no Modelo de Execucdo do contrato supracitado, foram
executados e <atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas
exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Ndo obstante, estardo sujeitos a
avaliacdo especifica para verificacdo do atendimento as demais exigéncias contratuais,
de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do
contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrerd somente apds a
verificacdo desses requisitos e das demais condi¢cdes contratuais, desde que ndo se
observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacbes constantes do
Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem correcées por parte
da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em
parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICAGAO TECNICA ATENDIMENTO | OBSERVAGAO

1 |<exigéncias técnicas definidas no TR> T

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO




<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Historico de Revisoes

Data Versao Descrigao Autor
DD/MM/AAAA| 1.0 |Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sao editaveis, notas explicativas
ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 - TCU -PLENARIO, os 6rg3os e entidades federais tém
o dever legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacdo de TIC, inclusive
daquelas viabilizadas mediante adesao a ARPs, que vai além do mero preenchimento
formal dos artefatos previstos na legislacao>.

<Nas contratacOes de licenciamento de softwares, é imprescindivel verificar se toda a
documentacdo entregue pela contratada estd completa e corresponde exatamente ao
que foi especificado no TR. E fundamental certificar-se de que todas as licencas, su-
porte e/ou garantia entregues estejam de acordo com os part numbers especificados
no TR>.




TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os
servicos prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem
as exigéncias contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de aceitacdo
estabelelcidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N2
94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

CONTRATO/NOTA DE |xx/aaaa

EMPENHO N2
CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XOXOXXXXXXXXX
N2 DA OS/OFB <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 - ESPECIFICACAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S)/SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

<descricao da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente
identificado>

ITEM  DESCRICAO DO BEM OU SERVICO | METRICA |QUANTIDADE TOTAL

<descricdo igual a da OS/OFB de

Aberturas <Ex.: PF> <n> <total>

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n¢
94/2022, por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s) <servico(s)/ bem(s)>
correspondentes a <OS/OFB> acima identificada foram <prestados/entregues> pela
CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo
com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do




Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO

OBSERVACAO

1 [<exigéncia contratual estabelecida no TR >

4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, <ndo> ha inci-
déncia de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servicos defi-

nidos.

<N3o foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que en-
sejam indicacdo de glosas e sangdes, <cuja instrucdo corre em processo administra-

tivo préprio (n? do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a <OS/OFB> acima identificada

monta em RS <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatdrio de Fiscalizagao n? xxxx ou Nota Técnica n? yyyy>.

5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




<As secles seguintes podem constar em documento diverso, pois dizem respeito a
autorizacdo para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato, e a respectiva ciéncia do

preposto quanto a esta autorizagao>.

5 — AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a <faturar os servicos executados / apresentar as notas fiscais dos bens
entregues> relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

7 — CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>
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SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

Mapa de Gerenciamento de Riscos 15/2025

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo
15/2025 FERNANDO SERGIO RODRIGUES 22/10/2025 20:19
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Servidores de Rack Biprocessados
2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contingenciamento/restri¢cao orcamentdria.

Auséncia de recursos ~ . . .
Auseéncia de planejamento financeiro. Atraso na

orcamentarios L . . _ Planejamento Administracao Meédio
finAnceiros. éut(.)rlz‘agao de empenho. Priorizagdo
institucional concorrente.
Impactos
1 Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servicos prestados.
2 Paralisacdo, atraso ou impossibilidade do processo de contratacao.
Acoes Preventivas
P-01 Consultar a area orgamentaria acerca dos recursos disponiveis, investimento ou custeio. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Justificativa das necessidades fundamentada no planejamento estratégico do 6rgdo contratante. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-03 Obter apoio dos titulares da pasta para a manutengdo do servigo prestado. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-04 Reafirmar junto  diretoria do Orgdo a relevancia do servigo prestado e apresentar o impacto Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
de sua falta.
P-05 Reserva prévia de orgamento para a contratagdo em questdo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Pesquisa de pregos junto ao mercado a partir das estimativas reduzidas para o escopo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-02 Redesenhar a forma de atendimento, restringindo o escopo a ser atendido. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-03 Revisdo e redugdo dos quantitativos a serem contratados observando-se as necessidade Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
minimas do érgdo contratante.
C-04 Sensibilizar a alta gestdo sobre a importdncia do projeto de modo a garantir aporte Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
orcamentdrio e financeiro.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Mudanca de requisitos de negécio. Atualizagdo
Alteracdo do escopo a de inclusdo de novas unidades/servigos.
R-02 ser contratado, durante Mudangas de cendrio, resultando na necessidade Planejamento Administragao Baixo
0 processo. de ajustes técnicos, quantitativos ou
orcamentarios. Revisdo de arquitetura.
Impactos
1 Atraso na conclusdo do processo de contratagdo e, consequentemente, na entrega dos equipamentos.
Acoes Preventivas
P-01 Verificar a aderéncia dos equipamentos demandados as necessidades do Ministério. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA

Acoes de Contingéncia
C-01 Efetuar as alteragdes pertinentes nos documentos da contratagdo o mais rdpido possivel, Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
visando diminuir o tempo para conclusdo do processo.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso no processo Devolugdes por ajustes; filas de andlise;
administrativo de pendéncias documentais; necessidade de Planejamento Administragao Médio
contratagao. diligéncias/impugnacoes.
Impactos

1de6



1 Aumento no prazo estimado de inicio da implantacdo dos equipamentos e/ou execucdo dos servigos.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar criteriosamente a tramitagdo do processo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Reunido de sensibilizacdo com os dirigentes dos setores responsaveis pelos procedimentos Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
necessarios para efetivacdo da contratagdo.
P-03 Utilizar documentos padronizados e aderentes ao processo de contratagdo de solugdes de TI Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
em vigor.
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhar a tramitacdo dos documentos e buscar alertar os setores correspondentes quando Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
da inércia na tramitacdo do processo de contratagdo.
C-02 Aumentar a equipe envolvida no processo de contratacdo, de modo que seja possivel agilizar o Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
trabalho.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pesquisa de precos incompleta; alteracdo das
Estimativa madeNquada con.dlgoes de . merc‘ado Apo.r fatores .exterrios Planejamento Administracio Médio
do preco da solucdo variacdo cambial; divergéncia de configuracgdo;
nao inclusao de servicos/licengas/acessorio.
Impactos
1 Aumento do custo da contratagdo, causando desperdicio de recursos publicos.
2 Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servicos prestados.
3 Realizar a licitagdo com estimativa incompativel com o preco praticado no mercado.
4 Utilizagdo de parametro inadequado para andlise e dificuldade de justificar as estimativas.
Acoes Preventivas
P-01 Consultar as informagoes disponiveis nos benchmarkings realizados. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Utilizar o banco de precos e contratagdes publicas como referéncia para cotacdo do item a ser Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
contratado.
P-03 Utilizar procedimento consistente para elaboragdo de estimativas de preco. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar os pregos encontrados, verificar semelhancas com objetos afins. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-02 Solicitar novas cotagdes quando necessario. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-03 Elaborar memoria de célculo das estimativas de prego. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-04 Utilizar as diretrizes contidas na Orientagdo Técnica 01/2010 da comunidade TIControle Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
(http://www.ticontrole.gov.br/portal/pls/portal/docs/1412832.PDF).
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Estimativa inadequada Dados insuficientes/heterogéneos de inventério;
do volume a ser crescimento ndo mapeado; falta de Gestdo de Contrato Administracao Meédio
contratado. levantamento histérico.
Impactos
1 Aumento do custo da contratacdo, causando desperdicio de recursos publicos.
2 Sub ou superdimensionamento do volume contratado.
3 Divergéncias com a contratada sobre a quantidade demandada e/ou executada.
4 Necessidade de aditivos contratuais ou novas licitagoes.
Acoes Preventivas
P-01 Analise objetiva criteriosa considerando também periodos atipicos. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Documentar a metodologia e o uso de ferramentas de predicédo para estimativa. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-03 Armazenar dados da execugdo contratual de modo que, ao elaborar os artefatos de solucdo Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
similar, existam informagdes de contratos anteriores.
Acoes de Contingéncia
C-01 No caso de sub-dimensionamento, aditivar o contrato em 25%. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-02 No caso de sub-dimensionamento, solicitar incremento em itens de menor custo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-03 No caso de super-dimensionamento, reduzir o contrato em 25%. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-04 Ndo aprovar processo de contratagdo que ndo contenha, nos autos, a memoria objetiva de Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
calculo das quantidades dos itens que serdo contratados.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falta de clareza pelo .. L. - o
.. Requisitos genéricos; auséncia de critérios de - . N .
requisitante quanto ao . . n Gestdo de Contrato Administragao Médio
- aceite; divergéncia entre documentos.
objeto contratado.
Impactos
1 Atraso na conclusdo do processo de contratagdo e, consequentemente, na entrega do objeto.
2 Pagamentos sem que tenham sido entregues resultados que atendem as necessidades da organizagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Requisitar o auxilio de pessoal técnico e administrativo, para que os documentos sejam Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
elaborados (e revisados) de acordo com as necessidades.
P-02 Definir no modelo de gestdo do contrato método objetivo para avaliagdo da conformidade dos Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
produtos e servigos entregues.
P-03 Incluir listas de verificacdo para os aceites provisério e definitivo, de modo que os atores da Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
fiscalizacdo tenham um referencial claro para atuar.
P-04 Segregar o recebimento provisério e definitivo, de modo que o definitivo se baseie na Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA

verificacdo de todos os outros aspectos do contrato que ndo a execucdo do objeto
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propriamente dita.
Acoes de Contingéncia

C-01 Nao aprovar processo de contratagdo que ndo contenha, nos autos, método objetivo para Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
avaliacao da conformidade dos produtos e servigos entregues.
C-02 Elaboragdo de novos documentos, com vistas a melhoria na qualidade. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
. Baixa diversidade de fontes; comparacdo de
Andlise de mercado . ~ . . ~ . < -
inadequada. Conflgurag(.Jes diferentes; desconhe(:lme:nto de Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
ofertas equivalentes; mudancas de portfélio.
Impactos
1 Direcionamento da licitacdo, com consequente aumento do valor contratado.
9 Licitacdo deserta (ou seja, nenhuma proposta é apresentada na licitacdo), com consequente retrabalho para realizar a contratacdo ou ndo atendimento
da necessidade que originou a contratagao.
3 Uso de valores fora do praticado no mercado e dificuldade de justifica-los quando questionado.
Acoes Preventivas
P-01 Executar o levantamento de solugdes do mercado junto a diferentes fontes possiveis. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Executar o levantamento de contratagdes similares feitas por outros érgaos. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-03 Elaborar justificativa dos precos fundamentada, inclusive com a andlise da planilha de Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
composicao de custos dos servigos, se for o caso.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar um novo levantamento de mercado. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-02 Nao aprovar processo de contratacdo que ndo contenha justificativa clara e documentada dos Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
valores utilizados.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Selecionar fornecedor Proposta inexequivel; atestados insuficientes;
inadequado para cadeia de fornecimento fragil; suporte do Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
execucdo do contrato.  fabricante ndo comprovado.
Impactos
1 Contratacdo de empresa incapaz de executar a avenga.
Acoes Preventivas
P-01 Especificar no termo de referéncia quais sdo as exigéncias para que a empresa contratada Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
tenha condigGes de executar o contrato de forma a garantir uma boa prestacéo de servicos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Desclassificar empresas que ndo atendam os quesitos solicitados no termo de referéncia, Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
garantindo o direito de defesa.
C-02 Verificar durante licitacdo se a proposta da licitante esta de acordo com as informacdes do Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
edital e do termo de referéncia.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falha 19 Auséncia de recursos humanos qualificados para
funcionamento da ~ S Gestdo de Contrato Administragao Médio
N gestdo e fiscalizagdo do contrato
solucdo contratada.
Impactos
1 Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servicos prestados.
Acoes Preventivas
P-01 Monitorar o funcionamento da solugdo contratada. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Exigir e acompanhar a atualizacdo e manutengdo das ferramentas contratadas. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacao de sangdes proporcionais e progressivas, em acordo com contrato, edital e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
legislacdo.
C-02 Exigir da contratada restabelecimento urgente do funcionamento da solugéo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falha na
disponibilizacdo  dos . . -
servicos ou Capac1dade/performar'1ce 1nsuf1c1ente;‘ fa?has de i N i -
. . . HA; operacdo inadequada; incidentes Gestdo de Contrato Administracao Médio
cumprimento de niveis C e
. recorrentes; suporte ineficaz.
de servigo, metas ou
clausulas contratuais.
Impactos
1 Dificuldades de gestdo do contrato e impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servigos prestados.
2 Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servigos prestados.
3 Nao aplicacédo de sancdes diante de descumprimentos de previsdes contratuais.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a execugdo do contrato, cronograma, prazos e metas pactuadas. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Observar todos os indicadores, metas e metodologias de célculo estabelecidos no edital. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhar toda a execucao do contrato quanto ao atendimento em niveis de quantidade e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
qualidade.
C-02 Exigir da contratada restabelecimento urgente do funcionamento da solugéo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
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C-03 Aplicacdo de sangdes proporcionais e progressivas, em acordo com contrato, edital e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
legislagdo.
C-04 De acordo com a gravidade do descumprimento, proceder com a rescisdo contratual e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
instaurar procedimentos para nova contratagdo.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falhas de seguranca da
informagao e/ou oo .
vazamento e 2;;:?2 privilegiado  inadequado. ~ Controles Gestdo de Contrato Administracdo Alto
informacdes através da
contratada.
Impactos
1 Problemas de disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.
2 Possiveis danos materiais a Administragdo Publica.
3 Utilizagdo de dados e informagdes sigilosas do Ministério para fins indevidos
Acdes Preventivas
P-01 Incluir especificagdo especifica nos equipamentos visando garantir disponibilidade, Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
integridade, confidencialidade e autenticidade.
P-02 Inclusdo de cldusula de sigilo e confidencialidade no contrato prevendo a seguranca da Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
informacéo.
P-03 Definir a exigéncia de que a contratada providencie assinatura de Termo de Sigilo e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Confidencialidade por todos os seus funciondrios.
P-04 Previsdo na contratagdo de niveis de servico e requisitos de seguranga da informagdo a serem Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
seguidos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacdo de sangdes proporcionais e progressivas, em acordo com contrato, edital e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
legislacao.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falta de recursos
humanos quallflcados Rotatividade. Acumulacdo de demandas. - . - e
para gestdo e - . " Gestdo de Contrato Administracao Médio
. L Auséncia de capacitagdo especifica.
fiscalizacdo do
contrato.
Impactos
1 Deixar de executar ou executar de forma ineficiente a gestao e fiscalizagdo do contrato.
’ Sobrecarga ou auséncia de servidores capacitados para gestdo e fiscalizacdo do contrato, fazendo com que o objeto contratado ndo seja cumprido
conforme exigéncias do edital, prejudicando a Instituicado.
3 Falta de apoio interno devido a cultura organizacional e/ou resisténcia da equipe de TI a adog&o da solugdo contratada.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a execucdo do contrato, cronograma, prazos e metas pactuadas. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Observar todos os indicadores, metas e metodologias de célculo estabelecidos no edital. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhar toda a execugao do contrato quanto ao atendimento em niveis de quantidade e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
qualidade.
C-02 Exigir da contratada restabelecimento urgente do funcionamento da solugéo. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
C-03 Aplicacdo de sangdes proporcionais e progressivas, em acordo com contrato, edital e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
legislacdo.
C-04 De acordo com a gravidade do descumprimento, proceder com a rescisdo contratual e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
instaurar procedimentos para nova contratagao.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Ndo cumprimento dos
p.razols. o 'de Atraso de importacdo. Indisponibilidade de Gestio de Contrato Administracio Médio
disponibilizagdo ap6s a estoque.
assinatura do contrato.
Impactos
1 Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servicos prestados.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a execugdo do contrato, cronograma, prazos e metas pactuadas. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-02 Definicdo de capacidade de produgdo minima de entrega. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
P-03 Definir claramente no TR, no Edital e no Contrato os prazos de instalagdo e sangdes por atraso. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhar o periodo de implantagdo junto a CONTRATADA, aplicando as medidas Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
cabiveis quando da ocorréncia dos atrasos.
C-02 Aplicacdo de sangdes proporcionais e progressivas, em acordo com contrato, edital e Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
legislagdo.
C-03 Chamar a empresa de Cadastro de Reserva para prestagao do fornecimento de bens. Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Nédo formalizacdo de
processos de Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos
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de servicos prestados. Gestdo de Contrato Administracao Meédio

gerenciamento
servicos.
Impactos
1 Impacto na qualidade e/ou disponibilidade dos servigos prestados.
2 Incerteza e imprevisibilidade na execugéo contratual, dificultar a padronizagdo de procedimentos e utilizacdo de ferramentas.
3 Todos os riscos decorrentes da auséncia de processo de trabalho formalizado e/ou falta de defini¢do clara de papéis e responsabilidades.

Acoes Preventivas
P-01 Implementar estruturas de governanga de forma que o ambiente da organizacdo seja mais Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA

controlado, mitigando os riscos dos atores envolvidos na fiscalizagdo dos contratos.

Acoes de Contingéncia
C-01 Implementar estruturas basicas de governanca de forma que o ambiente seja minimamente Responsavel: JONAS MEDEIROS LIMA

controlado.
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

JONAS MEDEIROS LIMA

Integrante Requisitante

1
tf Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 17:41:57.

DAVID AMARAL AVELINO

Integrante Técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 17:41:41.

IKE GONCALVES JAVARINE FERREIRA

Integrante Técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 03/08/2026 as 12:25:54.

ANDERSON DIAS FERREIRA DA SILVA

Integrante Administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 03/08/2026 as 16:42:02.

VIVIANE FERNANDES DE ALBUQUERQUE

Integrante Administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 17:50:16.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME

DIVISAO DE LICITACOES

Ata de Registro de Precos — Lei n°® 14.133, de 2021.
Atualizag¢dao: novembro/2025

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

N.° 114/2026

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - MDS, inscrito no
CNPJ/MF n° 05.756.246/0004-54, neste ato representado pela Senhora ARIANE SIDIA BENIGNO
SILVA FELIPE , designada pela Portaria n° 1.598, de 09 de fevereiro de 2023, da Casa Civil da
Presidéncia da Republica - para o cargo de Subsecretaria de Assuntos Administrativos do MINISTERIO
DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME - MDS ,
brasileira, matricula SIAPE n° 3324439, considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregao,
na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n° 114/2026, publicada no ...... de ...../.../202.....,
processo administrativo n.° 71000.056530/2024-36, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s)
indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s) alcancada(s) e na(s)
quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-se as partes
as normas constantes na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de
2023, e em conformidade com as disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual aquisicao de Servidores
Bi-processados para Rack, especificado(s) no(s) item(ns) 1.1 do Termo de Referéncia, anexo I do edital
de Licitagdo n° 114/2026, que € parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregos tenham
sido registrados, independentemente de transcrigao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condicdes ofertadas na(s) proposta(s) sao as que seguem:
Item
do Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
TR
Marca | Modelo
(se (se Q dade | Val Prazo
. ~ .. .. . . . uantidade alor | garantia
X | Especificacao | exigida | exigido | Unidade | QuantidadeMaxima Minima Un ou
1o 1o validade
edital) | edital)




2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como
anexo a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1 O orgdo gerenciador sera o MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA
SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME - MDS

3.2. Além do gerenciador, ndo hd 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de
precos.

4, DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ITEM OBRIGATORIO)

4.1. Nao serd admitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagdo ou desta

contratacao direta, conforme justificativa apresentada nos estudos técnicos preliminares.

Vedacio a acréscimo de quantitativos

4.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro

dia util subsequente a data de divulgacao no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a
anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente
registrado.
5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida no proprio

instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a
disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1
(um) exercicio financeiro.

5.1.3. Na formaliza¢ao do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicacdo da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata serd formalizada pelo 6rgdo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade
da ata de registro de pregos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado
o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4. Apo6s a homologagdo da licitagdo, deverdao ser observadas as seguintes condigdes para
formalizagdo da ata de registro de precos:

54.1. Serdo registrados na ata os precos € os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior a0 maximo
previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

54.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes que:

54.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com pregos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificacao da licitagdo; e

54.2.2. Mantiverem sua proposta original.

54.3. Serd respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes registrados na ata.
5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacao de cadastro de reserva

para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatério da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes que aceitarem reduzir suas propostas para
o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.



5.7. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item
5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo € nas
condicoes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas
hipoteses previstas no item 9.

5.8. O prego registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e
ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9. Ap6s a homologacao da licitacdo, o licitante mais bem classificado, serd convocado para
assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital de licitagdo, sob pena
de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a
justificativa seja aceita pela Administragao.

5.10. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Pregos.

5.11. Quando o convocado nao assinar a ata de registro de pregos no prazo ¢ nas condi¢oes
estabelecidos no edital, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os
licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e
nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos
termos do item anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualiza¢do nos
termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociacdo os demais licitantes remanescentes cujos precos foram
registrados sem reducdo, observada a ordem de classificacdo, com vistas a obten¢do de preco melhor,
mesmo que acima do prego do adjudicatério; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociagao de melhor condicao.

5.13. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realiza¢do de licitagdo especifica
para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reduc¢do dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagoes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como
pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criacdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipotese de previsdo no edital de cldusula de reajustamento ou repactuagdo sobre os
precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS



7.1. Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducao
do preco registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro
de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado
e ndo convocard os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver €xito nas negociagdes, o o0rgao ou entidade gerenciadora procederd ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de contratacdo
mais vantajosa.

7.1.4. Na hipodtese de redugdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a
conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a altera¢do contratual, observado o
disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipoétese de o preco de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor
nao poder cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador
a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteracdo, a
documentacao comprobatoria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado
em relacdo as condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipotese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego
registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as
obrigagdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se
aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver €xito nas negociagdes, o O0rgao ou entidade gerenciadora procederd ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para a
obtenc¢do da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovagdo da majoragdo do preco de mercado que inviabilize o prego
registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o
preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O ¢6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos o6rgaos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteragdo do preco registrado,
para que avaliem a necessidade de alteragdao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

8. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

8.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

8.1.1. Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

8.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela

Administragdo sem justificativa razoavel;

8.1.3. Nao aceitar manter seu prego registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto
n® 11.462, de 2023; ou

8.1.4. Sofrer sanc¢do prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.



8.1.4.1. Na hipoétese de aplicacdo de sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da
Lei n® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata
de registro de pregos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada,
decidir pela manutencgao do registro de precos, vedadas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem
os efeitos da sancao.

8.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do o6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

8.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6érgao ou a entidade gerenciadora
poderd convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagao.

8.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

8.4.1. Por razdo de interesse publico;
8.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou
8.4.3. Se nao houver €xito nas negociagdes, nas hipdteses em que o prego de mercado tornar-se

superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n°
11.462, de 2023.

2 DAS PENALIDADES

9.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicagdo das penalidades
estabelecidas no edital.

9.1.1. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos
que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apos terem assinado a ata.

9.2. E da competéncia do gerenciador a aplicagio das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n° 11.462, de
2023).

9.3. O orgdo ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 8.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento
do registro do fornecedor.

10. CONDICOES GERAIS

10.1. As condigdes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigacdes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO 4O EDITAL.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que, depois
de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data
Assinaturas

Representante legal do 6rgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)

Anexo

Cadastro Reserva



Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacao de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pregos
iguais ao adjudicatario:

Item
do Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
TR
Prazo
Marca (se Modelo (se ) . .
X Especificagao |exigida no exigido no Unidade Qu,ar.ltldade Ql}aptldade Val'o,r‘ garantia
edital) edital) Méixima |[Minima Unitario |ou
validade

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relagdao de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Item
do Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]
TR
. . M.ar.ca (se M()dplO (se . Quantidade |Quantidade | Valor |Prazo

X Especificagdo | exigida no exigido no Unidade |, . g g -

. . Maxima Minima Unitario | garantia

edital) edital) ou
validade

il
Sel o
assinatura
eletrénica

k1 informando o codigo verificador 19215290 ¢ o cédigo CRC FB195500.

Documento assinado eletronicamente por Anderson Dias Ferreira da Silva, Coordenador(a)-Geral,
7 | | Substituto(a), em 17/09/2026, as 11:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°
do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mds.gov.br/sei-autenticacao ,

Referéncia: Processo n° 71000.056530/2024-36

SEI n° 19215290


file:///opt/SEI/sei/temp/%20https://sei.mds.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome

Secretaria Executiva

PROCESSO N° 71000.056530/2024-36
* MINUTA DE DOCUMENTO

CONTRATO N° , QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, REPRESENTADA
PELO MINISTERIO DO
MINUTA DESENVOLVIMENTO E  ASSISTENCIA
e SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME,
POR INTERMEDIO ,E A

EMPRESA

A UNIAO, por meio doMINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA

SOCIAL FAMILIA E COMBATE A FOME , por intermédio de , inscrito no CNPJ sob o n°
05.756.246/0004-54, com sede no Bloco “A”, Esplanada dos Ministérios, Brasilia-DF, neste ato
representada por , 0(a) senhor(a) , nomeado(a) pela Portaria n°

, publicada no Didrio Oficial da Unido de , portador(a) da matricula funcional
SIAPE n° , doravante denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa , Inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , estabelecida em , doravante
denominado CONTRATADO, neste ato representado por , o(a) senhor(a) ,

conforme [atos constitutivos da empresa] OU [procuragdo apresentada nos autos], tendo em vista o que
consta no Processo n° 71000.056530/2024-36 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021 e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente

do Pregao Eletronico SRP n° / , mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
I1.1. O objeto do presente instrumento € contratagdo de solu¢ao de tecnologia da informagao e

comunicagdo de servidores de rack biprocessados para Modernizacdo do Centro de Dados do MDS,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:
. ~ Unidade . Valor Valor
Item Especificacao Catmat de medida Quantidade Unitario Total
1 Serv1dor. bll?'roces"sado do 479972 Unidade
tipo "rack
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital de Licitagao;




1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de um ano contado da assinatura do contrato, na
forma dos artigos 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo

aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias
cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS
3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s

prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de RS ( ).
5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execucdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagdo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato € seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfei¢des,

falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato € o cumprimento das obrigagdes pelo



Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para

adog¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.1.9. A Administracdo terd o prazo de um més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogag¢do motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de um mes.

8.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

2 CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versdao em portugués,
¢ da relag@o da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

9.1.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos:

9.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.1.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital
do domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.1.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.1.7.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributérias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagcdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a0 CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do
contrato;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execu¢do do objeto contratual,
ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.1.10. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros;

9.1.11. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao;

9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato,

9.1.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.1.17. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados;

9.1.18. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos;

9.1.19. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em

quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo de regéncia;

9.1.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14
de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para prote¢do de dados pessoais a que tenha acesso por
for¢a da execugdo deste contrato;

9.1.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do
objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.22. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.1.23. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
saude no trabalho;

9.1.24. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

9.1.25. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao
pertinente;

9.1.26. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagao de trabalho noturno ¢ em



condicdes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.1.27. Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminagdo, violéncia e assédio
no ambiente de trabalho.

10. CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

11.1. As regras acerca de infragcdes e san¢des administrativas referentes a execucao do contrato

sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até
a conclusao do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequacdo do cronograma
fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

b) poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.
12.3.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
12.3.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.
12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.4.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Das indenizagdes e multas.
12.5. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.
12.6. O Contratante podera ainda:
12.6.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia

prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

12.6.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.
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12.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou na contratacdo direta,
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-2o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n°® 14.133, de 2021.

13.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més.

13.4. Registros que ndo caracterizam alteragcdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.5. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

14.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagcdo, independentemente de
declaracao ou de aceitagao expressa.

14.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

14.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

14.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

14.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com exce¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

14.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.
14.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o

cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

14.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula,
devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.
14.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogével

justificadamente, quaisquer informacgoes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

14.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com



registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

14.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizacao desses dados pela Administragcao nas hipoteses previstas na LGPD.

14.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

14.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
Gestao/Unidade:

Funcional Programatica:
Fonte de Recursos:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
Subelemento:

Plano Interno:

Nota de Empenho:
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS
16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei

n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

17.1. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada
pelo Sistema Eletronico de Informagdes do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome, garantida a eficacia das Clausulas.

17.2. Em conformidade com o disposto § 1° do art. 10 da MPV 2.200-02/01, a assinatura deste
termo pelo representante oficial da contratada, pressupde declarada a sua concordancia de forma
inequivoca, bem como o reconhecimento de validade e aceite do presente documento.

17.3. A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os procedimentos
impressos na nota de rodapé, ndo podendo, desta forma, as partes se oporem a sua utilizagao.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°,
§2° da Lein. 12.527, de 2011, c¢/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — FORO



19.1. E eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos
pela conciliacdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato
assinado eletronicamente pelas partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

e REPRES.ENTANTE A . REPRESENTANTE
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, L.
Familia ¢ Combate & Fome Denominagao da Contratada
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:
Nome: Nome:
SIAPE: SIAPE:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagdo de compras/Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagido
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo

Atualizagdo: AGO/2025

_ eil Documento assinado eletronicamente por Roberto Carvalho Costa Filho, Economista, em 02/09/2026,
- . L‘ily as 16:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543,
de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

assinatura
eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mds.gov.br/sei-autenticacao ,
i@ informando o codigo verificador 19211821 e o codigo CRC 444690E7.

Referéncia: Processo n° 71000.056530/2024-36 SEI n® 19211821
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