MINISTERIO DO DESENVOLViMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° EG_rzoM, QUE
CELEBRAM ENTRE S| A UNIAO, REPRESENTADA
PELO MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME-MDS, POR
INTERMEDIO DA  SUBSECRETARIA DE
ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS, E A EMPRESA
BUSINESS TO BUSINESS INTEGRATION BRASIL
LTDA.

A.UNIAO, por meio do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME,
por intermédio da SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS, inscrito no CNPJ sob
0 n° 05.756.246/0001-01, com sede no Bloco “C" da Esplanada dos Ministérios, em Brasilia-DF,
representada pela Subsecretaria Adjunta de Assuntos Administrativos, Senhora TAISA ALVES
CASTANHEIRA DE SOUSA, nomeada pela Portaria n® 241, publicada no Diario Oficial da Unido
de 14 de novembro de 2012, inscrita no CPF sob n° G portadora da Carteira de
Identidade n° NSNS, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
BUSINESS TO BUSINESS INTEGRATION BRASIL LTDA., inscrita no CNPJ sob o n°
01.162.636/0001-00, estabelecida a Avenida Yojiro Takaoka, 4384, Conjunto 1010, 10° andar,
Shopping Service - Alphaville, Santana de Parnaiba/SP, CEP 06.541-038, neste ato representada
pelo Sr. PEDRO LUIZ RONDON PINHEIRO, portador da Cédula de Identidade n° 7.224.700
SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° G ¢ pelo Sr. PAULO CESAR LOPES
ZEREDO, portador da Cédula de Identidade n° GNP, inscrito no CPF/MF sob o n°
G - conformidade com o Contrato Social da empresa, doravante denominada
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato, sob a forma de execucédo indireta, de
acordo com a minuta examinada e aprovada pela Consultoria Juridica por meio do Parecer n°
932/2013-COLIC/CGLEG/CONJUR/MJ, referente ao Pregdo Eletrénico n° 30/2013, do
Departamento de Policia Rodoviaria Federal - DPRF, UASG 200109, tendo em vista o que consta
nos processos de n° 08650.000.894/2013-18 — DRPF e n° 71000.084615/2013-51 deste
Ministério, e em conformidade com as disposi¢cdes da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002,
Decretos n° 5.450, de 31 de maio de 2005, n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, n® 7.892, de 23 de
janeiro de 2013 e pela Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, aplicando-se as normas do Decreto
n® 3.722, de 9 de janeiro de 2001, alterado pelo Decreto n°® 4.485, de 25 de novembro de 2002, e
Instrugdo Normativa n® 2/2010-SLTI/MPOG, da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
Instrugdo Normativa MP/SLTI n° 4/2010, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratagdo de Servigo Técnico Especializado de TIC (Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo), de suporte & administragao, operacionalizagao e manutengao dos datacenters e
infraestrutura computacional do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, do
acordo com as especificagfes constantes do Termo de Referéncia.

1.2 A solugdo compreende contratagdo de 95.308 UST’s (unidades de servigo técnico). //
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CLAUSULA SEGUNDA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DOCUMENTOS VINCULADOS

21 A lavratura do presente contrato decorre do Termo de Referéncia constante do Processo
n° 71000.084615/2013-51 deste Ministério e do Edital de Pregdo Eletrénico n® 30/2013 e seus
anexos, aos quais se encontra vinculado, sem necessidade de transcricdo, regidos pela Lei n.°
10.520, bem como Decretos n°® 3.555/2002, n® 5.450/2005, Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013 e pela Lei n° 8.666/93. :

CLAUSULA TERCEIRA ~ DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DAS PARTES

31 A CONTRATANTE obriga-se a:

311 Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato e das demais
clausulas do Termo de Referéncia, do Edital e de seus anexos.

3.1.2 Proporcionar as condicbes necessdrias para que a CONTRATADA possa
cumprir o que estabelece o Termo de Referéncia, o Edital e seus anexos.

3.1.3 Designar pessoas para os papeis descritos quanto a fiscalizacao.

314 Convocar, realizar e registrar reuniées junto 2 CONTRATADA.

3.1.5 Transmitir formalmente &8 CONTRATADA e prestar esclarecimentos de todas as
informacgdes necessarias a execugdo dos servigos.

31.6 Emitir e aprovar as Ordens-de Servicos, definindo de forma clara e objetiva os
requisitos técnicos, operacionais, administrativos e financeiros dos servigos a serem prestados.

3.1.7 Verificar os relatérios apresentados, encaminhar as Notas Fiscais, devidamente
atestadas, para pagamento no prazo contratado.

3.1.8 Medir a execugao e efetividade dos servigos.

3.1.9 Notificar formalmente a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades
observadas na execucéo dos servigos e sobre a aplicacdo de penalidades, assegurada sua prévia
defesa.

3.1.10 Especificar e estabelecer normas e diretrizes para a execucdo dos servigos
definindo as prioridades e regras de atendimento acs usudrios, bem como os prazos e etapas
para o cumprimento das obrigacdes.

3.1.11  Reter o pagamento caso verifique que os servicos ndo estdo de acordo com a
especificagcido CONTRATADA. :

3.1.12 Permitir a entrada dos funcionarios da CONTRATADA, desde que devidamente
identificados, garantindo que tenham acesso aos equipamentos e aos sistemas corporativos, bem
como fornecer todos os meios necesséarios a execucéo dos servicos.

3.1.13 Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA no prazo e nas condicbes
indicadas neste instrumento, desde que atendidas todas as formalidades necessérias, e apés
aceitacdo dos servicos pelos meios convencionados.

3.1.14 Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos profissionais da CONTRATADA, através do seu preposto.

3.1.16 \Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais
trabalhistas da CONTRATADA, conforme determina a Lei, antes de efetuar o pagamento devido.

3.1.16 Comunicar a CONTRATADA a necessidade de substituicdo de qualquer
profissional que seja considerado inadequado para o exercicio da funcéo.

3.2 Quanto as obrigagdes gerais, a CONTRATADA devera:

3.21 Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do Termo de
Referéncia, do/Edital e de seus anexos. §>/



3.2.2 Entregar os servigos adquiridos pela CONTRATADA conforme o objeto do Termo
de Referéncia e contrato, com qualidade, eficiéncia, presteza e pontualidade, em conformidade
com os termos e prazos estabelecidos nos mesmos.

3.23 Reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, por
solicitagdo da CONTRATANTE, o servico em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes dos servicos prestados. Este atendimento ocorrera em cumprimento a garantia de 6
(seis) meses, contados a partir da homologacdo da solicitacdo e ndo cabendo por conta da
garantia o pagamento por este retrabalho de servico.

3.24 Fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto do contrato,
arcar com os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou_irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na
execucdo dos servicos, respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na
entrega dos servicos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se
constatarem, independentemente do controle e fiscalizacdo exercidos pela CONTRATANTE.

3.25 Prover médo de obra qualificada para a prestagdo dos servigos.

3.26 Responsabilizar-se civil e criminaimente pelos profissionais envolvidos nas
atividades vinculadas ao objeto desta licitacao.

3.2.7 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo
juridica, fiscal e qualificagdo técnica que ensejaram a sua contratacdo, devidamente atualizadas.

3.2.8 Manter seus profissionais atualizados tecnologicamente, promovendo os
treinamentos e participacdo em eventos de carater técnico que permitam a melhoria dos servigcos
prestados.

3.29 Fornecer, a qualquer momento, todas as informagdes pertinentes ao objeto que
a CONTRATANTE julgar necessario conhecer ou analisar e as documentagdes eventualmente
solicitadas, assim como todos os componentes, scripts, materiais ou produtos gerados durante a
prestacado dos servigos, no prazo maximo de 5 dias Uteis.

3.210 Promover os esclarecimentos aos colaboradores da CONTRATANTE sempre
que necessario.

3.211  Utilizar normas e padrdes definidos pela CONTRATANTE.

3.212 Obedecer e respeitar o Cédigo de Etica da CONTRATANTE.

3.213 Manter em sigilo as informagdes fornecidas e apuradas durante a prestacdo dos
servicos.

3.2.14 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE,
prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados e se obrigando a atender prontamente as
reclamacodes formuladas. :

3.215 Apresentar a especificacdo dos CNPJ que serdo utilizados na emissédo de
documentos fiscais, incluindo os CNPJ das filiais, se for o caso.

3.2.16 Responsabilizar-se pela limpeza e conservagdo dos ambientes onde
desempenhe seus servicos.

3.217 Manter, durante toda a execug¢do do contrato, a compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas.

3.3 Quanto a seus funcionarios e o representante legal, a CONTRATADA se obriga:

331 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes trabalhistas*
estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando seus técnicos forem
vitimas no desempenho dos servigos ou em conexio com eles, ainda que acontecidos nas
dependéncias da CONTRANTE;

3.3.2 Cumprir mensalmente as obriga¢des e encargos trabalhistas estabelecidos na
legislagdo em vigor, uma vez que o descumprimento das mesmas incorrerd, apos as notificacoes
de adverténcia e multa, na rescisdo do contrato de prestacido de servigos;

3.3.3 Regspghsabilizar-se por todos os custos com pessoal, diarias, passagens e
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comunicagles necessarias a perfeita execucdo do contrato;"

33.4 Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os empregados
necessarios a perfeita execucao dos servigos; e

3.3.5 Providenciar e manter qualificacdo técnica adequada dos profissionais que
prestam servico para a CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada
execucdo dos servigos contratados.

34 A CONTRATADA fica terminantemente proibida de ut}lizar qualquer servidor da
CONTRATANTE na execucdo dos servicos contratados, nos termos do que estabelece o art. 9°.
Inciso Hli, da Lei n. 8.666/1993, sob pena de imediata rescisdo contratual.

3.5 Os empregados da CONTRATADA ndo terdo nenhum vinculo com a CONTRATANTE,
ficando sob a sua inteira responsabilidade os pagamentos e os 6nus relativos a taxas, tributos,
contribuicbes sociais, indenizacdo trabalhista, vale transporte, vale refeicdo e outros encargos
previstos em lei, incidentes ou decorrentes do Contrato.

3.6 Na gestdo da prestacdo dos servigos, indicar um responsavel técnico, com as
competéncias previstas no subitem 5.1.2 do Termo de Referéncia, doravante denominado
preposto e um substituto.

3.7 Compete ao preposto assumir pessoal e diretamente a gestdo administrativa do contrato,
a execucao e coordenacdo dos servigos e sera responsavel por:

3.71 Acompanhar a execug¢ao dos servicos;

3.7.2 Assegurar que as politicas, normas e procedimentos sejam respeitados e
acatados pelos profissionais da CONTRATADA;

3.7.3 Alocar os profissionais necessdrios para o atendimento das solicitacdes das
atividades de TIC tempestivamente, para fins de cumprimento dos indicadores de desempenho
estabelecidos;

3.74 Elaborar documentos e relatérios referentes ao andamento da execugdo das
solicitagdes das atividades de TIC;

375 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e
apresentar relatérios mensais de frequéncia, descontando as faltas, licencas de qualquer natureza
e os atrasos;

3.7.6 Administrar qualquer assunto relativo aos profissionais alocados a execucéo dos
Servicos; _

3.7.7 Informar sobre problemas de quaisquer naturezas que possam impedir o bom
andamento dos servicos;

3.7.8 Estar disponivel, nos dias uteis, no horario comercial, e acessivel por contato
telefénico em qualquer horario, inclusive em feriados e finais de semana;

3.8 A CONTRATADA se obriga também a:

3.8.1 Prever e prover o pessoal necessario para garantir a execu¢do dos servigos, U

sem interrupgéo por motivo de férias, descanso, licengas e outras avencas;

3.8.2 Fornecer aos seus empregados beneficios de alimentacdo ou outros itens de
salério indireto que deverdo ser, no minimo, iguais aos estabelecidos em Acordo, Convencédo ou
Dissidio Coletivo de cada categoria na unidade da federag&o correspondente;

3.83 A vestimenta e apresentacdo pessoal dos prestadores de servicos devem estar
de acordo com a norma aplicada aos servidores da CONTRATANTE;

384 Promover o afastamento de qualquer dos seus empregados que ndo
correspondam aos critérios gle confianga ou que venha a causar perturbagées ou agir de form
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imoral ou antiética, no prazo maximo de 24 horas apés o recebimento da notificagdo pela
CONTRATANTE e realizar sua substituicdo conforme acordado no Termo de Referéncia.

3.9 Quanto aos encargos, muitas e tributos, a CONTRATADA se obriga a:

‘ 3.91 Arcar com todas as despesas relativas a execucao dos servicos, tais como méo-
de-obra, ferramentas, equipamentos, taxas, emolumentos, encargos sociais.

3.9.2 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
recursos técnicos, inclusive com as glosas previstas, quando da execucdo dos servicos
especificados nas Ordens de Servigos.

3.9.3 _ Responder por todo e qualquer dano ou prejuizo eventualmente causado a
CONTRATANTE como consequéncia de atos e fatos imputaveis a seus recursos técnicos.

394 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigactes
sociais previstas na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-las na época
prépria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

3.9.5 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados durante a execucdo deste contrato, ainda que
acontecido em dependéncia da CONTRATANTE.

3.9.6 Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda
trabalhista, civil ou penal, relacionada & execucéo deste contrato, originariamente ou vinculada por
prevencédo, conexdo ou contingéncia.

3.9.7 Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais e comerciais
resultantes desta contratacdo. A inadimpléncia da CONTRATADA, néo transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade de pagamento, nem pode onerar o objeto deste contrato,
razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade,
ativa ou passiva com a CONTRATANTE.

3.9.8 Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por
quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel
e relacionada com a execugdo do objeto deste contrato.

3.10 Quanto a seguranca da informacdo e protegcdo do conhecimento sensivel, a
CONTRATADA se obriga a:

3.10.1 Tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todas as informacgbes a que
tenha acesso em razdo da execucdo dos servicos, independentemente do suporte em papel ou
digital, responsabilizando-se pelas agdes ou omissdes de seus socios, empregados, interlocutores
ou subcontratados.

3.10.2 \Vedar a divulgacdo, a reproducdo ou a utilizagdo de quaisquer informacdes, a
qualquer titulo, exceto quando previamente autorizadas.

3.10.3  Providenciar TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, conforme modelo previsto no
ANEXO V do Termo de Referéncia, para cada empregado ou prestador de servi¢o, onde fique
estabelecido:

3.10.3.1 O compromisso de nao divulgar qualquer informacdo a que tenham acesso
em razdo da execucdo dos servicos; e

3.10.3.2 O compromisso de ndo utilizar recursos ou servicos da CONTRATANTE
para fins alheios ao objeto da contratagao.

3.10.4 Assinar o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e ter a ciéncia das normas de
seguranca vigentes e se responsabilizar pelos atos dos profissionais que estiverem prestando )
servicos na CONTRATANTE.

3.10.5 Ter a ciéngia de que seus acessos realizados ou dados transmitidos podem ser

auditados. @/\



3.10.6 Responder solidariamente com seus agentes empregados e prepostos no caso
de violagdo do TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, arcando com indenizagdes de natureza civil,
quando for o caso, sem prejuizo das responsabilidades administrativas e penais.

3.1 Quanto aos sistemas de informagdo e controles de acesso fisico e logico, a
CONTRATADA se obriga a:

3.11.1 Os acessos légicos concedidos aos recursos alocados para a prestacdo dos
servigos terdo carater individual e intransferivel, cabendo a cada individuo resguardar seu login e
senha apropriadamente.

3.11.2 Todas as agdes efetuadas por meio dos acessos individuais serdo de
responsabilidade do usuério vinculado a conta de login.

3.11.3 Deverdo ser fornecidos aos recursos técnicos todos os equipamentos de
protecdo individual e coletiva em cumprimento as normas relacionadas com a segurancga e higiene
no trabalho.

3.11.4 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo credenciamento, autorizacio
de acesso e descredenciamento de acesso as dependéncias da CONTRATANTE, que deverdo
ser solicitados por escrito, assumindo quaisquer prejuizos porventura causados por seus recursos
técnicos. :

3.11.5 A CONTRATADA devera disponibilizar e manter atualizada uma lista contendo
os e-mails de cada funcionario que preste servico a CONTRATANTE, com a utilizagdo de
recursos proprios e independentes da Infraestrutura da CONTRATANTE, como uma das formas
de comunicagdo dos mesmos com a CONTRATANTE.

3.11.6 Fornecer cracha de identificagdo da CONTRATADA, quando a CONTRATANTE
néo disponibilizar, de uso obrigatério para ter acesso as dependéncias da CONTRATANTE, na
vigéncia do contrato.

3.11.7 O descredenciamento dos funcionarios desvinculados da prestacdo de servicos
devera ser informado e solicitado no prazo maximo de 24 horas corridas, bem como a devolugéo
dos equipamentos e recursos utilizados, como crachas, cartées certificadores e outros objetos e
dispositivos, de propriedade da CONTRATANTE.

3.11.7.1 A CONTRATADA devera responsabilizar-se para que seus funcionarios
conhecam e cumpram as diretrizes da Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicages - POSIC da CONTRATANTE. :

3.11.7.2 Devera comunicar o descredenciamento de todos os privilégios de acesso a
sistemas, informacdes e recursos, quando do desligamento de profissional de sua
responsabilidade que atuou na CONTRATANTE.

3.12 Quanto a propriedade intelectual e transferéncia de conhecimento, a contratada se obriga
a:

3121 Conforme paragrafo unico do artigo 111 da Lei n° 8.666/93, o direito patrimonial
e a propriedade intelectual em carater definitivo dos sistemas e resultados produzidos em
consequéncia dos servigos, entendendo-se por resultados, quaisquer estudos, relatérios,
descricOes técnicas, protétipos, dados, procedimentos operacionais, esquemas, plantas,
desenhos, fluxogramas, listagens de programas de computador (fonte ou executavel) e
documentacdo didatica, em papel e em midia eletrdnica pertenceric & CONTRATANTE, em
carater definitivo e irrevogavel.

3.12.2 A utilizagéo de quaisquer produtos, dados, relatérios ou documentos produzidos,
para outras atividades externas & empresa sem a autorizagdo expressa da CONTRATANTE }
constituira falta grave, podendo resultar na aplicacdo de sangdes, inclusive a rescisdo contratual. -

3.123 E vedado o uso de componentes de softwares proprietarios sem prévia e .
expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

3124 A transferéncia de conhecimento das solugdes desenvolvidas pela



CONTRATADA devera ser repassada sem 6nus para a CONTRATANTE, por meio de eventos
determinados e baseados em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solucdo
desenvolvida, com os cronogramas e horarios dos eventos que deverdo ser previamente
aprovados pela CONTRATANTE.

3125 Ocorrendo nova licitagdo, com mudanca de fornecedor dos servicos, a
CONTRATADA em fase de expiracdo do contrato, no periodo dos ultimos trés meses de vigéncia,
devera repassar para a vencedora do novo certame, por intermédio de eventos formais, os
documentos necessarios a continuidade da prestacao dos servicos, bem como esclarecer duvidas
a respeito de procedimentos no relacionamento entre a CONTRATANTE e a nova
CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAO

4.1 Os servigos que exigirem atendimento presencial serdo prestados nas dependéncias da
CONTRATANTE, conforme anexo VIl apresentado no Termo de Referéncia.

4.2 Os servicos a serem realizados aos sabados, domingos e feriados deverdo seguir as
especificacdes citadas nos subitens 3.4.8.4 a 3.4.8.7 do Termo de Referéncia.

4.3 A CONTRATADA devera iniciar a prestacdo dos servicos conforme cronograma previsto
no ANEXO VI apresentado no Termo de Referéncia.

44 Os horéarios de funcionamento estdo detalhados no subitem 3.4.8 do Termo de
Referéncia.

4.5 A CONTRATADA devera manter a equipe técnica necessaria para execugcdo do objeto
contratado, distribuindo e alocando em escala suficiente para atender as demandas e obrigacgdes,
inclusive com previsdo de plantonistas para os periodos indicados.

4.6 Além das equipes técnicas e de supervisdo, devera ser mantido (01) um Preposto, com
experiéncia comprovada em Gestao de Projetos e ITIL® v3, incluindo suporte a infraestrutura de
TIC, que atuara como contato entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, estando o mesmo
disponivel conforme especificado no Termo de Referéncia.

47 Devera ser apresentado um quadro de recursos técnicos composto dos quantitativos a
serem alocados para todas as atividades, distribuidos por complexidade e especializagdo e que
contenha as remuneracoes mensais de cada grupo em quantidade que atenda o objeto do
contrato.

48 Os recursos técnicos empregados e os certificados deverdo ser comprovados em tempo,
conforme cronograma apresentados no ANEXO VI do Termo de Referéncia e reapresentados
quando solicitado. '

4.9 Os recursos a serem alocados em horarios diferenciados de plantdo ou de padrées de /%
atividades de negécio deverao ser informados em planilhas separadas. '

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR

]

51 O valor global do presente contrato é de R$ 3.250.002,08 (trés milhdes duzentos e

cinquenta mil dois reais e oi ntavos), conforme composicdo a seguir:



Objeto QTD (Estimativa UST Vélor unitario Valor Total
anual)
Unidade de Servigo 95.308 R$ 34,10 R$ 3.250.002,80
Técnico
CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE
6.1 Os precos consignados no contrato poderdo ser corrigidos anualmente, mediante

negociacdo entre as partes e a formalizacédo do pedido pela CONTRATADA, observado o
interregno minimo de um ano, contado a partir da data de apresentagdo da proposta, pela
variacdo do Indice de Servicos de Telecomunicagdes — IST, ocorrida nos Ultimos 12 (doze) meses,
conforme estabelecido na Resolugdo n® 420, de 25/11/2005, e, caso o referido indice venha a se
tornar inaplicavel em virtude de disposicéo legal ou, por qualquer outro motivo, seja impossivel a
sua utilizagao, sera utilizado o Indice Nacional de Precos ao Consumidor - INPC.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

71 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:

Gestao/Unidade: 550016

Funcional Programatica: 08.122.2122.2000.0001
FT: 0151

Natureza da Despesa: 33.90.39

PI: 002000416JB

PTRES: 067134

SB: 57

7.2 Para tanto, foi emitida a nota de empenho de n® 2014NE800778.

7.3 No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO

8.1 O pagamento da CONTRATADA ¢ feito de forma mensal e com relagdo ao niimero de
UST’s que foram executadas durante o més para a execuc¢do dos servigos frutos deste certame
licitatério. ‘

8.2 A quantidade de UST’s que estdo associadas aos servigos estéo estimadas no Termo de
Referéncia e seus anexos.

8.3 O pagamento mensal é calculado pela seguinte formula:

Valor a ser pago: (3 UST's demandadas e aprovadas durante o més)
x )Ial”r unitario da UST




obs: A quantidade de UST’s associadas a cada servigo a ser executado devera vir descrita na
solicitagdo de atividade de TIC sendo:

Y UST’s demandadas e aprovadas durante o més =
(>.UST's do item de servigo 1 devidamente aprovadas - } glosas aplicadas do item de
servigo1) +..+
(> UST’s do item de servico n devidamente aprovadas - ) glosas aplicadas do item de
servigo n)

Onde:

n varia de 1 a 19 (conforme o namero de itens de servigcos presentes no TR) e
Y glosas aplicadas do item de servigo n = Y glosas de todos os indicadores referentes a
este item

84 O valor a ser pago a contratada esta sujeito as variacdes estabelecidas no Acordo de
Niveis de Servico previsto na redagdo do Termo de Referéncia.

8.5 O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia Gtil ap6s o recebimento definitivo do
objeto, mediante apresentacdo da fatura devidamente atestada, e somente ocorrera apés a
comprovacdo da regularidade perante o INSS, FGTS e Fazenda Federal, dentre outros
documentos exigidos para a contratacdo o que podera ser aferido mediante consuita on-line ao
sistema SICAF e/ou sites oficias ou mediante a apresentac@o da respectiva documentagdo.

8.5.1 Caso fique constatada irregularidade em relagcdo aos referidos documentos a
contratada devera apresentar, no prazo estabelecido pela Contratante , a sua regularizagéo, sob
pena de suspensio do pagamento devido, ndc havendo, nesse caso, direito a atualizacgéo.

8.5.2 Apés a regularizagdo da situagéo, inicia-se o prazo de pagamento, devendo a
CONTRATADA comunicar tal fato imediatamente a CONTRATANTE.

8.6 Em nenhuma hipétese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o nimero do
CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na proposta de precos, mesmo que sejam empresas
consideradas matriz e filial ou vice-versa ou pertencentes ao mesmo grupo ou conglomerado.

8.7 O pagamento sera creditado em favor da Contratada, por meio de ordem bancaria,
gerada pelo SIAF| (Sistema Integrado de Administragdo Financeira), contra qualquer entidade
indicada na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome do Banco, a agéncia e o nhumero
da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito, o qual ocorrera até o prazo estipulado
para o pagamento, desde que atendidas as condi¢cdes exigidas acima.

8.7.1 Né&o sera procedido qualquer tipo de pagamento por meio de boleto bancario ou
por outro meio diferente do exigido no subitens 18.3 e 18.4.

8.8 Sera procedida consulta on-line ao SICAF, ao CADIN e a Justica Trabalhista antes de
cada pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, para verificacdo da situagdo da mesma,
relativamente as condic¢es de habilitacdo exigidas, cujos resultados serdo impressos e juntados
aos autos do processo proprio de pagamento.

8.9 Sera retida na fonte, quando do pagamento, os tributos elencados na Instrucio %
Normativa Conjunta SRF/STN/SFC n° 480, de 15 de dezembro de 2004, da Secretaria da Receita
Federal, ou de norma superveniente emitida por Orgdo competente.

8.10 Na hipdtese de atraso do pagamento, fora do prazo estabelecido, cuja nota fiscal foi
devidamente atestada e protocolada, em que a CONTRATADA ndo haja concorrido em motivo
para tanto, o valor devido sera atualizado financeiramente, a partir do 1° dia Util apés a data limite
estipulada até a data do efetivo pa ntg/ sendo definido como indice de atualizagdo a Taxa de
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Referéncia (TR), pro rata temporis, mediante a aplicagdo da-seguinte formula:

EM=IxNxVP, onde:

EM= Atualizagdo Financeira

N= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento

VP=Valor da parcela a ser paga

I= indice de compensagdo financeira, assim apurado: |=(TX/365)=(6/365)= 0,00016438
(percentual da taxa anual de 6%), por dia incidente sobre o principal.

8.11 Pelo fornecimento contratado, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a quantia
relativa ao efetivo fornecimento, calculado de acordo com os pregos registrados na Ata de
Registro de Pregos, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DO AUMENTO E SUPRESSAO DE QUANTIDADE

9.1 A CONTRATANTE podera adquirir quantitativos superiores aqueles determinados para
cada item neste contrato, limitado a 25% (vinte e cinco por cento) do valor global estimado.

9.2 A supressao dos quantitativos determinados neste contrato podera ser total ou parcial, a
critério da Administragéo, considerando-se o disposto no art. 15 da Lei 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

10.1 O prazo de vigéncia deste Contrato é de 12 (doze) meses, com inicio a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso
Il do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.1.1 A CONTRATADA n#o tem direito subjetivo a prorrogacgdo contratual.

10.2 A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

1.1 A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ 162.500,14 (cento e sessenta e
dois mil quinhentos reais e quatorze centavos), correspondentes a 5% (cinco por cento) do
valor total desta contratacdo, em uma das modalidades previstas no art. 56, §1°, da Lei n° 8.666,
de 1993, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura deste Termo, observadas as condi¢coes
previstas no Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ' cTé R

121 Das Sancdes Aplicaveis 8 CONTRATADA: %
12.1.1 A CONTRATADA ficara sujeita, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°

8.666/93, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela Administragdo, de execugdo

parcial ou inexecugdo da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,

assegurada prévia e ampla defesa. As penalidades serdo registradas no SICAF, e, no caso de

suspenséo de licitar, sera descredenciado por jgugf periodo, sem prejuizo das demais cominagdes

legais. ‘9_3 @A




12.2 Da Adverténcia :
12.2.1 A aplicacdo de adverténcia sera efetuada nos seguintes casos:

12.2.1.1 Descumprimento das obrigagcdes assumidas contratualmente, desde que
ndo acarretem prejuizos a CONTRATANTE, independentemente da aplicacdo de
multa moratéria; _
12.2.1.2 Execugéo insatisfatoria ou inexecugéo dos servigos/fornecimento, desde que
a sua gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de multa por
inexecucdo contratual, suspensdo temporaria ou inidoneidade;
12.2.1.3 Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao
desenvolvimento dos servicos/fornecimento, ou @ CONTRATANTE, a seu critério,
desde que ndo sejam passiveis de san¢do mais grave;

12.3 Multa de Mora e de Inexecugdo Contratual
12.3.1 A multa moratéria, ex vi do art. 86, e a multa por inexecugdo contratual, ex vi do
art. 87, ambos dispositivos da Lei n.° 8.666, de 1993, na forma e nos percentuais abaixo
estabelecidos, serdo aplicadas quando a contratada deixar de cumprir ou descumprir de forma
parcial ou total as obrigacbes inerentes ao objeto do contrato, como também as obriga¢des
acessorias legais ou extra-legais relacionadas no instrumento contratual, independente das
demais cominagdes legais cumulativas.
12.3.2 A multa moratéria sera cobrada:
12.3.2.1 Pelo atraso injustificado na execucdo do objeto ou entrega de quaisquer
relatérios ou documentos a ele relacionados, solicitado pela CONTRATANTE com
prazo determinado para entrega, sem justificativa por escrito, aceito pelo preposto da
CONTRATADA e aceita pelo responsavel pelo acompanhamento do contrato,
conforme descrito abaixo:
a) Até o vigésimo dia de atraso, aplicar-se-a o percentual de 0,2% ao dia sobre o valor
da etapa a ser adimplida até a data do efetivo cumprimento.
b) Do vigésimo primeiro ao quadragésimo dia de atraso, aplicar-se-a o percentual de
0,3% ao dia sobre o valor da etapa a ser adimplida até a data do efetivo cumprimento.
¢) Do quadragésimo primeiro ao sexagésimo dia de atraso, aplicar-se-a o percentual de
0,5% ao dia sobre o valor da etapa a ser adimplida até a data do efetivo cumprimento.
12.3.2.2 Atingido o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato, conforme o
caso, podera ser considerado a inexecuc¢ao contratual.
12.3.2.3 A multa moratéria sera aplicada a partir do 2° (segundo) dia atil da
inadimpléncia, contados da data definida para o regular cumprimento da obrigacdo.

12.3.3  Multa por inexecucao contratual:
12.3.3.1 A multa por inexecugdo parcial ou total do contrato sera aplicada quando a

CONTRATADA incorrer, dentre outras, em uma das situagdes a seguir indicadas, no

percentual de até 20% (vinte por cento) sobre o valor atualizado da obrigagdo nao

cumprida:
12.3.3.11 Deixar de cumprir integralmente o objeto do contrato no prazo
avencado, inclusive seus acessoérios, caracterizando o inadimplemento total da
obrigacdo, com lesdo ao interesse publico, que enseje rescisdo unilateral do
contrato. Multa: 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.
12.33.1.2 Executar parcialmente o objeto do contrato, caracterizando
como execugao de forma parcelada, que ndo esteja devidamente autorizado a \.
fazé-la, ou seja, de sucessivas vezes para completar o contratado, ou de
forma incompleta, isto &, ndo executar o objeto contratado dentro do limite de
quantidade estipulado. Multa: 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato ou parcela inadimplida.
12.3.3.1.3 Executar ¢’ opjeto em desacordo com os padroes exigidos
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pela CONTRATANTE, ou fora dos padrGes de seguranga e qualidade
necessarios, independente de mencéo expressa no Termo de Referéncia.
Muita: 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato ou da parcela
inadimplida.,
12.3.3.2 Se, a partir do 2° (segundo) dia util, apés devidamente notificada, néo
corrigir ou sanar, os defeitos ou incorregcées constatados em qualquer fase de
execucéo do contrato, bem como ndo realizar a substituicdo dos materiais fornecidos
em desacordo com o contratado. Multa: 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato ou da parcela inadimplida.
12.3.3.3 A aplicagdo da multa por inexecugdo contratual independe da multa
moratéria eventualmente j& aplicada ou em fase de aplicagdo, podendo ser aplicada
cumulativamente.
12.3.3.3.1 A multa aplicada apés regular processo administrativo,
garantido a ampla defesa e o contraditorio, sera deduzida da garantia
oferecida como garantia do contrato.

124 Declaracdo de Inidoneidade para Licitar e Contratar com a Administragcéo Publica

1241 Ficara impedido de licitar e de contratar com a Unigo, e sera descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato
e das demais cominacgdes legais, garantido o direito @ ampla defesa, aquele que:

12.4.1.1 Convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato ou ata de registro de pregos;

12.4.1.2 Deixar de entregar documentacéo exigida no edital;

12.4.1.3 Apresentar documentacdo falsa;

12.4.1.4 Ensejar o retardamento da execucgio de seu objeto;

12.4.1.5 N&o mantiver a proposta;

12.4.1.6 Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

12.4.1.7 Comportar-se de modo inidéneo;

12.4.1.8 Fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal.

12.4.2 A declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administrag3o
Publica sera proposta pelo Pregoeiro, pela Coordenacdo-Geral de Licitagbes Contratos ou por
servidor ou por fiscal devidamente designado para fiscalizar o contrato, conforme a situacado, a
Autoridade competente da CONTRATANTE, visando a aplicacdo da sanc¢do a licitante ou a
contratada.

12.4.3 A declaracdo de inidoneidade de licitar ou contratar com a Administracdo Publica
vigora enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, conforme estabelece o art. 87,
inciso IV da Lei n° 8.666, de 1993.

125 Da Aplicacdo das Sangdes Administrativas
12.5.1 As sancdes de que tratam o item 11 serdo aplicadas pela area administrativa da
CONTRATANTE.
12.5.1.1 Dos atos praticados pela area administrativa da CONTRATANTE, cabera
recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da intimagéo do ato, o qual
devera ser interposto perante a autoridade recorrida, que podera reconsiderar sua
decisdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis ou, nesse mesmo prazo, encaminha-lo,
devidamente informado, para apreciagdo e deciséo da autoridade superior.
12.5.2 A declaracdo de inidoneidade sera proposta, mediante parecer fundamentado, a
autoridade competente, a quem cabera decidir e aplicar a sangao.
12.5.3 A aplicacdo das sancdes sera efetuada mediante autuagdo em processo
administrativo instaurado para esta finalidade, aberto mediante requerimento devidamente
fundamentado apresentado pelo Pregoeiro, Cogrdenagéo-Geral de Licitagdes e Contratos ou por
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servidor devidamente designado para fiscalizar o contrato, conforme a situagdo, observado o
contraditorio e a ampla defesa no ambito administrativo, observando-se as disposi¢cdes da Lei n®
8.666/93 e suas alteracdes posteriores, bem como da Lei n® 9.784/99, no que couber.
12.5.3.1 Apés instauracdo do processo administrativo, sera comunicado ao preposto
da empresa contratada a situacdo que gerou a ocorréncia e a intencdo de aplicacdo
da penalidade, abrindo-se o prazo de 5 (cinco) dias (teis para oferecimento de
defesa prévia. No caso de aplicacdo da penalidade de declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Administrac@o Publica, o prazo para o oferecimento de
defesa prévia sera de 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicacdo e abertura de
vista dos autos na sede do érgao licitador.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAQ

13.1 Constituem motivos para rescisdo do contrato:

13.1.1 o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;

13.1.2 o cumprimento irregular de clausulas contratuais especificacbes, projetos ou
prazos;

13.1.3 a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servigco ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

13.1.4 o atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

13.1.5 a paralisagdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicagao a Administracéo;, ‘

13.1.6  a subcontratacao total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com
outrem, a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporagéo, ndo
admitidas no Edital, no Termo de Referéncia e no Contrato;

13.1.7 o desatendimento das determinagcbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

13.1.8 o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do § 1°
do art. 67 da Lei n° 8.666/93,;

13.1.9 a decretacéo de faléncia ou a instaurac&o de insolvéncia civil;

13.1.10 a dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

13.1.11 a alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa,
gue prejudique a execugdo do contrato,

13.1.12 razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta
subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

13.1.13 a supressdo, por parte da Administragdo, de obras, servicos ou compras,
acarretando modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 10 do art. 65 da
Lei 8.666/93;

13.1.14 suspensdo de sua execug¢do, por ordem escrita da Administracdo, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizagbes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagées e mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao
contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagoes
assumidas até que seja normalizada a situacéo;

13.1.16 atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo
decorrentes de obras, servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspenséo do cunfprimento de suas obrigagdes até que seja
normalizada a situagao; |




13.1.16 néo liberagdo, por parte da Administragdo, de area, local ou objeto para
execucdo de obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de
materiais naturais especificadas no projeto/Termo de Referéncia;

13.1.17 a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato.

13.1.18 descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 1993, sem
prejuizo das sangdes penais cabiveis.

13.2 Da Formalizacdo dos Casos de Rescisado
13.21 Os casos de rescisdo serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

133 A rescisdo deste Contrato podera ser:

13.3.1 determinada por ato unilateral e escriito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos 12.1.1 a 12.1.12 e 12.1.17 desta clausula.

13.3.2 amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo,
deste que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

13.3.3 judicial, nos termos da legislacgéo;

13.4 Da Rescisdo Administrativa ou Amigavel

13.41 Nos casos de rescisdo administrativa ou amigavel a rescisdo devera ser
precedida de autorizagdo escrita e fundamentada do Coordenador-Geral de Administragdo da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO

14.1 Para a fiscalizacdo do contrato seréo formalmente designados: um Fiscal Administrativo,
um Fiscal Técnico, um Fiscal Requisitante e um Gestor do Contrato, sempre que possivel, nos
termos estabelecidos pela Instrugdo Normativa n° 4, de 12 de novembro de 2010, da SLTI/MPOG,
ou outra que venha substitui-la.

14.2 A execucédo do contrato sera acompanhada e fiscalizada em conformidade com os artigos

67 e 73 da Lei 8.666/1993, o art. 6° do Decreto n° 2.271/97, Instrug6es Normativas SLTI/MPOG n°
02/2008 e n° 04/2010. :

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1 O presente Contrato devera ser publicado no Diario Oficial da Unido, por extrato, até o
quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias
daquela data, correndo as despesas com a publicagdo por conta do CONTRATANTE.



CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1  Fica eleito o foro da Justica Federal, Segéo Judiciaria do Distrito Federal, com exclus&o
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questbes oriundas do
presente instrumento contratual.

E assim sendo, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, ap6s lido e achado
conforme, as partes, a seguir, firmam o presente instrumento, em 3 (trés) vias, de igual teor e
forma, para um s6 efeito, na presenga de duas testemunhas.

BrasiliaDF, 3 de dezermbre de 2014

C. “&L\DQ\M k‘ m&w\o

TAISA ALVES CASTANHEIRA DE SOUSA PEDRO LUIZ ROIﬂ‘DON PINHEIRO
Ministério do Desenvolvimento Social e Business To Business Integration Brasil L.tda.
Combate a Fome CONTRATADA

CONTRATANTE

a0 Coc

PAULO CESAR LOPES ZEREDO
Business To Business Integration Brasil Ltda.

CONTRATADA
Paulo Cesar Lopes Zeredo

TESTEMUNHAS:

-
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Nome: YI[ |&0) Can o0 YVOUY®  Nome: Cicero Carlos Stein %
‘ CPF: Supervisor Técnic
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