INSTRUCAO NORMATIVA CONJUNTA N°2
SAGICAD/SENARC/SNAS/SNBA/MDS

ACAO DE QUALIFICACAO DO CADASTRO UNICO
DE 2026

Processo SEI/MDS n° 71000.005878/2026-27

ANEXO 1

PUBLICOS, PROCEDIMENTOS, PRAZOS E REPERCUSSOES
NOS PROGRAMAS OU BENEFICIOS SOCIAIS RELATIVOS A
ACAO DE QUALIFICACAO DO CADASTRO UNICO DE 2026

(EDICAO DE MAIO/2026)

1. INTRODUCAO

1.1. A qualificagdo do Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (Cadastro Unico) é uma agdo realizada pelo Ministério
do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia ¢ Combate a Fome
(MDS), essencial para que os dados cadastrais reflitam a realidade das
familias e pessoas cadastradas e possam ser utilizados para a formulagao,
a implementacdo, o monitoramento ¢ a avaliagao de politicas publicas.

1.2.  No ano de 2026, a Acdo de Qualificacio do Cadastro Unico serd
composta por:

e Averiguacao Cadastral (AVE26), que verificara possiveis

lnconSISten01as nos cadastros Qs—gfapes—d%f&mrhas—qb}e

d% e

e Revisio Cadastral (REV26), que tratard dos registros
desatualizados, ou seja, que foram atualizados pela Gltima vez
ha mais de 24 meses, bem como aqueles que irdo desatualizar
no decorrer do processo de revisdo, conforme as regras
estabelecidas pela Lei n® 15.077, de 27 de dezembro de 2024
e pela Portaria MDS n° 1.145, de 29 de dezembro de 2025.

1.3. A Acado de Qualificagdo do Cadastro Unico possui reflexos nos
seguintes programas ou beneficios sociais direcionados a familias em
situagao de vulnerabilidade e pobreza:



* Programa Bolsa Familia (PBF);
 Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE); e

* Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social
(BPC).

1.4. O objetivo dessa agdo € contribuir para a qualidade e atualidade dos dados
do Cadastro Unico, auxiliando no aumento da efetividade das politicas citadas no
item 1.3, bem como de outras politicas piiblicas usuarias do Cadastro Unico e,
assim, contribuir para a melhoria de vida das familias em situacdo de
vulnerabilidade e pobreza residentes em todo territorio nacional.

1.5. Desta forma, a presente Instrucdo Normativa define os procedimentos, os
prazos e as repercussdes da A¢do de Qualificacdo do Cadastro Unico de 2026.

1.6. A segunda edi¢do, de margo de 2026, define a prorrogacdo da exclusdo
cadastral para municipios com declaragao de situagdo de emergéncia ou de
calamidade publica pelos estados ou pela Unido.

1.7. A terceira edi¢do, de maio de 2026, prorroga os prazos para a Revisdo
Cadastral, define o publico de Averiguacdo Cadastral e informa os
procedimentos de regularizacdo das familias e o respectivo cronograma de
convocagoes, de repercussoes em beneficios e de exclusdes cadastrais.

2. REGISTROS INCLUIDOS NA ACAO

2.1 AVERIGUACAO CADASTRAL (AVE26)

2.1.1. Foram incluidas na AVE26 as familias nas seguintes situacdes:

2.1.1.1. Familias unipessoais com renda 2 saldrio-minimo mensal
por pessoa, com indicio de divergéncia da composi¢ao familiar
ap6s cruzamento do Cadastro Unico com outros registros
administrativos, exceto indigenas, quilombolas, em situacdo de
rua, em domicilio coletivo e sem a marcacdo de que a ultima
atualizacao cadastral foi realizada em domicilio; e

2.1.1.2. Familias com renda de até '2 salario-minimo mensal por
pessoa, que possuiam, pelo menos, uma pessoa que teve a renda do
Cadastro Unico alterada automaticamente pelo Governo Federal, a
partir dos dados do Cadastro Nacional de Informagdes Sociais
(CNIS), quando houver ocorrido a exclusdo desta pessoa pelo
motivo “02 - Desligamento da pessoa da Familia em que estd
cadastrada”. Esse publico alcanga familias independente da sua



2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

composicdo € que nao possuam marcacdo de que a ultima
atualizagdo cadastral foi realizada em domicilio.

Os parametros ou bases usados para identificar essas familias
foram os seguintes:

Salario-minimo de R$ 1.621,00, sendo " igual a R$ 810;

Base do e-SUS APS (e-SUS Atencao Primaria do Ministério da
Saude), de janeiro de 2026;

Base do Cadastro Unico de maio de 2026;

Base de beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC) de abril de 2026;

Base de beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) de maio
de 2026;

Base da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE) de janeiro de
2026;

Base de pessoas com renda do CNIS integrada ao Cadastro Unico
(povoamento) e que foram excluidas posteriormente; e
Acompanhamento da Averiguacao Cadastral 2025.

Nao foram incluidas, nos publicos de exclusdo de membros apos
integracdo automatica de renda da AVE26 as familias presentes na
AVE2025, pois estas familias ja foram convocadas, e aquelas que
nao foram regularizadas ja tiveram seu cadastro excluido. No
entanto, os publicos relativos a familias unipessoais que constavam
na AVE2S5 ndo foram excluidos uma vez que esta agdo passada nao
tratou de possiveis divergéncias da composi¢ao familiar no
Cadastro Unico.

A AVE26 engloba registros atualizados e desatualizados de
familias nao beneficidrias de programas sociais.

Novos publicos poderao ser incluidos no decorrer da AVE26.

2.2 REVISAO CADASTRAL (REV26)

2.2.1

a)

b)

Foram incluidos na REV26, em janeiro de 2026:

os registros desatualizados com data da ultima atualizagao
ocorrida em dezembro de 2023 ou em meses anteriores; €

os registros de familias beneficiarias de programas ou beneficios
sociais (PBF, BPC e TSEE) que irdo desatualizar no decorrer do
processo de revisdo, cuja ultima atualizacdo ocorreu entre janeiro
de 2024 e janeiro de 2025, por forca do disposto na Lei n°



222

223

224

2.2.5

15.077/2025 e Portaria MDS n°® 1.145/2025.

As bases usadas para identificar essas familias foram:

Cadastro Unico de janeiro de 2026;

Beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) de
dezembro de 2025;

Beneficidrios do Programa Bolsa Familia (PBF) de janeiro de 2026;

Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE) de novembro de 2025;

Acompanhamento da Averiguacao Cadastral 2025; e

Acompanhamento da Revisdo Cadastral 2025.

Nao foram incluidas no publico da REV26 as familias presentes na
Averiguacdo Cadastral 2025 ou na Revisdo Cadastral 2025, pois
estas familias j4 foram convocadas e, caso ndo comparegam para
realizar a atualizacdo, terdo o cadastro excluido, conforme Instrucao
Normativa Conjunta n° 1 SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS, de 26
de fevereiro de 2025.

A REV26 engloba registros desatualizados, ou seja, que foram
atualizados pela Ultima vez ha mais de 24 meses, bem como aqueles
que irdo desatualizar no decorrer do processo, havendo familias
beneficiarias do PBF, do BPC e da TSEE, e familias nao
beneficidrias desses programas ou beneficios.

Novos publicos poderdo ser incluidos no decorrer da REV26.

ATENCAO: Pode haver familias incluidas em mais de um dos processos
de qualificacdo (AVE26 e REV26). Por exemplo, uma familia pode estar na
Revisdo Cadastral, por ter os dados desatualizados, e ter dados de
composicao familiar inconsistentes e entrar na Averiguacdo Cadastral.

3 ORGANIZACAO DOS REGISTROS INCLUIDOS NA ACAO

3.1 No caso da AVE26, foi incluido apenas um publico com familias que
atendem aos critérios abaixo:

3.1.1

3.1.2

3.13

familias unipessoais com indicio de divergéncia da composicao
familiar;

exclusao de membros com renda alterada a partir dos dados do
Cadastro Nacional de Informagdes Sociais (CNIS); e

nao participantes dos programas PBF, BPC e TSEE.

QUADRO 1 - ORGANIZACAO DOS REGISTROS — AVE26



MES DE

PROCESSO LANCAMENTO PUBLICO CRITERIOS
Familias ndo beneficidrias de
programas sociais com

’ divergéncia de composi¢ao
AVE26 MAI//26 PUBLICO 1 | familiar com outros registros

administrativos ou com
pessoas excluidas apds o
povoamento de renda CNIS

3.2 Para a REV26, as familias estdao classificadas conforme os critérios de
participagao ou nao em programas ou beneficios sociais (PBF, BPC ¢
TSEE) e de acordo com a data da ultima atualizagdo cadastral. Estes
critérios definem o PUBLICO no qual a familia sera convocada.

QUADRO 2 - ORGANIZACAO DOS REGISTROS — REV26

PROCESSO

MES DE
LANCAMENTO

PUBLICO

CRITERIOS

REV26

FEV/26

Publico 1

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacao cadastral ocorreu até
30/11/2023.

REV26

FEV/26

Publico 2

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacdo cadastral ocorreu em
dezembro de 2023.

REV26

FEV/26

Publico 3

As familias beneficidrias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
janeiro de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 4

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
fevereiro de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 5

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC ¢ TSEE) cuja ultima
atualizacao cadastral ocorreu em

marco de 2024.




REV26

FEV/26

Publico 6

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
abril de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 7

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacao cadastral em maio de
2024.

REV26

FEV/26

Publico 8

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacao cadastral ocorreu em
junho de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 9

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacdo cadastral ocorreu em
julho de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 10

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacdo cadastral ocorreu em
agosto de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 11

As familias beneficidrias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
setembro de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 12

As familias beneficidrias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
outubro de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 13

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
novembro de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 14

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC ¢ TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu em
dezembro de 2024.

REV26

FEV/26

Publico 15

As familias beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizacao cadastral ocorreu em

janeiro de 2025.




REV26

FEV/26

Publico 16

As familias NAO beneficiarias de
programas ou beneficios sociais
(PBF, BPC e TSEE) cuja ultima
atualizagdo cadastral ocorreu até

dezembro de 2023.




4 REGULARIZACAO DOS REGISTROS

4.1 Para regularizar os registros incluidos na Ac¢ao de Qualificacdo de 2026, as
equipes municipais devem realizar a atualizacdo do cadastro das familias
inseridas em todos os processos € cumprir as demais exigéncias previstas
nesta Instru¢ao Normativa.

4.2 O cadastro estard regularizado se a familia atualizar seus dados ap6s a data
de referéncia do publico a que pertence. No caso de todos os publicos com
o lancamento realizado em fevereiro de 2026, a data de referéncia ¢
09/01/2026. Entdo, para a familia ser considerada regularizada, a data de
atualizacdo cadastral da familia incluida nesses publicos deve ser a partir
de 12/01/2026. Para publicos com data de referéncia 08/05/2026, a familia
serd considerada regularizada caso a atualiza¢do cadastral ocorra a partir
de 11/05/2026.

4.3 Caso sejam langados novos publicos ao longo da Ag¢ao de Qualificacao
2026, suas datas de referéncia serdo indicadas em atualizacdo desta
Instru¢do Normativa. E preciso observar a data de referéncia de cada um
dos publicos nas listagens de familias que venham a ser lancadas.

4.4 Para a regularizacdo das familias inseridas na REV26, serd exigida a
entrevista em domicilio para familias unipessoais beneficiarias do PBF ou
do BPC, nas datas das bases usadas para identificagdo das familias
incluidas na agdo, conforme o item 2.2.2, ressalvadas as situagdes abaixo,
mencionadas na Instru¢do Normativa SAGICAD/MDS n° 20, de 21 de
janeiro de 2026, que regulamenta a Portaria MDS n° 1.145/2025, nas quais
nao sera exigida a entrevista em domicilio:

= 0 domicilio se encontrar em area de violéncia;
= o domicilio se encontrar em localidade de dificil acesso;

* o0 municipio estiver sofrendo alguma situacdo de calamidade,
emergéncia ou desastre;

» familia incluida em programa de protecao ou medida protetiva;
» familia em situagdo de rua;

» familia indigena;

» familia quilombola; e

= familia em domicilio coletivo.

4.5 Para a regularizacdo das familias inseridas na AVE26, sera exigida



entrevista em domicilio para todas as familias, independente de sua
composicao familiar, sendo excetuadas apenas aquelas que se encontram
nas situacoes contempladas na Instru¢gdo Normativa SAGICAD/MDS n°
20, de 21 de janeiro de 2026:

4.5.1 Para as familias que ndo mais se enquadrem nas exceg¢des previstas no
item 4.4 no momento da regularizagdo cadastral, sera exigida a
realizacdo de entrevista em domicilio, em razao da necessidade de
verificagdo das inconsisténcias cadastrais identificadas;

4.5.2 Na hipotese do item, 4.5.1, a ndo realizacio da entrevista em
domicilio implicard na manutengdo da situagdo de pendéncia
cadastral, ndo sendo considerada a regularizacido do cadastro da
familia, exceto nas situagdes de impossibilidade de realizacdo da
entrevista, conforme item 4.12 desta Instrucdo Normativa.

4.6 Além disso, todas as familias unipessoais devem cumprir 0s
procedimentos  previstos pela Instrucdo  Normativa  Conjunta
SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS n° 4, de 14 de junho de 2023, que
tornou obrigatoria a inclusdo de documento oficial com foto e Termo de
Responsabilidade no Sistema de Cadastro Unico para familias
unipessoais, ressalvadas as excecoes previstas:

° familia em situacao de rua;
° familia indigena; e
° familia quilombola.

ATENCAO: O cadastro de uma familia unipessoal serd considerado
regularizado quando, além de realizar a atualizacdo cadastral apos a data de
referéncia do seu publico, forem cumpridas as exigéncias previstas para esse
perfil: entrevista obrigatéria em domicilio, exceto quando enquadrada em
alguma das situagdes excepcionais previstas na Instru¢do Normativa
SAGICAD/MDS n° 20/2026 ¢ inclusao obrigatéria de documento oficial
com foto e do Termo de Responsabilidade, conforme Instru¢do Normativa
Conjunta SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS n° 4/2023, excetuando-se
novamente familias indigenas, quilombolas e em situacdo de rua. Somente
com o atendimento conjunto desses requisitos a situacao do registro aparecera
como REGULARIZADA.

4.7 Desta forma, segue obrigatorio o upload de documentos para familias
unipessoais residentes em domicilio coletivo, tanto para os publicos da
REV26 quanto para os publicos da AVE26.


https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes

4.8 As orientagdes de como registrar as situagdes de impossibilidade em
domicilio estao detalhadas no item 4.12 desta Instru¢do Normativa.

4.9 Na listagem de familias a ser disponibilizada para os municipios, ¢ possivel
verificar a SITUACAO do registro de cada familia inserida na Ag¢ado de
Qualifica¢do Cadastral 2026.

QUADRO 3 - SITUACAO DOS REGISTROS NA ACAO DE
QUALIFICACAO DE 2026

SITUACAO CRITERIOS

PENDENTE Significa que a familia ainda precisa regularizar o cadastro realizando
a atualizacdo cadastral.

Significa que o cadastro ja foi tratado e o municipio ndo precisa fazer

REGULARIZADO . ~ ~ -
mais nenhuma agao em relagdo a familia.

EXCLUIDO Significa que o cadastro da familia foi excluido.

4.10 A situacdo dos registros nos processos sera atualizada mensalmente
pelo MDS.

411 EXCLUSAO CADASTRAL

4.11.1 As familias inseridas na Ac¢ao de Qualificacao Cadastral com cadastros
ndo regularizados nos prazos previstos € que ndao cumprirem as
exigéncias previstas nesta Instru¢do Normativa terdo seus cadastros
excluidos do Cadastro Unico conforme o cronograma desta Instrugio
Normativa e previsao do art. 27 da Portaria n® 810/2022.

4.11.2Para as familias em revisdo cadastral, sera observada a regra da
exclusdo logica em 48 meses.

4.11.3 As familias incluidas na A¢ao de Qualificacdo Cadastral localizadas em
municipios com declaragdo de situagdo de emergéncia ou de
calamidade publica pelos estados ou pela Unido poderdo ter os prazos
para exclusdo cadastral prorrogados por 60 (sessenta) dias, prorrogaveis
a critério do MDS, visando garantir a prote¢ao social e a manutencao
dos cadastros das familias em contextos de desastre.

4.12 IMPOSSIBILIDADE DE REALIZACAO DE ATUALIZACAO
CADASTRAL EM DOMICILIO



4.12.1

4.12.2

4.12.3

Conforme mencionado nos itens 4.4 e 4.5, ndo serda exigido o
cadastramento domiciliar das familias convocadas na Acado de
Qualificagdo Cadastral 2026 que estdo nas seguintes situagdes
excepcionais:

o domicilio se encontrar em area de violéncia;

o domicilio se encontrar em localidade de dificil acesso;

o municipio estiver sofrendo alguma situacdo de calamidade,
emergéencia ou desastre;

familia incluida em programa de protecdo ou medida protetiva;
familia em situagao de rua;

familia indigena;

familia quilombola; e

familia em domicilio coletivo.

O registro ¢ a identificacao dessas situagdes serdo realizados a partir
de campos especificos do Cadastro Unico.

No Bloco 1 do formulario digital ou fisico do Cadastro Unico, ha o
campo 1.08 com as opcdes ao local onde foi realizada a entrevista,
tendo como referéncia o domicilio da familia:

1 - Fora do domicilio

Quando a entrevista for realizada em local disponibilizado
pela Prefeitura, bem como em mutirdes e agdes de
cadastramento promovidas pela gestao local.

2 - Em domicilio Quando a entrevista for realizada no domicilio da familia.

3 - Impossibilidade em

domicilio

Quando ha necessidade de realizar a entrevista no
domicilio da familia, mas existem impedimentos para sua
realizacao.

4.12.4

4.12.5

Em situagdes excepcionais, a gestdo municipal podera indicar que nao
foi possivel realizar a atualizagcdo cadastral em domicilio, marcando
no campo 1.08 — Forma de coleta de dados no Formulario Principal do
Cadastro Unico, a op¢io 3 — Impossibilidade em domicilio, seguido
da especificagdo do motivo.

A seguir estao as descrigdes de cada situagao excepcional que indica a
impossibilidade de atualizar o cadastro no domicilio da familia:

1 - Area de violéncia: utilizada em situagdes em que o entrevistador € impedido de|
acessar a casa da familia ou a area em que a familia mora, em razao de risco ou
ameaca a sua integridade fisica.




2 - Calamidade/emergéncia/desastre: utilizada em situagdes de alagamentos,
deslizamentos de terras, incéndios ou outras ocorréncias que podem impedir o
acesso da gestdo municipal as residéncias afetadas.

3 - Area de dificil acesso: utilizada caso a familia resida em area do municipio em
que a gestao habitualmente nao consegue alcangar por estar longe ou isolada da area
central e apresentar obstaculos/dificuldades geograficas e de transporte.

4 - Pessoa em programa de protecio ou medida protetiva: utilizada se houver
integrante na familia cuja residéncia ndo possa ser identificada em razdo de
programa de protecao ou medida protetiva, como previsto na Lei Maria da Penha,
Programa de prote¢do a vitimas e testemunhas ameacadas, programa de protecao
aos defensores dos direitos humanos, medidas protetivas de mulheres e familias em
situacao de violéncia doméstica e familiar.

4.12.6 O registro no Cadastro Unico das familias em situagio de rua,
indigenas, quilombolas ou residentes em domicilios coletivos deve ser
realizado conforme as orientagdes para o cadastramento de familias
com estas caracteristicas.

4.12.7 Ao realizar o registro das familias em situa¢do de rua, indigenas,
quilombolas ou residentes em domicilios coletivos no Cadastro Unico
deve-se marcar a op¢ao 1 no Campo 1.08 - Fora do Domicilio.

4.12.8 Nos casos em que ndo seja possivel realizar a entrevista em domicilio,
conforme motivos especificados acima, as familias deverao realizar a
inscrigdo ou atualizacdo cadastral nos postos e unidades de
atendimento do CadUnico ou por meio de mutirdes e agdes de
cadastramento promovidas pela gestdo local. Recomenda-se fazer uma
entrevista qualificada sobre a composi¢do e situagao socioecondmica
da familia.

4.12.9 Mais informagdes sobre as situagdes excepcionais em que nao sera
exigido o cadastro em domicilio para inclusdo e atualizagdo cadastral
de familias no Cadastro Unico e as orientacdes técnicas para seu
registro e identificacdo podem ser consultadas na Instru¢do Normativa
SAGICAD/MDS n° 20, de 21 de janeiro de 2026, no link:
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-sagicad-mds-
no-20-de-21-de-janeiro-de-2026.

IMPORTANTE - A impossibilidade de realizar a atualizagdo cadastral em
domicilio deve ser considerada uma situacao excepcional. A marcagao do item 3,
no campo 1.08, deve ser realizada pelo municipio nos casos em que realmente nao
se pdde ir a casa das familias pelas razdes acima especificadas. Ressalta-se que


https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-sagicad-mds-no-20-de-21-de-janeiro-de-2026
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-sagicad-mds-no-20-de-21-de-janeiro-de-2026
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-sagicad-mds-no-20-de-21-de-janeiro-de-2026

estas situagdes podem ser temporarias, permitindo que a atualizacdo cadastral no
domicilio da familia seja realizada em uma nova tentativa. Caso haja
impossibilidade, um relatdrio circunstanciado descrevendo a situacdo enfrentada
deve ser elaborado por servidor publico municipal vinculado a gestao do Cadastro
Unico, anexado ao formulério da familia ou a folha resumo, e arquivado por cinco
anos.



5 REPERCUSSOES NOS PROGRAMAS OU BENEFIiCIOS SOCIAIS

5.1 As repercussdes decorrentes da ndo-regularizagdo de cadastros
acompanhardo o regulamento e cronograma estabelecido nesta Instrucao
Normativa.

5.2 PROGRAMA BOLSA FAMILIA

5.2.1 Na AVE26 e na REV26, as familias beneficiarias do PBF serdo
previamente convocadas e, caso nao haja a regularizacdo dos seus
registros até a data limite estabelecida no cronograma da Acao, terdo
os seus beneficios do PBF bloqueados por até trés meses.
Permanecendo com os seus registros sem regularizagdo, as familias
terdo os beneficios do PBF cancelados. No caso de familias
UNIPESSOALIS, além dos prazos limites para regularizagao cadastral,
para evitar a interrupcdo dos pagamentos, ¢ importante observar as
exigéncias especificas quanto a necessidade de entrevista domiciliar
estabelecidas para esse puiblico no item 4 - REGULARIZACAO DOS
REGISTROS.

5.2.2 O cronograma com todas as repercussoes estd na Secdo 6 dessa
Instrucao Normativa.

5.2.3 DETALHAMENTOS DAS REPERCUSSOES NA GESTAO DE
BENEFICIOS DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA:

5.2.3.1 O desbloqueio do beneficio podera ser realizado nas seguintes
situacoes:

o« pelo Coordenador Municipal: a qualquer momento, apds
regularizar o cadastro da familia, conforme os procedimentos
indicados na Secdo 4 desta Instrucdo Normativa. Neste caso, a
familia deve ter o perfil de elegibilidade ou permanéncia para o
PBF;

o pelo MDS: mensalmente, apés constatada a regularizacio do
cadastro da familia, conforme tratamentos previstos na Secao 4
dessa Instrucdo Normativa, e analise do perfil das familias para o
Programa.

5.2.3.2 Os beneficios desbloqueados serdo reavaliados e poderao ter
novos valores ap0s a acdo da gestdo de beneficios do PBF.

52.3.3 A reversao de cancelamento do beneficio devera ser realizada
pelo municipio nas seguintes situacoes:

e A partir da regularizacdo do cadastro da familia, conforme



procedimentos indicados na Secdo 4 dessa Instru¢do Normativa.
Neste caso, a familia deve ter o perfil de elegibilidade ou
permanéncia para o PBF;

e Conforme previsto na Portaria MDS n° 897, de 7 de julho de 2023,
os beneficios do PBF cancelados podem ter a reversao de
cancelamento em até 6 meses, contados da data do cancelamento. A
medida ¢ permitida para as familias alcangadas nesta A¢ao; e

e Atendidos os critérios elencados acima, a gestdo municipal deve
realizar a reversiao de cancelamento do beneficio diretamente
no Sistema de Beneficios ao Cidadao (Sibec), sendo recomendado
o uso da A¢do Programada deste sistema.

5.2.3.4 Os beneficios com cancelamentos revertidos serao reavaliados
e poderao ter novos valores apos a agao da gestao de beneficios do
PBF.

5.23.5 O MDS poderad realizar a reversdo de cancelamento do
beneficio das familias na REV26 de forma subsidiaria a agao44s:
dessa Instrucdo Normativa e andlise do perfil das familias para o
Programa, ndo afastando a responsabilidade dos municipios pela
reversao.

5.2.3.6 Para realizar o desbloqueio ou a reversao de cancelamento dos
beneficios de familias da AVE26 e da REV26, o municipio deve
aplicar agdo no SIBEC V2 diretamente sobre a familia.

5.2.3.7 Para que os desbloqueios e as reversoes de cancelamento dos
beneficios tenham efeito e repercutam na folha de pagamento do
més subsequente, eles devem ser realizados sempre até a data
limite estabelecida pelo calendario operacional do PBF.

5.2.3.8 Dessa forma, a familia que realizar a atualizacdo cadastral até
a data- limite para regularizacao cadastral estabelecida pelo item 8.1
do calendario operacional do PBF atenderd as condigdes para
desbloqueio e reversao de cancelamento do beneficio no més
subsequente.



5.2.3.9 Apés a atualizacdo cadastral, a gestdo municipal podera
realizar o desbloqueio ou a reversdao de cancelamento até a data-
limite estabelecida no item 8 do calendario operacional (“Data-
limite (...) para: - retirar pendéncia aplicada em familias com o
beneficio bloqueado ou cancelado no Sibec, - realizar agoes de
administra¢do de beneficios (manutengdo) no SIBEC.”).

5.2.3.10 O calendario operacional estd disponivel no modulo
“Calendarios e Manuais Disponiveis” do Sibec V2.

IMPORTANTE: Ao longo de 2026, as familias beneficiarias incluidas nos
processos da A¢ao de Qualificacdo Cadastral 2026 podem ser desligadas do PBF
por outros motivos. Mesmo que a familia deixe de ser beneficiaria, ¢ importante
regularizar o cadastro para evitar sua exclusido do Cadastro Unico.

52.3.11 Estdo impedidas de participar do processo de pré-habilitagdo,
selecdo e concessao de beneficios do PBF as familias inscritas no
Cadastro Unico presentes nos publicos descritos nessa Instrugdo
Normativa e sem regularizacdo cadastral, conforme prevé o art. 18
do Decreto n° 12.064, de 2025.

52.3.12 O impedimento a participacdo no processo de concessdo de
beneficios do PBF cessara quando a familia regularizar seus dados,
conforme os prazos previstos nessa Instru¢ao Normativa.

523.13 Para que as familias unipessoais sejam consideradas pré-
habilitadas ao PBF serd necessario realizar a atualizacdo cadastral,
conforme previsto na Se¢do 4, na forma estabelecida na
regulamentacdo do Programa.

5.2.3.14 A exclusdo logica dos registros da familia no Cadastro Unico
acarreta o cancelamento do beneficio, sem possibilidade de reversao
de cancelamento. Para retornar ao Programa Bolsa Familia, as
familias nessa condicdo deverao realizar um novo cadastramento e
iniciar novo processo de pré-habilitagdo, selecdo e concessdo de
beneficios.



(excluido na edicao de margo de 2026)

5.3 TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA (TSEE)

5.3.1

532

533

534

As familias beneficiarias da TSEE convocadas na Acdo de
Qualificagdo Cadastral 2026 terdo o desconto na conta de luz
cancelado caso nao regularizem seus registros.

O cronograma com todas as repercussOes estd na Secao 6 dessa
Instrucao Normativa.

As familias beneficiarias da TSEE deverdo ter seus cadastros
regularizados até a data-limite para evitar o cancelamento do
beneficio. Apos este prazo, o MDS enviara para a Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (Aneel) a listagem das familias com registros
pendentes, para que a institui¢do coordene, junto as distribuidoras de
energia elétrica, os cancelamentos dos beneficios da TSEE.

Terao os beneficios cancelados as familias que:

e permanecam com os registros pendentes apos a data-limite para o
cancelamento do beneficio;

e apos a atualizaca ocadastral, apresentem renda familiar percapita superior
a ¥, salario-minimo; ou

e sofram exclusdo do Cadastro Unico.

5.3.5

As familias com beneficios cancelados que, posteriormente, tenham
os cadastros regularizados, deverdo solicitar novamente os beneficios
as distribuidoras de energia elétrica de seu estado, ou seja, deverao
passar por novo processo de concessao da TSEE. Se desejarem, as
familias podem aguardar até que o processo de concessao automatico
seja realizado, a depender das distribuidoras de energia elétrica.



5.4 BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA (BPC)

5.4.1

542

543

54.4

54.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

549

5.4.10

54.11

5.4.12

As familias com beneficiarios do BPC convocadas na Ag¢do de
Qualificagao Cadastral 2026 poderdo ter o pagamento do beneficio
suspenso caso seus registros ndo sejam atualizados em até 24 meses
ou tenham seus cadastros excluidos do Cadastro Unico.

O INSS encaminhara uma notificacdo ao beneficiario, ou ao seu
representante legal, quando houver auséncia de atualizagdo cadastral
(altima atualizagao do CadUnico superior ha 24 meses).

Apos o envio da notificagdo pelos canais oficiais (extrato bancario,
aplicativo Meu INSS, telefone ou e-mail), o beneficidrio terd 30 dias
para confirmar que esté ciente do conteudo.

Se a ciéncia ndo for confirmada nesse periodo, o valor do beneficio
sera bloqueado.

Com o bloqueio, o valor do BPC continuard sendo creditado
normalmente na conta do beneficiario, mas o saldo ficara
indisponivel para qualquer tipo de movimentacdo, como saques,
deébitos ou transferéncias.

O bloqueio terd duragdo de até dois pagamentos consecutivos.

Para desbloquear o beneficio, o beneficiario deverd contatar o INSS
pelos canais de atendimento (Telefone 135, aplicativo Meu INSS ou
Agéncia da Previdéncia Social) para formalizar a ciéncia da
notificacao.

O desbloqueio sera realizado com a confirmacdo da ciéncia mesmo
que o beneficidrio ndo tenha resolvido a pendéncia de atualizagao
cadastral.

Uma vez confirmada a ciéncia, o valor do beneficio voltara a ficar
disponivel em até 72 horas.

Caso o beneficiario nao solicite o desbloqueio durante todo o periodo
em que o beneficio estiver bloqueado ou caso ele seja notificado e
nao providencie a atualiza¢ao cadastral, o BPC passara para o status
de suspensao, interrompendo o envio do pagamento.

Uma vez que o beneficio esteja suspenso, o beneficidrio tera 30 dias
para providenciar a atualizacao cadastral junto ao CadUnico.

O beneficio sera cessado apos 30 dias da suspensao caso o
beneficiario ndo providencie a atualizacdo cadastral.



5.4.13 Havendo a cessagdo, o beneficiario tera at¢ 30 dias para entrar com
um recurso junto ao Conselho de Recursos da Previdéncia Social.

5.4.14 Cessado o beneficio, o beneficiario poderd requerer um novo BPC,
cabendo ao INSS avaliar novamente todos os critérios de
elegibilidade do beneficio.

5.4.15 O cronograma com todas as repercussdes estd na Se¢do 6 dessa
Instrucao Normativa.

5.4.16 A Secretaria Nacional de Beneficios Assistenciais enviara a listagem
de familias com registros PENDENTES para o INSS providenciar as
repercussoes relativas ao BPC.

IMPORTANTE: A atualiza¢do dos cadastros das familias dos beneficiarios do
BPC deve seguir os conceitos e regras do Cadastro Unico, conforme previstos na
legislacdo do Cadastro Unico.



6 CRONOGRAMA DA ACAO DE QUALIFICACAO CADASTRAL

QUADRO 4 - CRONOGRAMA DA AVERIGUACAO CADASTRAL 2026

PROCESSO| POBLICOS Descrigio mail26 | juntZ6 | jullZ6 | agol?6 | set!Z6 | out!i?6 | novl26 | dez!?26 | jan27 | fevl2T | maf2¥ | abidZ27 | maif27¥ | jund2¥ juli2r agol2 T

Familiaz NWAD beneficidriaz de programas sociaiz,
unipessoais com divergéncia de composigao
AVEZE PUBLICO 1 familiar com outras registros administrativas O com MENSGE MENSE MENSGE MENSE MENSE MENSE MENSGE MENSE MENSE MENSGE MENSGE MENSE MENSE MENSGE
pessoas exncluidas apds o povoamenta de renda
CMIS

QUADRO 5 - CRONOGRAMA DA REVISAO CADASTRAL 2026



PUBLICOS

Descrigio

janf26

fev/26

marf26

abrf26

maif26

junf26

julf26

ago/26

setf26

outf26

novf 26

dez/26

janf27

feuf27

marf27

abrf27

maif27

junf27

julf27

ago/27

setf27

outf27

novf27

dezf27

Publico 1

Familias beneficidrias PBF, BPC efou TSEE com data de
atualizacdoaté 30/11/2023 (26 a 48 meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piiblico 2

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
atualizacio entre 01/12/2023 e 31/12/2023 (25
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piblico 3

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/01/2024 e 31/01/2024 (24
mesas)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

ELOQ

ELOQ

ELOQ

Publico 4

Familias beneficidrias PBF, BPC efou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/02/2024 e 29/02/2024 23
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BELOQ

BLOQ

Publico 5

Familias beneficidrias PBF, BPC &/ou TSEE com data de
stualizacio entre 01/03/2024 a 317032024 (22
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piblico &

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
stualizaco entre 01/04,/2024 & 30/04/2024 (21
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Publico 7

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/05/2024 e 31/05/2024 (20
mesas)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOO

BLOO

BLOO

Puiblico 8

Familias beneficidrias PBF, BPC g/ou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/06/2024 e 30/06/2024 (19
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piblico 3

Familias beneficiarias PBF, BPC &/ou TSEE com data de
stualizacio entre 01/07/2024 e 31/07/2024 (18
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piblico 10

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
stualizacio entre 01/08/2024  31/03/2024 (17
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Puiblico 11

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/09/2024 e 30/09/2024 (16
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOO

BLOQ

BLOQ

Piblico 12

Familias beneficidrias PBF, BPC g/ou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/10/2024 e 31/10/2024 (15
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piblico 13

Familias beneficidrias PBF, BPC &/ou TSEE com data de
stualizacio entre 01/11/2024 e 30/11/2024 (14
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

Piblico 14

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
stualizacSo entre 01/12/2024 2 317122024 (13
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

BLOQ

BLOQ

BLOQ

CANC

Piblico 15

Familias beneficiarias PEF, BPC e/ou TSEE com data de
atualizacdo entre 01/01/2025 e 31012025 (12
meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

ELOQ

BELOQ

ELOQ

CANC

Piblico 16

Familias ndo beneficidrias com data de atualizacdo
até 31/12/2023 (25 a 48 meses)

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG

MENSG




*As familias na Revisdo Cadastral que nao realizarem a atualizacdo serdo excluidas automaticamente, quando completarem 48 meses da ultima atualizagdo
cadastral, conforme prevé a Portaria MC n° 810/2022.

** A partir de 2026, a familia beneficiaria do PBF com cadastro que completa 24 meses ou mais da ultima atualizagdo cadastral, passou a ser informada todos os
meses dessa situacdo. A informacao é encaminhada a familia por meio de mensagem no extrato de pagamento do Programa e nos aplicativos Bolsa Familia e
Caixa Tem.

**%* As mensagens para os publicos beneficidrios enviadas em fevereiro de 2026 serdo de responsabilidade dos programas ou beneficios usuarios.

7 DATAS IMPORTANTES DA ACAO DE QUALIFICACAO CADASTRAL DE 2026

QUADRO 6 - DATAS DE CONVOCACOES E REPERCUSSOES DA AVE26

AVE26 Publico 1 08/05/2026 nao se aplica nao se aplica 12/08/2027**

QUADRO 7 - DATAS DE CONVOCACOES E REPERCUSSOES DA REV26

REV26 Publico 1 09/01/2026 09/07/2026 08/10/2026 %333/3027
[REV26 Publico 2 09/01/2024 06/08/2026 12/11/2026 dezembro/2027 *
[REV26 Publico 3 09/01/2026 10/09/2026 10/12/2026 janeiro/2028 *
[REV26 Publico 4 09/01/2026 09/07/2026 08/10/2026 fevereiro/2028 *
REV26 Publico 5 09/01/2026 06/08/2026 12/11/2026 margo/2028 *




REV26 Publico 6 09/01/2024 10/09/2026 10/12/2026 abril/2028 *
REV26 Publico 7 09/01/2024 08/10/2026 07/01/2027** maio/2028 *
REV26 Publico 8 09/01/2024 12/11/2026 11/02/2027** junho/2028 *
REV26 Puablico 9 09/01/2024 10/12/2026 11/03/2027** julho/2028 *
REV26 Publico 10 09/01/2024 07/01/2027** 08/04/2027** agosto/2028 *
REV26 Publico 11 09/01/2024 11/02/2027** 06/05/2027** setembro/2028 *
REV26 Publico 12 09/01/2024 11/03/2027** 10/06/2027** outubro/2028 *
REV26 Publico 13 09/01/2024 08/04/2027** 08/07/2027** novembro/2028 *
REV26 Publico 14 09/01/2024 06/05/2027** 12/08/2027** dezembro/2028 *
REV26 Publico 15 09/01/2024 10/06/2027** 09/09/2027** janeiro/2029 *
REV26 Publico 16 09/01/2024 Naio se aplica Naio se aplica Janeiro/2027 a

dezembro de 2027 *




* As familias na Revisdo Cadastral que ndo realizarem a atualizag¢do serdo excluidas automaticamente, quando completarem 48 meses da ltima atualizagdo
cadastral, conforme prevé a Portaria MC n°® 810/2022.

** Essas datas podem ser alteradas no final de 2026 conforme o calendario operacional de 2027. Caso sofram altera¢des, serdo publicadas as novas datas.
ATENCAO!

As familias do Publico 1 da Revisdao Cadastral 2026, por exemplo, terdo a exclusdo cadastral a partir de marco de 2027, caso
nao realizem a atualizacdo cadastral e tenham atingido os 48 meses da ultima atualizacao cadastral. Os prazos das familias
que fazem parte do Publico 2 comecardo a atingir este limite a partir de dezembro de 2027. Para as familias dos Publicos 3 a
15, esse limite ocorrera a partir de janeiro de 2028 até o més de janeiro de 2029. Para as familias do Publico 16, as exclusoes
se dardo no periodo de janeiro de 2027 a dezembro de 2027, nas datas que completam os 48 meses.

As datas-limite sdo utilizadas como base para a repercussdao nos beneficios do PBF do més seguinte, de acordo com o
calendario operacional do Programa. Por exemplo: a data-limite para regularizar a situagcdo cadastral, realizar o desbloqueio e
evitar o cancelamento dos beneficios das familias do PUBLICO 2 da REV26, com efeito na folha de pagamentos de
setembro/26, corresponde a 06 de agosto de 2026 (item 2 do calendério operacional do PBF). E a data-limite para realizar a
acao de desbloqueio no Sibec, com efeito na folha de pagamentos de agosto/26, corresponde a 29 de julho de 2026 (item 8 do
calendario operacional do PBF).

Para as familias que fizerem a regularizacao cadastral apos 10 de julho de 2026, a gestdo municipal devera realizar a acdo de
reversdo de cancelamento de beneficios, a partir do primeiro dia util apds a extracdo da base do Cadastro Unico,
considerando a geracao da folha de pagamento do PBF de setembro/26, ou seja, a partir de 11 de agosto de 2026. Assim, a
acdo tera efeito na folha de pagamentos de setembro/26, caso a nova situacao cadastral da familia estiver de acordo com as
regras do PBF.

A Senarc prorrogara os prazos limite para repercussao (bloqueio e cancelamento) nos beneficios do PBF das familias residentes
nos municipios em Situacdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica, decretados pelo ente estadual ou federal, ou pelo
ente municipal, desde que reconhecidos pelo ente estadual ou federal, conforme previsto no art. 12 da Portaria MDS n°® 954, de
2023, de acordo com o calendario operacional. Neste caso, os estados € municipios serdo comunicados a respeito das novas datas-

limite para regularizagdo cadastral e meses de repercussdo no PBF.



8 CONSULTA AOS DADOS DE PESSOAS E FAMILIAS NA ACAO DE
QUALIFICACAO CADASTRAL 2026

8.1 As listagens com todas as familias incluidas na acao serdao disponibilizadas
mensalmente a partir de fevereiro de 2026 para os publicos de REV26 ¢ a
partir de junho de 2026 para o publico de AVE26, no Portal de Gestao do
Cadastro Unico ou no SIGPBF.

8.2 Por més, sera disponibilizado um arquivo compactado contendo DUAS
listas, sendo uma para cada processo: AVE26 e REV26.

8.3 As listas possuem as seguintes informagoes:

Em qual PROCESSO a familia esté inserida: AVE26 e/ou REV26;
Em qual MES o publico foi langado;

Em qual PUBLICO a familia esta inserida;

Qual inconsisténcia o registro da pessoa e/ou da familia possui,
através de varidveis que indicam o tipo da inconsisténcia
(especificamente para as familias em Averiguagao Cadastral);

° As informagdes cadastrais de cada familia, como Cddigo Familiar,
data da ultima atualizagdo cadastral, renda familiar mensal por
pessoa, nome ¢ Numero de Identificacdo Social (NIS), CPF do
Responsavel pela Unidade Familiar (RUF), enderego e telefone de

contato, entre outras;
Se a familia ¢é beneficiaria do PBF, TSEE e/ou BPC;

° As datas para evitar as repercussOes para cada programa ¢ a
exclusdo logica por familia; e

° A situacdo do cadastro da familia em relacdo a cada processo
em que estiver inserida (PENDENTE, REGULARIZADA ou
EXCLUIDA).

8.4 Os dicionarios de variaveis das bases de dados que serdo disponibilizadas estdo
no Anexo II desta Instru¢ao Normativa.

8.5 No Portal de Gestdo do Cadastro Unico é possivel realizar também a consulta
as informacoes das pessoas e/ou das familias incluidas na A¢ao de Qualificacao
Cadastral 2026 de forma individualizada. Para isso, a partir mar¢o de 2026,
basta acessar o Portal e clicar em: Consulta qualificagdo > Pesquisa por
familia/pessoa.

8.6 Por meio desta funcionalidade, ¢ possivel identificar em qual processo € em
qual publico a familia estd inserida, a situacdo da familia em cada processo (se
PENDENTE, REGULARIZADA ou EXCLUIDA), o tipo de inconsisténcia do
registro e se a familia ¢ beneficidria de algum programa social



9 COMUNICACAO COM AS FAMILIAS

9.1

9.2

93

9.4

9.5

9.6

As familias serdo comunicadas por meio de mensagens no
aplicativo do Cadastro Unico, disponivel nas lojas Apple e Play
Store, e pelo link https://cadunico.dataprev.gov.br/. As mensagens
estardo disponiveis para o cidaddo no icone “envelope” ao lado
superior direito do Aplicativo, conforme imagem abaixo:

goub

O 0l MARIA P

Mediante disponibilidade orcamentéria, o MDS podera também
enviar carta, SMS, mensagem de voz e/ou mensagem por meio
do Whatsapp para as familias incluidas na A¢do de Qualificagdo
Cadastral 2026.

As familias beneficiarias do PBF serdo comunicadas por meio de
mensagens nos aplicativos do PBF e do CAIXA TEM,
disponiveis nas lojas Apple e Play Store. Além disso serd feito o
envio de mensagens no extrato de pagamento do Programa,
disponibilizagdo de mensagens de voz na Central de
Atendimento da CAIXA, sem prejuizo de outras formas de
comunicagao coordenadas pelo MDS.

Familias beneficiarias da TSEE também podem ser comunicadas
por meio de mensagem na fatura da conta de energia elétrica.

E possivel que algumas familias, que regularizem os cadastros
em um dado més, recebam mensagem ou carta no més seguinte
ao da atualizagdo. Se isso ocorrer, recomenda-se, a0 municipio e
ao Distrito Federal, consultar a situacdo da familia no Portal de
Gestdo do Cadastro Unico no més subsequente, para verificar se
houve alterag¢do na situagao do cadastro da familia.

A relacdo de mensagens a serem enviadas para as familias e o
modelo de cartas estio no ANEXO IV dessa Instrucao
Normativa.


https://cadunico.dataprev.gov.br/

10 ORIENTACOES GERAIS

10.1.

b)

apresentar a documentagao obrigatoria, conforme os procedimentos
previstos pela Portaria MC n°® 810/2022:

Para o Responsavel Familiar (RF):

° CPF;

o Documento de identificacao com foto; e

o Comprovante de residéncia ou, em sua falta, declaragao de
residéncia firmada pelo proprio RF. O modelo da declaragdo esté
disponivel em:
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cad
astro_Unico/Arquivos/Modelo_Declaracao_de_Residencia.pdf

e  RFs de familias indigenas, quilombolas ou em situagao de
rua sdo dispensados da obrigatoriedade de apresentar documento
de identificacdo com foto e comprovante de residéncia.

Para as demais pessoas da familia: CPF.

Para o Responsavel Legal (RL): o CPF e os documentos de
comprovacdo da guarda/tutela ou curatela sdo obrigatérios. Além
disso, ¢ preciso apresentar os seguintes documentos da pessoa
representada:

° CPF;
e  Documento de identificagao com foto; e
° Comprovante de residéncia ou, em sua falta, declaragdo de
residéncia firmada pelo RL. O modelo da declaragao esta
disponivel em:
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_ Programas/Cad
astro_Unico/Arquivos/Modelo_Declaracao_de Residencia.pdf
e  Para as demais pessoas da familia, se houver: CPF.

10.2. Para familias unipessoais, a excecdo de familias indigenas,

quilombolas e em situacdo de rua, ¢é obrigatorio realizar os
procedimentos previstos pela Instru¢do Normativa Conjunta
SAGICAD/SENARC/SNAS/MDS n° 4, de 14 de junho de 2023 (edicao
de novembro/2023), que torna obrigatoria a inclusdo de documento
oficial com foto e do Termo de Responsabilidade assinado para todos
os registros de familias unipessoais cadastrados ou atualizados a partir
de 31 de julho de 2023. O modelo de Termo de Responsabilidade para
familias com RL pode ser encontrado em:
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-conjunta-
sagicad-senarc-snas-mds-no-4-de-14-de-junho-de-2023 e em
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2 _Acoes_e Programas/Cadastr

Para realizar a atualizacdo cadastral, as familias devem ser orientadas a


https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cadastro
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cadastro
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https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cadastro
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cadastro
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cadastro_Unico/Arquivos/Modelo_Declaracao_de_Residencia.pdf
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-conjunta-sagicad-senarc-snas-mds-no-4-de-14-de-junho-de-2023
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-conjunta-sagicad-senarc-snas-mds-no-4-de-14-de-junho-de-2023
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes/instrucao-normativa-conjunta-sagicad-senarc-snas-mds-no-4-de-14-de-junho-de-2023
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Cadastro_Unico/Informes/2023/Informe_Cadastro_Unico_N_27.pdf

o_Unico/Informes/2023/Informe_Cadastro_Unico N_27.pdf

10.3.  Embora o Cadastro Unico exija a apresentagio do CPF para cada
pessoa da familia, o entrevistador deve registrar os dados de todos os
documentos que a familia levar na hora da entrevista, a fim de deixar
o cadastro o mais completo possivel.

10.4. Deve-se observar, com aten¢do, os procedimentos cadastrais
corretos no caso de exclusao de pessoas, conforme disciplina o art. 24,
§1° da Portaria n° 810, de 2022: “Para cada pessoa excluida, deve ser
preenchida a Ficha de Exclusdao de Pessoa, conforme Anexo II desta
Portaria.”.

10.5. A Ficha de Exclusdo de Pessoa deve ser assinada pelo RF ou pelo
RL e arquivada por cinco anos junto ao formulario da familia. E
importante esclarecer ao RF ou RL que um componente da familia
podera ser excluido apenas nos seguintes casos: em caso de Obito, se
ndo morar mais no mesmo domicilio, ou se ndo compartilhar mais
renda ou gerar despesas para a familia.

10.6. A exclusdo de uma pessoa por estar trabalhando ou recebendo um
beneficio, sem a observancia do conceito de familia do Cadastro
Unico, podera ser considerada uma irregularidade. Recomenda-se que,
antes de efetuar a exclusdo de pessoa identificada com renda, seja
realizada atualizacdo cadastral no domicilio da familia. Se constatada
ma-fé¢ do RF ou do RL, a familia devera ser excluida do Cadastro
Unico, ser obrigada a restituir valores recebidos indevidamente e
responder a processo civel e criminal.

10.7. Caso persistam duvidas sobre a veracidade dos dados informados
pelas familias, o entrevistador poderé solicitar ao RF ou ao RL que
assine termo especifico, por meio do qual assuma a responsabilidade
pela veracidade das informagdes coletadas. No Anexo III desta
Instru¢do Normativa consta sugestdo de modelo deste termo. O termo
assinado deve ser anexado ao formulario de cadastramento da familia
ou a Folha Resumo e arquivado durante cinco anos.

10.8. Recomenda-se a leitura integral da Portaria n° 810, de 14 de

setembro de 2022, disponivel em:
https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-

informacao/legislacao/portaria/portaria-mc-no-810-de-14-de-
setembro-de- 2022), para obtencdo de mais detalhes sobre a
operacionalizagio do Cadastro Unico. Toda a legislagdo deve ser de
conhecimento da gestdo municipal, para a garantia de um atendimento
correto e de qualidade as familias.

10.9. Procedimentos da Gestao Municipal

o Para que a Gestdo Municipal ou do Distrito Federal possa atualizar o
cadastro ¢ necessario realizar uma nova entrevista com a familia.

o Atualize com atenc¢do todos os dados da familia que sofreram alguma
alteracgao.
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No caso de familias que recebem salarios ou beneficios no valor de
um salario-minimo, ao realizar a entrevista com a familia, observe
sempre se o valor estd atualizado, considerando os reajustes realizados
anualmente.

E obrigatorio informar todas as pessoas da familia, inclusive conjuges,
jovens com mais de 18 anos, idosos e pessoas com deficiéncia, desde
que residam no mesmo domicilio e dividam renda ou despesa com os
demais.

E obrigatério registrar todas as informagdes de renda de cada uma das
pessoas da familia, de acordo com a legislagdo do Cadastro Unico e o
Manual do Entrevistador.

Recomenda-se que Responsaveis Familiares idosos e pessoas com
deficiéncia que recebam BPC sejam atendidos com entrevista em
domicilio, pois podem sofrer dificuldades de locomocao.

Lembre-se que os dados coletados tém que ser digitados no Sistema de
Cadastro Unico antes das datas previstas para a repercussio nos
beneficios ou para a exclusdo logica.

Confira sempre se ocorreu alteracdo na data de atualizacdo cadastral
no Sistema de Cadastro Unico apés finalizar a insercdo das
informacoes.

O RF ou RL deve apresentar o CPF de todos os membros da familia,
inclusive das criangas.

Confira se a familia ainda precisa emitir o CPF de algum membro e, se
for o caso, oriente a familia a procurar o setor responsavel na sua
cidade para adotar as providéncias de emissdao do documento. A gestdo
municipal pode coordenar uma agdo conjunta com outras areas da
prefeitura para garantir a emissdo de CPF para todas as pessoas da
familia.



11 CANAIS DE ATENDIMENTO AO MUNICIPIO E ACESSO A
INFORMACAO

11.1 O esclarecimento de dividas pode ser realizado pela Central de Atendimento
do MDS, no telefone 121, ou por meio do preenchimento de formulario
eletronico https:/falemds.centralit.com.br/formulario/. O servigo de telefonia € gratuito
e recebe ligacoes de telefones fixos e celulares. O hordrio de atendimento ¢ das
7h as 19h, de segunda a sexta-feira. Durante os finais de semana do Calendéario
de Pagamentos do Programa Bolsa Familia, o atendimento € das 10h as 16h.

11.2 Esta disponivel também o canal de chat para atendimento a diividas
relativas & gestdo do Bolsa Familia e do Cadastro Unico, com
funcionamento de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h. A ferramenta ¢
exclusiva para gestores e técnicos municipais e estaduais, e foi criada
com o objetivo de facilitar o atendimento desse  publico. Para
acesso direto, clique no link:
https://falemds.centralit.com.br/atendimento/chatmds/index.html.

11.3  Para auxiliar os estados € municipios, um conjunto de perguntas
frequentes também ficard permanentemente disponivel no site do
MDS https://www.gov.br/mds/pt-br/acesso-a-
informacao/perguntas frequentes.

11.4  Periodicamente, as informacodes serdao atualizadas, para que as
principais davidas observadas ao longo dos processos sejam sanadas e
divulgadas.

11.5  Toda a legislagdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia
pode ser obtida no site do MDS https://www.gov.br/mds.
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ANEXO II - LISTAGEM DAS FAMILIAS DA ACAO DE QUALIFICACAO
CADASTRAL 2026

1. PROCEDIMENTOS PARA OBTENCAO DOS ARQUIVOS:

ATENCAO:

1.1 As listas das familias constantes no publico inicial da A¢ao de Qualificagdo
Cadastral 2026 com a extracdo do Cadastro Unico de janeiro serdo
disponibilizadas no Portal de Gestdo do Cadastro Unico ou no SIGPBF.

1.2 No SIGPBF, apds realizar o login, o usudrio municipal devera clicar no
menu “Administrativo > Transmissdo de Arquivos > Upload/Download de
arquivos”. Os arquivos estardo disponiveis na pasta QUALIFICACAO 2026.

1.3 Um arquivo compactado (em formato WinZip) sera disponibilizado,
contendo dois arquivos, sendo um arquivo para cada processo: AVE26 ¢
REV26.

1.4 Estes arquivos estardo em formato csv e terdo os nomes com o seguinte

padrao:

AVE26: “UF_NOMEMUNICIPIO CODIGOIBGE AVE26 MES26.csv”’; e

REV26: “UF_ NOMEMUNICIPIO CODIGOIBGE REV26_MES26.csv”.

1.5 No Portal, o gestor municipal devera clicar na funcionalidade “Consultas”, em
seguida acessar “Consulta de Qualificagdo” e, por fim, clicar na guia “Baixar arquivo
completo”.

1.6 A referéncia ao més contida no nome do arquivo serd mensalmente atualizada

1.7 Apenas a Ultima referéncia de acompanhamento ficard disponivel para download. A
gestdo estadual, municipal e do Distrito Federal deve salvar, mensalmente, uma copia
das listagens.



1.8 O arquivo da AVE26 contém as seguintes informagdes (layout):

CO_IBGE NUMERICO |7 Cadigo do IBGE
NO_MUNIC TEXTO 70 Nome do municipio
IN_PROCESSO NUMERICO | 1 Processo AVE26
IN_MES_LANCAMENTO NUMERICO | 1 Més da entrada da MAI/26
familia na acao
Data da extracao do
Cadastro Unico,
Formato utilizada para o
DT_REFERENCIA DATA DD/MM/A | cruzamento de dados
AAA que gerou a definicao
do publico inicial, no
formato DD/MM/AAAA.
1 - Publico 1
Publicos do processo
de Averiguacgéo
IN_PUBLICO NUMERICO | 1 Cadastral 2026 por
critérios definidos pelo
Ministério
CO_FAMILIAR_FAM NUMERICO | 11 Cdédigo Familiar
1 - Em cadastramento
CO_EST CADASTRAL_FAM NUMERICO | 1 Esta}c.m cadastral da 2 - Sem registro civil
familia 3 - Cadastrada
4 - Excluida
NO_PESSOA_RF TEXTO 70 Nome do Responsavel Familiar
NU_NIS_PESSOA_RF NUMERICO | 11 NIS do Responsavel
_NlS_ — Familiar
NU_CPF_PESSOA_RF NUMERICO | 11 CPF do Responsavel
Familiar
Formato o -
DT_ATUALIZACAO_FAM DATA DD/MM/A Data de atualizagdo da familia, formato
DD/MM/AAAA.
AAA
VL_RENDA MEDIA FAM DECIMAL (15,2) Renda familiar per capita
NO_LOCALIDADE_FAM TEXTO 76 Nome da localidade.
NO_TIP_LOGRADOURO_FAM TEXTO 38 Tipo de logradouro. Estes campos contém o
endereco da familia e as
referéncias para localiza-
NU_TIT_LOGRADOURO_FAM TEXTO 38 Titulo do logradouro. lo.
NO_LOGRADOURO_FAM TEXTO 76 Nome do logradouro.




NU_LOGRADOURO_FAM

TEXTO

16

Numero do endereco.

DS_COMPLEMENTO_FAM

TEXTO

22

Complemento do
numero do endereco.

DS_COMPLEMENTO_ADIC_FAM

TEXTO

75

Complemento adicional
do endereco.

NU_CEP_LOGRADOURO_FAM

TEXTO

CEP do endereco,
formato 99999999.

CO_UTL_FAM

NUMERICO

10

Cdédigo da Unidade
Territorial Local (UTL),
campo numeérico
formato NNN.

NO_UTL_FAM

TEXTO

100

Nome da Unidade
Territorial Local (UTL).

DS_REFERENCIA_LOCAL_FAM

TEXTO

300

Referéncia para
localizagao do
endereco

CO_LOCAL_DOMIC_FAM

NUMERICO

Caracteristicas do local
onde esta situado o
domicilio.

1 - Urbanas
2 - Rurais

NU_DDD _CONTATO_1

NUMERICO

Numero de DDD do 1° telefone de contato da

familia.

NU_TEL_CONTATO_1

NUMERICO

10

Nuamero do 1° telefone de contato da familia.

NU_DDD _CONTATO 2

NUMERICO

Numero do DDD do 2° telefone de contato da

familia.

NU_TEL_CONTATO 2

NUMERICO

10

Numero do 2° telefone de contato da familia.

DS_EMAIL_FAM

TEXTO

100

E-mail de contato da familia.

NO_PESSOA PI

TEXTO

70

Nome da pessoa encontrada na Averiguacao
Cadastral conforme dados do més da sua inclusdo

na lista.

NU_NIS_PESSOA_PI

NUMERICO

11

NIS da pessoa encontrada na Averiguagéo
Cadastral conforme dados do més da sua inclusao

na lista.

NU_CPF_PESSOA _PI

NUMERICO

1"

CPF da pessoa encontrada na Averiguagéo
Cadastral conforme dados do més da sua inclusao

na lista

CO_EST_CADASTRAL_MEMB

NUMERICO

Estado cadastral da
pessoa

1 - Em cadastramento
2 - Sem registro civil
3 - Cadastrado

4 - Excluido

5 - Aguardando NIS

FLAG_UNI_RA

NUMERICO

Indica que a pessoa foi
identificada no
Cadastro Unico como
unipessoal, mas possui
indicio de fazer parte
de outra composicao
familiar, a partir da
verificagdo em outros
registros
administrativos do
governo federal.

0 - Nao
1-Sim

FLAG_EXC_POVOAMENTO

NUMERICO

Indica que a pessoa
teve renda CNIS
povoada, mas foi
excluida do Cadastro




Unico apds o
povoamento.

DT_LIMITE_BLOQ_PBF

DATA

Formato
DD/MM/A
AAA

Este campo se aplica
apenas para as
familias PBF.

Ultimo dia para
atualizagéo cadastral
antes do inicio do
bloqueio do PBF em
formato DD/MM/AAAA.

DT_LIMITE_CANC_PBF

DATA

Formato
DD/MM/A
AAA

Este campo se aplica
apenas para as
familias PBF.

Ultimo dia para
atualizagéo cadastral
antes do cancelamento
do PBF em formato
DD/MM/AAAA.

DT_LIMITE_EXCLUSAO

DATA

Formato
DD/MM/A
AAA

Este campo se aplica
para todas as familias
da Averiguacéo
Cadastral

Ultimo dia para
atualizagéo cadastral
antes da exclusao
I6gica do cadastro em
formato: DD/MM/AAAA

IN_PBF

NUMERICO

Indica se a familia é
benficiaria do PBF

0 - Nao
1-Sim

IN_TSEE

NUMERICO

Indica se a familia é
benficiaria do TSEE

0 - Nao
1 -Sim

IN_BPC_PCD

NUMERICO

Indica se a familia é
beneficiaria do BPC -
Pessoa com deficiéncia

Pelo menos uma
pessoa na familia &
beneficiaria de BPC
PCD.

0 - Nao
1-Sim

IN_BPC_IDOSO

NUMERICO

Indica se a familia é
benficiaria do BPC
Idoso

Pelo menos uma
pessoa na familia é
beneficiaria de BPC
Idoso.

0 - Nao
1-Sim

IN_FAM_TRANSFERIDA

NUMERICO

Indica se a familia veio transferida de outro

municipio

IN_FAMILIA_INDIGENA_FAM

NUMERICO

Indica se a familia é
indigena

0 - Nao
1-Sim

IN_FAMILIA_QUILOMBOLA_FAM

NUMERICO

Indica se a familia é
quilombola

0 - Nao
1-Sim

IN_SIT_RUA_FAM

NUMERICO

Indica se a familia
possui algum
integrante em situacao
de rua

0 - Nao
1-Sim

IN_DOMIC_COLETIVO_FAM

NUMERICO

Indica se a familia
habita em domicilio
coletivo

0 - Nao
1 - Sim

IN_ENTREVISTA_DOMIC_OBR

NUMERICO

Indica se é obrigatorio
realizar entrevista em
domicilio

0 - Nao
1-Sim

CO_FORMA_COLETA_FAM

NUMERICO

Indica se a familia teve
entrevista realizada no
domicilio

1 - Fora do domicilio
2 - Em domicilio

3 - Impossibilidade em
domicilio




Indica se o questionario
de impossibilidade de
atualizagdo em

1 — Area de violéncia

2 —
Calamidade/emergéncia/
desastre

CS_IMP_ATUAL_DOMIC NUMERICO | 1 domicilio foi respondido | 3 - Area de dificil acesso
e qual foi a situagéo 4 - Pessoa em programa
informada de protecao ou medida

protetiva
Indica se a familia
realizou upload de 0 - N3o
IN_ARQ_CARREGADO_FAM NUMERICO | 1 documentos no .
- - - . 1-Sim
Sistema do Cadastro
Unico
Indica se o cadastro
esta:
REGULARIZADO:
PENDENTE: 1 - REGULARIZADO
IN_SITUACAO NUMERICO | 1 EXCLUIDO: 2 - PENDENTE
3 - EXCLUIDO
Essa marcagao sera
atualizada
mensalmente.
1 - Excluida - Familia
excluida
2 - Pendente - Familia
néao atualizou
3 - Pendente - Familia
atualizou, mas sem
entrevista no domicilio
4 - Pendente - Familia
atualizou com entrevista
Indica a situacao no domicilio, mas nao fez
detalhada referente ao | upload de documentos
IN_SITUACAO_DETALHE NUMERICO | 2 cadastro da familia. 5 - Pendente - Familia

Essa marcagao sera
atualizada
mensalmente.

atualizou, mas néo fez
upload de documentos
6 - Regularizada -
Familia atualizou
conforme procedimentos
indicados na instrugao
normativa

7 - Familia sem pessoa
cadastrada

8 - Familia ndo
encontrada na base do
Cadastro Unico

1.9 O arquivo da REV26 contém as seguintes informagdes (layout):

Nome da variavel Tipo Tamanho Descrigao | Valor/Conteudo
CO_IBGE NUMERICO |7 Cddigo do IBGE
NO_MUNIC TEXTO |70 Nome do municipio
IN_PROCESSO TEXTO 5 Indica que afamilia esta | ppy o
inserida no processo de
Revisdo Cadastral 2026
IN_MES_LANCAMENTO TEXTO 6 R . FEV/26
Més da entrada da familia na
acao
Formato Data da extracdo do Cadastro Unico, utilizada para o
DT_REFERENCIA DATA DD/MM/AAA cruzamento de dados que gerou a definicdo do
A publico inicial, no formato DD/MM/AAAA.




1- Publico 1
2- Publico 2
3- Publico 3
4- Publico 4
5- Publico 5
6- Publico 6
7- Publico 7
Publicos do processo de 8- Publico 8
IN_PUBLICO NUMERICO |1 Revisdo Cadastral 2026 por |- pyblico 9
:\:;!te‘rlto,s.deflnldos pelo 10- Publico 10
INISIENO. 11Publico 11
12- Publico 12
13- Publico 13
14- Publico 14
15- Publico 15
16- Publico 16
CO_FAMILIAR_FAM NUMERICO |11 Cédigo Familiar
NO_PESSOA_RF TEXTO 70 Nome do Responsavel Familiar
NU_NIS PESSOA RF NUMERICO |11 NIS do Responsavel Familiar
NU_CPF_PESSOA RF NUMERICO |11 CPF do Responsavel Familiar
Formato o "
DT_ATUALIZACAO_FAM DATA DD/MM/AAA Data de atualizagéo da familia
A
VL_RENDA_MEDIA FAM DECIMAL  |(15,2) Renda familiar per capita
NO_LOCALIDADE_FAM TEXTO 76 Nome da localidade.
NO_TIP_LOGRADOURO_FAM TEXTO 38 Tipo de logradouro.
NU TIT LOGRADOURO FAM TEXTO 38 Titulo do logradouro.
NO_LOGRADOURO_FAM TEXTO 76 Nome do logradouro.
NU LOGRADOURO FAM TEXTO 16 Numero do enderego. A
DS_COMPLEMENTO_FAM TEXTO 22 Complemento do namero do |-SteS €8Mpos contém
endereco. 0 endereco da familia
— e as referéncias para
DS_COMPLEMENTO_ADIC_FAM  [TEXTO 75 Complemento adicional do | ,5c5liza-lo.
endereco.
NU_CEP_LOGRADOURO_FAM TEXTO 8 CEP do enderego, formato
99999999.
Cddigo da Unidade
Territorial Local (UTL),
CO_UTL_FAM NUMERICO |10 campo numérico formato
NNN.
Nome da Unidade Territorial
NO_UTL_FAM TEXTO 100 Local (UTL).
DS_REFERENCIA LOCAL FAM  [TEXTO  [300 Referéncia para localizagao
- - - do endereco
CO LOCAL DOMIC FAM NUMERICO |1 Caracteristicas do local onde ; : ll__\J,lrJt;gir;as
- — — esta situado o domicilio.
NU_DDD _CONTATO_1 NUMERICO |2 Numero de DDD do 1° telefone de contato da familia.
NU TEL CONTATO_1 NUMERICO (10 Numero do 1° telefone de contato da familia.
NU_DDD _CONTATO_2 NUMERICO |2 Numero do DDD do 2° telefone de contato da
familia.
NU_TEL_CONTATO_2 NUMERICO (10 Numero do 2° telefone de contato da familia.
DS _EMAIL_FAM TEXTO 100 E-mail de contato da familia.




Este campo se aplica apenas para as familias PBF.

Formato Ultimo dia para atualizagao cadastral antes do
DT_LIMITE_BLOQ_PBF DATA DD/MM/AAAA |inicio do blogueio do PBF em formato
DD/MM/AAAA.
Este campo se aplica apenas para as familias PBF.
Formato Ultimo dia para atualizagdo cadastral antes do
DT_LIMITE_CANC_PBF DATA
- - - DD/MM/AAAA |cancelamento do PBF em formato DD/MM/AAAA.
As familias estardo com esta data em branco, e,
caso nao realizem a atualizagdo cadastral, teréo
Formato os cadastros excluidos de forma automatica,
DT_LIMITE_EXCLUSAO DATA DD/MM/AAAA |quando completarem 48 meses, conforme
estabelece a legislagao.
Ultimo dia para a atualizagéo cadastral antes da
exclusdo légica do cadastro em formato:
DD/MM/AAAA
Indica se a familia é 0- Nao
IN_PEF NUMERICO |1 beneficiaria do PBF 1- Sim
Indica se a familia & 0- Nao
IN_TSEE NUMERICO |1 beneficiaria do TSEE 1 - Sim
Indica se a familia &
beneficiaria do BPC - ~
IN BPC PCD NUMERICO |1 Pessoa com deficiéncia 0- g?o
- - 1-Sim
Pelo menos uma pessoa na
familia & beneficiaria de
BPC PCD.
Indica se a familia é
benficiaria do BPC Idoso ;
IN_BPC_IDOSO NUMERICO |1 ‘1) g;‘]’
Pelo menos uma pessoa na
familia & beneficiaria de
BPC Idoso.
S co 1 Indica se a familia veio 0- Nao
IN_FAM_TRANSFERIDA NUMERI transferida de outro 1- Sim
municipio
. . 0- Nao
IN_FAMILIA_INDIGENA_FAM NUMERICO |1 Indica se a familia é |- Sim
indigena
) o 0- Nao
IN_FAMILIA_QUILOMBOLA FAM NUMERICO |1 Indica se a familia & |- Sim
quilombola
1 Indica se a familia possui | 0- N&o
IN_SIT_RUA_FAM NUMERICO algum integrante em 1-Sim
situacdo de rua
IN DOMIC COLETIVO EAM NUMERICO |1 Indica se a familia habita 0- Nao
_DOMIC_ 0 c em domicilio coletivo 1- Sim
Indica se é obrigatdrio 0- Néo
IN_ENTREVISTA_DOMIC_OBR NUMERICO |1 realizar entrevista em |- Sim
domicilio
1- Fora do domicilio
2- Em domicilio
Indica se a familia teve ’ almpo,?smllldade em
omicilio
CO_FORMA_COLETA_FAM NUMERICO |1 entrevista realizada no
domicilio
1— Area de violéncia
2— Calamidade/
emergéncia/desastre
Indica se o questionario de |3 - Area de dificil
CS_IMP_ATUAL_DOMIC NUMERICO |1 impossibilidade de | acesso
atualizacdo em domicilio |4 - Pessoaem
foi respondido e qual foi a programa de
protegéo ou




situacdo informada

medida protetiva

Indica se a familia realizou |o0- Nao
IN_ARQ_CARREGADO_FAM NUMERICO upload de documentos na |1 - Sim
V7
Indica se o 1- REGULARIZADO
cadastro esta: > - PENDENTE
REGULARIZADO: 3- EXCLUIDO
IN_SITUACAO NUMERICO PENDENTE:
EXCLUIDO:
Essa marcacao sera
atualizada mensalmente.
1 - Excluida - Familia
excluida
2 - Pendente - Familia
nao atualizou
3-Pendente -
Familia atualizou,
mas sem
entrevista no
domicilio
4- Pendente -
Familia atualizou
Indica a situacdo com entrevista no
IN_SITUACAO_DETALHE NUMERICO detalhada referente ao | domictlio, mas nao

cadastro da familia.
Essa marcagéo sera
atualizada mensalmente.

fez upload de
documentos

5- Pendente - Familia
atualizou, mas nao
fez upload de
documentos

6 - Regularizada -
Familia atualizou
conforme
procedimentos
indicados na
instru¢do normativa
7- Familia sem pessoa
cadastrada

8 - Familia nao
encontrada na

base do

Cadastro Unico




Eu,
NIS

, CPF

inscrita(o) no Codigo Familiar
listadas abaixo moram no meu domicilio e possuem o seguinte rendimento total detalhado
para cada pessoa, incluindo remunera¢do de doagdo regular, de pensdo alimenticia, de
beneficios previdenciarios, de trabalho (com ou sem registro em carteira de trabalho), de
servico autdbnomo, de pequenos negdcios, de aluguéis, ou de outras fontes:

, RG

ANEXO III - MODELO DE TERMO DE DECLARACAO

2

3

, declaro, sob as penas da lei, que todas as pessoas

NO

NOME

CPF

Relacao de
IParentesco com
o (a) RF

Datade
Nasc.

Ocupagao

Renda
Bruta Mensal
(8.05+8.09)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

2. Declaro ciéncia de que:

o E ilegal deixar de declarar informagdes ou prestar informagdes falsas para o
Cadastro Unico, com o objetivo de participar ou de se manter no Programa Bolsa
Familia ou em qualquer outro programa social.
A familia que frauda o Cadastro Unico tera o cadastro excluido e podera responder
a processo administrativo para devolugdo dos valores de beneficios recebidos de

forma indevida, sob a responsabilidade dos programas ou beneficios sociais.

A qualquer tempo posso receber agente publico do municipio em meu domicilio,
para avaliar se a composi¢ao familiar e situacdo socioecondmica da minha familia
esta de acordo com as informagdes prestadas ao Cadastro Unico, garantido sempre
o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

3. Assumo o compromisso de atualizar o cadastro sempre que ocorrer alguma mudanca
nas informag¢oes de minha familia, como endereco, renda e trabalho, nascimento, obito,
casamento/unido estavel, divorcio/separacdo, ou qualquer alteragdo na composi¢do
familiar, entre outras.

Local e data

Assinatura do Responsavel pela Unidade Familiar




ANEXO IV - MENSAGENS APLICATIVO/SITE CADASTRO UNICO,
MENSAGENS SMS, MENSAGENS DE VOZ, MENSAGEM DE WHATSAPP

MENSAGENS APLICATIVO/SITE CADASTRO UNICO

As mensagens para as familias cadastradas, enviadas através do aplicativo do Cadastro
Unico, serao encaminhadas a partir de marco de 2026.

que moram com vocé
nao foram informadas
corretamente para o
Cadastro Unico.
Saiba o que fazer.

Sua familia estd em Averiguagao
Cadastral. Isso significa que as
informagoes registradas no
Cadastro Unico estdo diferentes de
outros cadastros do Governo
Federal ou que ha indicativos de
que as pessoas que moram com
vocé nao foram informadas
corretamente pro Cadastro Unico.

Para regularizar essa situacao, sera
preciso que um servidor do
Cadastro Unico da sua cidade va atd
a sua casa para atualizar o cadastro
da sua familia.

A atualizagdo deve ocorrer até <1 -
XX> de <XXXXX> DE <XXXX>
para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Para atualizar, ¢ preciso que o(a)
Responsavel Familiar apresente seu
CPF, um documento com foto, o
comprovante de residéncia e o CPF
de todas as pessoas da familia.

Sua familia possui as seguintes
inconsisténcias cadastrais:

<2 - Apresentar a(s)

FLAG(s) associada(s) a
pessoa/familia>

< 3 - Confirme se essa(s) pessoa(s)
faz(em) parte de sua familia:

FULANO DE TAL>

Em caso de duvidas, ligue para o
Ministério do Desenvolvimento
Social.

Disque 121

Motivo: AVE26 - PUBLICO <4 -
X >

PROCESSO | PUBLICO | BANNER MENSAGEM DE TEXTO PREENCHIMENTO
APLICATIVO/SITE DOS CAMPOS
PARAMETRIZAVEIS
AVE26 Publico 1 Parece que as pessoas|Prezado(a), 1 - Sera exibida a data-

limite para evitar a
exclusdo cadastral

2- Exibir a(s) FLAG(s)
marcadas para a familia
ou seus componentes,
sendo possiveis as
seguintes:

Pessoa cadastrada
no Cadastro Unico
como familia
unipessoal, mas
outros registros do
governo federal
indicam que a
pessoa nao mora
sozinha.

e Pessoa teve renda
atualizada
automaticamente
pelo Governo
Federal
(povoamento de
renda do CNIS),
mas foi excluida do
Cadastro Unico
sem visita em
domicilio.

3 — Apenas para
exclusdo apos
povoamento do CNIS.
Apresentar o paragrafo
e listar as pessoas:

<FULANO DE TAL>
Indicar os dados da(s)
pessoa(s) excluida(s)
apds povoamento

4 - Exibir o numero do
publico em que a

familia se encontra







REV26

Puablico 1

Seu cadastro esta
desatualizado. Saiba o
que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para nio perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),

O cadastro da sua familia no

Cadastro Unico estd desatualizado

ha mais de dois anos. Por

isso, sua familia entrou em Revisao
Cadastral.

O que vocé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até marco de
2027, para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar
-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da familia

Atengio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do




Desenvolvimento Social:
Disque 121
Motivo: REV26 — Publico 1

REV26

Publico 2

Seu cadastro estd desatualizado e foi
incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para nio perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),

O cadastro da sua familia no
Cadastro Unico esta desatualizado
ha mais de dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que vocé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até dezembro
de 2027 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar
-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencao

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.




Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 2

REV26

Publico 3

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para ndo perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que vocé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até janeiro de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar
-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atenciao




Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 3

REV26

Publico 4

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que vocé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até fevereiro de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado apés 12 de janeiro de
2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 4

REV26

Publico 5

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até marco de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 5

REV26

Publico 6

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer
O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até abril de 2028
para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:

-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 6

REV26

Publico 7

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até maio de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 7

REV26

Publico 8

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até junho de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 8

REV26

Publico 9

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até julho de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 9

REV26

Publico 10

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até agosto de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 10

REV26

Puablico 11

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até setembro de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 11

REV26

Publico 12

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até outubro de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 12

REV26

Publico 13

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até novembro
de 2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 13

REV26

Publico 14

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até dezembro de
2028 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 14

REV26

Publico 15

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até janeiro de
2029 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 15

REV26

Publico 16

Seu cadastro esta desatualizado e
foi incluido em Revisdo Cadastral.
Saiba o que fazer.

Seu cadastro esta desatualizado.

Atualize para n3o perder o
Cadastro Unico.

Prezado(a),
O cadastro da sua familia no Cadastro
Unico esta desatualizado ha mais de

dois anos.
Por isso, sua familia entrou em
Revisao Cadastral.

O que voceé precisa fazer

O(a) Responsavel Familiar deve
atualizar o cadastro até janeiro de
2027 para evitar a EXCLUSAO
CADASTRAL.

Onde atualizar

Procure o CRAS ou o setor
responsavel pelo Cadastro Unico
da sua cidade.

Por que é importante

Se o cadastro ndo for atualizado
dentro do prazo, sua familia pode ter
o cadastro excluido.

Documentos necessarios

Leve:
-CPF do Responsavel Familiar




-Documento com foto
-Comprovante de residéncia
-CPF de todas as pessoas da
familia

Atencio

Se o cadastro da sua familia ja foi
atualizado a partir de 12 de janeiro
de 2026, vocé pode ignorar esta
mensagem.

Duvidas

Ligue para o Ministério do
Desenvolvimento Social:
Disque 121

Motivo: REV26 — Publico 16

Os campos entre <> sao parametrizaveis. O banner s6 ¢ exibido para familias com

situacdo PENDENTE.



MENSAGENS DE VOZ, MENSAGENS DE WHATSAPP E MENSAGENS DE SMS

PROCESS | PUBLIC | MENSAGEM DE MENSAGEM DE MENSAGEM DE
0] 0] vVOZ WHATSAPP TEXTO

“0Ola! O MDS tem um
recado para vocé. Sua
familia esta em
Averiguagao
Cadastral, ou seja,
provavelmente vocé
nao informou pro
Cadastro Unico todas
as pessoas que moram [Em breve um funcionario do
na sua casa. Em breve [Cadastro Unico da sua cidade
um funcionario do ira até a sua casa para atualizar
Cadastro Unico da sua fo cadastro da sua familia.
cidade ira até asua  |Qualquer davida, estamos a
casa para atualizar o [disposi¢ao! O Disque 121
Publico 7 | cadastro da sua agradece a atengdo!

familia. Qualquer
duvida, estamos a
disposicao, disque 121
gratuitamente.

ATENCAO!

Sua familia estd em
\Averiguagao Cadastral! Isso
significa que

O QUE FAZER?

“ DISQUE SOCIAL:

Sua familia precisa
regularizar as informacgdes
no Cadastro Unico. Em
breve um funcionario do
Cadastro Unico da sua
cidade ird até a sua casa
para atualizar o cadastro
da sua familia.”

AVE26




Publico

REV26 16

“0la! O MDS tem um
recado para vocé. Sua
familia estd em
Revisdo Cadastral, ou
seja, tem mais de 2
anos que vocé ndo
atualiza o cadastro da
sua familia.
Comparega ao CRAS
ou setor responsavel
pelo Cadastro Unico
da sua cidade para
atualizar as
informagoes.

O(a) Responsavel
Familiar deve levar
seu CPF, um
documento com foto,
o comprovante de
residéncia e o CPF de
todas as pessoas da
familia.

Se o cadastro ja foi
atualizado a partir de
12 de

janeiro de 2026,
ignore esta
mensagem.

Qualquer davida,
estamos a disposi¢ao,
disque 121
gratuitamente.

ATENCAO!

Sua familia estd em Revisdo
Cadastral! Isso significa que
jé faz mais de dois anos que o
cadastro da sua familia esta
sem atualizacéo.

O QUE FAZER?

Compareca ao CRAS ou
setor responsavel pelo
Cadastro Unico da sua cidade
para atualizar os dados. O(a)
Responsavel Familiar deve
levar seu CPF, um
documento com foto, o
comprovante de residéncia e
o CPF de todas as pessoas da
familia. Se vocé ja atualizou
o cadastro da sua familia a
partir de 12 de janeiro de
2026, ignore esta mensagem.

Qualquer duvida, estamos a
disposi¢ao!

O Disque 121 agradece a
atencao!

DISQUE SOCIAL:

Sua familia estd com o
Cadastro Unico
desatualizado.
Comparega ao CRAS ou
setor responsavel pelo
Cadastro Unico levando
seu CPF, um documento
de

identificacao com foto,
um

comprovante de
residéncia e o CPF de
todas as pessoas da
familia.”

ATENCAO: Os textos das mensagens podem softer alteragdes a critério do MDS.




ANEXO V - MENSAGENS DE EXTRATO PBF 2026

COD

AVERIGUACAO
CADASTRAL

MSG

CONVOCACAO

MENSAGEM DO BOLSA FAMILIA
CONVOCACAO AVERIGUACAO CADASTRAL
VOCE PRECISA ESCLARECER INFORMACOES

DO SEU CADASTRO E POR ESSE MOTIVO
UM SERVIDOR DO CADASTRO UNICO DO
DO SEU MUNICIPIO VAI EM SUA CASA
PARA ATUALIZAR SEUS DADOS. AO RECEBER
A VISITA INFORME CORRETAMENTE TODAS
AS PESSOAS QUE MORAM COM VOCE.
PARA MAIS INFORMACOES DISQUE SOCIAL 121
MOTIVO - AVERIGUACAO CADASTRAL 2026
CODIGO XX - PX

BLOQUEIO

MENSAGEM DO BOLSA FAMILIA
VOCE ESTA NA AVERIGUACAO CADASTRAL
E AINDA NAO REGULARIZOU SUA SITUACAO POR
ISSO SEU BENEFICIO FOI BLOQUEADO. VOCE
PRECISA ESCLARECER INFORMACOES DO SEU
CADASTRO. POR ESSE MOTIVO UM SERVIDOR
DO CADASTRO UNICO DO SEU MUNICIPIO
VAI EM SUA CASA ATUALIZAR SEUS DADOS.
AO RECEBER A VISITA INFORME CORRETAMENTE
TODAS AS PESSOAS QUE MORAM COM VOCE.
PARA MAIS INFORMACOES DISQUE SOCIAL 121
MOTIVO - AVERIGUACAO CADASTRAL 2026
CODIGO XX - PX

CANCELAMENT
0]

MENSAGEM DO BOLSA FAMILIA
VOCE ESTA NA AVERIGUACAO CADASTRAL
E AINDA NAO REGULARIZOU SUA SITUACAO POR
ISSO SEU BENEFICIO FOI CANCELADO. VOCE
PRECISA ESCLARECER INFORMACOES DO SEU
CADASTRO. POR ESSE MOTIVO UM SERVIDOR
DO CADASTRO UNICO DO SEU MUNICIPIO
VAI EM SUA CASA ATUALIZAR SEUS DADOS.
AO RECEBER A VISITA INFORME CORRETAMENTE
TODAS AS PESSOAS QUE MORAM COM VOCE.
PARA MAIS INFORMACOES DISQUE SOCIAL 121
MOTIVO - AVERIGUACAO CADASTRAL 2026
CODIGO XX - PX




COD

REVISAO
CADASTRAL

MSG

CONVOCACAO

MENSAGEM DO BOLSA FAMILIA CONVOCACAO
REVISAO CADASTRAL
SEU CADASTRO ESTA DESATUALIZADO OU
PERTO DE COMPLETAR 2 ANOS SEM
ATUALIZAR. EVITE
O BLOQUEIO DO SEU BOLSA FAMILIA. PROCURE
IMEDIATAMENTE O SETOR DO CADASTRO UNICO
NA SUA CIDADE PARA ATUALIZAR SUAS
INFORMACOES. LEVE OS DOCUMENTOS
DE TODAS AS PESSOAS DA FAMILIA,
INCLUINDO CPF E
UMA CONTA DE LUZ SE TIVER PARA MAIS
INFORMACOES DISQUE SOCIAL 121
MOTIVO - REVISAO CADASTRAL 2026
COD. XX

BLOQUEIO

MENSAGEM DO BOLSA FAMILIA BENEFICIO
BLOQUEADO
SEU BENEFICIO FOI BLOQUEADO PORQUE
VOCE NAO ATUALIZOU O CADASTRO
UNICO DENTRO DO PRAZO. ATUALIZE SEU
CADASTRO E EVITE O CANCELAMENTO DO
SEU BOLSA FAMILIA. LEVE OS
DOCUMENTOS
DE TODAS AS PESSOAS DA SUA FAMILIA E
UMA CONTA DE LUZ SE TIVER. LEMBRE DE
LEVAR O CPF DE TODOS.
PARA MAIS INFORMACOES DISQUE SOCIAL 121
MOTIVO - REVISAO CADASTRAL 2026
COD. XX - PX

CANCELAMENTO

MENSAGEM DO BOLSA FAMILIA BENEFICIO
CANCELADO
SEU BENEFICIO FOI CANCELADO PORQUE
VOCE NAO ATUALIZOU O CADASTRO UNICO DENTRO
DO PRAZO. ATUALIZE




SEUS

DADOS E EVITE A EXCLUSAO DO SEU
CADASTRO. LEVE
OS DOCUMENTOS

DE TODAS AS PESSOAS DA SUA
FAMILIA
E UMA CONTA DE LUZ SE TIVER. LEMBRE
DE LEVAR O CPF DE TODOS. PARA MAIS
INFORMACOES DISQUE SOCIAL 121
MOTIVO - REVISAO CADASTRAL 2026
COD. XX - PX
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