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ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA N° 8/2023

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DOS
DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA, O MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME, O MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL E
O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA
(MDHC), com sede em Brasilia-DF, no endereco Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 4° andar,
Brasilia, Distrito Federal, CEP 70.054-906, inscrito no CNPJ n® 27.136.980/0001-00, neste ato
representado pelo Ministro de Estado, Silvio Luiz de Almeida, nomeado por meio do Decreto de
1° de janeiro de 2023, inscrito no CPF n° d o MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME (MDS) ,
com sede em Brasilia-DF, no enderego Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 1° andar, Brasilia,
Distrito Federal, CEP 70.054-906, inscrito no CNPJ n® 05.756.246/0001- 01, neste ato
representado pelo Ministro de Estado, Jose Wellington Barroso de Aradjo Dias, nomeado por
meio do Decreto da Presidéncia da Republica de 1 de janeiro de 2023, publicado no Diério
Oficial da Unido de 1° de janeiro de 2023, inscrito no CPF n"d; o MINISTERIO
DA PREVIDENCIA SOCIAL (MPS), com sede em Brasflia-DF, no enderego Esplanada dos
Ministérios, Bloco F, Brasilia, Distrito Federal, CEP 70.059-900, inscrito no CNPJ n°
00.394 .528/0001-92, neste ato representado pelo Ministro de Estado, Carlos Roberto Lupi,
nomeado por meio do Decreto de 1° de janeiro de 2023, inscrito no CPF n° (NP .
o INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL (INSS), com sede em Brasiia-DF, no
endereco Setor de Autarquias Sul, SAUS S/N, Bloco O, Asa Sul, Brasllia, Distrito Federal, CEP
70070-946, inscrito no CNPJ n° 29.979.036/0001-40, neste ato representado pelo seu
Presidente, Alessandro Antonio Stefanutto, nomeado por meio da Portaria de 4 de julho de
2023, inscrito no CPF n° .

RESOLVEM celebrar o presente ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA, tendo em vista o
que consta do Processo n® 00135.219098/2023-46 e em observancia as disposi¢des da Lei n®
14.133 de 2021, do Decreto n® 11.531, de 2023, do Decreto n° 6.949, de 2009, da Lei n° 13.146
de 2015, da Lei n° 8.842, de 1994, da Lei n® 10.741, de 2003, da Lei n° 8.742, de 1993 e da Lei
n°8.213, de 1991, mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Acordo de Cooperagdo Técnica € o estabelecimento de agdes conjuntas
para protegdo dos direitos humanos e previdenciarios das pessoas idosas e das pessoas com
deficiéncia, bem como para o enfrentamento & violéncia financeira e patrimonial contra essas
populacdes, conforme especificagdes estabelecidas no Plano de Trabalho anexo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

Para o alcance do objeto pactuado, os participes obrigam-se a cumprir o Plano de Trabalho
que, independentemente de transcri¢cdo, & parte integrante e indissociavel do presente Acordo
de Cooperacgao Técnica, bem como toda documentacdo técnica que dele resulte, cujos dados
neles contidos acatam os participes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES COMUNS

Constituem obrigagdes comuns de ambos os participes:

a) executar as agdes previstas neste Acordo, assim como monitorar seus resultados;
b) cumprir o Plano de Trabalho relativo aos objetivos deste Acordo;

c) analisar resultados parciais, reformulando metas quando necessario ao atingimento do
resultado final;

d) promover o intercAmbio, entre 0s entes cooperados, de dados e informacgdes que guardem
pertinéncia com o estabelecido no objeto deste Acordo;

e) disponibilizar recursos humanos, tecnolégicos e materiais para executar as agdes, mediante
custeio proprio;

f) permitir o livre acesso de agentes da administragdo publica (controle intemo e externo) a
todos os documentos relacionados ao Acordo, assim como aos elementos de sua execugao;

g) propor a realizagao de trabalhos conjuntos, quando cabivel, visando a obtengdo de melhores
resultados;

h) manter sigilo das informagdes sensiveis, conforme classificagdo da Lei n® 12.527/2011,



obtidas em razdo da execugdo do Acordo, somente divulgando-as se houver expressa
autorizacdo dos participes; e

i) obedecer as restricdes legais relativas a propriedade intelectual, se for o caso.

Subclausula unica. As partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mutua,
todas as facilidades para a execugdo do presente instrumento, de modo a, no limite de suas
possibilidades, ndo faltarem recursos humanos, materiais e instalagdes, conforme as
exigéncias do Plano de Trabalho.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E
DA CIDADANIA

Para viabilizar o objeto deste Instrumento, é responsabilidade do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania:

a) apresentar contribuigdes para melhoria da acessibilidade e usabilidade do aplicativo MEU
INSS para utilizagdo por pessoas idosas e por pessoas com deficiéncia, inclusive deficiéncia
intelectual;

b) estruturar e desenvolver, em parceria com o INSS, mutirdes de cidadania com foco na
populagéo idosa e outros grupos populacionais vulneraveis, incluindo pessoas com deficiéncia;

c) desenvolver materiais educativos e estratégias para letramento digital e educagdo midiatica
de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

d) desenvolver e fornecer materiais acessiveis sobre direitos humanos e politicas publicas para
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

e) qualificar e massificar informagdes sobre direitos da pessoa idosa e das pessoas com
deficiéncia, bem como para contribuir com desconstrugdo de esteredtipos etaristas e
capacitistas;

f) estabelecer parceria com a Central de Atendimento do INSS (135) para o desenvolvimento de
agdes integradas para melhoria do atendimento a pessoa idosa e as pessoas com deficiéncia;

g) ofertar capacitagdo em direitos humanos da pessoa idosa e das pessoas com deficiéncia
para servidores do Ministério da Previdéncia Social e do Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome;

h) orientar o INSS na elaboracdo de material em linguagem simples sobre todos os
procedimentos para a solicitagdo de beneficios previdenciarios e do Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC/LOAS);

i) sugerir medidas de acessibilidade e simplificagdo de processos de trabalho para superacdo
das barreiras a participagdo de pessoas com deficiéncia e das pessoas idosas nos ambientes
(fisicos e virtuais) do INSS;

j) ofertar ao INSS assisténcia técnica na adaptagdo razoavel de suas agéncias e outras
estruturas fisicas com vistas a inclusdo de pessoas com deficiéncia e seus familiares;

k) identificar areas com elevada populacdo com deficiéncia em situacdo de wulnerabilidade,
visando as agbes de protegao social;

l) participagdo conjunta no Programa Cidadania Marajo, incluindo mutirbes para concesséo do
BPC/LOAS e de beneficios previdenciarios, além da construgdo de politicas publicas que
oferegam acesso e fruigdo de direitos previdencidrios e socioassistenciais pelas pessoas com
deficiéncia e idosas desse territorio; e

m) desenvolvimento de agdes conjuntas para a plena implementagdo da Avaliagdo
Biopsicossocial Unificada da Deficiéncia, com a adogdo do IFBr-M para as avaliagbes das
pessoas com deficiéncia, a partir da sua regulamentagado pelo Governo Federal.

CLAUSl:lLA QUINTA - DAS (?BRIGAQ()ES DO‘MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME

Para viabilizar o objeto deste Instrumento, é responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento
e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome:

Oferecer condi¢gdes materiais e recursos humanos para a realizagao das agdes relacionadas ao
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC/LOAS).

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL

Para viabilizar o objeto deste Instrumento, é responsabilidade do Ministério da Previdéncia
Social:

Oferecer condigdes materiais e recursos humanos para capacitagdo em direitos humanos da
pessoa idosa e da pessoa com deficiéncia a servidores da pericia médica federal.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIAL

Para viabilizar o objeto deste Instrumento, sdo responsabilidades do Instituto Nacional do
Seguro Social:

a) desenvolvimento de campanhas educativas de comunicagdo pela Assessoria de
Comunicagédo Social do INSS, em conjunto com a Assessoria de Comunicagdo do MDHC,
abordando inclusdo digital, seguranga previdenciaria, educagéo financeira e previdenciaria,
violéncia patrimonial e financeira e prevengdo a fraudes, direcionada a pessoas idosas
aposentadas ou pensionistas, pessoas que recebem Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC/LOAS), pessoas com deficiéncia, pessoas que estdo em vias de se aposentar e pessoas
que buscam habilitar-se para o recebimento do BPC/LOAS;

b) reformular aplicativo “MEU INSS” para melhoria da acessibilidade e usabilidade para
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

c) estruturar e desenvolver, em parceria com o MDHC, mutirdes de cidadania com foco na
populagéo idosa, pessoas com deficiéncia e outros grupos populacionais vulneraveis;

d) desenvolver instrumentos para habilitagdo automatica a beneficios previdenciarios
parametrizados;

e) disponibilizar canais digitais para divulgacdo de direitos humanos e poltticas publicas



voltadas para a pessoa idosa e para as pessoas com deficiéncia;

f) reativar agéncias do Instituto Nacional do Seguro Social de acordo com avaliagédo dialogada
com o MDHC acerca da acessibilidade do publico vulneravel, no que diz respeito ao acesso
aos servigos digitais;

g) criar espagos de atendimento adequados as demandas das pessoas idosas e das pessoas
com deficiéncia;

h) qualificar e massificar informagdes sobre direitos da pessoa idosa e das pessoas com
deficiéncia e prevengao as praticas discriminatérias contra esses segmentos populacionais;

i) estabelecer parceria com o Disque Direitos Humanos (100) para o desenvolvimento de agdes
integradas para melhoria do atendimento a pessoa idosa e das pessoas com deficiéncia;

j) Avaliar normativo vigente para eventual aperfeigoamento de dispositivos protetivos da pessoa
idosa e das pessoas com deficiéncia na contratagdo de crédito consignado;

k) Avaliar a adogao de medidas para maior protecdo de dados de aposentados, pensionistas e
beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC/LOAS);

I) Elaboragao de material em linguagem e desenho simples sobre todos os procedimentos para
a solicitagdo de beneficios previdenciarios e do Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC/LOAS);

m) Participacéo conjunta no Programa Cidadania Marajo, incluindo mutirbes para concessdo do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC/LOAS) e de beneficios previdenciarios, além da
construcdo de politicas publicas que oferegam acesso e fruigdo de direitos previdenciarios e
socioassistenciais pelas pessoas com deficiéncia e idosas desse territério; e

n) Desenvolvimento de agbes conjuntas para a plena implementagdo da Avaliagdo
Biopsicossocial Unificada da Deficiéncia, com a adogdo do IFBr-M para as avaliagdes das
pessoas com deficiéncia, a partir da sua regulamentagado pelo Governo Federal.

CLAUSULA OITAVA - DO GERENCIAMENTO DO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA

No prazo de 30 dias a contar da celebragcdo do presente Acordo, cada participe designara
formalmente, mediante portaria, preferencialmente servidores publicos envolvidos e
responsaveis para gerenciar a parceria; zelar por seu fiel cumprimento; coordenar, organizar,
articular, acompanhar, monitorar e supervisionar as agdes que serdo tomadas para o
cumprimento do ajuste.

Subclausula primeira. Competird aos designados a comunicagdo com o outro participe, bem
como transmitir e receber solicitagbes, marcar reunides, devendo todas as comunicagdes
serem documentadas.

Subclausula segunda. Sempre que o indicado ndo puder continuar a desempenhar a
incumbéncia, devera ser substituido. A comunicagéo devera ser feita ao outro participe, no
prazo de até 30 dias da ocorréncia do evento, seguida da identificagdo do substituto.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E PATRIMONIAIS

Nao havera transferéncia voluntaria de recursos financeiros entre os participes para a execugdo
do presente Acordo de Cooperacéo Técnica. As despesas necessarias a plena consecugéo do
objeto acordado, tais como as relacionadas a pessoal, deslocamentos, comunicacédo entre os
o6rgédos e outras que se fizerem necessarias, correrdo por conta das dotacdes especfficas
constantes nos orgamentos dos participes.

Os servigos decorrentes do presente Acordo serdo prestados em regime de cooperagdo mutua,
nao cabendo aos participes quaisquer remuneragdes pelos mesmos.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos utilizados por quaisquer dos participes, em decorréncia das atividades
inerentes ao presente Acordo, ndo sofrerdo alteragdo na sua vinculagdo, nem acarretardo
quaisquer 6nus ao outro participe.

As atividades ndo implicardo cesséo de servidores, que poderao ser designados apenas para
o desempenho de agao especifica prevista no acordo e por prazo determinado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO E VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Acordo de Cooperagdo Técnica serd de 24 meses a partir da
publicagdo na pagina do sitio oficial da Administragdo Publica na internet, podendo ser
prorrogado, mediante a celebracéo de aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERAGOES

O presente Acordo podera ser alterado, no todo ou em parte, mediante termo aditivo, desde
que mantido o seu objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DIREITOS INTELECTUAIS

Os direitos intelectuais decorrentes do presente Acordo de Cooperagdo Técnica integram o
patriménio dos participes, sujeitando-se as regras da legislacdo especifica. Mediante
instrumento préprio, que devera acompanhar o presente, devem ser acordados entre os
mesmos o disciplinamento quanto ao procedimento para o reconhecimento do direito, a fruigéo,
a utilizagao, a disponibilizagao e a confidencialidade, quando necessaria.

Subclausula primeira. Os direitos serdo conferidos igualmente aos participes, cuja atuagédo
devera ser em conjunto, salvo se estipulado de forma diversa.

Subclausula segunda. A divulgagao do produto da parceria depende do consentimento prévio
dos participes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ENCERRAMENTO
O presente Acordo de Cooperagao Técnica sera extinto:



a) por advento do termo final, sem que os participes tenham até entdo firmado aditivo para
renova-lo;

b) por denuncia de qualquer dos participes, se ndo tiver mais interesse na manutengdo da
parceria, notificando o parceiro com antecedéncia minima de 90 dias;

c) por consenso dos participes antes do advento do termo final de vigéncia, devendo ser
devidamente formalizado;

d) por resciséo.

Subclausula primeira. Havendo a extingdo do Ajuste, cada um dos participes fica responsavel
pelo cumprimento das obrigagdes assumidas até a data do encerramento.

Subclausula segunda. Se na data da extingdo ndo houver sido alcangado o resultado, as
partes entabulardo acordo para cumprimento, se possivel, de meta ou etapa que possa ter
continuidade posteriormente, ainda que de forma unilateral por um dos participes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

O presente Instrumento podera ser rescindido justificadamente, a qualquer tempo, por qualquer
um dos participes, mediante comunicagao formal, com aviso prévio de, no minimo, 90 dias, nas
seguintes situagoes:

a) quando houver o descumprimento de obrigagdo por um dos participes que inviabilize o
alcance do resultado do Acordo de Cooperagéao Técnica; e

b) na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execugdo do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, o Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, o Ministério da Previdéncia Social e o Instituto
Nacional do Seguro Social deverdo publicar o Acordo de Cooperacdo Técnica na pagina do
sitio oficial da Administragédo Publica na internet.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICIDADE E DIVULGAGAO

A publicidade decorrente dos atos, programas, obras, servicos e campanhas, procedentes
deste Acordo de Cooperagdo Técnica devera possuir carater educativo, informativo, ou de
orientagédo social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogao pessoal de autoridades ou servidores publicos, nos termos do art. 37, §1°, da
Constituigdo Federal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA AFERIGAO DE RESULTADOS

Os participes deverao aferir os beneficios e alcance do interesse publico obtidos em
decorréncia do Ajuste, mediante a elaboracéo de relatdrio conjunto de execugéo de atividades
relativas a parceria, discriminando as agdes empreendidas e os objetivos alcangados, no prazo
de até 90 dias apds o encerramento.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

As situagdes ndo previstas no presente Instrumento seréo solucionadas de comum acordo entre
os participes, cujo direcionamento deve visar a execugao integral do objeto.

CLAUSULA VIGESIMA — DA CONCILIAGAO E DO FORO

As controvérsias decorrentes da execucdo do presente Acordo de Cooperagdo Técnica que
nao puderem ser solucionadas diretamente por mutuo acordo entre os participes, deveréo ser
encaminhadas ao 6rgao de consultoria e assessoramento juridico do érgéo ou entidade publica
federal, sob a coordenacdo e supervisdo da Céamara de Conciliagdo e Arbitragem da
Administracdo Federal — CCAF, 6rgdo da Advocacia-Geral da Unido, para prévia tentativa de
conciliagdo e solugdo administrativa de duavidas de natureza eminentemente juridica
relacionadas a execugdo da parceria.

Subclausula unica. Ndo logrando éxito a tentativa de conciliagdo e solugdo administrativa,
sera competente para dirimir as questdes decorrentes deste Acordo de Cooperagéo Técnica o
foro da Justica Federal da Secéo Judiciaria de Brasilia-DF.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e irrenunciavel
cumprimento dos termos do presente Instrumento, o qual lido e achado conforme, foi assinado
eletronicamente pelos representantes dos participes, para que produza seus legais efeitos, em
Juizo ou fora dele.

Brasilia, na data da assinatura.
SILVIO LUIZ DE ALMEIDA

Ministro de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania

JOSE WELLINGTON BARROSO DE ARAUJO DIAS
Ministro de Estado do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome

CARLOS ROBERTO LUPI
Ministro de Estado da Previdéncia Social



ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO
Presidente do Instituto Nacional do Seguro Social

PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS

PARTICIPE 1: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

CNPJ: 27.136.980/0001-00

Enderego: Cidade: Estado: Bloco A, Esplanada dos Ministérios, 4° andar, Brasilia - DF
CEP: 70.054-906

DDD/Fone: (61) 2027-3043

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: Silvio Luiz de Almeida

cPr- D

Cargolfungéo: Ministro de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania

PARTICIPE 2: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate 2
Fome

CNPJ: 05.756.246/0001-01

Enderego: Cidade: Estado: Bloco A, Esplanada dos Ministérios, 1° andar, Brasilia - DF
CEP: 70.054-906

DDD/Fone: (61) 2030-2307

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: José Wellington Barroso de Aradjo Dias

crr: D

Cargo/fungéo: Ministro de Estado do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate
aFome

PARTICIPE 3: Ministério da Previdéncia Social

CNPJ: 00.394.528/0001-92

Enderego: Cidade: Estado: Bloco F, Esplanada dos Ministérios, Brasilia - DF
CEP: 70.059-900

DDD/Fone: 61 2021-5763/5802

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: Carlos Roberto Lupi

crr D

Cargoffungao: Ministro de Estado da Previdéncia Social

PARTICIPE 4: Instituto Nacional do Seguro Social

CNPJ: 27.136.980/0001-00

Enderego: Cidade: Estado: 10° andar, SAUS S/N BL O - Asa Sul, Cep: 70070-946, Brasllia- DF
DDD/Fone: (61) 3313-4180

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: Alessandro Antonio Stefanutto

CPF R

Cargo/fungao: Presidente do Instituto Nacional do Seguro Social
2. IDENTIFICAGAO DO OBJETO

Titulo: Acordo de Cooperagao Técnica
Processo n°: 00135.219098/2023-46
Data da assinatura: dezembro de 2023
Inicio (més/ano): dezembro/2023
Término (més/ano): dezembro/2025

O objeto do presente Acordo de Cooperagdo Técnica € o estabelecimento de agbes conjuntas
para protegao dos direitos humanos e previdenciarios das pessoas idosas e das pessoas com
deficiéncia, bem como para o enfrentamento & violéncia financeira e patrimonial contra essas
populacdes, conforme especificagdes estabelecidas no Plano de Trabalho anexo.

3. DIAGNOSTICO

Segundo o painel de dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, o 1° semestre de 2023
registrou 65.331 denuncias de violéncia contra pessoas idosas, totalizando 386.642 violagbes.
Dentre essas, 21.351 denuncias foram classificadas como violéncia patrimonial e financeira,
resultando em 21.591 violagdes. No que diz respeito a populagdo com deficiéncia, segundo os



dados da Ouvidoria supracitada, foram registradas 244.717 denuncias de violéncia contra
pessoas com deficiéncia, totalizando 1.613.276 violagdes. Destas denuncias, 8.697 foram
classificadas como violéncias patrimonial e financeira, com um total de 8.814 violagdes. Ainda,
o Atlas da Violéncia de 2021 apontou que a violéncia psicologica (que no relatério incluia a
violéncia patrimonial), esteve presente em 31,4% dos casos de violéncia contra pessoas com
deficiéncia.

Nesse cenario, é razoavel supor que exista uma subnotificagdo de fraudes e golpes financeiros
contra pessoas idosas e/ou pessoas com deficiéncia, especialmente entre aqueles de renda
mais baixa e com dificuldade de acesso a informacdo, seja pela vulnerabilidade
socioecondmica a qual pessoas idosas e com deficiéncia estdo expostas ou por falta de
acessibilidade aos meios de denuncia. Além disso, muitas pessoas nao denunciam por medo
de represalias ou por vergonha de ter sofrido fraude financeira ou patrimonial.

Constantemente, os meios de comunicagao veiculam noticias sobre diversos golpes praticados
contra pessoas idosas, principalmente os que acontecem no meio digital, em que criminosos se
aproveitam do possivel conhecimento limitado desse grupo em relagdo ao uso de aplicativos,
de redes sociais e de outras ferramentas digitais, para obter dinheiro de forma ilicita. Além
disso, € preocupante o aumento no nimero de contratagdes de empréstimos pessoais por parte
das pessoas idosas e das pessoas com deficiéncia, muitas vezes resultado de abusos
cometidos por instituicdes financeiras que oferecem diversos tipos de crédito, com énfase no
consignado, e levam os clientes idosos a firmarem contratos contendo linguagem pouco
transparente e de dificil compreensdo, além de ndo serem claros em relacdo aos juros
incidentes sobre o valor contratado, entre outros aspectos. Esses empréstimos acabam
comprometendo uma parcela significativa da renda das pessoas idosas e de pessoas com
deficiéncia, levando a um crescente endividamento e dificutando o custeio de suas
necessidades basicas. Ha ainda a presenca de atravessadores que cobram para facilitar o
acesso a beneficios legalmente garantidos, devido ao desconhecimento da lei, de seus direitos
e dificudade em utilizar ferramentas digitais. As pessoas idosas, em razdo de possivel
auséncia ou baixo letramento digital, sdo mais suscetiveis a violéncia financeira e patrimonial,
situacdo agravada e potencializada pelos variados golpes perpetrados em ambientes virtuais
que visam as pessoas dessa faixa etaria que ja recebem beneficios administrados pelo Instituto
Nacional do Seguro Social. Sobre a populagdo com deficiéncia, € premente mencionar que, as
pessoas com deficiéncia intelectual podem estar mais sujeitas a violéncia financeira e
patrimonial pelas condi¢des inerentes deste tipo especifico de deficiéncia.

Ainda, cabe ressaltar que a Lei Brasileira de Inclusdo em seu Art. 3°, inciso | define o que é
compreendido pela legislagdo como acessibilidade, “a possibilidade e condi¢éo de alcance
para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificagbes, transportes, informagdo e comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias,
bem como de outros servigos e instalagbes abertos ao publico, de uso publico ou privado de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida”. Portanto, a auséncia de acessibilidade ou acessibilidade incompleta nos
dispositivos de comunicagdo e informagdo, como celulares/smartphones e aplicativos pode
aumentar a susceptibilidade e exposigdo de pessoas com deficiéncia intelectual ou sensorial a
golpes, transacdes indesejadas e a outras diversas formas de violagdes de direitos econdmicos
e humanos.

Assim, para mudanga deste preocupante cenario, é fundamental investir em educagdo em
direitos humanos, educacgdo previdenciaria, educagao financeira e patrimonial, no letramento
digital e fomento a acessibilidade plena nas comunicagcdes e em ambientes digitais, entre
outras medidas que contribuam para capacitar as pessoas idosas e as pessoas com
deficiéncia a identificacdo de situacdes suspeitas e de golpes cibernéticos, os quais podem
comprometer sua subsisténcia digna, seu bem-estar e de familiares; visto que parte das
pessoas idosas e das pessoas com deficiéncia, aposentadas ou que recebem BPC, por vezes
sdo componentes fulcrais a renda familiar. Além disso, a desenvolvimento de campanhas de
conscientizagdo sobre a violéncia financeira e patrimonial, bem como o investimento na
seguranca de dados, na criagdo de mecanismos de prevengdo de fraudes, a divulgacédo de
canais de denuncia, sdo medidas necessarias para o enfrentamento a violéncia financeira e
patrimonial contra a pessoas idosas e/ou com deficiéncia.

4. ABRANGENCIA

A area de abrangéncia do presente Acordo de Cooperagdo Técnica compreendera todo o
territério nacional. Ressalte-se que algumas das agdes nele propostas serdo direcionadas para
publicos mais vulneraveis residentes em territérios de dificil acesso.

5. JUSTIFICATIVA

A transformagdo digital e tecnolégica trouxe uma série de beneficios, possibilitando o
desenvolvimento de inimeras ferramentas e servigos on-line que se tornaram fundamentais para
a vida contemporanea, incluindo servigos bancarios pela internet, sistemas de pagamentos
digitais e plataformas de compras, entre outros. Essa tendéncia também permeia a esfera
publica, porquanto nos ultimos anos evidenciou-se o acelerado crescimento da digitalizacdo
dos servigos publicos. Ndo obstante, € necessario apontar que o avango tecnoldgico e dos
ambientes digitais cumprem uma outra fungdo: a de assistir e facilitar com que pessoas com
deficiéncia e idosas, acessem e desenvolvam suas atividades financeiras sem que seja
necessario deslocamento até unidades fisicas.

Entretanto, @ medida que os servigos e 0 acesso a informagdo migram para o meio digital, a
populagéo idosa especificamente enfrenta um processo de marginalizagéo, pois a exclusdo
digital e falta de acessibilidade tém limitado o acesso a direitos basicos, além de gerar
desvantagens em uma sociedade que se baseia cada vez mais em habilidades digitais. O
quadro se torna mais preocupante quando se leva em consideragdo a baixa taxa de
escolarizagao e alto indice de analfabetismo presentes no grupo social de pessoas idosas e
das pessoas com deficiéncia. Acerca da pessoa com deficiéncia, os dados da Pesquisa
Nacional por Amostras de Domicilios - PNAD continua de 2022 apontam uma taxa de
analfabetismo desta populagdo de 19,5%, em comparagdo com 4,1% da populagdo sem
deficiéncia

Agregado a isso, a grande incidéncia de golpes direcionados a populagéo idosa efou com
deficiéncia destaca a urgéncia de implementar medidas concretas para protegé-los. Isso é
crucial, considerando ndo apenas o envelhecimento acelerado da populagéo brasileira, mas
também os processos de deficientizagdo da populagdo e o nimero alarmante de casos de



violéncias patrimoniais e financeiras noticiados e denunciados. A parcela da sociedade
composta por pessoas idosas frequentemente se torna alvo de individuos criminosos que se
especializam cada vez mais em taticas de manipulagdo psicolégica e persuasdo. Eles
exploram a confianga existente e aproveitam as vulnerabilidades potenciais dessa populacéo,
como a falta de familiaridade com a tecnologia digital, dificuldades de aprendizado em relagdo
a habilidades digitais, eventuais limitagdes funcionais fisicas e/ou cognitivas, isolamento social
e falta de conhecimento sobre seus direitos.

Dada a complexidade do atual cenario de violéncias patrimoniais e financeiras contra as
pessoas idosas e/ou pessoas com deficiéncia no Brasil, compreende-se a necessidade da e
articulagéo e atuagéo coordenada dos diversos atores sociais envoltos na questao. Desta feita,
o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, o Ministério da Previdéncia Social e o
Instituto do Seguro Social, tendo em vista suas respetivas atribuigdes legais, reconhecem o
mutuo interesse no desenvolvimento de ag¢des conjuntas com o proposito de enfrentamento
desse problema publico que afeta sobremaneira as pessoas idosas e também pessoas com
deficiéncia, bem como o fomento e garantia dos direitos humanos e previdenciarios destes
segmentos populacionais.

6. OBJETIVOS GERAL e ESPECIFICOS
Objetivo geral

Viabilizar a protegdo dos direitos humanos e previdenciarios das pessoas idosas e das
pessoas com deficiéncia, bem como o enfrentamento a violéncia financeira e patrimonial contra
essas populagdes em todo o territorio nacional.

Objetivos Especificos

l. Informar a populagéo idosa e as pessoas com deficiéncia sobre meios de acesso seguros a
direitos previdenciarios;

Il. Desenvolver estratégias de educomunicagéo para que as pessoas idosas e as pessoas com
deficiéncia conhegam os diversos tipos de violéncia patrimonial e financeira, meios de
prevengdo e de denuncia;

lll. Promover a cidadania de pessoas idosas e de pessoas com deficiéncia que vivam em
territérios de dificil acesso por meio da educagéo em direitos humanos e previdenciarios e do
acesso a beneficios previdenciarios ou assistenciais;

IV. Fortalecer a protecdo dos dados de pessoas com deficiéncia e/ou com sessenta anos ou
mais titulares de aposentadoria, de penséo por morte e de Beneficio de Prestacdo Continuada
— BPC administrados pelo Instituto Nacional do Seguro Social;

V. Promover a habilitacdo automatica de pessoas idosas e de pessoas com deficiéncia a
beneficios previdenciarios parametrizados e ao BPC/LOAS;

VI. Criar espagos para atendimento especializado as pessoas idosas e as pessoas com
deficiéncia que necessitem de orientagbes para acesso a beneficios previdenciarios, ao
Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC/LOAS e a outros servigos digitais oferecidos pelo
INSS;

VI. Priorizar as pessoas com sessenta anos ou mais e pessoas com deficiéncia na andlise de
processos administrativos;

VIIIl. Aprimorar a usabilidade e a acessibilidade de ferramentas digitais de acesso aos servigos
oferecidos pelo INSS;

IX. Desenvolver projetos de letramento digital e de educagao midiatica de pessoas idosas para
a utilizagdo segura de ferramentas digitais e reconhecimento de formas de violéncia financeira e
patrimonial no meio virtual;

X. Aprimorar normativos para ampliar a protecdo de titulares de aposentadoria, pensdo por
morte e Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, na contratagdo de crédito consignado;

Xl. Ofertar capacitagéo em direitos humanos da pessoa idosa e das pessoas com deficiéncia
para profissionais que atuem no INSS e na pericia médica previdenciaria;

XII. Divulgar politicas publicas, campanhas e dados em direitos humanos relacionados as
pessoas idosas e as pessoas com deficiéncia;

XIlIl. Qualificar e criar estratégias de massificagdo de informagdes sobre direitos e acesso a
beneficios previdenciarios e BPC/LOAS pelas pessoas idosas e/ou com deficiéncia.

7. METODOLOGIA DE INTERVENGAO

A cooperacdo entre os participes se dara por meio de agles unilaterais, bilaterais ou
multilaterais, a saber:

l. Produgédo, qualificacdo e adogédo de estratégias conjuntas de divulgacdo de informagbes
sobre direitos e meios de acesso a beneficios previdenciarios e BPC/LOAS pelas pessoas
idosas e/ou com deficiéncia;

Il. Formulagdo de materiais educativos e desenvolvimento de planos de multimidia para
divulgagdo dos diversos tipos de violéncia patrimonial e financeira, meios de prevengao e de
denuncia;

ll. Realizagdo de mutirdes para promogéao da cidadania de pessoas idosas e de pessoas com
deficiéncia que vivam em territérios de dificil acesso, com temas de educacéo em direitos
humanos e previdenciarios e acesso a beneficios previdenciarios ou assistenciais;

IV. Adogao de medidas técnicas e administrativas para fortalecimento da protecdo dos dados
de pessoas com deficiéncia e/ou com sessenta anos ou mais, titulares de aposentadoria, de
pensao por morte e de Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC administrados pelo Instituto
Nacional do Seguro Social;

V. Adogao de medidas técnicas e administrativas que possibilitem a habilitagdo automatica de
pessoas idosas e de pessoas com deficiéncia a beneficios previdenciarios parametrizados e
ao BPC/LOAS;

VI. Projecéo e/ou adequagéo de espacos fisicos para atendimento especializado as pessoas
idosas e as pessoas com deficiéncia que necessitem de orientagdes para acesso a beneficios
previdenciarios, ao Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC/LOAS e a outros servigos
digitais oferecidos pelo INSS;



VII. Com fundamento nas disposigdes legais, adogédo de medidas para priorizagao das pessoas
com sessenta anos ou mais e pessoas com deficiéncia na analise de processos administrativos
no ambito do INSS;

VIIl. Desenvolvimento e adogao de tecnologias que assegurem o aprimoramento da usabilidade
e acessibilidade de ferramentas digitais de acesso aos servigos oferecidos pelo INSS;

IX. Desenvolver projetos de letramento digital e de educagao midiatica de pessoas idosas para
a utilizagdo segura de ferramentas digitais e reconhecimento de formas de violéncia financeira e
patrimonial no meio virtual;

X. Avaliacao técnica e juridica de normativos vigentes com vistas a ampliagcdo da protegdo de
titulares de aposentadoria, pensdo por morte e Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, na
contratagdo de crédito consignado;

Xl. Estruturagéo técnica e pedagoégica de capacitacdo em direitos humanos da pessoa idosa e
das pessoas com deficiéncia para profissionais que atuem no INSS e na pericia médica
previdenciaria;

XII. Desenvolvimento de estratégias de divulgagéo de politicas publicas, campanhas e dados
em direitos humanos relacionados as pessoas idosas e as pessoas com deficiéncia.

8. UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA
Unidades responsaveis no Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania:

Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa ldosa (SNDPI)

Enderego: Ed. Parque Cidade Corporate, 9° andar, Sala 901. Brasilia — DF, CEP: 70.308-200.
Telefone: (61) 2027-3989

Gestor: Alexandre da Silva - Secretario Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa.

Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SNDPD)

Enderego: Ed. Parque Cidade Corporate, 8° andar. Brasilia — DF, CEP: 70.308-200. Telefone:
(61) 2027-3684

Gestora: Anna Paula Feminella - Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Unidade responsavel no Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome:

Gabinete do Ministro de Estado do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 1° andar, Brasilia - DF - Telefone: (61) 2030-
2307

Gestor: José Wellington Barroso de Araujo Dias

Unidade responsavel no Ministério da Previdéncia Social:

Gabinete do Ministro de Estado da Previdéncia Social

Enderego: Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Brasilia - DF - Telefone: (61) 2021-5763/5802
Gestor: Carlos Roberto Lupi

Unidade responsavel no Instituto Nacional do Seguro Social:

Gabinete do Presidente do Instituto Nacional do Seguro Social

Enderego: SAUS S/N, 10° andar, BL O - Asa Sul, Brasilia- DF - Telefone: (61) 3313-4180
Gestor: Alessandro Antonio Stefanutto

9. RESULTADOS ESPERADOS

partir da execugédo dos objetivos especfificos do Plano de Trabalho, espera-se alcangar os
seguintes resultados:

l. Aumento no nimero de ligagdes para 135 e de frequéncia em agéncias do INSS de pessoas
idosas ou prestes a se aposentar ou de pessoas com deficiéncia para obtengdo de
informagdes sobre aposentadoria, pensdo por morte e sobre acesso ao BPC/LOAS; com
consequente diminuigdo de contratagdo onerosa de profissionais para acesso aos servigos
gratuitamente oferecidos a populagao pelo INSS;

Il. Diminuigdo do nimero de pessoas idosas e/ou com deficiéncias vitimas de golpes e fraudes
financeiras e patrimoniais;

lll. Ampliagdo do nimero de segurados com deficiéncia ou idosos titulares de beneficios
previdenciarios ou assistenciais dos territérios visitados e conscientizagcdo sobre seus direitos
humanos de cidadania;

IV. Diminuigdo do assédio de instituicdes de crédito na oferta de crédito consignado a pessoas
com sessenta anos ou mais titulares de aposentadoria, de pensdo por morte e de pessoas com
deficiéncia titulares de Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC administrados pelo Instituto
Nacional do Seguro Social e de golpes e fraudes financeiras que utilizam dados destes
publicos;

V. Aumento do nimero de pessoas idosas e/ou com deficiéncia com protegdo previdenciaria ou
assistencial e diminuigdo da contratagdo onerosa de profissionais para acesso aos servigos
gratuitamente oferecidos a populagéo pelo INSS;

VI. Humanizagdo do atendimento a pessoas idosas e com deficiéncia e fortalecimento da
confiangca destes grupos sociais no INSS para obtencdo de informagdes seguras sobre
beneficios previdenciarios, Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC/LOAS e a outros
servigos oferecidos pela autarquia;

VII. Respostas tempestivas do INSS a demandas administrativas de pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia;

VIIl. Melhoria da intuitividade, da praticidade e da acessibilidade no acesso a servigos digitais
oferecidos pelo INSS, em especial o aplicativo “MEU INSS”;



IX. Ampliagéo do letramento digital de pessoas idosas para a utilizagao segura de ferramentas
digitais que possibilitem o acesso a direitos e prevengdo contra a violéncia financeira e

patrimonial;

X. Previsdo, em normativos relacionados a contratagéo de crédito consignado, de medidas que
ampliem a protecgao de titulares de aposentadoria, pensdo por morte e Beneficio de Prestagdo

Continuada — BPC;

XI. Conscientizagdo de profissionais que atuem no INSS e na pericia médica previdenciaria
sobre a importancia do respeito aos direitos humanos da pessoa idosa e da pessoa com
deficiéncia na prestagdo dos servigos e implementagdo de praticas que favoregam o tratamento
humanizado destas pessoas;

XlIl. Ampliagéo do conhecimento, pela populagéo idosa ou pessoa com deficiéncia segurada do
RGPS ou titular de BPC/LOAS, sobre politicas publicas, campanhas e dados em direitos
humanos relacionados a estes segmentos populacionais, desenvolvidas no @mbito do MDHC;

XIIl. Divulgagédo massiva de informagdes qualificadas e acessiveis sobre direitos e acesso a
beneficios previdenciarios e BPC/LOAS para pessoas idosas e com deficiéncia.

10. PLANO DE AGAO

Eixos Acgéo Responsavel Prazo Situagao
Desenvolvimento de campanhas educativas de comunicagéo
entre as assessorias de comunicagao do MDHC e INSS,
abordando inclus&o digital, seguranca previdenciaria,
educacao financeira e previdenciaria, violéncia patrimonial e
financeira e prevencao a fraudes, direcionada a pessoas MDHC e Fev/24
idosas aposentadas ou pensionistas, e a pessoas com INSS
deficiéncia que recebem Beneficio de Prestagao Continuada —
BPC/LOAS, pessoas que estdo em vias de se aposentar e
pessoas que buscam habilitar-se para o recebimento do
BPC/LOAS;
Utilizacdo de canais digitais do Instituto Nacional do Seguro
Social para divulgagao de politicas publicas, campanhas e
dados em direitos humanos, desenvolvidos pela Secretaria
Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa e da Pessoa com MDHC Agol25
Deficiéncia, e por outras unidades do Ministério dos Direitos
Camp:an_has e Humanos e da Cidadania;
estratégias de
comunicagao
Desenvolvimento de agdes conjuntas entre MDHC e INSS
para qualificagdo e massificagdo de informagées sobre MDHC e Ago/25
direitos e acesso a beneficios previdenciarios e BPC/LOAS INSS
pelas pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.
Elaboragéo de material em linguagem simples, em formatos
acessiveis e Lingua Brasileira de Sinais (Libras), sobre todos MDHC e AGo/25
os procedimentos para a solicitagdo de beneficios INSS 90
previdenciarios e do BPC/LOAS
Campanhas conjuntas entre o INSS e o MDHC, com foco na
promogao da linguagem néo capacitista e ndo idadista e MDHC e Agol25
outras agdes inclusivas, inclusive com produgéo de cartazes INSS
e contetidos para o aplicativo Meu INSS.
Usabilidade do Elaboragéo de estratégias para simplificar o acesso ao INSS,
AR incluindo avaliagéo técnica e reformulagao do aplicativo “MEU MDHC e
aplicativo “Meu P h P " Dez/23
INSS” INSS”, visando trazer maior ace§§|bllldade e usabilidade para INSS
0S USUArios;
Habilitagdo automatica de pessoas idosas a beneficios
previdenciarios parametrizados e ao BPC/LOAS; INSS Dez/24
Realizag&o de agdes para atendimento de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia dos territérios com alta
vulnerabilidade, no sentido de promover o acesso, sobretudo
de populagdes mais vulnerabilizadas como quilombolas, MDHC e o
C oo = . ~ ut/’25
Protegdo Social |nd|genas, r_|b’el|r|nhos, po_pulagao em sm.!?g:ao de rua, INSS
populagdes periféricas, considerando as regides do pais com
o maior indice de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia
e com grande dificuldade na oferta de servigos;
Lancamento da Rede Intersetorial de Reabilitagéo Integral M:?\ECS: € Outi25
Proposigao de alteragdes no modelo do Auxilio Inclus&do para MDHC e

CAtinA




torna-lo mais inclusivo INSS

[el-TTFE

Atendimento em educacgio midiatica, direitos humanos, direitos
Humanizado previdenciarios e violéncia patrimonial e financeira contra a

Reativagao de agéncias do Instituto Nacional do Seguro Social
e criagao de espagos de atendimento especializado as
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia para fornecimento
i ph ) X - INSS
de orientagdes relacionadas a aposentadorias, pensoes,
Beneficio de Prestagio Continuada — BPC/LOAS e outros
servigos digitais oferecidos pelo INSS;

Agol25

Parceria entre a Central de Atendimento do INSS (135)e o
Disque Direitos Humanos (100) para o desenvolvimento de
agdes integradas que possibilitem o reconhecimento e
recebimento de dendncias de fraude e violéncia financeira; MDHC e

elaboragao de diagndsticos; capacitago de colaboradores INSS

pessoa idosa efou com deficiéncia;

Jun/24

Desenvolvimento de estratégias para humanizagao do
atendimento nas agéncias do INSS, incluindo oferta de
capacitagdo em direitos humanos da pessoa idosa e da MDHC e
pessoa com deficiéncia para Perito Médico Federal, Perito MPS
Médico da Previdéncia Social e Supervisor Médico-Pericial do
quadro de pessoal do Ministério da Previdéncia Social

Jun/24

Criagao de salas intersetoriais de acolhimento para pessoas INSS
com deficiéncias psicossociais que acessam o INSS

Agol25

Criagao da fila Unica para concessdo de OPM (Organizagao INSS
da Medicina de Pericia)

Agol25

Seguranga ampliar a protecdo de titulares de aposentadoria, pensao por
Cibernética morte pagas pelo Regime Geral de Previdéncia Social -

Avaliagao da adogéo de medidas para maior protegio aos
dados referentes a aposentados, pensionistas e beneficiarios INSS
do BPC/LOAS;

Agol24

Avaliagao da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de
maio de 2008, com as alteragdes realizadas pela Instrugéo
Normativa Pres/INSS n® 134, de 22 de junho de 2022, para

identificagao e aperfeicoamento de dispositivos gque possam

RGPS e do Beneficio de Prestagao Continuada — BPC, de que INSS
trata o art. 20 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, na
contratagdo de crédito consignado ofertado por instituigdes
financeiras e entidades fechadas de previdéncia
complementar que tenham celebrado Acordo de Cooperagao
Técnica — ACT com o INSS e contrato com a Empresa de
Tecnologia e Informagdes da Previdéncia — Dataprev;

Few/24

Cidadania de forma segura e acessivel, utilizar ferramentas digitais e se

Realizagado de mutirdes de cidadania em municipios
brasileiros, inclusive com utilizagdo de PREVBarcos, com
foco na populagdo idosa, com deficiéncia e outros grupos
populacionais vulneraveis com dificuldade de acesso aos
beneficios sociais, como a populagdo em situagao de rua, MDHC e
ribeirinha, gquilombola, indigena, para educagao em direitos INSS

humanos; educagao previdenciaria; acesso a direitos

previdenciarios e BPC/LOAS; orientagdo sobre os principais
tipos de violéncia financeira e patrimonial e canais de
denuncia;

Agol25

Desenvolvimento de projetos conjuntos de educagio
previdenciaria, letramento digital e educagao midiatica para
que as pessoas idosas e pessoas com deficiéncia possam, MDHC

prevenir de diversas formas de violéncias financeira e
patrimonial cometidas em ambiente virtual;

Agol25

Participagao conjunta no Programa Cidadania Marajo,
incluindo mutirdes para concesséo do BPC e de outros
beneficios previdenciarios, além da construgéo de politicas MDHC e
publicas gue oferegam acesso e fruigéo de todos os direitos INSS
previdenciarios pelas pessoas com deficiéncia e idosas desse
territorio

Set/24

Desenvolvimento de agdes conjuntas para a plena
implementacao da Avaliagdo Biopsicossocial Unificada da MDHC e
Deficiéncia, com a adogéo do IFBr-M para as avaliagbes das INSS
pessoas com deficiéncia, a partir da sua regulamentacéo pelo
Governo Federal

Agol24
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Documento assinado eletronicamente por Silvie Luiz de Almeida, Ministro de Estado dos
Direitos Humanos ¢ da Cidadania, em 26/12/2023, as 10:04, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no § 3* do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por José Wellington Barroso de Araijo Dias, Us uério
Externo, em 29/01/2024, is 1342, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°
do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Roberto Lupi, Usuério Externo, em
30/01/2024, as 10:49, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020,

Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO,
Usuario Externo, em 01/03/2024, as 20:16, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
no § 3° do art. 4" do Decreto n® 10,543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site hitps://seimdh.gov br/autenticidade,
informando o cédigo verificador 4033022 e o cidigo CRC D

Referéncia: Processo n® 00135.219098/2023-46
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