MODELO DE TERMO DE REFERENCIA CONSULTOR

1 — FINALIDADE DE CONTRATAGAO

A contratacéo da consultoria justifica-se pela necessidade de aprofundar o conhecimento sobre os
efeitos do microcrédito concedido no ambito do Programa Acredita no Primeiro Passo,
especialmente no periodo posterior a liberacdo dos recursos, etapa fundamental para a
consolidacdo dos empreendimentos apoiados e para a efetiva geragdo de renda das familias
beneficiarias.

a) Contexto da consultoria

O Programa Acredita no Primeiro Passo, instituido pela Lei n°® 14.995 de outubro de
2024 e coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome, representa um dos mais relevantes instrumentos de inclusdo
sécioprodutiva ja estruturados no Brasil. Até abril de 2026, o programa registrou 308
mil operacdes de crédito contratadas, das quais 68,50% destinadas a mulheres
inscritas no Cadastro Unico. Trata-se de um publico marcado por baixa escolaridade,
alta informalidade e concentracdao em setores de pequena margem de faturamento,
como comeércio local, alimentagao e servigos pessoais.

A despeito dos avangos na concessao do crédito, consultoria realizada pela
Fundacgao Getulio Vargas no ambito do mesmo programa reconheceu explicitamente
que o volume médio por operagdo e a natureza dos negdécios apoiados ainda
carecem de avaliagao qualitativa para compreender em que medida o acesso ao
crédito se converte em capacidade real de geracdo de renda estavel. Essa
constatacéo aponta para uma lacuna estrutural no desenho do programa: a auséncia
de mecanismos sistematicos de acompanhamento do empreendedor apds a
concessao do crédito.

Diante desse contexto esta sendo proposta a contratacdo de uma consultoria para
realizar uma pesquisa com o objetivo de diagnosticar a lacuna de acompanhamento
pos-concessdo de microcrédito no Programa Acredita no Primeiro Passo e propor
um modelo de suporte continuo ao empreendedor que seja simples, escalavel e
adequado ao perfil do publico atendido. O produto central da pesquisa é a proposi¢cao
de um modelo que possa ser implementado dentro das capacidades reais do
programa, sem criar estrutura burocratica adicional.

b) Motivos e relevancia

O Programa Acredita no Primeiro Passo opera com um fundo garantidor de R$ 1
bilhdo e alavancagem programada de R$ 12 bilhdes em operagdes de microcrédito.
A escala e o volume de recursos envolvidos tornam a questao da efetividade poés-
concessao uma prioridade ndo apenas académica, mas de politica publica. Um
modelo de acompanhamento bem desenhado pode reduzir a inadimpléncia,
aumentar a sustentabilidade dos negdcios financiados e ampliar o impacto real do
programa sobre a autonomia econdmica das familias atendidas.

A contribuigdo desta pesquisa aperfeicoa o desenho do programa em si ao propor
um modelo de acompanhamento ancorado em dados empiricos e validado pela
literatura comparada, a pesquisa oferece subsidios para o debate mais amplo sobre
como politicas de microcrédito produtivo podem ser aprimoradas, com particular



atencdo as especificidades dos publicos em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica.

c) Necessidade da consultoria

A contratacdo da consultoria justifica-se pela necessidade de aprofundar o
conhecimento sobre os efeitos do microcrédito concedido no ambito do Programa
Acredita no Primeiro Passo, especialmente no periodo posterior a liberacdo dos
recursos, etapa fundamental para a consolidagao dos empreendimentos apoiados e
para a efetiva geracao de renda das familias beneficiarias.

Embora o programa tenha alcangado expressiva escala de operagéo e ampliado o
acesso ao crédito para publicos historicamente excluidos do sistema financeiro
formal, especialmente pessoas inscritas no Cadastro Unico, permanece o desafio de
compreender em que medida o crédito disponibilizado tem sido convertido em
melhoria sustentavel das condicbes econémicas dos empreendedores apoiados.

A inexisténcia de um mecanismo estruturado e continuo de acompanhamento pds-
concessao limita a capacidade do programa de identificar dificuldades enfrentadas
pelos beneficiarios, orientar trajetérias de desenvolvimento dos negdcios, prevenir
situacdes de inadimpléncia e potencializar os resultados da politica publica.

Nesse sentido, a consultoria especializada é necessaria para realizar um diagnostico
técnico da atual dindmica de acompanhamento dos beneficiarios, identificar boas
praticas nacionais e internacionais aplicaveis ao contexto brasileiro e desenvolver
uma proposta metodoldgica de suporte continuo ao empreendedor compativel com
a escala, os recursos disponiveis e o perfil socioecondmico do publico atendido.

A pesquisa devera subsidiar o aprimoramento do desenho operacional do Programa
Acredita no Primeiro Passo, mediante a proposicdo de um modelo de
acompanhamento pos-crédito que seja simples, escalavel, de baixo custo
operacional e capaz de integrar acdes de orientacdo, monitoramento e fortalecimento
da capacidade produtiva dos empreendedores.

A contratacao permitira, portanto, gerar evidéncias e recomendacgdes praticas para
fortalecer a efetividade do programa, contribuindo para que os recursos destinados
ao microcrédito alcancem maior impacto social e econbébmico, com foco na
sustentabilidade dos pequenos negécios, na autonomia financeira das familias e na
ampliacao das oportunidades de inclusdo socioprodutiva.

Em atendimento ao Decreto n° 5.151/2004, Art. 4°, §6, registramos sobre a inexisténcia e/ou
indisponibilidade de servidor neste Ministério para execugdo de servico de consultoria
proposto.

2 - ENQUADRAMENTO NO PRODOC/FIT

No ambito do Projeto UNESCO 914BRZ3051 -a contratagdo esta enquadrada no Objetivo 1,
relativo ao aperfeicoamento dos instrumentos de politicas publicas de protegéo social, e atendera
ao Resultado 1.3, em especial a Atividade 1.3.2, referente a elaboragado de estudos e diagnésticos
sobre inclusdo socioeconémica, por meio da utilizacdo de dados de programas de geragcao de
emprego e fomento ao empreendedorismo, incluindo modelo de coleta de dados, por meio da A¢ao
1.3.2.F.

3 - PRODUTOS A SEREM ENTREGUES E/OU ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Produto 1 — Documento técnico contendo o plano de trabalho detalhado e o desenho
metodolégico da analise.

Atividade 1: Apresentar documento técnico com a revisdo normativa da legislagéo;
Atividade 2: Apresentar documento técnico dispondo sobre 0 mapeamento de bases da
pesquisa;

Atividade 3: Elaborar documento técnico que apresente a metodologia de analise e
cronograma detalhado, incluindo analise exploratéria quantitativa, entrevistas
qualitativas e matriz de risco;



Atividade 4: Realizar Videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentacao do
relatorio.

Produto 2 — Relatério técnico abrangendo pesquisas sobre gestido de negécios para
empreendedores de baixa renda.

Atividade 1: Elaborar relatério técnico contendo analise qualitativa sobre metodologias
e estruturas contabeis utilizadas na gestdo empreendedora.
Atividade 2: Relatorio técnico abrangendo pesquisas sobre gestdo de negdcios para
empreendedores de baixa renda.
Atividade 3: Apresentar documento técnico com as informagdes a respeito da execugao
de entrevistas semiestruturadas que devera considerar o estagio inicial de
implementacado do Programa Acredita no Primeiro Passo, buscando identificar fatores
que favorecem ou dificultam a adesdo e o acesso ao microcrédito. com atores
estratégicos envolvidos no acesso e operacionalizacdo do Microcrédito Produtivo
Orientado, incluindo, quando aplicavel:
Microempreendedores Individuais inscritos no Cadastro Unico que acessaram ou
estdo em processo de acesso ao microcrédito;
Potenciais beneficiarios elegiveis ao Programa Acredita no Primeiro Passo que ainda
nao acessaram o crédito, para identificagdo de barreiras de adesao;
Instituicbes operadoras, agentes de crédito e demais atores envolvidos na
implementacao da politica.
Atividade 4: Elaborar documento técnico com a analise e construir indicadores
relacionados ao acesso e utilizacdo do microcrédito.
Atividade 5: Elaborar documento técnico contendo a analise de indicadores quantitativos
disponiveis sobre o publico do Cadastro Unico e o acesso ao MPO, incluindo, quando
houver disponibilidade de dados:
Atividade 6: Apresentar documento técnico com o mapeamento e analise das barreiras
de acesso ao Microcrédito Produtivo Orientado. Identificagdo e analise das principais
barreiras enfrentadas pelos MEIls inscritos no Cadastro Unico. A andlise devera
considerar evidéncias obtidas nas entrevistas, dados disponiveis e observacdes da
implementacao inicial do Programa Acredita no Primeiro Passo.
Atividade 7: Elaborar documento técnico com recomendagdes e apresentacdo dos
resultados. Elaboracdo de recomendacbes para aprimoramento das estratégias de
acesso ao MPO para o publico do Cadastro Unico, com foco em: reducéo de barreiras
identificadas; melhoria dos fluxos de atendimento; fortalecimento da adesido ao
Programa Acredita no Primeiro Passo e aperfeicoamento das agbes de incluséo
produtiva.
Atividade 8: Realizar videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentacéo e
discussao dos resultados do relatorio.

Produto 3 — Relatério técnico contendo a revisdo bibliografica e estudo comparado das
experiéncias internacionais sobre o assunto.

Atividade 1: Elaborar documento técnico dispondo sobre a analise da literatura
disponivel sobre estruturas e processos internos que tornaram as operacgoes financeiras
e contabeis das empresas mais ageis e controladas;

Atividade 2: Elaborar documento técnico dispondo sobre a revisao bibliografica referente
a contabilidade gerencial de negécios;

Atividade 3: Elaborar documento técnico sobre as referéncias legais disponiveis;
Atividade 4: Elaborar documento técnico com estudos comparados de experiéncias
internacionais sobre o tema;

Atividade 5: Realizar Videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentacao do
relatorio.

Produto 4 — Documento técnico apresentando modelo de acompanhamento pés-concessao
e analise do estruturador de negécios.



Atividade 1: Elaborar documento técnico contendo a sistematizacdo preditiva de
modelos de gestdo com objetivo na sustentabilidade dos negdcios a aumento da renda

familiar;

Atividade 2: Apresentar documento técnico dispondo sobre a analise do papel do agente

estruturador de negocios;

Atividade 3: Elaborar documento técnico definindo os modelos de gerenciamento de

orcamentos, gestao financeira, resultados de produtos e
Atividade 4: Elaborar documento técnico definindo um
contabil pés-concessao de microcrédito;

avaliacdo de empresas.
modelo de acompanhamento

Atividade 5: Realizar Videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentacao do

relatorio.

Produto 5 - Relatério técnico final consolidado contendo a sistematizagao dos resultados da
pesquisa, integrando analise, avaliagdo estruturada dos achados e subsidios para o
aperfeicoamento de politicas publicas de fomento ao empreendedorismo.

Atividade 1: Elaborar documento técnico com o mapeamento e identificacdo do

problema;

Atividade 2: Elaborar documento técnico com as referéncias bibliograficas e de
experiéncias internacionais para o enfrentamento do problema;

Atividade 3: Elaborar documento técnico com sistemas e estruturas adequadas de
contabilidade baseada na sustentabilidade de microempreendedores;

Atividade 4: Realizar Videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentagao do

relatorio final consolidado.

4 - CRONOGRAMA DE ENTREGAS

Produto

Data para Entrega

Produto 1: Documento técnico contendo o plano de trabalho
detalhado e o desenho metodolégico da analise.

30 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato

Produto 2: Relatério técnico abrangendo pesquisas sobre gestao
de negdcios para empreendedores de baixa renda.

60 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato

Produto 3: Relatério técnico contendo a revisdo bibliografica e
estudo comparado das experiéncias internacionais sobre o assunto.

90 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato

Produto 4: Documento técnico apresentando modelo deg
acompanhamento poés-concessao e analise do estruturador de
negocios.

150 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato

Produto 5: Relatdrio técnico final consolidado contendo 4
sistematizacdo dos resultados da pesquisa, integrando analise,

180 dias contados a partir da

avaliacdo estruturada dos achados e subsidios para o .
: iy o data de assinatura do contrato
aperfeicoamento de politicas publicas de fomento ao
empreendedorismo.
TOTAL 180 dias
5 -INSUMOS

Os custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem em viagens consideradas

essenciais para a execugao das atividades previstas neste Termo de

Referéncia nao estio incluidos

na remuneragao contratada, se constituindo responsabilidade do Projeto.
] Para realizagao do trabalho o (a) Consultor (a) necessitara ter acesso aos dados do Cadastro
Unico. Para tanto, o (a) consultor (a) devera estar ciente que para ter acesso a esses dados ele

devera assinar termo de responsabilidade de confidencialidade.

O (a) consultor (a) contratado (a) devera durante a elaboragédo dos estudos, e se houver

necessidade além do planejado, apresentar-se, preferencialmente

por videoconferéncia, para as

entregas dos produtos para alinhamento das atividades desenvolvidas, explanacéo e correcédo do

projeto.



6 - REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICAGAO

Os participantes que nao apresentarem os requisitos obrigatérios de qualificacdo nao serao
considerados para o processo de avaliagao.

6.1 Obrigatorios:
a. Formacao Académica

a.1. Doutorado em contabilidade, segundo classificacdo da CAPES, com diploma devidamente
reconhecido pelo MEC.

b. Experiéncia profissional comprovada (anos/periodo);
b.1. Experiéncia profissional de, no minimo 5 (cinco) anos, em contabilidade gerencial ou finangas
corporativas

b.2. Experiéncia profissional de no minimo 2 (dois) anos em gestdo, assessoria ou consultoria em
empreendedorismo, finangas corporativas e contabilidade.

6.2 Desejaveis:

Qualificagao desejavel — Estas sdo classificatorias e as respectivas comprovagodes resultam
em uma pontuagao superior ou uma melhor posi¢do no ranking de selecao.

a. Mestrado em contabilidade.

Experiéncia profissional desejavel:
b Especializagdo em contabilidade ou similar;

c. Experiéncia docente na area.

Nota de Corte: Sera exigido dos (as) candidatos (as), somados os requisitos obrigatérios e
desejaveis, um minimo de 70 pontos. Os (as) candidatos (as) que ndo atingirem a nota minima,
serao eliminados do certame.

7 - TABELA COM CRITERIOS DE AVALIAGAO

Critérios de Avaliagao Técnica — Pessoa Fisica

Qualificagao e Experiéncia do Candidato
[100%] 23,34 pontos: 5 (cinco) ou mais

1 Qualificagdo do
candidato

E obrigatério que possua Doutorado
em contabilidade, segundo
classificagido da CAPES, com
diploma devidamente reconhecido
pelo MEC.

anos de Doutorado.

[90%] 21 pontos: De 3 (trés) a 4
(quatro) anos de Doutorado.

[70%] 16,33 pontos: Até 2 (dois) anos
de Doutorado

23,34




E desejavel que possua Mestrado

[100%] 10 pontos: Experiéncia de 4
(quatro) ou mais anos da formagéo
realizada.

em contabilidade. [90%] 9 pontos:ﬂExperi.(‘encia de 3 (trés) 10
anos de formacao realizada.
[70%] 7 pontos: Experiéncia de 2 (dois)
anos de formagao realizada.
[100%] 10 pontos: Experiéncia de 3
(trés) ou mais cursos de pos-
E desejavel que possua | graduagao.
especializagdo em contabilidade | [90%] 9 pontos: 2 (dois) cursos de pds- 10
ou similar; graduacao
[70%] 7 pontos: Experiéncia de 1 (um)
curso de pds-graduagéo
[100%] 23,33 pontos: Experiéncia de 7
E obrigatério que possua experiéncia | (sete) ou mais anos.
profissional de no minimo, 5 |[90%] 21 pontos: Experiéncia de 6 2333
(cinco) anos em contabilidade | (seis) anos. ’
gerencial ou finangas corporativas. | [70%] 16,33 pontos: Experiéncia de 5
(cinco) anos
2 Experiéncia do
candidato
E obrigatério que possua | [100%] 23,33 pontos: 4 (quatro) ou
Experiéncia profissional de no | mais anos de experiéncia
minimo 2 (dois) anos em gestdo, | [90%] 21 pontos: 3 (trés) anos de 2333
assessoria ou consultoria em | experiéncia ’
empreendedorismo, finangas | [70%] 16,33 pontos: 2 (dois) anos de
corporativas e contabilidade. experiéncia
[100%] 10 pontos: 3 (trés) anos ou
E desejavel que possua experiéncia mais de experiéncia docente.
d . - [90%] 9 pontos: 2 (dois) anos de
ocente na area pertinente ao tema U 10
proposta da consultoria experiéncia docente.
’ [70%] 7 pontos: 1 (um) ano de
experiéncia docente.
TOTAL DE PONTOS 100

8 - LOCAL DE TRABALHO: Local de residéncia do (a) consultor (a).
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CONTRATO INDIVIDUAL
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Publicacdo de 1 perfil para contratacdo de profissional na area de
contabilidade, cuja vaga esta disponivel na pagina da UNESCO,

https://roster.brasilia.unesco.org/app/selection-process-list.

Os interessados deverdo cadastrar o CV e submeter sua candidatura
na plataforma Roster (https://roster.brasilia.unesco.org/app/selection-
process-list) do dia 16/08/2026 até o dia 23/08/2026.

Em atencgdo as disposi¢ées do decreto n® 5.151, de 22/07/2004, é vedada a
contratagdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administragdo Publica
Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem
como empregados de suas subsidiarias ou controladas, no ambito dos
projetos de cooperagao técnica internacional.




