unesco

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA CONSULTOR

1 — FINALIDADE DE CONTRATAGAO

Contratacao de consultor individual para realizagcao de analise técnica especializada sobre barreiras
e conflitos no acesso e wusufruto do Microcrédito Produtivo Orientado (MPO) por
Microempreendedores Individuais (MEI) e pessoas inscritas no CadUnico.

a) Contexto da consultoria

O Microcrédito Produtivo e Orientado (MPO) constitui um instrumento relevante no
ambito das politicas publicas de inclusao produtiva, ao viabilizar o acesso ao crédito
associado a orientagao técnica para pequenos empreendedores. No Brasil, esse
mecanismo tem sido direcionado, de forma prioritaria, a publicos em situagao de
vulnerabilidade  socioeconbmica, entre o0os quais se destacam os
Microempreendedores individuais (MEI) inscritos no Cadastro Unico para Programas
sociais do governo Federal (CadUnico).

Os MEIS inscritos no CadUnico e as pessoas que desenvolvem o empreendedorismo
por necessidade, muitos sem regularizacdo, representam um segmento
caracterizado pela baixa renda, insercdo produtiva recente ou instavel e maior
exposicao a riscos econdmicos. Nesse contexto, o acesso ao crédito produtivo e
orientado pode desempenhar papel central no fortalecimento das atividades
econdmicas desenvolvidas por esse publico, contribuindo para a geracao de renda,
a formalizac&o de negdcios e a redugéo da pobreza.

Contudo, o acesso a servigos financeiros no pais néo ocorre de maneira homogénea
entre os diferentes grupos populacionais. Estudos e diagndsticos apontam a
existéncia de desigualdades estruturais associadas a fatores como renda, territorio,
género e racga/cor, que influenciam tanto a oferta quanto a demanda por crédito.
Mesmo para aqueles setores sociais que ultrapassam barreiras, o usufruto do
recurso destinado aos empreendimentos pode gerar contenciosos, dado o inerente
carente de risco de um investimento produtivo. Os conflitos derivados da
inadimpléncia podem ser evitados se procedimentos preparatérios forem adotados,
inclusive com o acompanhamento técnico empreendedor e a suficiente educagao
financeira para a realizagao das operacgoes.

No caso especifico do microcrédito produtivo orientado, essas desigualdades sociais
podem se manifestar em diferentes etapas do processo, incluindo o acesso a
informacéo, a elegibilidade, a concessao do crédito e as condigdes de negociagao
do financiamento. Além disso, aspectos como localizagéo geografica, capacidade de
formalizagdo, garantias exigidas e relacionamento com instituicbes financeiras
podem impactar de forma diferenciada dos diversos grupos tomadores de crédito.

b) Motivos e relevancia

Diante desse contexto, torna-se necessario compreender de maneira mais
aprofundada as barreiras de acesso ao microcrédito produtivo e orientado por parte
dos MEIS e pessoas inscritas no CadUnico, considerando as mdltiplas dimensdes
que influenciam esse processo.

A produgao de evidéncias sobre essas dinamicas é fundamental para subsidiar
politicas publicas e orientar o aprimoramento de instrumentos voltados a inclusédo
produtiva. A auséncia de evidéncias qualificadas sobre esse recorte dificulta a



identificacdo de barreiras especificas enfrentadas por determinados grupos, o que
pode comprometer a efetividade e a equidade das politicas voltadas a inclusédo
produtiva.

c) Necessidade da consultoria

A contratagdo de consultoria justifica-se pela necessidade de realizagdo de analise
técnica especializada sobre barreiras e conflitos no acesso e usufruto do Microcrédito
Produtivo Orientado (MPO) por Microempreendedores Individuais (MEI) e pessoas
inscritas no CadUnico.

A realizacao desse tipo de estudo exige o dominio de abordagens quantitativas e
qualitativas, requer a articulagao entre diferentes dimensdes analiticas como renda,
territorio, perfil dos empreendedores e caracteristicas das operagdes de crédito — o
que demanda conhecimento técnico especializado e experiéncia prévia em estudos
dessa natureza, especialmente sobre o contencioso juridico.

Em atendimento ao Decreto n° 5.151/2004, Art. 4°, §6, registramos sobre a inexisténcia e/ou
indisponibilidade de servidor neste Ministério para execugdo de servico de consultoria
proposto.

2 - ENQUADRAMENTO NO PRODOC/FIT

No ambito do Projeto UNESCO 914BRZ3051, a contratacao esta enquadrada no Objetivo 1, relativo
ao aperfeicoamento dos instrumentos de politicas publicas de protecdo social e atendera ao
Resultado 1.3, em especial a Atividade 1.3.2, referente a elaboracao de estudos e diagnésticos
sobre inclusdo socioecondmica, por meio da utilizacdo de dados de programas de geragao de
emprego e fomento ao empreendedorismo, incluindo modelo de coleta de dados, por meio da Agao
1.3.2.E.

3 - PRODUTOS A SEREM ENTREGUES E/OU ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Produto 1 — Documento técnico contendo o plano de trabalho descrevendo a estrutura
analitica da pesquisa

Atividade 1: Elaborar documento técnico contendo o plano de trabalho detalhado e o
desenho metodologico da analise.

Atividade 2: Elaborar documento técnico contendo a revisdo normativa da legislagéo.
Atividade 3: Elaborar relatério técnico dispondo acerca do mapeamento das bases
dados disponiveis.

Atividade 4: Elaborar documento técnico que apresente a metodologia de analise, o
cronograma detalhado das atividades incluindo analise exploratéria quantitativa,
realizacao de entrevistas qualitativas e elaboragdo da matriz de risco.

Atividade 5: Realizar Videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentagéo do
relatorio

Produto 2 — Documento técnico com o estudo qualitativo sobre barreiras, oportunidades e
condi¢cGes de acesso ao Microcrédito Produtivo Orientado (MPO) por Microempreendedores
Individuais (MEIs) inscritos no Cadastro Unico, com foco no Programa Acredita no Primeiro
Passo.

Atividade 1: Elaborar relatério técnico contendo analise qualitativa das barreiras
operacionais, institucionais, informacionais, territoriais e financeiras que influenciam o
acesso, a adesdo e o wusufruto do Microcrédito Produtivo Orientado por
Microempreendedores Individuais (MEIs) inscritos no Cadastro Unico, considerando a
implementagédo inicial do Programa Acredita no Primeiro Passo, bem como
recomendacdes para aprimoramento das estratégias de acesso e atendimento ao
publico-alvo.

Atividade 2: Apresentar documento técnico dispondo sobre o planejamento e realizagao
de pesquisa qualitativa de campo. Realizagado de entrevistas semiestruturadas, por meio



de plataformas de videoconferéncia ou outros recursos de comunicacado remota, com
atores estratégicos envolvidos no acesso e na operacionalizagdo do Microcrédito
Produtivo Orientado, incluindo, quando aplicavel:

Microempreendedores Individuais inscritos no Cadastro Unico que acessaram ou

estdo em processo de acesso ao microcrédito;

Potenciais beneficiarios elegiveis ao Programa Acredita no Primeiro Passo que ainda

nao acessaram o crédito, para identificacdo de barreiras de adesao;

Instituicbes operadoras, agentes de crédito e demais atores envolvidos na

implementacao da politica.
A pesquisa devera considerar o estagio inicial de implementa¢cao do Programa Acredita
no Primeiro Passo, buscando identificar fatores que favorecem ou dificultam a adesao
€ 0 acesso ao microcrédito.
Atividade 3: Apresentar documento técnico com a analise de dados e construir
indicadores relacionados ao acesso e utilizacdo do microcrédito. Construgédo e analise
de indicadores quantitativos disponiveis sobre o publico do Cadastro Unico e o acesso
ao MPO, incluindo, quando houver disponibilidade de dados:

perfil dos beneficiarios;

volume e caracteristicas das operagdes contratadas;

taxas de aprovagao e recusa;

principais motivos de nao contratacéo;

comportamento de pagamento e inadimpléncia;

diferencas de acesso por caracteristicas territoriais e socioeconémicas.
Atividade 4: Apresentar documento técnico com o mapeamento e analise das barreiras
de acesso ao Microcrédito Produtivo Orientado. Identificagdo e analise das principais
barreiras enfrentadas pelos MEls inscritos no Cadastro Unico, considerando:

barreiras informacionais (conhecimento sobre o crédito, requisitos, canais de

acesso);

barreiras institucionais e operacionais (fluxos, documentacdo, atendimento,

integracao entre atores);

barreiras territoriais (disponibilidade de agentes, acesso aos canais de atendimento);

barreiras financeiras (capacidade de pagamento, percepgao de risco, condigbes da

operagao).
A analise devera considerar evidéncias obtidas nas entrevistas, dados disponiveis e
observagdes da implementacéo inicial do Programa Acredita no Primeiro Passo.
Atividade 5: Elaborar relatério técnico com as recomendagdes pertinentes e
apresentagcao dos resultados. As recomendacdes deverdo ser direcionadas ao
aprimoramento das estratégias de acesso ao MPO para o publico do Cadastro Unico,
com foco em:

reducao de barreiras identificadas;

melhoria dos fluxos de atendimento;

fortalecimento da ades&o ao Programa Acredita no Primeiro Passo;

aperfeicoamento das agdes de inclusdo produtiva.

Atividade 6: Realizar videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentagao e
discussao dos resultados das atividades realizadas.

Produto 3 — Documento técnico com o diagnéstico empirico inicial.

Atividade 1: Elaborar relatério técnico contendo avaliacdo da adequacédo dos
instrumentos atuais de microcrédito as especificidades dos MEls inscritos no CadUnico,
com recomendacgdes para o aprimoramento de politicas e programas voltados a
ampliacdo do acesso ao crédito com equidade.

Atividade 2: Apresentar documento técnico com a identificagdo e descricao dos perfis
criticos de inadimpléncia.

Atividade 3: Apresentar documento técnico com descrigao das referéncias legais sobre
os modelos de conflito.

Atividade 4: Apresentar documento técnico acerca da construcdo de narrativas
qualitativas sobre conflitos.

Atividade 5: Realizar Videoconferéncia com a equipe da SISEC para apresentagao do
relatério.



Produto 4 — Relatorio técnico final consolidado.

Atividade 1: Apresentar relatério final consolidado contendo a sistematizacdo dos
resultados da consultoria, integrando analise, avaliagdo estruturada dos achados e
subsidios para a tomada de deciséo.

Atividade 2: Apresentar documento técnico contendo a matriz de risco sobre conflitos,
litigios e inadimpléncia.

Atividade 3: Apresentar documento técnico que apresente os cenarios regulatérios.
Atividade 4: Elaborar documento técnico que apresente a metodologia para realizagao
de estudo ampliado.

Atividade 5: Realizar Videoconferéncia final para apresentacdo consolidada dos
resultados a equipe da SISEC.

4 - CRONOGRAMA DE ENTREGAS

Produto Data para Entrega
Produto 1: Documento técnico contendo o plano de trabalho30 dias contados a partir da
descrevendo a estrutura analitica da pesquisa. data de assinatura do contrato

Produto 2: Documento técnico com o estudo qualitativo sobre
barreiras, oportunidades e condicbes de acesso ao Microcrédito,
Produtivo Orientado (MPO) por Microempreendedores Individuais
(MEIs) inscritos no Cadastro Unico, com foco no Programa Acredita
no Primeiro Passo.

60 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato

150 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato
180 dias contados a partir da
data de assinatura do contrato
TOTAL 180 dias

Produto 3: Documento técnico com o diagndstico empirico inicial.

Produto 4: Relatoério técnico final consolidado.

5 - INSUMOS

Os custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem em viagens consideradas
essenciais para a execugao das atividades previstas neste Termo de Referéncia nao estao incluidos
na remuneragao contratada, se constituindo responsabilidade do Projeto.

Para realizacao do trabalho o (a) Consultor (a) necessitara ter acesso aos dados do Cadastro
Unico. Para tanto, o (a) consultor (a) devera estar ciente que para ter acesso a esses dados ele
devera assinar termo de responsabilidade de confidencialidade.

O (a) consultor (a) contratado (a) devera durante a elaboragao dos estudos, e se houver
necessidade além do planejado, apresentar-se, preferencialmente por videoconferéncia, para as
entregas dos produtos para alinhamento das atividades desenvolvidas, explanagao e corregcdo do
projeto.

6 - REQUISITOS MiNIMOS DE QUALIFICAGAO

Os participantes que nao apresentarem os requisitos obrigatérios de qualificagdo néo serao
considerados para o processo de avaliagao.

6.1 Obrigatérios:
a. Formagao Académica

a.1. Mestrado em direito, segundo classificacdo da CAPES, como diploma devidamente
reconhecido pelo MEC.

b. Experiéncia profissional comprovada (anos/periodo);



b.1. Experiéncia profissional de, no minimo, 2 (dois) anos em consultoria e contencioso juridico e

administrativo.

6.2 Desejaveis:

Qualificagao desejavel

a. Especializagéo na area de Direito Tributario.

Experiéncia profissional desejavel:

b Experiéncia profissional e atuacdo junto a Orgdos Publicos no contexto de contenciosos

administrativos e conflitos juridicos.

c. Experiéncia em docéncia superior na area da consultoria.

Nota de Corte: Sera exigido dos (as) candidatos (as), somados os requisitos obrigatérios e
desejaveis, um minimo de 70 pontos. Os (as) candidatos (as) que ndo atingirem a nota minima,

serdo eliminados do certame.

7 - TABELA COM CRITERIOS DE AVALIAGAO

Critérios de Avaliacao Técnica — Pessoa Fisica

Qualificagado e Experiéncia do Candidato

E obrigatério que possua mestrado em

[100%] 35 pontos: 5 (cinco) ou
mais anos de mestrado.
[90%] 31,5 pontos: 3 (irés) a 4

anos em consultoria e contencioso
juridico e administrativo.

de 3 (trés) anos.
[70%] 24,5 pontos: Experiéncia
de 2 (dois) anos.

direito, segundo classificacdo da (quatro) anos de mestrado 35
CAPES, _com diploma devidamente [70%] 24,5 pontos: Até 2 (dois)
reconhecido pelo MEC.
anos de mestrado.
1 Qualificagéo do candidato [100%] 10 pontos: 3 ou mais
. cursos de pos-graduagao.
E desejavel que possua especializagao | [90%] 9 pontos: 2 (dois) cursos 10
na area de Direito Tributario. de pds-graduagao.
[70%] 7 pontos: 1 (um) curso de
pos-graduacao.
. [100%] 35 pontos: Experiéncia
E obrigatério que possua Experiéncia | de 4 (quatro) ou mais anos.
- L : o ; .
2 Experiéncia do candidato profissional de, no minimo, 2 (dois) | [90%] 31,5 pontos: Experiéncia 35




E desejavel que possua experiéncia
profissional e atuagao junto a Orgaos

[100%] 10 pontos: 3 (trés) ou
mais anos de experiéncias.
[90%] 9 pontos: 2 (dois) anos de

Publicos no contexto de contenciosos | experiéncia. =
administrativos e conflitos juridicos. |[70%] 7 pontos: 1 (um) anos de
experiéncia.
100%] 10 pontos: 3 (trés) ou
mais anos de experiéncia
E desejavel que possua experiéncia em | docente.
docéncia superior na area da|[90%]9 pontos: 2 (dois) anos de 10
consultoria. experiéncia docente.
[70%] 7 pontos: 1 (um) ano de
experiéncia docente.
TOTAL DE PONTOS 100

8 - LOCAL DE TRABALHO: Local de residéncia do (a) consultor (a).
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Publicagdo de 1 perfil para contratacéo de profissional na area de direito, cuja

vaga esta disponivel na pagina da UNESCO, https://roster.brasilia.unesco.org/
app/selection-process-list.

Os interessados deverao cadastrar o CV e submeter sua candidatura
na plataforma Roster (https://roster.brasilia.unesco.org/app/selection-
process-list) do dia 02/08/2026 até o dia 09/08/2026.

Em atencédo as disposicdes do decreto n® 5.151, de 22/07/2004, é vedada a
contratagéo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administragéo Publica
Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem
como empregados de suas subsididrias ou controladas, no ambito dos
projetos de cooperagao técnica internacional.




