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STl - Secretaria de Tecnologia da Informacao
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Em 2016 a equipe do Ministério do Desenvolvimento Social do
Presidente Michel Temer encontrou o Programa Bolsa Familia, um
dos mais relevantes programas de transferéncia de renda do mundo,
ha muito tempo sem reajuste. Além disso, existia ainda uma grande
e longa lista de espera, com pessoas que satisfaziam aos critérios
aguardando anos para entrar no programa, enquanto outras que ndo
faziam jus recebiam o beneficio sem a devida fiscalizagao.

Durante os dois anos do governo Temer, foram feitos 2 reajustes
(12,5% em 2016 e 5,7% em 2018), proporcionando ao beneficiario
alcancar o maior poder de compra de alimentos de sua histéria. Aléem
disso, promovemos a melhoria da governanca do programa por meio
da realizacdo de uma operacdo “Pente Fino”, através de cruzamentos
mensais de dados com outros bancos de dados governamentais de
forma a potencializar a focalizagdo do programa nos mais pobres.
Em razao dessa melhoria de governanca a fila de espera foi zerada, o
gue proporcionou acesso mais rapido ao programa para aqueles que
realmente necessitam.

Problema semelhante ocorria com os beneficios do Auxilio Doenca
e da Aposentadoria por Invalidez do INSS, ambos com mais de 1,3
milhdo de beneficiarios hd mais de 2 anos sem qualquer revisao. A
efetivacdo da revisdo periddica dos beneficios foi essencial para
permitir maior focalizacdo do programa, mantendo apenas aquelas
pessoas que realmente fazem jus ao beneficio. Nesse sentido, pode-
se dizer que foi implementado o maior programa de revisao de
beneficio porincapacidade ja feito no pais, estancando irregularidades
que oneravam os cofres da previdéncia. Com esse trabalho, a folha
de pagamentos do Auxilio Doenca caiu de R$ 28 bilhdes para R$ 21
bilhdes e a economia gerada até final de 2018 foi de R$ 15,7 bilhdes.
Ademais, o tempo médio de espera de atendimento para pericia no
INSS obteve uma queda de 50%, passando de 42 dias para 21 dias.

No que tange ao Beneficio de Prestacao Continuada (BPC), que
atende a aproximadamente 4,6 milhdes de pessoas, deficientes ou
idosos sem renda, 60% delas se encontravam fora do Cadastro Unico.
O sistema € o maior instrumento de identificacdo e caracterizacao
socioecondmica das familias de baixa renda do Estado Brasileiro,
sendo assim, a principal forma de conhecer os beneficiarios e de
prover-lhes acesso a outros programas sociais. O trabalho no BPC
se concentrou na inclusao dessas pessoas no referido cadastro, de
forma a possibilitar ganhos de escala naimplementacao de programas
sociais e melhoria na sua qualidade de vida. Além disso, foi publicado
o Decreto n®9.462/2018, que simplificou os processos para notificagdo
de beneficiarios com indicios de irregularidades e definiu regras mais

claras, a fim de otimizar a gestdo do programa e diminuir a concessao indevida de beneficios.
Foram identificadas irregularidades, tais como: 9 mil beneficiarios com registro de ébito e 151
mil beneficiarios que ndo preenchiam os requisitos exigidos. Irregularidades que poderiam
gerar economias de até R$ 1,5 bilhdo por ano se confirmadas.

O Programa Crianga Feliz atende ao chamado para que os programas sociais sejam de fato
libertadores. Ou seja, para que sejam criadas alternativas efetivas para quebrar a transmissao
intergeracional da pobreza e suas consequéncias nefastas.

Com o objetivo de potencializar o desenvolvimento neurocognitivo de recém-nascidos até
criancgas que atinjam os 1.000 dias de vida, o Programa Crianga Feliz contou com a participacao
de 2.678 municipios brasileiros até o final de 2018. Foram 352 mil criancas e 64 mil gestantes
ja tinham sido visitadas, totalizando 416 mil pessoas beneficiadas. O Crianca Feliz tem mais de
13 mil visitadores e 3 mil supervisores capacitados nas metodologias definidas pelo Programa.

Seguindo a légica da necessidade de libertagcao do ciclo da pobreza, o Plano Progredir busca
promover a autonomia das pessoas inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal. A articulacao é feita entre 3 eixos executados pela Unido, com a colaboracao
por adesao dos estados, do Distrito Federal, dos municipios, da sociedade civil e dirigido para a
populacdo prioritariamente com renda de até meio salario minimo per capita.

O eixo de qualificacdo profissional e tecnoldgica do programa busca a preparacao para o
mundo do trabalho e ofertou, somente em 2018, mais de 30 mil vagas presenciais e 1 milhdo de
vagas a distancia. Além disso, no eixo de empreendedorismo foi disponibilizado microcrédito,
representando aquela pequena alavanca para o individuo buscar sua independéncia. Foram
concedidos R$ 3,35 bilhdes para mais de 1,15 milhdo de tomadores do Cadastro Unico, sendo
66% deles beneficiarios do Programa Bolsa Familia.

O eixo da intermediacao de mao de obra visa aproximar ofertantes e demandantes por meio
da aproximacdo de pessoas do Cadastro Unico que buscam emprego e empresas parceiras,
logrando o fato de 68 mil pessoas do Cadastro Unico terem conseguido emprego formal.

A Agricultura familiar é responsavel por 70% dos alimentos que estdo na mesa do brasileiro e,
dessaforma, as compras institucionais representam o mais novo avan¢o no campo das compras
publicas ao permitir que a Unido, estados e municipios realizem a aquisicdo de alimentos com
dispensa de licitacao, a exemplo do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar. O Programa
de Acesso a Alimentacdo (PAA) é uma forma de aquisi¢do direta dos alimentos dos agricultores
familiares e, passou de R$ 40 milhdes em compras (2015) para R$ 300 milh&es (2018), com
distribuicdo para as forcas armadas, Apaes, Cras e Creches.

Um grande nimero de familias residentes no meio rural brasileiro ainda apresenta dificuldades
para acessar recursos essenciais a saude, como agua e alimentos em quantidade e qualidade
suficientes. Nesse contexto o Programa Cisternas promove 0 acesso a dgua para o Consumo e
para a producdo sendo que, a partir de 2016, o MDS expandiu o Programa para outras regides
além do Semiarido. O Programa atingiu localidades cuja populacao rural de baixa renda
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também enfrenta dificuldades de acesso a agua potavel. Apenas entre
2016 e 2018, o MDS entregou 155,7 mil cisternas e beneficiando 151,6
mil familias no periodo.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) gera valor para a
sociedade ao fortalecer o convivio familiar e comunitario por meio de
servicos que contribuem para a prevencdo e atencdo a situa¢des de
violéncia, isolamento e exclusao social, bem como promovem o acesso
a politicas publicas sociais por meio do Cadastro Unico. Nos Gltimos
anos o MDS quitou os pagamentos da Assisténcia Social que estavam
atrasados desde 2014, realizando a maior transferéncia de recursos
da historia do SUAS, R$ 2,8 bilhdes a estados e municipios. Em 2018,
em decorréncia de edi¢cdo da Lei n® 13.633 as transferéncias ganharam
reforco de R$ 400 milhdes para superar dificuldades financeiras, em
especial os servi¢os e gestao do SUAS.

Por meio da criacdo do MOB SUAS, foi possivel dotar o SUAS com os
meios de transporte necessarios (micro-6nibus, veiculos de passeio e
atévoadeiras) paraampliar amobilidade e acessibilidade da populacao
mais vulneravel e das equipes multidisciplinares que estao na linha
de frente da batalha contra a pobreza. Em 2018, foram doados 529
veiculos a municipios, dos quais 321 sdo veiculos de passeio e 208 sao

micro-6nibus.

Por fim, o aumento da imigracdo venezuelana e as situaces de
vulnerabilidade e de emergéncia humanitaria registradas em Roraima
colocaram em evidéncia a importancia de o governo realizar acdes
ageis e articuladas para garantir os direitos dos imigrantes em
territorio brasileiro. Sua insercdo econdmica se deu pelo processo de
interiorizacdo para outros estados brasileiros, o que também teve por
objetivo reduzir a pressdo sobre os servicos publicos de Roraima. Até
final de 2018, foram interiorizados 2.768 imigrantes venezuelanos,
sendo que aproximadamente 50% dos adultos ja estdo inseridos no
mercado de trabalho. Além disso, os abrigos em Roraima receberam
40 toneladas de leite em p6 do Programa de Acesso a Alimentacao,
apoiado pelo Exército Brasileiro.
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Visao Organizacional do Ministério
do Desenvolvimento Social

O Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) é o Orgdo do governo
federal responsavel pelas politicas nacionais de seguranca alimentar e
nutricional, de assisténcia social e de renda de cidadania no pails.

O d4rgao foi criado pela Medida Proviséria n° 726, de 12 de maio
de 2016, convertida na Lei n° 13.341, de 29 de setembro de 2016,
por meio do qual foram incorporados ao antigo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome as estruturas do Ministério
do Desenvolvimento Agrario e do Instituto Nacional do Seguro Social -
INSS e do Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social - FRGPS.

Posteriormente, porintermédio do Decreton®8.865, de 29 de setembro
de 2016, a estrutura do extinto Ministério do Desenvolvimento
Agrario foi subordinada ao Ministro de Estado Chefe da Casa Civil
da Presidéncia da Republica, deixando de compor, dessa forma, o
Orgdo. Tendo em vista a complexidade das alteracdes institucionais
que foram realizadas, somente ao final daquele ano foi publicado o
Decreto 8.949, de 29 de dezembro de 2016, que aprovou a estrutura
regimental e o quadro demonstrativo dos cargos em comissdo e
das funcdes de confianca do Ministério do Desenvolvimento Social e
Agrario para vigorar a partir de 17 de janeiro de 2017.

O Inciso Il do art. 75 da Medida Proviséria n° 782, de 31 de maio de
2017, convertida na Lei n°® 13.502, de 1° de novembro de 2017, voltou
a transformar o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario em
Ministério do Desenvolvimento Social.

Em sua funcao institucional, de acordo com as atribui¢bes definidas no
Regimento Interno do MDS, o planejamento das diretrizes, objetivos e
metas do érgdo sao orientadas para a realizacao dos objetivos sob a sua
responsabilidade no Plano Plurianual - PPA 2016-2019 (PPA), intitulado
“Desenvolvimento, Produtividade e Inclusdo social”, contribuindo mais
diretamente para um dos quatro Eixos Estratégicos do Plano: “Inclusao
social e reducdo de desigualdades, com melhor distribuicdo das
oportunidades e do acesso a bens e servicos publicos de qualidade.”

Assim, os Programas Tematicos aos quais estdo alocados os objetivos de responsabilidade
do MDS contribuem para a superag¢ao de trés desafios fundamentais compreendidos no Eixo
mencionado, representados pelas seguintes diretrizes estratégicas, que norteiam as principais
agendas de desenvolvimento social:

+ Combate a pobreza e reducdo das desigualdades, promovendo o0 acesso equitativo aos
servi¢os publicos e ampliando as oportunidades econdmicas no campo e na cidade;

* Garantia de acesso com qualidade aos servicos de assisténcia social, por meio da
consolida¢do do sistema Unico de Assisténcia social SUAS;

+ Garantia do direito humano a alimentacdo adequada e saudavel, com promoc¢dao da
soberania e da seguranca alimentar e nutricional.

Para atender a essas diretrizes, a estrutura organizacional do Ministério, até o nivel das diretorias
das Secretarias Finalisticas, que vigorou em 2018 esta representada na figura seguinte.
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Ministério do Desenvolvimento Social
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Secretaria Nacional
para Promocao do
Desenvolvimento

Orgaos colegiados:

Conselho Nacional de Assisténcia Social
Conselho de Recursos do Seguro Social
Conselho Consultivo e de Acompanhamento
do Fundo de Combate e Erradicagdo da
Pobreza

Conselho de Articulagao dos Programas
Sociais

Conselho Gestor Interministerial do
Programa Bolsa Familia

Conselho Nacional dos Povos e
Comunidades Tradicionais

Secretaria de
Incluséo Social e
Produtiva

Departamento de Departamento de
Atencéo a Primeira Inclusao Produtiva

Infancia

Departamento de Departamento de
Atencio a Gestdo e Acessoa

Juventude e a

Ar Servicos
Adolescéncia <

Departamento de
Atencao ao Idoso

Dessa maneira, competem as Secretarias Finalisticas mais diretamente a execuc¢do dos
Programas e objetivos de responsabilidade do MDS.

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC) é diretamente responsavel pela
politica nacional de renda de cidadania, em que se insere o Programa Bolsa Familia, responsavel
por beneficiar milhdes de familias em todo o pais por meio de transferéncia direta de renda,
além de reforcar o acesso dos beneficiarios a direitos de educacao e a saude. O programa tem
ainda capacidade de integrar e articular varias politicas sociais no intuito de estimular o
desenvolvimento das familias, contribuindo para elas superarem a situa¢ao de vulnerabilidade
e de pobreza.

A Secretaria é responsavel também pelo o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal, principal instrumento do Estado brasileiro para a selecdo e a inclusao de familias de
baixa renda em programas federais.

A Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) a principal instancia responsavel pela
politica nacional de assisténcia social, que integra a seguridade, junto a Saude e Previdéncia
Social, sendo definida na Constituicao de 1988 como um direito universal, destinado a todos
os cidadaos que dela necessitarem, independentemente de contribui¢des a seguridade social.
O Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), cuja coordenacdo federativa é realizada pela
Secretaria, € responsavel reorganizar os servicos, programas, projetos e beneficios relativos a
protecao social considerando os cidaddos que dela necessitam, tendo a centralidade na familia

e base no territério, ou seja, 0 espaco social onde seus usuarios vivem.

A Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SESAN) do Ministério do
Desenvolvimento Social é responsavel por programas que apoiam a producdo e a venda de
alimentos pelos agricultores familiares e também o consumo de alimentos saudaveis pela
populacdo. A construcdo de cisternas e o Programa de Aquisi¢cao de Alimentos - PAA sdo
algumas das a¢des da SESAN que buscam garantir a seguranca alimentar e nutricional da
populacdo. E a principal responsavel pelo desenvolvimento do Sistema Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional (SISAN) desde sua criacdo em 2006.

A Secretaria Nacional de Promoc¢ao do Desenvolvimento Humano (SNPDH) desenvolve
acles voltadas para o desenvolvimento das pessoas nas diferentes fases do ciclo de vida
(infancia, adolescéncia e juventude e idosos). Dentre as iniciativas de sua responsabilidade,
se destaca o programa Crianca Feliz, que consiste numa importante medida para que
familias com criancas entre zero e seis anos oferecam a elas ferramentas para promover seu
desenvolvimento integral. Trata-se de uma estratégia alinhada ao Marco legal da Primeira
Infancia que traz diretrizes para a formulacdo e a implementacdo de politicas publicas em
atencao a especificidade e a relevancia dos primeiros anos de vida no desenvolvimento infantil.

ASecretariadeInclusao Social e Produtiva (SISP) foicriadaem 2017 com a missdo institucional
de promover oportunidades emancipatorias e autonomia socioecondmica para as pessoas de
baixa renda ou em situacdo de vulnerabilidade social e econ6mica. Para tal, foi lancado o Plano
Progredir, que € um conjunto articulado de acBes de inclusdo produtiva, nos eixos de apoio ao
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empreendedorismo, da qualificacao profissional e da intermediacdo
de mdo de obra.

O Progredir se destina a pessoas inscritas no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, com a colaboragao, por adesao,
dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e da sociedade civil e
dirigido, prioritariamente, para a populacdo com renda de até meio
saldrio minimo per capita.

Por fim, a Secretaria de Avalia¢cdo e Gestdo da Informagao (SAGI)
possibilita aos gestores o acompanhamento da execu¢do das
politicas publicas: fornecendo subsidios para a sua avaliacdo e o seu
aprimoramento, com transparéncia, objetividade e foco na qualidade
de producdo de informac¢bes, por meio de indicadores sociais,
estudos técnicos e compreensao e reproduc¢do das metodologias de
calculos de indicadores internos e externos, bem como a capacitacdo
continuada de agentes publicos e sociais em todas as esferas de
governo relacionadas as a¢des do MDS, permitindo o aperfeicoamento
continuo do monitoramento e avaliacdo de todas as politicas
desenvolvidas pelo Orgao.

Ambiente Externo

As atividades do Ministério do Desenvolvimento Social foram
afetadas por desafios no ambiente externo. Ainda que em 2017 o
pais ja houvesse iniciado a superacdo de uma das mais profundas
crises econdmicas que o Brasil ja enfrentou, seus impactos ainda se
fizeram sentir em 2018, tendo em vista a piora das condi¢des de vida
de expressiva parcela da populacao durante a crise e a continuidade
do desafio fiscal enfrentado pelo Governo Federal, que tornou
indispensavel um esforco adicional de racionalizacdo dos gastos
publicos a partir da criacdo do Novo Regime Fiscal, instituido pela
Emenda Constitucional n®95, de 15 de dezembro de 2016, responsavel
por limitar o crescimento das despesas primarias.

Mesmo enfrentando esse contexto mais restritivo do ponto de vista
da alocacdo de recursos para o Governo Federal, o MDS conseguiu dar
continuidade a sua agenda de protecdo e promocdo social as familias
mais vulneraveis do Brasil. Foi assim que, mesmo enfrentando
sacrificios na quantidade de recursos destinados a diversas atividades
gue nos ultimos dois anos o MDS quitou os pagamentos da Assisténcia
Social, que estavam atrasados desde 2014, tendo encerrado o exercicio
anterior com um repasse de mais de R$ 2,8 bilhdes para estados e

municipios - a maior transferéncia de recursos da histéria do SUAS, possibilitando reforcar
0s recursos repassados pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social que obtiveram em 2018 a
autorizacdo para o repasse aos entes federativos que recebem o Fundo de Participacdo dos
Municipios, o valor de R$ 400 milh&es, com o objetivo de superar dificuldades financeiras na
area de assisténcia social, em especial os servi¢os e gestao do SUAS. Isso foi possivel por meio
da abertura de crédito especial, em decorréncia da edi¢ao da Lei n® 13.633/2018.

O ano de 2018 foi marcado também pelo agravamento da crise imigratéria venezuelana e as
situagOes de vulnerabilidade e de emergéncia humanitaria registradas em Roraima colocaram
em evidéncia a importancia de o governo realizar a¢des ageis e articuladas para garantir os
direitos dos imigrantes em territério brasileiro. Sua insercao econémica se deu pelo processo
de interiorizacdo para outros estados brasileiros, o que também teve por objetivo reduzir a
pressao sobre os servicos publicos de Roraima. O MDS coordena o Subcomité de Interioriza¢ao
em parceria com o Ministério da Justica. A funcao primordial do MDS é articular acdes entre
governo federal, gestdes locais dos municipios de destino, agéncias das NacBes Unidas e
entidades da sociedade civil.

Em 2018 foi iniciado um processo de interioriza¢do dos migrantes para outros estados, visando
oferecer-lhes mais oportunidades de insercdo socioeconémica e reduzir a demanda sobre
os servicos daquelas localidades. De abril a dezembro/2018 foram realizadas 21 etapas, que
envolveram a interiorizacdo de aproximadamente 4 mil imigrantes. Além disso, outros 6 mil
imigrantes se encontravam em acolhimentos em Roraima.

O MDS também realiza atividades in loco, no municipio de Boa Vista, nas datas que antecedem
as etapas de interiorizacao, participando de processos de selecdo de imigrantes, regularizacao
documental, entre outros. Além disso, o Ministério também acompanha os imigrantes durante
o deslocamento de Roraima até os abrigos em outras unidades da federacao.

Por fim, foi dada continuidade aos esforcos voltados para a reparacao dos danos causados
pela tragédia ocorrida com rompimento da barragem de Funddo, em Mariana (MG) em 2015.
Entre os anos de 2017 e 2018 a Camara Técnica de Organizacao Social (CTOS), coordenada pelo
Ministériodo Desenvolvimento Social, buscouumdialogo construtivoresultandoemimportantes
conquistas no ambito dessa dificil missao e tem responsabilidade pelo monitoramento de cinco
dos mais de quarenta programas implementados pela Fundacdo Renova, entidade responsavel
pela execucdo as atividades reparatorias: Cadastro, Auxilio Financeiro Emergencial, Indeniza¢ao
Mediada, Protec¢do Social e Assisténcia aos Animais. A CTOS conta com servidores das 3 esferas
de governo, das consultorias acreditadas EY e Ramboll e da Defensoria Publica, que assumira
a coordenacdo a partir de 2019.

No capitulo 6, que trata de dos resultados da gestao, sao apresentados em maior profundidade
as principais realizaces no ambito de atuacdo das Secretarias do MDS para o alcance dos
objetivos de responsabilidade do Orgdo.
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A fun¢do planejamento orientou as realizacdes do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) no ultimo ano, buscando concentrar os
esforcos das diversas areas do 6rgdo na geragao de valor publico para
a sociedade. O foco da atuacdo do Ministério esteve, durante o ano
de 2018, no aperfeicoamento das entregas de bens e servicos para a
populacdo ao mesmo tempo em que importantes ajustes eram feitos
na conducdo das politicas no intuito de aumentar sua eficiéncia.

A Agenda Estratégica do MDS, elaborada ap6s a transicdo de governo
em 2016, teve por objetivos orientar as a¢des prioritarias desenvolvidas
no periodo 2016-2018, e também desempenhar as fun¢des de um
planejamento estratégico institucional, com as restricdes impostas
pelo cenario politico.

Agenda
Estratégica MDS

+ Lancamento de novas
politicas

* Atencdo especial a
gestdo

* Alinhamento das metas

* Equilibrio fiscal
* Novo ambiente
institucional

* Nova agenda social
* Inicio do novo
arranjo de
governanca

Metas do Novo Secretarias

Governo em 2016 do MDS

Figura 2

Construida a partir da analise da situacdo do Estado, as politicas
publicas escolhidas como prioritarias visaram enfrentar as demandas
imediatas de curto prazo, definidas como estratégicas na atual gestao
tanto no ambito da Presidéncia da Republica quanto no ambito
interno do Ministério. A Agenda observou como diretrizes o dialogo
com o Plano Plurianual de 2016 - 2019, as necessidades de criacdo
de novas frentes de atuacdo dentro da missdo institucional do érgao
e a necessidade de um planejamento mais criterioso no que tange,
sobretudo, o bom uso dos recursos publicos.

A forma de atuagdo escolhida incluiu a analise de processos de
trabalho que impactavam diretamente os resultados das politicas
publicas. Toda a cadeia de atividades do MDS foi considerada
como passivel de melhoria na busca pela qualificacdo dos produtos
entregues. A concepc¢do centrada na necessidade de geracao de
valor publico agiu como um orientador de esforcos, auxiliando na
lembranca constante da finalidade da atuacao do 6rgdo e combatendo
o autorreferenciamento das rotinas de trabalho.

Geracdo de
valor publico

Entregas

Macroprocessos

Processos
de trabalho

Figura 3

A Agenda Estratégica esta estruturada em 5 eixos com 13 A¢des Prioritarias:

v
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+ Crianca feliz

Garantia de Renda

+ Bolsa Familia

+ BPC

Inclusao Produtiva e Seguranca Alimentar e Nutricional
+  PAA

+ C(Cisternas

* Microcrédito

* ATER/Fomento

Servigos da Assisténcia Social

+  PAIF

*  PAEFI

+ Abordagem Social

+ Acolhimento

Gestao

+ Cadastro Unico

*  Programa de Revisao dos Beneficios por Incapacidade - PRBI
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Para cada uma das acBes foram desenvolvidas linhas de acgado
especificas, que poderao ser vistas no proximo capitulo que trata dos
resultados da gestdo. Todas as ac¢des desenvolvidas sdo objeto de
monitoramento continuo das areas responsaveis, e seguem a logica

de funcionamento da figura abaixo.

S

%

Monitoramento

N

Figura 4

Dessa forma, houve em 2018 a continuidade da implantacdo da
agenda construida em 2016, ao mesmo tempo em que as equipes
responsaveisaprofundavam asreflex8es einvestiamem capacitacao
para coordenar o processo de planejamento estratégico do 6rgao
em 2019.

Governanca do MDS

Uma das diretrizes da governanca publica prevista no Decreto n°
9.203/2017 é manter o processo decisério orientado por evidéncias.
Por esse motivo, para subsidiar a constru¢do de sua politica de
governanga, o Ministério do Desenvolvimento Social optou por realizar
um diagnodstico compreensivo do atual estagio dos pilares sobre os
quais se baseia a governanca.

Para a estrutura¢dao do processo de diagnostico, foi solicitado apoio
técnico ao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), por
intermédiodaDiretoriade EstudoePoliticasde Estados, das Instituicbes
e da Democracia, e com a Escola Nacional de Administracdo Publica
(ENAP), por meio da Diretoria de Inovagao.

A abertura do processo de diagnostico foi realizada pelo seminario “Governanca Publica para
o Desenvolvimento Social”, que foi um evento aberto para todos os servidores do Ministério.

Em seguida, deu-se inicio a realiza¢do das oficinas, cujos temas foram definidos com base
na experiéncia do diagnostico de governanca da Justica Federal, dos referenciais teoricos e
questionarios do Gespublica e do Tribunal de Contas da Unido (TCU), além das diretrizes do
Decreto n° 9.203/2017:

* Planejamento (art. 5°, 11);

Gestdo de Pessoas (art. 59, |);

+ Gestdo do Conhecimento e da Informacao (art. 5°, VIII);

Desburocratizacdo (art. 5°, 1 e ll);

Gestdo de Riscos (art. 5° VI, IX e art. 17);

* Integridade (art. 3°, 11);

+ Participacdo Social, Transparéncia e Accountability (art. 5° Vil e XI); e
* Monitoramento e Avalia¢ao (art. 5°, lll e VII).

Para cada oficina foram convidados aproximadamente 30 servidores, sendo que o quantitativo
de vagas alocadas para cada unidade do Ministério variou de acordo com o tema, mas buscou-
se assegurar sempre que todas as unidades tivessem representantes presentes nas oficinas.

A estrutura geral das oficinas comportou dois momentos. Pelas manhds foram realizadas
palestras com especialista sobre o tema da respectiva oficina. Para essas palestras foi solicitado
ao especialista um panorama sobre o tema e a problematizacao do assunto na perspectiva da
administracdo publica. Essa palestra tinha dois objetivos principais: primeiro promover um
alinhamento sobre o tema entre os participantes do evento; e levantar problemas e desafios a
serem enfrentados e respondidos pelos participantes, no ambito de sua atuacao.

No segundo momento das oficinas, realizado no turno da tarde, utilizaram-se técnicas
participativas, conduzidas por facilitadores, que buscaram incentivar os participantes a construir
um diagnostico coletivo sobre a relacdo do tema em debate com a governanca do MDS. Para
isso, dois exercicios foram realizados pelos participantes. O primeiro foi a construcao de um
painel de interrelacdes entre o tema do dia e os demais pilares que fazem parte do diagndstico
de governanca. Dois resultados foram obtidos com essa atividade, em primeiro lugar estimular
0s participantes a conectar essas diversas dimensdes, em segundo lugar, levantar possiveis
lacunas e desafios para a conexao dessas dimensdes na construcdo da politica de governanca.
O passo seguinte, que buscou refinar o processo de diagnostico, foi a utilizacdo desses grandes

temas como referéncia para a construcdo de arvores de problemas que pudessem explicar
as causas e consequéncias relacionadas ao tema. Todo processo de producdo de diagnostico
ocorreu com criacao de grupos de trabalho no momento da oficina.

39



Nesse sentido, as oficinas buscaram propiciar a um conjunto de
servidores do Ministério uma visao integrada do que é governanca e
como os seus pilares se relacionam com questdes praticas e,ao mesmo
tempo, oferecer um espago para que os proprios servidores expressem
suas visbes e percepcdes, de forma a que se possa aferir o clima da
organizacdo e calibrar os desafios com base na receptividade, no grau
de compreensdo e na viabilidade de se abrir ou rever determinadas
frentes de atuacgao. Espera-se, assim, que os elementos coletados nas
oficinas, em conjunto com outros subsidios, que incluem entrevistas
e questionarios, sirvam de base para a constru¢dao da politica de
governanca do MDS em 2019.
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Em 2017, o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) instituiu a
Politica de Gestao de Riscos (PGR)' com o intuito de ampliar o alcance
dos objetivos estratégicos e as entregas de servicos ao cidadao.
Para cumprir o prazo de 60 meses para implantacdo da Politica no
Ministério, foram criadas trés instancias de governancga, responsaveis
pelo nivel estratégico, tatico e operacional, conforme segue:

Critérios para priorizag@o de processos
* Gestdo estratégica da politica de gestdo de riscos

Composto pelo Ministro, Secretario Executivo,
Secretarios, Conselho de Recursos, AECI, SPO, SAA,
CONJUR e DTI

+ SPO vai exercer o papel de secretaria executiva

Comité de Governanga

Risos e Controles

Subcomité de Gest3o * Apoio tatico e assessoramento aos atos
de Riscos, Controles e acBes do Comité

Admnistrativos e « Composto por 2 representantes da AECI
transparencia e 4 da Secretaria Executiva

Nucleos de Gestdo ) o
de Riscos e Titulares * Operacionalizacao

das Unidades + Ambito das secretarias
Organizacionais

Figura 5

A responsabilidade pela gestdo estratégica da Politica € do Comité
de Governanca, Riscos e Controles, que tem como uma das suas
competéncias “aprovar e supervisionar método de priorizagéo de temas
e macroprocessos para gerenciamento de riscos e implementacdo dos
controles internos da gestdo™. Afinalidade do método é o de permitir ao
Orgdo priorizar seus processos mais relevantes por meio da aplicagdo
de critérios e ponderag¢Bes comuns a todas as unidades.

Nesse sentido, o Subcomité de Riscos, Controles Administrativos
e Transparéncia, instancia tatica da Politica de Gestao de Riscos,
promoveu encontro com representantes indicados por cada uma das

1 Portaria MDS n° 174, de 11 de maio de 2017.
Portaria MDS n° 187, e 16 de maio de 2017.

2 Portaria MDS n° 174, de 11 de maio de 2017, art. 3°, inciso Xl

unidades que compdem o Comité para construir os parametros comuns que irdo balizar a
elaboracdo dos planos de trabalho da Politica do MDS.

Na primeira parte do encontro, foi explicado o significado de “critérios de priorizacdao” por
meio de uma dinamica em que os participantes deveriam escolher, em grupos, um conjunto
de critérios para escolher uma praia para visitar nas préoximas férias. A dinamica incluiu a
apresentacdo de uma ferramenta baseada no método Analytic Hierarchy Process (AHP)3, modelo
matematico de comparacfes pareadas para apoio a tomada de decisdes complexas e com
multiplos critérios.

Oficina de arquitetura de processo - SENARC

Agosto/2018

Na segunda parte da oficina, os participantes, em grupos, por meio da técnica de brainstorming,
sugeriram critérios para a priorizacdo dos processos do Ministério no ambito da Politica de
Gestdo de Riscos. ApGs essa etapa, os critérios passaram a ser agrupados por similaridade em
um debate que envolveu todos os participantes. Finalmente, a escolha dos critérios foi feita por
consenso, em um processo que durou até o fim do encontro.

A proxima etapa do processo da metodologia consistiu na construcdo de pesos para cada um
dos critérios escolhidos. Para isso, cada participante construiu um ranking de preferéncias
dos critérios por meio de uma ferramenta eletrénica com o método Analytic Hierarchy Process

3 O modelo AHP que sera utilizado na oficina sera é o desenvolvido por Goepel, Klaus D., modelo BPMSG AHP
Excel, disponivel em http://bpmsg.com.
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(AHP). Por fim, o Subcomité sugeriu uma série de orientacbes para Além da construgdo das arquiteturas de processos, cada nucleo de gestao de riscos escolheu

a aplicacdo pratica dos critérios, que foi comentada e aprovada por um processo como projeto-piloto, que serda mapeado e aplicado a metodologia de gestdo de

todos os participantes da oficina. riscos. Para isso, foi oferecido curso de mapeamento de processos em agosto e setembro de
2018, que sera seguido por um curso de atualizagao em gestdo de riscos em fevereiro de 2019,
quando se pretende finalizar todos os projetos-pilotos.

Arquitetura de processos e projetos-piloto

Alémdaelaboracdaodametodologiade priorizacdo de processos, outras
etapas do processo de implantacdo da Politica de Gestao de Riscos do
MDS foram cumpridas. Com o intuito de subsidiar a construcao dos
Planos de Trabalho, o Subcomité de Riscos e os nucleos de gestao de
riscos, instancias responsaveis pela gestdao de riscos no ambito das
Secretarias, elaboraram as arquiteturas de processos das unidades
finalisticas e das Subsecretarias de Planejamento e Orcamento e de
Assuntos Administrativos e da Diretoria de Tecnologia da Informacao:

===

Curso de mapeamento de processos - MDS

Agosto/2018

~

Oficina de arquitetura de processo - SENARC
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Desafios para 2019

Para o ano de 2019, os desafios postos sdo a continuidade dos
processos em curso, a fim de consolidar a nova cultura organizacional
do MDS que valoriza o planejamento, a inova¢do e a melhoria continua
de seus processos de trabalho, sempre com o objetivo de gerar valor
publico para a sociedade.

Espera-se que, ainda no primeiro semestre, seja elaborado o
planejamento estratégico do Ministério. A equipe esta capacitada,
as etapas preparatérias foram cumpridas e toda a organizacdo
compreende essa necessidade e apoia sua realizacao.

A politica de gestdo de riscos esta em andamento. Pode-se dizer que sua
implanta¢do decorre de profundas mudancas no comportamento dos
servidores, e que esta sendo possivel gracas ao cuidadoso planejamento
gue tomou por base a colaborag¢do entre as areas do Ministério para
a gestao das iniciativas. Estabeleceu-se uma relacdo de confianca e
cooperagdo que tornou possivel o dialogo, tendo como consequéncia
direta a compreensdo da utilidade da adocao da politica de gestao de
riscos para o melhor funcionamento do 6rgao. Em 2019 os processos
de trabalhos serao continuamente mapeados e avaliados quanto a sua
validade, adequacao e riscos, dando prosseguimento a adocdo das
medidas mitigadoras e levando a consolida¢ao da politica no MDS.

Por sua vez, as reflexdes sobre governanca publica que conduziram
as oficinas descritas acima trazem para o portfélio de compromissos
assumidos a implementacdo do plano de governanc¢a baseado no
diagnostico feito, também de forma colaborativa, pelas diversas areas
do Ministério. Trata-se de um processo complexo e transversal, que
vem sendo conduzido de uma maneira inovadora e aplicada. Para o
proximo ano impde-se a adocdo de medidas corretivas das caréncias
apontadas, o investimento continuado em capacita¢do, a definicdo
clara de competéncias coerentes com os meios disponibilizados
e a orientacdo coordenada e consistente de todos os esfor¢cos da
instituicdo para a qualificacdo das entregas de bens e servicos para a
populacao.
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da Secretaria Executiva

TATIANA ALVARENGA

A Secretaria Executiva, érgao de assisténcia direta e imediata
do Ministro, exerceu, em 2018, suas atribui¢des de supervisdo e
coordenac¢do das atividades das demais unidades integrantes do
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e atuou ativamente no
planejamento e na execucdo das diversas a¢des implementadas pelas
Secretarias do Ministério, no sentido de potencializa-las e favorecer
o alcance dos resultados desejados. Dessa forma, tem procurado
fortalecer espacos de coordenacdo interna, por meio da realizacao de
reunides de alinhamento e articulacdo, criacdo de grupos de trabalho
e comités internos, priorizando a otimizacdo da implementacao de
politicas publicas, gestao das areas administrativas, operacionais e de
tecnologia da informacao.

Em um contexto de restricdo fiscal, a gestao estratégica corporativa
representa um instrumento fundamental para a implementacdo do
planejamento organizacional. Nesse sentido, a Secretaria Executiva
buscou fortalecer a governanga da Pasta por meio dos Comités
de Governanca; de Riscos e Controles; de Governanca Digital; e de
Desburocratizagdao. Em decorréncia, no ambito do Ministério do
Desenvolvimento Social, agovernanca é exercida pormeiodalideranca,
do planejamento, da gestdo estratégia e do controle institucional,
norteando e monitorando a atuacdo das entidades e 6rgdos da Pasta.

Quanto aos controles internos, a Secretaria Executiva é apoiada
pela Assessoria Especial de Controle interno (AECI), que estimula, no

-

ambito do MDS, a sistematizacao de praticas relacionadas
a gestdo de riscos, aos controles internos e a integridade.
A AECI| coordena o Comité de Gestdo de Riscos, Controle e
Integridade (CGRCI), que tem a competéncia para formular
as politicas e diretrizes relativas a gestao de riscos.

Insténcias colegiadas participam ativamente do ciclo de
tomada de decisdo e avaliagdo de politicas publicas de
desenvolvimento social, como o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) e a Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT). Neste particular de avaliagdo de politicas
publicas é importante mencionar o trabalho exercido pela
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI),
gue possui grande capacidade institucional e instrumental
para entregar anadlises relacionais de causa-efeito na
implementacdo das politicas publicas a cargo do ministério.

Tendo em vista os macroprocessos, a SE exerce funcao
central no MDS nas atividades de formulacdo de
estratégias e colabora¢do com organismos internacionais,
na supervisdo de atividades disciplinares e correicao,
como canal de participagdo e dialogo com o cidadao (por
meio da Ouvidoria e da Central de Relacionamento). Atua,
ainda, como 6rgao setorial dos Sistemas de Pessoal, de
Administra¢ao de Servicos Gerais (SISG), de Planejamento
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e Orcamento Federal, de contabilidade Federal da Administracdo
Federal, de Administracdo de Recursos Humanos e Informatica (SISP)
e de Organizacao e Inovacao Institucional (SIORG).

Uma das principais realizaces da UPC (Unidade Prestadora de
Contas), foi intermediar junto as areas finalisticas da Pasta e a area
econdmica do governo, a gestdao do contingenciamento orcamentario
e da programacdo financeira estabelecida em 2018, minimizando,
assim, seus efeitos sobre as politicas publicas de responsabilidade do
Ministério.

Também merece mencdo, o esfor¢co despendido no pagamento e
saneamento de Restos a Pagar (RAP) de exercicios anteriores que, ha
anos, estavam contabilizados na Pasta. Dessa forma, foi possivel ajustar
ascontasatrasadaseequalizaroorcamentosemdeixar RAP significativos
paraos proximos exercicios.Ademais, a Secretaria Executiva, juntamente
com a Subsecretaria de Planejamento e Orcamento, monitora a
execuc¢do do Programa Bolsa Familia e conseguiu, assim, elaborar os
pressupostos que possibilitaram o aumento do referido beneficio em
5,7% em 2018.

Outro destaque foi o esfor¢o dedicado pela SE no sentido de promover
a melhoria da governanca dos beneficios assistenciais na operacdo
“Pente-Fino”. Através de cruzamentos mensais de dados com outros
bancos de dados governamentais, foi possivel potencializar a focalizacao
do programa nos mais pobres, o que gerou economia nas contas
publicas da ordem de R$ 15,7 bilhdes.

Papel relevante prestou a Secretaria Executiva na execucdo de licita¢do
de veiculos, utilizando emendas parlamentares, que culminou na
implementacdo do MOB SUAS. Logo, foi possivel doar veiculos de
transporte para ampliar a mobilidade e acessibilidade da popula¢ao
mais vulneravel e das equipes multidisciplinares que fazem parte do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

E importante, ainda, mencionar a articulacdo realizada pela SE no
ambito do Grupo de Trabalho, coordenado pela SAGI (Decreto n®9.642,
de 08 de agosto de 2018), que alterou o regulamento do Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), bem como disp6s sobre o Cadastro
Unico para programas sociais do Governo Federal. Nesse sentido, foi
possivel alterar os procedimentos de revisdao do BPC, tornando-os
mais céleres e efetivos e resultando na constatacdao de mais de 9 mil
beneficidrios com registros de ébito e 151 mil que ndo preenchiam os
requisitos. Se confirmadas essas constatacdes, poderdo ser geradas
economias de até R$ 1,5 bilhdo por ano a partir de 2019.

No que tange a agenda relacionada a imigracao venezuelana,
a Secretaria Executiva teve papel preponderante no processo
de interioriza¢do e insercdo econdmica dessa populagao,
inclusive atuando diretamente no territério afetado.

Por fim, o Ministério do Desenvolvimento Social, por meio da
Secretaria Executiva, coordenou entre 2017 e 2018 a Cédmara
Técnica de Organizacdo Social, com o objetivo de buscar reparar
os danos sofridos pela comunidade atingida pelo desastre da
Barragem de Funddo, em Mariana. Nesse periodo, a Camara
logrou orientar o pagamento de mais de R$ 258 milh8es em
indenizacdes a aproximadamente 8 mil atingidos, além de
auxilio financeiro emergencial para mais de 25 mil pessoas.

Convém destacar a articulacdo estratégica promovida pela
Secretaria Executiva com os demais Orgaos federais e nas trés
esferas de governo, quando necessario, integrando o esfor¢o
do Governo Federal em prol do fortalecimento de acdes
intersetoriais de desenvolvimento social.

Este Relatério apresenta os atos relevantes de gestdo
praticados pela Secretaria Executiva. Nele, foram consideradas
as informac¢Bes sobre a gestdo das demais unidades da
estrutura do Ministério, contendo as principais realizacdes de
gestdo e as principais dificuldades encontradas pela UPC para
a realizacao dos objetivos no exercicio de referéncia e outras
informacgdes uteis.

Ante o exposto, e consubstanciado pelas declara¢des de
conformidade dos gestores responsaveis pelas unidades do
Ministério do Desenvolvimento Social, DECLARO o cumprimento
satisfatdrio das metas contidas nos planos para o exercicio, a
legalidade dos atos, a efetividade e a economicidade da gestdo
dos 6rgaos integrantes do Ministério do Desenvolvimento Social
para viabilizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestdo
publica em alinhamento com o plano estratégico institucional.
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Secretario Tiago Falcao

1. Apresenta§50 do Bolsa Famﬂia Programa Bolsa Familia
e do Cadastro Unico

Desde a Constituicdo Federal de 1988, o Sistema de Protec¢do Social
brasileiro vem sendo construido de forma gradual e integrada. Nos
ultimos quinze anos, o fortalecimento do Programa Bolsa Familia
(PBF) e do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(Cadastro Unico) foram conquistas fundamentais para a reducdo da
pobreza e desenvolvimento maisinclusivo da sociedade brasileira, bem Gestio

Utiliza-se da base do
Cadastro Unico para
selecdo e concessao

13,9 milhdes de
familias por més

como a implementac&o do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) Descentralizada auto declarada

e sua rede de servi¢os voltada a garantia de direitos socioassistenciais.
Os avangos sociais do Brasil na ultima década sdo evidentes e os
indices de pobreza e extrema pobreza cairam significativamente.

Renda

~

Acompanhamento
do calendario de vacinacao
e frequéncia escolar

Rede de atendimento
em todos os municipios

pelo Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004, o Programa Bolsa
Familia tem como objetivos principais a transferéncia de renda
para as familias mais pobres, a fim de aliviar a pobreza extrema, e
o refor¢co do acesso aos servicos de educacdo e saude por meio dos
compromissos assumidos pelas familias e pelo Poder Publico. A figura
abaixo apresenta o desenho operacional e as caracteristicas do PBF. Figura 6

Instituido pela Lein® 10.836, de 9 de janeiro de 2004, e regulamentado
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Desde sua criacdo, o Programa cresceu significativamente, atendendo
aproximadamente 13,9 milhdes de familias beneficiarias por més em
2018. O beneficio nesse ano apresentou o valor médio de R$ 186,86
no més de outubro. Os recursos alocados para o PBF, e que estao
sendo executados, sdo da ordem de 29,9 bilhGes de reais, distribuido
conforme a figura abaixo.

Recursos do Programa Bolsa Familia

Orcamento 2018

R$ 29,9 bilhdes

Figura 7

Com relagao as condicionalidades de saude e educagao do PBF, foram
alcancados recordes de acompanhamento. No periodo de outubro e
novembro de 2018, 93,8% dos mais de 14 milhdes de beneficiarios
publico da condicionalidade de educacdo tiveram sua frequéncia
acompanhada, o que representa a melhor cobertura ja alcan¢ada
nacionalmente, desde 2006. Do total de alunos acompanhados,
95% cumpriram a condicionalidade. Na area da saude, no primeiro
semestre de 2018, o acompanhamento foi de 77,2% das familias, com
cumprimento de vacinagao e registro de informacao nutricional por,
respectivamente, 98,8% e 80,1% das criancas acompanhadas e com
cumprimento do pré-natal por 99,6% das gestantes identificadas.

O Cadastro Unico, regulamentado pelo Decreto n° 6.135, de 24 de
junho de 2007, é o maior instrumento de identificacdo e caracterizacdo
socioecondmica das familias de baixa renda do Estado Brasileiro.
Atualmente ha aproximadamente 27 milhdes de familias de baixa
renda cadastradas, correspondendo a quase 74 milhdes de pessoas,
ou seja, aproximadamente 37% da populacdo brasileira - a parcela
mais pobre da populacgao.

Outro ponto importante a se destacar € a consolidacdo do modelo
de gestdo federativa do PBF e do Cadastro Unico. O Programa Bolsa
Familia e o Cadastro Unico foram estruturados com base em principios
de gestdao descentralizada e compartilhada, que contribuem para
a construcdao de um relacionamento cooperativo entre o Governo
Federal e os entes federados no enfrentamento da fome, da pobreza
e da desigualdade social. Participam dessa gestao, além do Governo
Federal, a totalidade dos 5.570 municipios brasileiros, bem como os

26 Estados e o Distrito Federal. Os processos e fluxos de trabalho envolvidos sao crescentes e
demandam a estruturac¢do e qualificacdo dos recursos materiais e humanos disponibilizados
pela gestdo do Programa e do Cadastro Unico nos municipios e estados.

2. Beneficios do Bolsa Familia

A cobertura do Programa Bolsa Familia atende aproximadamente 13,9 milhdes de familias com
um orcamento que totaliza R$ 29,9 bilhdes neste ano. O valor médio do beneficio ao longo
deste ano atingiu seu mais alto patamar de toda a série histérica, tendo alcancado o valor de R$
186,86 em outubro/18, apds o processo de recomposi¢ao do valor do beneficio pelo Governo
Federal ao conceder o reajuste de 4,71%, sobre o valor do beneficio médio, em maio com efeito
a partir do més de julho, ante uma inflacdo acumulada nos 12 meses anteriores de apenas
2,86% medida pelo IPCA, conforme se observa na figura a seguir.

Evolucao do valor médio do beneficio do PBF, em reais (RS) - Brasil, dez/2003 a out/2018
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Ao intensificar os processos de batimentos de dados, pela inclusdo de um maior nimero de bases
administrativas, e de aprimorar os mecanismos de controle por meio dos processos de Revisao
e Averiguacao Cadastral, o MDS conseguiu ampliar a focalizacdo do programa ao mesmo tempo
que manteve zerada a fila de habilitados a ingressarem no programa ao longo de todo ano. Como
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exemplo, a implementacao do cruzamento mensal a partir de 2017 de
informacdes da renda declarada de pessoas do Cadastro Unico com
a renda declarada na RAIS, no CAGED, além de informacdes de 6bitos
do SISOBI, tornando inelegiveis ao PBF as familias que apresentem
divergéncias. Estudos mostram que 62,1% dos beneficiarios PBF se
concentram entre os 20% mais pobres®.

3. Condicionalidade do
Programa Bolsa Familia
e Acesso a Servicos

Por se tratar de um programa de transferéncia de renda com
condicionalidades de educacdo e saude, o PBF busca por essa via
estimular o acesso a politicas de saude, educacdo e assisténcia social
ao mesmo tempo que busca identificar vulnerabilidades que afetam
0 acesso das familias beneficidrias aos servigos publicos, de forma
a contribuir para a ruptura do ciclo intergeracional da pobreza. Em
novembro de 2018, 13,1 milhdes de estudantes foram acompanhados,
sendo que 95% cumpriram com a condicionalidade de educag¢do. Com
relacdo a saude, no primeiro semestre de 2018, 5,7 milhdes de criancas
foram acompanhadas, sendo que destas, 99% se apresentaram com
vacinacdo em dia e 80% tiveram os dados nutricionais coletados. Além
disso, no periodo, foram identificadas 366 mil beneficiarias gestantes.
A figura a seguir detalha as condicionalidades e seus resultados.

4 Fonte: ASPIRE/Banco Mundial e PNAD Continua Anual, 12 Entrevista, 2016/IBGE.
Elaboracdo: SENARC/MDS.

Condicionalidades do Bolsa Familia

Educacao
*  Frequéncia escolar mensal minima de * 131 milhes de
85% para beneficiarios e beneficidrias estudantes
de 6a 15 anos acompanhados
*  Frequéncia escolar mensal minima de *  95% cumpriram
75% para adolescentes (16 e 17 anos) condicionalidades
que recebem o BV) (nouembro,.‘zgja}
Saude 5,7 milh@es de criangas
*  Vacinagio e acompanhadas
A acompanhamento nutricional 99% com vacinacdo em dia

84% com acompanhamento do
menores de 7 anos crescimento

(peso e altura) de criangas

366 mil gestantes identificadas
(12/2018)

*  Pré-natal de gestantes

Figura 8

4. Cadastro Unico para Programas Sociais

As informacées do Cadastro Unico contribuem para a formulacdo e a implantacdo de politicas
publicas capazes de promover a melhoria de vida, uma vez que propicia a identificacao, a
localizacdo e o mapeamento das necessidades das familias de baixa renda. Nesse sentido, o
Cadastro Unico configura-se como a porta de entrada para que as familias mais vulneréaveis,
incluindo os Grupos Tradicionais e Especificos (indigenas, ciganos, moradores de rua, etc.),
possam ter as suas necessidades conhecidas e atendidas pelo poder publico.

Como é mostrado na figura abaixo, atualmente ha aproximadamente 27 milhdes de
familias de baixa renda cadastradas, correspondendo a quase 74 milhdes de pessoas, ou
seja, aproximadamente 37% da popula¢ao brasileira. O compartilhamento das informacdes
das familias se d& por meio da Rede do Cadastro Unico, que reline as gestdes dos mais de
20 programas usuarios do Cadastro no nivel federal, tendo como objetivo promover o
aperfeicoamento do uso dos dados do Cadastro Unico e acdes de integracdo entre esses
programas.
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5. Gestao Descentralizada do
Programa Bolsa Familia e do
Cadastro Unico para Programas
Sociais

AGestdodo ProgramaBolsaFamiliae do Cadastro Unico éfeitadeforma
descentralizada portodos os entesdafederacdo, oque envolve 0s5.570
municipios, os 26 Estados e o Distrito Federal, sob a coordenag¢ado do
MDS. Como apoio a essa gestdo e em reconhecimento aos resultados
alcancados, o Governo Federal repassou recursos da ordem de R$
512 milh&es de reais até dezembro/2018, sendo R$ 505,93 milhdes
para 0os municipios e R$ 6,99 milhdes para os estados, para que 0s
estes entes facam frente aos gastos incorridos na melhoria da gestao
local do Programa. O valor repassado é proporcional ao desempenho
do ente federado dado pelo indice de Gestdo Descentralizado (IGD),
que envolve os indicadores de acompanhamento de atualizacdo
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cadastral, de acompanhamento das condicionalidades na educa¢dao e de acompanhamento
das condicionalidades na saude, sendo a sua periodicidade de calculo e de repasse de verbas
feita mensalmente.

Evolugdio dos Recuros do IBGE
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6. Desafios para 2019

Considerando-se a importancia da autonomia dos entes federados na
execuc¢ao do Programa, o desafio para os proximos anos € o reforco do
modelo de gestdo do PBF e do Cadastro Unico por meio do crescente
fortalecimento das gestdes locais, elevando a qualidade dos servigos
publicos ofertados aos cidadaos beneficiarios de programas sociais.

Esse importante conjunto de conquistas alcancadas deve ser levado
em conta nos proximos anos para que o Programa Bolsa Familia
continue apresentando resultados expressivos na estratégia de
erradicagdo da extrema pobreza e leve uma rede de servigos basicos
e politicas publicas para a populag¢ao mais vulneravel do pais. Trata-se
de fortalecer alicerces para que, em longo prazo, o Estado brasileiro
possa reduzir ainda mais a pobreza e a desigualdade.
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A Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) é responsavel pela
gestdao do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A Assisténcia
Social integra a seguridade, junto a Saude e Previdéncia Social, sendo
definida na Constituicdo de 1988 como um direito universal, destinado
a todos os cidadaos que dela necessitarem, independentemente de
contribuices a seguridade social. Secretaria Maria do Carmo Brant

A implementacdo do SUAS demanda a oferta de servi¢os e beneficios
que visam reduzir a pobreza, as vulnerabilidades e riscos sociais,
promovendo a inclusdo socioeconémica de parcelas significativas da Gestdo do SUAS
populacdo. Essas a¢des sdo organizadas por nivel de complexidade:
a Protecdo Social Basica tem um papel preventivo, atuando em
situacbes de vulnerabilidade, enquanto a Protecdo Social Especial Redugdo da pobreza,
atua nas situag¢des de riscos e violacbes de direitos.

vulnerabilidades e riscos sociais

Além disso, por meio dos beneficios, garante-se renda as pessoas

g idosas ou com deficiéncia que nao dispGem de meios de prover sua Figura 10

o\ manutencao.

O Ve

‘|<£ Em sintese, o SUAS gera valor para a sociedade ao enfrentar a pobreza, Diretrizes Estratégicas

i por meio da transferéncia de renda, e fortalecer o convivio familiar e

U comunitario, por meio de servi¢os que contribuem para a prevencao e * Articular e negociar com demais atores institucionais o financiamento das a¢ées do SUAS
g atencdo a situagdes de violéncia, isolamento e exclusdo social. em niveis suficientes para manter os servigos ofertados.

SE) A SNAS desempenha o papel de coordenacdo federativa do SUAS, que * Implementar novo desenh,o de revisdo do BPC, integrado a inclusdo dos beneficiarios e
O conta com a adesdo de todos os estados, o Distrito Federal e quase suas familias no Cadastro Unico.

|<T: a totalidade dos municipios do Pais. As unidades onde sdo ofertados o o _ ‘ ~

0 0s servicos sdo publicas, sob gestdo dos entes parceiros, ou entidades y Implem,ehtar? r'eVIsaO dps beneficios por incapacidade pagos pelo INSS, que nao passaram
o ndo estatais, que atuam em parceria com os entes publicos. por pericia médica a mais de 2 anos.
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+ Equipar unidades do SUAS com veiculos (automéveis e micro-
Onibus) para o transporte de equipes e usuarios.

+ Participar da

resposta a emergéncia decorrente do fluxo de

venezuelanos naregido norte, por meio do acolhimento provisorio,
da interiorizacdo em outras regifes e da inser¢cdo social dos
imigrantes que se encontram em Roraima.

Informacgédes de Custos (2016-2018)

54000 2000
52000
1500 -~
50000
48000 - 1000 4
SE
(=]
46000 TN
S 500 -
44000 T
42000 A 0 A
Beneficios (BPC/RMV) Servigos
2016 [l 2017 [l 2018 2016 [ 2017 [ 2018

Valores em R$ milhdes

Gestao e

Valores em R$ milhdes

Grdfico 4

cofinanciamento de

servicos socioassistenciais

A Protecdo Social Basica tem como objetivo a prevencdo de situa¢des
de risco. Os servicos se destinam as familias e sdo ofertados
principalmente nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS),
mas também em outras unidades publicas ou entidades privadas de

assisténcia social.

1. Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

Este servico tem um carater preventivo, visando fortalecer a fun¢do protetiva das familias,
prevenir a ruptura de vinculos e promover o acesso a politicas publicas, contribuindo para
a melhoria de sua qualidade de vida. E o principal servico ofertado nos CRAS, que também
responde pela quase totalidade do (re)cadastramento de familias no Cadastro Unico de
Programas Sociais, além de milhdes de atendimentos individualizados. O MDS cofinancia 7,5
mil CRAS (89% das 8,4 mil unidades existentes), cuja cobertura atinge aproximadamente 25,7
milhdes de familias, em 5,5 mil Municipios. Na maioria dos municipios brasileiros, os CRAS
apresentam uma capacidade de cobertura superior a 80% das familias registradas no CadUnico.

Para atender familias que vivem em locais de dificil acesso, distantes do CRAS, ou que estao
dispersas no territério, o MDS cofinancia Equipes Volantes, vinculadas a unidades CRAS. Sao
mais de 1,2 mil equipes volantes, distribuidas por mais de 1 mil municipios. Como estratégia
para alcancar familias e comunidades que vivem em regides ribeirinhas da Amazonia e pantanal,
municipios dessas regides tem sido beneficiados com a doacao de Lanchas da Assisténcia Social,
destinadas ao transporte hidroviario dessas equipes. O MDS doou e cofinancia a manutencao
de 138 embarcacdes.

CRAS - Volume de Atendimentos 2017 2018p
Familias acompanhadas (média/més) 1,3 milhdo 1,4milhdo
Atendimentos Individualizados 20,9 milhdes 22,1 milhdes
. Caduinico (inclusdo/revisao) 6,1 milhdes 6,4 milhdes
. Visitas domiciliares 2,7 milhdes 2,7 milhdes

Fonte: RMA (p=dados preliminares)

Tabela 1

2. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

O servico de convivéncia visa favorecer o convivio e estimular o desenvolvimento da autonomia
dos usuarios. Nesse sentido, o servico é ofertado em grupos, organizados por faixas etarias,
incentivando a socializacao e a convivéncia familiar e comunitaria. O MDS cofinancia a oferta
do servico a 1,6 milhdo de usuarios, em quase 5 mil municipios. Entidades de assisténcia social,
inscritas no Conselho de Assisténcia Social (sdo mais de 4,7 mil unidades de atendimento, em
mais de 700 municipios e no DF), podem atuar como parceiras dos municipios na oferta do
servico. Em 31/12/2018 existiam 2,2 milhdes de usuarios vinculados a grupos ativos do servico,
dos quais 964 mil eram identificados em alguma situagdo prioritaria.
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SCFV - Faixa Etdria dos Usudrios (Dezembro/2018)

60 ou mais anos 102.638 I 316.041
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SCFV: Situagbes Prioritdrias (Dezembro/2018)
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A Protecdo Social Especial oferta servigos especializados a individuos
e familias em situa¢des de risco pessoal e social, como: violéncia;
negligéncia, maus tratos e abandono; precariza¢do dos cuidados
a pessoas idosas ou com deficiéncia; abuso e exploragdo sexual;
situacdo de rua; trabalho infantil; adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas de liberdade assistida e de prestacao de
servi¢os a comunidade; vitimas de trafico de pessoas; fragilizacdo dos
vinculos familiares; ruptura, auséncia ou afastamento do convivio
familiar; dentre outras.

Considerando os niveis de risco e o trabalho demandado, a Protec¢do Social Especial organiza-
se em dois niveis: Média e Alta Complexidades.

Os servicos de Média Complexidade sdo ofertados nas unidades de referéncia: o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), o Centro de Referéncia Especializado
para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro Pop) e o Centro-Dia de Referéncia para Pessoas
ldosas, Pessoas com Deficiéncia, e suas Familias.

A Alta Complexidade oferta Servicos de Acolhimento para protecdo integral de individuos e
familias em situacdo de abandono, ameaca ou violacao de direitos, em funcao de fragilidades,
rompimento ou inexisténcia de vinculos familiares ou comunitarios. Nesse sentido, utiliza-se de
diversos tipos de equipamentos e modalidades de acolhimento (familia acolhedora, republica,
residéncia inclusiva, casa de passagem, casa lar e abrigo institucional).

3. Servico de Atendimento Especializado a Familias e Individuos

Este é o principal servico ofertado no CREAS. O servico promove 0 apoio, orientacao e
acompanhamento a familias e individuos em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos,
devendo contribuir para: romper com padrdes violadores de direitos, situa¢des de violéncia
e exploracdo; fortalecer vinculos familiares e comunitarios e a funcao protetiva da familia; a
superacdo dessas situagdes; 0 acesso a rede de protecdo social; e a prevencdo de agravamentos
de riscos por violacdo de direitos. Ao final de 2018, o MDS cofinanciava o funcionamento
de quase 2,6 mil CREAS, cobrindo 2,4 mil municipios de todas as unidades da federacdo,
principalmente aqueles com mais de 20 mil habitantes (95% de cobertura). Essa rede apresenta
uma capacidade de atender a 130 mil casos (familias e individuos) a cada més.

CREAS - Volume de Atendimentos 2017 2018p
Casos em acompanhamento (média mensal) 240,2 mil 248 mil
Atendimentos Particularizados 1,6 milhdo 1,7 milhdo
. Visitas domiciliares 758,3 mil 784 mil

Fonte: RMA (p=dados preliminares)
Tabela 2

4. Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa (LA e PSC)

O servico realiza acompanhamento especializado e continuado dos adolescentes em
cumprimento de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSQ),
em decorréncia de aplicagdo da medida por autoridade judicidria, nos termos do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA). Seus principais objetivos sdo: promover a inser¢dao dos
adolescentes em servicos e programas de promocdo e protecdo social; criar condi¢des para a
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(re)construcdo de projetos de vida, que visem a ruptura com a pratica
de atos infracionais; e fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria.

Ao final de 2018, o MDS cofinanciava a oferta do servico em
aproximadamente 1 mil municipios, com uma capacidade de
atendimento estimada em 44,6 mil adolescentes.

Medidas Socioeducativas - Atendimentos 2017 2018p
Adolescentes cumprindo MSE (média 51,8 mil 49 mil
mensal)

Adolescentes inseridos no servi¢o, no ano 62,2 mil 54 mil

Fonte: RMA (p=dados preliminares)
Tabela 3

5. Servico Especializado para Pessoas em Situacao
de Rua

O Centro Pop é a unidade especializada no atendimento a populacdo
adulta em situacao de rua. O servico ofertado nessas unidades visa
desenvolver sociabilidades, prestar orientacdo individual e grupal e
0 encaminhamento a outros servicos socioassistenciais e de outras
areas, com o objetivo de contribuir para a constru¢ao da autonomia,
a insercao social e a protecdo de situacbes de violéncia. Desse
modo, o servico contribui para reduzir as viola¢des de direitos, seus
agravamentos ou reincidéncias, a redu¢dao de danos provocados por
situacdes violadoras de direitos e a constru¢dao de novos projetos de
vida. Ao final de 2018, o MDS cofinanciava a oferta do servico em 228
unidades, presentes em 203 municipios.

Centro Pop - Qtde de Atendimentos 2017 2018p
Pessoas atendidas 350,8 mil 360 mil
- Migrantes 103,6 mil 106 mil
- Usuarios (crack/drogas) 179,9 mil 181 mil
Total de atendimentos realizados 1,45 milhdo 1,4 milhdo

Fonte: RMA (p=dados preliminares)
Tabela 4

6. Servico Especializado em Abordagem Social

A Abordagem Social é realizada por equipes do CREAS, do Centro Pop, ou de unidade
referenciada ao CREAS, que realizam busca ativa nos espacos publicos de maior concentra¢ao
de pessoas expostas a riscos sociais e pessoais, devido a situacao de rua, trabalho infantil,
exploracdo sexual, uso abusivo de drogas, dentre outras. O servico visa facilitar o acesso desse
publico a servicos socioassistenciais e de outras politicas sociais.

Em 2018, o MDS cofinanciava sua oferta em mais de 500 unidades, distribuidas em mais de 260
municipios, de todas as unidades federadas.

Abordagem Social - Atendimentos 2017 2018p
Quantidade de abordagens 1 milhdo 1 milhdo
Quantidade de Pessoas abordadas 469,5 mil 440 mil
- Migrantes 100,5 mil 107 mil
- Adultos usuarios (crack/drogas) 154,7 mil 164 mil

Fonte: RMA (CREAS;Centro Pop) (p=dados preliminares)

Tabela 5

7. Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosas e suas Familias

Pessoas com deficiéncia e idosas que vivem em situacao de dependéncia de cuidados tém
maiores riscos de terem seus direitos violados, em razdo da precariza¢ao dos cuidados. Os
servicos ofertados no Centro-Dia, unidade especializada para esse publico, visam promover
sua autonomia e melhoria da qualidade de vida, por meio de cuidados complementares aos
ofertados pela familia. O MDS cofinancia 18 Centros-Dia, em 18 estados. Como esse servi¢o
também pode ser prestado em unidades similares, sua cobertura atinge 860 municipios, por
meio de 1,45 mil unidades (destas, 92% sao entidades privadas).

Em resposta ao aumento dos casos de microcefalia e outras sequelas decorrentes do Zika Virus,
e da necessidade de integrar os servi¢os socioassistenciais para esse publico com a Saude e
a Educacgao, o MDS expandiu o cofinanciamento desse servi¢o para implantacao de unidades
especificas (prioridade para criancas de 0 a 6 anos, com microcefalia ou deficiéncias associadas
ao Zika virus) nos municipios com maior numero de casos confirmados. Até 2018, 06 unidades
foram implantadas e outras 05 unidades deverdo ser implantadas até 2019. Estima-se que
cada unidade tenha capacidade de atender entre 30 e 150 pessoas/més.
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8. Servicos de Acolhimento

O SUAS rompeu a légica de acolhimento como sindnimo de isolamento
deindividuos eminstitui¢cBes de grande porte, paralonga permanéncia,
em direcao a ofertas de acolhimento personalizado e em pequenos
grupos, como moradia transitéria, visando a protecdo integral,
maiores niveis de autonomia e sua reinserc¢ao familiar e comunitaria,
quando possivel. Dados preliminares do Censo SUAS 2018 informam
que em 2018 existiam 5,6 mil unidades de acolhimento, em mais de
2 mil municipios, com capacidade para atender 169 mil pessoas. A
maioria dessas unidades (3,6 mil, equivalente a 65%) é vinculada a
entidades privadas de assisténcia social, que funcionam em parceria
com a gestdo publica. Ao final de 2018, o cofinanciamento federal
cobria 88,9 mil vagas, voltadas aos diversos publicos e distribuidas por
todos os estados e o DF.

8.1 Acolhimento para Criancas e Adolescentes

E um servico de acolhimento provisério e excepcional, inclusive para
pessoas com deficiéncia, sob medida de protecdo (Estatuto da Crianca
e do Adolescente-ECA) e em situacBes de risco, cujos responsaveis
encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcao de cuidado e prote¢do. Em 2018, o MDS cofinanciou a oferta
de 29,7 mil vagas, sob gestdo de 1,1 mil municipios e 09 estados.

8.2 Acolhimento Institucional: modalidade Residéncia
Inclusiva

Residéncias Inclusivas sao unidades para jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de dependéncia. Devem dispor de equipe
especializada, para prestar atendimento personalizado e qualificado.
Em 2018, o MDS cofinanciou 102 unidades (1.020 vagas, 10 por
unidade), sob gestdo de 73 municipios e 6 estados.

8.3 Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

E um servico de acolhimento provisério para pessoas em situacdo de
rua e desabrigo por abandono, migracao, auséncia de residéncia, ou
pessoas emtransito e sem condi¢8es de autossustento. O atendimento
deve ser ofertado em pequenos grupos, com espaco para socializacdo
e construcdo de novos patamares de autonomia. Ao final de 2018,
o MDS cofinanciava a oferta de 19,9 mil vagas, sob gestdo de 191
municipios e 7 estados.

8.4 Acolhimento para pessoas idosas e mulheres em situacao de violéncia

E destinado a individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados. Ao final de 2018 o
Governo Federal cofinanciava a oferta de 38,2 mil vagas, sob gestdao de 782 municipios e 16
estados.

9. CEBAS: Concessao & Renovac¢ao para entidades do SUAS

A Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (Cebas) é um importante
mecanismo de parceria publico-privada, para ampliar a cobertura e melhoria dos servicos
socioassistenciais. Com o Cebas, entidades que ofertam servicos e beneficios de assisténcia
social podem obter a isencao de contribui¢des para a seguridade social, além de celebrarem
parcerias com o poder publico, importantes mecanismos de financiamento de suas atividades.
Em dezembro/2018 existiam aproximadamente 5,4 mil entidades com Cebas vigente, concedido
pelo MDS. Na gestdo 2016-2018, o MDS concluiu mais de 5,4 mil processos, reduzindo o tempo
necessario para conclusao das analises e o estoque de processos pendentes para 1,6 mil.

10. Estruturacao da rede de servigos do SUAS

A estruturacdo da rede de servicos de Prote¢do Social Basica e Especial visa contribuir para a
melhoria do acesso e da qualidade dos servicos ofertados aos usuarios, por meio da construcao,
ampliacdo, reforma e aquisicdo de equipamentos para as unidades. Em dezembro/2018
existiam 1.975 transferéncias (contratos de repasse ou convénios) sendo executadas pelos
municipios, estados e Distrito Federal. Apenas em 2018, por meio de convénios e contratos,
foram transferidos R$ 76 milhdes.

Visando desburocratizar o processo e aperfeicoar o uso dos recursos, agestdao 2016-2018 alterou
a regulamentacdo dessas transferéncias, quando destinadas a aquisicdo de equipamentos ou
veiculos para utilizacdo das unidades socioassistenciais. Por esse novo desenho, em 2018,
foram transferidos R$ 118 milh&es.

Além disso, o MDS iniciou a distribuicdo de 429 micro-6nibus e 337 automoveis, adquiridos
por R$ 139,8 milhdes, para equiparem unidades que prestam servicos do SUAS em 636
municipios.

11. Migrantes venezuelanos

Em 2017 ocorreu um aumento no fluxo migratério de venezuelanos para o Brasil, aumentando
significativamente a demanda por servicos publicos e o nUmero de pessoas em situacdo de
rua, especialmente em Roraima. Em resposta a essa situa¢dao de emergéncia, o MDS repassou
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recursos para os estados envolvidos (RR, AM e PA), visando assegurar
a manutencdo de abrigos temporarios.

Em 2018 foi iniciado um processo de interiorizacdo dos migrantes
para outros estados, visando oferecer-lhes mais oportunidades de
insercdo socioecondémica e reduzir a demanda sobre 0s servi¢os
daquelas localidades. De abril a dezembro/2018 foram realizadas 21
etapas, que envolveram a interiorizacdao de aproximadamente 4 mil
imigrantes. Além disso, outros 6 mil imigrantes se encontravam em
acolhimentos em Roraima.

4 )
Beneficios assistenciais e previdenciarios

O Beneficio de Presta¢ao Continuada da Assisténcia Social (BPC)
é um beneficio individual, ndo vitalicio e intransferivel, que
garante a transferéncia mensal de 1 salario minimo a pessoa
idosa (65+ anos) e a pessoa com deficiéncia (com impedimentos
de longo prazo) de qualquer idade, em ambas as situa¢des, com
renda per capita familiar mensal inferior a % do salario minimo.
Os beneficios concedidos devem ser revisados a cada 2 anos,
para verificacdo da permanéncia das condi¢des que Ihe deram
origem. Constatada a superacao de tais condicBes, o beneficio
podera ser cessado.

A assisténcia social também responde pelo pagamento da Renda
Mensal Vitalicia (RMV) as pessoas que faziam jus ao beneficio
quando de sua extin¢do (janeiro/1996, quando foi implantado
o BPQ).

Em 2018 o BPC atendeu aproximadamente 4,6 milhfes de
beneficiarios, sendo 2,6 milhdes de pessoas com deficiéncia e
2,0 milhdes de pessoas idosas.

N J

Revisao do beneficio (BPC) e inclusao de
beneficiarios no Cadastro Unico

Em 2018, o MDS identificou 155 mil beneficiarios do BPC com indicios de irregularidade,
como a renda familiar equivalente ao dobro do limite para acesso. Esses beneficiarios foram
notificados pelo INSS para apresentacdao de defesa, que se ndo apresentada ou insuficiente,
resultara na suspensdo do beneficio.

Entre as principais altera¢cdes implantadas pela gestdo (2016-2018), esta a obrigatoriedade
da inscricdo do beneficiario e seu grupo familiar no Cadastro Unico para Programas Sociais,
para o recebimento do BPC. Além disso, esse registro permitira um melhor conhecimento
da realidade dos beneficiarios e de suas familias, possibilitando seu acompanhamento pela
rede socioassistencial e o acesso a outras politicas publicas. Ao final de 2018, mais de 70%
dos beneficiarios j& se encontrava registrado no Cadastro Unico (eram menos de 44%, em
dezembro/2016).

Beneficiarios registrados dez/2018

no CadUnico Qtde %

Idoso 695.246 35,2 | 1.236.356 61,1 1.447.124 70,9

PcD 1.228.811 50,4 | 1.501.409 59,41 1.819.204 70,3

Cadastrados 1.924.057 43,6 | 2.737.765 60,1 | 3.266.328 70,6
Total 4.414.562 4.551.873 4.628.146

Fonte: BPC/INSS; CadUnico/MDS
Tabela 6

Programa BPC na Escola

O BPC na Escola visa garantir o acesso e a permanéncia na escola de criancas e adolescentes
(0-18 anos) com deficiéncia, beneficiarios do BPC. A partir da identificacdo das barreiras que
impedem ou dificultam o acesso e permanéncia na escola, os beneficiarios e suas familias
devem ser acompanhados pela rede assistencial dos municipios e DF.

O Programa conta com a adesdo de todos os estados, o DF e quase 5 mil municipios. O ultimo
cruzamento de dados do cadastro do BPC com o censo escolar (Inep/MEC) revelou que em
2017 aproximadamente 347,6 mil beneficiarios (65,3% dos 532,2 mil beneficiarios com até 18
anos) estavam na escola.
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Revisao dos Beneficios
Previdenciarios por Incapacidade:
auxilio-doenca e aposentadoria por
invalidez

De agosto/2016 a dezembro/2018 foram revisados, no ambito do
Programa de Revisao de Beneficios por Incapacidade - PRBI, mais de
1,3 milhdo de beneficios que ndo passavam por pericia ha mais de dois
anos. Desse montante, 727,1 mil beneficios foram cessados (sendo
452,3 mil auxilios-doenca e 274,8 mil aposentadorias por invalidez),
resultando em uma economia de R$ 14,6 bilhdes de reais. Para o
éxito e celeridade desse processo, foi fundamental a adesdao de 96%
dos médicos peritos do INSS ao Programa de Gestao das Atividades
Médico Periciais - PGAMP, que aprimorou a forma de trabalho desses
profissionais.

Desafios para 2019

v/ Recompor o or¢camento anual, viabilizando a manutencdo dos
servicos socioassistenciais ofertados, aos niveis existentes em
2018.

Definir e implementar estratégia de aten¢do aos migrantes
venezuelanos em Roraima e os interiorizados em outras regides
do Pais.

Ampliar a articulacdo e integracdo do SUAS aos Sistemas Unico de
Saude (SUS) e de Justica, tornando-o mais efetivo e reduzindo sua
crescente judicializacao.

Ampliar a revisao dos beneficios de prestacdao continuada (BPC),
realizando a reavaliagdo da pessoa com deficiéncia, também
prevista em lei.

Acompanhar a revisdo do BPC quanto ao critério renda,

operacionalizada pelo INSS, e monitorar a estratégia para inclusdao no
Cadastro Unico, de todos os beneficiarios ndo registrados até 2018.

RELATORIO DE GESTAO 2018

N
oo




~

7

RELATORIO DE GESTAO 2018

(0]
o

Até 2018, coube a entdo Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar
e Nutricional (Sesan) do Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS)?, entre outras funcdes, planejar, implementar, coordenar e
supervisionar programas, projetos e acbes de seguranca alimentar
e nutricional de acordo com as diretrizes da Politica Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional, estabelecidas pela Lei n° 11.346,
de 15 de setembro de 2006 e pelo Decreto n° 7.272, de 25 de agosto
de 2010. Criada em 2004, desde entdo a Sesan tem desempenhado
importante papel nas acbes de combate a fome e a miséria, desde o
seu papel estratégico na estratégia “Fome Zero” e no Plano Brasil sem
Miséria - BSM, e na construcdo da agenda de seguranca alimentar
e nutricional como uma politica de Estado. Nessa construcdo,
merecem destaque a Lei n° 11.346/2006, intitulada Lei Organica de
Seguranca Alimentar e Nutricional (Losan), que instituiu o Sistema
Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (Sisan); o Decreto n°
7.272/2010, que instituiu a Politica Nacional de Seguranca Alimentar
e Nutricional (Pnsan) e definiu os parametros para a elaboracao do
Plano Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (Plansan); e a
Emenda Constitucional n° 64, que incluiu a alimentacdo entre os
direitos sociais constitucionais.

Em 2013, quando realizou seu ultimo evento de definicdo de
referenciais estratégicos, foi discutida e validada sua missao
institucional: “Promover a seguranca e soberania alimentar, por
meio da estruturacéo do Sistema Nacional de Seguran¢a Alimentar

5 Atualmente, Secretaria Nacional de Inclusdo Social e Produtiva Rural, érgdo
integrante da Secretaria Especial de Desenvolvimento Social do Ministério da
Cidadania.

A

Secretaria Lilian Rahal

e Nutricional, da promoc¢ao do acesso a alimentacdo saudavel e do apoio a agricultura
familiar, com vistas a realizacdo do Direito Humano a Alimentacdo Adequada para toda
a populacdo brasileira”. Neste contexto, e coerente com sua trajetoria, a Sesan executa
importantes programas e ac¢des finalisticas, como o Programa de Aquisicdo de Alimentos
(PAA), o Programa Cisternas e o Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais.
Por meio dessas e outras acdes, a Sesan tem contribuido, também, para a melhoria
dos indicadores de seguranca alimentar e nutricional, a inclusao social e produtiva e a
superacao da pobreza rural, fundamentando sua atua¢ao na promocdao do direito humano
a alimentacdo adequada.

Em 2018, tal como nos anos anteriores de 2015, 2016 e 2017, a Sesan planejou a execucdo
de suas acbes levando em conta as restricdes orcamentarias e financeiras decorrentes da
crise fiscal do governo federal. Mais uma vez, a despeito destas dificuldades, a Sesan nao
observou problemas de descontinuidade e atingiu bons resultados, mantendo o nivel de
desempenho observado anos anteriores, como veremos mais a frente. E possivel dizer que a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11346.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11346.htm
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gestao de suas acdes e programas se encontra bastante consolidada,
ainda que seja necessario avancar em diversas questdes como a
estrutura de pessoal, a manualizacao de todos os seus processos e
a implantacdo de metodologias como a de gestao de riscos. Porém,
é importante destacar que a manutenc¢ao daqueles bons resultados
se deveu, em grande parte, a compromissos assumidos em anos
anteriores e que tiveram repercussao nos exercicios seguintes, assim
como na busca por fontes de financiamento alternativas. Entretanto,
isto tem um limite. A ser mantido o ritmo de reducdo das dota¢des
orcamentarias e a demora na liberacdao de limites financeiros,
algumas ac¢des da Sesan podem tornar-se invidveis nos préximos
anos ou mesmo serem descontinuadas. Isso é especialmente grave,
uma vez que a¢Bes como o PAA e o Programa Cisternas contribuiram
para retirar o Brasil do Mapa da Fome da Organiza¢dao das Nacdes
Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAO/ONU). Além disso,
sao importantes para o enfrentamento dos atuais desafios na
area de seguranca alimentar e nutricional, entre eles, o combate
a inseguranca alimentar e nutricional que ainda persiste entre
povos e comunidades tradicionais; a promoc¢do da alimentacdo
saudavel e adequada e o combate ao sobrepeso e a obesidade; e
0 aprimoramento e a convergéncia das acdes de inclusao social e
produtiva para a reduc¢do da pobreza rural. Cabe destacar, por fim,
a importancia dessas ac¢des, ja que em 2019 serdo elaborados o
Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional no ambito do Plano
Plurianual (PPA) e o 3° Plano Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional (Plansan), ambos para o periodo 2020/2023.

Principais Resultados

A despeito das dificuldades apontadas no bloco anterior, a Sesan
seguiu contribuindo para o enfrentamento da inseguranca alimentar
e da extrema pobreza rural, por meio das a¢bes de acesso a agua,
de inclusao produtiva rural, e de compra e doacdo de alimentos da
agricultura familiar. A Sesan também continuou trabalhando para o
processo de consolida¢do do Sistema Nacional de Seguranca Alimentar
e Nutricional, com o propdsito maior de promover o direito humano a
alimenta¢do adequada, o que abarca outras grandes questdes como
o enfrentamento do sobrepeso e da obesidade, a reducdo de perdas
e desperdicios de alimentos e os desertos alimentares.

No ano de 2018, os componentes do Sistema Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional (Sisan) encontravam-se em pleno

funcionamento, o que significa dizer que a Camara Interministerial de Seguranca Alimentar
e Nutricional (Caisan) e o Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (Consea)
estavam ativos. O encontro 5 Conferéncia de SAN+2 foi realizado entre os dias 6 e 8 de
marg¢o, ocasiao em que foi revisto e republicado o 2° Plansan (2016-2019) com 9 desafios e
121 metas, além de formalizado para a Casa Civil projeto de lei (PL) que define uma proposta
de financiamento da gestdo do Sisan. Novas agendas também ganharam visibilidade em 2018,
como a regularizacdo sanitaria dos produtos da agricultura familiar e as iniciativas acerca de
perdas e desperdicios de alimentos. Os principais legados foram:

1. Consolida¢do do Sisan - Foram 64 novas ades6es municipais ao Sisan, totalizando, assim,
340 municipios aderidos, além do funcionamento em todos os Estados e o Distrito Federal da
Caisan e Consea. Encontra-se em finalizacao a 3° edicdo do MapaSAN, com 2.228 municipios
respondentes, uma ferramenta de pesquisa anual de informagdes sobre a gestao do Sistema
e da Politica de Seguranca Alimentar e Nutricional no ambito dos estados e municipios
brasileiros. Consolida¢do do processo de integracao da agenda de SAN no SUAS.

Legenda

Limita Municipal
| Limite Estadual

Mapeamento de Inseguranc¢a Alimentar e Nutricional

Municipios agrupados segundo niveis de vulnerabilidade em desnutrigdo, Cadastro Unico, Brasil, 2016
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Fonte: CAISAN.
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Publicacao da 2% edicdo do Mapa de Inseguranca Alimentar e
Nutricional - A partir do cruzamento dos dados do CadUnico e do
Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional (Sisvan), mostrou os
grupos e territérios mais vulneraveis no Brasil. S40 90 municipios
com nivel de alta vulnerabilidade com 44.462 criancas menores de
cinco anos que apresentam uma desnutricdo cronica (déficit de
altura) de 38%. Os resultados estdo sendo utilizado para aprimorar
a focalizacdo das politicas publicas de SAN naqueles territorios.

Definicdo de uma metodologia para mapeamento dos Desertos
Alimentares no Brasil. - Foram mapeados os territorios que ainda
ndo tém a oferta e a disponibilidade de produtos como frutas,
verduras e hortalicas para a populagdo, de forma a possibilitar
politicas publicas relacionadas ao abastecimento alimentar no Pais.

Publicacao da Estratégia Nacional de Perdas e Desperdicios de
Alimentos - A Sesan, juntamente com o Ministério da Fazenda,
posicionou-se sobre os impostos que incidem na doac¢dao de
alimentos no Brasil, bem como a solicitagdo para a revisao do
Convénio do Conselho Nacional de Politica Fazendaria (Confaz)
atualizando os parametros de isencao do ICMS para a doacdo de
alimentos aos bancos de alimentos. Foi formalizado acordo de
cooperacdo com o Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo
Sul (BRDE) e convénios com os estados da Regido Sul voltados para
projetos de perdas e desperdicio de alimentos. Sao 141 bancos de
alimentos aderidos a Rede Brasileira de Bancos de Alimentos e em
2018 ainda houve financiamento para modernizacdo de mais 10
bancos de alimentos.

Monitoramento da Estratégia Intersetorial de Prevencdo e
Controle da Obesidade em 24 estados e no Distrito Federal -
A Caisan produziu notas sobre a agenda regulatéria relacionadas
a taxacao de alimentos para a Receita Federal e também sobre
a rotulagem nutricional dos alimentos no Brasil, ambas medidas
regulatorias internacionalmente reconhecidas como instrumentos
efetivos para o enfrentamento do sobrepeso e obesidade, bem
como para reducdo das doencgas decorrentes da ma alimentacao.
Também houve a formalizacdo da adesao dos estados de Alagoas
e Paraiba ao Pacto Nacional para a Promoc¢ao da Alimentagao
Saudavel e a formacdo de 1.500 profissionais e gestores em
educacdo alimentar e nutricional e compras publicas.

Atuacao no ambito da agenda internacional de SAN - Entre os
resultadosdaagendadestacamos o Projeto de Cooperacao Bilateral
com Mog¢ambique, o regimento interno do grupo de trabalho de

nutricdo da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) e a formaliza¢do do papel
do Brasil como lider das redes de a¢do da Década de Nutricdo, instituida pela ONU, nos
temas de governanca em SAN e compras publicas da agricultura familiar.

O Programa Cisternas deu continuidade ao atendimento de familias de baixa renda e sem
acesso adequado a agua. Em 2018 foram quase 29 mil familias e pouco mais de 1 mil
escolas beneficiadas, em especial no semiarido e na Amazonia, totalizando, portanto, mais
de 30 mil tecnologias sociais entregues. Considerando a execuc¢do do Programa junto a
povos e comunidades tradicionais, teve inicio o projeto para implantacdo de cisternas para
0s povos indigenas Guarani Kaiowa, no Mato Grosso do Sul, e para o territério quilombola
Kalunga, em Goias.

Programa Cisternas - Tecnologias Entregues em 2018
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=
%
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0
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Fonte: SIG Cisternas, DEFEP/SESAN/MDS.

Grdfico 7

Também foi celebrada a parceria com o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) para
avaliar os resultados do Programa Cisternas, no que diz respeito a cisterna para consumo
humano. Alguns resultados indicam impactos positivos na reducdao da mortalidade infantil,
que, no médio prazo, podem chegar a 70%, bem como no aumento do peso ao nascer.

O Programa Fomento Rural, voltado a estruturacdo produtiva das familias rurais mais pobres,
inclusive povos e comunidades tradicionais, incorporou novos parametros para a sele¢ao
de familias beneficiarias, considerando a presenca de criancas em situa¢do de inseguranca
alimentar e nutricional e a estrutura de saneamento basico da residéncia. Com o aprimoramento
da focalizacdo, em 2018 foram incluidas no Programa 18.065 novas familias, que receberam no
total R$ 45.616.800 para investimento na producao.
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Cooperacéo técnica entre MDS e BNDES

Fundo Social
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MDS aporta recursos
do Fomento a 2,3
mil familias
beneficiarias (RS 3
mil por familia).

MDS aporta recursos
do Fomento as
familias beneficiarias
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familia).
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Figura 12

Em 2018, o Fomento Rural e o Programa Cisternas comec¢aram a ser
implementados de forma integrada, com apoio do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). O BNDES aportou R$
100 milhdes do Fundo Social para atendimento a 6,8 mil familias em 9
estados do Semiarido e mais R$ 146 milh&es do Fundo Amazdnia para
atendimento a 6,6 mil familias residentes em unidades de conservacao
de 5 estados.

O MDS também iniciou pesquisa de avaliacdo de impacto da
implementacdo integrada dos Programas Cisternas e Fomento Rural,
em parceria com a PUC/Rio. A pesquisa devera ser concluida em 2020,
quando sera possivel verificar cientificamente os efeitos ja sentidos
desses programas na vida das familias atendidas.

Quantos as compras publicas da agricultura familiar, o Programa de
Aquisi¢do de Alimentos (PAA) permaneceu um referencial de inclusao
produtiva rural e um marco central das politicas de seguranca alimentar
e nutricional, sendo importante tanto para o combate a pobreza rural,
com fortalecimento da agricultura familiar e desenvolvimento local,
quanto para o enfrentamento de situacdes de inseguranca alimentar
e nutricional no campo e na cidade, através do abastecimento, com
alimentos saudaveis, da rede socioassistencial, de saude, educacao e
demais equipamentos publicos de alimentacdo e nutricao. Hoje, mais
de 60% dos beneficiarios do Programa estdo no CadUnico e o valor das

suas vendas representa, pelo menos, 20% da renda familiar, podendo atingir até 50% da renda
para familias que recebem até 1 salario minimo.

Em 2018, o PAA passou por revisdes normativas que permitiram maior eficiéncia na aplicacdo
dos recursos e melhor focalizagdo no atendimento as mulheres, aos agricultores familiares
do CadUnico e as regides Norte e Nordeste do Brasil, atendendo com recursos para compra e
doacdo de alimentos as popula¢des que mais necessitam. Destaque para o PAA Leite, modalidade
executada exclusivamente na regido semiarida que, até setembro de 2018, adquiriu 25,2 milhdes
de litros de leite de 7.826 agricultores familiares, beneficiando com a doa¢ao do produto 3.714
entidades e mais de 700 mil pessoas em situa¢do de inseguranca alimentar e nutricional.

Também destacamos a modalidade Compra com Doagdo Simultanea por meio de execugdo via
Termo de Adesdo, instrumento que permite o pagamento direto ao agricultor familiar via cartdo
de pagamento de beneficios do Banco do Brasil, que hoje vem sendo executada em todos os
Estados da Federacdo. Até dezembro de 2018, o Termo de Adesdo realizou pagamentos no
total de R$ 135.884.161 para 36.828 agricultores familiares, garantindo a distribuicdo de 43.236
toneladas de alimentos para 9.890 entidades. Ainda na modalidade Compra com Doacdo
Simultanea foram repassados R$ 61,2 milh8es através de Termo de Execucao Descentralizada
com a CONAB que beneficiaram 8.766 agricultores familiares e 792 entidades.

Compras Publicas - participa¢éo das modalidades
PAA Doacdo

Simultanea
R$ 197,00

AN PAA Leite
R$ 539,00

Compra
Institucional
Federal

R$ 244,00

J/

* Mercado aberto para compras da agricultura familiar.
** Execu¢do da modalidade compreende execucdo por Termo de Adesdo e por meio da CONAB.
Fonte: DECOM/SESAN/MDS.

Grdfico 8

Em 2018, observou-se a consolidacdo das compras institucionais da agricultura familiar, com
um processo continuo de orientacdo, capacitacdo e qualificacdo de agricultores fornecedores,
técnicos das areas de compras, gestores publicos e do Portal de Compras da Agricultura
Familiar (comprasagriculturafamiliar.gov.br), por meio da realizacdo de reunies gerenciais,
qgue envolveram cerca de 1.000 pessoas, ou por modulos de capacitacdo a distancia, que
contaram com a participacao de cerca de 700 pessoas. O Portal consolida-se como um espago
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de aproximacdo entre demandantes e ofertantes de alimentos,
possibilitando um significativo crescimento do mercado aberto para
as compras de produtos da agricultura familiar realizadas por érgaos
da Unido, que, embora nao tenha alcan¢ado a meta de R$ 300 milhdes
prevista para 2018, passou de um volume de R$ 150 milhdes em 2017
para R$ 244 milhdes em 2018, um aumento de 62% em rela¢do a
2017. Para 2019, o objetivo € alcancar a meta de R$ 400 milhdes em
mercados abertos para a agricultura familiar no ambito da modalidade
Compra Institucional.

Desafios para 2019

1.

Problemas relacionados ao sistema alimentar vigente com dupla
carga da ma nutricdo. Por um lado, ainda temos um contingente
populacional com problemas de acesso aos alimentos e, por outro,
um contingente que ja entrou no mapa da obesidade.

Viabilizar a continuidade e expansao do atendimento de familias
e escolas publicas rurais na perspectiva de universalizacao do
acesso a agua para consumo humano para familias pobres rurais.
Ultimo levantamento realizado em 2017 pela Sesan/MDS, a partir
de dados do Cadastro Unico, apontava para uma demanda de 1,3
milhdo de familias, sendo 360 mil apenas no semiarido e 410 mil
na Amazodnia.

No Programa Fomento Rural, permanece o desafio de apoiar as
360 mil familias rurais com criangas em situacdo de inseguranca
alimentar e nutricional para superacdo de sua condicdo de
vulnerabilidade extrema.

Definicdo do financiamento da gestao do Sisan e ampliacdo das
adesBes municipais ao Sistema, com a respectiva criagao dos
Foruns bi e tripartites.

Elaboracdo do novo Plansan para o periodo 2020-2024.

Implementar a Estratégia de Reducao das Perdas e Desperdicios
de Alimentos no Brasil.

Dar continuidade a Estratégia Intersetorial para Reducdo do
Sobrepeso e Obesidade no Brasil, principalmente por meio de
medidas regulatorias.

8. Restabelecer o orcamento para execucdo das modalidades do PAA que beneficiam os

agricultores mais vulneraveis, especialmente o da Compra com Doacdo Simultanea.

. Jano campo das Compras Institucionais, mesmo com o expressivo crescimento observado

nos ultimos dois anos, ainda existe um grande potencial a ser explorado a partir do poder
de compra de 6rgdos publicos da Uniao, Estados e Municipios, o que atende as organizacdes
da agricultura familiar mais estruturadas e a demanda por alimentos frescos e saudaveis
por parte daqueles 6rgaos.

10. Dar seguimento ao processo de apoio a implementac¢do de selos distintivos (indicacdo

geografica e/ou marca coletiva) junto a povos e comunidades tradicionais, em parceria com
a FUNAI, MMA e ICMBio. Ja foram definidos grupos e produtos com perfil para iniciar o
processo de registro e gestao de uma Marca Coletiva, a saber: Extrativistas da Resex Delta
do Parnaiba no Piaui - cadeia do Caranguejo - Uca; Catadoras de Mangaba em Sergipe -
cadeia da Mangaba; Indigenas Wassu Cocal e Xocé em Alagoas - cadeia do mel.

Programa Forcas no Esporte

A SESAN repassou ao Ministério da Defesa R$ 11,9 milhdes para garantir uma alimentacao
saudavel a mais de 20 mil criancas e adolescentes em todo o pais que fazem parte do
Programa Forcas no Esporte - Segundo Tempo.

Executado em 164 unidades das for¢as armadas em todo o territério nacional, o Programa
garante atividades esportivas, alimentac¢ao e reforco escolar em areas de vulnerabilidade
social.

Acao de Distribuicao de Alimentos - ADA

A ADA garante a distribuicdo de cestas de alimentos para familias de grupos populacionais
tradicionais e especificos em situagdo de grave inseguranca alimentar e nutricional, com
foco em familias quilombolas e indigenas.

Até dezembro de 2018 foram entregues 65.417 cestas de alimentos a 86.275 familias, com
um orcamento de R$ 24,4 milhdes.

89



~

7

RELATORIO DE GESTAO 2018

O
o

A Secretaria Nacional de Promoc¢do do Desenvolvimento Humano -
SNPDH foi criada por meio do Decreto n° 8.949, de 29 de dezembro
de 2016. Conforme suas atribui¢bes regimentais, a SNPDH assessora
o Ministério no sentido de formular, planejar, normatizar e coordenar
a implementacdo de politicas, programas, a¢bdes e projetos que
promovam o desenvolvimento humano.

Para desempenhar suas atribui¢es institucionais, a Secretaria €
composta por trés eixos.

1. Atencdo a PrimeiraInfancia, que promove aintegra¢ao das politicas
publicas voltadas para primeira infancia, bem como a formulacao
de estratégias nacionais voltadas para o desenvolvimento da
primeira infancia.

2. Atencdo a Juventude e a Adolescéncia, responsavel por fomentar
a implementacdo de a¢bes governamentais e ndo governamentais
voltadas para a protecdo social dos adolescentes e dos jovens.

3. Atencdo ao Idoso, responsavel por promover estratégias nacionais
voltadas para criacdo de incentivos e alternativas de atencdo ao
idoso.

Nesse sentido, a SNPDH exerce funcdo central na formulacao de
estratégias com o intuito de articular, fomentar eimplementar politicas
e acdes voltadas para o desenvolvimento humano nas diferentes fases
do ciclo de vida. Como contribuicdo para a sociedade, a Secretaria
busca disseminar e consolidar o entendimento sobre a relevancia de
politicas publicas voltada para o desenvolvimento humano integral.

Secretaria Ely Harasawa

Em 8 de marco de 2016, foi aprovada a Lei n° 13.257, que criou o Marco Legal da Primeira
Infancia, ressaltando a necessidade da integracdo de esfor¢cos da Unido, dos estados, dos
municipios, das familias e da sociedade no sentido de promover e defender os direitos das
criancas. Nesse contexto, foi instituido, por meio do Decreto n° 8.869, de 5 de outubro de 2016,
o Programa Crianca Feliz - PCF.

O Departamento de Atencdo a Politicas a Primeira Infancia- DAPI atua com a finalidade de
promover o desenvolvimento integral das crian¢as na primeira infancia, com foco principal
na implementacao do Programa Crianga Feliz. As principais acdes no Programa consistem na
realizacdo de visitas domiciliares periddicas e de acBes complementares de apoio, capacita¢ao
e formacdo continuada de profissionais, além da articulacao intersetorial e na promocdo de
estudos e pesquisas acerca do desenvolvimento infantil integral.

O Programa conjuga esforcos de diferentes esferas de governo e reconhece a capacitacdo e a
educacao permanente como acdo estruturante para aimplementacao e qualificagdo da atencao
as familias com gestantes e criangas na primeira infancia. As visitas domiciliares possuem
a finalidade de promover o desenvolvimento integral das criancas na primeira infancia,
buscando envolver aces de saude, educagao, assisténcia social, cultura e direitos humanos.
As capacitacdes de multiplicadores tém o objetivo de aprimorar o conhecimento, estimular a
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atuacdo integrada das diferentes areas de governo e desenvolver as
técnicas que serdo aplicadas nas visitas domiciliares do Crianca Feliz.

Em 2017, 0 DAPIfocou na capacitacdo dos municipios nas metodologias
do Programa e no inicio das visitas domiciliares. Em 2017, a meta
do Programa Crianca Feliz era o atendimento de 808.028 criancas
e/ou gestantes. No entanto, em razdo do periodo necessario para
capacitacdo dos mais de dois mil e quatrocentos municipios, houve
atraso noinicio das visitas. Assim, apenas 199.466 criancas e gestantes
foram visitadas até 31 de dezembro de 2017.

No decorrer do exercicio de 2018, estabeleceu-se como prioridade
a consolidacdo do processo de capacitacdo dos municipios e
das coordenacBes estaduais, sistematizacdo do monitoramento,
elaboracdo do programa de educac¢dao permanente e automatizacao
dos repasses aos municipios. A meta fisica planejada foi de 666.666
criangas e/ou gestantes atendidas. No entanto, desde o inicio do
Programa até 31 de dezembro de 2018, 378.614 criancas e 69.493
gestantes foram visitadas, totalizando 448.107 pessoas beneficiadas,
conforme justificado a seguir.

Embora o Programa Crianca Feliz tenha sido criado em outubro de
2016, demandou tempo para que tivesse seus fluxos processuais
definidos, instituicdo de metodologia a ser aplicada, elaboracdo de
sistemas e legislacdo, entre outros. Assim, somente em julho de 2017,
houve possibilidade de capacitacao do publico do Programa e inicio
das visitas domiciliares, o que impossibilitou o cumprimento da meta
estabelecida.

Desde as primeiras adesdes ao Programa, a principal demanda
dos municipios foi quanto ao valor dos recursos. Segundos estes, 0
valor ndo era suficiente para custear a equipe minima necessaria e
demais despesas para implementac¢do do Programa. Houve também
documento formal da Confederacao Nacional dos Municipios - CNM
sobre o assunto, solicitando aumento do valor ou os municipios
tenderiam a desistir do Programa. Por essa razdo, foi decidido,
conjuntamente com a Secretaria-Executiva e o Gabinete do Ministro,
um aumento de 50% do valor da visita domiciliar para cobrir os
referidos custos. Primeiramente, houve uma alteracdo no valor
estabelecido de R$ 50,00 para R$ 65,00 por més por individuo do
publico alvo acompanhado, determinado por meio da Portaria n° 442,
de 26 de outubro de 2017. Posteriormente, por meio da Portaria n°
1.375, de 4 de abril de 2018, aumentou-se esse valor para R$ 75,00 por
individuo acompanhado.

Segundo as normativas do Programa, para cada 100 metas (criancas e/ou gestantes
acompanhadas), sdo necessarios 1 supervisor de nivel superior, que fara o monitoramento
do Programa no municipio e 3 visitadores de nivel médio que farao as visitas domiciliares.
Destarte, para definir o valor acima citado, utilizou-se como parametro a estimativa de que
um supervisor seria remunerado em R$ 1.200,00, adicionando a esse valor 30% de encargos.
Os visitadores (minimo de 3) seriam remunerados em R$ 1.000,00, adicionando 30% de
encargos, totalizando R$ 5.500,00 para cada 100 individuos. Ao valor citado foi adicionado
R$ 2.000,00 para as despesas de custeio, totalizando R$ 7.500,00 para cada 100 individuos
acompanhados (R$ 75,00 por individuo).

Como outras estratégias para ampliar o publico do Programa, a SNPDH prop&s ao Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS a inclusdo de criangas de 0 a 36 meses e gestantes
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico e inicio de novo periodo
de adesdo para os municipios elegiveis que ainda ndo tinham aderido ao Programa. No
entanto, a proposta ndo foi aprovada pelo CNAS no ano de 2018.

Por fim, utilizando-se da faculdade estabelecida na Resolu¢do n° 20/2016 do CNAS e na Portaria
n°®442/2017 (ratificada pela Portaria n° 2496/2018) do Ministério do Desenvolvimento Social, a
Secretaria normatizou, por meio da Portaria n® 17, de 22 de agosto de 2018, que os municipios
que alcancassem 90% (noventa por cento) da meta pactuada no Termo de Aceite, poderiam
solicitar aamplia¢do das metas até o limite maximo de 100% (cem por cento) da meta ofertada.
Até dezembro de 2018, 542 municipios aditivaram 74.150 metas.

Cabe ainda ressaltar que o Programa Crianca Feliz contribui na geracdao de empregos para o
pais. Por exemplo, em 31 de dezembro de 2018, estavam contratados 14.260 visitadores e
2.845 supervisores em 2.626 municipios que estavam com adesao ativa no Programa.

Um dos maiores desafios enfrentados pelo Departamento de Atencdo a Primeira Infancia-
DAPI, coordenacdo federal do Programa Crianca Feliz, é a articulacdo intersetorial para
a atencdo as necessidades integrais da crianca, com a implementacao de a¢des integradas
nas politicas de saude, educacdo, assisténcia social, promocdo de direitos e cultura. Para
isso, foi instituido o Comité Gestor do Programa Crianca Feliz - Portaria n® 958, de 22 de
marco de 2018, visando articulacdo intersetorial na esfera federal. O Comité é composto por
representantes dos Ministérios que integram o Programa e, em 2018, atuou com o objetivo
de planejamento, monitoramento e avaliacdo das a¢des. A meta do Comité para 2018 foi de
aprimorar a interlocucdo entre as pastas envolvidas, visando identificar as acdes de cada pasta
e sua interligagdo com o Programa. O Comité permitiu um grande avan¢o na articulacdo das
atividades entre os diversos 6rgaos do Governo Federal. Porém, ha grande distanciamento
na identificacdo das acBes praticas de integracdo de politicas publicas especificas de cada
ministério voltadas a primeira infancia, principalmente as relacionadas a disponibilidade
orcamentaria de cada pasta. Apesar disso, foi elaborada uma publicagdo em conjunto com o
entdo Ministério da Cultura sobre brincadeiras e jogos tradicionais para criancas pequenas. E
também foram realizadas oficinas que envolveram diferentes pastas e outras Secretarias do
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MDS, que resultaram em material de orientacfes para o atendimento
de criancas com deficiéncias. Esses materiais foram elaborados para
apoiar o trabalho dos visitadores e supervisores dos municipios.

O Departamento de Atencao ao Idoso- DAl atua na implementacao da
Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa - EBAPI, instituido por meio
do Decreto n°® 9.328, de 3 de abril de 2018. A EBAPI tem o objetivo
de incentivar os municipios a promoverem acfes voltadas para um
envelhecimento ativo, saudavel, sustentavel e cidadao da populacao
idosa brasileira, principalmente das pessoas mais vulneraveis.

Os municipios que aderem a Estratégia devem percorrer cinco fases.
A primeira fase (Fase Adesao) é marcada pela assinatura de um Termo
de Adesdo, que representa 0 compromisso municipal em percorrer as
demais fases da Estratégia. Na segunda (Fase Plano), o municipio deve:
comprovar que possui um Conselho Municipal de Direitos da Pessoa
Idosa; realizar uma capacitacdao (presencial ou a distancia) sobre a
Estratégia; elaborar um Diagndstico Municipal sobre a popula¢do
idosa e elaborar um Plano de Acdo. Na terceira fase (Fase Bronze), um
Projeto de Lei do Plano de Ac¢do deve ser discutido com a populag¢do
e aprovado na Camara de Vereadores e a Lei do Plano de Acdo deve
ser sancionada pelo Prefeito e divulgada para a sociedade. As demais
fases (Fase Prata e Fase Ouro) correspondem a implementacdo das
acdes definidas no Plano de Acdo.

Como reconhecimento ao empenho do municipio em desenvolver
a Estratégia, o Governo Federal concede o Certificado da Estratégia
Brasil Amigo da Pessoa ldosa e Selos correspondentes a cada fase
(Adesdo, Plano, Bronze, Prata, Ouro), entregues aos municipios a
medida que evoluem na implementac¢do da Estratégia.

A expectativa era de que houvesse a adesao, em 2018, de, ao menos,
100 municipios. Em 31 de dezembro de 2018, o Sistema Brasil Amigo
da Pessoa Idosa - SISBAPI indicava a adesdao de 344 municipios e
5 estados que se comprometeram a prestar assisténcia técnica e
mobilizar seus municipios para a adesdo, superando a expectativa
inicialmente prevista.

Uma importante atividade realizada por este Departamento, em 2018,
foi a elaborac¢ado do “Diagnéstico Qualitativo da Situacdo da Populagao
Idosa inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal, em especial a beneficiaria do Programa Bolsa Familia (PBF)
e do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) ". Essa pesquisa foi
realizada com o objetivo de mapear a situacdao da populacdo idosa
brasileira.

Em 2018, também foi realizada a identificacdo das melhorias necessarias e fortalecimento nos
processos que envolvem a EBAPI. Iniciada em outubro, por meio de um Termo de Execucao
Descentralizada com a Universidade Federal de Vicosa (MG), esta em andamento uma pesquisa
(qualitativa e quantitativa) sobre a implementacdo da Estratégia em 5 municipios brasileiros.
Por meio dessa pesquisa, estdao sendo identificados atores, aspectos estruturais e processuais
envolvidos na adesdo e implementacdo da Estratégia. Com essas informacdes, sera possivel
identificar fragilidades e entraves que eventualmente estejam dificultando a evolucdo de
municipios na Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa e, assim, propor medidas de melhoria e
fortalecimento da EBAPI.

O Departamento de Atencdo a Juventude e a Adolescéncia - DAJA é responsavel por fomentar
a implementacdo de a¢des governamentais e ndo governamentais voltadas para a protecao
social dos adolescentes e dos jovens.

A principal a¢ao foi a realizacdo do “Diagnoéstico quantitativo preliminar/ Analise Situacional
sobre Adolescentes e Jovens inscritos no CadUnico”, com recorte para a popula¢ao vulneravel
ou cadastrada no CadUnico e beneficiarios de programas de transferéncia de renda.

O diagnostico foi realizado em cooperacao com o Banco Mundial, para o qual foi contratada, por
processo seletivo, a empresa John Snow Brasil. O diagndstico embasa um conhecimento mais
profundo da realidade dos adolescentes e jovens, incluindo as dimensdes do desenvolvimento
humano n3o consideradas no CadUnico, como, por exemplo, acesso a servicos, saude, lazer,
familia, violéncia, perspectivas e expectativas.

O Diagnéstico Situacional de Adolescentes e Jovens do CadUnico demonstrou que, enquanto
cerca de 1/3 do total da populacdo brasileira em 2017 estava inscrita no CadUnico, entre
adolescentes e jovens esta proporc¢do chegava a 40% (mais de 23,8 milhdes de adolescentes
e jovens, em 2017). Demonstrou também que enquanto a propor¢ao de meninos e meninas
cadastrados é praticamente a mesma, entre adolescentes de até 18 anos de idade, a partir de
entdo a presenca feminina aumenta consistentemente até a faixa dos 25 a 29 anos de idade,
quando mulheres chegam a representar mais de 66% do total de jovens inscritos no CadUnico.

A partir deste primeiro movimento, o Diagndstico Situacional foi aprofundado, com a realizacdo
de uma pesquisa quantitativa e qualitativa agregando importantes subsidios para a construgao
e aprimoramento das politicas, bem como aponta caminhos no sentido do desenvolvimento de
um indice sintético que viabilize o acompanhamento do desenvolvimento social de adolescentes
e jovens, com recortes regionais, ao longo do tempo (longitudinal).

O diagndstico foi finalizado em dezembro de 2018 e seu resultado subsidiara a implementacao
de politicas publicas e programas voltados a esta populacdo, principalmente no que tange a
sua concep¢do, acompanhamento e avaliagdo. Assim, as informacdes levantadas servirdo de
base para a construcdo de uma estratégia de acompanhamento da realidade dos jovens e
adolescentes do pais, com prioridade para os mais vulneraveis, inscritos no CadUnico.
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Desafios pa ra 2019- 9. Desenhar estratégia para jovens e adolescentes que articule as diferentes politicas do
: proprio Ministério da Cidadania, incluindo a cultura e o esporte e que esteja integrada as

1. Instituir o funcionamento do Comité Intersetorial de Politicas diretrizes do Ministério da Mulheres, da Familia e dos Direitos Humanos - MDH.

Publicas para a Primeira Infancia, com agendamento de reunides
periddicas, visando o monitoramento e coleta sistematica de
dados, avaliagdo periddica dos elementos que constituem a oferta

dos servicos a crianca e divulgacdo dos seus resultados. 11. Evolu¢do e melhoria do Sistema da Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa- SISBAPI, visando
melhoria de gestao da EBAPI.

10. Buscar atingir a meta de 1.000 municipios aderidos a Estratégia Brasil Amigo da Pessoa
Idosa- EBAPI, garantindo as condi¢Bes para que esses avancem no processo de certificacao.

2. Construcao de sistema de informacdes e base de dados com
objetivo de integrar, monitorar, ampliar, gerir e fortalecer as a¢des
de politicas publicas voltadas para a primeira infancia, envolvendo
todos os 6rgdos federais competentes.

3. Criar um sistema com objetivo de monitorar a implementacdo
do Programa Crianca Feliz, contendo indicadores e relatérios
que permitam o controle e a tomada de decisdes nos trés niveis
federativos.

4. Inclusdo do Programa da Primeira Infancia no Plano Plurianual -
PPA 2020-2024, buscando facilitar a identificacdo dos problemas
e dos segmentos sociais que devem ser alvo da intervencao
governamental, estabelecendo as acdes a serem implementadas
e os resultados a serem alcancados na area da primeira infancia.
A inclusdo das Politicas de Primeira Infancia no PPA permitira
um maior planejamento, como diretrizes, objetivos e metas de
atendimento.

5. Ampliar o publico do Programa Crianca Feliz para o CadUnico,
atingindo 600.000 criancas atendidas, conforme estabelecido na
Lei Orcamentaria Anual - LOA de 2019.

6. Criacdo de Subfuncao para a Primeira Infancia na LOA 2020,
compreendendo as acles destinadas a atender as necessidades e
promover a formulacao e implementacdo de politicas e programas
intersetoriais para a promoc¢do da primeira infancia.

7. Dar maior institucionalidade ao Programa Crianca Feliz por meio
da promulgacdo de Lei.

8. Buscardisponibilidade orcamentaria de todas as pastas envolvidas,
visando dar continuidade ao Programa Crianca Feliz, tendo em
vista os investimentos realizados pelas trés esferas de Governo.
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ASecretaria de Inclusao Social e Produtiva (Sisp) foi criada pelo Decreto
N° 8. 949, em 29 de dezembro de 2016, com a missao institucional de
promover oportunidades socioeconémicas emancipatérias para as
pessoas de baixa renda ou em situacdo de vulnerabilidade. A missao
institucional da Secretaria é coordenar e articular acdes de inclusao
produtiva, promovendo a intersetorialidade governamental e a
parceria com a sociedade, viabilizando iniciativas que impulsionem as
competéncias profissionais e a empregabilidade do publico atendido
por programas sociais, com fortalecimento do protagonismo e da
autonomia dessas familias.

Para realizar essas tarefas, foi lancado o Plano Progredir, por meio
do Decreto N° 9.160, de 26 de setembro de 2017. O Plano é um
conjunto articulado de acbes de inclusdo produtiva para pessoas
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal, executado pela Unido, com a colaboracdo, por livre adesao,
dos estados, do Distrito Federal, dos municipios e da sociedade civil
e destinado, prioritariamente, a popula¢do com renda de até meio
salario minimo per capita.

Para coordenar as atividades, a Sisp criou a plataforma digital do Plano
Progredir, a Rede de Parceiros do Desenvolvimento Social e o Grupo
Gestor do Plano Progredir (GGPP).

1. O Portal Progredir oferta servicos como cadastramento de
curriculos e ag¢des de inclusao produtiva. Em dezembro/2018,
contava com 52.454 usuarios de programas sociais cadastrados
e ativos. Em linguagem acessivel e de facil interatividade com
o publico do Cadastro Unico, a ferramenta aproxima publico
demandante e oportunidades de inclusdo, constituindo-se num

Secretario Interino Vinicius Botelho

verdadeiro meeting de inclusdo produtiva. Gestores publicos e parceiros privados podem
utilizar a plataforma gratuitamente, alternativa que amplia a governanca das politicas
sociais e garante a disseminacdo de oportunidades em todo o territério nacional. Todas
as ofertas de vagas ocupacionais ou de qualificacao profissional do Plano Progredir estdo
disponiveis no Portal, para consulta e matricula, sem nenhum custo para o usuario.

A Rede de Parceiros do Desenvolvimento Social é um ambiente on-line de adesao
voluntaria, para compartilhamento de oportunidades de inclusdo social e produtiva, como
vagas ocupacionais, de estagios, de menor aprendiz, cursos profissionalizantes, eventos e
busca ativa de publico para a inclusdo produtiva. Em dezembro de 2018, a Rede contava
com 553 parceiros de todos os setores econdmicos, que assumiram os objetivos do Plano
Progredir, quais sejam: a) direcionar oportunidades de emprego e renda; b) oferecer
qualificacdo profissional; c) oferecer aprendizagem ou estagio supervisionado; d) ampliar
a oferta de servicos financeiros e de pagamentos com finalidade produtiva; e) oferecer
assisténcia técnica e gerencial para o empreendedorismo; f) colaborar na busca ativa de
pessoas demandantes de inclusdo produtiva; g) articular a adesao de novos integrantes a
Rede; h) monitorar a¢bes de inclusao produtiva para a articulacdo entre os integrantes da
Rede;i)promover eventos comvistasafomentararesponsabilidade social, asustentabilidade

99


http://mds.gov.br/assuntos/progredir/legislacao
http://mds.gov.br/assuntos/progredir/
http://mds.gov.br/assuntos/progredir/rede-de-parceiros-do-desenvolvimento-social/faca-parte-da-rede-de-parceiros-do-desenvolvimento-social

~

7

RELATORIO DE GESTAO 2018

10

o

ambiental e as boas praticas; j) sensibilizar atividades de combate
a qualquer forma de discriminagdao no mundo do trabalho; e k)
premiar iniciativas e atividades relevantes de inclusdo social e
produtiva.

3. O Grupo Gestor do Plano Progredir (GGPP), coordenado pelo MDS
e instituido pelo Decreto N° 9.160/2017, conta com a participacao
do Ministério da Educacdao (MEC), Ministério do Trabalho (MTE),
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicac¢des (MCTIC)
e Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC). Em
2018, foram realizadas 4 reunides com o objetivo de pactuar metas
e estabelecer a intersetorialidade governamental nas politicas de
inclusao produtiva. Nessas reuniBes, promoveu-se 0 mapeamento
de iniciativas de inclusao produtiva efetivadas pelo Governo Federal,
articulando as inciativas e potencializando a ocupacdo de vagas para
o publico do Cadastro Unico. O trabalho em rede amplia a focalizacdo
do publico que demanda oportunidades e melhores resultados para
o desenvolvimento de a¢des articuladas.

Empreendedorismo

Qualificagao
Profissional

Inermediacao
de Mao de Obra

Figura 13

O Progredir atua por meio de 3 eixos:

O eixo de empreendedorismo viabiliza oportunidades de ampliacao
ou criacdo de micronegodcios e oferece educacdo financeira e
possibilidade de acesso ao microcrédito produtivo orientado por meio
da Rede de Parceiros do Desenvolvimento Social. Em 2018, a Sisp atuou
para a aprovacdo da Lei 13.636/2018, que definiu um novo marco legal
e permitiu a expansao do mercado de microcrédito produtivo para
pessoas de baixa renda. De setembro de 2017 a maio de 2018, foram

concedidos R$ 3,35 bilhdes em microcrédito para 1.154.367 tomadores do Cadastro Unico, sendo
66% beneficiarios do Programa Bolsa Familia. Para o Biénio 18/19, foi estabelecida a meta de R$ 4
bilhdes em opera¢des de microcrédito para pessoas do Cadastro. Do lancamento do Progredir a
setembro de 2018, foram concedidos R$ 4,7 bilhdes em microcrédito® paratomadores do Cadastro
Unico (de acordo com o Ultimo relatério enviado pelo Banco Central), sendo 60% beneficiarios do
Programa Bolsa Familia. O resultado superou, em cerca de 50%, a meta inicialmente estabelecida
para o periodo, anunciada oficialmente no lancamento do Plano.

Ainda no eixo de empreendedorismo, o Progredir também firmou parceria com o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ/ Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdes e Comunicagdes (MCTIC), publicando, em novembro de 2018, um edital de tecnologias
sociais (Termo de Execucdo Descentralizada 01 de 2018, entre MDS e CNPq - publicado no DOU
de 27/11/18). Serao patrocinados projetos de pesquisa que agreguem valor social e gerem renda
para familias moradoras de territérios de alta vulnerabilidade. Neste eixo, o Progredir também
colaborou com o ‘Programa Futuro na Mao’, o qual ofertou curso de educacao financeira para
200 mil mulheres do Bolsa Familia. O “Futuro na Mao” foi coordenado pela Secretaria Nacional
de Renda de Cidadania (Senarc, em parceria com a Associacao de Educacao Financeira do
Brasil - AEF-Brasil), com apoio do Banco Mundial e da Organizacdo das Na¢des Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco). Essas mulheres, responsaveis familiares, receberam
informac¢bes sobre economia doméstica, poupanca, investimento e informacdes capazes de
colaborar para a gestdo das financas da familia e estimular atividades empreendedoras.

O eixo de intermediacdo de mao de obra aproxima demandantes e ofertantes de inclusao
produtiva, focaliza o publico do Cadastro Unico e estimula a criacdo de vagas ocupacionais,
estagios profissionalizantes evagas de jovem aprendiz. Em dezembro/2018, estavam disponiveis
14.043 vagas de emprego para pessoas do Cadastro Unico e 27.032 curriculos profissionais
de usuarios cadastrados. Além de uma base de dados propria de usuarios demandantes de
emprego e ofertas de vagas, o Progredir firmou parcerias, por meio da Rede de Parceiros,
qgue tornaram possivel a integracdo com outras bases de dados, publicos e privados, de vagas
ocupacionais, ampliando a oferta para o publico dos programas sociais.

O eixo de qualificacao profissional envolve as ofertas da Rede de Parceiros do Desenvolvimento
Social, estabelece a intersetorialidade governamental na politica de qualificacdo profissional e
tecnoldgica e incentiva a busca ativa do publico do Cadastro Unico para acdes de preparacdo para
o mundo do trabalho. Em parceria com o Programa Acessuas Trabalho/ Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS), o Progredir estara presente em oficinas preparatérias para a inclusao
produtiva em 1.100 municipios para cerca de 435 mil pessoas. Em 2018, o Progredir ofertou 1.175
cursos de qualificacdo profissional, com 31.167 vagas presenciais e mais de um milhdo de vagas
a distancia. Fruto do trabalho do Grupo Gestor (GGPP) também foi iniciado o uso de inteligéncia
artificial na identificacdo das potencialidades profissionais do publico do Progredir e o desenho

6 Esses numeros sdo expedidos pelo Banco Central por meio de relatério enviado a Sisp. O relatério mais
recente de que a Sisp dispde se refere ao periodo que vai do lancamento do Plano Progredir (setembro/2017)
ao més de setembro de 2018.
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de um projeto de aprendizagem socioemocional, visando ampliar a
empregabilidade e patrocinar trajetérias profissionais mais longas e
virtuosas para o publico de baixa renda.

Outra iniciativa impulsionada para multiplicar boas praticas de
inclusao social e produtiva desenvolvidas no territério nacional foi o
‘Prémio Progredir’. Na sua primeira edi¢ao, em 2018, a premiacao foi
dirigida a acBes de inclusao produtiva em ambito municipal e teve os
seguintes objetivos:

i) identificar e divulgar praticas municipais bem-sucedidas de geracao
de oportunidades e de ampliacdo da renda oriunda do trabalho para
as familias em situacao de pobreza;

ii) reconhecer acfes locais de desenvolvimento de capacidades das
familias em situacdo de pobreza, visando a insercao e permanéncia
no mundo do trabalho, a fim de suscitar, reforcar ou sustentar sua
autonomia socioecondmica;

iii) disseminar iniciativas de desenvolvimento social que promovam
inclusdo social e produtiva no territério, reconhecendo a sua
importancia para a construcao da cidadania e para a superacao da
pobreza;

iv) valorizar o trabalho dos dirigentes e das equipes municipais por
suas iniciativas de inclusao social e produtiva;

v) fortalecer iniciativas municipais de mapeamento de oportunidades
e de elaboracdo de agendas de inclusao social e produtiva de familias
em situacdo de pobreza.

Nessa primeira edicdo, participaram 384 projetos, com representacao
em todo o pais. Dentre eles, foram premiados os municipios de
Morrinhos (GO), Viana (ES), Boa Vista (RR), Aracaju (SE) e Campo
Largo (PR). Em Morrinhos, o projeto Pro-cidaddo amplia a inclusao de
jovens aprendizes na economia local. Em Viana (ES), o Programa Gerar
fomenta qualificacdo profissional e ocupacgdo produtiva para familias
de baixa renda. Em Boa Vista (RR), com o Programa Crescer, jovens
recebem oportunidades de qualificacdo profissional e ressocializagao,
com reducdo dos indicadores de violéncia na popula¢do. Em Aracaju
(SE), o Cultivando Cidadania promove a ocupacdo de areas periurbanas
com hortas comunitarias, qualificacao profissional, ampliacdo da renda,
integracdo social e seguranca alimentar para as familias. O projeto Elos
da Sustentabilidade, de Campo Largo (PR), promove a qualificacdo do
trabalhador e a melhor produtividade na cadeia local da reciclagem de

residuos, com inclusao social e produtiva de catadores, maior seguranca no trabalho e politicas
compartilhadas de educacao ambiental na sociedade.

Em dezembro de 2018, foi realizado, com apoio do Banco Mundial, o | Seminario Internacional
“Superando a Pobreza de Forma Sustentavel: A Segunda Geracdo das Politicas Sociais”. Organi-
zado pelas SISP, SAGI e SNPDH, o evento debateu politicas de desenvolvimento social e inclusdao
produtiva como ferramentas de emancipacdo e autonomia das familias. Como parte integrante do
Seminario, também foram promovidos o | Encontro de Talentos do Progredir e a Feira de Opor-
tunidades. Esta reuniu 33 adolescentes medalhistas da Olimpiada Brasileira de Matematica das
Escolas Publicas (OBMEP) inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.
Com transmissao simultanea para jovens do Bolsa Familia em Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG) e
Salvador (BA), diversas empresas e instituicbes apresentaram iniciativas que podem contribuir para
a qualificacdo profissional desses jovens, além de orientacdes para a realizacao de intercambios
e estagios profissionalizantes no exterior. Em Brasilia, o evento foi encerrado com uma visita dos
alunos a empresa Microsoft, com palestra sobre ciéncia da computagao.

Em 2018, o Progredir também foi apresentado no Férum dos Ministros de Desenvolvimento
Social do Mercosul (Brasilia), no Comité de Peritos em Administracdo Publica do Conselho
Econdmico e Social da Organizacdo das Na¢des Unidades (ONU), em Nova lorque, em eventos
de intercAmbio da politica de inclusdo produtiva na india e Italia, além de ter participado de
uma atividade conferencial promovida pelo Banco Mundial, com o programa Jovens em Acdo, da
Colémbia, visando a integracdo de politicas para a juventude.

Para mais detalhes sobre o Plano Progredir, é possivel consultar, no site do Ministério do
Desenvolvimento Social, o “Caderno de Estudos n° 33 - Desenvolvimento Social em Debate”,
publicado em dezembro de 2018.

Desafios para 2019:

1. Ampliar a conectividade entre o publico do Cadastro Unico e as ferramentas do Progredir
por meio de aplicativo movel (App);

2. Realizar andlise qualitativa dos MEIs do Cadastro Unico e ampliar a busca ativa de publico
para operacdes de microcrédito, em associa¢do a acdes de empreendedorismo sustentavel
e educacdo financeira;

3. Ampliar a Rede de Parceiros do Desenvolvimento Social e a oferta de oportunidades;

4. Manter e ampliar o processo de uso compartilhado entre os bancos de dados dos sistemas
publicos e privados de intermediacdao de mao de obra;
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Disseminar cursos profissionalizantes para o publico do
Cadastro Unico, com maior intersetorialidade dos programas
governamentais e mobiliza¢do dos parceiros privados;

Oferecer mais oportunidades de acesso ao conhecimento,
ampliando a participacdo de alunos do Cadastro Unico nos
programas de iniciacdo cientifica da Olimpiada Brasileira de
Matematica das Escolas Publicas (OBMEP);

Articular agdo intersetorial no governo federal para redesenho
do processo de qualificacdo profissional para maior impacto e
focalizagdo no publico do Cadastro Unico;

Ampliar a politica nacional de microcrédito, associando orienta¢do
empreendedora e educacdo financeira.
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OtrabalhodaSecretariade Avaliacdo e Gestao daInformacdo (SAGI)em
2018 possibilitou aos gestores o acompanhamento da execucao das
politicas publicas: fornecendo subsidios para a sua avaliacdo e o seu
aprimoramento, com transparéncia, objetividade e foco na qualidade
de producdo de informacBes, por meio de indicadores sociais,
estudos técnicos e compreensdo e reproduc¢dao das metodologias de
calculos de indicadores internos e externos, bem como fomentou a
capacitacdo continuada de agentes publicos e sociais em todas as
esferas de governo no tocante as a¢ées do MDS.

No campo da inteligéncia informacional, a Secretaria trabalha
continuamente na area de ciéncia de dados e informac8es estratégicas
para disponibilizar dados confiaveis e validados sobre as areas de
Transferéncia de Renda, Assisténcia Social, Seguranca Alimentar e
Nutricional e Desenvolvimento Humano, consolidando sua expertise
no uso das novas tecnologias aplicadas em detec¢ao de riscos, big data,
analise de dados em redes sociais, coleta e tratamento de variaveis,
cruzamento de informacdes das principais bases governamentais
entre outras.

Secretario Vinicius Botelho

Como principais atividades realizadas em 2018 podemos citar:

MANUAL Do
PESQUIsADOR

Figura 14
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A Politica de Avaliagdo foi reestruturada no Ministério com a
publicacdo em 2018 da Portaria n° 2.227/GM/MDS, que estabeleceu
diretrizes para o desenvolvimento de pesquisas e instituiu o selo
Quali-SAGI, que certifica as avaliacdes consideradas tecnicamente
validas a partir de critérios objetivos. Tais critérios estdo sendo
validados por meio de analises “piloto” (em andamento) em parceria
como IPEA e Banco Mundial para as pesquisas Primeiro censo e
pesquisa nacional sobre a populacdo em situacdo de rua (2008) e a
de avaliagao de impacto do Programa Bolsa Familia (2007 - primeira
rodada e 2012 - segunda rodada). Para consolidar essa parceria, foi
publicada a portaria n° 2.698/GM/MDS, que altera a portaria n° 2.227,
instituindo um comité de especialistas e comissao técnica para apoiar
este processo.

A transversalidade da Politica de Avaliacdo permite que suas
novas diretrizes alcancem todas as areas do Ministério, incluindo
seus eixos estruturantes, o que colabora com o aprimoramento
das politicas. Referente ao eixo da Primeira Infancia tem-se em
andamento a pesquisa do Programa Crianca Feliz, ao eixo da
Inclusao Produtiva e Seguranca Alimentar e Nutricional estd sendo
concluida a Pesquisa do Microcrédito. Com isso, espera-se que
cada vez mais 0s gestores publicos tenham acesso a resultados
confiaveis para a tomada de decisdo.

carcien 0¢ teliss Boredcdias o5 PIF imer 4 bonefic i b

Figura 15

A Politica de Monitoramento passou por uma redefinicdo com a Portaria GM/MDS n°
2.527/2018, que organizou os procedimentos para a producdo de indicadores, propiciando
um tratamento uniforme aos dados gerados pelo Ministério. Desta forma, busca-se evitar
o desencontro de informacdes e a divergéncia de dados divulgados, como por exemplo, no
caso do Programa de revisdo de beneficios do INSS, onde foi necessario definir indicadores
estratégicos de acompanhamento que considerasse os conceitos especificos dos beneficios
da Previdéncia Social para permitir o monitoramento adequado da agao e evitar conclusées
equivocadas.

O sistema de monitoramento, no contexto da nova Politica de Monitoramento, é constituido
por indicadores que compde uma plataforma online de visualizacdo, denominada Painel
de Monitoramento - organizados segundo areas relacionadas aos cinco eixos e as 13 acdes
prioritarias. O processo de levantamento dos indicadores que devem compor o Painel de
Monitoramento deu inicio com a analise dos 108 Estudos Técnicos (ETECs) produzidos pela SAGI
no periodo de 2011 e 2016. Foram identificados 237 indicadores, onde 167 foram considerados,
no ambito da Politica de Monitoramento, passiveis de acompanhamento.

O ganho de transparéncia e a confiabilidade das informac8es possibilita a producdo de
conhecimento, por meio do acompanhamento dos indicadores, que podem impactar
diretamente os resultados das A¢8es Prioritarias do Ministério.

Resultados

A producdo e a analise de informacdo estratégica pela SAGI resultou na economia de R$
15,7 bilhdes gerada pelo Programa de Revisdo de Beneficios por Incapacidade (PRBI) 7 e a
identificacdo de que 10% dos beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) tinham
renda acima do permitido®, que repercutiram amplamente na imprensa ao longo de 2018 e
estimularam o debate na sociedade sobre a boa governanca no setor publico.

Da mesma forma, houve ainda o calculo do aumento de 16,8% no poder de compra dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) - ap6s dois reajustes no beneficio, em 2016
e 2018° - e 0 cruzamento de bases de dados que levou a identificacdo de quase mil jovens
beneficiarios do PBF que sao medalhistas da Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas

7 PENTE-FINO corta R$ 10 bi em gastos irregulares com Bolsa Familia, aposentadoria e auxilio-doenca. Folha de
S. Paulo, Sdo Paulo, 24 jul. 2018.; GOVERNO prevé concluir pente-fino no INSS com corte de quase 20% nos
auxilios-doenca e aposentadorias por invalidez. G1, Rio de Janeiro, 28 jul. 2018.

8 R$ 5,5 BI EM BENEFICIOS que combatem a miséria foram para quem tem dinheiro. Folha de S. Paulo, S&o
Paulo, 5 ago. 2018.; ECONOMIA de R$ 12 bilhdes. O Estado de S. Paulo, Sdo Paulo, 14 mar. 2018.

9 BENEFICIOS do Bolsa Familia sustentam 21% da populacdo do pais. Valor Econdmico, S0 Paulo, 5 fev. 2018;;
BOLSA Familia, hoje. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, 21 jun. 2018.
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Publicas (OBMEP), contribuindo para que informac¢fes como essas
fortalecam o Bolsa Familia, desmistificando estigmas colocados ao
programa e a seus beneficiarios.

Esses sdo apenas alguns frutos da reorientacdo do trabalho
desenvolvido pela SAGI para gerar impacto efetivo na vida de milhdes
de brasileiros beneficiarios de programas sociais.

O Decreto Presidencial n® 9.462/2018, que otimizou 0s processos
para a gestdo do BPC, foi resultado das propostas discutidas em 2017
pelo Grupo de Trabalho Interinstitucional do Beneficio de Prestagao
Continuada (GTI-BPC), coordenado pela SAGI. O cruzamento de
informacdes de titulares do BPC, realizado no ambito do GTI, resultou
na identificacdo de 151 mil beneficiarios com renda muito acima do
perfil do programa, além de mais de 8 mil beneficiarios com registro
de 6bito. °

AResolucao CMN n°4.574/2017 contribuiu para melhorar afocaliza¢ao
da politica de microcrédito ao publico inscrito no Cadastro Unico.
ApOs a Resolucdo, a SAGI realizou, em 2018, estudo em parceria com o
Banco Central e verificou que as familias incluidas no Cadastro Unico
ja representam 39% das operaces de microcrédito em volume de
recursos, concentradas em sua quase totalidade na regidao Nordeste.

Por fim, o Painel de Monitoramento foi importante contribui¢do para
o Programa de Revisdao de Beneficios por Incapacidade (PRBI) do
INSS. Por meio da consolidacdo de informacdes sobre capacidade
operacional e ociosidade, o painel informa em tempo real a quantidade
de pessoas a serem convocadas para revisdao em cada agéncia.

Com isso, o processo de convoca¢do dos beneficiarios de auxilios-
doenca e aposentadorias por invalidez foi otimizado: antes de o painel
existir, quando a convocacao era feita em lotes - gerando patamares
elevados de ociosidade -, eram realizadas cerca de 20 mil pericias/
més; apos o uso do painel, o nimero de pericias se multiplicou por 10
vezes. Dessa forma, o painel contribuiu para o grande éxito verificado
com a ac¢do do PRBI.

A SAGI, ainda por meio do Departamento de Avaliacdao (DA/SAGI),
iniciou uma agenda de fomento a pesquisa e ao debate plural, por

10 Aintegra do relatério final do GTI-BPC pode ser acessada no Portal da
SAGI. Disponivel em: <https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/ index.
php?grupo=176>.

meio da divulgacdo de informacgdes que estimulem a produc¢do de estudos independentes. Essa
agenda esta dividida em dois eixos principais: o da transparéncia e o do rigor metodologico.

A transparéncia dos dados e a ética da informacdo estdo entre os principais valores que a
SAGI tem perseguido na atual gestdo. Para fortalecer essa agenda, a secretaria disponibiliza
periodicamente a série histérica dos microdados desidentificados do Cadastro Unico. Desde
abril de 2018, a base de dados exibe a marcacao de beneficiarios do PBF. Antes dessa iniciativa,
o MDS fornecia, em média, uma base do Cadastro por més para pesquisadores. Desde a
divulgagdo on-line, esse nimero saltou para mil downloads mensais.

Além disso, os dados dos beneficiarios do Bolsa Familia foram publicamente disponibilizados
na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD). A SAGI firmou uma parceria com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para disponibilizar os dados do PBF e do BPC
na PNAD desde 2012. Antes dessa iniciativa, a PNAD ja perguntava sobre rendas provenientes
de beneficios como o Bolsa Familia, porém, na hora de publicar os dados, ainformacdo de renda
aparecia de forma agregada, sem especificar suas diversas fontes. Isso fragilizava o estudo da
existéncia de beneficiarios do PBF na PNAD, uma vez que os pesquisadores precisavam inferir
a renda de forma indireta. A publicacdo dos dados dos programas sociais na PNAD beneficiou
diretamente o publico pesquisador, que agora conta com uma informacdo precisa sobre a
renda dos entrevistados da pesquisa nacional. O Acordo de Cooperac¢do Técnica com o IBGE
inclui também o acesso mensal aos dados mais atualizados do Cadastro Unico, para permitir
o continuo aprimoramento da informagdo de renda dos entrevistados na amostra da PNAD.

Ainda na pauta de disponibilizagdo de dados, também podem ser acessados, no Portal da
SAGI, os microdados das pesquisas realizadas pelo MDS, como as Avaliacdes de Impacto do
Programa Bolsa Familia (AIBF | e AIBF Il), o Censo SUAS, entre outras. Essa pauta, além de
estar relacionada com a transparéncia ativa na disponibilizacdo de informacdo, tem o objetivo
principal de estimular a producdo de pesquisas independentes. A lista de todos os microdados
pode ser acessada no site.
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A Politica de Capacitagao, em 2018, a SAGI potencializou a oferta de
cursos, diversificou as tematicas abordadas e ampliou o publico-alvo, com
cursos que orientam de forma detalhada a gestao de programas sociais.

Em 2018, foram ofertados sete cursos presenciais com a participacdo do
DFD/SAGI. Nestas ac¢Bes foram capacitados 13.803 alunos. Além disso,
no ano passado, o Portal EaD do MDS disponibilizou 21 cursos, nos quais
28.468 participantes se inscreveram e, destes, 8.657 foram aprovados.
Todas essas acdes de capacitacbes abordaram temas pertinentes aos
eixos estruturantes da agenda estratégica, conforme explicitado nas
tabelas abaixo.

Cursos EaD

3. Inclusdo Produtiva
e Seguranca

Cursos EaD Ofertados em 2018*

Nome curso

COMPRAS DA AGRICULTURA FAMILIAR
POR ORGAQS PUBLICOS (PAA - COMPRA

Qtd.
Aprovados

151

Qtd.

359

Inscritos

Alimentar e INSTITUCIONAL)
Nutricional
4. Servicos da CONTROLE SOCIAL 178 501
Assisténcia Social
4. Servicos da CURSO DE ELABORAGAO DO PLANO DE 1,699 7 441
Assisténcia Social EDUCACAO PERMANENTE DO SUAS (PEP-SUAS) : '
3. Inclusdo Produtiva
e Seguranca CURSO IDEIAS NA MESA METODOLOGIAS 21 45
Alimentar e PARTICIPATIVAS
Nutricional
3. Inclusdo Produtiva | CURSO IDEIAS NA MESA —~QUALIFICANDO
e Seguranca A OFERTA DE ALIMENTACAO ADEQUADA 99 cg
Alimentar e E SAUDAVEL NO AMBITO DE ENTIDADES
Nutricional ATENDIDAS PELO PAA
3. Inclusdo Produtiva
e Seguranca CURSO JOGOS NA MESA 27 70
Alimentar e
Nutricional
3. Inclusdo Produtiva | EDUCACAO ALIMENTAR E NUTRICIONAL: UMA
e Seguranca ESTRATEGIA PARA PROMOVER O DIREITO 48 142
Alimentar e HUMANO A ALIMENTACAO ADEQUADA NOS
Nutricional SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS
. FISCALIZACAO DE RECEBIMENTO INDEVIDO DE
2. Garantia de Renda | pe\eric|0s DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA 1.073 2117
3. Inclusdo Produtiva
e Seguranca GESTAO DE FINANCAS PESSOAIS 563 3.037
Alimentar e
Nutricional

Tabelas 7 e 8
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Cursos EaD Ofertados em 2018*

Nome curso

Qtd.
Aprovados

Qtd.

Inscritos

3. Inclusdo IDEIAS NA MESA - EDUCACAO

Produtiva e ALIMENTAR E NUTRICIONAL: UMA

Segurancga ESTRATEGIA PARA A PROMOCAO DO 33 79

Alimentar e DIREITO HUMANO A ALIMENTACAO

Nutricional ADEQUADA

4. Servigos da MARCO REGULATORIO DAS

Assisténcia ORGANIZACOES DA SOCIEDADE 323 2.761

Social CIVIL (MROSC)

3. Inclusao ORIENTA PLANSAN - ORIENTACOES

Produtiva e PARA A ELABORACAO DOS

Seguranca PLANOS ESTADUAIS, DISTRITAIS 256 1.281

Alimentar e E MUNICIPAIS DE SEGURANCA

Nutricional ALIMENTAR

~ PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

5. Gestao GOVERNAMENTAIS 360 1.518

2. Garantiade | SISTEMA DE CONDICIONALIDADES

Renda (SICON) 793 2170

2. Garantiade | SISTEMA DE GESTAO DE BENEFICIOS

Renda (SIBEC) 930 2396

> Garantia de SISTEMA DEIGESTAO DO PROGRAMA

Rénda BOLSA FAMILIA (SIGPBF) - 275 578
APLICATIVO CONTROLE DE ACESSO

2 Garantia de SISTEMA DEIGESTAO DO PROGRAMA

Rénda BOLSA FAMILIA (SIGPBF) - 172 436
APLICATIVO DE ADESAO MUNICIPAL
SISTEMA DEIGESTAO DO PROGRAMA

2. Garantia de | BOLSA FAMILIA (SIGPBF) - 263 541

Renda APLICATIVO DE FORMULARIOS
(SASF)
SISTEMA DE,GESTAO DO PROGRAMA

2 Garantia de BOLSA FAMILIA (SIGPBF) -

Rénda APLICATIVO TRANSMISSAO DE 307 494
ARQUIVOS: UPLOAD/DOWNLOAD
DE ARQUIVOS

2> Garantia de SISTEMA DE,GESTAO DO PROGRAMA

Rénda BOLSA FAMILIA (SIGPBF) - 601 1.128
INTEGRACAO DE SISTEMAS

> Garantia de NDICE DE GESTAO

Rénda DESCENTRALIZADA MUNICIPAL 562 1.316
(IGD-M) 2016

Totais 8.657 28.468

* O Curso de Introdugdo a Avaliagdo de Impacto para Programas Sociais teve um projeto piloto
em 2018, mas como a primeira turma publica sé foi ofertada em janeiro de 2019 o curso ndo foi

incluido na tabela acima.

Tabelas 7 e 8

Cursos Presenciais

Capacitagdes Presenciais Ofertadas em 2018*
Nome Curso

Qtd. Capacitados

5. Gestao Formularios do Cadastro Unico 3.505
2. Garantia de Renda e Gestdo do Cadastro Unico e do
~ - 2.630

5. Gestao Programa Bolsa Familia

Sistema de Condicionalidades 118
2. Garantia de Renda e (Sicon)

Futuro na Mao 720
5. Gestao Sistema de Cadastro Unico (V7) 4.067
2. Gara~nt|a deRendae Sistema de Beneficios (Sibec) 2.763
5. Gestao

Total 13.803

* Formularios do Cadastro Unico - Curso ofertado pela CGF/DFD/SAGI em parceria com a Senarg, e pelos Estados.
Gestdo do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia - Curso ofertado pela CGF/DFD/SAGI em parceria com a Senare,
e pelos Estados. Sicon - ofertado pela Senarc e pela CGF/DFD/SAGI com recursos da Senarc. Futuro na Mao -
ofertado pela Senarc em parceria com SAGI, SISP e SNAS com recursos da Senarc e SISP. V7 - curso ofertado pela
Caixa Econdmica Federal, com coordenacdo da CGF/DFD/SAGI e recursos do Contrato Caixa. Sibec - curso ofertado
pela Caixa Econdmica Federal, com coordenacao da CGF/DFD/SAGI e recursos do Contrato Caixa.

Tabela 9

Central de Relacionamento do MDS -
ambientacao e especializacao (presencial)

Além dos sete cursos listados acima, a CGF/DFD/SAGI atuou em parceria com a Coordenagdo
Geral da Central de Relacionamento (CGCR) e com as areas técnicas do MDS no desenho
instrucional, matriz pedagégica e producdo de materiais para capacitacdao dos operadores
e operadoras da Central de Relacionamento do MDS, contemplando todas os programas,
politicas, a¢des e servicos do Ministério afim de qualificar o atendimento prestado por empresa
terceirizada aos cidadaos, gestores, técnicos e usuarios.
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Demais resultados:

Realizacdo da linha de base para a Avaliacdo de Impacto do
Programa Crianca Feliz. A linha de base é a coleta de dados para
formag¢do dos grupos tratamento e controle e encontra-se em
fase de conclusdo. Ela se refere a primeira etapa da Avaliacao
de Impacto do Programa Crianca Feliz, que tera ainda mais trés
fases. A previsdo de término da pesquisa € em 2022, quando
sera avaliado o impacto do programa apds um, dois e trés anos
de sua implementacao.

A Avaliacdao de Impacto do Programa Crianca Feliz esta ligada ao
eixo Primeira Infancia, associada a a¢ao Crianca Feliz.

- Publicacdo de trés edi¢Ses do Censo SUAS (2015, 2016 e 2017).
A adequacdo as alteracbes implementadas a partir de 2015 e
o aperfeicoamento do fluxo de trabalho entre as Secretarias
envolvidas permitiram a otimizacdo do processo de analise dos
dados coletados e a regulariza¢do da publicagao.

Implementacdo da coleta de dados do Censo SUAS 2018, MapaSAN 2018
e do Questionario de Medidas Socioeducativas. O Censo SUAS é um
trabalho instituido pelo Decreto n®7334/2010, realizado anualmente em
conjunto com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) (http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/D7334.
htm). A SAGI atua no desenvolvimento e configuracao da ferramenta
de coleta de dados, que permite a realizacdo da pesquisa através de
um formulario eletrénico na Internet, e acompanha o preenchimento
ao longo dos meses de setembro a dezembro de cada ano.

O Censo SUAS 2018 contou com dois novos questionarios: Fundo
Municipal e Fundo Estadual. O preenchimento atingiu o objetivo
esperado conforme tabela 10.

Tabela de respondentes do Censo SUAS

Equipamento Total Respondentes Percentagem
CRAS 8.368 8.360 99,90%
CREAS 2.636 2.630 99,77%
CREAS REGIONAL 35 34 97,14%
Centro POP 229 226 98,69%
Acolhimento Municipal 5.953 5.702 95,78%
Acolhimento Estadual 123 118 95,93%
Gestao Municipal 5.570 5.539 99,44%
Gestao Estadual 27 26 96,30%
Conselho Municipal 5.570 5.423 97,36%
Conselho Estadual 27 26 96,30%
Centros de Convivéncia 8.435 8.462 100,32%
Centro DIA e Similares 1.649 1.641 99,51%
Familia Acolhedora 348 334 95,98%
Fundo Municipal 5.570 5.429 97,47%
Fundo Estadual 27 26 96,30%

Fonte - https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/status_censo_2018/relatorio2018.php, acessado em
05/02/2018, as 9 h 45 min.

Tabela 10

Implementacdo do Sistema Brasil Amigo da Pessoa Idosa (SISBAPI). Em 2018, foi desenvolvido
o Sistema Brasil Amigo da Pessoa ldosa (SISBAPI) para a Secretaria Nacional de Promocao
do Desenvolvimento Humano (SNPDH). Esse sistema viabilizou a execucdo da estratégia
Brasil Amigo dos Idosos (BAPI) que tem como foco atender a populacdo idosa vulneravel e,
complementarmente, todas as pessoas idosas, ja que passa de 6 milhées o numero de idosos
inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), enquanto
o total de familias cadastradas, em dezembro de 2017, era de 26,9 milh8es. Atualmente, mais
de 350 municipios fazem parte da Estratégia.

ASAGItambém realizou a construcdo do painel de monitoramento continuo de indicadores
de a¢des do MDS.

Destaca-se, ainda, no ambito dos Estudos Etnograficos sobre o Programa Bolsa Familia
entre Povos Indigenas, a realizacao de devolutivas nas sete Terras Indigenas em que a

pesquisa foi realizada.
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O Departamento de Gestdao da Informacdo também trabalhou
intensamente com a SNAS para realizar uma pesquisa para conhecer
arealidade da execucao das medidas socioeducativas em meio aberto
nos municipios. A prepara¢do do questionario e preenchimento foi
um trabalho de 4 meses com o preenchimento de 5403 municipios.
Mais detalhes e os microdados da pesquisa podem ser encontrados

no link: http://blog.mds.gov.br/redesuas/pesquisa-mse/

Por fim, SAGI deu continuidade a publicacdo de conjuntos de dados
no Portal Brasileiro de Dados Abertos. O cronograma estabelecido
no Plano de Dados Abertos (PDA) foi cumprido nas devidas datas
planejadas. Dois ajustesforamrealizados no plano. O primeiroemjulho
de 2018 e o seguinte em dezembro de 2018, ambos para acrescentar
demandas de dados abertos que surgiram através de solicitacdes de
cidadaos e foram prontamente atendidas. Em dezembro de 2018 a
equipe responsavel pelo PDA da SAGI ja iniciou as reunides com a
Autoridade da LAI para a preparacdo do PDA 2019-2021 que deve ser
concluido em junho de 2019.

No tocante ao planejamento estratégico registra-se que o Censo
SUAS e o Medida Socioeducativa estdo ligados as acBes prioritarias
do 4° eixo (PAIF, PAEFI, Abordagem Social, Acolhimento), municiando
a Secretaria Nacional de Assisténcia Social com dados coletados nos
equipamentos publicos.

O MapaSAN esta ligado ao eixo 3 (PAA, Cisternas, ATER/Fomento). O
MapaSAN é uma pesquisa realizada no ambito do Sistema Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional (Sisan) e da Politica Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional. A pesquisa visa a coleta,
sistematizacdo e divulgacdo de informac¢des sobre as estruturas
dos diversos componentes do Sisan e as politicas publicas de SAN
que visem a promocdo do Direito Humano a Alimenta¢do Adequada
(DHAA) nos estados e municipios, ampliando os instrumentos de
monitoramento, avaliacdo e controel social de politicas publicas.

E uma pesquisa sisteméatica realizada pela Secretaria Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional (SESAN) em parceria com a
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacao (SAGI). As informagdes
coletadas na pesquisa irdo contribuir para o aprimoramento de
politicas publicas que visem a garantia do DHAA, especialmente para
o fortalecimento do Sisan, ao ampliar a rede de instituicdes, estados e
municipios a rede publica e governamental que articula a¢8es voltadas
a promoc¢ao do DHAA no Brasil.

O MapaSAN constitui ainda uma fonte de dados e informacdes para ampliagdo do controle
social por parte da sociedade, pesquisadores, gestores publicos e diversos atores sociais
envolvidos na rede de Conseas estaduais e municipais no territorio nacional além de subsidiar
a tomada de decisdo de gestores e técnicos quanto ao nivel de implanta¢ao do Sisan nas trés
esferas federativas.

O questionario do MapaSAN coleta informacdes nos municipios sobre estas acdes prioritarias.

A publicacdo dos conjuntos de dados no Portal Brasileiro de Dados Abertos em 2018 teve
énfase no eixo 2 e no eixo 5 ao disponibilizar dados do Bolsa Familia, BPC e Cadastro Unico.

Desafios para 2019:

A expansdo das politicas de avaliacdo, monitoramento e capacitacdao do MDS é uma das
prioridades da Secretaria, considerando sua importancia para a producdo de insumos a
gestdo. Como fatores limitadores dessa agenda tem-se as restricdes orcamentarias e de
recursos humanos, desafios, entretanto, que sao superados cotidianamente com inteligéncia
e otimizacdo dos recursos.

A SAGI, em parceria com as Secretarias do Ministério, trabalha na elaborac¢do e oferta de
capacitacdes. Nesta area, o principal desafio para 2019 é ampliar o portfélio de capacitacbes
realizadas visando atender as necessidades dos gestores que atuam diretamente na politica
publica, mas também da sociedade, orientando e esclarecendo sobre as a¢des e programas do
Ministério.

Outras prioridades sao a manutencao da agenda de disponibilizacdo das bases amostrais
desidentificadas, que fomentam pesquisas independentes sobre as politicas sociais do
MDS, a construcdo e manutenc¢ao de painéis de monitoramento, a elaboracao de boletins
automatizados a partir dos resultados dos indicadores desenvolvidos e a realizagao de
analises a partir de amplo conjunto de dados oficiais, entre registros administrativos e
pesquisas do Sistema Estatistico Nacional, para acompanhamento analitico das politicas e
programas do MDS.

Por fim, é prioridade incentivar o uso dos dados pela sociedade, por meio de uma agenda
de transparéncia como politica permanente da Secretaria, disponibilizando dados abertos no
seu Portal bem como consolidando uma infraestrutura no Portal Brasileiro de Dados Abertos,
utilizando ferramentas modernas de Master Data Management (MDM)'" MDM e buscando as
melhores praticas para atualizar os processos da Secretaria.

11 Master data management (MDM) compreende um conjunto de processos e ferramentas que definem
consistentemente e gerenciam os dados mestres (i.e. ndo transacionais) de uma organizacao (que pode
conter dados referenciais). MDM tem o objetivo de prover processos para coletar, agregar, combinar,
consolidar, garantir a qualidade, persistir e distribuir estes dados a toda a organizacdo para garantir a
consisténcia e o controle nas futuras manutencdes e uso desta informacgdo.
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do Subsecretario de Planejamento e Orcamento

AYRTON GALICIANI

A Subsecretaria de Planejamento e Orcamento - SPO é a unidade res-
ponsavel pelo planejamento e gestdo dos recursos orcamentarios e
financeiros necessarios ao funcionamento do MDS, bem como pelos
projetos de organizacdo e de inovacao institucional.

Em rela¢do ao planejamento, atua em dois campos que auxiliam a Se-
cretaria Executiva na gestdo integrada das politicas publicas do MDS:

a) Planejamento Estratégico e Orcamento; e
b) Avaliacdo e Monitoramento.

A SPO é unidade integrante do Sistema de Planejamento e
Orcamento Federal, estabelecido pela Lein®10.180/2001 e atua como
Unidade de Monitoramento e Avaliacdo do Sistema de Avaliacao e
Monitoramento do Plano Plurianual -PPA. A area é a responsavel,
no ambito do MDS, pelo apoio a elaboracdo e a revisao do PPA e
de outros planos de governo, em articulagdo com o érgdo central
do sistema federal de planejamento e orcamento nos assuntos
pertinentes ao processo de avaliacdo e monitoramento. Atua, ainda,
apoiando as unidades administrativas do Ministério responsaveis
pela execu¢do dos programas, projetos e atividades em rotinas de
acompanhamento e avaliacdo da sua programacao.

Neste sentido, a proposta institucional da Subsecretaria é de avaliar,
monitorar, planejar e estudar os planos, programas e a¢des do MDS,
com apoio constante as areas finalisticas e em articulacdo com o 6rgao
central de planejamento e or¢amento.

Em relacdo as financas do MDS, a SPO exerce a coordenacdo, o
acompanhamento, a orientacdo e a supervisdao das atividades

orcamentarias, de programacdo financeira e
de contabilidade relativas ao orcamento no
ambito da Pasta.

Dessa forma, esta encarregada de participar,
acompanhar e orientar, em conjunto com as Secretarias de Orcamento Federal e do Tesouro
Nacional, os procedimentos necessarios a elaborac¢do das Leis de Diretrizes Orcamentarias e
de Orcamento Anual, bem como a sua execug¢ao orcamentaria e financeira.

A area também coordenou diversas atividades relacionadas ao seu campo de atuag¢do, como os
créditos adicionais, e disponibilizou informacdes sobre a execu¢do do MDS. Efetuou a instrugao
processual das propostas orcamentarias dos servi¢os sociais, Servico Social dos Transportes -
SEST, Servico Social da Industria - SESI e Servico Social do Comércio - SESC, vinculados ao MDS.
Na area contabil atuou no suporte das contas contabeis das areas executoras da Pasta e, ainda,
na elaborac¢ao dos processos de Tomadas de Contas Especiais - TCE.

Quanto a organizagao e inovagao institucional a Subsecretaria supervisionou as atividades
relacionadas a gestdo do Sistema Eletronico de Informacdes - SEI/MDS, moderniza¢do
administrativa, estruturagao organizacional, gestao dos sistemas de convénios e manutencgao
do cadastro de imoveis atualizado da extinta Fundacdo Legido Brasileira de Assisténcia - FLBA.

A conformidade e a confiabilidade de gestdao deste capitulo, no que tange as atividades
de planejamento e orcamento, encontram-se fundamentadas em informacdes extraidas
dos principais sistemas gerenciais da Administracao Publica, tais como SIAFI e SIOP, foram
atestadas nas declaracdes de conformidade apresentadas pelos gestores responsaveis nos
orgaos vinculados a conta deste Relatorio de Gestdo 2018.

Concluindo, DECLARO que os padrdes de gestdao do Ministério do Desenvolvimento Social
atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das informac¢&es prestadas neste
capitulo.
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do Subsecretario de Assuntos Administrativos

PAULO ROBERTO DE MENDONCA E PAULA

A Subsecretaria de Assuntos Administrativos - SAA é a unidade
responsavel pela gestdao dos recursos logisticos, humanos e
administrativos necessarios a execucao das atividades-meio e de
suporte as unidades finalisticas, sendo essencial ao funcionamento
administrativo e operacional do MDS.

Como estratégia de atuacdo, busca instrumentalizar as Unidades do
Ministério, fornecendo os meios necessarios para a execuc¢ao de suas
politicas publicas, rotinas e procedimentos, de forma qualificada e
tempestiva, além de agir proativamente nas situacdes que poderiam
ocasionar solugao de continuidade as a¢des finalisticas do Ministério.

A sua atuagdo busca a adequacao da infraestrutura fisica, em especial,
a ocupacdo e acomodacao dos espacos e 0s servicos gerais para o
funcionamento das unidades do MDS.

Também subsidia a Comissdo MDS Sustentavel para implementacao
de solucBes ecologicamente sustentaveis e no fornecimento de
informacbes referentes ao Projeto Esplanada Sustentavel (PES),
coordenado pelo antigo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestao (MPDG).

Na areadelicitacBes e contratos, destaca-se a busca constante pelo aprimoramento e instituicdo
de normativos internos a fim de regulamentar os procedimentos e responsabilidades nos
assuntos afetos ao tema.

No que concerne a gestao de pessoas, as a¢des implementadas visam a melhoria da qualidade
de vida dos servidores no ambiente de trabalho, sua qualificacdo e desempenho.

Cabe destacar que a SAA coordena a agenda socioambiental do Ministério seguindo as
diretrizes, normas e programas do governo federal com énfase na implantacdo da coleta
seletiva solidaria, da ado¢ao de medidas de redu¢ao do consumo de energia, de dgua e outros
recursos naturais utilizados e da qualidade de vida no ambiente de trabalho.

A conformidade e a confiabilidade de gestao deste capitulo, no que tange as atividades
recursos humanos, logistica e administracao, encontram-se fundamentadas em informacd&es
extraidas dos principais sistemas gerenciais da Administracdo Publica, tais como SIAFI, SIAPE,
SIASG, SICONV e SIOP, foram atestadas nas declara¢8es de conformidade apresentadas pelos
gestores responsaveis nos 6rgaos vinculados a conta deste Relatério de Gestao 2018.

Concluindo, DECLARO que os padrdes de gestdo do Ministério do Desenvolvimento Social
atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das informac¢8es prestadas
neste capitulo.
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Gestao Orcamentaria e Financeira

A Lei Orcamentaria Anual de 2018 - LOA/2018 consignou aos
orgdos da administracao direta do Ministério do Desenvolvimento
Social - MDS (Administracao Direta e Fundo Nacional de Assisténcia
Social) dotag¢do orcamentaria no total de R$ 87,9 bilhdes.
Contudo, suplementacfes de dotacdes da ordem de R$ 1,9 bilhdo
redimensionaram o or¢camento/2018 para a cifra de R$ 89,9 bilhdes.

As informac8es a seguir sao apresentadas de modo a demostrar o
perfil da distribuicdo de recursos aplicados pela UPC, na medida em
que contribuem para o alcance da missdo institucional do Orgio e de
maneira a também evidenciar os custos decorrentes da alocacdo entre
as areas finalisticas e de suporte as suas atividades, em conformidade
com as normas aplicaveis a gestdo orcamentaria, financeira e de
gestao de custos da Unido.

Os dados analisados excluiram os valores da reserva de contingéncia e
os recebidos de outros Ministérios, bem como informacdes conexas as
entidades vinculadas do Ministério do Desenvolvimento Social e INSS.

Variagdo Orcamentaria no Ministério do
Desenvolvimento Social em 2018

Despesas fixadas Créditos Despesas
na LOA/2018 orcamentarios ™ autorizadas/2018 |

s 89,9

bhilhdes

Fonte: SIGA Brasil (2018 encerrado)

Figura 17

Valores pagos pelo Ministério do Desenvolvimento Social em 2018

Investimentos Pessoal e
R$ 0,2 encargos sociais
0,3% R$ 0,1

0,1%

Outras

despesas correntes
R$ 88,2

99,6%

Bilhdes
Fonte: SIAFI

Fonte: SIGA Brasil (2018 encerrado)

Grdfico 9

Execucao Orcamentaria

De acordo com uma das premissas basicas do Ministério do Desenvolvimento Social e em
face da peculiaridade das a¢8es desenvolvidas a execucao ocorreu de forma descentralizada,
visto que as unidades integrantes Ministério do Desenvolvimento Social - MDS tém relativa
autonomia para gestao da dotacdo a elas consignadas.

Em 2018, o MDS recebeu dotacao de R$ 89,9 bilh&es. Desse total, foram empenhadas R$ 89,8
bilhdes, liquidadas R$ 89,0 bilhdes e pagas despesas no montante de R$ 86,9 bilhdes, valor
esse equivalente a 97% do valor autorizado para 2018.

Execucao Financeira

O valor do orcamento pago em 2018 totalizou R$ 86,9 bilh8es, dos quais, 95% é referente ao
pagamento do Bolsa Familia e aos Beneficios de Prestacao Continuada.

Valores significativos também foram desembolsados a titulo de transferéncias e contribuicdes
para atender os demais programas assistenciais sob responsabilidade do Ministério do
Desenvolvimento Social - MDS, por meio de repasses do Fundo Nacional de Assisténcia Social
para os Fundos Estaduais e Municipais de Assisténcia Social.

Em 2018, o pagamento de obriga¢des oriundas de empenhos emitidos em anos anteriores
(restos a pagar processados e ndo processados) totalizou R$ 1,5 bilhdes, o que elevou a
execucado financeira total do exercicio para a cifra de R$ 88,5 bilhdes.
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Alocagao Orga menta, ria — Seguranca Alimentar Crianca Feliz

R$0,3

e Nutricional ——
R$ 0,2

Finalidade dos Recursos 0%
0,2%

Bolsa Familia

A LOA/2018 fix inistéri i i 5 R$ 29,4

ou ao Ministério do Desenvolvimento Social dotacdo 33.19%

para o atendimento de despesas cujas finalidades podem ser assim

sintetizadas: 1) Programas de Governo sob execucdo e supervisao Servicos de

do Ministério do Desenvolvimento Social; e 2) Ministério do Protecdo Social

Desenvolvimento Social: gastos relacionados a manutencdo em suas Rg;,s

. . . . ’ . o

atividades meio e finalisticas.
Inclusao BPC - LOAS
Produtiva RS 56.3

Rural y
; inistér 63,4%
Programas de D tot Despesas do Ministério do . . . 4
Ggoverno auf::::::s/oz:; DeZenvoIvimentotSocial R$ 0'4 ApOIO Financeiro aos
. 0,4% Entes Federativos
sfheii o <mm : = - (== R$ 0,4 Bilndes
2 0,5% Fonte: SIAFI
rs 88,8 (98,8%) rs 89,9 rs 1,1 (1,2%) '
bilhdes bilhdes bilhdo
g Valores autorizados - Distribuicéo das despesas de Governo sob gestdo do MDS em 2018.
Figura 1

Fonte: SIGA Brasil (2018 encerrado)

Grdfico 10

Programas de Governo -

executados no Ministério do Despesas do Ministério do Desenvolvimento
Desenvolvimento Social Social (R$1,1 bilhao)
(R$88:8 bllhaes) v/ Gastos com pessoal: para melhor compreensdo do total de dispéndios com pessoal,

foram aqui inseridos os gastos com auxilios (transporte, alimentacgdo, pré-escolar, funeral),

Os principais investimentos da Pasta correspondem as relativas ao f . . ) .
beneficios, indenizacbes e ajudas de custo, além das despesas de pessoal e encargos sociais.

Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, Bolsa-Familia, Servicos de

Protecio Social, Inclus3o Produtiva, Crianca Feliz, conforme segue: v/ Despesas de Custeio: despesas necessarias a prestacdo de servicos e a manutencdo

organizacional.
v/ Investimentos: dotacdes aplicadas no patriménio permanente, tais como obras, instalacdes
e aquisicao de materiais, desenvolvimento de sistemas de T, etc.

v/ Tanto as despesas de custeio como as de investimento abrangem gastos com o
funcionamento das chamadas atividades:

~

« Finalisticas: Crianca Feliz, Renda de Cidadania, Seguranca Alimentar e Nutricional,
Inclusdo Produtiva e Assisténcia Social;

Administrativas: servico de apoio as atividades finalisticas;
+ Obras e reformas, manutencdo de edificacdes/ instala¢des;

« Sistemas informatizados: desenvolvimento, manutenc¢do e aprimoramento de sistemas
de apoio fundamentais as atividades meio e finalisticas.
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Investimento

R$ 0,1
7.2% \ Pessoal
~— R$ 0,1
10,5%
-

Custeio
R$ 0,9
82,3%

Bilhdes
Fonte: SIAFI

Valores autorizados para despesas do Ministério do Desenvolvimento Social em 2018

Fonte: SIGA Brasil (2018 encerrado)
Grafico 11

Dotacao e execucao dos programas de governo sob
gestao do Ministério do Desenvolvimento Social
em 2018 e 2017.

2017 2018 BilhGes
§ o o § =) o) g &
] o < © 5 | O < © 50 ) )
n us c () ] ] c 1] o s ]
o O o =) o V- o S o & &
% Jop] a 5 eo a 8o o =] gﬁ a = b
0 o2 € T & o3 £ T © © <
(= o< w par (% é o< w a o é > >
(@ | (b) © (@ (& 0 (8) (hy () () (k)=i-d (=i/d
Despesas
Correntes 85,1 84,6| 84,6 832 1,7 885 884 881 86,0 1,4 2,7 3,3%
Investimentos 0,2 02 02 00 0,2 04 04| 01 01 0,1 0,1| 839,3%
Total 853 84,8| 84,8 83,2 20| 888| 888 882 86,1 1,5 2,9 1,5%
Fonte: SIOP
Tabela 11
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Execucao por Grupo e Elemento de Despesa

Grupo de Natureza da Despesa:
Classe de gasto em que foi realizada a despesa.

Elemento de Despesa:
Classificacao dos insumos utilizados ou adquiridos.

Grupo 3

Custeio - 99,7%

Grupo 4
Investimento
R$ 0,2
Grupo 3 0,3%
Custeio
R$ 87,3
99,7%
Total Pago
RS 87,5
Bilhdes
Bilhdes
Fonte: SIAFI
Grdfico 12
Pago (exerc+RAP)
Elemento da despesa (R$ bilhdes)
Beneficio mensal ao deficiente e ao idoso - LOAS 54,1
Aux. financeiros a pessoas fisicas - Bolsa Familia 29,5
Contribuicoes 2,2
Demais 1,6
Total 87,3

Tabela 12
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Grupo 4 Os pagamentos das despesas de custeio, a conta de dota¢des originarias da LOA 2018, acrescidos

Custeio - 0,2% dos valores dos Restos a pagar com a mesma finalidade, totalizaram R$ 833,3 milhdes, os quais
incluem as despesas de com atividades finalisticas, manutencao institucional e outros gastos
de custeio.

Pago (exerc+RAP) Pago (exerc+RAP)
Elemento da Despesa T e
Transferéncias (G e L85 e Registre-se que 64% do montante acima mencionado refere-se ao repasse aos municipios
para construggo/ | » ContribuicSes 125,7 0,13 para o,s 'servn;os funp!amentms ao‘funC|onamento e a consecuc¢do de atividades finalisticas/
reformas de CRASe estratégicas, exemplificadas a seguir:
CREAS e cisternas. | Auxilios 39,1 0,03
Demais Despesas 69,2 0,03 v/ Apoio aos municipios para gestdo descentralizada do Programa Bolsa-Familia;
v/ Apoio a organizacao e Gestao da Assisténcia Social;
Total 233,9 0,23 polo a organizac © ! |
v/ Operacionalizacao do Beneficio de Prestacdo Continuada.
Tabela 13 As despesas com Funcionamento do Conselho de Recursos do Seguro Social referem-se

principalmente ao pagamento dos Conselheiros por processos analisados.

Valores pagos - Despe.sas do Ministério do Em regra, as despesas administrativas e de Tl, ddo suporte operacional a consecu¢dao de
Desenvolvimento Social atividades finalisticas meio e garantem o funcionamento das unidades do Ministério do
Desenvolvimento Social.

Custeio
Finalisticas Gastos com Pessoal
8716:/1 Funcionamento
,6%
CRSS Ressarc. Pes.
Despesas de 18,3 Requisitado
Tl l 2,2% 2,8
1?12430_\ \ 2,8% Inativos e
’ Contribuicdes Pensionistas

9,3 1.1
9,2% T

Desp. (

Administrativas
124,0 Total Pago
14,9% RS 101,2
Contribuicé ilho
Milhoes on5r|27u6§oes M : I h oes
Fonte: SIAFI ¢
63,2%
0
. Ativos MilhGes
Graf/co 13 88,1 Fonte: SIAFI

87,0%

Grdfico 14
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Considerando a execug¢do acumulada da folha de pagamento de
pessoal observa-se que ndo ocorreram aumentos significativos da

despesa em comparacdo aos valores executados em 2017.

2%
i 101,2
8%

-2%
70,8 s 74,6

2014 2015 2016 2017 2018

MilhGes
Fonte: SIAF

Grdfico 15

Investimentos

Despesas de Tl
4,8
50,5%

Equipamentos

e Veiculos
4,7
48,9%
Demais
despesas
Milhdes 0,1
Fonte: SIAF 0,5%

Grdfico 16

Os investimentos pagos, tiveram como prioridade a aquisicao de material permanente
tais como: mobiliario, veiculos, computadores para atender as areas finalisticas do MDS,
seguido de despesas com servicos de Tl para os sistemas informatizados, notadamente o

desenvolvimento das atividades finalisticas do MDS.

Dotacao e execucao Despesas do Ministério do Desenvolvimento

Social em 2018 e 2017

2017 2018
[ o “
° s -] = < X
© o _':u -] 80 o g e} a) o o
] wo c o] S s c 0 ] e i
o O o S o Une o = Qo & &
7y e o o 5 o o IS o 5 S o = =
o o2 £ o & ° 32 £ 3 o < %
(= o< w a o E o< w a (-9 é > >
(a) (b) (@] (d) (e) (f (8) (h) (i) (0 (k=i-d (I)=i/d
Pessoal e
Encargos 100,9 | 100,0 | 100,0| 99,3 0,0 1121 107,9 | 107,7  100,7 0,5 1,4 1,4%
Sociais
Despesas
Correntes 906,6 870,1 870,1 816,5 2629 | 876,7 870,5 7873|7848 485 -31,7 -3,9%
Investimentos 12,8 11,5 11,5 4,8 6,5 76,9 76,2 3,2 3,2 6,4 -1,6 1 -33,5%
Total 1.020,3 981,5| 981,51 9206 269,4 1.065,6  1.054,6 898,2  888,7| 554 -31,9 -9,5%
Milhdes
Fonte: SIOP
Tabela 14

Valores pagos - Despesas do Ministério do Desenvolvimento Social

Execucao por Grupo e Elemento de Despesa

Grupo de Natureza da Despesa:
Classe de gasto em que foi realizada a despesa.

Elemento de Despesa:
Classificacao dos insumos utilizados ou adquiridos.
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Grupo 4
Investimento Grupo 1
R$ 9,5 \__ Pessoal
1,01% R$ 101,2
10,72%

Total Pago
RS 944,1
Milhdes

Grupo 3
Custeio em milhdes
R$ 833,3 Fonte: SIAFI
88,27 %
Grdfico 17
Grupo 1
Pessoal 10,7%
(R$ milhdes)
Valor Pago
Elemento da Despesa (Exercicio (i) +
RAP()))
Ativos 88,1
ContribuicGes 9,3
Ressarcimento - Pessoal Requisitado 2,8
Inativos e Pensionistas 1,1
Total 101,2
Tabela 15
Grupo 3
Custeio - 88,3%
(R$ milhdes)
Valor Pago
Elemento da Despesa (Exercicio (i) +
RAP(J))
Contribuicbes 527,0
Despesas Administrativas 124,0
Despesas de Tl 92,6
Finalisticas 71,4
Funcionamento CRSS 18,3
Total 833,3
Tabela 16

Grupo 4
Investimento - 1,0%

Elemento da Despesa

Despesas de Tl

(R$ milhes)
Valor Pago
(Exercicio (i) +
RAP()))

4,8

Equipamentos e Veiculos

4,7

Demais Despesas

0,1

Total

9,5

Tabela 17

Contingenciamento de despesas

O contingenciamento consiste no retardamento ou impedimento da execucdo de parte das
despesas discricionarias (custeio e investimento) previstas na Lei Orcamentaria Anual em

funcdo da insuficiéncia de receitas.

O grafico abaixo explicita o Limite para Movimenta¢dao e Empenho - LME e Limite de Pagamento
- LP estabelecidos, no ano de 2018, para a execucao das despesas discricionarias, no ambito do
Ministério do Desenvolvimento Social. Os valores contingenciados resultam da diferenca entre
a Dotacgdo autorizada e o Limite para Movimentacao e Empenho - LME.
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R$
3.1

R$
0,2

jan

Em bilhGes

R$ 2,6

R$
3.1

R$ 2,8

R$ 2,8
.

R$29 R$29 R$ 3,1
Fu .
R$
1.6
R$
1.4
mai jun jul

Limite de Empenho

Grdfico 18

R$3,1 R$3,1 R$31

R$
25

R$

1,9

R$ R$

3.1 3,1

ago set out

Limite de Pagamento

R$ 3,1

X

R$
2,8

R$
31

R$ 3,4

L/

R$
31

R$
3.4

dez

Principais impactos do contingenciamento

Como o contingenciamento foi aplicado, em maior %, apenas no primeiro semestre a
execucdo do planejamento de gastos ndo foi afetada, ou seja, foi possivel garantir as
obriga¢des contratuais e, consequentemente, a continuidade da prestacdo de servicos
essenciais, elaboragdo de termos aditivos, de curto prazo, de relevantes contratos
administrativos, com reflexos diretos nas atividades finalisticas

%

Contingenciamento

Fontes: SIAFI
Arquivo: CGOF - 2018 encerrado

138

02/fev

Dec.
9.276

-17,79%

12/set

PT
283

-0,32%

20/mar 21/mar 29/mar
PT PT Dec.
49 133 9.323
-8,50%
28/set  13/dez  13/dez
Dec. PT PT
9.515 415 416
-0,32% 2,29% 3,98%

Valores de dotagao orcamentaria,

limite de movimentagao e empenho

e limite de pagamento ao longo do
exercicio de 2018, incluidas as Unidades
Orcamentarias 55101 e 55901.

30/mai 05/jun  28/jun
Dec. PT PT
9.390 146 188

1,62% -1,17%

18/dez  19/dez  21/dez
PT PT PT
421 429 433

2,66% 1,77% 1,13%

30/jul  28/ago

Dec. PT
9.452 263

-1,17%
27/dez

PT
449

0,17%

O Decreto n° 9.2.76, de 02 de fevereiro de 2018 imp0s
um contingenciamento em torno de 15 % da dotacdo das
despesas discricionarias do Ministério do Desenvolvimento
Social - MDS. No entanto, a partir de margo o limite foi
gradativamente sendo recomposto por meio de Portarias
e Decretos chegando a valores préximos a dotacdo

Tabela 18

autorizada.

Conformidade da gestao orcamentaria e financeira

Considerando os conhecimentos e demandas especificos de cada area de atuacdo das
unidades, aexecucdo orcamentaria e financeirano ambito do Ministério do Desenvolvimento
Social ocorre de forma descentralizada, conferindo aos gestores maior assertividade
e celeridade no atendimento de de demandas. Neste contexto, as manifesta¢Bes dos
citados agentes indicaram que os atos de gestdo orcamentaria e financeira praticados
pelas unidades, em 2018, guardaram total conformidade com as normas legais aplicaveis a
matéria. Registre-se que o Ministério do Desenvolvimento Social tem incentivado a ado¢ao
de medidas com vistas a conformidade dos atos de gestdo, a exemplo do engajamento
no cumprimento das recomendacdes e determina¢des dos 6rgaos de controle interno e
externo; da disseminacdo de orienta¢des técnicas e normativas proferidas pelos 6rgaos
centrais; do aprimoramento dos controles internos de forma a nortear o desenvolvimento
das atividades, dentre outras medidas.

Principais desafios e acoes futuras

Desafios

v/ Manter em bom funcionamento toda a estrutura do MDS das restri¢cdes
orcamentarias e financeiras;

N

Aprimorar a qualidade e a transparéncia dos gastos publicos;

\

Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira no ambito do MDS.

Acgdes

v/ Dar continuidade as atividades de racionaliza¢do das despesas correntes do MDS;

v/ Estimular a procura, dentro e fora do Ministério, de exemplos de redu¢do de custos
que possam ser seguidos;

\

Promover melhoria nos processos de contratacao de bens e servicos;

N

Divulgar os resultados alcancados com as medidas de racionalizacdo de despesas
implementadas;

v/ Oferecer aos gestores um ambiente permanente de direcionamento de estratégia.
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Gestao de pessoas
Legislacao Aplicada

As atividades relacionadas a Gestao de Pessoas do MDS sao exercidas
na forma prevista para o funcionamento do Sistema de Pessoal Civil
da Administracao Publica Federal - SIPEC, subordinada as orienta¢des
normativas do orgdo central do sistema: a Secretaria de Gestdo de
Pessoas-SGP do, entdo, Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestao - MPDG.

O MDS busca no Diario Oficial da Unido, no Conlegis, nas resenhas
enviadas pelo MPDG e em outros canais disponiveis a publicacao de
novos normativos, aplicando-os aos procedimentos executados na
unidade e, se pertinente, orienta as demais unidades do MDS e os
corpo funcional do 6rgdo a respeito do assunto.

Normas e Legislacdes: 112 atos
10 Leis

01 Medida Provisoria

09 Decretos

46 Portarias

46 Outros Atos

Indicadores de Conformidade

A avaliacdo da conformidade nos processos de Gestao de Pessoas €
realizada pelos indicadores abaixo:

I - Controle e acompanhamento da entrega das Declaracbes de Bens e
Renda

Il - Controle e acompanhamento dos registros de informag¢éo no Sistema
Integrado de Admissées e Concessbes - SISAC

Il - Atendimento das determinagbes e recomendacbes dos drgéos de
controle

IV - Acompanhamento dos processos instruidos a titulo de reposicdo ao Erdrio

V - Acompanhamento de concessées, licencas e beneficios.

Até dezembro de 2018, todos os servidores entregaram a Declaracdo de Bens e Rendas ou
autorizaram seu acesso, conforme dispde a Lei n° 8.730, de 10/11/1993.

Os atos de admissao, concessao de pensao civil e aposentadoria foram registrados no SISAC,
conforme instrucao Normativa TCU n°® 55/2007.

Foram instaurados 39 (trinta e nove) processos para reposicdo de valores recebidos
indevidamente por servidores, nos termos da Orientacdo Normativa SGP/MP n°5, de 21/2/2013.
Tais reposic¢des irdo gerar retorno aos cofres da Unido de aproximadamente R$ 95.331,24
(noventa e cinco mil, trezentos e trinta e um reais e vinte e quatro centavos).

Avaliacao da Forca de Trabalho

- pessoas . pessoas | . pessoas

(58.3%) l (41,7%) (0,7%)

Figura 19

Sem contar a mdo-de-obra terceirizada e os estagiarios, a forca de trabalho do MDS era
composta por 1.311 profissionais ativos, classificados em diversas situacdes.

Esta configuracdo demonstra a grande complexidade de perfis profissionais que executam as
atividades sob responsabilidade da Pasta.

Situacgao Funcional

Evolucdo do quadro de pessoal do MDS no periodo 2016 a 2018

Situacdo 2016 2017 Variacdo 2018 Variacdo
Percentual Percentual
Ativo 908 1.318 45,2% 1.311 -0,5%
Inativo 1 11 1000% 19 72,7%
Pensionistas 3 3 0% 4 33,3%
Total 9212 1.332 46% 1.334 0,15%
Tabela 19
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Evolugéo do quadro de pessoal

46.1%
1.332

2016 2017

Grdfico 19

Distribui¢céo do quadro de pessoal

29,1%

Area Meio

Grdfico 20

0,2%
1.334

2018

70,9%

Area Fim

Ativos

Anistiado
2% Requisitado

Cedidos a ,\(/lEStédlos e
Outros Orgdos unicipios) -
9 1% Exercicio
5/0 . 7 .
Provisorio
Contrato 1%

Temporario
6%

Ativo
Permanente
30%

Exercicio

Descentralizado

de Carreira
7%

Comissionado

(Sem Vinculo) Requisitado
18% (Exec Federal)
30%

Grdfico 21

Dos 1.311 profissionais que compdem a forca de trabalho do MDS, somente 35% € composta
por servidores efetivos do quadro préprio do 6rgao.

Os servidores pertencem a trés carreiras distintas, cada uma com sua propria lei de regéncia:
Carreira de Desenvolvimento de Politicas Sociais - ATPS, Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo - PGPE e Carreira da Previdéncia, Saude e Trabalho.

Distribui¢@o dos servidores por drea

Sec de Inclusdo Social
e Produtiva - SISP
46
4%

Sec Nac de Promogdo

- 5 do Desenvolvimento

Sec de Avaliagdo e Gestao Humano - SNPDH.
da Informacao - SAGI )

50
4% .
Secretaria
Sec Nac de Renda de Executiva - SE
Cidadania - SENARC 273

110 21%
8% .
Area meio
Sec Nac de Seguranca
Alimentar e Nutricional - SESAN
117
9% Conselho de Recursos do
Seguro Social - CRSS.
420
32%

Sec Nac de
Assisténcia
Social - SNAS
172
13%

Grdfico 22
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Detalhamento da despesa de pessoal

No que se refere as despesas com pessoal do MDS em 2018 foram

pagos de R$ 100,7 milh&es, conforme segue:
Tecnolﬁgia da Gestdo da

Informagdo Informagéo

Demonstrativo de Despesas com Pessoal do MDS (em R$ mil)
| Despesas | Ativo | Inativo | Pensionistas_

scnicas de d
Vantagens fixas 79.536,8 965,4 102,1 it S
Gratificacéio - cargo em comiss@o 32.242,0 0,0 0,0 peiett Sonates
Gratificagéo - cargo efetivo 19.630,3 0,0 0,0 PAC 201 8
Demais despesas fixas 21.853,7 816,9 88,1
Gratifica¢éo natalina 5.810,9 148,5 13,9 s e
Patronal + Cont. Entidades Fechadas  15.257,5 0,0 0,0 Pablicas A
Vantagens variaveis -Substitui¢des 927,2 0,0 0,0
Pessoal requisitado 2.298,5 0,0 0,0
7. . G ta
Exercicio anterior 83,4 0,0 0,0 s T . P:jmfm
Decisdo judicial 11,2 0,0 0,0 Or¢amentéria e
o Financeira

Contrato temporario 1.535,2 0,0 0,0

99.649,7 965,4 102,1

100.717.2
Figura 20
Tabela 20

Até dezembro de 2018 foram ofertadas:
Evolugdio dos Gastos com Pessoal - Valores Pagos

v/ 547 oportunidades de capacita¢ao;
1,44% 324 servidores capacitados em diferentes atividades de aprendizagem;

dez/2018 100,72

348 oportunidades de capacitacao em turmas exclusivas do MDS; e

AN NN

33,39%

3,39 60 servidores cursando idioma estrangeiro.

dez/2017

dez/2016

Em R$ milhdes

Grdfico 23

Capacitacao

O Plano Anual de Capacitacdo - PAC é o instrumento de gestdo
utilizado tanto para a proposicdo de eventos de aprendizagem aos
servidores do MDS quando para acolher as solicita¢des individuais de
capacitacdo dos servidores. E organizado por areas de conhecimento,
conforme levantamento de intencdes em capacita¢des realizado junto
aos servidores do Ministério.
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Servidores Capacitados por drea

CRSS; 15; 3%

SAGI; 26; 5% —,

GM; 35; 6%

DEFNAS; 12; 2%

Demais areas; 26; 5%

SPO; 39; 7%

. . 0,
SESAN; 60; 11% SAN 9217

SE; 87; 16%
SENARC; 75; 14% ’

SNAS; 80; 14%

Grdfico 24

Participacdes em Acbes x Capacitados x Custo x Area

Em R$ mil
100
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Participacdes em acbes Servidores Capacitados mmmm CUStOS

Grdfico 25

Para além dos dados quantificaveis, destaca-se que em 2018 foram realizadas as seguintes
atividades:

v Cursos:
* Fundamentos em Design Thinking;
* Ferramentas em Design Thinking;
+ Facilitacdo de Processos Conversacionais; e
+ Pensamento Visual

N

Oficinas para a construcao do Plano de Governanca do Ministério;

\

Evento de aprendizagem que contou com 217 participacdes; e
v/ Oficinas para a construcdo do Plano de Governanca do Ministério.

Merece destaque a parceria entre a Coordenacao de Organizacao e Inovacdo Institucional e a
Coordenacdo de Desenvolvimento de Pessoas na realizacdo de Oficinas para a construgao do
Plano de Governanc¢a do Ministério da Cidadania, evento de aprendizagem que contou com
217 participac8es e 136 servidores envolvidos.

Avaliacao de Desempenho

O processo de avaliagdo de desempenho individual dos servidores do MDS esta instituido
desde 2010, e em 2018 esta em seu nono ciclo.

A avaliacdo utiliza como referéncia as metas institucionais estabelecidas para cada ciclo.

Sdo anualmente avaliados todos os servidores ocupantes de cargo efetivo pertencentes ao
quadro do MDS, bem como os servidores ocupantes de cargos DAS até o nivel 3.

Aavaliacdo érealizada por meio do sistema AVADES, que permite pactua¢ao eacompanhamento
do cumprimento da metas individuais, celeridade e transparéncia ao longo de todo processo.

O uso de um sistema informatizado para avaliacdo de desempenho mostra-se de suma
importancia, especialmente no periodo de apuracdo dos resultados, ao término de cada
periodo avaliativo. O sistema permite uma analise gerencial do resultado das avaliacbes de
desempenho.
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No MDS, os ciclos de avaliacao de desempenho tém inicio em 1° de
dezembro de cada ano, e encerram-se em 30 de novembro do ano
subsequente.

A avaliacdo impacta diretamente na gratificacdo de desempenho
do servidor ocupante de cargo efetivo, e consequentemente na sua
remuneracao.

Progressao Funcional

Conforme disposto no Decreto n°. 84.669, de 29 de abril de 1980, a
progressao funcional consiste na mudanca do servidor da referéncia
em que se encontra para imediatamente superior.

Quando a mudanca ocorre dentro da mesma classe, denomina-
se progressdao horizontal e quando implica mudanca de classe,
progressao vertical.

A progressao vertical ocorrera para os servidores localizados na ultima
referéncia das classes iniciais e intermediarias.

A progressao horizontal decorrera da avaliagdo de desempenho do
servidor no periodo de 12 (doze) meses, expressa em conceitos que
determinardo o intersticio a ser cumprido pelo servidor, segundo
critérios e procedimentos em lei e de acordo com as regras gerais e
especificas das carreiras que integram o quadro funcional do MDS.

Ainda, a progressdao podera também ser mediante a apuracao dos
resultados obtidos das avalia¢cdes de desempenho individual.

Acdes Voltadas a Qualidade de Vida

Programa

QL' Pogam .
P.iVida

O MDS possui um Programa de Qualidade de Vida que, por meio de parcerias, promove
anualmente uma série de a¢des que visam a saude integral dos servidores.

Em 2018 foram realizadas as seguintes ac¢des:

v

Carnaval do Bem - Distribuicdo de 3000 preservativos e mobilizacdo para doacao de sangue
(12 participantes).

Dia Internacional da Mulher - curso de Seguranca Protetiva para Mulheres (50 participantes).

Semana do Meio Ambiente - Distribuicdo de 300 mudas e visita a Associacao de Catadores
(15 participantes).

Semana da Satude e Sustentabilidade - Distribuicdo de 50 livros, distribuicdo de 1.500
preservativos, realizacdo de oficina de danca, exames e atendimentos com foco em
prevencao (770 participantes).

Setembro Amarelo - Campanha de prevenc¢ado ao suicidio, com veiculacdo de informacdes
sobre o tema.

Outubro Rosa e Dia do Servidor - Veiculacdo de campanha de prevencdao ao cancer de
mama e realiza¢cdo de atendimentos com foco em prevencdo (502 participantes).

Programa de vacinacao anual para os servidores.

Novembro Azul - A¢des de profilaxia contra o cancer de prostata dentre outras enfermidades
tais como glaucoma, diabetes e hipertensdo. Contamos com as parcerias junto a GEAP
Saude e da ASSEFAZ, e encerrando com o “lll TORNEIO DE FUTEBO SOCIETY DO MDS”, com
inscricao de 6 times, com a participacao de 69 atletas. Nesse periodo houve a distribuicdo
de cinquenta mudas de plantas frutiferas, medicinais e ornamentais pela Comissao MDS
Sustentavel, em parceria com o Viveiro Comunitario do Lago Norte. No total houveram 250
participacdes.

Natal Soliddrio - Campanha na qual foram adotadas 77 cartas para o “Papai Noel” elaboradas
pelos filhos de nossos colaboradores terceirizados da limpeza e da copa, adotadas por
nossos demais colaboradores. Os presentes, foram entregues aos pais e algumas criancas
gue estiveram presentes na data da entrega que se deram nos dias 17 e 20 de dezembro.
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Sala de amamentacao no MDS

Inaugurada em 01 de novembro de 2016 a sala de amamentacao
tem como objetivo incentivar a mulher que retorna ao trabalho ap6s
a licenga-maternidade a continuar amamentando o bebé de forma
complementar. Esse é o objetivo do Projeto Nutriz, uma parceria do
Comité de Politicas para Mulheres e de Género do MDS.

A iniciativa possibilitou a implantacdo de uma sala de apoio no prédio
The Union para retirada e armazenamento de leite materno.

O Projeto Nutriz tem o objetivo de promover a qualidade de vida no
trabalho as nutrizes, reduzir a auséncia das servidoras no periodo
pos-licenca maternidade e fornecer orientacdo e apoio quanto a
importancia da continuidade do aleitamento materno.

A primeira sala de amamentacdo foi instalada no prédio do The Union
e esta disponivel para uso das lactantes. O local esta equipado com
duas pias com agua corrente, um sofa de trés lugares e uma geladeira.
Possui uma sala de espera e a sala de retirada e armazenamento.

Problemas e Desafios Enfr,entados na Gestao de Pessoas Detectados
pela Organizacao e pelos Orgaos de Controle

Problemas

v

v

Requisicao de servidores: as liberac6es ndo dependem de concordancia do MDS, uma vez
que tem carater irrecusavel por forca da legislacdo que ampara esses 6rgaos requisitantes.

Caréncia de Servidores efetivos: desde 2010 ndo ocorre autoriza¢ao para realizacao de
concurso publico para recompor o numero de servidores

Modelo de Estruturacao do Subsistema Integrado de Atencao a Saude do Servidor
- SIASS: 0 modelo em funcionamento ndo atende as necessidades do MDS, uma vez que
depende do convénio com o Hospital das Forcas Armadas - HFA.

Suspensao dos Exames Periddicos: discussdes sobre a possibilidade de celebracdo de
convénio pelo MPDG que permita que os 6rgdos da administracao federal direta realizem
os procedimentos de maneira uniforme.

Rotatividade de servidores sem vinculo na unidade de Gestao de Pessoas: esta situa¢ao
gera alta rotatividade e, como consequéncia, compromete a continuidade das atividades
desenvolvidas.

Insuficiente automatizacdo de Rotinas no SIGEPE: ha muitas rotinas de cadastro e
pagamento no SIGEPE que ndo sdao automatizadas, o que da margem a erros e/ou falhas.

Desafios

v

v

Implantac¢ao de Controle de Frequéncia: o sistema sera disponibilizado pelo 6rgao central
do SIPEC, de acordo com as prioridades definidas pelo MPDG;

Autorizacao de concurso: Em 2018, o MDS enviou duas propostas de concurso publico ao
MPDG, mas ainda ndo obteve posicionamento daquele 6rgao.

Autorizacdo para Contrata¢des Temporarias: Em funcdo das novas necessidades do
6rgdo, o MDS enviou ao MPDG, em 2018, proposta para contratacao de 396 profissionais
temporarios para 2019.
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Gastos por finalidade das despesas discricionarias, exceto repasse
aos estados e municipios (em R$ milhoes)

Licitacoes e contratos

Gestdo de Licitacdes e Contratos - Despesas Discriciondrias

Pregao
44

\ ' - 39

Contratacdes
Diretas: 44

Dispensa de
Licitagdo

R$ 690,6 milhoes

R$ 236,0

R$ 191,7

R$ 165,2

Doacao de
mercadorias para
Entidades de
: Assisténcia Social :
adquiridas do Agricultor
: Familiar. 5

Despesas finalisticas,

Nao se
aplica [ — com destaque para
108 Inexigibilidad Inclusdo Produtiva
I nexigibilidade
Conco;renua g 5 M rFuncionamento B Tecnologia dainformaggso R Rural(405) _______________
Quantidade de ) . R
Processos- Janaout OO Material Gratuito Il Despesas Finalisticas
Fonte: CGLSG
£ 67%
Grafico 26 refere-se a Grdfico 28
Custei | " . pagamento
usteio nvestimento
2.989,2 136,3 de R|APtde :
95,6% 4,4% : repelentes i<
a I i para combate
v SERPRO i aovirusda
v/ Energia Elétrica Zika.
v/ lLocagdodeiméveis | NS  EEl
L, | v ServiosdeT _ — R$ 3,1 bilhdes
v Material para distribuicdo gratuito Foram pagos em
v/ Despesas de pequeno vulto & i 3 Jetons Dirias, )
contratagpes re.latlvas a 14,9 Passagens Material Principais Servicos Valor (milhges)
K j custeio e investimentos Material de e Locomagao Permanente
em 2018 Consumo - 39,0 Copa e cozinha 57
33,3 / -
KContratagﬁes Diretas - Justificativas \ Gf'dfiCO 27 Energia & Agua 4,6
) Vigilancia Ostensiva 4.1
Entre as contratacdes diretas, destacam- »
se servi¢os de tecnologia de informacéo, Servicos Valor (milhoes) Outras Brigadistas 3,3
para atender, principalmente, as L = 73,4 - -
unidades finalisticas do MDS. A dispensa Custeio - Execugdo MD3 6200 Limpeza e Conservagdo 2,8
de licitagdo dessas contrata¢des justifica- Custeio - Repasse Estados e - ~ .
se pela manutencdo da continuidade Municipios 2.369,2 Psrér;\i;sgés Locacdo de Imdveis 7.5
dos servicos de produgdo de sistemas e Investimento - Execucio MDS 70,6 34,4 Manuntenco Predial 6,4
suporte técnico necessario, e baseiam- Apoio
se no inciso XVI, do artigo 24 da Lei n° Investimento - Repasse Estados e 657 Administrativo Total 34,4
8.666/1993. Municipios ' 62,1
) 3.125,6 Grdfico 29 Tabela 22
Além dos servicos de T, destacam-se
as contratacdes com fornecedoras de Tabela 21
energia elétrica e dgua, justificadas
pelo fornecimento exclusivo. As demais : A .
dispensas foram realizadas para Repasse - Custeio e Investimento - R$ 2,4 bilhdes
atendimento de demandas de pequeno Trata-se, especialmente, do cofinanciamento Federal
para area de Assisténcia Social Federal, que representa,

Kvulto e mais urgentes. j
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aproximadamente, 78% das despesas discricionarias do MDS.
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Contratacdes mais relevantes do MDS

As contrata¢des mais relevantes do Ministério do Desenvolvimento Social sdo
de Tecnologia da Informacdo e estdo detalhadas na secdo 3.5 deste relatério.

Destacam-se também as contrata¢des relativas ao funcionamento
administrativo do MDS, especialmente servicos de vigilancia, limpeza, apoio
administrativo e manutencao predial.

Justificam-se as contrata¢des mais relevantes pela necessidade de:

Prover sistemas de informacdo para e der a infraestrutura fisica para
prover o funcionamento das areas meio e finalisticas do MDS.

Garantir seguranca nas instalacdes do MDS, a fim de resguardar os
equipamentos, proteger e guardar o imovel, além de assegurar a
integridade fisica dos servidores e colaboradores;

+ Corrigir diversas falhas estruturais em relacdo ao atual sistema de protecdo
contra incéndio e panico, conforme os normativos proprios do Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal - CBMDF.

Conformidade legal

O Ministério do Desenvolvimento Social, assim como o Fundo Nacional
de Assisténcia Social, contam com a consultoria juridica da CONJUR/
MDS, e Assessoria de Controle Interno que, sem analisar o mérito, se
manifestam acerca da legalidade e conformidade das contrata¢des
com as normas, principalmente em relacdo as Leis n° 8.666/93 e
10.520/02 e Instru¢des Normativas do Ministério do Planejamento
(MP), com destaque a IN 04/2014 (SEGES/MP) e 05/2017 (STI/MP).

Desta forma, todos ordenadores de despesa das unidades assinam
declaracdo de conformidade para elabora¢do deste Relatério de
Gestao 2018.

Desafios, fraquezas e riscos na gestao das
licitacGes e contratos

O MDS busca constantemente o aprimoramento e instituicao
de normativos internos, a fim de regulamentar e padronizar os
procedimentos e responsabilidades nas contratacBes/aquisicoes,
visando melhores praticas, orientacdo as areas demandantes,
gestores/fiscais, em face do desempenho de suas competéncias, na
tentativa de evitar problemas ja conhecidos.

Gastao de Ti

GASTOSDETI

Conformidade legal da gestao de Ti

Para assegurar a conformidade legal da gestdo de Tl, o Ministério do Desenvolvimento Social
observa e aplica um conjunto de regras e diretrizes estabelecidas ou referenciadas pelos 6rgaos
centrais do Governo Federal, érgaos de controle, os quais seguem padrdes internacionais
para a manutencdo dos servicos de Tl, além de obedecer as normas estabelecidas em seus
normativos internos. Desse modo, evolui continuamente seus padrbes referentes a dados
abertos, acessibilidade, aprimoramento da governanca digital, seguranca da informacdo,
identidade visual, interoperabilidade, licitacdo e fiscaliza¢do de contratos.

Modelo de governanca de Ti

O Modelo de Governanca de Tl do MDS, alinhado ao Plano Estratégico de Tecnologia da
Informacdao em conjunto com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao - PETI/PEDTI, é o
instrumento que orienta as a¢des de Tl. O planejamento tem como intuito registrar objetivos,
diretrizes, metas e acdes de planejamento e gestao dos recursos de Tecnologia da Informacdo,
alinhados com os objetivos institucionais, de forma a apoiar e suportar as politicas, programas
e acdes publicas de forma organizada.

Objetivos Estratégicos de Tl

Estrutura de TI
A area de Tl é composta por uma Assessoria e trés areas técnicas, sendo:

v/ Banco de Dados;
v/ Sustentac¢do e Segurancga; e
v/ Sistemas.

A drea ocupa uma posicdo estratégica dentro da estrutura organizacional do MDS, o que facilita

o alinhamento das acbes de Tecnologia da Informagdo com os objetivos e a missdo do MDS,
proporcionando mais celeridade ao processo decisoério do 6rgdo.
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Pessoas, Aprendizado e Crescimento

v/ Desenvolver competéncias gerenciais e técnicas dos servidores.

v/ Manter os servidores atualizados sobre as inova¢des de solucdes
e servicos de TI.

Financeiro

v/ Desenvolver e manter os sistemas de informacdes.

Processos Internos

v/ Aprimorar os processos de gestdo e governanca de Tl;
Melhorar os controles da gestdo de contratos e servicos de TI;
Garantir a integridade dos dados e informacdes;

AN NEN

Prover solu¢bes de seguranca, confiabilidade, e privacidade e
controle de acessos a informacdo e infraestrutura tecnolégica;

v/ Desenvolver e manter os sistemas de informacgdes; e
v/ Mitigar riscos relacionados a Tl

Montante de recursos aplicados em Tl - 2018

Montante de Recursos Aplicados em Tl - 2018 (R$ Milhdes)

Grupo Empenhadas Pagos RAP pago
Custeio 97,7 86,6 6,3
Investimento 4,1 3,0 1,8
Total 101,8 89,6 8.1

Montante de recursos aplicados em TI - 2017

Montante de Recursos Aplicados em Tl - 2017 (R$ Milhoes)

Grupo Empenhadas Pagos RAP pago
Custeio 71,2 64,2 6,4
Investimento 1,6 0,0 4,4
Total 72,9 64,2 10,8
Tabela 23

Comparativo empenhado 2017 x 2018

149%; 4,1

.2
37%; 97,7
72,9
40%; 101,8

. 2017 . 2018

Investimento

Custeio

Total

Milhdes
Fonte: Siga Brasil

Grdfico 30

Participacdo das Empresas Publicas de TI Empenhos 2018

Demais

39% .

Serpro (
11%

Milhdes Dataprev
Fonte: Siga Brasil 50%

Grdfico 31
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Gastos de Tl por Natureza de Despesa Contratacdes mais relevantes de recursos de Ti

(Vigentes em 2018)

ConsultoriaemTI

05 Servigos de Tl
‘ (Outsourcing,
0.6% Comunicagéo
de Dados) . -
e1 1a,gos Servicos técnicos Favorecido Empenhado  Liquidado Pago RP Pago
Suporte de 12,2% profissionais de Tl Aouicics
infraestrutura de Tl 445‘; lo‘l‘;gf;’: Emp.de Tecnologia e Inf. da Previdéncia - DATAPREV 52,0 47,0 47,0 2,0
19,0 ’
19,5% / E/i soft“v’vsares SERPRO - SEDE - Brasilia 11,0 9,9 9,9 0,0
4,7%
I ’ Central IT Tecnologia Da Informacao Ltda. 6,8 6,7 6,7 0,0
Desenvolvimento
| 033‘? de software M.I. Montreal Informética S.A 6,2 4,8 4,8 1,0
' 2,8
' / 33,1% 2,8% DATAINFO Solug¢Bes em Tecnologia da Informagdo 33 26 26 0.8
Ltda. ! ! ! !
\'/
" . MAXTERA Tecnologia, Sistemas e Comercio Ltda. 2,7 2,2 2,2 0,5
\ anutencéo,
— eteniacan TRDT Brasil Tecnologia Ltda. 2.2 2,1 2,1 0,1
Indenizagao - de softwares
DATAPREV Demais contratos
s 25,0 O~
Milhoes 29,4 25 6% (<2 milhes) 17,7 14,3 14,3 34
Fonte: Siga Brasil 30,1% !
101,8 89,6 89,6 7.8
Grdfico 32
Gastos de Tl por Grupo de Despesa Tabela 24

v/ DATAPREYV - Sustentacdo de sistemas (utilizados por cidadaos, empresas e governo),
prestacdo de servicos, desenvolvimento de aplicativos e sustentacdo da infraestrutura
de dados e comunicacdo. No MDS, os valores sdo, exclusivamente, para processamento
da folha de pagamento dos beneficios de prestacdo continuada, e sustentacdo de

.) sistemas do CRSS e Ouvidoria Previdenciaria. Parte do valor é executado, por meio de

Custeio
92,6 Pago (Exerc + RAP)

R$ 97,5 milhoes

destaque, pelo INSS, autarquia responsavel pela execuc¢do das despesas advindas do
processamento do BPC.

Investivmento

418 7 . . .
v/ SERPRO - Servicos Técnicos Especializado de Tl - Armazenamento e Datacenter,
Compreendendo Hospedagem nas Modalidades De Colotion e Hosting, Conectividade
incluindo rede de comunicacdo de dados e acesso a rede mundial.
Grdfico 33 v/ CENTRAL IT - Servicos Técnicos Especializados Na Area de Tecnologia da Informacao (TI).
v DATAINFO - Servicos de Administracdo de Dados e de Banco de Dados para Atender DTI/
Com o orcamento aprovado na LOA 2018, manteve-se os contratos MDS
vigentes na area de Tl, bem como seus respectivos acréscimos legais,
garantindo assim o funcionamento do MDS. Foi possivel, também, v/ TRDT Brasil - Solucao de Auditoria e Governanca, Baseado em Software, para Ambiente
implementar algumas a¢des de governanca previstas no Plano Diretor Computacional nos Diretorios de Usuario (DTI)

de Tecnologia da Informacao - PETI/PEDTI. o o o
v M.l. MONTREAL - Apoio a gestdo e fiscalizacdo de contratos de Tl e apoio técnico a gestao

de processo de software.

v MAXTERA - Prestacao De Servicos Especializado De Operagdo Assistida e Transferéncia de
Conhecimento Tecnolégico para Ambiente Analitico
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Os contratos abrangem todos as despesas de TI, vinculadas aos
recursos do Ministério do Desenvolvimento Social e Fundo Nacional
de Assisténcia Social, necessarias para infraestrutura, sustentagao,
processamento de dados para pagamento do BPC, dentre outras
necessarias ao funcionamento das areas meio e finalisticas do
Desenvolvimento Social.

Principais iniciativas de Tl

Comité de Governanca Digital - CGD;

Comité Executivo de Tecnologia da Informacao - CETI;
Comité de Seguranca da Informag¢do e Comunicagao - CSIC;
Estruturacdo de um escritério de apoio a gestao;

Escritério de projetos piloto;

Planejamento de respostas aos riscos; e

SN NN NS SN

Elaboracdo de metodologia de projetos.

Principais resultados das acdes de Ti
implementadas

Concluidas
39

PETI/ PDTI
MDS 2018
95 agoes

o

Canceladas
3

Em andamento
29

MNao iniciadas
21

Suspensas

3

Grdfico 34

v/ Reducdo no valor mensal da contratacdo com o SERPRO, de R$
840.389,43 para R$ 301.326,90 mensais, representando uma
economia estimada de 64%, que ao longo de 56 meses restantes
podera alcancar a casa dos 30 milhdes de reais.

\

Otimizacdo do processamento e memoéria do parque de servidores de rede de dados
virtualizados, com reduc¢dao de 49,89% na quantidade de processadores e reducdo de
47,97% da quantidade de memodria, mantendo-se o provimento do mesmo volume de
servi¢cos informacionais.

Desenvolvimento do APP MeuCadUnico, que ja conta com cerca de 130.000 usuarios.

Automatizacao dos processos de verificacdo dos pagamentos dos programas vinculados ao
Bolsa Familia, com vistas a agilidade na descoberta de inconsisténcias no provimento dos
beneficios.

Gestao de Riscos e Controles Internos

O Plano de Gestdo de Riscos foi inserido no PETI/PDTI 2017-2018, com o objetivo de identificar
0s principais riscos e seus respectivos impactos, classificando-os de acordo com o grau de
probabilidade. A partir desse detalhamento, foi realizado um planejamento de respostas aos
riscos, contendo uma estratégia de mitigacdo e um plano de contingéncia para cada risco
identificado e classificado.

Principais desafios

Melhorias da infraestrutura

v/ Reestruturagao do ambiente mainframe para segregar os ambientes de banco de dados de
producao e homologacao;

v/ Expansdo da capacidade de armazenamento para melhoria de qualidade e desempenho
dos ambientes;

v/ Expansdo da capacidade de processamento para melhoria de qualidade e desempenho do
ambiente de homologacao;

v/ Segregacdao do ambiente virtualizado (VMWARE), com a criagdo das instancias de
homologacdo e producdo separadas, além da separacdo ja realizada das maquinas
virtuais.

Desafios

v/ Renovacdo e Expansdo da Rede SAN e LAN do Datacenter do MDSA para permitir a

segregacdo dos canais de rede dos ambientes de produc¢do e homologacao, para que nao
haja interferéncia entre eles
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Riscos

v/ Falta de definicdo e/ou conhecimento das regras negociais nas
areas demandantes;

v/ Insuficiéncia de orcamento para conduc¢do das atividades e
projetos previstos no PETI/PDTI;

v/ Falta de alinhamento entre o volume de demandas e projetos
previstos no PETI/PDTI e a capacidade produtiva da DTl e das areas
demandantes;

Enfraquecimento da atuacao do Comité Gestor de Tl do MDS;

N SN

Nao reposi¢cao de colaboradores da DGI;
v Nao liberacao de equipamentos para DGI.

Infraestrutura e Gestao
Patrimonial

Despesas com Infraestrutura e Gestao Patrimonial

Em 2018, o Ministério do Desenvolvimento Social investiu, até
dezembro, R$ 14,8 milhdes com locacdo de imdveis, manuten¢do
predial, adaptacBes, obras, compras e manuten¢do de maquinas e
equipamentos.

Manutencao e conserv.

S Instalacbes
de bens imoveis

0,1
1,0%

Maquinas e Equip

/ Industrial e

utensilios

hidraulicos
e elétricos
0,1
0,3%
Manut e
Aquisicdo de
maquinas e
equipamentos
0,2
1,4%
Em milhoes Locacdo de imdveis
Fonte: SIAFI 7.5
50,8%
Grdfico 35

Os investimentos realizados visam, além da manutencao, a modernizacao das instala¢fes das
unidades integrantes do Ministério do Desenvolvimento Social.

Distribuicao dos Iméveis do MDS

A locacdo de imoveis pelo MDS faz-se necessaria, uma vez que, por nao possuir sede propria,
ocupa parcialmente, por meio de cessdo de uso, areas em imdveis da Unido sob a gestao
de outros 6rgdos da Administracdo Publica Federal, ndo sendo essas areas suficientes para
abrigar todas as Unidades de sua estrutura regimental, bem como servidores e colaboradores
qgue laboram nesses setores. Assim, o MDS esta distribuido em sete imoveis localizados em
Brasilia-DF.

25% 22%
St de Adm Bloco “A" Esplanada
Federal Sul dos Ministérios
9.524 8.597
‘ 9%
\ Bloco “C”
Esplanada dos
Ministérios
3.567
k 2%

30% Bloco “F"

Edif. The Union Espl'ar.wad,aldos
11.775 6% Mln;ségnos
Edif. DNIT
5% 2.333
, St Armazenagem
Em m* Abastec. Norte - SANN
Fonte: CGLS 2.052
Grdfico 36

Gastos com Locacao de Imoéveis

Em 2018 foram pagos R$7,5 milhGes com despesas de locacdo de imdveis para atender as
unidades do MDS, o que representa uma reduc¢do de 24% em relacdo a 2017.

163



~

7

RELATORIO DE GESTAO 2018

SN

2017 2018

Milhoes
Fonte: SIAF

Grdfico 37

Veiculos

ApO6s a adesao ao TaxiGov, ocorreu reducao da frota de veiculos. Deste
modo, atualmente, o MDS possui 10 veiculos oficiais, sendo: 06 (seis)
executivos, 03 (trés) basicos e 1 (um) utilitario.

Conformidade legal

O Ministério do Desenvolvimento Social apresenta declara¢dao de
conformidade legal alinhada com os termos dos artigos 37, 70 e 75 da
Constituicao Federal, Lei n° 4.320/64, Decreto-lei n°® 200/67, Instrucao
Normativa n° 205/88, Lei Complementar n° 101/200, Lei 8.429/92
e demais instrumentos legais que regem a gestdo patrimonial na
Administra¢do Publica.

Sustentabilidade Ambiental

Critérios de sustentabilidade nas contratacdes e aquisi¢oes

v/ Apresentar soluc8es ecologicamente corretas para utilizacdo de materiais biodegradaveis e
insumos que ndo agridam o meio ambiente nos servigos de copa no ambito do MDS;

\

Substituicao de copos plasticos por copos ecoldgicos e/ou copos de vidro reduzindo o alto
custo de aquisicao dos copos descartaveis, reduzindo impacto ambiental;

Aquisi¢cdo de papel A4 reciclado;
Contratacao de assinatura de jornais e revistas em versao eletrénica;
Descarte seguro de lampadas inserido no TR de contratacao;

NS NS

Distribuicdo de recipientes para recolha de lixo reciclavel.

Para promover e incentivar a ado¢ao de consumo sustentavel o MDS implementa
campanhas de carater conscientizador junto aos servidores.

Reducao de residuos poluentes (copos descartaveis)

2017 2018
498.000 856.000
Fonte: CGLS
Figura 21

Em 2018 houve um aumento de 72% no consumo devido ao fornecimento de copos descartaveis
para o CRSS e Ouvidoria Previdenciaria e ao excedente de publico flutuante devido a reformas
no Bloco “A” e DNIT, com fornecimento de agua e copos para os funcionarios das empresas
responsaveis pelas obras.

Acgdes previstas

Para reducdo total dos copos a MDS efetivara a substitui¢do por ecoldgicos e/ou copos de vidro.
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Ac¢oes para reducao do consumo de recursos naturais

Energia elétrica (consumo em kW)

4.475.918

4.288.907

2017

Grdfico 38
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2018

K/ Soma dos consumos dos prédios N
ocupados pelo MDS: SAAN, Ed.
The Union e Bloco A, sendo que os
dois primeiros foram somados os
consumos de janeiro a dezembro
de 2018 e o Bloco A;

v/ Ed. DNIT e Bloco C ndo sao
administrados pelo MDS;

v/ Efetivar a substituicao das
lampadas atuais por mais
eficientes;

v/ Implementacdo de rotinas de
manutencdo e atualizacao de
instalagdes elétricas;

v/ Estudo para a adequacao do
sistema de ar condicionado para
\_ diminui¢cdo do consumo. Y

Agua e Esgoto (Consumo Em M3)

22.100

12.985

2017 2018

Fonte: CGLS

Grdfico 39

Papel (Consumo Em Resmas)

8.192

—bn

6.531

2017 2018

Fonte: CGLS

Grdfico 40

K/ Soma dos consumos dos prédios N
ocupados pelo MDS: SAAN, Ed.

The Union e Bloco A, sendo que os
dois primeiros foram somados os
consumos de janeiro a novembro de
2018 e 0 Bloco A;

v/ Ed. DNIT e Bloco C ndo sdo
administrados pelo MDS;

v/ Foram realizadas obras ou
atualiza¢des no sistema, apenas
alterando a forma de uso do recurso

v/ Manutencdo periddica no sistema
para aferir a ocorréncia de
desperdicios, que podem decorrer
de problemas nas instalacdes
hidraulicas (vazamentos, defeitos

em torneiras, etc.) Y
K./ Soma dos papéis clorado e N
reciclado de janeiro a dezembro de
2018;

v/ Fornecimento de papel branco
e reciclado parao MDS e a
incorporacdo do Conselho de
Recurso de Seguridade Social e a
Ouvidoria do INSS ao Ministério,
orgdos estes que ainda nao
utilizavam o SEl em 2017;

v/ Conselho de Recurso e Ouvidoria
passaram a utilizar o SEl em 2018.

\_ /
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Relacionamento com a sociedade

Canais de relacionamento com a sociedade

O Ministério do Desenvolvimento Social possui diversos canais
de comunicacdo pelos quais se relaciona com a sociedade, dando
publicidade e transparéncia as informacgdes institucionais, dados
oficiais, politicas, projetos e ac¢des formuladas ou implementadas
pelos 6rgdos que compdem a Pasta. O acesso se da por meio do sitio
na internet www.mds.gov.br.

Resultados dos servicos de Central de
Relacionamento e Ouvidoria

A organizacao dos servicos de atendimento a sociedade é realizada
em trés unidades, coordenadas pela Ouvidoria Social e Previdenciaria:
OuvidoriaSocial, Ouvidoria Previdenciariae Centralde Relacionamento.
A atuacdo é tanto interna (servidores e colaboradores) como externa
(atendimento ao publico em geral). Estao disponiveis diversos canais
para recepcionar as manifestacdes dos cidadaos: internet, carta,
servico 0800 e atendimento presencial.

Canais de Atendimento

www.mds.gov.br

08007072003

&y @ m @

Central de Atendimento

135, opcao 4

Fale conosco:

Formulario eletronico www.mds.gov.br/faleconosco

Atendimento presencial

Ouvidoria Social:
Esplanada dos Ministérios, Bloco A, sala 423, 4° andar.

Ouvidoria Previdenciaria
Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Edificio Anexo, Ala “A”, 1° andar.

Social e Previdenciaria

Ouvidoria Social

As manifesta¢des dos cidaddos sdo recebidas pelo Sistema de Gestdao de Demandas (SGD)
e, caso nao haja resposta na Base de Conhecimento, sdo repassadas as areas técnicas para
tratamento.
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Demandas cadastradas em 2018 por tipo, area e assunto:

Reclamacgao
74%

23,6 mil

manifestacdes
recebidas

1%

\ ﬂ‘—l 4%
Sugestdo

Denuncia
20%

Solicitagao

Elogio
1,0%

Grdfico 41
87,9%
4,7% 4,5% 1,1% 1%
|

Sec. Nacional Secretaria Secretaria Secretaria Demais
de Renda de Executiva Nacional de Inclusao areas

Cidadania (SE) de Assisténcia Social e

(SENARCQ) Social (SNAS) Produtiva

(SISP)

Grdfico 42

Beneficio Variavel 3,8%
Gestante - BBVG

Bloqueio - Ben PBF 5,29

Cancelamento - PBF

Néo atende o perfil - PBF

Dificuldades no
cadastramento/atualizacdo

Grdfico 43

6,8%

13,8%

4,4%

Desde janeiro de 2006 até dezembro de 2018, a Ouvidoria Social recebeu um total de 180.505
manifestacgdes.

A Ouvidoria Social coordena o Servico de Informacdo ao Cidadao e também participa da
agenda de desburocratizacao, bem como do Plano de Dados Abertos e da Carta de Servico
ao Usuario, visando alinhar as informacdes disponiveis para a sociedade com os objetivos
institucionais do MDS.

Saiba mais: para detalhes do atendimento da Ouvidoria Social, acesse os relatérios gerenciais
disponiveis em http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/contato/relatorios-de-atendimento

Servico de Informacao ao Cidadao

No periodo de 01/01/2018 a 31/12/2018 o Servico de Informac¢ao ao Cidaddo recepcionou o
total de 1.140 pedidos de acesso a informag¢dao. No mesmo ano, o prazo médio de resposta foi
de 13,64 dias. O total de pedidos respondidos foi de 100%.

Ospedidosde acessoainformagdoversam sobre os mais diversos assuntos, porém, informacdées
sobre CEBAS, transferéncias de recursos do PBF, quantitativo de beneficiarios do bolsa familia
e demandas com assunto de ouvidoria, ou seja, informac8es sobre cancelamento, bloqueio e
situagdo de beneficio foram os mais solicitados.

Do total de pedidos respondidos, em 2018, pelo Ministério do Desenvolvimento Social:

6,62% geraram recurso de 1° instancia;
1,59% subiu para 2° instancia;

0,71% para a CGU; e

0,26% chegou a CMRI.

Desde a cria¢cdo do e-SIC em maio de 2012 até 31/10/2018 o Ministério do Desenvolvimento
Social recebeu 4.348 pedidos de acesso a informacao.

AENELNIRN

O prazo médio de resposta foi de 16 dias e 100% dos pedidos foram respondidos.

Central de Relacionamento

A Central de Relacionamento tem como objetivo prestar informacdes e esclarecer duvidas
acerca dos projetos, programas e politicas do MDS. Tem como missao promover solucdes
de relacionamento para cidaddos e gestores das politicas, com qualidade, suficiéncia e
tempestividade.

Desde a criacdo da Central de Relacionamento, em 17 de marco de 2003, até 2018, houve um
total de 53,3 milhdes de atendimentos

171
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Em 2018 foram atendidos pelos canais receptivos:

Chat E-mail
1% 1%
Tel.
Eletronico
31%

2.269 mi
demandas
recebidas
em 2018

Telefonia
67%

Grdfico 44

Contatos realizados pelos canais de contato ativo.

Telefonia
4,0%

\

E-mail
9,6%

2,1 mihoes
contatos
realizados
em 2018

SMS
86,3%

Grdfico 45

Secretarias/Setores mais demandados

95,40%
2,62%
SENARC SNAS
Grdfico 46

Principais assuntos das demandas

Plano Progredir 0,65%

SAA - Sistema de
Autenticacdo de 1 .05%
Usuarios (Rede Suas)

Situacdo do Cadastro Unico o
(Atualizacacao cadastral) - 23,80%
Situacdo do Beneficio

(Bloqueado, Liberado,
Concedido, Cancelado, 30,50%
Suspenso, Em Pagamento

e Encerrado)

Grdfico 47

173



~

7

RELATORIO DE GESTAO 2018

N

A Central de Relacionamento tem atuacgao estratégica nas acdes das
areas técnicas, recebendo informac¢des e treinando sua equipe para
um atendimento eficiente a populagao.

Saiba mais: Relatério de Atendimento Anual da Central de

Relacionamento em http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/
contato/relatorios-de-atendimento

Ouvidoria Previdenciaria

A Ouvidoria Previdenciaria é a instancia administrativa que atende
aquele que ja tenha entrado em contato com o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) ou com o Conselho de Recursos do Seguro Social
(CRSS) e queira manifestar sugestdes, reclamacdes, elogios, denuncias
ou outras solicita¢gdes sobre 0s servi¢os prestados.

E responsavel por receber e responder manifestacdes vindas da
sociedade a fim de promover a participa¢ao do usuario, proporcionar
maior transparéncia dos dados, garantir a efetividade dos servicos
prestados e propor aperfeicoamento

Demandas cadastradas em 2018, por tipo de manifestacéo

Atendimento
Previdenciario
Atendimento 14,23% Denuncia

Bancario -. 6,15%

20,05%
N ‘

390,3 mil Diversas
manifestacoes 32,53%

|

Beneficio
25,85%

Grdfico 48

Demandas cadastradas em 2018 por canal de entrada

Carta
1,30%

Presencial
r 0,09%

Internet
31,89%

Central
135-66,72%

Grdfico 49

Desde a criacdo da Ouvidoria Previdenciaria, em 1998, até dezembro de 2018, houve um total

de 3.801.147 manifestacdes cadastradas.

Principais assuntos das demandas

Classificacao QTDE %
Outras 135.774 34,78%
INSS Digital 112.903 28,92%
Empréstimo Consignado 75.526 19,35%
Recurso de beneficio 40.956 10,49%
Concessédo de beneficio 25.216 6,46%
Total 390.375 100%
Tabela 25
34,78%

28,92%

19,35%

10,49%

Grdfico 50
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Inovacdes e melhorias implantadas
No Sistema de Gestao de Demandas

v/ O novo formulério eletronico no Portal do MDS;

v/ Pagina de acompanhamento online das demandas registradas
pelo cidadao; e

v/ Comunicagao por meio de SMS e pelo canal de chat com os
gestores que executam as politicas sociais.

No Canal de Telefonia

v/ Nova arvore de voz do 0800 para melhor navegabilidade do
usuario;
v/ Consulta a situagao de certificacao e renovacao do CEBAS; e

v/ Consulta a situacdo do processo de averiguacao e revisao cadastral
do Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico.

No Servi¢o de Informacédo ao Cidadao

v/ Painel de Gestdo do SIC, que facilitou o acesso da autoridade de
monitoramento e demais gestores de informac¢fes gerenciais
sobre os pedidos de acesso a informacgao; e

Elaboracao de dois indicadores de Ouvidoria que farao parte do
Plano de A¢do 2019 do INSS.

Saiba mais: acesse os relatérios gerenciais disponiveis em http://mds.
gov.br/acesso-a-informacao/contato/relatorios-de-atendimento

Desafios e riscos

Ampliacdo da equipe de servidores envolvidos no atendimento;

Capacitacao continua em relacdo aos conteudos das politicas
publicas do MDS e de técnicas de atendimento;

Elaboracao de repostas em linguagem cidada;
Adesdo ao tridigito 121; e
Ampla divulga¢do do novo numero de contato com o MDS.
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Declarag¢ao do Contador

HUDSON REZENDE

A Coordenacéo de Contabilidade - CCONT, de acordo com o Decreto As Demonstra¢ées Contabeis do Ministério do Desenvolvimento
8.949 de 29/12/2016, compde a estrutura da Subsecretaria de Social sdo as seguintes:
Planejamento, Orcamento - SPO da Secretaria Executiva do Ministério
do Desenvolvimento Social, que conforme inciso | do artigo 10 exerce * Balang¢o Patrimonial - evidencia os ativos e passivos do ministério
a competéncia de 6rgdo setorial de contabilidade do Ministério do
Desenvolvimento Social. * Balango Orcamentario - traz a informac¢do do orcamento aprovado em confronto com
sua execugdo, ou seja, a receita prevista versus a arrecadada e a despesa autorizada versus
O escopo desta declaracdo leva em conta as demonstracfes contabeis a executada.
0 consolidados do Ministério do Desenvolvimento Social administracao
N direta, tendo como base as seguintes unidades orcamentarias: « Balanco Financeiro e a Demonstragao dos Fluxos de Caixa - visam demonstrar o fluxo
~ financeiro do Ministério no periodo, ou seja, as entradas de recursos em confronto com as
9: + 55101 - Ministério do Desenvolvimento Social; saidas
1§
LZ) + 55901 - Fundo Nacional de Assisténcia Social. * Demonstrac¢ao das Varia¢des Patrimoniais - neste demonstrativo é apurado o resultado
U] patrimonial do periodo, fruto do confronto das varia¢Bes patrimoniais aumentativas
L A conformidade contabil das demonstracdes contabeis é realizada pela (receitas) com as variacdes patrimoniais diminutivas (despesas)
o) CCONT, de acordo com os procedi- mentos descritos no Manual SIAFI.
O Este é um processo que visa assegurar a integridade, fidedignidade » Demonstracao das Mutacgdes do Patrimonio Liquido - divulga as varia¢Bes do patrimonio
% e a confiabilidade das informacg8es constantes no Sistema Integrado liquido, bem como sua evolugao no periodo
|<T: de Administracao Financeira - SIAFI, que é o sistema do Governo
- Federal onde sdao executados os atos e fatos da gestao orcamentaria,
[a'd financeira e patrimonial.
180 181
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Estas demonstracBes contabeis foram elaboradas observando as
normas contabeis vigentes no Brasil, a saber: a Lei 4.320/64, a Lei
Complementar 101/2000 - LRF, as Normas Brasileiras de Contabilidade
Técnicas do Setor Publico - NBC TSP, o Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico 72 edicdo - MCASP e o Manual SIAFI.

Declaracao

Portanto considerando os avancos realizados, declaro que as
informacBes constantes das Demonstra¢bes Contabeis: Balan¢o
Patrimonial, Demonstracdo das VariacBes Patrimoniais, Balanco
Orcamentario, Balanco Financeiro, Demonstra¢dao dos Fluxo de Caixa
e Demonstracdo das Mutag¢des do Patrimdnio Liquido, regidos pela
Lei n®4.320/1964, pelas Normas Brasileiras Técnicas de Contabilidade
do Setor Publico e pelo Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico, relativos ao periodo de janeiro a dezembro de 2018, refletem
nos seus aspectos mais relevantes a situacao or¢amentaria, financeira
e patrimonial do Ministério do Desenvolvimento Social.

Brasilia-DF 31 de janeiro de 2019

Hudson Rezende
CRC n° 8.409/0-3
Contador do Ministério do Desenvolvimento Social

Balanco Patrimonial

R$ milhdes
ATIVO 2018 2017
Ativo Circulante 117,27 95,57
Caixa e Equivalentes de Caixa 32,68 91,74
Demais Créditos e Valores a Curto Prazos 83,83 3,09
Estoques 0,76 0,74
Ativo nao circulante 157,43 80,82
f\r‘::\o/(;iﬁ;:(ljl(z)avel a Longo Prazo 53,21 12.11
Bens Moveis 95,67 57,47
(-) Depreciacdo Acumulada (34,09) (26,64)
Bens Imoveis 5,89 5,84
(-) Depreciacao Acumulada (0,32) (0,22)
Intangivel 37,07 32,26
ATIVO 274,70 176,39

Fonte: SIAFI
Tabela 26

R$ milhdes
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 2018 2017
Passivo Circulante 2.601,00 142,12
Obrigac8es Trabalh. Previd. e Assist. a Pagar a Curto 109,36 15,45
Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo 38,34 59,93
Obrigacbes de Reparticdo a Outros Entes 1.528,04 14,00
Provis®es a Curto Prazo 880,00 0,12
Demais Obriga¢fes a Curto Prazo 45,26 52,62
Passivo Ndo Circulante 71,44 -
Obrigac®es Trabalh.. Previd. e Assist. a Pagar a Longo 71,32 -
Provisdes a Longo Prazo 0,12 -
TOTAL DO PASSIVO 2.672,44 142,13
Patrimonio Liquido -2.397,74 34,27
Resultado Acumulados -2.397,74 34,27
Resultado do Exercicio -814,47 18,15
Resultado de Exercicios Anteriores 34,27 4.733,10
Ajustes de Exercicios Anteriores -1617,26 -4.716,99
TOTAL DO PASSIVO + PL 274,70 176,39

Fonte: SIAFI
Tabela 27
183
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O Balanc¢o Patrimonial evidencia os ativos e passivos, e sua evolucao
2018 em relagdo a 2017. Os ativos compreendem os saldos de
recursos financeiros e patrimoniais controlados pelo Ministério do
Desenvolvimento Social, com capacidade de geracao de beneficios
econdmicos futuros ou potencial de servi¢os, ao passo que 0s passivos
compreendem os saldos de suas obrigacBes presentes, decorrentes
de eventos passados e com alta probabilidade de desembolso futuro.
O patriménio liquido (PL) representa a diferenca entre o total dos
ativos e o total dos passivos, sendo uma importante referéncia sobre
a situac¢do financeira de qualquer entidade.

Demonstracao das Variacoes
Patrimoniais

R$ milhdes
Variagdes Patrimoniais Aumentativas 2018 2017
Vgnagogs Patrimoniais Aumentativas 84.30 151,40
Financeiras
Juros e Encargos de Mora 24,20 43,66
Remunerac¢do de Depdsitos Bancarios e 60,10 107,74

Aplicagdes

Transferéncias e Delegacdes Recebidas 760.271,80 727.420,70

Transferéncias Intragovernamentais 760.265,20 | 727.419,00

Valorizagdo e Ganhos c/ Ativos e

Desincorporacdo de Passivos 2,40 34,60

Outras Variagdes Patrimoniais Aumentativas 141,80 294,40

Total das Varia¢6es Patrimoniais

Aumentativas (1) 760.500,30 727.901,10

Fonte: SIAFI
Tabela 28

A Demonstracao das Variacdes Patrimoniais evidencia as varia¢des
ocorridas no patriménio do Ministério do Desenvolvimento Social
durante o exercicio financeiro. Além das varia¢des patrimoniais, a DVP
evidencia também o resultado patrimonial do exercicio resultante da
diferenca entre as variacdes patrimoniais aumentativas e diminutivas.

Variagdes Patrimoniais Diminutivas

Pessoal e Encargos

Beneficios Previdenciarios e Assisténciais

Uso de Bens, Servicos e Consumo de Capital Fixo

Transferéncias e Delegacdes Concedidas

Desvalorizagdo e Perda de Ativos e Incorporacao de Passivos

Tributarias - Contribuicao

Total das Variacdes Patrimoniais Diminutivas (Il)

Resultado Patrimonial do Periodo (IlI) = (I-1I)

Fonte: SIAFI

Tabela 29

2018
125,48
103,00

30.279,65
729.821,68
31,77

3,25
761.315,08
(814,78)

R$ milhdes
2017
124,33
0,443
28.611,89
699.104,90
38,21
3,00
727.883,44
17,66

Os valores encontrados nas contas de Transferéncias e Delegacdes Recebidas/Concedidas
estdo com os saldos incorporados do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e do Fundo
do Regime Geral de Previdéncia Social - FRGPS, érgdos pertencentes ao MDS desde 2017, em
razao dos valores financeiros transferidos por estes passarem pela unidade gestora 550002 -
Setorial de Orcamento e Financas/MDS. Por se tratar de valores na casa dos bilhdes de reais, o

Resultado Patrimonial das UO do MDS, 55001 e 55901 se tornam inconclusivas.

Balanco Orcamentario

Receitas Conforme tabela abaixo o MDS executou e pagou em 2018 cerca de 69% dos restos
a pagar inscritos em anos anteriores, passando um saldo a pagar para o exercicio de 2019 de

apenas R$ 45,15 milhdes.

Execucao de Restos a Pagar

RAP Inscritos
Restos a
Pagar Nao 1.050,04
Processados
Restos a Pagar 1.101.46
Processados
Total 2.151,50
Fonte: SIAFI

Cancelados

163,72

28,53

192,25

Tabela 30

Pagos

490,48

1.033,80

1.524,28

Saldo

395,84

39,13

434,97

R$ milhdes
indice
realizacao

47%

94%

71%

185



Em 2018 o MDS pagou cerca de 71% dos restos a pagar de exercicios anteriores.

Receitas

O saldo do total das Receitas Orcamentarias evidencia que o MDS realizou (arrecadou) 94 %
das receitas previstas, em que pese faltarem dois meses para o encerramento do exercicio.

Receitas Orcamentarias

Receitas Correntes
Receita Patrimonial

Outras Receitas Correntes

Receitas de Capital

Operagdes de Crédito

Total Receitas
Orcamentarias

Fonte: SIAFI

Despesas

GND

Despesas Correntes

Pessoal e Encargos
Sociais

Outras Despesas
Correntes

Despesas de Capital

Investimentos

Total Despesas
Orcamentarias

Fonte: SIAFI

186

Dotacao
Inicial

(a)
87.836,02

97,24

87.738,78

118,18
118,18

87.954,20

Previsao Inicial

Previsao

Atualizada

161,27 161,27

86,08 86,08

75,19 75,19

9,75 9,75

9,75 9,75

171,02 171,02
Tabela 31

Autorizado Empenhado
(b) (c)
89.448,11 89.383,74
112,07 107,91
89.336,04 89.275,83
445,63 444,52
445,63 444,52
89.893,74 89.828,26
Tabela 32

Receitas
Realizadas

161,41

60,05

101,36

161,41

Liquidado

(d)
88.950,96

107,68

88.843,28

143,96
143,96

89.094,92

Pago

(e)
86.852,45

100,72

86.751,73

143,89
143,89

86.996,34

R$ milh&es
Saldo

0,14
(26,03)
26,17
(9,75)
(9,75)

(9,61)

R$ milhdes

Saldo

(f)=b-c
64,37

4,16

60,21

Balanc¢o Financeiro

Ingressos

Receitas Orcamentarias

Ordinaria

Vinculadas

(-) Deducdes da Receita Orcamentaria
Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios
Inscricdo em Restos a Pagar Processados
Inscricdo em Restos a Pagar Nao Proc.
Outros Recebimentos

Saldo Exercicio Anterior

Caixa e Equivalentes de Caixa

Total dos Ingressos

Dispéndios

Despesas Orcamentaria

Ordinaria

Vinculadas

Transferéncias Financeiras Concedidas
Despesas Extraorcamentarias

Pagamentos de Restos a Pagar Processados

Pagamentos de Restos a Pagar Ndo Processados

Saldo Exercicio Seguinte
Caixa e Equivalentes de Caixa
Total dos Dispéndios

Fonte: SIAFI

Tabela 33

2018

82,45

4,63

82,54
760.265,30
837,62
37,87
696,22
100,99
91,74
91,74
82,45
761.277,12

33.803,60
1.573,70
32.229,89
726.929,86
511,60
46,35
462,63
32,68
32,68
761.277,12

R$ milhdes
2017

326,43
216,47
120,00
727.419,00
629,12
35,56
592,26
0,09
189,58
189,58
326,43
728.564,15

31.737,55
1.023,41
30.713,44
695.182,43
1.553,18
94,80
1.457,23

91,73
91,73
728.564,15
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Demonstracgoes dos Fluxos de caixa Demonstracoes das Mutacoes

R$ milhdes do Patrimonio Liquido
Fluxos de Caixa das At. Operacionais 2018 2017 .
Ingressos 760.451,28 727.746,74 R$ milhdes
Receitas Derivadas e Originarias 82,44 326,42 .
A . A f . Ajustes de
Transfer@ncias Correntes Recebidas - - Patrimonio/ Demais Resultados Avaliagdo Total
Outros Ingressos Operacionais 760.368,82 727.420,30 Capital Social Reservas Acumulados Patrimonial
Desembolsos -760.462,37 -727.802,11 Saldo Inicial do Exercicio . . AERA ARE
Pessoal e demais Despesas Correntes -30.374,27 -28.678,17 de 2017 ’ ! ’ !
ros e Encargos da Divida - - i ici
Ju nea g IYI Ajustes de Exercicio 4.716,99 4.716,99
Transferéncias Concedidas -2.956,26 -3.940,35 Anterior
Outros Desembolsos Operacionais -726.931,85 -695.183,59 Resultado do Exercicio 18,15 18,15
Fluxos de Caixa Liquido das Atividades Operacionais -11,09 -55,36 Saldo Final do Exercicio de
- - 34,27 - 34,27
Fluxos de Caixa das At. de Investimentos 2017
Desembolsos -47,95 -42,48 Za|c2181|2|0a| do Exercicio - 34,27 34,27
e
Aquisi¢ao de Ativo Nao Circulante -37,74 -6,58 . q o
Outros Desembolsos de Investimentos -10,84 -35,90 ﬁjrt{csétr?;r = Bl -1.617,26 -1.617,26
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimentos -47,95 -42,48 , .
— - - - Resultado do Exercicio -814,75 -814,75
Geracao Liquida de Caixa e Equiv. De Caixa . o
Saldo Final do Exercicio
Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial 91,73 189,58 de 2018 - - -2.397,74 - -2.397,74
Caixa e Equivalente de Caixa Final 32,70 91,72
Geracao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa -59,04 -97,84 Fonte: SIAFI
Tabela 35

Fonte: SIAFI
Tabela 34

Em que pese o saldo final do exercicio de 2018 ser negativo em R$ 2,4 bilhdes, 62,64% trata-se Base de Prepa ragao daS DemonStragoes

de passivos apropriados em dezembro de 2018, para atender despesas do Fundo Nacional de e daS Préticas Conta' bEiS
Assisténcia Social.

AsDemonstra¢des Contabeis (DCON)do Ministério do Desenvolvimento Social foram elaboradas
em consonancia com os dispositivos da Lei n° 4.320/1964, do Decreto-Lei n° 200/1967, do
Decreto n°® 93.872/1986, da Lei n° 10.180/2001e da Lei Complementar n® 101/2000. Abrangem,
também, as Normas Brasileiras de Contabilidade Técnicas do Setor Publico (NBCT SP) do
Conselho Federal de Contabilidade (CFC), o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MCASP) 72 edicdo e o Manual SIAFI, ambos da Secretaria do Tesouro Nacional.

As DCON foram elaboradas a partir das informacdes constantes no Sistema Integrado de
Administra¢do Financeira do Governo Federal (SIAFI), e tiveram como escopo as informacdes
consolidadasdascontas contabeisdasunidadesdo 6rgao 55000 -Ministériodo Desenvolvimento
Social, administracdo direta que é integrante do Orcamento Fiscal e da Seguridade Social (OFSS)
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As estruturas e a composicdo das Demonstracdes Contabeis estao
de acordo com o padrdo da contabilidade aplicada ao setor publico
brasileiro e sdo compostas por:

I.  Balanco Patrimonial (BP);

[l. Demonstracao das Varia¢des Patrimoniais (DVP);

[ll. Balango Orcamentario (BO);

IV. Balanco Financeiro (BF);

V. Demonstra¢ao dos Fluxos de Caixa (DFC);

VI. Demonstrac¢do das Mutag¢des do Patrimonio Liquido (DMPL);
VII. Notas Explicativas

Notas explicativas das
Demonstrac6es Contabeis

Nota 01 - Créditos de Curto Prazo

Como rela¢do ao acréscimo dos valores encontrados na conta contabil
1.1.3.1.1.07.00 - Adiantamentos de Transferéncia Legal da UG 330013,
a razdo para o aumento de cerca de R$ 1 milhdo para R$ 77 milhdes
refere-se a pagamentos realizados, em 2018, na modalidade fundo a
fundo. Anos anteriores, 0 repasse para municipios ocorria por meio
de convénios e contratos de repasse. Para simplificar o processo de
repasse de recursos, foi editada a Portaria n° 2.300, de 8 de junho
de 2018 que trata sobre as transferéncias voluntarias de recursos
oriundos de emenda parlamentar ou de programag¢do orcamentaria
prépria, na modalidade fundo a fundo, no ambito do Sistema Unico
de Assisténcia Social.

OvalordeR$ 77 milh&es no exerciciode 2018 refere-se aos pagamentos
de incremento temporario da Prote¢do Social Especial para fins de
investimento que sdo transferéncias voluntarias de recursos oriundos
de emenda parlamentar ou de programacao orcamentaria propria, na
modalidade fundo a fundo.

Ja em relacdo a diferenca encontrada na UG 550006, diz respeito a
conta 11.311.01.01 - 13° salario - Adiantamento, que em setembro
de 2018 foi ajustada para cumprir determinacdo do TCU através do
Acdrdao n® 1322 de 2018, que trata da conciliagdo e ajustes dos saldos
de 13° salarios a pagar, adiantamento de 13° salario, férias a pagar e
adiantamento de férias.

Nota 02 - Crédito de Longo Prazo

A conta 12.121.05.08 - CRED A REC POR FALTA/IRREGUL COMPROVACAOQO, vem crescendo ano
a ano em razao da inscricao de débitos referentes a Processos com valores atualizados abaixo
de R$ 100.000,00 inscritos nas UGs 550008 e 330013, que, antes de encaminhar o processo
para a inclusdo no e-TCE na Setorial Contabil do MDS, inscreve os responsaveis pelo dano ao
erario na conta. Este procedimento contabil é uma recomendacao da STN adotado desde o
exercicio de 2016. Com relacdo aos processos de TCE, ap6s o julgamento do TCU e ndo havendo
0 pagamento, o débito é inserido por determinacdo do TCU por meio de Ac6rdaos. A tendéncia
€ que o saldo da conta aumente a cada exercicio.

Nota 03 - Obrigacao de Reparticdes a Outros Entes

Aumento da conta refere-se a despesas de exercicio anterior devido a falta de dotacdo
orcamentaria desde o primeiro semestre de 2017.

Nota 04 - Ganhos com Desincorporacao de Passivos

Aumento devido ao lancamento na UG 550007 de baixa do passivo circulante proveniente
do pagamento do contrato com o agente operador dos Programas Fomento, Bolsa Familia e
Cadastro Unico em 31JAN17, referente a novembro de 2016, no valor de R$ 33.972.924,22.

Nota 05 - Juros e Encargos de Mora

A conta sofreu alteracdo de quase 100% em razao da nova pratica contabil, que a partir de
agosto de 2017, passou a ndo lancar mais os Juros de Mora referentes aos processos de
TCE na conta 44.291.01.00 - Outros Juros e Encargos de Mora e lancando o débito na conta
89.732.08.00 - Falta ou Irregularidade de Comprovacao.

Nota 06 - Desincorporacao de Ativos

Diz respeito a Recibos de Arrecadacdo recebidos pela UG 550008 da CONAB referente a
devolug¢bes de recursos do Programa de Agricultura Familiar no cédigo de recolhimento
20175-8 - SESAN - Alienacao de Estoques Agricultura Familiar. Apos estudo verificou-se a
necessidade de que esta devolu¢dao ndao fosse mais realizada neste cédigo de recolhimento,
e, a partir desse momento (janeiro de 2017), a CONAB passou a fazer essa devolucdo por
codigo diretamente a Secretaria do Tesouro Nacional. A2017DT000003, de 31 de janeiro de
2017 que corrige o codigo de recolhimento referente as devoluc¢des efetuadas pela CONAB
a respeito da remissao de dividas e em atendimento a Lei 13.001, de 20 de junho de 2014,
no valor de R$ 7.895.498,92 contribuiu para diferenca encontrada quando se comparado o
exercicio de 2017 ao exercicio de 2018.
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Tratamento de Determinacgoes e
Recomendacoes do TCU

O monitoramento das determina¢des e recomendacdes exaradas
pelo TCU é feito por cada uma das Secretarias do Ministério,
responsaveis por atendé-las, e acompanhado pela Assessoria Especial
de Controle Interno (AECI), cujas atribuicdes regimentais incluem o
acompanhamento dos processos de interesse do Ministério junto aos
orgaos de controle interno e externo e de defesa do Estado.

Os temas abordados no ambito das determinag¢des e recomendacdes
sdo diversos, sendo as Secretarias mais demandadas a Sesan, a
SNAS e a Senarc. Muitas vezes as Secretarias recebem diretamente
as demandas, e possuem tramites especificos para seu tratamento.
Considerando as demandas recebidas e/ou tratadas no exercicio de
2018, verifica-se o seguinte:

Numero de Acérddos e numero de determinagdes e recomendacbes do
TCU contidas nos acorddos publicados:

Total ‘ 58
25
SENARC 20
10

SESAN

Numero de Determinacdes e Recomendagdes
Numero de Acordaos TCU

Fonte: Controle realizado pelas Secretarias do MDS.

Grdfico 51

Observacdo 1: Ha dois Acorddos (12162/2018- TCU 22 Camara e 2353/2018-TCU Plenario) que estdo contabilizados
tanto para a Senarc quanto para a SNAS, uma vez que ha determinacdes nos referidos Acérddos que envolvem as
duas areas.

Observacdo 2: No ano de 2018 o TCU publicou o Acérddo 969/2018-TCU Primeira Camara com duas determinag¢des
para a area de Tl do MDS: 1.8.1.3 e 1.8.1.4. A primeira tinha uma Unica determinac¢do e a segunda é composta por
onze subitens, sendo cada um contabilizado como uma determinacdo no ambito da SE.

Do total de 25 acérdaos com determinag8es e recomendag¢des ao MDS, 10 (40,0% do total)
foram destinados a Senarc, 9 (36,0%) a SNAS, 4 (16,0%) a Sesan e 2 (8,0%) a Secretaria Executiva.
Os referidos acordaos continham 58 determinacdes e/ou recomendacdes, das quais 20 (34,5%
do total) foram destinadas a Senarc, 20 (34,5%) a SNAS, 13 (22,4%) a Secretaria Executiva e 5
(8,6%) a Sesan. SAGI, SISP e SNPDH informaram ndo ter recebido e/ou tratado recomendacdes
e determinacdes do TCU no exercicio de 2018. A lista utilizada para apuracdao dos dados
encontra-se anexa (Tabela 37).

Sobre o processamento as determinacdes e recomendacdes, verificou-se no exercicio de 2018
0 seguinte:

Numero de determinacgdes e recomendacées do TCU
recebidas e/ou em atendimento em 2018 e situagdo de concluséo:

Percentual de
determinagdes e

N° de Determinagées
e Recomendacgodes

N° de Determinacées
e Recomendacgbes

Secretaria recebidas e/ou em atendidas e concluidas recomendacdes
atendimento em 2018 atendidas e concluidas
em 2018 o
(Total) no exercicio
SE 13 6 46,2%
SNAS 20 9 45,0%
SESAN 5 5 100,0%
SENARC 20 3 15,0%
Total MDS 58 23 39,7%

Fonte: Controle realizado pelas Secretarias do MDS.

Observacdo 1: Ha dois Acordaos (12162/2018- TCU 22 Camara e 2353/2018-TCU Plenério) que estdo contabilizados
tanto para a Senarc quanto para a SNAS, uma vez que havia recomenda¢8es que envolvem as duas areas.

Observacdo 2: No ano de 2018 o TCU publicou o Acérddo 969/2018-TCU Primeira Camara com duas determinag¢des
para a drea de Tl do MDS: 1.8.1.3 e 1.8.1.4. A primeira tinha uma Unica determinac¢do e a segunda é composta por
11 subitens, sendo cada um contabilizado como uma determinagdo no ambito da SE. Dos 11 subitens, cinco foram
cumpridos na sua integralidade (45,4%), quatro foram parcialmente atendidos (36,4%) e apenas dois ndo foram
cumpridos ainda (18,2%). As determinag¢8es ndo cumpridas serdo iniciadas e deverdo ter o status de parcialmente
atendidas até dezembro de 2019.

Tabela 36
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As determinac¢des e recomendag¢des ndo concluidas encontram-se
em atendimento ou em implementacdo pelas areas responsaveis,
sendo monitoradas sobre os andamentos e providéncias necessarios
a sua conclusdo. Considerando a diversidade e a complexidade de
assuntos tratados, é importante destacar que em muitos casos as
providéncias levam longo tempo para execucao e operacionalizacdo e,
consequentemente, para finalizacdo. Assim, o percentual de conclusdo
observado no exercicio de 2018 (39,7%) é melhor compreendido
quando se analisa cada uma das deliberaces, com observacao de
suas particularidades. Nesse contexto, a realizagdo do monitoramento
pelas areas se mostra processo fundamental para o acompanhamento
da ado¢do tempestiva das providéncias demandadas pelo Tribunal e
da aderéncia aos planejamentos elaborados para seu cumprimento.

Um exemplo da situacdo descrita é o observado em relacdo a
determina¢do 1.8.1.2 do Acérddo 5501/2016. A demanda esta em
atendimento por duas areas da Secretaria Executiva, envolvendo
acbes coordenadas com o entdo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, com vistas a implementacdo de Banco de
Talentos no ambito de toda a Administracdo direta. A Figura 22 ilustra
0 andamento das providéncias.

Exemplo de Determina¢do TCU em atendimento:

4\\\\

CIDADANIA

Plataforma auxilia na recolocacao de servidores

Colaboradores do Ministério da Cidadania interessados em novas oportunidades na Ad-
ministracdo Publica Federal podem aproveitar o aplicativo Sigepe Banco de Talentos para
conhecer as vagas disponiveis e encaminhar seu curriculo. A plataforma facilita a movimen-
ta¢do dos servidores entre 6rgdos federais e permite que compartilhem conhecimentos,
habilidades e experiéncias.

Para acessar o Banco de Talentos é preciso da senha do Sistema de Gestdo de Acesso (Sigac)
do Ministério da Economia. O aplicativo permite que o colaborador inclua dados pessoais,
formacdo, atuacdo profissional, talentos e uma carta de apresentacao.

Mais informacgdes sobre o Banco de Talentos podem ser obtidas pelo telefone 0800-978-
9009. Quem tiver duvidas também pode preencher um formulario eletrdnico no link:
www.servidor.gov.br/central-sipec.

Fonte: CGRH/SAA/SE/MDS. Comunicagao interna aos servidores.

Figura 22

Tratamento de Recomendacoes da CGU

As demandas do 6rgdo de controle interno sao monitoradas pelo Sistema Monitor, por meio
do qual a CGU encaminha os relatérios de recomendacdes ao gestor. Ha, no Sistema, o
registo do plano de providéncias elaborado, a analise das providéncias pela CGU e o registro
do atendimento das recomendacdes. Em geral as recomendacdes ao MDS se originam de
Programa de Fiscalizacdo em Entes Federativos a partir de sorteios publicos, Relatérios de
Demandas Externas, Auditorias Anuais de Contas e Relatorios de Avaliacdo de Execucdo de
Programas de Governo (RAVEPG). No ambito do Sistema é possivel acompanhar e monitorar o
Plano de Providéncias Permanente (PPP), com a identificacao das propostas do Ministério para
atendimento das recomendacdes e dos respectivos prazos.

A semelhanca do ocorrido com as determinacdes e recomendacdes do TCU, as Secretarias s30
responsaveis por acompanhar o atendimento das recomendac®es, ficando a cargo, inclusive,
do preenchimento do Sistema Monitor. Verifica-se, também no caso da CGU, que Senarc, SNAS
e Sesan concentraram o recebimento e/ou tratamento das recomendacdes: 51,4%, 28,6%
e 15,7% do total, respectivamente. A SE tem 4,3% das recomenda¢des. SAGI, SISP e SNPDH
informaram nao ter recebido e/ou tratado recomendac¢8es da CGU no exercicio de 2018. Na
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tabela abaixo podem ser observadas as recomendacdes recebidas e/
ou tratadas no exercicio de 2018:

Numero de recomendac¢bes da GCU recebidas e situagdo de conclusdo:

SNAS 20 5
SESAN 11 11
SENARC 36 34
SE 10 6
Total MDS 77 56

Fonte: Controle realizado pelas Secretarias do MDS e Sistema Monitor da CGU

Observacdo: As informacgdes referentes as recomendacdes da CGU para a Secretaria
Executiva foram obtidas em consulta realizada no Sistema Monitor em 22/03/2019,
filtrando as recomendac8es emitidas e/ou atendidas entre 01/01/2018 e 31/12/2018.

Tabela 37

Foram concluidas 21 recomendacdes (15 pela SNAS, 2 pela SENARC
e 4 pela SE) no exercicio de 2018. Entre as recomendacfes ainda nao
concluidas, ha diversas que estdo sob analise da equipe de auditoria
da CGU, pendentes da analise terminativa do érgdo de controle para
conclusado.

Considerando a concentracdo do recebimento das demandas de
orgaos de controle externo (TCU) e interno (CGU) nas trés Secretarias
citadas, foi desenvolvido, com o apoio da AECI, em cada uma
delas, fluxo especifico para recebimento, tratamento, respostas e
monitoramento. Em comum, verifica-se que o sistema SEI constitui
importante ferramenta no ambito do Ministério para realizacdo do
controle das demandas.

Ha na estrutura da SNAS unidade responsavel pelo acompanhamento
do atendimento das demandas dos 6rgaos de controle, incluindo
monitoramento de prazos e aplicativo em plataforma web, de uso
interno, para apoio da atividade (Sisdiligéncia). A Senarc, por sua
vez, realiza o recebimento e o registro das demandas dos érgaos
de controle no Setor de Apoio, vinculado ao Gabinete, enquanto o
atendimento e acompanhamento de prazos é feito pela Assessoria
do Gabinete em conjunto com os pontos focais das areas técnicas,

que elaboram os subsidios. A Sesan atua de forma semelhante a Senarc, dispondo de
servidores lotados no Gabinete da Secretaria, ligados diretamente a Secretaria Nacional,
além de pontos focais nos departamentos para conduc¢do das demandas. Além do uso do SElI
a area ainda conta com outro sistema, chamado DILIG, uma ferramenta mais simples, mas
muito Util para a gestdo de prazos e extracdo de informacdes gerenciais diversas, na qual toda
demanda encaminhada via SEI é cadastrada. No ambito da Secretaria Executiva, as diversas
subsecretarias que a compdem realizam o controle e o atendimento das determinacdes e
recomendacdes, sob acompanhamento e apoio da Assessoria Especial de Controle Interno.
Especificamente, a DTI prevé, no ambito de suas atribuicdes regimentais, que as demandas
de 6rgdos de controle sejam acompanhadas por Coordenacao-Geral especifica.

A AECI, por sua vez, acompanha diariamente as publicacdes do Tribunal no Diario Oficial da
Unido, registrando em planilha os acérdaos publicados. Ha, em diversos casos, demanda
por apoio da AECI na conducdo das providéncias, conforme previsao regimental. A AECI
também tem acesso ao Sistema Monitor, e visualiza, conforme demanda das areas, as
providéncias, além de participar da elaboracdo dos PPPs.

Desafios

A alteracdo da organizacao basica dos 6rgdos da Presidéncia da Republica e dos Ministérios,
estabelecida pela Medida Proviséria n° 870, de 1°/01/2019, passou, conforme detalhamento
constante no Decreto n°® 9.674, de 02/01/2019, ao Ministério da Cidadania as atribui¢cdes do
Ministério do Desenvolvimento Social, do Ministério da Cultura e do Ministério do Esporte,
além de outras duas Secretarias antes vinculadas ao Ministério do Trabalho e da Justica. Assim,
o exercicio de 2019 sera marcado pela realizacdo de adapta¢bes para o monitoramento e
atendimento das demandas dos 6rgaos de controle. Tendo a Assessoria Especial de Controle
Interno do Ministério da Cidadania a competéncia de acompanhar a implementacdo das
recomendacdes da Controladoria-Geral da Unido e das delibera¢des do Tribunal de Contas da
Unido, relacionadas ao Ministério, e atender outras demandas provenientes de outros 6rgaos
de controle interno e externo e de 6rgdos de defesa do Estado (Ministério Publico, Defensoria
Publico, Policia Federal, por exemplo), os esforcos em 2019 envolverdo a consolidacdo
do monitoramento realizado até o final do exercicio de 2018 no ambito dos Ministérios
do Desenvolvimento Social, Esporte e Cultura e de outras areas cujas competéncias foram
absorvidas com a reestruturacao ministerial.

Uma das propostas para promocdo da integracdo é o desenvolvimento de uma ferramenta
informatizada que permita visualizar as demandas, prazos e outras informacdes gerenciais,
com o objetivo de modernizar o monitoramento e permitir a obtencao de informacdes que
possam proporcionar o aperfeicoamento dos planos, programas e a¢des do Ministério.
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A expectativa é que a ferramenta gere ganhos ndo apenas no ambito
do controle, mas que também seja importante fonte de informacdes
para mapeamento e gerenciamento de riscos, subsidio aos gestores
paratomada de decisbes, além de ampliar a transparéncia por permitir
a obtencdo tempestiva e precisa de informacdes sobre demandas de
6rgaos de controle destinadas ao Orgdo.

Anexo

Acordaos recebidos e/ou tratadas no exercicio de 2018 por Secretaria
responsavel

15501/2016-TCU-12 Camara
Senarc \ 1999/2017-TCU-1*°Camara

Sesan ' 1309/2018-TCU-Plenario
Sesan 1 13711/2018-TCU-1° Camara
8832/2015-TCU-2° Camara
1 7571/2016-TCU-12 Camara
110011/2017-TCU-12 Camara
| 12162/2018-TCU-2° Camara
| 2353/2018-TCU-Plenério
SNAS | 2404/2017-TCU-Plenério
SNAS 13076/2017-TCU-2* Camara
SNAS 310/2015-TCU-Plenério
SNAS | 428/2018-TCU-2* Camara
SNAS 1 737/2018-TCU-Plenério

SNAS 823/2018-TCU-Plenario

Tabela 38
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ANEXO

Os integrantes do Comité de Governanca, Riscos e Controles do
Ministério do Desenvolvimento Social, instituido pela Portaria N°
174, de 11 de maio de 2017, declaram, em conformidade com
o item 1.20 da Estrutura Internacional para Relato Integrado do
International Integrated Reporting Council (IIRC) e com a Decisdo
Normativa TCU 170/2018, que o Relatério de Gestdo do Ministério do
Desenvolvimento Social referente ao ano de 2018 foi elaborado com
o fim de demonstrar, esclarecer e justificar os resultados obtidos por
esta Unidade Prestadora de Contas.

Este Comité, responsavel pela promocdo e monitoramento das

politicas de governanca deste Ministério, reconhece, ainda, sua
responsabilidade em assegurar a integridade do mesmo, em cuja
preparacdo e apresentacdo foi iniciada a aplicacdo do pensamento
coletivo preconizado pela supracitada estrutura de relato integrado.
Ressalva-se que a adocdo integral da Estrutura de Relato Integrado €
um processo cuja maturacdo plena devera ainda ser aprimorada nos
anos subsequentes, haja visto ser a atual prestacdo de contas anual,
relativa ao exercicio de 2018, ter sido o fruto do primeiro esforco
concentrado de adequacdo do documento as novas prerrogativas.

Ministro Osmar Terra.
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