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COnceitOS (1/3) = Uma medida que resume as informacdes relevantes a um fenémeno

particular, ou a uma aproximacao razoavel para o valor desta medida
(Mc Queen e Noak, 1988)

= Um parametro ou valor derivado de parametros que fornece informacdes
sobre o estado de um fenbmeno, com significancia superior aquela
diretamente associada aquele parametro (OECD, 1993);

» S&0 instrumentos de gestdo essenciails nas atividades de
monitoramento e avaliacdo das organizacfes, assim como seus
projetos, programas e politicas (Antaq, 2016);

» Uma medida, geralmente quantitativa, que pode ser usada para ilustrar

e comunicar um conjunto de fendmenos complexos de uma forma

simples, incluindo tendéncias e progressos ao longo do tempo (EEA,
2005).




COnceitOS (2/3) * Uma variavel;

* Um parametro;

Principais Termos Usados * Uma medida;
« Uma medida estatistica;
 Um valor;
* Um instrumento de medicéo;
« Um indice;

« Uma fracdo em que é comparada uma quantidade (numerador),

com um valor medido ou calculado cientificamente (denominador).




COnceitOS (3/3) « Podem ser observados, calculados ou medidos diretamente na

fonte;

« Na maior parte das vezes, sdo derivados de dados primarios
processados e analisados;

* Formados por meio de valores de variaveis agregadas;

« Devem ser construidos a partir de variaveis que podem ser

obtidas a um custo razoavel.




H. Z__° |. Indicadores Econdémicos
ISTOT1CO (v2) o i
- Primeiros indicadores utilizados;
- Objetivos especificos;
- Ex.: medir o estado de desenvolvimento dos paises em termos da sua performance
economica;

- Formulagdes simples, diretas e objetivas.

4

Aumento de Complexidade nos célculos e nas informacdes utilizadas

4

Il. Indicadores Sociais
- Necessidade de complementar analise dos indicadores econémicos;
- Considerar informacdes referentes a qualidade de vida e bem-estar social;
- Reconhecimento de que os indicadores econdmicos nao eram suficientes para sintetizar o

guadro global da sociedade;

- Indicadores mais abrangentes, mais complexos e as vezes com analises subjetivas.




Historico cz/2)

II. Indicadores Sociais

4

Aumento de Complexidade de analises

4

lll. Indicadores Ambientais

- Resultados de necessidade de avaliacdo das press0es humanas sobre o sistema
ambiental,

- Monitorar o progresso dos objetivos de programas e projetos politicos bem como
intervencdes nos aspectos ambientais;

- Maior complexidade de calculo (qualitativo e quantitativo);

- Uso de ferramentas de analises multicritério e multiobjectivo.




Ob . t o « Acompanhar progressos do objeto em andlise;

Je wos * Mensurar resultados de politicas e gerir o desempenho;

« Dar suporte a uma analise critica de situagao;

« Embasar tomadas de deciséao;

« Embasar alteracées de rumos e progressos;

« Contribuir para melhoria continua em processos organizacionais;

* Viabilizar informacoes de suporte a agdes de planejamento;

« Comparar diferentes desempenhos;

« Avaliar e acompanhar a execucao de programas, acles, projetos e
atividades;

« Analisar tendéncias de alteracdes em relacao a diferentes fen6menos;

« Comunicar / divulgar resultados de performance.




Modelo: Pressao-Estado-Resposta (PER)

Tipos de
IndlcadOrQS - Avaliam as pressdes sobre os sistemas ambientais, podendo ser traduzidos, por

Ambientais

l. Indicadores de Pressao

exemplo, por meio de indicadores de emissdo de contaminantes, eficiéncia tecnoldgica,

intervencéo ou impacto ambiental.

Il. Indicadores de Estado
- Avaliam a qualidade do ambiente num dado horizonte espacgo/tempo; sao o0s

indicadores de sensibilidade, de risco e de qualidade ambiental.

lI. Indicadores de Resposta
- Avaliam respostas da sociedade a alteracbes e preocupacfes ambientais, bem
como a adesdo a programas e/ou implementacdo de medidas em prol do ambiente;

Consideram neste grupo os indicadores de resposta da sociedade, sensibilizacao social e de

atividades de grupos sociais importantes.




» Preferéncia por indicadores quantitativos - Mais facil explicacao

Indlcad()res e mais facil compreensao;
. . * Indicadores qualitativos devem ser usados em duas situagoes
QuantltatlUOS X principais:
* Quando a informacéo quantitativa ndo é disponivel ou ndo é
Qualitativos confiavel
* Quando o atributo de interesse for inerentemente nao
guantificavel.
Indicadores Vantagens Desvantagens

Maior facilidade de compreenséao e

. Maior esforco para calculo
explicacao

Quantitativos

Qualitativos Menor esforgo para obtencao Maior subjetividade no resultado




Indicadores « Exemplo de diferenca de formulagcdo e compreensao para um

mesmo indicador

Quantitativos x

Qualitativos

Indicador: Qualidade da agua observada de um rio ou bacia hidrografica

_____________________________________________________________________________________________

Quantitativo (1) Quantitativo (2) (Percentual de Qualitativo (1) Qualitativo (2)
(concentracéo de poluente) aderéncia ao limite legal) : : N

« 0aXmg/L + 0a 20 % das amostras "« Boa '« Ruim

« XaYmg/L - 20a40% « Media  Aceitavel
'+ YazZmg/L '+ 40a60% . Ruim "+ Adequado
« Acima de Z mg/L - 60 a80% """"""""""""""" . Otimo

____________________________________________

______________________________

'« 80 a100%




Escalas de Calculo

Quantitativos:

Valores percentuais;

Escalas de célculo entre O e 1;
Escalas de calculo entre -1 e 1;
Escalade 0 a 10; 0 a 100;

Resultados de expressdes matematicas.

Qualitativos:

Escalas numerais em funcdo de qualificacdo indicada pelo
analista. Ex.:1a5;1a7,1a09.

Valores objetivos. Ex: 0 ou 1;

Indicacbes objetivas: Forte x Fraco; Rapido x Lento;
Satisfatorio x Insatisfatério; Adequado x Inadequado.
Qualitativos com indicacdo de qualificacdo. Ex.: Excelente,

Bom, regular, ruim, péssimo.



Escalas de Calculo

* Quantitativos: Ex.: IQA — Ponderagao com pesos

PARAMETRO DE QUALIDADE DA AGUA PESO (w)
Oxigénio dissolvido 0,17
Coliformes termofolerantes 0,15
Potencial hidrogenidnico - pH 0,12
Demanda Bioquimica de Oxigénio - DBOS5 20 0,10
Temperatura da agua 0,10
Mitrogénio total 0,10
Fdsforo total 0,10
Turbidez 0,08
Residuo total 0,08

Coliformes fecais
parai=1

1] AN w035

1w 1w 1w 1w 10
CF ZW0mL

Motz e CF 209" ge= 30

Nitrogenio total
parai=4

100

59 w010

L

e by B
490 \
0 N

10 ~
v

0 10 20 3040 50 40 70 8090 100
KT mgt
Norase N> 008 q= 10

oH
parai=2
100
%0 SN w0
80 X
70 f \
60 f '
Q245 f A
&0 / \
30 /
2 / \
ol 7 i3
0231567591a|112
P Unidader
NotzsepH <20, q=20
epi* 2l =20
Fosforo total
parai=$
100 p
sol! w0
o]}
00 %
60\
G50}
o\
20
20 N
10 [ S S
¢

0123 4587 809
#O00-T mgt
Mot 2 POT > 108 =50

Demanda bioquimica de oxigénio
parai=3

100

) -8

0N

] R

&0
Py
40 \

30 \
10 =
0

0 SWIS20250BH5 D
06808, mgh
Notz 52 DBO> M0 =20

Temperatura
[#astamens da temperatara de equilino)
100 paioe

%6 7\ w010

" !
0]/

70] -/ A

80 /
Geso \
40 X
30 \
20 N\,

10 o

-3 0 3 1 15 2
M, Undodes
New:se 2t <50 g ¢ indefindo
se lar 1Sl g=00

Turbidez Reaiduo total Oxigénio dissolvido
parai=3 paai=38 panai=g
100 109

sol\ =008 = =008 o y 4 w0

&0 \ N i 89 "’

7o\ 70 /

o N\ SN\ 8 /

Q7 ey N : B <o /

0 P e &0 /

0 o o w| -/

2 = 20 //'

10 101 7

0 10 20 3040 50 60 70 8000 100
Turbidez UF T

Nota: se Turdndesz > 1000 qi= 40

o

6 100 200 300 4080 500
AT Nyl

Nota se RY>S000 q= 2010

0 8 80 120 160 200
00N de sxtwragae

Notxse ODNua > D =400




Exemplos de
Indicadores

Indicadores Econdémicos

 Renda Per Capita;

« Taxa de Desemprego;

» Relacéao entre salario minimo e poder de compra;

* Numero de horas trabalhadas para se pagar os impostos;

» Percentual de endividamento do Pais;

« Taxa de inflacao;

» Percentual de crescimento de producao em um determinado
periodo de tempo;

« Indice Nacional de Custo de Construc¢éo — INCC;

» Taxa de crescimento de PIB.




Exemplos de
Indicadores

Indicadores Sociais

IDH — indice de Desenvolvimento Humano;

indice de crescimento de populacio;

indice de pobreza;

Taxa de natalidade e mortalidade infantil;

indice de eleitores por Estado ou por municipio;

Relacao de eleitores ausentes na ultima eleigcao;

Relac&do de mulheres ou homens em atividades gerenciais;
Percentual de estudantes do Ensino Médio que atingem a faculdade;
Percentual de estudantes que entram na faculdade e que concluem o curso;
Percentual de familias que recebem auxilio governamental,

Padrao de satisfacdo da populacdo em relacdo aos servicos publicos;

Percentual de familias que deixam de receber auxilio governamental.




Exemplos de
Indicadores

Indicadores Ambientais

« IQA - indice de Qualidade da Agua

» Balanco Hidrico entre disponibilidade e demanda pelo uso da agua;

* Niveis de poluicdo atmosférica gerados por um empreendimento em relacao
aos limites legais;

 Relacao da concentracdo de determinado poluente em um efluente frente ao
limite permitido pela classe de enquadramento;

 Toneladas de residuos produzidos por um empreendimento e sua
discriminacéao por tipologia de material,

» Percentual de residuos reciclados frente ao total gerado;

« Relacao entre o total de energia produzida de fontes renovaveis frente ao total

produzido.




O gue se quer medir?

Elaboracao
dO Indicadar Qual a importancia da informagao que vai ser gerada?

A quem interessa o indicador gerado?

Quem vai utilizar aquela informacgao?

Como aquele indicador podera ser usado para alguma tomada de decisao?
Quais sao as variaveis de interesse para o calculo / estimativa do indicador?

E possivel obter informacgdes confiaveis e validas para sua estimativa?




e o s e 1- Os valores dos indicadores devem ser mensuraveis (ou pelo

Requzsztos basicos a menos observaveis)

. 2- Os dados tém de estar disponiveis ou poderem ser obtidos por

serem SeguldOS meio de medidas, calculos, observacbes ou atividades de

, monitoramento;

(quand() pOSSlvel) 3- A metodologia para a coleta e o processamento de dados e
construcdo dos indicadores deve ser clara, transparente e
padronizada,;

4- Os meios para a construcao e monitoramento dos indicadores
devem ser disponiveis, incluindo-se ai meios financeiros, humanos
e capacitacao técnica;

5- Os indicadores ou conjuntos de indicadores devem poder ser
obtidos a um custo razoavel,

6- Os indicadores devem ser aceitaveis no nivel apropriado ao
estudo (local, nacional ou internacional);

7- A participacdo e o suporte pelo publico na utilizagdo dos

indicadores sdo desejaveis.




Validacao de
Indicadores

1- Validagcao Objetiva —) Os resultados das medidas indicador s&o “6bvios™? E um indicador sensivel?

Ex. : Se o0 conceito é um conceito carregado de valor, entdo devemos considerar o interesse social ao construir a
medida do indicador

Erro comum: Medindo o nivel de crime perguntando as pessoas que tenham cometido um crime.
Ninguém quer admitir isso.




Validacao de
Indicadores

2- Validacéao do -

A O indicador deve cobrir toda a gama de significado do conceito
Conteudo

EX:

« Se vocé quer medir a qualidade de um evento, vocé deve pedir varias perguntas para cobrir os multiplos
aspectos do evento (isto é, a qualidade dos folhetos, qualidade das apresentacbes, a relevancia da
informacao, etc.);

« Se vocé quer medir classe social (um conceito multidimensional) vocé deve medir renda, ocupacdo e
educacéo;

« Se vocé quer medir o preconceito, vocé deve pensar e medir todos os diferentes tipos de preconceito (ou seja,
racial, religioso, preconceito de classe social), ou limitar-se a um tipo e indicar que tipo de conceito vocé esta

discutindo.




Validacao de

Indicadores
3- Validacé&o da - As variaveis utilizadas para o calculo do indicador devem ser possiveis
Construcao de serem obtidas de forma continua

« Avaliar se é possivel obter todas as informacdes base para a construcdo da ideia do indicador;

« A que custo é possivel obter as informacdes?

* Qual o esforco necesséario para gerar as informacdes?

« As informacgdes sao variaveis no tempo? E no espaco?

Ex.:

« Se as informagdes base para o indicador ndo sao possiveis de serem obtidas ou nao sdo confidveis, vocé esta
perdendo tempo, vai gerar um indicador que nao pode ser utilizado de forma adequada ou que nao tem

confiabilidade.




Validacao de
Indicadores

4- Analises de
Sensibilidade e
Robustez

, O indicador deve ser sensivel a mudancas em suas variaveis dentro de
uma determinada faixa de variacao

« Devem ser realizados testes alterando se valores de seus parametros de calculo, de forma a verificar as
mudancas de resultados.
 EX. IQA
« Verificar qual a amplitude de variacdo de cada parametro que altera o resultado final. E no sentido da

robustez, qual a amplitude de variacao que altera a faixa de qualificacao da amostra.




Agregacao

de Objetivo de determinacédo de um valor Unico resultante da analise global

Indicadores

» Utilizacdo de metodologias de analise multicritério / multiobjectivo;
» Estabelecimento de pesos entre os diferentes indicadores;
» Métodos diferentes de analise:
+ Baseados em teoria de utilidade multiatributo: Possibilidades de agregacéo de diferentes atributos dentro
de uma unica funcéo;
» Métodos seletivos: comparacdes entre alternativas, duas a duas, visando definir uma relacéo de selecéao;
« Métodos interativos: articulacdo progressiva de preferéncias, sendo o processo discutido ao longo da

analise.
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