
1 - Dados da Instituição

2 - Área Temática da Boa Prática

3 - Situação problema que justifica a implementação da boa prática (até 530 caracteres)

Viabilidade do tempo resposta para o atendimento dos usuários dos serviços de proteção de
Defesa Civil.

Município de Ipojuca/PE

https://www.ipojuca.pe.gov.br/?
s=defesa+civil

Coordenadoria de Defesa Civil

Daniel Lucas Guilherme Pessoa

Coordenador de Defesa Civil 

Municipal

(81)992318607 (81)35510620

ANEXO II

FORMULÁRIO DE BOAS PRÁTICAS 2023

ÓRGÃO DE PROTEÇÃO E DEFESA CIVIL

Estado ou município

Instituição

Responsável(is) pela
Boa Prática
(nomes completos e cargos)

Poder Executivo 

Telefone(s)

Site E-mail: codeci.ipojuca.pe@hotmail.com

Iniciativas para a Comunidade



5 - Objetivos (o que pretende alcançar com o desenvolvimento da boa prática)

6 - Foram estabelecidas parcerias para implementação da Boa Prática? Se, sim quais?

7 - Recursos humanos e financeiros envolvidos

8 - Data da implantação (informa data de início e término, se houver)

Toda a estrutura da Coordenaria de Defesa Civil.

Secretária de Defesa Social

Minimizar possíveis desastres em áreas de riscos;
Assegurar maior tranquilidade para os moradores de áreas de risco;
Melhorar o tempo resposta das ações paliativas; 
Focar em ações preventivas.

Monitoramento Ativo

Gabinete da Prefeita

06.12.2021

1

2

3

Início Términ
o

4 - Nome da Boa Prática



10 - Público-alvo

11 - Atividades implementadas (até 500 caracteres)

Cadastro atualizado dos usuários dos serviços da Defesa Civil; 
Ligações periódicas para a população que mora em áreas de risco,com fito de saber de suas 

necessidades dentro das questões de defesa civil; 
Visitas da equipe técnica para colocar em pratica as atividades referente a prevenção de 

desastres. 

A defesa Civil do Município de Ipojuca, possui cadastro atualizado de todos os seus usuários.  
Dessa  forma,  é  realizado   ligações  semanalmente  para  esses  usuários,   verificando

preventivamente, se há necessidade da visita da equipe técnica, para a reposição ou colocação de lonas
plásticas, limpeza de canaletas , capinação de encostas, e se houve aumento da calha do rio Ipojuca nas
comunidades ribeirinhas.

População residente em áreas de maior vulnerabilidade.

9 - Descrição da boa prática (até 500 caracteres)



Durante  o  evento  provocado  pelas  fortes  chuvas  no  período  de  março  de  2022,  onde  foi
reconhecido por estudiosos como sendo a maior desastre de Pernambuco do século 21, decorrente dos
deslizamentos de barreiras e alagamentos, o município de Ipojuca, devido as boas praticas,  foi o único
município  da  região  metropolitana  que  NÃO   decretou  situação  de  emergência  e  estado  de
calamidade.

Apesar da  Defesa Civil  atuar sempre de forma preventiva , o projeto inova no que diz respeito as 
ligações semanalmente que são feitas para os usuários, pois dessa forma, é verificado com cada morador das 
áreas de risco, o grau de perigo e se há necessidade de uma tramitação preferencial para a efetivação dos 
serviços. 

13 - Resultados alcançados (até 500 caracteres)

12 - Inovação da boa prática (até 500 caracteres)



A implementação desse projeto mostrou o quanto é importante agir preventivamente, quando
a  coordenaria não age apenas de forma passiva ao esperar que seus usuários solicitem o serviço da
Defesa Civil, mas agindo de forma ativa, se fazendo presente através de ligações previas mesmo antes
de ser solicita. 

14 - Aprendizagem obtida com a implementação da boa prática (até 500 caracteres)



15- Anexos (projetos, relatórios de acompanhamento, PDFs, publicações, até 8 imagens)



15- Anexos (projetos, relatórios de acompanhamento, PDFs, publicações, até 8 imagens)

PREFEITURA MUNICIPAL DO IPOJUCA
SECRETARIA MUNICIPAL DE DEFESA SOCIAL

COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTEÇÃO E DEFESA CIVIL DO IPOJUCA

PROJETO: MONITORAMENTO ATIVO




