Mapeamento: Implementacdo da LAl em 2017

Data de envio

18/05/2018 14:54:43

IDENTIFICACAO

Orgao/entidade

MDIC - Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos [A213]

Nome da autoridade de monitoramento

ALEXSANDRO MAIRINK HOFFMAN

Cargo

SUBSECRETARIO DE INFORMAGAO E GESTAO ESTRATEGICA

Telefone para contato

(61) 2027-8286

E-mail para contato

ALEXSANDRO.HOFFMAN@MDIC.GOV.BR

INFORMAGOES GERAIS SOBRE O SIC

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgéo, é correto afirmar: [O SIC esta previsto na estrutura organizacional
(organograma)]

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgéo, é correto afirmar: [O gestor SIC é servidor publico efetivo]

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgéo, é correto afirmar: [O gestor SIC recebe gratificagio para exercer a fungéo]

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgéo, € correto afirmar: [Todos os funcionarios do SIC séo servidores publicos
efetivos]

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgdo, € correto afirmar: [A maioria dos funcionarios do SIC & servidor publico efetivo]

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgéo, é correto afirmar: [A maioria dos funcionarios do SIC é terceirizada]

1 - Sobre o funcionamento do SIC em seu 6rgéo, é correto afirmar: [Nenhuma das opgoes]

Sim[Y]

2 - Selecione os itens que refletem a estrutura do 6rgao/entidade em 2017: [O SIC funciona em local de facil acesso]

Sim[Y]

2 - Selecione os itens que refletem a estrutura do 6rgao/entidade em 2017: [A localizagéo do SIC é acessivel a pessoas com
deficiéncia]

Sim[Y]

2 - Selecione os itens que refletem a estrutura do 6rgao/entidade em 2017: [Nenhuma das opg¢des]

paginai/9




3 - O SIC disponibiliza quantos computadores para serem utilizados pelo cidadao para o atendimento presencial? [0]

3 - O SIC disponibiliza quantos computadores para serem utilizados pelo cidadao para o atendimento presencial? [1]

3 - O SIC disponibiliza quantos computadores para serem utilizados pelo cidaddo para o atendimento presencial? [2]

3 - O SIC disponibiliza quantos computadores para serem utilizados pelo cidadao para o atendimento presencial? [3]

3 - O SIC disponibiliza quantos computadores para serem utilizados pelo cidadao para o atendimento presencial? [4 ou mais]

Sim[Y]

4 - Além do e-SIC, o érgéo/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informagdo? [Balc&o]

4 - Além do e-SIC, o érgao/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informagédo? [Telefone]

Sim[Y]

4 - Além do e-SIC, o érgao/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informacéao? [E-mail]

Sim[Y]

4 - Além do e-SIC, o érgao/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informagédo? [Protocolo]

Sim[Y]

4 - Além do e-SIC, o érgao/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informagédo? [Ouvidoria]

Sim[Y]

4 - Além do e-SIC, o érgao/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informagdo? [Nao sao
disponibilizados outros canais]

4 - Além do e-SIC, o érgao/entidade disponibiliza outros canais de atendimento a pedidos de informagédo? [Outros]

5 - Quantos servidores em exercicio no SIC trabalham exclusivamente nessa atividade? [0]

5 - Quantos servidores em exercicio no SIC trabalham exclusivamente nessa atividade? [1]

5 - Quantos servidores em exercicio no SIC trabalham exclusivamente nessa atividade? [2]

Sim[Y]

5 - Quantos servidores em exercicio no SIC trabalham exclusivamente nessa atividade? [3]

5 - Quantos servidores em exercicio no SIC trabalham exclusivamente nessa atividade? [4 ou mais]

6 - Quantos servidores do 6rgédo/entidade participaram de capacitagédo sobre o direito ao acesso a informagao em 20177 [Até 10
servidores]

6 - Quantos servidores do 6rgao/entidade participaram de capacitagdo sobre o direito ao acesso a informagao em 20177 [De 11
a 30 servidores]

Sim[Y]

6 - Quantos servidores do érgdo/entidade participaram de capacitagdo sobre o direito ao acesso a informagédo em 20177 [De 31
a 50 servidores]
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6 - Quantos servidores do érgdo/entidade participaram de capacitagdo sobre o direito ao acesso a informagédo em 20177 [De 51
a 100 servidores ]

6 - Quantos servidores do 6rgao/entidade participaram de capacitagéo sobre o direito ao acesso a informagcao em 20177 [Mais
de 100 servidores]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagédo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Informacdes basicas
sobre a Lei n? 12.527 e Decreto n® 7.724]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagdo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Boas praticas para
atendimento a pedidos de informagao (fluxo interno, entre outros assuntos)]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagdo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Sistema Eletrénico do
Servigo de Informagado ao Cidadao (e-SIC)]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagdo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Obrigagdes de
transparéncia ativa]

Sim[Y]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacita¢do sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Gestdo documental]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagdo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Classificagio de
informagoes]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagdo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Dados abertos]

Sim[Y]

7 - Os servidores do SIC tém necessidade de capacitagdo sobre algum dos assuntos apontados abaixo? [Outros]

GESTAO DOCUMENTAL

8 - Em 2017, houve aprimoramento na gestdo documental do 6rgao/entidade em relagao aos itens indicados abaixo?
Selecione as opgdes que se apliquem: [Definicdo de fluxos para tramitagdo de processos]

Sim[Y]

8 - Em 2017, houve aprimoramento na gestdo documental do 6rgao/entidade em relagdo aos itens indicados abaixo?
Selecione as opgdes que se apliquem: [Criagdo de manuais de procedimentos ]

8 - Em 2017, houve aprimoramento na gestdo documental do érgdo/entidade em relagédo aos itens indicados abaixo?
Selecione as opgdes que se apliquem: [Melhoria de sistemas]

8 - Em 2017, houve aprimoramento na gestdo documental do érgdo/entidade em relagédo aos itens indicados abaixo?
Selecione as opgdes que se apliquem: [Estabelecimento de politica de gestdo de informagao]

8 - Em 2017, houve aprimoramento na gestdo documental do érgdo/entidade em relacdo aos itens indicados abaixo?
Selecione as opgdes que se apliquem: [N@o houve aprimoramento na gestdo documental]

8 - Em 2017, houve aprimoramento na gestdo documental do 6rgao/entidade em relagao aos itens indicados abaixo?
Selecione as opgoes que se apliquem: [Outros]
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INFORMACOES RESTRITAS

9 - Em 2017, o 6rgao/entidade utilizou procedimentos de Protecdo e Controle de Informagdes Sigilosas? [Sim, foram utilizados
procedimentos criados em 2017.]

9 - Em 2017, o 6rgao/entidade utilizou procedimentos de Prote¢éo e Controle de Informagdes Sigilosas? [Sim, foram utilizados
procedimentos ja existentes antes de 2017.]

Sim[Y]

9 - Em 2017, o 6rgao/entidade utilizou procedimentos de Protecao e Controle de Informagdes Sigilosas? [Ndo.]

10 - O 6rgao/entidade instituiu Comisséo Permanente de Avaliagéo de Documentos Sigilosos - CPADS? [Sim, em 2017]

10 - O 6rgao/entidade instituiu Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos - CPADS? [Sim, antes de 2017]

Sim[Y]

10 - O 6rgao/entidade instituiu Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos Sigilosos - CPADS? [N&o]

11 - Em 2017, o 6érgao/entidade recebeu pedidos de desclassificagio ou de revisio da classificagcdo de informagéao? [Sim, pedido
de revisdo de classificagdo de informagéo, em 2017]

11 - Em 2017, o 6rgao/entidade recebeu pedidos de desclassificagdo ou de revisio da classificagcdo de informagao? [Sim, pedido
de desclassificagdo de informacéo, em 2017]

11 - Em 2017, o 6rgao/entidade recebeu pedidos de desclassificagdo ou de revisdo da classificacdo de informagao? [Sim, pedido
de revisdo de classificagdo de informagao, antes de 2017]

11 - Em 2017, o 6érgao/entidade recebeu pedidos de desclassificagdo ou de revisao da classificacdo de informagao? [Sim, pedido
de desclassificagdo de informagéo, antes de 2017]

11 - Em 2017, o 6rgao/entidade recebeu pedidos de desclassificagado ou de revisdo da classificagdo de informagéo? [Nao]

Sim[Y]

12 - Em 2017, houve modificacdao no entendimento do 6rgdo/entidade acerca de informacoes que antes eram consideradas
sigilosas e que, a partir da LAIl, passaram a ser divulgadas?

Nzo [A2]

DADOS ABERTOS

13 - A equipe do SIC possui conhecimento sobre dados abertos? [Sim, conhecimento aprofundado]

13 - A equipe do SIC possui conhecimento sobre dados abertos? [Sim, no¢des basicas sobre o conceito]

Sim[Y]

13 - A equipe do SIC possui conhecimento sobre dados abertos? [Nao]

14 - Foram publicadas novas bases de dados em transparéncia ativa em 20177 [Sim, com dados abertos]

Sim[Y]
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14 - Foram publicadas novas bases de dados em transparéncia ativa em 20177 [Sim, mas néo sdo bases com dados abertos]

14 - Foram publicadas novas bases de dados em transparéncia ativa em 20177 [N&o]

15 - O 6rgao/entidade possui catalogo de seus dados? [Sim]

Sim[Y]

15 - O 6rgao/entidade possui catalogo de seus dados? [N&o]

TRANSPARENCIA ATIVA

16 - A divulgacéo das informacgdes no site observa o Modelo de Acessibilidade do Governo Federal? [Sim]

Sim[Y]

16 - A divulgacéo das informagdes no site observa o Modelo de Acessibilidade do Governo Federal? [Nao]

17 - O sitio eletrénico do 6rgao possui:
oren ... [Ferramenta de pesquisa de conteudo]

Sim[Y]

17 - O sitio eletrénico do 6rgao possui:
wammmanensn | OSSIDIlidade de gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais
como planilhas e texto]

Sim[Y]

17 - O sitio eletrénico do 6rgéo possui:
wammmanensn | POSSIDIlidade de acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquina]

17 - O sitio eletrénico do 6rgao possui:
weemnensn | DIVUIGAGAO detalhada dos formatos utilizados para estruturagao da informagao]

Sim[Y]

17 - O sitio eletrénico do 6rgao possui:
wenmmnenwen |GArantia de autenticidade e integridade das informagoes disponiveis para acesso]

17 - O sitio eletrénico do 6rgao possui:
... [Mecanismo de atualiza¢do das informagdes]

17 - O sitio eletrénico do 6rgéo possui:
wemnenwen | INAICACAO de local e instrucdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com o
6rgéo ou entidade]

Sim[Y]

17 - O sitio eletrénico do 6rgao possui:
wesngnoen | RECUrSOS de acessibilidade para pessoas com deficiéncial

Sim[Y]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da segdo de Acesso a Informagado? Marque as opgdes que se
aplicam: [Institucional]

Sim[Y]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da se¢éo de Acesso a Informagéo? Marque as opgdes que se
aplicam: [A¢oes e programas]

Sim[Y]
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18 - O 6rgéo/entidade possui rotina de atualizagdo para os itens da se¢éo de Acesso a Informagéo? Marque as opgdes que se
aplicam: [Participagéo social]

18 - O 6rgéo/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da se¢édo de Acesso a Informagéo? Marque as opg¢des que se
aplicam: [Auditorias]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da segdo de Acesso a Informagédo? Marque as opgoes que se
aplicam: [Convénios]

Sim[Y]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da segdo de Acesso a Informagado? Marque as opgoes que se
aplicam: [Receitas e despesas]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da segédo de Acesso a Informagao? Marque as opgdes que se
aplicam: [LicitagGes e contratos]

Sim[Y]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da se¢éo de Acesso a Informagéo? Marque as opgdes que se
aplicam: [Servidores]

18 - O 6rgéo/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da se¢éo de Acesso a Informagéo? Marque as opgdes que se
aplicam: [Informacdes classificadas]

Sim[Y]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagdo para os itens da segdo de Acesso a Informagdo? Marque as opgdes que se
aplicam: [Perguntas Frequentes (item do cabegalho do sitio eletrénico)]

18 - O 6rgao/entidade possui rotina de atualizagédo para os itens da segdo de Acesso a Informagado? Marque as opgdes que se
aplicam: [Nenhuma das op¢des]

19 - Com base nos pedidos mais frequentes, o 6rgao/entidade incluiu, em 2017, informagdes na Sec¢do de Acesso a Informagao
do site? [Sim]

19 - Com base nos pedidos mais frequentes, o 6rgao/entidade incluiu, em 2017, informagdes na Sec¢édo de Acesso a Informagéo
do site? [Nao]

Sim[Y]

20 - O dérgao/entidade fiscaliza se as entidades sem fins lucrativos (para as quais repassa recursos publicos) divulgam as
informacoes listadas no art. 63 do Decreto n° 7.724/20127?

[Sim]

Sim[Y]

20 - O d6rgao/entidade fiscaliza se as entidades sem fins lucrativos (para as quais repassa recursos publicos) divulgam as
informacoes listadas no art. 63 do Decreto n® 7.724/20127?

[N&o]

20 - O drgao/entidade fiscaliza se as entidades sem fins lucrativos (para as quais repassa recursos publicos) divulgam as
informacoes listadas no art. 63 do Decreto n° 7.724/20127?

[N&o sdo destinados recursos a entidades sem fins lucrativos]

FLUXO INTERNO
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21 - Sobre o fluxo interno do érgéo é correto afirmar: [Ha padronizagéo de entendimentos para os recursos de primeira e segunda
instancia que séo recorrentes e similares]

Sim[Y]

21 - Sobre o fluxo interno do érgéo é correto afirmar: [Houve, em 2017, integragéo do e-SIC com outros sistemas do
orgao/entidade (webservice)]

22 - Qual é a area responsavel por indicar se o pedido de informag&o ou sua respectiva resposta contém informacoes restritas no
e-SIC? [SIC]

22 - Qual é a area responsavel por indicar se o pedido de informag&o ou sua respectiva resposta contém informagoes restritas no
e-SIC? [Area técnica que elaborou a resposta]

22 - Qual é a area responsavel por indicar se o pedido de informag&o ou sua respectiva resposta contém informagoes restritas no
e-SIC? [Outros]

CPAV - Comissdo Permanente de Avaliagdo e Validagdo das Respostas

23 - As areas técnicas responsaveis pela produgéo das respostas estéo cientes das obrigagbes estabelecidas na Lei de Acesso
a Informagéo e cumprem os prazos definidos internamente? [Sim, todas as areas]

Sim[Y]

23 - As areas técnicas responsaveis pela produgéo das respostas estéo cientes das obrigagoes estabelecidas na Lei de Acesso
a Informagdo e cumprem os prazos definidos internamente? [Parcialmente, algumas areas]

23 - As areas técnicas responsaveis pela producédo das respostas estéo cientes das obrigagdes estabelecidas na Lei de Acesso
a Informagao e cumprem os prazos definidos internamente? [Nao, nenhuma area]

24 - A LAl é regulamentada internamente no érgao/entidade por ato formal, como portaria?

Sim, antes de 2017 [A1]

25 - Os pontos focais nas diversas areas técnicas do 6rgao/entidade sdo designados por ato formal?

Sim [A1]

26 - O controle dos pedidos de acesso, no que se refere a prazos, distribui¢éo interna, etc, é realizado pelo SIC por meio de:

Sistema informatizado interno [A1]

MONITORAMENTO

27 - Sobre o monitoramento da Lei dentro do 6rgédo/entidade é correto afirmar:

[Foram instaurados procedimentos ou processos administrativos disciplinares para apurar eventuais condutas ilicitas de servidor,
previstas no art. 32 da LAI, em 2017]

27 - Sobre o monitoramento da Lei dentro do 6rgéao/entidade é correto afirmar:

[Foram instaurados procedimentos ou processos administrativos disciplinares para apurar eventuais condutas ilicitas de servidor,
previstas no art. 32 da LAI, antes de 2017]

27 - Sobre o monitoramento da Lei dentro do 6rgéo/entidade é correto afirmar:

[Em 2017, a autoridade de monitoramento acompanhou e orientou ativamente as unidades no que se refere ao cumprimento da
Lei de Acesso a Informagao]

Sim[Y]
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27 - Sobre o monitoramento da Lei dentro do 6rgéao/entidade é correto afirmar:

[Nos casos necesséarios, a autoridade de monitoramento recomendou medidas para adequar normas e procedimentos a correta
aplicagdo da Lei de Acesso a Informacgéo |

Sim[Y]

OUTROS

28 - Sobre a politica de acesso a informagao adotada pelo 6rgéo, em 2017, é correto afirmar: [Foi feita sensibilizagdo dos
servidores do 6rgdo quanto aos seus deveres frente ao direito de acesso a informagao do cidadao]

Sim[Y]

28 - Sobre a politica de acesso a informagao adotada pelo 6rgao, em 2017, é correto afirmar: [Na realizagéo de
concurso/processo seletivo o edital previu a cobranga de conhecimentos sobre a LAI]

28 - Sobre a politica de acesso a informagao adotada pelo 6rgdo, em 2017, é correto afirmar: [Foi destinado recurso orgamentario
para implantagcdo/melhoria da politica de acesso a informagao]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacao da Lei de
Acesso a Informacao? [Falta de capacita¢do para os servidores do SIC]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementagéo da Lei de
Acesso a Informagado? [Problemas de estrutura no SIC (falta de computadores, sala, entre outros)]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informagdo? [Falta de funcionarios no SIC para atender demandas]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informacéo? [Falta de sensibilizagdo das areas técnicas respondentes quanto aos prazos e normas estabelecidos na
Lei]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgéo/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informacao? [Problemas de fluxo interno para tramitagéo de pedidos de informacgao]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacao da Lei de
Acesso a Informacdo? [Falta de orgamento para implementagdo/melhoria da politica de acesso a informacao]

Sim[Y]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informacao? [Dificuldades relacionadas a gestao documental (problemas para localizar informagdes e documentos,
inexisténcia de sistemas, entre outros)]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informagdo? [Auséncia de definicdo de procedimentos para tratar informacoes sigilosas]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informagado? [Dificuldade para atualiza¢do de informagdes em transparéncia ativa]

Sim[Y]

29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgédo/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informagado? [Dificuldade de mudanga na cultura dentro do 6rgao/entidade em relagdo ao acesso a informagao]
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29 - Em 2017, quais foram os principais desafios/dificuldades enfrentados pelo 6rgao/entidade para implementacdo da Lei de
Acesso a Informacao? [Outros]

30 - Campo aberto para comentarios

Em 2017 foram atualizados dois importantes normativos internos e procedimentos. Um deles instituiu a nova Comissao
Permanente de Avaliagéo e Validagdo das Respostas aos pedidos de acesso a informag¢éo, acompanhada do fluxo do processo
(Portaria n® 218, de 09/03/2017), enquanto o outro instituiu a nova Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos
(Portaria n® 192, de 08/03/2017). Vale salientar que 2017 foi desafiador para o Ministério, dada a absorgdo de 3 novas estruturas
e competéncias relativas a Secretaria Executiva da CAMEX, a Secretaria Especial de Micro e Pequenas Empresas e a Secretaria
de Aquicultura e Pesca, sendo as duas ultimas unidades, por sua propria natureza e publico-alvo, muito demandadas em termos
de informag&o.
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