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Sumdario executivo

A Economia de Dados tem assumido papel central na transformagdo digital e na competitividade
industrial, impulsionada pelo crescimento acelerado do volume de dados e pelo avango de
tecnologias como inteligéncia artificial, big data e computagdo em nuvem. Apesar do elevado
potencial de geragdéio de valor, estimativas internacionais indicam que cerca de B0% dos dados
industriais ainda permanecem subutilizados, limitando oportunidades relacionadas @ eficiéncia
operacional, inovagao, novos modelos de negodcio e integragdo dos codeias produtivas. Nesse
contexto, ampliar o uso e o compartilhamento seguro de dados torna-se elemento estratégico para
o desenvolvimento econdmico e industrial do pais.

Com o objetivo de fornecer subsidios para a formulagdo da Politica Nacional de Economia de
Dados (PNED), este estudo adotou abordagem quantitativa e qualitativa, combinando survey com
200 organizagoes e 20 entrevistas semiestruturadas com executivos da indlstria de transformacgéao
brasileira. A andlise buscou compreender percepgdes, barreiras, incentivos, beneficios esperados e
condigbes necessarias para ampliar o uso e o compartilhamento de dados no setor produtivo.

Os resultados indicam que o uso de dados ainda ocorre predominantemente de forma interna e
operacional, voltado @ melhoria de processos, eficiéncia produtiva e suporte & tomada de decisdo.
Ha maior interesse em dados relacionados a fornecedores, mercado e operagoes, refletindo foco
em benchmarking, inteligéncio competitiva e integragdo da cadeia de valor. Embora existo
reconhecimento sobre o valor econdmico do compartiihamento de dados, essa pratica ainda
ocorre de forma seletiva e condicionada, sobretudo diante de preccupagdes com seguranga
juridica, perda de vantagem competitiva, baixa confianga entre organizacdes e auséncia de
mecanismos claros de governanga.

Entre os principais beneficios esperados pelas organizagdes destacam-se ganhos operacionais
(67%), aumento da competitividade (61%) e desenvolvimento de novos produtos, servicos e
modelos de negdcio baseados em dados (57.5%). Em contrapartida, os desafios identificados séo
predominantemente institucionais e culturais, mais do que tecnolégicos, envolvendo inseguranga
regulatéria, dificuldades de governanga, auséncia de padrbes de interoperabilidade e resisténcia
organizacional ao compartilhamento de informagoes.

As evidéncias apontam para a necessidade de uma politica publica estruturante, capaz de criar
um ambiente mais seguro, previsivel e confivel para o compartilhamento de dados. Entre as
prioridades identificadas destacam-se seguranga juridica e regulatéria, mecanismos confiveis de
governanga, incentivos econdmicos e fiscais, interoperabilidade entre sisternas e desenvolvimento
de capocidades técnicas e organizacionais, Também emergem como relevantes mecanismos
praticos de implementagdo, como ambientes piloto, sandboxes regulatérios e Data Spaces,
capazes de reduzir riscos e acelerar a adog@o de modelos colaborativos de compartilhamento.

Alem disso, a identificacdo de quatro perfis organizacionais distintos evidencia que a PNED deve
adotar uma abordagem multicamadas, considerando diferentes niveis de maturidade,
copacidades e necessidades das organizagbes. De forma geral, os resultados reforcam que o
avango da economia de dados no Brasil depende do fortalecimento coordenado dos eixos de
regulagdo, governanga, tecnologia e capacitagéo, permitindo ampliar a confianga, reduzir
barreiras e impulsionar competitividade, inovagdo e desenvolvimento produtivo no pais.
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1. Introducgdo

O tema da Economia de Dados tem ganhado centralidade nas discussdes sobre a Economia Digital,
impulsionado pela rapida expanséo do volume de dados gerados globalmente e, especialmente,
pelo avango da digitalizagéo no contexto industrial. Em 2023, esse volume alcancou
aproximadamente 120 zettabytes, com projegoes que indicam crescimento superior a 150% até 2025 e
podendo atingir cerca de 394 zettabytes em 2028'. Nesse contexto, os dados assumem papel
estratégico na transformagdo digital, viabilizando o desenvolvimento de tecnologios como
inteligéncia artificial, big data, machine learning e computagdo em nuvem, além de apoiar a
otimizagdo de processos produtivos, a integragdo de cadeias e a inovagdo em produtos e servigos.
Ao mesmo tempo, esse cendrio evidencia um paradoxo: embora exista elevado potencial para o uso
estratégico dos dados na geracdo de novos produtos, processos e mercados, grande parte desses
dados permanece subutilizada. Estimativas da Comisséo Eurcpeia indicam que cerca de 80% dos
dados industriais ainda ndo sdo plenamente utilizados®.

Apesar do crescente reconhecimento de seu valor econdmico e social, o uso e o compartilhamento
de dados adinda ndo atingiram seu potencial no ambiente industrial, sejam eles operacionais (ex.:
producdo, eficiéncia e controle, manutengdo), dados de mercado e inteligéncia (ex. benchmarking
setorial, dados agregados, consumo) ou dados da cadeia de valor (ex: fornecedores, clientes,
integragdo end-to-end). Empresas, governos e individuos enfrentam barreiras estruturais e
institucionais, frequentemente agravadas pela reluténcia em compartilhar informagées®, em fungdo
de riscos associados & competitividade, a seguranga e governanga destes dados. Nesse contexto,
torna-se essencial o desenvolvimento de mecanismos e incentives que viabilizem o
compartilhamento seguro e eficiente de dados entre organizagbes, como condicdo para ampliar seu
uso estratégico e propeorcionar um incremento de valor ao setor produtive por meio de processos
otimizados, cadeias mais resilientes e monetizagdo com modelos de negocio.

A transformacdo digital tem impulsionado a criagdo de um novo paradigma tecno-econdmico
baseado na inteligéncia derivada do uso estratégico dos dados e do potencial econdmico advindo
do compartilhamento de dados. No entanto, o Brasil ainda carece de uma estrutura coordenadao que
estimule o compartilhamento de dados com seguranga, eficiéncia e geragdo de valor. Avangar nessa
agenda implica nGo apenas ampliar o acesso aos dados, mas também promover um ambiente que
favorega a inovagdo tecnoldgica, a competitividade e o equilibrio entre os diferentes atores
envolvidos. Nesse sentido, destacam-se aspectos como interoperabilidade entre sistemas,
fortalecimento da governanga de dados e garantia de seguranga e protegdo das informagoes®,
alinhados ds melhores praticas internacionais, como as iniciativas de Dato Spaces® e de Data
Economy.

Com base nesse cendrio, o presente estudo teve por objetivo realizar uma pesquisa, de carater
quantitativo e qualitativo, para ampliar o entendimento sobre o uso de dados a fim de fornecer
subsidios e suporte para a elaboragio da Politica Nacional de Economia de Dados (PNED),
conduzida pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos (MDIC). A proposta
baseia-se na andlise de frameworks internacionais e em evidéncias empiricas obtidas por meio de
questiondarios e entrevistas com atores da indUstria de transformagdo no Brasil. O estudo buscao
compreender como como diferentes organizagdes percebem o uso e o valor dos dados, bem como
identificar barreiras e icentivos para o fortalecimento do ecossisterma nacional de dados. Além disso,

[1]nttos: [ { my.ide.com) getdoc jspPeontainernd =US53363625

[2]https:] (e suropa.eufcommission/presscomer (detail fen/ip_22 113

[3]hetps: | fwww oecd.org/enfpublications | enhoncing -occess - to-and -sharing -of -dato _2760o0ca8-en.htmi
[4]nttps: | farde.edu.ou resource [ data-sharing - policy -develapment -guidslines |

[5] https: | [ digital -strategy.ec.europa.culen/ policies | dota-spaces
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considera a necessidade de alinhamento com o arcabougo normative vigente, incluindo a Lei Geral
de Protec@o de Dados Pessoais (LGPD) (Lei n° 13.709/2018), a Lei de Propriedade Industrial (Lei n°
9.279/1996) e a Infraestrutura Nacional de Dados (Decreto n° 10.046/2019, Decreto n° 12.069/2024 e
normativos associados).

2. Metodologia

O presente estudo adota uma abordagem metodologica mistg, integrando métodos quantitativos
e qualitatives, com o objetive de aprofundar @ compreensdo sobre o wvalor do uso e do
compartilhamento de dados no setor produtivo. A dimens@io quantitativa possibilita mensurar
padrées, identificar tendéncias e comparar resultados entre diferentes perfis de organizagdes,
conferindo maior robustez e generalizagdo @ realidade identificada no Brasil. Por outro lado, o
dimenséo qualitativa permite explorar, de forma aprofundoda, as percepgdes, motivagoes,
barreiras e contextos organizacionais que influenciam a tomada de decisdo, especialmente em
aspectos intangiveis como confianga, risco e governanga. A combinagdo dessas abordagens
favorece a triangulagdo dos dados, aumenta a confiabilidade dos resultados e permite articular
evidéncias empiricas com interpretagdes contextuais, tornando a andlise mais abrangente e
aderente & complexidade do fenémeno investigado.

O estudo foi desenvolvido em quatro etapas (Figura 1) combinando consulta documental, coleta de
dados por meio de survey e entrevistas com representantes empresariais, um exame detalhado
dos resultados e, por fim, a proposta de diretrizes para fornecer subsidios @ formulacdo da Politica
Nacional de Economia de Dados (PNED).

1. Estruturacio

dos 2. Coleta de 3. Analise de

4. Elaboracio de

diretrizes

instrumentos de dados resultados

coleta de dados

Figura 1. Etapas do estudo

2.1 Estruturagdao dos Instrumentos de coleta de dados

O desenvolvimento dos instrumentos de coleta de dados fquestiunﬁ:riu e roteiro de entrevistﬁ) foi
realizado com base em referenciais internacionais e documentos institucionais relevantes, além de
relatérios de consultas publicas da Unido Europeio sobre economia de dodos e documentos
internos do Ministério do Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e Servigos (MDICJ. Dentre as fontes
utilizadas, se destacam:

- Data Sharing Policy Development Guideline (ARDC): Guia com orientagdes préaticas para o
desenvolvimento de politicas de compartilhamento de dados. Destaca a necessidade de clareza
sobre responsabilidades, tipos de dados e condigbes de acesso para garantir seguranga e
efetividade.

- Trusted Data Sharing Framework (IMDA). Framework estruturado para compartiihamento
confiavel de dados, baseado em trés pilares: legal, técnico e organizacional. Inclui ferramentas
praticas e diretrizes para construgdo de confianga entre os participantes.
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« Enhancing Access to and Sharing of Data (OCDE): Relatério que propde diretrizes para politicas
pablicas qgue promovam confianga, incentivos e desenvolvimento de capacidades.

« Summary report on the public consultation (EU) e Summary report on the open public
consultation on the European Data Union Strategy (EU): Relatérios de consulta pablica da Unigo
Europeia ligados ao Data Act e estratégias futuras da UE para dados.

2.2 Coleta de dados

Uma pesquisa - do tipo survey - foi conduzida por meio da aplicagcdo de um questiondario
estruturado, concebido para captar diferentes dimensdes relacionadas o uso e Ao
compartilhamento de dados no setor produtivo, sendo estruturado em seis segdes principais: (i)
caracterizagdo do respondente; (ii) beneficios e desafios; (jii) aspectos legais e regulatarios; (iv)
governanca, confianga e ética; (v) aspectos técnicos e organizacionais; e (vi) estratégias de
compartihamento de dados. As questdes foram predominantemente fechadas, com escalas
padronizadas de multipla escolha. Antes de sua aplicagdo, o instrumento passou por processo de
validacdo para assegurar sua clareza, consisténcia e aderéncia aos objetivos do estudo.

O questiondrio foi publicado na plataforma institucional da ABDI (https://abdicom.br/

e listas de e-mails dos parceiros do estudo (ABDI, MDIC e NEO UFRGS), buscando alcangar
organizagdes do setor produtivo, especialmente da indastria de transformagéo (pablico-alve),
além de outros atores relevantes do ecossistema de dados, como entidades setoriais, empresas
plUblicas, 6rgdos governamentais e representantes da sociedade civil.

A aplicagéo do questiondrio ocorreu no periodo de 12 de fevereiro a 12 de margo de 2026 (29 dias),
o que resultou em uma amostra de 200 respondentes. As organizagdes industriais participantes
foram classificadas quanto ao nivel de intensidade tecnolégica desenvolvida pela Organizacdo
para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) usando como base o International
Standard Industrial Classification (ISIC Rev. 3)°. Desta forma, ds organizagdes industriais
respondentes foram agrupadas em quatro categorias: alta, meédia-alta, média-baixa e baixa
intensidade tecnologica.

Também foram realizadas entrevistas semiestruturadas com atores-chave do setor industrial, com
o objetivo de aprofundar o compreensdo sobre as percepgoes, experiéncias, barreiras e fatores
contextuais relacionados ao uso e ao compartilhamento de dados na indOstria brasileira. Para
tanto, foi elaborado um roteiro de entrevista (Apéndice A) orientado pelas dimensées da pesquisa
quantitativa, contemplando aspectos estratégicos, organizacionais, tecnologicos e regulatdrios, de
modo a captar evidéncias qualitativas que complementassem os achados da etapa quantitativa.

As entrevistas foram conduzidas no periodo de 25 de fevereiro a 17 de margo de 2026, totalizando
20 entrevistas com duragdo media de aproximadamente 60 minutos. Todas foram gravadas, com
consentimento dos entrevistados, e, posteriormente, transcritas. Participaram executivos em
posicdes estratégicas, incluindo profissionais de nivel C-level e diretores das dareas de Tecnologia
da Informagdo e Inovagdo, representando empresas de diferentes segmentos da indstria de
transformacgao. Para garantir a representatividade setorial, foram selecionadas cinco empresas em
cada nivel de intensidade tecnologica (oita, meédig-alta, médio-baixa e baixa) conforme
classificagdo anterior, apresentada na Tabela 1.

[B] https: | fwww.oscd.org fstifind 48350231 pdl
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Nivel de
intensidade | Empresa Setor Cargo do entrevistado
tecnologica
5 Cumputadrure.s, eletrdnicos e CED
produtos dpticos
Computadores, eletrénicos e
2 AR CEO
produtos dpticos
Alta 15 Prudut:::s guimicos farmaceéuticos e Gerente de qualidade
farmacéuticos
1 Produtos gquimicos farmacéuticos e Gerente de Projetos Digitais e
farmacéuticos de Tecnologia
10 Produtos quimicos farmaceuticos e Gerente executivo de
farmacéuticos engenharia
4 Veiculos automotores, rebogques e Lider de Inteligéncia de
semirrebogues mercado
Quimicos [exceto sabnfs e : Diretor de assuntos
12 detergentes, preparagoes de limpeza Eox
regulatorios
e outros)
Média-Alta 19 Veiculos automotores, reboques e Gerente de projetos industriais
semirreboques 2 Servicos
8 Maquinas e equipamentos Lider de manufatura digital
Sabdes e detergentes, preparacoes d
1 : o it ® | Diretor Executivo Industrial
limpeza e outros (1)
2 langj
14 Netais Bdsiva QerPnte de planejamento
integrado
i Supervisor de Engenharia e
16 Metais basicos P ; & ;
Tecnologia Operacional
Média-Baixa 13 Produtos plasticos Coordenador de engenharia
50 Coque, produtos derivados do Gerente de Corporate
petroleo refinado e biocombustivel innovation
7 Eeparn e Instalacdo (Integracdo de Sacio-diretor
sistemas)
3 Alimentos Gerente Executivo de Tl
17 Celulose e papel Coordenador de Inddstria 4.0
; i3 Vestuario Diretor de dados
Baixa m—
9 celulose e papel Gerente de Manufatura Digital
pape Global
6 Produtos de borracha CED

2.3 Andlise de resultados

Para o tratamento e andlise dos dados, foram utilizadas técnicas de estatistica descritiva, incluindo
tabelas de frequéncia e representagdes graficas, considerando a totalidade das respostas obtidas,
isto & refletindc uma amostra total igual o 200 respondentes. Essa abordagem permitiu a
caracterizagdo da amostra, além de identificar padrbes, tendéncias e percepgdes predominantes,
contribuindo para uma andlise quantitativa consistente e alinhada aos objetivos do estudo.

Além disso, realizou-se uma andlise estruturada dos dados coletados através da técnica de
andlise estatistica multivariada, denominada clustering. Esse processo permitiu identificar
padrdes recorrentes nas respostas e, a partir deles, caracterizar diferentes perfis de organizagoes
em termos de percepcoes, beneficios esperados, barreiras, incentivos e capacidades relacionadas
ao uso e compartihamento de dados.
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Para a andlise estatistica multivarioda, foram consideradas as respostas ds questdes Q12 a Q29 do
questiondario {Apéndice B), incluindo todos os itens associados a cada uma delas, abordando sobre
as condigoes, incentivos, barreiras e capaocidades necessarias para viabilizar a participacdo das
organizagdes na cadeia de valor de dados, incluindo uso, compartilhamento e geragdo de valor
econdmico. Essas variaveis identificaram dimensdes centrais da economio de dodos, como
beneficios percebidos, barreiras @ adogéo, mecanismos de incentivo, capacidades organizacionais
e modelos de uso e compartilhamento.

O processo analitico foi conduzido em etapas sequenciais. Inicialmente, realizou-se uma andlise de
cluster hierarquica (HAIR et al,, 2018) com o objetivo de identificar a estrutura subjocente dos dados
e determinar o nimero mais adequado de grupos. A aplicagdo do método de Ward, com base na
distancia euclidiona quadrada, permitiu agrupar organizagdes com padroes semelhantes de
resposta, maximizando a homogeneidade interna dos grupos e a diferenciagéo entre eles. A andlise
do dendrograma indicou a existéncia de quatro clusters como a solugdo mais consistente para
representar os dados. A partir dessa definigéo, foi aplicada uma andlise néo hierarquica (K-
means) (HAIR et al, 2018), com o objetivo de refinar a alocagdo das organizagdes em cada grupo e
aumentar a precisdo do segmentagdo. Essa etapa permitiu consolidar os clusters e identificar, de
forma mais clarag, as varigveis que contribuem para sua diferenciagdo.

Em seguida, foi realizado um processo de selegfo das variGveis mais relevantes para tornar o
andlise mais objetiva. Foram mantidas apenas as variaveis que apresentaram capacidade efetiva
de diferenciar os grupos e gque possuiom maior relevancia nas respostos. Esse procedimento
resultou em um conjunto reduzido de variaveis-chave, utilizado para caracterizar os perfis
identificados. Por fim, os clusters foram analisados a luz das caracteristicas das organizagoes
respondentes, por meio de tabelas cruzados que consideraram variGvels como porte, setor de
atuacgdo, natureza juridica e nivel de maturidade em dados. Essa etapa permitiu compreender
como os diferentes perfis se distribuern no tecido produtive e identificar padrdes estruturais
associados a cada grupo. A combinagdo dessas etapas resultou na identificagéio de quatro perfis
distintos de organizagdes (clusters), que diferem ndo apenas em termos de maturidade, mas
principalmente na forma como percebem o valor dos dados, avaliam riscos, enfrentam limitagdes
e se posicionam em relagdo ao compartilhamento.

Uma vez definidos os quatro clusters, sua interpretacdo foi aprofundada por meio dos resultados da
pesquisa qualitativa. A partir das 20 entrevistos realizadas com representantes de diferentes
empresas da indUstria de transformagao no Brasil (Tabela 1), foi adotada a técnica de andlise de
contedldo das transcrigdes das entrevistas, permitindo a identificagdio de padrdes, categorias
analiticas e recorréncias nos relatos dos participantes. Essa abordagem possibilitou aprofundar a
interpretacdo dos resultados, evidenciando motivacdes, percepgoes de valor, barreiras e condices
necessdrias para o compartilhamento de dados. Adicionalmente, os resultados qualitativos
contribuiram para complementar a andlise guantitativa descritiva, possibilitando, de forma
integrada, a geracgdo de insights para apoiar os formuladores de politicas na estruturagdo da
Politica Nacional de Economia de Dados (PNED). Ao final, os resultados do estudo foram
apresentados em um evento presencial que ocorreu no dia 01 de abril de 2026, em Brasilia, com a
participacéo de diretores da equipe NEO-UFRGS, sendo gue este evento contou com transmissdo
ao vivo pelo canal da ABDI no Youtube, sendo acompanhado simultaneamente por mais de
100 pessoas.
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&
Perfil dos

participantes

A pesquisa do tipo survey contou com um total de 200 respondentes, dos quais 168 pertencem
a organizagdes empresariais. Entre essas organizagoes, 127 respondentes sdo da indlstria de
transformagéo (Figura 2). As organizacées industriais participantes foram classificadas
conforme o nivel de intensidade tecnologica dos setores da indUstria de transformacgdo em
que atuam, utilizando a tipologia da OCDE baseada no International Standard Industrial
Classification, agrupadas em alta, media-alta, média-baixa e baixa intensidade tecnolbgica.

Observa-se predomindncia de organizagoes pertencentes a setores de baixa intensidade
tecnolégica, que representam 40,9% da amostra,
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As andlises estatisticas apresentadas

200 | Total de respostas a seguir considerom o total de
respondentes da pesquisa
ﬂ 168 | Empresa/Organizacio empresarial quantitativa (200  organizagoes),
considerando que a cadeia de valor
h Industria de transformacao de dados & composta por diferentes

atores cujas perspectivas contribuem
de forma complementar para a

L Nivel de intensidade tecnolégica tomada de subsidios.
(OCDE)
Alta

10,2% empresas . .
= Com relacdo ao tipo de organizagdo

do total de respondentes (Figura 3),
26% empresas observa-se a predomindncia de
409% empresas representantes  de empresas e
organizagoes do setor produtivo, que
correspondem o 84,0% da amostra.
Esse resultado demonstra a aderéncia

Meédia-alta | 228% empresas

Figura 2. DistribuigGo dos participantes da survey

da pesquisa ao pUblico-alvo, permitindo que as andlises reflitam as necessidades, percepgdes e
oportunidades identificadas por atores diretamente envolvidos nas dinédmicas economicas e
operacionais relacionadas ao uso e compartilhamento de dodos no pois. As associagdes ou
sindicatos setoriais correspondem a 5,5%, enquanto a categoria “Outra” representa 10,5% dos
respondentes, incluindo representantes de universidades, érgdos e instituigdes pdblicos, entre
outros. A presencga destes atores, mesmo que em menor percentual, auxilia na identificagdo das
percepcoes de outros atores da cadeia de valor de dados.

10.5%

» Empresy/organizag o
empresa al (Setor
produtivo)

= Assnca{ a0 ou sindCato
SEtoral [ lgadas a0 5et0r

produtivo)

Outra

Figura 3. Tipo de organizagdo dos respondentes

Em relacdo ao perfil dos respondentes da pesquisa (Figura 4), hé predominéncia de participantes
em cargos de diregéio (57,5%), indicando que a pesquisa alcangou profissionais em fungoes de
deciso estratégica nas organizagbes. Em seguida, destocam-se especialistas, encarregados ou
coordenadores de outras areas (14,0%), outras ocupacgdes (11,5%) e gestores de outras Greas
(10,0%). Também participaram especialistas, encarregados ou coordenadores de dados, incluindo
funcoes relacionadas & LGPD e Data Protection Officer (DPOs) (45%), bem como gestores de
dados (2,5%).
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= Diiretov/outros cargos de diregao

» Especiaiista’Encaregado’Toordenador

Exper alsaf Troareg sdo/ {oord enaor

de dados [DPO/LGRD

Gestor

degados

Figura 4. Cargo ocupado pelo respondente na organizagdo

Em relag@o ao setor de atuagéo dos respondentes (Figura 5), observa-se maior participagéo da
inddstria de transformacéio (635%). Os demais participantes (365%) estéo distribuidos entre
setores como servigos, consultorias técnicas, tecnologia da informacgdo, educacdo, associagoes,
sindicatos e 6rgdos plblicos. Esses resultados evidenciam a aderéncia da amostra ao publico-alvo

proposto para o estudo

Figura 5, Setor da organizagdo

transforma; 3o

A Figura 6 apresenta a distribuicéo
dos respondentes segundo as
categorias da Classificagdo Nacional
de Atividade Econdémica (CNAE) do
IBGE’, considerando a segdo C da
Indastria  de transformagdo. A
composigcdo setorial da amostra
revela uma forte concentragdo neste
tipo de inddstria, com destaque para
o setor metalmecdnico, representado
pelos segmentos de Fabricacdo de
Méquinas e Equipamentos (15,0%),
Metalurgia (14,2%) e de Fabricagdo

de Produtos de Metal (13,4%). Complementarmente, destacam-se também os de Fabricagéo de
Produtos Alimenticios (11,8%) e de Fabricagdo de Equipamentos de Informdtica, Produtos
Eletrdnicos e Opticos (10,2%), segmentos manufatureiros reconhecidos como vanguardistas

tecnologicos.

Figura 6. Tipo de inddstria que a organizagdo pertence

[7] https:{ {enaeibge.gov.brf 2view=secooktipo=cnosSversoosubclosse=04versaoclasse=78secan=C
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As organizacdes também foram classificadas em relagéo ao porte (Figura 7), seguindo a
classificagéio do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)® que considera a
Receita Operacional Bruta (ROB) anual. Os dados revelam que aproximadamente 62% do total de
respondentes representa organizagdes de pequeno e médio porte.

6,5%

8,5% -
8 Peguena empresa
m Grande empresa
= Média empresa |
Microempresa
Media empresa Il
20,5% -

N/A

23.5%

Figura 7. Distribuigdo dos participantes por porte (ROB BNDES)

Em termos de maturidade em gest@o de dados (Figura 8), observa-se que 36% da amostra total se
encontram no nivel emergente, seguido pelos niveis iniciado e desenvolvido, respectivamente
com 29,0% e 22,5%.

29.0%

Percentual de respostas

e
Lo 7.0%
55%
Nao niciado niciado Emergente Deserwolvido Otimizado

Figura 8. Nivel de maturidade das organizagdes na gestdo de dados

Em relag@o ao nivel de digitalizag@o dos processos nas organizagdes participantes (Tabela 2), os
resultados evidenciom um cendric heterogénec de maturidade digital entre as diferentes areas
organizacionais. De forma geral, predomina a concentragdo nos niveis iniciais de maturidade:
Informatizagédo (1) e Conectividade (2), indicando que muitas organizagées ainda se encontram em
estagios focados na digitalizagdo basica de processos e na integragdo operacional entre sistemas.
Em contrapartida, observa-se baixa presenca de capacidades mais avangadas, relacionadas
andlise preditiva, integragGo em tempo real e uso disseminodo de inteligéncia artificial,
caracteristicas associadas aos niveis mais elevados de digitalizagdo.

[8] https:/ [warwbndss.gov.brfwps/portalsite/home/financiamento/ guio/ porte-de-emprasa
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As areas administrativas e de suporte , como Marketing e Vendas, Administragdo e Financgas,
Gest@o de RH e Compras, apresentam maior concentracdo no nivel de Conectividade (2) ,
sugerinde maior adog¢do de sistemas integrados e troca estruturada de dados. Destaca-se
especialmente a area de Compras, com 35,0% das respostas nesse nivel, seguida de Marketing e
Vendas (33,5%) e Administragdo e Finangas (33,0%). Esses resultados indicam que fungdes
tradicionalmente apoiadas por sistemas corporativos padronizados, como ERPs e CRMs, tendem a
apresentar maior consolidagdo da digitalizagdo operacional.

Por outro lado, areas diretamente relacionadas a operagdo industrial apresentam niveis mais
limitados de maturidade digital avangada. Em Operagdes/Manufatura, embora exista distribuigdo
relativamente dispersa entre os niveis, observa-se predominancia dos estagios iniciais, com 24,0%
das organizagdes classificadas no nivel de Informatizagéo (1) , enquanto apenas 8,0% atingem o
nivel méximo de Digitalizagéo (5) . Situaco semelhante & observada em Logistica , Grea que
concentra os menores niveis de maturidode digital avancadao da amostra, com apenas 3,0% das
organizagdes no nivel 5. Esse resultado sugere que, apesar da crescente relevancia estratégica da
integracgdo logistica e rastreabilidaode de dodos, ainda ha baixa incorporagto de tecnologias
analiticas e capacidodes adaptativas mais sofisticadas nesses processos.

Na area de Desenvolvimento de Produto e Pesquisa apresenta comportamento mais heterogéneo
e polarizado. Embora concentre um dos maiores percentuais no nivel mais avangado (5) de
digitalizagéio (12,5%) , também apresenta elevada incidéncia de organizagdes sem estrutura
formalizada para essa fungao (17,0% classificados como NJA ). Esse resultado sugere a
coexisténcia de orgonizagdes de alto nivel de digitalizagdo com empresas que ainda possuem
baixa maturidade ou auséncia de processos estruturados de P&D, refletindo as diferengas de porte,
intensidade tecnologica e capacidade de inovacdo entre os segmentos analisados.

o ) Nivel de Digitalizacao dos Processos da Organizacdo

RS o 1 2 3 3 5 N/A
Operagoes/manufatura 24,0% | 21,5% | 19,0% 8,0% 8,0% 19,5%
Logistica 25,5% | 25,0% | 18,0% 5.5% 3,0% 23,0%
Marketing e vendas 18,5% | 33,5% | 19,5% | 10,5% 6,0% 12,0%
Servicos 25,0% | 24,0% | 19,5% 14,5% 8,5% 8,5%
Administragdo e financas 17,5% | 33,0% | 24,0% | 15,5% 5,5% 4,5%
Gestdo de RH 25,5% | 32,5% | 21,0% 9,0% 3,0% 9,0%

Vi
Desenvolvimento de produtoe | ¢ o | 5050 | 12,5% | 11,5% | 12,5% | 17,0%
Pesquisa

- Compras 25,0% 35,0% 18,5% 9,0% 3,5% 9,0%

Em relagdo ao papel das organizagdes na cadeia de valor de dados (Figura 9), a maioria das
organizagoes possui forteatuacéo na geragdo e uso de dados internos com 63,5% dos
respondentes. Enquanto, 38,0% declaraom otuar no acesso e uso de dados externos e 34,0% da
amostra atuam na geragéo de novos negécios, bens ou servigos baseados em dados.
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AtusgBo na geragio de novos negocios bens ou -
SEMVIQDS 8 partr do uso edrategico de dados g o

Atuag 3o no fornacimento dados paraterceiros - 24 5%
Nao ntegro uma cadeiade valor dedados - 18.0%

LU 0T D

Percentual de respostas
Figura 9. Papel na cadeia de valor de dados

Em relagdo as experiéncias de fornecimento ou acesso de dados das organizagdes participantes
(Figura 10), @ maior parcela dos respondentes (45,0%) afirmou que sua organizagéo néo acessa
nem fornece dados para outras organizagdes , sugerindo um cendario de baixa articulagdo em
ecossistemas de dados. Por outro lado, 34,0% das organizagdes declararam tanto acessar quanto
fornecer dados para outras organizagées, indicando a existéncia de préaticas de troca de dados e
maior insercdo em dindmicas colaborativas.

Os resultados também mostram gque 12,0% dos respondentes apenas acessam dados externos,
enquanto 9,0%atuam exclusivamente como fornecedoras dedados para outras organizagoes. Esse
resultado sugere que parte das empresas assume um Onico papel dentro da cadeia de valor de
dados, seja consumindo informacgdes sem compartilhar seus proprios dados, seja atuando
predominantemente como fornecedoras de informagdes para parceiros, clientes ou outras
instituigoes.

NEp acesza nem fornece dados pars outras a5
or ganiz a; Des e
AcEsss & fornece dB0os parS Outrss 14 g8
organizac des ke
Acessa apenasdados de outras organ gagdes - 12.0%

Formece apenas dados pEracuras organzagoes

Percentual de rEsposias
Figura 10. Experiéncia de fornecimento e uso de dados nas organizagdes

A partir da caracterizacto dos participantes da pesquisa & possivel observar a diversidode de perfis
e contextos organizacionais, incluindo-se os niveis de maturidade e o papel na cadeia de valor.
Dado este contexto de andlise, foram observados os fatores que condicionam a participagdo
destes atores em iniciativas da economia de dados, como detalhado a seguir.
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-
Principais resultados
da tomada de

subsidios

Os principais resultados do estudo para subsidiar a PNED s@o apresentados o partir de
diferentes dimensdes analiticas, incluindo os tipos de dados de interesse para uso e
compartilhamento pelas empresas, as necessidades especificas dos atores na cadeia de valor
de dados, os beneficios esperados e os incentivos necessarios @ participacdo em iniciativas de
compartilhamento, bem como os fatores internos e as barreiras externas que impdem desafios

o esse processo. Também sdo exemplificodos os tipos de modelos de negocio e mecanismos
de compartiihamento de maior interesse, além de serem destacados elementos considerados
viabilizadores essenciais para a adesdo das empresas.
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4.1 Interesse nos dados

Os resultados da Figura 11 demonstram que as organizagdes tém maior interesse em dados de
fornecedores (informagées sobre prazos reais de entrega e disponibilidade de estoque, por
exemplo) com 66,0%, seguido dos dados de mercado/consumo (59,0%), destacando o©
comportomento dos consumidores, as dindmicas de mercado e as tendéncias de demanda. Os
dados de manutencgdo e operagdo representam 48,0% das respostas, focando em como os ativos
estdo sendo utilizados, seus desempenhos ao longo do tempo e os eventos relacionados a falhas,
inspecoes e intervengdes de manutengdo. Engquanto 41% possuem interesse em dados de logistica,
reforgando a necessidade visibilidade sobre planejomento, movimentagdo, armazenamento e
distribuig@o de produtos oo longo da cadeia de suprimentos.

66.0%

59.0%

o, A

respostas
I

Percentual de

Dados de Dados de

Formecadores Mercada/Consuma Manuteng3o e

Operagbo

Figura 11. Tipos de dados que geram maior interesse nas organizagées

Verifica-se que o compartilhamento ocorre majoritariamente dentro da cadeio de suprimentos, por
meio da integracgdo operacional entre seus atores. JG o dcesso a dados de mercado e de
benchmarking de desempenho ocorre, em geral, via associagdes de classe ou empresas de
inteligéncia de mercado, sobretudo em organizagbes de média-alta e alta intensidade tecnoldgica.
Esse interesse foi confirmado pela Empresa 8 (maquinas e equipamentos) que relatou: “Nés
participamos da nossa associagdo setorial. Nela existe sim a possibilidade de ‘troca de figurinhas’
relacionada ao processo de fabricacdo, performance de ferramental e assim por diante”.
Complementarmente, o Empresa 1, de oglta intensidade tecnologica do  setor
farmacéutico,comentou de empresas de inteligéncia de mercado: “Existe uma empresa que faz
essa coleta de dados de mercado, faz a sistematizagdo e vende esses dados” .

A Figura 12 apresenta os tipos de dados que as organizagdes® estariam dispostas a compartilhar.
Destaca-se que, para esta andlise, foram consideradas exclusivamente as respostas das
organizagoes que se autodeclararam detentoras de dados na cadeia de valor, por se tratar de uma
questdo direcionada especificamente a esse perfil de respondente. Os resultados indicam maior
disposigio para o compartilhamento de dados apenas mediante contratos formais (35,0%),
evidenciando a importancia atribuida pelas organizagoes a seguranga juridica, a definigdo clara de
responsabilidades e & previsibilidade quanto aco uso das informagées compartilhadas. Na
sequéncia, destacam-se os dados de produgdo (30,0%), dados operacionais gerais (26,5%),

[9] Detentor de dades: crgonizocto que possul o legitimidede pora contrelor ou compartihar dodos, gerodos por el mesma ou de
propriedode de outra entidode.
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dados de servigo (25,0%) e dados anonimizados (23,0%), refletindo maior abertura para o
compartilhamento de informaces associadas & eficiéncia operacional, integragéo da cadeia
produtiva e rastreabilidade. Em menor proporgdo, aparecem os metadados (13,0%), enquanto 8,5%
dos respondentes indicam néo compartilhar dados em nenhuma circunstancia.
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Figura 12. Dados que organizagoes detentoras de dados estariam dispostas a compartithar

As entrevistas reforgam esse padrdo go evidenciarem que o compartilhamento tende a ocorrer de
forma seletiva e predominantemente no dmbito da cadeio produtiva, frequentemente associado
ao uso de contratos formais, interfaces seguras e mecanismos de anonimizagdo. Também foi
possivel observar que empresas de alta intensidode tecnolégica prezam gue os dados
compartilhados sejom estruturados, anonimizados e com governanga, o que & reforgado pela
declaracdo da Empresa 10, organizacdo de alta intensidade tecnologica do setor farmacéutico: “eu
acho que teria que demonstrar como & gerido esse banco de dados, demonstrar em relagdo &
seguranga de todo o sistema, sabe, passar essa credibilidade”,

Conforme destacado pela Empresa 15, do setor de produtos quimicos farmacéuticos: “Hoje, por
exemplo, s6 fornego os dados para o meu operador logistico. Através de interfaces.” A restrigto
aocompartilhamento dedados estratégicos pbde ser observada na declaragdo da Empresa 19,
atuante no setor de veiculos automotores e reboques, "Somos detentores estratégicos de dados
industriais. Em alguns contextos fornecemos dados técnicos para clientes e fornecedores da
cadeia produtiva”. O uso de dados anconimizados para viabilizar o compartilhamento, foi destacado
pelo entrevistado da Empresa 18, que atua no setor de produtos plasticos: “(...) @ anonimizagéo [do
dado] é uma forma de quebrar a barreira de compartilhamento entre empresas”.

Complementarmente, a Figura 13 apresenta as necessidades especificas dos organizagdes gue se
autodeclararom consumidoras™. Observa-se maijor interesse em dados de mercado (67,0%),
principalmente para praticas de benchmarking e inteligéncia competitiva entre empresas. Em
seguida, destacam-se os dados de produgéio (54,0%) e dados operacionais (46,5%), refletindo a
busca das organizagdes por informagdes que apoiem eficiéncia operacional e tormada de decisdo.

[10] consumidor de dados: organizagdo autorizada o aocessar e ulilizar dados disponibilizados por terceiros (detantares de dados), conforma
regros ecnicas e contratuais previomente estabelecidas entre os partes
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Os resultados também demonstram interesse relevante em dados de maquinas e equipamentos
(42,0%) e dados da cadeia de suprimentos (41,0%), evidenciando a importancia da integragao
entre atores da cadeia produtiva e do monitoramento de operacoes. Esse interesse foi reforgado
pelo comentario da Empresa 4, do setor de veiculos automotores, durante a entrevista: “Seria muito
interessante a gente trocar informagdes agregadas por cidade, estado, com as fabricantes de
chassi, por exemplo os dados de telemetria deles, dados de consumao, ja traria uma nogdo”. Em
menor proporgéo, destacam-se dados regulatérios (34,5%), dados governamentais (34,0%) e
dados relacionados a ESG e rastreabilidade (27,0%).

Adicionalmente, os resultados apontam para o interesse das organizagoes em dados regulatérios
(34,5%) = governamentais (34,0%) , sugerindo uma possivel demanda por maior transparéncia,
previsibilidade regulatoria e integragdo entre informagdes publicas e privadas, em temaos
relacionados a requisitos legais, politicas industriais e incentivos. A Empresa 8, do setor de
maquinas e equipamentos, reforga na entrevista que “(...) tem muita oportunidade que vem do
governo, fomentos, iniciativas, mas ndo estd conectado, a gente tem que ficar procurando as
coisas. E ai o compartilhamento de dados vai vir com uma saida para essas iniciativas de
colaboragdo”.

Percentual de respostas
Figura 13. Necessidades especificas dos consumidores de dados

A respeito das condigdes gue um ambiente estruturado de compartilhamento de dados deve
oferecer para motivar a participagéo das organizagdes (Figura 14), observa-se que entre as
empresas ha maior prioridade para o controle sobre quem acessa os dados, para qual finalidade
e por quanto tempo (63,0%), seguido da necessidade de regras claras e padronizadas para o uso
dos dados (62,5%). Também se destacam requisitos relacionados & seguranga, rastreabilidade e
possibilidade de auditoria sobre o uso dos dados (53,0%), bem como o adogéo de padrdes
técnicos que facilitem a integragéo entre sistemas (52,0%). Além disso, a redugéo de riscos
estratégicos e juridicos no compartilhamento aparece como fator relevante (47,0%),
acompanhada da demanda por mecanismos formais de confianga entre os participantes (42,5%).
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Os resultados também indicam a relevéncia da possibilidade de cooperagfio com parceiros sem
comprometimento da competitividade (29,5%), reforcando a importancia de estruturas
regulatorias, mecanismos de governanga e solugbes tecnolégicas que garantom controle e
cumprimento dos acordos estabelecidos entre os participantes. Da mesma forma, o alinhamento
com politicas piblicas e exigéncias regulatérias (29,0%) demonstra a importéncia de politicas
estruturantes voltadas ao compartilhamento seguro de dados industriais. Adicionalmente, a
possibilidade de compartilhar dados com miltiplos parceiros sem necessidade de novas
integragdes a cada caso (20,0%) reforca a demanda por solugdes interoperdaveis e padronizadas,
capazes de reduzir complexidade técnica e custos de integragdo. De forma semelhante, a busca
por menor dependéncia de plataformas proprietarias (19,0%) evidencia o interesse por
arquiteturas abertas e flexiveis, que permitam maior autonomia tecnolégica, interoperabilidade e
adaptacdo as necessidades especificas das organizagoes.

Esses fatores foram reforgados pelas organizacées entrevistadas como comentado pela Empresa
10, do setor farmacéutico: "Primeiro deve ser bem definido qual é o escopo, qual é o objetivo disso,
para tode mundo entender até onde vai. A linguagem de comunicagdo deveria ser tentar
abranger toda a cadeia. O modelo de dado deveria ser unico”.
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Figura 14. Fatores que motivariam a participacdo das organizagdes em ambiente de
compartilhamento de dados

4.2 Beneficios e incentivos

A respeitc dos beneficios esperados pelas organizacbes oo participar de iniciativas de
compartilhamento de dados {Figum 15), observa-se que entre as empresas ha maior preferéncia
em dados para ganhos operacionais (67,0%) .como aumento de eficiéncia, redugéo de custos e
otimizagéo de processos. Seguido do aumento da competitividade da organizagéo em mercadaos
nacionais e internacionais (61,0%) e busca de desenvolvimento de novos produtos, servigos ou
modelos de negécio baseados em dados (57,5%). O beneficio de integra¢gio com cadeias
produtivas também obteve destaque (48,5%), seguido da melhoria na capacidade analitica,
como maior precisGo em predigdes, modelos ou tomada de decisdo (46,5%).
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Figura 15. Beneficios esperados ao participar de iniciativas de compartilhamento de dados

Adicionalmente, os resultodos indicom que as organizagdes também esperam beneficios
relacionodos ao atendimento de exigéncias de rastreabilidade, ESG, qualidade e seguranga
(28.0% dos respandentes}, 0 acesso a novos mercados , incluindo mercados internacionais e
cadeias globais de valor (24,5% dos respondentes}, e o acesso a dados de maior valor
provenientes de outros atores, como empresas, overno e parceiros (23,5% dos respondentes).
Também se observa interesse na possibilidade de geragdo de valor economico a partir dos dados,
incluinde mecanismos de monetizagdo direta ou indireta (23,0% dos respondentes], Esses
resultados reforgam que as organizagdes percebem o compartilhamento de dados ndo apenas
como instrumento de otimizagdo operacional, mas também como fator de competitividade,
insergé@o em mercados e geracgdo de novas oportunidades de fontes de receita.

Por fim, foram mencionados beneficios relacionados G adequag@o a exigéncias regulatérias ou
normativas (13,0%) , & resposta a intensificagdo da concorréncia (13,0%), & conquistas de
reputagdo organizacional e certificagdes (11,0%) e ao atendimento a demandas ou pressdes de
clientes (9,5%). Esses resultados demonstram que, além dos ganhos operacionais e estratégicos
mais imediatos, o compartilhamento de dados também & percebido como mecanismo capaz de
apoiar conformidade regulatéria, posicionaomento competitivo e fortalecimento institucional.

A Empresa 16, organizagdo de media-baixa intensidade tecnologica atuante no setor de mineragdo,
reforgou sobre a importancia do uso de dados como forma de obtengdo de ganhos operacionais:
“(...) haveria um ganho na solucdo de problemas de processo, problemas nas plantas. Haveria
muita eficiéncia operacional, dada a velocidade [de acesso aos dados]”. Enquanto a Empresa 2,
organizagdo de alta intensidade tecnologica atuante no setor de eletronicos e produtos opticos,
endossou sobre os beneficios que seriaom conquistados com o desenvolvimento de novos negocios
a partir dos dados: “(...) & uma mina de ouro para buscar dados e para transformar isso ai [em
um negécio]. Agora, por exemplo, a gente estd preparando essa plataforma para ela ser uma
interacdo junto com esse cliente, para fazer venda, para mostrar lancamentos”.
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Os resultados sobre os incentivos necessarios para participagdo em  iniciativas de
compartilhamento de dados (Figura 16) revelam que as empresas desejam incentivos fiscais ou
financeiros (58%), seguidos de certificagto de seguranga, interoperabilidade e conformidade e
protecéio da privacidade e da integridade das informagdes pessoais (55%). A seguranca juridica
(51,5%) também aparece como um fator relevante. Além disso, observam-se as garantias de
soberania e controle sobre o uso dos dados (44,5%), assim como contrapartidas de acesso a
dados equivalentes (34,0%).
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Figura 186. Incentivos necessdrios para participar de iniciativas de compartilhamento

Adicionalmente, entre os respondentes, 31,0% apontaram a necessidade de infraestrutura técnica
fornecida por terceiros , enquanto 30,0% destacaram incentivos para acesso a novas fontes de
fomento e 27,5% indicaram a importéncia de contratos padronizados e clausulas-modelo . Esses
resultados reforgam que o avango da economia de dados depende ndo apenas de incentivos
financeiros, mas também da disponibilizagdo de solugdes tecnolégicas, estruturas compartilhadas
e mecanismos juridicos padronizados capazes de reduzir custos, complexidade e inseguranga na
adogdo dessas iniciativas.

Observa-se que apenas 8,0% dos respondentes apontaram mecanismos de mediacdo de disputas
como incentivo relevante para participagdo em iniciativas de compartilhamento de dados. O baixo
percentual pode refietir o necessidode de maior disseminagdo e esclarecimento sobre
instrumentos de governanga voltados a gestdo de conflitos em ecossistemas de dados, uma vez
que em iniciativas de compartilhamento entre multiplos atores, mecanismos de mediagdo e
resolucdo de disputas podem desempenhar fung@o importante para tratar desacordos
relacionados o uso, acesso, responsabilidade, quolidade ou finalidade dos dados, evitando
judicializagdo e reduzindo custos de transacdo.

As entrevistas reforgam tais elementos. A Empresa 20, organizagdo de meédia-baixa intensidade
tecnolbégica atuante no setor de biocombustivel, comentou “(..) com certeza, seria crucial a
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existéncia de editais especificos, algum apoio para financiamento, reducdo fiscal”. Também se
observou que osincentivos devem proporcionar a criac@o de condigdes seguras e eficientes para
compartilhamento, bem como privacidade e integridade das informagdes, como reforgado pela
Empresa 18, do setor de produtos plasticos: “Também tem que ver como vai acontecer a
disponibilizagao dos dados desde a empresa até uma plataforma ou algum ‘hub’, sem ficar
vulneravel, ou seja, que essa questdo seja bem segura”. Por fim, & essencial considerar a garantia
de soberania dos dados e acesso a dados equivalentes e de forma isonémica entre os atores da
cadeia de valor, como reforcado pela Empresa 13, do setor de vestudrio, “. ) a gente consegue
estabelecer ali mecanismos que garantam essa equidade das informagdes. Logico, as questdes
de ambiente seguro, contratos juridicos que permitam regular bem e dar segurancga juridica para
todos os envolvidos, isso & super importante”.

4.3 Barreiras e dificuldades

Em relagdo aos fatores que dificultam a cooperagdo entre organizagdes na cadeia de valor de
dados (Figura 17), os riscos juridicos e incerteza regulatéria ( 63,5%) ea baixa confianga entre
organizagées (59,5%) s@o os principais. Enquanto as preocupagdes relacionadas a segredo
industrial e as incertezas sobre propriedade e soberania dos dados (52,0%) e a falta de ambiente
tecnolégico seguro e confidvel (51,0%) reforgam que é necessario maior clareza institucional para
sucesso das iniciativas.

Adicionalmente, o medo de perder vantagem competitiva foi apontado por 39,5% dos
respondentes, indicando receio de exposicdo de informagdes estratégicas e assimetrias no uso dos
dados entre os participantes. Também se destacam a falta de uma entidade considerada neutra
pelas organizagdes para coordenagd@o e governanga das iniciativas de dados (23,0%) e
dificuldades relacionadas @ disponibilidade de recursos humanos qualificados (22,0%). Esses
resultados sugerem a necessidade da construgdo de mecanismos confidveis de coordenacgdo e de
acoes para o desenvolvimento de capacidades técnicas e organizacionais para participagdo
efetiva destas organizacdes. No contexto da PNED, os resultados também justificam a necessidade
de definir e regqulamentar o papel do “intermedidario de dados” no Brasil, uma vez que tais atores
podem desempenhar um papel importante na reducdo de assimetrios informacionais, na
mitigagdo de riscos concorrenciais e no fortalecimento de mecanismos de compartilhamento com
transparéncia e interoperabilidade, fovorecendo uma maior adesdo das organizagoes as iniciativas
de compartilhamento de dados.

Figura 17. Fatores que dificultam a cooperacdo entre empresas em iniciativas
de compartilhamento de dados
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Mo geral, as entrevistas reforgaram que a principal dificuldade ndo & tecnolbgica, mas cultural e o
medo de perda de competitividade, como abordado pela Empresa 2, do setor de eletronicos e
produtos opticos: “A maior dificuldade que a gente tem é convencer as empresas, porque elas
tém gue passar o numero que venderam de cada um daqueles itens. E & dificil”. Além disso, estdo
fortemente relacionadas ds incertezas de notureza juridica e na protegdo de dados e informagdes
consideradas estratégicas, conforme relatado pela Empresa 9, organizagdo atuante no setor de
celulose e papel “(..) até pelo ponto de vista técnico, com que grau de seguranga esses dados
ndo seriam vazados? Esse & um ponto muito importante dessa discussdo”.

Em relagdo as barreiras percebidas pelas organizagdes para compartilhar dodos (Figura 18) , a
principal € a falta de cultura organizacional orientada a dados (53%), seguida pela falta de
governanca, diretrizes e politicas internas claras (40,5%) e a resisténcia interna @ mudanga e ao
compartiihamento de dados (37,5%). Outras barreiras internas foram a falta de profissionais
qualificados ou capacitagéo interna em gestéo de dados (38,5%) e a falta de clareza sobre os
tipos e finalidades dos dados (36,5%).

Outras barreiras estdo associados @ baixa maturidade dos processos internos de gestdo e
organizagao de dados, apontada por 34,0% dos respondentes, enquanto os custos elevados para
adequagdo organizacional, técnica e de processos representam 27,5% das respostas. Também se
destacam as limitagdes técnicas para integracéo e interoperabilidade de sistemas (23,5%), o
desconhecimento sobre os proprios dados disponiveis na organizagéo (22,0%) e, por fim, a
insuficiéncia da infraestrutura digital interna para suportar o compartilhamento de dados (21,5%).

As entrevistas confirmam as barreiras relacionadas o aspectos organizacionais internos, A Empresa
14, integrante do setor de mineragdo, comentou: “Outra dificuldade de implementar uma iniciativa
é a cultura da empresa, isso representa um grande desafio”. A necessidade de md&o-de-obra
especializada, foi mencionada pela Empresa 10, uma organizagdo farmacéutica: “(..) esse
profissional custa caro hoje em dia, ele custa caro, isso que & o problema, porque tem pouca
gente”. As empresas multinacionais entrevistadas relatoram barreiras relacionadas ds suas
proprias politicas globais. A Empresa 17, multinacional que atua no setor de celulose e papel,
relatou: “(...) onde eles definem algumas estratégias. Pode ser que eles tenham interesse, mas
essa definicdo é muito mais feita Ia na parte global, que fica nos Estados Unidos, entendeu?”.
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Figura 18. Barreiras para compartilhar dados entre organizagdes
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A respeito das barreiras juridicas que desestimulam a participagdo das organizagdes na cadeia de
valor de dados (Figura 139), observa-se que a principal preocupagdo entre as empresas estd
relacionada ds incertezas normativas, especialmente quanto & responsabilizagéio em casos de uso
indevido dos dados (79,5%) . Em seguida, destacam-se a auséncia de regras mais claras sobre os
tipos de dados abrangidos (53,0%) e o risco de penalidades (52,0%) , evidenciando que a
inseguranca regulatdria representa um dos principais entraves ao avango do compartilhamento de
dados. Também aparecem como fatores relevantes a falta de orientagdes claras (40,0%) , o
auséncia de clausulas padréo bem definidas (36,0%) e o falta de harmonizagdo normativa entre
diferentes niveis regulatérios (35,0%) .

As entrevistas reforgam esses achados. A Empresa 20, organizacdo de media-baixa intensidade
tecnolégica atuante no setor de biocombustivel, comentou “Vejo que pode ser sensivel se a gente
ndo tiver regras claras ao iniciar esse processo. Entdo, quais sdo as regras? Que tipo de
informagdes as empresas precisam trazer? Com qual periodicidade? Quem vai ficar responsavel
por selecionar essas informagées? Qual vai ser o modelo [de compartilhamento]?”.
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Figura 19. Barreiras juridicas desestimulantes ds organizacoes

4.4 Demandas para a politica de economia de dados

No que se refere aos niveis em que a governanga da PNED deve ser priorizada (Figura 20), observa-
se que a maioria das organizagdes defende uma atuacdo integrada em todos os niveis, com 51,5%
dos respondentes indicando gue a estruturagdo da governanga deve ocorrer de forma ampla e
simulténea . Entre os niveis especificos, destaca-se o nivel macro , relacionado s leis, arcabougo
regulatério e incentivos (37,0%), seguido pelo nivel meso, associado @ coordenagdo setorial por
associagées, hubs ou entidades técnicas (26,0%), e pelo nivel micro , voltado a ambientes de
compartilhamento de dados especificos, marketplaces e plataformas privadas (25,0%).

As empresas enxergam real necessidade de diferentes niveis de atuagdo da governonga de
ambientes de compartilhamento, por exemplo, como relatado pela Empresa 11, farmacéutica
classificada como de alta intensidade tecnolégica: “(..) ter uma curadoria entre todos os
envolvidos. Ndo s6 na criag@o, mas também depois ter de tempos em tempos, porgue mesmo
tendo uma entidade IG que faca a governancga, deve ter um comité para acompanhar esse
movimento”,
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Figura 20. Niveis de governanga da PNED

Em relagdio as fungdes que deve desempenhar a estrutura de governanga da PNED (Figura 21), ao
analisar os 200 respondentes da pesquisa survey , os resultados evidenciam a importancia de
auditoria e compliance continuo (58,0%) e a defini¢éo de padrdes técnicos (56,5%), seguidos de
certificagéio de participantes, conectores e plataformas (48,5%), fungdes de governanga para
gest@o de riscos (46,0%) e gestdo de identidade digital e acesso (42,0%) . Adicionalmente, as
organizagées destacam a relevancia de mecanismos de monitoramento regulatério e tecnolégico
(30,5%), coordenagdo de agdes de compartihamento de dados pablicos e privados (27,0%) e
entre cadeias setoriais (26,5%). Também aparecem como fungdes relevantes a coordenagéio de
catalogos nacionais de dados e diciondrios setoriais para interoperabilidade (22,0%), mediagio de
conflitos e resolucdo de disputas (19,0%) e gestéio de ambientes experimentais , como sandboxes
regulatorios e projetos piloto de solugdes tecnolégicas (N1%) .De forma geral, os resultados
evidenciam maior concentragdo de respostas em fungdes relacionadas @ seguranga e governanga
operacional, enquanto mecanismos de coordenagdo ampliada e experimentagdo aparecem com
menor destaque entre os respondentes. A maior concentragdo de respostas em funcgoes
relacionadas a auditoria, compliance , gest@o de riscos, certificagao de participantes e controle de
acesso, indicam que as principais preocupagtes das organizagdes estdo menos associadas d
capacidade tecnologica de compartilhar dados e mais a definigdo de mecanismos que assegurem
controle, previsibilidade, rastreabilidade e confianga no uso das informacgdes compartilhados. Esse
resultado reforga a percepgdo de que os desafios do compartilhamento de dados extrapolam
aspectos tecnolégicos, envolvendo principalmente condigdes institucionais e mecanismos de
governanga capazes de reduzir riscos e incertezas.

As entrevistas revelaram que para garantir a confionga e transparéncia séo necessarios relatérios
de conformidade e processos de verificagdo, como declarado pela Empresa 12, organizagdo de
média-alta intensidade tecnoloégica do setor de produtos quimicos: “O relatério anual também
seria algo importante e é algo que nos da seguranga de transparéncia. Auditorias com certeza,
né, toda questdo de dados deve sofrer auditorias, seja ela qual for, financeira, enfim, né, e tem
varias empresas que fazem isso muito bem, principalmente garantindo o compliance e a
conformidade. Acho que isso € fundamental”.
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Empresas de todos os niveis de intensidade tecnologica também percebem a necessidade de
existir uma entidade neutra para coordenacdo das iniciativas de compartilhamento, conforme
destacado pela Empresa 15, que atua no setor de produtos quimicos farmacéuticos: “Um elemento
neutro é importante, (...) a participagdo de um representante do setor nesse elo ai, para trazer as
informagdes, compartilhar as informagdes, a questdo da transparéncia. Entédo, acho que tendo as
trade unions participando”.
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Figura 21. Fungées de governanga essenciais para participar da cadeia de valor de dados

Ao analisar os aspectos internos para que as organizagdes compartilhem dados (Figura 22), a
cultura organizacional orientada a dados e a estrutura interna de governanga de dados (54,0%)
sdio vistos como necessdrios, reforcando que a transicdo para uma economia de dados ndo é
meramente tecnolbgica, mas exige uma mudanga de mentalidade nas organizagoes.
Adicionalmente, politicas internas claras para classificagéo e uso de dados (52,5%) também & um
aspecto considerado essencial. £ percebido como de igual importancia, entre todos os niveis
tecnologicos, os aspectos relacionados a Infraestruturas de compartilhamento seguro e confiavel
(49,5%), bem como capacitagdo e habilidades dos colaboradores (44,0%) para trabalhar com
dados.

Complementarmente, destacam-se a necessidade de processos formais de tomada de deciséo
envolvendo dados (33,5%) processos padronizados para troca de informagdes entre dreds
(28,5%) e diretrizes internas para gestdo de riscos e conformidade (25,5%). Também foram
apontadas a existéncia de indicadores e métricas para monitoramento de dados e desempenho
(25,5%) e a disponibilidade de recursos humanos suficientes para atividades de governanga e
gestéo de dados (24,5%).

Os relatos das entrevistas corroboram com estes resultados, onde muitas empresas relataram que
ainda ndo estdo organizando seus dados internamente, como revelado pela Empresa 4, que atua
no setor de veiculos automotores, reboques e semirrebogues "0 que eu vejo hoje, & gue a gente
esta, de uma certa forma, se estruturando internamente. Que esta vai virar realidade em um
curto espaco de tempo”. Sobre o compartilhamento seguro, a Empresa 3, organizagdo do setor de
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alimentos, declarou que “Entdo a gente preza muito pela parte de seguranca da informagdo, por
garantir primeiro que ninguém vai ter acesso ao dado que eu ndo queira, e segundo que s6 ele
teré acesso ao dado que eu queira”. Enquanto a Empresa 6, atuando no setor de produtos de
borracha, afirmou que ja trabalha no letramento de colaboradores “A gente também vé que, para
falar de tecnologia, tem que falar de pessoas, entdo a gente tem a escola digital”.
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Figura 22. Aspectos organizacionais necessdarics para participacdo das empresas

No gue se refere aos fatores tecnolégicos capazes de amplior o capacidade das organizagdes para
participar da cadeia de valor de dados (Figura 23), observa-se que a principal prioridade esta
relacionada a praticas e sisternas digitais voltados & seguranga da informacgéo e @ prevengdo de
ataques cibernéticos (55,5%). Em seguida, destacam-se sistemas ou tecnologias digitais para
processamento e integragdo de dados (45,5%), bem como a maturidade das interfaces de
integragdo (APIs) e a interoperabilidade entre sistemas (42,5%) , evidenciando a centralidade da
sequranga e da conectividade tecnoldgica para viabilizar o compartilhamento de dados. Também
aoparecem como fatores relevantes a existéncia de ecossistermas seguros e confidveis para
compartilhamento, como Data Spaces (41,0%) .
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Figura 23. Fatores tecnolégicos relevantes para as organizagoes

Também aparecem como fatores relevantes questoes de oauditoria, rastreabilidade e
monitoramento do uso dos dados (40,5%), e o uso de algoritmos, modelos analiticos e solugbes
de Inteligéncia Artificial para andlise de dados (40,5%) . Adicionalmente, os respondentes
destocaram a importancia de mecanismos e ferramentas para coleta de dados (37,5%) .,
mecanismos de controle de acesso, uso e compartilhamento de dados (36,5%) e estruturas e
plataformas para armazenamento de dados (33,0%) . Em conjunto, os resultados demonstram
que a ampliagdo da capacidade organizacional para participagdo na cadeia de valor de dados
depende ndo apenas da disponibilidade de infraestrutura tecnoldgica, mas também da existéncia
de mecanismos que assegurem diferentes aspectos sobre os dados compartilhados.

Em relagdo a esses fatores tecnologicos, a Empresa 3, do setor de alimentos, apontou o seguinte:
“Eu tenho guardrails de ocesso de seguranga, integragdes muito seguras, conexdes muito
seguras (...). A gente tem que tomar cuidado também do que faz. Como a gente faz isso? Com
governanca, com arguitetura de dados, com ciberseguranca e bons contratos”.
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Em relagGo ds areas de habilidodes técnicas consideradas prioritarias para o desenvolvimento dos
recursos humanos nas organizagoes (Figura 24), observa-se maior concentragdo de respostas em
competéncios relacionadas @ seguranga e ac tratomento estratégico dos dados. Entre os 200
respondentes analisados, seguranga e prote¢do da informagdo aparecem como as principais
prioridades (70,0%), evidenciando a preocupagéo das organizacdes com prote¢do de dados e
riscos cibernéticos. Em seguida, destacam-se habilidades relacionadas & andlise de dados (68,5%)
e organizagdo de dados (64,5%), indicando que as organizagdes reconhecem a necessidade de
estruturar capacidades voltadas & transformogdo de dados em suporte @ tomada de decisdo,
eficiéncia operacional e geragdo de valor econdmico.

Também se destacam competéncias relacionadas é governanga e qualidade dos dados (57,0%) e
gestéo de riscos e privacidade (49,5%), reforcando a necessidade de mecanismos voltados &
controle, conformidade e confiabilidade dos dados. Por fim, o conexdo de dados entre sistemas e
organizagdes (42,0%) aparece como um aspecto relevante, indicando a necessidade de
desenvolvimentc de copacidades relocionadas 4 integragdo,  interoperabilidade e
compartilhamento de dados em ecossistemas mais amplos.
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Figura 24. Areas de habilidades hard skills prioritarias para as organizagoes

No que se refere s condigbes necessarias para garantir que a participogdo na cadeia de valor de
dados ocorra de forma justa, razodvel, néo discriminatéria e eticamente responsével (principios
FRAND) (Figura 25), observa-se que a principal prioridade entre as organizagées respondentes estd
na existéncia de critérios claros e transparentes para acesso aos dados por qualquer participante
(72,5%). Em sequida, destacam-se garantias de protegdo de segredo industrial e uso ético dos
dados (55,5%), além de mecanismos que evitem tratamento privilegiado para determinados
atores, como plataformas dominantes (44,5%), evidenciando forte preocupagao com equilibrio
competitivo, segurancga e transparéncia. Também aparecem como fatores relevantes pregos e
condig¢des contratuais proporcionais ao valor e ao custo de disponibilizagéo dos dados (42,5%).
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Também aparecem como condigbes essencigis a necessidade de governanga neutra e
independente (37,5%) e o adogdo de politicas de transparéncia (37,0%), reforgando a demanda
por estruturas capazes de coordenar o compartilhamento de dados de formao imparcial e previsivel.
Adicionalmente, os respondentes destacaram a importancia da auséncia de discriminagdo entre
empresas (33,5%) e da defini¢do explicita de finalidades permitidas e proibidas para uso dos
dados (31,0%), evidenciando preocupacgdes relacionadas @ limitagéo de uso indevido e @
preservagdo da competitividade entre os participantes. A superviséo regulatéria (28%) também
aparece como elemento relevante, acompanhada dao publicagéo de tabelas de pregos e critérios
técnicos de acesso (24,0%), assegurando equilibrio competitivo, previsibilidade e confianga entre
os diferentes atores envolvidos.

Mas entrevistas, a necessidade de regras claras, transparéncia e acesso justo aos dados foram
aspectos frequentemente mencionados, como declarado pela Empresa 12, organizagao de media-
alta intensidade tecnoldégica do setor de produtos quimicos: “Eu acredito que a transparéncia é
muito bem-vinda sempre. Entdo, toda politica que trouxer transparéncia e isonomia, acho que a
palavra melhor é essa, e seguranca juridica, é algo que vai ajudar todas as empresas”,
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Figura 25. Condigdes para garantir principios FRAND

Mo gue se refere aos modelos de negdcio que as organizagdes ja utilizam ou teriam interesse em
adotar para participar da cadeia de valor de dados (Figura 26), observa-se maior destaque para a
troca de dados por beneficios mituos, sem pagamento direto (38,0%), seguida pela monetizagéo
via produtos inteligentes, como soluges tecnolégicas, loT e servigos baseados em dados (35,5%).
Esses resultados indicam preferéncia por modelos orientados a geracdo de valor pratico, seja por
meio de colaboragdo estratégica, seja pela incorporagéo de dados em produtos e servigcos com
aplicagdo direta no mercado. Também se destacam ambientes seguros para andlises conjuntas
sem exposicdo do dado brute, como Data Clean Rooms e modelos de assinatura para acesso a
dados como servigo (Daas) (26,5%).
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Também sa@o apontados como relevantes a monetizagéio direta de dados (26,0%), marketplaces
de algoritmos e modelos treinados (24,5%) e o venda ou licenciamento de insights e andlises
derivadas (24,5%), sugerindo um interesse crescente em mecanismos de geragao de valor
econdmico a partir do uso estratégico dos dados. Adicionalmente, os respondentes apontaram
servicos habilitados por dados (23,0%) e modelos cooperativos ou consércios de dados (22,5%),
indicando potencial para iniciativas colaborativas estruturadas entre diferentes organizagoes.
Observa-se ainda mecanismos mais avangados, como tokenizagdo ou créditos de dados (10,5%),
apareceram com menor representatividade, sugerindo que modelos emergentes e mais
sofisticados ainda possuem baixa difusdo ou maturidade no contexto analisado. Por fim, 19,0% dos
participantes afirmaram ndo saber opinar sobre o tema, o que pode indicar que parte das
organizagdes ainda possui baixa familiaridade com modelos econémicos associados @ economia
de dados.

Nas entrevistas foi possivel identificar que as organizagdes ainda ndo possuem conhecimento ou
certeza sobre modelos de negodcios para o compartilhamento de dados de interesse, A Empresa |,
que atua no setor de sabdes e cosmeéticos, comentou sobre a jornada que iniciou recentemente:

“A gente estd operando ¢ B2B e o B2P ha pouco tempo, entdo aindao estamos numa jornada de
aprendizado desses modelos. Mas a gente transita esses dados bilateralmente com os nossos
fornecedores, em acordos de beneficiamento miutuo. E também coletande e monitorande o que
estd acontecendo na ponta.”
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Em relagdo ao interesse nos mecanismos e iniciativas de compartilhamento de dados {Figurcl 27),
entre o total de respondentes da pesquisa, 51,0% indicaram preferéncia por ambientes piloto para
experimentagdo e testes de uso de dados, evidenciando a necessidade de mecanismos que
permitam validar aplicagdes, reduzir incertezas e demonstrar valor antes de investimentos mais
estruturais. Através das entrevistas foi possivel identificar que empresas de maior intensidade
tecnolégica apontaram o piloto como sendo um mecanismo desejavel para otimizar o
desenvolvimento de novos produtos e aumento de competitividade, por exemplo, como relatado pela
Empresa 11, farmacéutica classificada como de alta intensidade tecnoldgica: “Geralmente a gente
sempre participa de pilotos, de algumas iniciativas, a gente incentiva. A gente sé tem que avaliar
ali qual é o tipo de dados, a questdo de negocio” ou pela Empresa |, que atua no setor de sabdes e
cosméticos: “Sempre sou partidario dos pilotos, porque a gente aprende. Acho que esse & o ponto,
né? Menor, mais restrito, num ambiente, obviamente, tem que ser um bom ambiente piloto, mas
com a intengdo de aprendizado e de gerar valor disso”.

Os resultados demonstram o desenvolvimento de solugdes internas para compartiihamento
controlado (46,0%) e ambientes de compartilhamento seguro de dados, com governanga e
interoperabilidade (43,0%), como os Data Spaces”, como outros dois mecanismos de interesse entre
as organizagdes. No contexto da PNED, a criagd@o de Data Spaces surge como uma solugdo potencial
pora superar barreiras no compartilhamento de dados, promovendo interoperabilidade,
confiabilidode e seguranga, garantindo que empresas e entidades publicas e privadas troguem
dodos de forma confiavel, promovendo oportunidades de inovagdo, otimizagdo de processos e
conformidade regulatoria. Esses ambientes em especial podem desempenhar papel relevante na
implementagdo da PNED ao possibilitar validac@o gradual detecnologias, mecanismos de
governanca e modelos de negdcio antes da adogo em escala, favorecendo o aprendizado
institucional, construg@o de confionga entre os participantes e desenvolvimento de referenciais
regulatérios mais aderentes 4s necessidades da indUstria de transformacdo.

Adicionalmente, o uso de contratos inteligentes (smart contracts) foi indicado por 31,0% dos
respondentes. Esse tipo de contrato digital, desenvolvido em cédige computacional e armazenado
em blockchain, caracteriza-se pela auto execugdo, descentralizogdo e automatizacdo das
transacoes. Esses mecanismos permitem que clausulas e regras previamente programadas sejam
executadas de forma autdnoma, sem a necessidade de intermedidrios de dados, contribuindo para
maior agilidade, rastreabilidode e redugdo de custos nas transogoes” A mengdo a estes
mecanismos sugere abertura das organizagdes para mecanismos tecnolégicos com maior potencial
de automatizagéo, escalabilidade em transogdes e execug@o confiavel das regras de
compartiihamento de dados entre os participantes, por meio de regras previamente programadas.

Por outro lado, sandbox regulatério Jambiente regulatério controlado foi indicado por 30,5% dos
respondentes, indicando o demanda das organizogoes por espagos supervisionados de
experimentagdo, capazes de permitir testes de modelos de compartilhamento de dados com maior
flexibilizagGo regulatéria, reducdo de insegurancas juridicas e mitigagdo de riscos operacionais. Além
disso, o compartilhamento de dados com o governo foi apontado por 29,0% dos respondentes,
evidenciando o interesse das organizagoes em ampliar a integragéo de informagdes com oérgdos
publicos. Esse resultado sugere reconhecimento do potencial do compartilhamento de dados para
aprimorar politicas pdblicas, fortalecer mecanismos de fiscalizagdo, ampliar a transparéncia e apoiar
processos de monitoramento e regulagdo. Os marketplaces de dados foram mencionados por 28,5%
dos respondentes, indicando interesse em ambientes digitais estruturados para oferta, descoberta,
acesso e comercializagto de dados entre diferentes agentes econémicos.

(1] httpsd (desc.eulspocelbyibe /766061638 1+ Key+ Concept+ Definltions
[12inttps: ffirstmonday.orglolsfindex phpffrforticle fview/S548/ 458
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Esses mecanismos podem ampliar oportunidades de inovagdo e gerag@o de valor econdmico o
partir de dados, ao facilitar a conexdo entre ofertantes e demandantes de informagdes.
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Figura 27. Iniciativas e mecanismos de maior interesse

Por fim, entre os elementos considerados desejaveis para compor uma Politica Nacional de
Economia de Dados (Figura 28), estGo a seguranga juridica e regulatéria (81%) como o elemento
mais importante para as organizagdes, refor¢ando as questdes de dificuldades e barreiras
mencionados anteriormente. Complementando essa necessidade, os respondentes destacaram a
importéncia de mecanismos de governanga confidveis (55,0%), de incentivos econdémicos
diretos (49,5%) e a redugéio de custos operacionais (47,5%).

Além disso, demandas por mecanismos de protegdo e controle dos dados (45,5%) reforcam a
preocupagdo das organizagoes com soberania, seguranga e controle sobre acesso, uso e
circulagdo das informagdes compartilhadas, Em menor escala, mas ainda de forma relevante,
aparecem garantias de retorno econémico indireto (30,5%), iniciativas de capacitagdo técnica e
formagéo de talentos (27,5%) e ambientes experimentais (27,0%), indicando que as organizagées
reconhecem a necessidade de desenvolvimento das capacidades, aprendizado institucional e
validagdo pratica antes da adogdo de participag@o em iniciativas de maior escala.
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Figura 28. Elementos desejados para a PNED

Por fim, o reconhecimento institucional ou reputacional (26,0%) evidencia que mecanismos de
valorizagdo institucional sdo relevantes para estimular a participagdo dos organizagdes em
iniciativas de compartilhamento de dados, podendo ocorrer por meio de certificagdes, selos de
confianga, acreditacdes ou prioridade em programas e compras plblicas. Tal percepgdo também
reforga o necessidade de desenvolvimento de mecanismos formais de certificag@o e qualificacdo
para empresas gue pretendam desempenhar o papel de “intermedidrios de dados”, garantindo
maior confiabilidade, transparéncia e seguranga nas relagdes de compartilhaomento de dados
entre os diferentes atores na cadeia de volor de dados.

Messe sentido, por meio das entrevistas foi possivel observar que empresas de média intensidade
tecnologica desejam principalmente incentivos econdmicos e fiscais, como |G apontado. Ja as
empresas de baixa intensidade tecnologica valorizam a existéncia de editais de fomento para
adequacdo de infraestrutura tecnologica, como & o caso da Empresa 9, uma organizagdo do setor
de celulose e papel: “Principalmente a parte financeira, porque nés estamos falando de
tecnologias gue ndo custam barato. Pess oas que mexem com esse tipo de coisa, & uma fortuna.
E depois vai ter OPEX, vai ter que manter a ferramenta”. Fato este corroborado com a declaragéo
da Empresa 1, de média-alta intensidade tecnolégica, sobre alguns parceiros da sua cadeia
produtiva: (..) acho que pensando como desenvolvimento de mercade mesmo, talvez para
empresas que ndo tém tanto recurso, nGo tém tantas politicas de governanga de dados, o
estabelecimento de politicas, abertura de canais, frames robustos, sistemas, provavelmente
ajudaria bastante”.

Ainda, como recomendacdes adicionais para o contexto brasileiro, para garantir maior adeséo das
empresas, os respondentes sugerem uma “lideranca pelo exemplo”, isto & que o governo
possibilite o acesso da industria a dados pablicos estratégicos (ex: dados da ANTT, Receita Federal
ou censo agropecudrio atualizado) como contrapartida ao compartiihamento industrial. Além
disso, as inciativas devemn ser com “foco no problema, néio no dade” , onde as negociacdes devem
ser iniciadas a partir de problemas industriais reais para que a necessidade de compartilhamento
surja de forma orgdanica, por exemplo, quebra de maquinas, eficiéncia energética, rastreabilidade
da cadeia ESG. Nesse contexto, os casos de uso atuam como elementos norteadores dos
ambientes de compartilhamento de dados, ao definirem objetivos concretos, atores envolvidos,
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fluxos de dados necessdrios e resultados esperados para cada iniciativa® Dessa forma, os casos de
uso deixam de trotar o compartilhaomento de dados como uma finalidade em si mesma e passam
a estruturd-lo a partir de demandas reais de negodcio, operagdo, regulagdo ou inovagdo,

O desenvolvimento de casos de uso & uma abordagem estratégica para ampliar o valor de um
ambiente de compartilhamento de dados, fomentando a criacdo, o suporte e a escalabilidade de
casos de uso. Essa abordagem capacita o espago de dados a fomentar sinergias dentro e entre os
casos, garantindo que o valor seja distribuido entre os diversos participantes do espago de dados. A
capacidade de desenvolver casos de uso & particularmente importante para espacos de dados em
suas fases iniciais, visto que ainda ndo dispdem de muitas opgdes para gerar valor, atraindo
também novos participantes. Este aspecto foi reforgcado na entrevista com a Empresa 13, do setor
de vestudrio: “Casos de uso sdo superinteressantes. Muitas vezes a gente ndo vé o processo
estabelecido aqui na nossa regido, mas a gente tem exemplos de mercados mais amadurecidos
que ajudam muito. Ent@o, ter clareza desses casos de uso ajuda muito, né? E a gente poder
seguir, talvez, algo que ja esta mais maduro em outra regido, € super benefico”,

Por fim, muitas empresas veem o compartilhamento em ambientes estruturados como uma
tendéncia inevitvel para os proximos anos, mas algo que ainda ndo faz parte da realidade
operacional imediata. Desse modo, foi sugerido que a Politica Nacional de Economia de Dados
inclua “tutoriais” explicativos e a divulgagdo de cosos de uso ( business cases ), mostrando
explicitomente os beneficios para que as empresas percam o receio de participar de iniciativas de
compartilhamento e integrem a cadeia de valor de dados.

[13] https/ [dssc.eu/spoce/BBE/178422021 Use+ Caose+Davelopment
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Anadlise dos perfis
organizacionais

Prioridades segmentadas por perfis dos respondentes

& partir da andlise estatistica multivariada e aprofundamentos do contelGdo das entrevistas,
foram identificados quatro agrupamentos (clusters) que caracterizam empresas com perfis
similares de priorizagdo dos aspectos avaliados na pesquisa survey. Os clusters auxiliaom na

orientagiio para o desenvolvimento de uma politica de acordo com caracteristicas e
necessidades especificas de cada grupo, apresentados a seguir.
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5.1 Cluster 1 - Organizagées orientadas a geracéo
de valor pelos dados

66 )

Quero gerar valor, sé preciso de um ambiente funcional

O perfil organizacional 1 & composto por organizacées de diferentes portes, variando de pegquenas a
grandes empresas, que apresentam niveis intermediarios a avangados de intensidade tecnologica
e maturidade em gestdo de dados (niveis 3 a 5). Mais do que caracteristicas associadas ao porte
ou setor de atuacdo, esse grupo se caracteriza pela orientacgdo a inovagdo e pela adogdo de
praticas voltadas & geragdo de valor por meio do uso estratégico de dados. Isto €, uma vez que ja
atingiram um estagio avangado na gestdo e uso de dados, no qual a discuss@o ndo se concentra
mais na relevancia desses ativos, mas na forma como podem ser utilizados estrategicamente para
gerar beneficios.

O grupo reane segmentos da inddstrio de transformogdo, como indUstrias de alimentos e de
fabricagdo de maquinas e equipamentos, além de provedores de solugdes tecnoldgicas/de dados
e consultorias de tecnologia. Messe contexto, o compartilhamento de dados néo é percebido como
um risco ou uma obrigagdo, mas como uma extensdo natural de praticas ja consolidadas,
voltadas @ eficiencio operacional, @ inovagdo e @ melhoric da tomada de decisdo. Essas
organizagées apresentam niveis intermediarios a elevados de maturidade, com capacidades
consolidadas de coletq, tratamento e uso analitico, sendo capazes de integrar dados aos seus
processos produtivos e decisérios de maneira estruturada. A composigdo do cluster & heterogénea,
indicando que esso orientagGo ndo depende exclusivamente de porte ou setor, mas da
capacidade organizacional de transformar dados em informagoes aciondveis, agregando valor
para processos de tomada de decisdes, otimizagdo de operagdes e modelos de negodcios
baseados em dados.

Nessas organizagoes, os dados assumem um papel central na légica de funcionamento, sendo
utilizados diretamente em decisdes técnicas, operacionais e estratégicas. O valor dos dados jG estd
internalizado e se manifesta na sua aplicagdo continua para melhoria de produtos, processos e
desempenho organizacional. Trata-se de empresas com "cultura data-driven”, que ja operam
com altos niveis de integracdo e transformam dados em valor estratégico. O compartilhamento,
portanto, ocorre de forma pragmatica e orientada a resultados, sendo adotado sempre que
contribuir com ganhos concretos, como aumento de produtividade, benchmarking , inovacdo
incremental e melhoria da copacidade decisdria, Predomina uma légica seletiva, em gue somente
ocorrerd o compartihomento de dados quando houver beneficio claro, frequentemente
relacionado ao acesso a desempenhos de outras empresas do mesmo setor, que qualificardo a
propria operacdo e ampliardo a competitividade.

As praticas otuais de compartilhamento revelam que essas organizacoes ja participam de fluxos
de uso e troca de dados, ginda gue de maneira controlada e orientada a objetivos especificos.
Predomina o compartilhamento bilateral ao longo da cadeia produtiva, envolvendo fornecedores,
clientes e parceiros tecnolbgicos, geralmente estruturado por mecanismos contratuais e técnicos
que garantem controle sobre o uso das informagdes. Existe o uso intensivo de EDI (Electronic Data
Interchange) e APls (Application Programming Interface) para previsibilidade de demanda e
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estoque com fornecedores e clientes. O compartilhamento ocorre, em grande parte, vinculado o
projetos ou casos de uso concretos, como iniciativas de inovagdo, monitoramento de processos ou
integragdo operacional. Em alguns casos, também envolve dados de mercado e inteligéncia
externa, ampliando a capacidade de planejamento e decisdo. Apesar dessas praticas, ainda ndo
ha uma insergdo ampla em ambientes multilaterais estruturados, mas existe uma base consistente
de experiéncias e uma disposicdo clara para avangar nessa direcdo.

Os beneficios percebidos no compartilhamento de dados estéo fortemente associados a ganhos
operacionais e estratégicos. Destacam-se a melhoria da eficiéncia, a maior agilidade na tomada
de decisGo, o fortalecimento do coordenagfio da cadeia de suprimentos e o acesso a
benchmarking, que permite compreender o posicionamento relativo e identificar oportunidades de
melhoria. A inovacdo também se destoca como um resultado relevante, especialmente em
contextos colaborativos, nos quais o compartilhamento viabiliza o desenvolvimento de novas
solugoes e aplicagdes. De forma geral, o compartiihamento & compreendido como uma alavanca
indireto de competitividode, cujos efeitos se acumulam ao longo do tempo, ampliando a
capacidode de aprendizado e adaptagdo das organizagoes.

Apesar do reconhecimento claro dos beneficios, as principais barreiras enfrentadas por essas
organizagbes estdo relacionadas @ operacionalizagéo do compartilhamento em maior escala.
Questdes de governanga e incerteza juridica, especialmente no que diz respeito & propriedade,
responsabilidade e uso dos dados, exigem delimitagdo precisa do escopo de compartilhamento,
resultando em praticas seletivas e cautelosas. Adicionalmente, a falta de padronizagéo e
interoperabilidade entre sistemas cumenta a complexidade técnica, enguanto desafios
relacionados a qualidade e confiabilidade dos dados elevam o esforgo de tratamento e validacdo.
O investimento necessario para integragdo tecnolégica e a incerteza quanto ao retorno também
contribuem parag uma abordagem incremental. Soma-se a isso o risco de exposicio de
informacgdes sensiveis, reforgando a necessidode de mecanismos robustos de controle.

Diante desse cendrio, as implicagdes para a politica pdblica indicam que o papel do Estado deve
ser de indug@o por meio de mecanismos de facilitagdo ao compartilhamento de dados. Essas
organizacdes ja estdo preparadas para operar na economia de dados e podem atuar como
primeiros adotantes de iniciativas estruturadas, como Data Spaces . Assim, a politica deve focar na
reducoc de fricgbes existentes, por meic da padronizago técnica, da promogdo de
interoperabilidade e da criagGo de infraestruturas de dados para compartilhamento seguro, que
ampliem a conectividade entre atores. Instrumentos como projetos piloto, demonstradores e apoio
a solugdes praticas tendem a ser mais eficazes do gue abordagens regulatdrias amplas. Em
sintese, o desafio estd em transformar praticas ja existentes, porém pontuais, em arranjos
estruturados e escalaveis, preservando o orientagdo a resultados que caracteriza esse grupo. A
Figura 29 apresenta uma sintese deste perfil organizacional.
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5.2 Cluster 2- Organizagdes orientadas a governanga,
controle e mitigagédo de risco

24 2

So6 participo se houver seguranga, controle e regras claras

O perfil organizacional 2 & composto por organizagdes cuja relagcdo com os dados é fortemente
orientada por uma légica de controle, conformidade e mitigagao de riscos. Diferentemente de
perfis mais orientados o geragdo de valor, neste grupo o compartilhamento de dados néo &
rejeitado, mas condicionado & existéncia de garantias institucionais robustas. O foco ndo estd na
relevancia ou utilidode dos dados, j@ amplamente reconhecida pelas organizagdes deste grupo
que apresentam niveis elevados de intensidade tecnolégica e maturidade em gestdo de dados
(niveis 3 a 5), mas nas condigbes necessarias para que seu compartihamento ocorra sem
comprometer a seguranga, a conformidade regulatéria e a proteg@o da vantagem competitiva.
Trato-se, em sua grande maiorio, de organizagées de grande porte, com estruturas formais
consolidadas e inseridas em setores altamente regulodos ou expostos a riscos legais e
reputacionais, além de forte presenga de associagdes setoriais, o que explica a necessidade de
maior rigor na gestdo e circulacgdo das informagées.

MNessas organizagdes, os dados ocupam um papel central tanto na operagdo quanto na estratégia,
sendo tratados simultaneamente como ativos geradores de wvalor e como elementos que
demandam prote¢@o. O uso interno dos dados estd consolidado, mas o compartilhamento
externo & condicionado por exigéncias regulatdrias e por uma avaliagéo dos riscos envolvidos.
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O compartilhamento, nesse contexto, ndo & apenas uma decisdo estratégica, mas também uma
decisdo regulatoria, que envolve a necessidade de cumprir normas, definir responsabilidades e
antecipar possiveis consequéncias do uso das informacées. Assim, a circulac@o dos dados &
cuidadosamente delimitada, refletindo uma légica de trade-off entre valor e risco, na qual o
compartilhamento sé ocorre quando existem condigbes claras de seguranga, controle e
previsibilidade.

As praticas de compartilhamento observadas neste cluster sdo caracterizadas por alte grau de
formalizacéo e seletividade. O compartiihamento ocorre, mas sempre mediado por instrumentos
contratuais, como acordos de confidencialidade e clausulas especificas que definem escopo,
acesso e uso dos dados, via interfaces eletronicas (APls), e para fins regulatérios com
compartilhamento para grandes orgdos de autarquia federal Além disso, s@o utilizados
mecanismos técnicos e organizacionais de controle, como restrictes de acesso, segregagdo de
dados e validagdo de parceiros. Em ambientes mais regulados, essas prdaticas sdo cinda mais
rigorosas, podendo incluir limitagdes estruturais que impedem a saida de determinados dados de
ambientes controlados. Também se observa a utilizagGo de intermediarios de dados, como
empresas de tecnologia (ex: SAP, Siemens, Microsoft), responséveis por agregar e anonimizar
dados antes de disponibiliza-los para fins de benchmarking, reduzindo o risco de exposigdo direta.
Um aspecto relevante & a assimetria entre consumo e compartihomento: hd maior disposigdo
para acessar dados externos do que para disponibilizar dados proprios.

Os beneficios do compartilhamento séo reconhecidos, especialmente no que diz respeito a
eficiéncia operacional, celeridade regulatéria e seguranga juridica, além de benchmarking setorial
(por exemplo, industrias farmacéuticas), para comparar performance com concorrentes. O acesso
o dados externos confiveis € um dos principais motivadores, pois permite comparagdo de
desempenho e qualificagdo das decisdes internas, fazendo com que este grupo apresente maior
interesse em acessar dados do gque compartilhar com outros. Além disso, aspectos como
rastreabilidade, conformidade regulatéria e exigéncias relacionadas a ESG vém ampliando o
importancia da integracéo de dados ao longo da cadeia produtiva , fazendo com gue, em alguns
casos, o compartilhamento deixe de ser apenas uma oportunidade e passe a ser uma
necessidade operacional (resiliéncia da cadeia de suprimentos - Supply Chain). Ainda assim,
esses beneficios nGo eliminam a necessidade de controle, que continua sendo um elemento central
na decisdo de compartilhar.

As principais barreiras enfrentadas por essas organizagdes sGo de natureza institucional, juridica
e relacional. A incerteza quanto & propriedade dos dados, @ responsabilidade em casc de
incidentes e aos limites de uso das informagodes constitui um dos principais obstéculos. Soma-se o
isso o preocupagéio com a protecdo de suas vantagens competitivas, uma vez que o
compartilhamento pode expor estratégias e processos sensiveis. Questdes de seguranga da
informacgdo e ciberseguranca também séo relevantes , exigindo que todos os parceiros atendam
a padrbes elevados de protegdo. A auséncia de estruturas claras de governangd dgrava esse
cendrio, dificultando a definigdo de regras e aumentando o risco percebido, o que leva muitas
organizagoes a restringirem o compartilhamento a iniciativas pontuais e altamente controladas.

Diante desse contexto, as implicagdes para a politica pablica indicam a necessidade de um papel
estruturante, voltado & construg@o de confianga institucional e a reduc@o dos riscos associados ao
compartilhamento de dados. Para esse grupo, a prioridade ndo esta em incentivar o uso de dados,
mas em criar condicdes que tornem o compartilhamento seguro e previsivel. Isso envolve o
desenvolvimento de um arcabouco juridico claro, que defina propriedade, responsabilidade e
condigbes de uso, bem como a criogGo de modelos de governanca robustos , com papéis e
mecanismos de controle bem definidos. Instrumentos como certificagdo, auditoria e compliance
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tombém sdo fundomentais para garantir podrées minimos de seguranga, mecanismos de
resolugdo de conflitos contribuem para reduzir incertezas e oferta de solugdes tecnolbgicas seguras
para compartilhamento. Em sintese, trata-se de um grupo cujo participagdo depende diretamente
da existéncia de estruturas institucionais confiaveis, como marcos regulatérios e legislagées
setoriais, certificacgdes, instrumentos contratuais, capazes de viabilizar o compartilhamento de
forma segura e escalavel. A Figura 30 apresenta uma sintese deste perfil organizacional.
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5.3 Cluster 3 - Organizag¢des aspiracionais com
restrigées internas

&6 79

Quero participar, mas ndo tenho maturidade digital suficiente

O perfil organizacional 3 & composto por organizacgfes que j@ reconhecem a importéncia
estratégica dos dados e demonstram interesse em participar de iniciativas de compartilhamento,
mas que enfrentam limitagdes internas que dificultam a transformacgdo dessa intengdo em pratica.
S@o inddstrios de transformagdo pertencentes o setores como fabricogdo de produtos de
madeiras, celulose e papel, produtos téxteis e metaolurgia. Diferentemente dos clusters mais
avancados, o principal desafio ndo estd na percepgio de valor nem na necessidade de
governang¢a, mas na capacidade organizacional de operacionalizar o uso e o compartilhamento
de dados. Trata-se de um perfil aspiracional, no qual as empresas compreendem o potencial dos
dados, mas ainda néio possuem estrutura, recursos ou competéncias suficientes para atuar de
forma consistente. Esse padrdo € mais comum em empresas de pequeno € médio porte,
frequentemente posicionadas em elos intermediarios das cadeias produtivas, com niveis iniciais a
intermedidarios de maturidade em gestdo de dados.
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Messas organizagoes, os dados sdo reconhecidos como relevantes para a melhoria de processos e
da tomada de decis@o, mas ainda ndo ccupam um papel plenamente estruturante nos sistemas
internos. O valor do uso dos dados & compreendido, porém ndo tem a execugdo necessaria de
forma consistente, gerando um descompasso entre intencdo e execugdo. Muitas vezes, os dados
estéo disponiveis, mas ndo organizados, padronizados ou integrados, o que limita o efetivo uso. O
compartilhamento, por sua vez, & visto como desejavel, mas distante da realidade operacional,
uma vez que depende da superagdo de limitagdes relacionadas a infraestrutura, a padronizagéo
e a qualificagdo das equipes da propria empresa.

As praticas atuais de compartilhamento nesse cluster séo incipientes, ocorrendo de forma pontual,
com clientes especificos e com baixo nivel de integracdo tecnolégica. O compartilhamento tende a
ser motivado por necessidades operacionais especificas, como a troca de previsdo de entrega com
fornecedores via Electronic Data Interchange , e ndo por uma estrotégio orientada o dados. Na
grande maioria dos casos, ha dependéncia de processos manuais, baixa automagdo e pouca
integracéo entre sistemas, o que dificulta a troca de dados em maior escala. Além disso, observa-
se que a limitag@o ndo & apenas individual, mas sistémica, afetando diversos atores da cadeiq,
especialmente fornecedores com menor capacidade tecnolégica.

Apesar dessas limitagdes, o valor do compartilhamento é percebido de forma clara e positiva. As
organizagdes reconhecem beneficios como aumento da eficiencia operacional, acesso a
informacgobes externas, rapidez na tomada de decis@o, benchmarking e oportunidades de inovacdo,
para saberemn "onde empregar esforgos’. H& também uma percepcdo crescente da importancia de
aspectos como integragdo da cadeia produtiva, rastreabilidode e atendimento a exigéncias
regulatérios e de mercado. No entanto, esses beneficios permanecem, em grande parte, como
potenciais, uma vez que suc materializagdo depende da superacdo das barreiras internas
existentes.

As principais barreiras enfrentadas por esse grupo sdo de natureza interna, destacando-se a
baixa maturidade em gestdo de dados, a auséncia de sistemas integrados e a falta de processos
estruturados. Soma-se a isso a limitacdo de recursos financeiros e a escassez de profissionais
qualificados, o que dificulta a implementagdo de solugdes mais avangadas, O custo de
tecnologias, como sensores, infraestrutura e integragéo de sistemas, também representa um
obstaculo relevante. Além disso, ha auséncia de referenciais claros de implementacao, gerando
incerteza sobre como iniciar ou estruturar iniciativas de dados.

Diante desse cendrio, as implicagdes para a politica publica indicam a necessidade de uma
atuagdo voltada a inducdo de capacidades e @ inclusdo dessas organizacgdes na economia de
dados. O foco deve estar em programas de capacitagdo e formacgéo de profissionais, apoio
técnico estruturado por meio de consultorias, frameworks e guias praticos, e mecanismos de
incentivo econémico que viabilizem investimentos em tecnologia e infraestrutura. Também se
destacam a importéncia de ambientes experimentais, como Sandboxes regulatérios (ambientes
piloto), plataformas para cadastrar problemas/desafios e APIs de dados governamentais , além
da disponibilizagGo de ferramentas acessiveis e padronizadas que reduzam a complexidade
técnica e o custo de entrada. Em sintese, trata-se de um grupo que ja reconhece o valor dos dados,
mas cuja participagdo efetiva depende da construgdo de capacidades internas e redugdo de
barreiras estruturcis por meio da implementagdo de praticas de seguranga da informagdo e
prevengdo de ataques cibernéticos, uso de ferromentas para coleta de dados, acesso o
plataforrmas  para armazenomento de dados, capacitagdo para operar  sistemas  de
processamento e integracdo de dados. Desta forma, cabe & politica plblica atuar como
facilitadora desse processo de transigdo. A Figura 31 apresenta uma sintese deste perfil
organizacional.
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Figura 31. Perfil organizacional 3

5.4 Cluster 4 - Organizagées com baixa maturidade
e baixa articulagéo

66 79

Ainda nédo entendo ou néo vejo valor

O O perfil organizacional 4 € composto por organizagdes que se encontram em estagios iniciais de
maturidade em gestéio de dados (niveis 1 e 2)caracterizados por baixa articulagao, reduzido
engajamento com o tema e limitoda capacidade de integragdo e interagdo com outros atores da
cadeia de valor dos dados. Desse modo, os dados ainda ndo sdo percebidos como um elemento
estruturante da operagdo ou da estratégia, sendo utilizados de forma pontual, operacional e
reativa. Diferentemente dos dernais clusters , em que o debate envolve geracdo de wvalor,
governanga ou desenvolvimento de capacidades, neste perfil observa-se uma lacuna mais
fundamental: o tema ainda néo esta efetivamente incorporado @ agenda organizacional.

H& predomindncia de micro e pequenas empresas (MPEs) , que tendem a apresentar estruturas
mais limitadas para gestdo e uso de dados. Entretanto, esse comportamento também pode ser
identificado em algumas organizagdes de maior porte que operam com baixa estruturacdo de
processos e capacidades relacionadas a dados. Além disso, empresas do setor de servigos
também compdem este cluster, embora em menor proporgao.
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Messas organizacdes, os dados ocupam uma posigo secunddria, sendo utilizados
principaimente para atender demandas operacionais imediatas ou exigéncias externas, com
limitada integragéo aos processos decisorios e baixa articulagéo com iniciativas mais amplas de
compartilhamento, interoperabilidade e coordenagdo co longo dao cadeia produtiva. A logica
predominante & funcional e de curto prazo, baseada na percepgdo de gue a estrutura atual de uso
de dados ja & suficiente para sustentar as operacgdes da organizacdo. Além das limitagdes técnicas,
hé uma baixa percepgdo de valor associada ao uso e ao compartilhamento de dados, o que reduz
o incentivo para investir em digitalizagdo ou desenvolvimento de capacidades internas. Em muitos
casos, o valor dos dados s6 é percebido quando mediado por terceiros, o que reforga uma postura
passiva e dependente em relagdo ao tema.

As praticas de compartilihamento de dados sfo praticamente inexistentes ou extremamente
limitadas, ocorrendo apenas em situagtes operacionais bdasicas e de forma ndo estruturada. O
compartilhamento, quando ocorre, & pontual, com baixa integragao tecnolégica e sem orientagdo
estrategica, sendo motivado por necessidades imediatas. Esse cendrio é reforgado por processos
predominantemente manuais, auséncia de padronizagdo e falta de integragdo entre sistemas, o
que inviabiliza a participagcio em ambientes colaborativos maois avangados. Mesmo quando
inseridas em cadeias produtivas mais estruturadas, essas organizagdes tém dificuldade de
acompanhar o nivel de sofisticagéo exigido , o que limita a fluidez de informacgdes ao longo da
cadeia.

A percepgdo de valor associada ao compartilhamento de dados é limitada e condicionada
demonstragdo de beneficios concretos. Diferentemente dos clusters mais avangados, nos quais o
valor é internalizado, aqui ele precisa ser explicitado por meio de exemplos préticos e resultados
tangiveis . O compartilhamento & visto de forma situacional, associado a cosos especificos como
benchmarking , mas ndo como parte de um modelo de negdcio estruturado. Além disso, o
dificuldade em transformar dados em insights relevantes reduz ainda mais o incentivo para investir
emn sua estruturagdo, contribuindo para a manutengdo de praticas tradicionais e reforgcando a
inércia organizacional.

As principais barreiras enfrentadas por esse grupo sdo estruturais e abrangem tanto a auséncia
de capacidades internas quanto a falta de motivagéio para avancar na cadeia de valor de dados.
Destacam-se a baixa maturidade digital, a inexisténcia de sistemas e processos basicos de gestdo
da informagdo, a limitagdo de recursos financeiros e a escassez de profissionais qualificados.
Soma-se a isso a falta de conhecimento sobre como iniciar, o que gera incerteza e dificulta o
adocgdo de solugdes. A baixa percepgdo de retorno também contribui para a ndo priorizacdo do
tema, mesmo quando hd reconhecimento genérico de sua importéncia. Essas limitacoes
impactam ndo apenas as organizagdes individualmente, mas também a eficiéncia das cadeias
produtivas como um todo, ao restringir a integragdo e o fluxo de informacdes entre os atores.

Esse cendrio converge com os resultados da pesquisa TIC Empresas 2024 [14] , que apontam que
pequenas empresas frequentemente possuem recursos limitados, com auséncio de equipes
dedicadas a digitalizagéio e pouca capacidade técnica para implementagdo e manutencdo de
tecnologias digitais. Tecnologias complexas podem ser levadas ao abandono ou uso limitado,
especialmente quando ha baixa proficiéncia digital da forga de trabalho, reforgando a necessidade
de solugbes mais simples, acessiveis e de facil integragdo. Alem disso, o estudo evidencia que
muitas pequenas empresas ainda se encontram em estagios inicicis da transformacgdo digital,

[14] hitps: {cetic brfpt/ publicocan/pesquisa-sobre-o-uso-das-tecnologios-de-informacoe-e-comunicocoo-nos-empresas-brasileiras-tic-
ernpresas-2024/
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demandando apoio financeiro, técnico e regulatério para superar barreiras e sustentar o uso das
tecnologias ao longo do tempo. Também & ressaltado que peguenas empresas possuem maior
dificuldade para acompanhar tecnologias emergentes devido a limitagdo de recursos humanos e
organizacionais, o que reforga a importdncia de iniciativas de capacitagdo, conscientizagdo e
suporte continuo.

Diante desse cendrio, as implicagées para a politica pdblica apontam para a necessidade de
atuagdo voltada a capacitagdo, sensibilizagéo e mobilizagGo em dados. O foco deve estar na
construgdo de uma base minima de maturidade e no fortalecimento da percepgéio de valor dos
dados. Isso inclui iniciativas de disseminagao, como difusdo de casos de sucesso, programas de
letramento digital e desenvolvimento de competéncias basicas, além da oferta de guias - simples
e acessiveis - gque orientem os primeiros passos. Também sdo relevantes solugdes de entrada
simplificada, como ferramentas padronizadas e de facil adogao, que reduzam barreiras técnicas e
finonceiras. Por fim, a priorizagdo de aplicagdées com ganhos operacionais diretos pode contribuir
para demonstrar valor de forma répida e tangivel, incentivando a evolugdo dessas organizagoes.
Em sintese, trata-se de um grupo que ainda ndo esta inserido na dindmica da economia de dados
e gue demanda uma atuagdo plblica voltada & ativacdo de interesse e construgo de
capacidades iniciais. A Figura 32 apresenta uma sintese deste perfil organizacional.
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Figura 32. Perfil organizacional 4

A andlise integrada dos resultados quantitativos e qualitativos, bem como a caracterizagdo dos
diferentes perfis organizacionais representados pelos clusters, evidencia que os desafios
associados ao uso e ao compartilhamento de dados néo so homogéneos. As organizagdes
diferem ndo apenas em termos de maturidade tecnologica e porte, mas também quanto a légica
que orienta suas decisdes, barreiras enfrentadas e beneficios esperados com a criagdo de uma
politica nacional de dados. A Tabela 4 apresenta uma sintese das principais caracteristicas de
cada perfil organizacional.



a7 | Relatério técnico | Subsidios para elaboracdo de uma Politica Nacional de Dados (PNED)

Tabela 4. Sintese dos perfis organizacionais
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i
Diretrizes para a
Politica de
Economia de Dados

As evidéncias obtidas na pesquisa indicam gque a decisGo das organizagdes de avangar no
compartilhamento de dados estd frequentermente condicionada a fatores praticos, como a
existéncia de beneficios econdmicos claros, a possibilidade de testar solugdes antes de
investimentos estruturais e o acesso a apoio técnico para implementacdo. Nesse sentido, o
politica pdblica deve ser estruturada de forma diferenciada e complementar, combinando
instrumentos e incentivos que atuem simultaneamente sobre aspectos como regulagdo,

mitigagdo de riscos, papéis e estruturas de governanga, incentivos fiscais e financeiros,
fortalecimento e modernizac@o de infraestrutura tecnolégica e desenvolvimento de
competéncias em gestdo de dados.
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Por meic desses instrumentos, busca-se ampliar a viabilidade prética, técnica e econdmica do uso
e compartilhamento de dados no Brasil, favorecendo a adogdo de iniciativas alinhadas & economia
de dados. Para isso, as diretrizes propostas podem ser organizadas em quatro grandes eixos,
descritos a seguir.

6.1Eixo 1- Regulagao

O eixo de regulagdo tem como finalidade estabelecer as condigées normativas necessarias para
viabilizar o compartilhamento de dados com seguranca juridica e previsibilidade, aspecto
fortemente reforgado pelos resultados dao pesquisa. Entre os elementos considerados prioritarios
para a PNED, B810% das organizagtes destacaram a necessidade de seguranga juridica e
regulatoria, enquanto 45,5% apontaram a importancia de mecanismos de protegdo e controle dos
dados (Figura 28). As evidéncias indicam gque essas demandas sdo particularmente relevantes
para organizagdes com maior maturidade tecnologica e forte orientag@o @ mitigagdo de riscos,
especialmente grandes empresas, setores mais regulados, perfil alinhado ao Cluster 2, juntamente
com as associagdes setoriais. Nesse grupo, embora o uso interno de dados ja esteja consolidado, a
ampliagdo do compartilhamento de dados depende diretamente da existéncia de regras claras
sobre propriedade, responsabilidade, acesso e limites de uso dos dados. Alem disso, 55,5% das
organizagées destacaram a necessidade de garantias de protecdo ao segredo industrial e uso
ético dos dados (Figura 25), enquanto 795% apontaram as incertezas normativas sobre
responsabilizagcdo em caso de uso indevido como uma das principais barreiras juridicas @
participagao em iniciativas de compartilhamento (Figura 19).

Messe contexto, a politica piblica deve priorizar o definig@io clara de direitos e responsabilidades
associados aos dados, complementada por critérios transparentes para acesso as informacgées,
aspecto apontado por 72,5% das organizagoes (Figura 25). Adicionalmente, torna-se relevante o
desenvolvimento de instrumentos juridicos que reduzam ambiguidades e custos de transacgdo,
incluinde modelos contratuais padronizados, harmonizagdo com regulagoes existentes,como a Lei
Geral de Proteg@o de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), a Lei de Propriedade Industrial (Lei n®
9.279/1996), os normativos relacionados a Infraestrutura Nacional de Dados (Decreto n° 10.046/2019
e Decreto n° 12.069/2024) e diretrizes especificas para compartilhamento de dados industriais. Essa
necessidade também aparece associada @ demanda por pregos e condigdes contratuais
proporcionais, mencionada por 42,5% dos respondentes (Figura 25).

Os resultados também demonstram que a previsibilidade juridica & condigdio necessaria para
participacdo em iniciativas mais estruturadas e multissetoriais. A auséncia de clausulas contratuais
padronizadas foi apontada por 36,0% das organizagdes como barreira juridica relevante (Figura 19),
enquanto 53,0% indicaram falta de clareza sobre os tipos de dados abrangidos pelas regras
existentes {Figuru 19). Nesse contexto, o existéncia de regras claras reduz a necessidade de
negociagdes caso a caso, diminui custos operacionais e facilita a entrada de novos participantes
em ecossistemas de compartilhamento de dados.

Ao mesmo tempo, a regulagdo deve evitar a introducdo de rigidez excessiva que possa limitar
processos de experimentacdo e inovagdo. Nesse contexto, 27,0% das organizagdes apontaram
ambientes experimentais como um elemento relevante para reduzir barreiras juridicas @
participagdo em iniciativas de compartilhamento de dados {Figum 21), associado @ lbgica de
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mecanismos de flexibilizagdo normativa controlada, nos quais a possibilidade de testar modelos
de compartilhamento em ambientes supervisionados e com regras simplificadas surge como
alternativa relevante para reduzir barreiras iniciais, mitigar riscos percebidos e estimular a adogdo
gradual dessas iniciativas.

As diretrizes apresentadas convergem com os principais frameworks internacionais analisados. O
framework da Infocomm Media Development Authority (IMDA) Singapore®® enfatiza a importéncia
de mecanismos regulatdrios voltados @ construg@io de confianga e mitigagdo de riscos no
compartilhamento de dados. De forma semelhante, os relatérios da European Commission®™ 7 *®
destacam a necessidade de harmonizagdo regulatéria, seguranca juridica, ética e protecdo de
dados para viabilizar mercados interoperaveis de dados. A Organizagdo paro a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OECD) reforga a importancia de equilibrar beneficios econémicos e
socigis do compartiihomento com mecanismos adequados de protegdo da privacidade,
propriedade intelectual e responsabilizagéo sobre o uso dos dados® J& o guia da Australian
Research Data Commons (ARDC)* destaca aspectos relacionados & definig@o de politicas de
acesso, reuso, responsabilizacdo e exigéncias regulatérias. Em conjunto, esses frameworks
reforgam que o desenvolvimento da economia de dados depende nGo apenas da existéncia de
infraestrutura tecnologica, mas também da construgdo de um ambiente regulatario previsivel,
confidvel e capaz de reduzir riscos percebidos pelos diferentes atores do ecossistema.

6.2 Eixo 2 - Governanga

O eixo de governanga estd relacionado a definigdo de estruturas, regras e mecanismos capazes de
organizar as interagées entre os diferentes atores envolvidos no compartilhamento de dados,
sendo um fator condicional para participagio de organizagdes pertencentes ao Cluster 2,
composto majoritariomente por organizagdes de maior porte, maior maturidade tecnolégica e
forte presenga em setores regulados, nos quais a participagdo em iniciativas de compartilhamento
depende da existéncia de mecanismos claros de coordenagdo, controle e definigdo de
responsabilidades.

Enquanto a regulagdo estd associada & direitos, responsabilidades e seguranga juridica, a
governanga estd relacionada & coordenagdo operacional, ou seja, uma estrutura de governanga é
um conjunto estruturado de principios, processos, padroes, protocolos, regras e praticas que
orientam e regulamentem a governanga, a gestdo e as operagdes dentro de um espaco de dados,
a fim de garantir uma lideranga, um controle e uma supervisdo eficazes e responsdaveis. Definindo
funcionalidades que o espago de dados oferece e os papéis associados a ele, incluindo a
autoridade de governanga e os participantes®. Messe sentido, a maioria das organizagoes
respondentes defende uma atuagéo integrada em diferentes niveis de governanga, percepgéo
apontada por 515% (Figura 20), envolvendo um nivel macro, relacionado a leis, arcabougo
regulatorio e incentivos; um nivel meso, associado a coordenacgdo setorial por associagdes, hubs ou
entidades técnicas; e um nivel micro, voltado a espagos de dados especificos, marketplaces, Data
spaces e plataformas privadas.

[18] https:f fwww imda.gov.sg/how-we-can-help/data-innovation/trusted-data-sharing-framewark

[18] hitpe:/ [ digital-strategy.ec.auropa.aufenlibrary/ summary-report- public-cansultation-evaluation-and-review-surspaan-union-agency-
network-and

[17] hitps: [digital-strotegy. ec.eurapa.eu]enflibrary summary-repart-open-public-consultation-digital-senices-acl-package

[18] nttps:{ [digital-strategy.ec.europa.eufen/policies/ data-union

[12] nttps:{ fwwwoecd.org/en/publications/enhancing -occess-to-and-sharing-of-data_278aacad-enhtmi

[20] https:/ fzenodo.org/records/ 7553182

[21] hetps: felusprint.dsse eu/?pane=glossary&glossary=1-key-concept-delinitions
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As andlises demonstram ainda que a confianga & um elemento central para a participagéo em
iniciativas dessa natureza, sendo diretamente influenciada pela existéncia de mecanismos de
coordenagdo e padronizagdo. Entre as fungdes consideradas essencicis para a governanga,
destacam-se a definicho de padrées técnicos (56,5%) (Figura 21), além da presenca de
mecanismos de governanga confidveis, apontados por 55,0% dos respondentes como elemento
prioritario para a PNED (Figura 28). Esses resultados evidenciam a demanda por estruturas capazes
de coordenar relagbes entre os atores, estabelecer responsabilidades e ampliar a confianga no
compartilhamento de dados.

Diante disso, a politica plblica deve estimular a definigGo de modelos de governanca que
estipulemm de forma explicita popéis, responsabilidades e condigbes de uso dos dados,
incorporando mecanismos de monitoramento regulatério e tecnolégico (30,5%) e fungdes de
mediagao de conflitos e resolugdo de disputas (18,0%), considerados relevantes pelas organizagoes
(Figura 21).Na pratica, essa governanga pode se materializar por meio da definigéo de estruturas de
coordenagdo  responsaveis pelo estabelecimento de regras de acesso, critérios de
compartilhamento, rastreabilidade do uso dos dados, auditoria € mecanismos de certificagdo de
participantes, conectores e plataformas. Além  disso, deve prever poadrées minimos de
interoperabilidade, seguranga e conformidade, bem como instrumentos de supervisGo continua
capazes de ampliar a confionga entre os participantes e reduzir assimetrias de informagéo e riscos
associados ao compartilhamento de dados.

Os resultados também evidenciam o importdéncio do existéncia de estruturas coordenadas por
entidades percebidas como neutras , como associagdes setoriais, intermediarios de dados e
entidades acreditadas e certificadas auxiliando no processo de estruturagdo desse representante
neutro, capazes de reduzir assimetrias e facilitar a interagdo entre diferentes tipos de organizagoes.
Estas devem atuar na definicdo de padrées técnicos, requisitos minimos de seguranga, auditoria e
conformidade regulatoria, aléem do mediagao de conflitos entre participantes.

A auséncia desse tipo de coordenagdo foi mencionada por 23,0% dos respondentes como um dos
fatores que dificultom a cooperacgdo e a participagGo em iniciativas de compartilhamento de
dados (Figura 17). Complementarmente, 27,0% das organizagdes indicaram o coordenagéo de
acées de compartilhamento de dados pablicos e privados como uma fungéo essencial da
governanga (Figura 21) Nesse contexto, as associagdes setorigis surgem como atores relevantes
para a promogao e articulagdo de ecossisternas de compartilhamento de dados, atuando tanto no
engajamento das empresas quanto no mapeomento das demandas setoriais relacionadas ao uso
e compartilhamento de informagdes.

As entrevistas reforgam ainda a necessidade de mecanismos gque facilitem a conexdo entre
empresas, startups, provedores de tecnologia e instituicées de apoio. Contudo, esses ambientes
tecnologicos dependem da existéncia prévia de mecanismos de governanca capazes de definir
regras, responsabilidades e condigbées de participag@o entre os atores envolvidos. Entre os
mecanismos de maior interesse, destacam-se ambientes piloto para experimentagdo e testes
com dados, indicados por 51,0% dos respondentes, além de ambientes de compartilhamento
seguro de dados com governanga e interoperabilidade - Data Spaces (43,0%) e sandboxes
regulatérios (30,5%) (Figura 27). Esses ambientes sdo percebidos como espagos supervisionados de
diferentes perfis organizacionais em iniciativas colaborativas, de acordo com seus niveis de
maturidade em gestdo de dados, disposicdo ao risco, tempo e complexidade de execugdo da
iniciativa, entre outros.
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Entretanto, para implementar estes mecanismos e iniciativas, os resultados indicam a necessidade
de instrumentos de fomento voltados ao financiamento de projetos piloto, subsidios para
padronizagdo e interoperabilidade, apoio & criogdo de catalogos setoricis de dados e de ambientes
experimentais, alinhado aos 49,5% dos respondentes que apontaram incentivos econdmicos diretos
como elemento desejavel para a PNED (Figura 28). Por fim, os resultados indicam que a auséncia de
estruturas organizadas de interacfo entre diferentes organizacdes limita a formacdo de
ecossistemas de compartilhamento e dificulta a identificago de oportunidades de cooperacgdo.
Messe cendrio, mecanismos de certificagdo, auditoria e resclugde de conflitos assumem papel
relevante para fortolecimento da confianga entre os participontes. Entre as fungdes mais
priorizadas pelas organizagdes estdo auditoria e compliance continuo (58,0%), certificagGo de
participantes, conectores e plataformas (48,5%) e mecanismos de governanca voltados @ gestéo
de riscos (46,0%) I[Figurc: 21), especialmente em contextos nos quais os dados possuem elevado
valor estratégico. Assim, os resultados sugerem que a governanga da PNED deve combinar
coordenagdo  institucional, meconismos de confianga e instrumentos operacionais de
implementagdo, de forma integrada aos quatro diferentes perfis organizacionais e as necessidades
das organizagoes.

As diretrizes aqui apresentadas estdo fundamentadas em frameworks internacionais que apontam
a importancia de mecanismos formais de coordenacdo, definigdo de papéis e gestdo de riscos
para organizar as interacoes entre os participantes. O framework da Infeocomm Media Development
Authority (IMDA) enfatiza estruturas de governanga de dados e mecanismos de gestdo de riscos
voltados ao fortalecimento da confianga entre os atores, Os documentos da Comissdo Europeio
reforgam a necessidade de estruturas de governanga confiveis, neutras e transparentes, capazes
de coordenar ambientes de compartilhamento de dados entre multiplos participantes. O Australian
Research Data Commons (ARDC), por sua vez, destaca exigéncias relacionadas & governanga de
dados, definicGo de procedimentos para acesso e reuso @ mecanismos de transparéncia sobre
guem acessa os dados, finalidade e tempo de uso. Esses elementos convergem diretamente com
os resultados identificados na pesquisa, especialmente em relagdo & demanda por mecanismaos
de governanga confiaveis, auditoria, certificagdo, mediagdo de conflitos e coordenacdo setorial.

Ma pratica, essa governanga pode se materializar por meio da criac@o de estruturas operacionais e
institucionais responsaveis pela coordenagdo dos ecossistemnas de compartilhamento de dados,
incluinde mecanismos de certificagdo de participantes, conectores e plataformas, definicdo de
padroes minimos de interoperabilidade e seguranga, credenciamento de intermediarios de dados
e implementagdo de processos de auditoria, rastreabilidade e complionce continuo. Esses
mecanismos permitem estabelecer critérios padronizados de participagdo, controle de acesso,
monitoramento do uso dos dados e gestdo de riscos, reduzindo assimetrias entre os participantes e
ampliandeo a confianga necessdria para o compartilhamento em escala.
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6.3 Eixo 3 - Tecnologia

O eixo de tecnologias tem como objetivo apoiar a viabilizagéo, do ponto de vista operacional , do
compartilhamente de dados em escalo, sendo essencial para amplior a participagdo de
organizagées dos Clusters 1 e 3, principalmente. Enquanto o Cluster |, composto por organizagoes
com niveis intermediarios o elevados de maturidade tecnolégica, demanda mecanismos voltados
a reducgdo de fricgcoes tecnologicas, padronizacdo e interoperabilidade, o Cluster 3 apresenta maior
dependéncia de suporte técnico, desenvolvimento de capacidades, projetos-piloto e acesso o
infraestrutura tecnologica acessivel para conseguir participar dessas iniciativas.

Aspectos organizacionais internos como fortalecimento da cultura orientada a dados (53,0%),
capacitagdo interna em gestéo de dados (38,5%), além de apoio para ampliagéo das capacidades
de integragdo e interoperabilidade de sistemas (235%) e redugdo dos custos de adequagdo
organizacional, técnica e de processos (27.5%) [Figura 18) evidenciam a necessidade de iniciativas
voltadas ao desenvolvimento gradual de maturidade digital e de gestdo de dados. Esses
resultados indicam que, mesmo entre organizagdes que ja reconhecem o valor estratégico dos
dados, ainda existem limitagdes que dificultam a operacionalizagdo do compartilhamento em
escala, refor¢ando a importancia de politicas voltadas a infraestrutura acessivel, suporte técnico,
interoperabilidade e desenvolvimento de capacidades para ampliar a participagdo dessas
organizagées na economia de dados. Todos estes fatores condizem tanto com dificuldades
relacionadas ao Cluster 1, quanto ao Cluster 3, demonstrando que, apesar de ndo ser a principal,
ainda assim caréncias relacionadas a fatores tecnolégicos sdo uma barreira significativa,
impossibilitando as organizagdes de operacionalizarem o uso dos dados, sejam elas mais ou
menos maduras.

Em relacdo as diretrizes tecnologicas prioritdrias, os respondentes destacaram a importancia de
praticas e sistemnaos digitais voltados ¢ seguranga da informagdo e prevencdo de ataques
cibernéticos (55,0%), sistemas para processamento e integragdo de dados (455%) e maior
maturidade das interfaces de integragéo (APIs) e interoperabilidade entre sistemas (42,5%) (Figura
23). Aléem disso, 41,0% das organizacées ressaltaram a necessidade de ecossistemas seguros e
confiGveis para compartilhamento de dados, refor¢ando a centralidade da seguranca digital e da
interoperabilidade para ampliar a confianga entre os participantes (Figura 23). Essa percepgao
tombém aporece associada ¢ demonda por padrdes técnicos que facilitem a integragdo entre
sistemas, apontados por 52,0% dos respondentes como um dos principais fatores que estimulariam
sua participagdo em iniciativas de compartilhamento de dados (Figura 14).

Além disso, destaca-se o papel dos intermedidrios de dados como atores capazes de reduzir riscos
tecnologicos e facilitar a integracdo dos dados entre os diferentes atores do ecossistemaq, devendo
atender a requisitos rigorosos de neutralidade, seguranga e prevengao de conflitos de interesses®.
Inspirados nos modelos europeus de Data spaces, esses atores podem atuar como facilitodores da
integracdo entre multiplos participantes, assegurando padronizagdo técnica, autenticacdo,
controle de acesso, interoperabilidade e conformidade regulatéria. Esses aspectos aparecem
diretamente relacionados aos fatores apontados pelos respondentes como relevantes para
ampliar a participago em iniciativas de compartilhamento de dados, com destague para
mecanismos de certificag@o de seguranga, interoperabilidade e conformidade (55,5%) e para o
utilizagdo de infraestrutura técnica fornecida por terceiros (31,0%) (Figuru 16). Os resultados
reforgam, portanto, o demanda por estruturas capazes de reduzir riscos tecnologicos, ampliar a
confianca entre os atores e viabilizar o compartilhamento de dados em escala.

[22] nitps:/ [digital-strategy.ec.europa.eulptf policles/ dota-intermediany - services
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Diante disso, a politica pdblica deve promover o desenvolvimento de infraestruturas digitais
compartilhadas e incentivar a adogéo de padrdes de interoperabilidade. A disponibilizagdo de
solugbes tecnolbgicas acessiveis & essencial para reduzir barreiras de entrada, especialmente
para pequenas e médias empresas. Ao serem questionodos sobre os elementos desejados para
uma Politica Nacional de Economia de Dados, 49,5% dos respondentes afirmaram que gostaria de
incentivos econdmicos diretos, 47,5% reconheceram a importancia da redugGo de custos
operacionais, de modo a incentivar a participagdo de mais organizagdes na cadeia de valor de
dados, além de 455% destacarem a importéncia de mecanismos de protegdo e controle dos
dados (Segdo 4.4, Figura 28). Além disso, as entrevistas indicam que o custo de implementagéo e o
incerteza sobre retorno sdo fatores decisivos. Nesse contexto, instrumentos de apoio financeiro,
como linhas de financiaomento e subsidios, podem desempenhar papel relevante na viabilizagdo
de investimentos iniciais.

Adernais, mostra-se essencial que sejam implementados iniciativas e mecanismos de teste e
desenvolvimento de maturidade tecnolégica para iniciar o processo. Isso permitird que as
organizagdes testem solugdes em contextos reqis antes de assumir compromissos mais amplos,
contribuindo para reduzir o risco percebido e acelerar a aprendizagem. Entre os de maior interesse
dos respondentes estdo a criag@o de ambientes piloto, servindo para experimentacdo e testes de
uso de dados, com &% de respostas, o desenvolvimento de solugdes Internas para
compartilhamento controlado, 46%, um ambiente para compartilhamento seguro de dados, com
governanca e interoperabilidade (Data Spaces) , 43%, o uso de contratos inteligentes, 31%, e «
criagdo de sandbox regulatério, de modo a testar a solugdo em um ambiente controlado, com
30,5% das respostas (Figura 27). Essas iniciativas servem como um impulso necessério para
garantir confianga no compartilhamento de dados, demonstrando seguranga tecnologica
relacionada @ troca e uso de dados. Dessa forma, a politica deve incentiva-las, servindo como um
estagio intermediario necessario no estabelecimento da cadeia de valor de dados.

As diretrizes propostas convergem com os principais frameworks internacionais analisados, que
destacom a importdncia do interoperabilidade, podronizagdo técnica, infraestrutura digital
confiGvel, mecanismos de protegdo de dados & ambientes seguros de compartilhamento para
viabilizar ecossistermnas de dados. De forma geral, os referenciais internacionais (IMDA, OECD, ARDC)
reforgam a necessidade de estruturas técnicas e organizacionais capazes de reduzir barreiras
operacionais, ampliar a confianga entre os atores e facilitar o compartilhamento seguro e
interoperavel de dados em diferentes setores. Assim como a necessidade de certificagdo
tecnologica e infraestruturas compartilhadas, por exemplo os Data spaces, além de intermediarios
de dados atuando como terceiros que ligam organizagdes detentoras de dados a consumidoras
de dados, sem utilizar esses dados para obtengdo de lucros financeiros™.

- B
DD ﬂD
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6.4 Eixo 4 - Capacitagdo

O eixo de capacitag¢ao aborda a insuficiéncia de competéncias técnicas e organizacionais para o
uso e compartilhamento de dados, uma das principais barreiras para a ampliagdo do uso e
compartilhamento de dados nas organizagdes. Entre os fatores mais recorrentes destacam-se a
auséncio de uma cultura organizacional orientada o dados, mencionada por 53,0% dos
respondentes, a falta de profissionais qualificados ou de capacitagdo interna em gestdo de dados
(38,5%) e a baixa maturidade dos processos internos de gestéo e organizagdo de dados (34,0%)
(Figura 18). Além disso, as organizagées apontam caréncia de recursos humanos especializados
para atividades relacionadas a governanga e gestdo de dados como um dos principais desafios
internos para participagdo em iniciativas de compartilhamento (Figura 22).

Os resultados da pesquisa reforgam que muitas organizagées ndo apenas carecem de
competéncias técnicas, mas também de direcionamentos praticos que as auxiliem a identificar
possibilidodes concretas de usc e compartilhamento de dados. Nesse sentido, a falta de clareza
sobre os tipos e finalidades dos dados foi apontada por 36,5% das organizacdes como uma das
barreiras & participagdo em iniciativas de compartilhamento (Figura 18). Ao mesmo tempo, 44,0%
dos respondentes destacarom o capacitagédo e as habilidades dos colaboradores para trabalhar
com dados como um dos aspectos organizacionais mais importantes para viabilizar o
compartiihamento de dados (Figura 22). Esses resultados indicam que as demandas das
organizagées vdo além da formagdo tradicional, envolvendo também apoio aplicado para
implementagdo, orientacdo pratica e demonstragdo de valor.

Messe sentido, a politica pdblica deve combinar agées de capacitagfio com mecanismos de apoio
@ implementagdo , sendo um dos elementos da PNED requeridos, o de iniciativas de capacitagao
técnica e formagdo de talentos (27,5%) fFigum 28). Ao mesmo tempo, os elevados custos de
adequagdo organizacional, técnica e de processos, apontados também por 275% dos
respondentes, reforcam o necessidade de instrumentos complementares que apoiem a
internalizagdéo dessas capacidades (Figura 18).

Especialmente para organizagdes como o Cluster 4 , de baixa maturidade e baixa articulagdo, sdo
essenciais agoes de letramento digital e sensibilizagéo, para vencer barreiras de resisténcia
interna @ mudanga e co compartiihamento dos dados (37,5%), por exemplo (Figura 18),
acompanhadas de exemplos concretos que demonstrem © valor dos dados. Para organizagoes
que ja reconhecem o valor estratégico dos dados, mas ainda possuemn limitagdes de capacidades
internas, como & o caso do Cluster 3, a capacitagio deve ser orientada a aplicagéo, para o
desenvolvimento de competéncias especificas consideradas prioritarias pelas organizagdes, como
seguranga e protegdo da informagéo (70,0%), andlise de dados (68,5%), organizagao de dados
(64,5%), governanga e qualidade dos dados (57,0%), gest@o de riscos e privacidade (49,5%) e
conex@o e integracGo de dados (42,0%) (Figura 24). Além disso, a disponibilizagéo de
benchmarking , casos de uso e exemplos aplicados surge como elemento importante para
estimular o engajamento organizacional e reduzir incertezas relacionadas @ adogdo de praticas de
compartilhamento de dados.

As diretrizes propostas convergem com os principais frameworks internacionais analisados (ARDC,
IMCA e OECD) na necessidade de desenvolvimento de capacidades técnicas, organizacionais e
culturais para viabilizar a economia de dados. O ARDC destaca explicitamente agdes de educacgdo,
letramento e suporte as organizagoes para desenvolvimento de politicas e praticos de
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compartilhamento. A IMDA reforga aspectos relacionados @ gestdo de mudancgas organizacionais e
preparagdo institucional para adogdo de praticas de compartilhamento de dados. Os documentos
da Comiss@o Europeio associaom a expansdo da economia de dados @ necessidade de
desenvolvimento de competéncias digitais, inovagfo e fortalecimento de ecossistemas
colaborativos. A OECD complementa essa perspectiva ao destacar que a ampliagdo do acesso e
compartilhamento de dados depende ndo apenas de infraestrutura, mas também da capacidade
das organizages de compreender, gerir e utilizar dados de forma estratégica e responsavel. Esses
elementos se alinham aos resultados da pesquisa, nos quais surgem como uma das prioridades o
capacitagdo técnica, formagdo de talentos, desenvelvimento de competéncias em governanca e
andlise de dados, além da necessidade de sensibilizagdo organizacional e disseminagdo de casos
de uso capazes de demonstrar valor pratico ds organizagoes.

6.5 Demandas para a PNED por perfil organizacional

A Figura 33 sintetiza a relagéo entre os diferentes perfis organizacionais identificados nos clusters e
os eixos de diretrizes propostos para estruturag@o da Politica Nacional de Economia de Dados
(PNED). Os resultados evidenciam que as necessidades das organizagoes variam conforme seu
nivel de maturidade em gestdo de daodos, copacidade tecnolégica, articulago institucional e
disposigdo para participar de iniciativas de compartilhamento de dados.

Dessa forma, os eixos da politica plblica ndo devem ser compreendidos como instrumentos
isolades, mas como componentes complementares e interdependentes, cuja relevancia e impacto
varia de acordo com o perfil organizacional predominante. Embora os eixos sejom transversais aos
diferentes atores da cadeia de valor dos dados, sua importdncia relativa assume “pesos” distintos
para cada grupo analisado, variando entre demandas mais orientadas & geragdo de valor,
mitigacdo de riscos, desenvolvimento de capacidades organizacionais e técnicas ou, em alguns
casos, a propria sensibilizacdo quanto a relevancia estratégica do tema.

Demanda:
Infracstrutura Escalivel &
Interoperabilidads

Cluster 1
Geragao de Valor

Eixo 3:
Tecnologia

Eixo 1:
- a Regulacao
Cluster 2:
Governanca e Risco a
iy Eixo 2:
Governanca

Demanda:

Capacitacio e
Suporte Técnico

Demanda
Cluster 4 Lo Eino 4:

Baixa Maturidade s v Capacitacio
Solugdes Flug-and-Play

Figura 33. Demandas para a PNED por perfil organizacional
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Os clusters com maior maturidade em gesto de dados e maior insercGo em praticas de uso
estratégico de dados tendem o demandar mecanismos voltados @ escaolobilidade,
interoperabilidade e coordenagGo segura das relacgoes entre miltiplos atores. Nesse contexto, o
Cluster 1 apresenta maior aderéncia ao eixo de tecnologias , especiaimente em aspectos
relacionados @ interoperabilidade, integracdo entre sistemas e consolidacdo de infraestruturas de
compartilhamento, como Data spaces . Ja o Cluster 2 demonstra maior alinhamento aos eixos de
regulagdio e governanga, uma vez que sua participagdo depende principalmente da existéncia de
seguranga juridica, definicdo clara de responsabilidades, mecanismos de compliance, certificagdo
e estruturas confiaveis de coordenagdo institucional.

Por outro lado, os clusters com menores niveis de moaturidade apresentam demandas mais
relacionadas @ construcgdo de capacidades bésicas e reducdo de barreiras de entrada. O Cluster 3
demonstra maior aderéncia aos eixos de tecnologia e capacitagdo , especialmente em aspectos
relacionados @ suporte técnico, qualificagdo profissional, projetos piloto assistidos e acesso a
infraestruturas acessiveis de compartilhamento de dados. Ja o Cluster 4 apresenta demanda
predominante por agdes de sensibilizagdo, letramento e inclusdo digital, vinculadas ao eixo de
capacitagdo , reforcando a necessidade de mecanismos voltados @ construcdo de percepcdao de
valor, desenvolvimento de capacidades iniciais e apoio @ digitalizagdo bdsica.

Assim, a implementacdo da PNED exige uma abordagem gradual e diferenciada, capaz de
combinar instrumentos regulatérios, mecanismos de governanga, infraestrutura tecnologica e
acoes de capacitagdo conforme o nivel de maturidade e as limitagdes estruturais de cada grupo
organizacional.

A partir dos quatro eixos evidenciados a partir da andlise dos resultados do formuldrio e entrevistas,
propde-se um plano de agées para politica de dados (Tabela 5) que apresenta um conjunto de
agdes organizadas por horizonte temporal (curto, médio, longo prazo) de implementagdo,
consideraondo as principais barreiras, capacidades e necessidades especificas de cada perfil
organizacional apresentado na segdo 4.

d D
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Tabela 5: Plano de ac¢ées para politica de dados por perfil organizacional

Cluster CURTO PRAZOD MEDIO PRAZO LONGO PRAZO
Implementar APls e padrbes | Consolidar infraestrutura de | Escalar ecossistemas de
minimos de data sharing (Data spaces); dados intersetoriais;
interoperabilidade; ,

P ! ! Estabelecer catalogos de Integrar com cadeias
Lancar projetos piloto com dados e padries setoriais; globais de valor;
empresas lideres; il :

Cluster 1 P Criar linhas de Estimular modelos de
Disponibilizar templates de financiamento para negacio baseados em
contratos simples; integracdo tecnolégica. dados.

Criar ambientes de teste
rapidos (sandbox
regulatério).
Definir marcos regulatdrios Implementar sistemas de Consolidar governanca
claros; certificac3o; nacional de dados;
Criar clausulas padrdo e Estruturar mecanismos de Integrar com
diretrizes juridicas; auditoria e rastreabilidade; frameworks
it s : ; internacionais (ex.: Data

Cluster 2 | Estabelecer estrutura inicial Criar instancias formais de SalAne Iobais}{'
de governanca (entidade resolucdo de disputas; Paces 4
neutra); ; Evoluir para mecanismos

Harmonizar normas entre reguiatérios adaptativas
Definir requisitos de setores/regides. .
seguranca e compliance.
Criar programas de Estruturar programas Consolidar capacidades
capacitacdo técnica (dados, continuos de qualificacdo; internas nas
1A, governanca); CHarcentros de apoie organizagdes;
Disponibilizar guias praticos | técnico (hubs regionais); Estimular participacdo
e frameworks; ativa em ecossistemas
Cluster 3 f z Desenvolver plataformas
; s e de dados;

Lancgar pilotos assistidos com | acessiveis de
suporte técnico; compartilhamento; Evoluir para uso

: ; : : estratégico e geracdo de
Oferecer incentivos Incentivar parcerias com & geracs

o . valor com dados.
financeiros iniciais. empresas mais maduras.
Realizar campanhas de Implementar programas de Desenvolver maturidade
sensibilizagdo; inclusdo digital e de dados; minima em gestdo de
. . ; dados;
Divulgar casos simples e Criar projetos piloto ?
concretos; simplificados; Integrar essas empresas
, . . , em iniciativas is
Cluster 4 | Criar guias basicos (“como Apoiar digitalizacdo basica I i

comegar com dados”);

Oferecer solugdes plug-and-
play.

{coleta, armazenamento de
dados).

amplas;

Estimular evolugdo para
niveis intermediarios de
maturidade em gestdo
de dados.
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7. Consideracgoes finais

O presente estudo, baseado em um levantamento quantitative com 200 organizagtes e em 20
entrevistas com executivos de alto nivel, evidencia que a indGstria brasileira apresenta niveis
heterogéneos de maturidade em relag@io ao compartilhamento de dados. Enquanto uma parcela
das empresas ja utiliza dados de forma estratégica e integrada, um conjunto significativo de
organizagées ainda concentra seu uso em aplicagdes predominantemente internas e operacionais.
Esse cendrio resulta em baixa integragdo inter organizacional, o que limita o captura de valor em
ecossistermas mais amplos.

O comportamento observado revela uma abordagem pragmatica em relagdo aos dados. HG maior
interesse em dados de fornecedores, mercado e operacdes, indicando foco em eficiéncia
operacional, benchmarking e inteligéncia competitiva. Ao mesmo tempo, o compartilhamento
permanece seletivo e condicionado, especialmente no Cluster 2, composto por organizagbes de
grande porte e associagbes setoriais, concentrado em dados operacionais e anonimizados,
enquanto dados estratégicos seguem restritos. Esse padrdo reflete em maior rigor na gestéo e
circulagdo das informagdes, motivados também por rigidas questoes regulatorias.

Apesar dessas limitacdes, observa-se uma percepgdo consolidada de valor no compartilhamento
de dados na maioria dos clusters, com excecdo ao Cluster 4, grupo que apresenta baixa
maturidade digital e falta de percepcdo de retorno imediato com iniciativas de uso e fornecimento
de dados . Os principais beneficios esperados concentram-se em ganhos operacionais, aumento
de competitividade, criagdo de estruturas e regras de governancga claras e unificadas, e o
desenvolvimento de novos modelos de negdcio. HG, no entanto, diferengas relevantes entre perfis
organizacionais. Empresas do Cluster 1, com intensidade tecnolégica intermediaria a avangada, isto
&, entre os niveis 3 a 5 de maturidade em gestao de dados, priorizam inovagdo e acesso a novos
mercados, enquanto empresas do Cluster 3, com intensidade tecnolégica intermedidria a baixa, ou
seja, majoritariomente niveis 1 e 2 de maturidade em gestdo de daodos, focam em eficiéncia e
redugdo de custos,

Ainda assim, de modo geral, as principais barreiras identificadas sGo predominantemente
institucionais, e ndo tecnolégicas. Destacam-se a baixa confianga entre organizagoes, a incerteza
regulatéria, vazamento de segredos industriais, o receio de perda de vantagem competitiva e a
ausencia de estruturas claras de governanga, Esses fatores indicam que o desafio central ndo esta
na disponibilidade de tecnologia, mas na criagdo de um ambiente tecnoloégico seguro, previsivel e
coordenado para o compartilhamento de dados.

Nesse contexto, a consolidagéio da Politica Nacional de Economia de Dados (PNED) se apresenta
como um movimento oportuno. A pesquisa aponta como prioridades: i) o desenvolvimento de
espagos de compartihamento de dados seguros, com neutralidade e padrées de
interoperabilidade, de grande interesse para organizagdes do Cluster T; i) a construgdo de uma
base de seguranga juridica e regulatoria, o estabelecimento de mecanismos confiGveis de
governancg, certificagcdes e auditorias, especialmente relevantes para organizagdes do Cluster 2,
i) a criagago de incentivos econdmicos diretos, guias praticos e projetos-piloto assistidos,
atendendo demandas do Cluster 3; e iv) desenvolvimento de acdes de letramento digital, casos de
uso de Retorno sobre o Investimento (ROI) de curto prazo e solugdes tecnolégicas simples plug-
and-play, atendendo especialmente empresas do Cluster 4. Também se destaca a necessidade de
entidades consideradas neutras pelas organizacdes para coordenagdo e governanga em
iniciativas de ambientes de experimentagdo, como projetos pilotos em casos de uso selecionados e
sandboxes regulatorios, capazes de reduzir riscos e viabilizar o adogdo.
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Adicionalmente, a andlise de clusters realizada permitiu segmentar as empresas em perfis
distintos, conforme secdo 4, considerando aspectos como maturidade na gestdo de dados,
intensidade tecnolégica, posicionamento da logico dominante e possivel postura adotoda na
cadeia de valor de dados, como observado na sintese da Tabela 4. Observa-se um espectro que
vai desde organizagdes em estagio inicial de digitalizagéo, com foco na estruturacéo interna e
baixa propensdo ao compartiihamento, até empresas mais avangadas tecnologicamente, que
possuem governanga de dados, e os utilizam de forma estratégica, demonstrando maior abertura
& colaboragdo. Essa segmentagdo indica que a PNED néo deve adotar uma abordagem uniforme,
mas estruturar instrumentos diferenciados, alinhados aos diferentes niveis de prontidéo e as
necessidades especificas de cada grupo.

Por fim, os resultados mostram que as demandas identificadas nas empresas podem ser
organizadas em quatro grandes eixos, que incluem i)regulagéo, ii)governanga, iii)tecnologias e
iv)capacitagdo. O eixo de regulag@o busca estabelecer condigbes normativas que garantam
seguranga juridica, previsibilidode e redugdo de ombiguidades no compartilhamento de dados,
incluindo definicdo de direitos, responsabilidades e instrumentos contratuais padronizados, sem
restringir excessivamente a experimentacdo. O eixo de governanga envolve a criagdo de estruturas,
regras e mecanismos capazes de coordenar as interacdes entre os diferentes atores, com definicéo
clara de papéis, mecanismos de certificacdo, auditoria, resolugdo de conflitos e otuacdo de
entidades neutras para promover a colaboragdo e confionga entre os atores envolvidos. Ja o eixo
de tecnologias esta relacionado @ viobilizagdo operacional do compartilihamento de dados em
escala, por meio de infraestruturas digitais, interoperabilidade entre sistemas e solugdes acessivels
que reduzam barreiras técnicas e financeiras. Por fim, o eixo de capacitagdo busca enfrentar a
lacuna de competéncias técnicas e organizacionais identificada na pesquisaq, incluindo acdes de
letramento digital, sensibilizagdo, disseminagdo de casos de uso, benchmarking e orientagoes
praticas para apoiar a adogdo e o uso estratégico de dados. Isso reforga a necessidade de uma
politica integrada, capaz de responder de forma coordenada cos diferentes desafios associaodos ao
uso e ao compartilhamento de dados.
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Apéndice A - Roteiro de entrevistas

Perguntas de Caracterizagéo do Respondente

1. Qual & a sua fungdo na organizagdo e qual seu envolvimento com temas relacionados & gestdo
ou uso de dados?

2. A suaorganizagdo j@ participou ou participa de iniciativas de compartilhamento de dados?

+ () sim
+ () Nao

Se sim:

+ Que tipos de dados sGo compartilhados?

+ Com quais tipos de organizagoes (clientes, fornecedores, governo, ICTs, plataformas,
concorrentes etc.)?

+ O compartilhamento & bilateral, multilateral ou por meio de plataformas/intermediéarios?

3. Como vocé classificaria o papel da sua organizag@o na cadeia de valor de dados?
(ex.: detentora de dados, usudria, intermediaria, provedora de tecnologia, desenvolvedora de
solugbes baseadas em dados etc.)

Perguntas Gerais (visdo estratégica)

4. Nasua vis@o, qual & o papel estratégico dos dados para a competitividade da sua organizacdo
e do seu setor industrial?

5. Como vocé enxerga a import@ncia de uma Politica Nacional para a promogdo do
compartilhamento e uso de dados, visando o desenvolvimento da indUstria brasileira?

Perguntas Especificas (demandas especificas)
Beneficios

6. Quuais seriam os principais beneficios esperados para sua organizagdo ao participar de
ambientes estruturados de compartilhamento de dados?

{ex_: inovacdo, eficiéncia operacional, novos modelos de negdcio, ESG, acesso a novos mercados
etc.)

7. Como vocé imagina o funcionamento desse ambiente estruturado para incentivar
participagdo das industrias nesse ambiente?

Barreiras e Desafios

8. Quais sdo as principais barreiras (técnicas, organizacionais, legais) ou desafios que dificultam
ou limitam o compartilhamento de dados no seu setor?

(ex.: perda de vantagem competitiva, inseguranca juridica, custos, baixa maturidade digital, falta
de confianga, questées regulatérias etc.)
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Governancga e Confianga (FRAND, coordenagdo, regras)

9. Quais elementos de governanga seriom essenciais para que sua organizagdo participasse de
uma cadeia de valor de dados de forma segurg, justa e ndeo discriminatoria?

(ex.: regras claras de acesso, definigdo de propriedade/uso dos dados, mecanismos de auditoria,
certificagdes, mediagao de conflitos, neutralidade do intermedidrio etc.)

Aspectos Técnicos e Capacidades

10. Quais capacidades técnicas e organizacionais sua empresa considera prioritarias para
viabilizar o uso e o compartilhamento de dados?

(ex.: interoperabilidade, APis, seguranga da informagéo, qualidade de dados, competéncias
analiticas, infraestrutura digital, data governance etc.)

Estratégias e mecanismos de Compartilhamento

1. Quais estratégicas ou mecanismos de compartilihomento de dados sua organizagdo teria maior
interesse em participar?

(ex. data spaces setoriais, plataformas de dados, ambientes pilotos, sandbox regulatério,
compartilhamento de dados com o governo, marketplaces de dados etc.)

Perguntas de Encerramento (elementos da Politica)

12. Que incentivos ou instrumentos a Politica Nacional de Economia de Dados deveria prever para
estimular a participagdéo da indldstria em ambientes de compartilhamento de dados?

(ex.: incentivos fiscais, seguranga juridica, financiamento, certificagées, infraestrutura
compartilhada, capacitacao etc.)

13. Que recomendagdes vocé indicaria para garantir que o PNED seja efetiva, alinhada & realidade
industrial e promotora de competitividade?
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Apéndice B — Questdes-chave do questiondrio utilizadas na andlise
dos clusters

Q12 O que um ambiente estruturado de compartilhamento de dados deveria oferecer
para motivar a participa¢do da sua organizagdo?

Qi3 Quais beneficios sua organizacdo espera ao participar de iniciativas relacionadas
ao compartilhamento de dados?

Q14 Que incentivos seriam necessarios para que sua organizagdo participasse de
iniciativas relacionadas ao compartilhamento de dados?

Q1s Quais fatores podem dificultar a cooperagdo da sua organizagdo com outros
atores da cadeia de valor de dados?

Q16 Quais sao as principais barreiras que dificultam a participacdo de sua organizacao
em iniciativas de uso e compartilhamento de dados?

Q17 Quais barreiras juridicas desestimulam a sua organizagdo a participar da cadeia
de valor de dados?

Qis Quais elementos uma Politica de Economia de Dados deveria contemplar para
incentivar a participa¢do da sua organizagdo em iniciativas de compartilhamento
e uso de dados?

Q19 MNa sua visdo, quais funcoes da governanca sao essenciais para a participacdo da
sua organizacado na cadeia de valor de dados?

Q20 Em quais niveis a governanga de dados deveria ser fortalecida?

Q21 Quais condi¢des sdo necessarias para garantir que a participagdo na cadeia de
valor de dados no seu setor ocorra de forma justa, razoavel, ndo discriminatdria
e eticamente responsavel (principios FRAND)?

Q22 Quais aspectos organizacionais sdo importantes para que a sua organizagao
consiga utilizar e compartilhar dados?

Q23 Considerando o objetivo de gerar valor econémico através do uso e
compartilhamento de dados, quais areas de habilidades técnicas (hard skills) sdo
hoje prioritarias para o desenvolvimento dos recursos humanos da sua
organizacgao?

Q24 Quiais fatores tecnoldgicos podem melhorar a capacidade da sua organizagao
para participar da cadeia de valor de dados?

Q25 Em quais iniciativas e mecanismos de compartilhamento de dados sua
organizagdo teria maior interesse em participar?

Q26 Quais modelos de negdcio sua organizacdo utiliza ou teria interesse em utilizar
para participar da cadeia de valor de dados?

Q27 Quais tipos de dados de parceiros da sua cadeia produtiva seriam mais valiosos
para sua organizacao? Selecione os principais

Q28 Detentores de dados: Quais tipos de dados sua organizagdo estaria disposta a
compartilhar?

Q29 Consumidores de dados: Quais dados sdo mais importantes para sua organizagdo

acessar?
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