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SOLICITACAO DE PROPOSTA (SDP)

Senhores(as):

As Nacdes Unidas no Brasil (ONU), através das agéncias especializadas, fundos e programas que
desenvolvem suas atividades em funcdo de seus mandatos especificos no pais (para mais
informacdes acessar o link https://nacoesunidas.org/onu-no-brasil/), vém por meio desta, convida-
lo(a) a apresentar uma proposta para esta Solicitacdo de Proposta (SDP), relativa ao assunto acima
mencionado.

Por favor, guie-se pelo formuldrio em anexo (Anexo 3) na preparacdo da sua proposta.

Se estiver interessado em submeter uma proposta em resposta a esta SDP, por favor, prepare sua
proposta de acordo com os requisitos e procedimentos estabelecidos nesta SDP e submeta-a antes
do prazo final para recebimento de propostas, estipulado na Folha de Dados da Proposta (FDP).

E necessdrio manter o cadastro da empresa sempre atualizado. Recomendamos que sejam
cadastrados dados gerais que possibilitem que todas as pessoas da empresa responsaveis por
licitagdes possam receber informagGes, garantindo, desta forma, o recebimento de alteragdes ou
atualizacGes nesta SDP por todos os possiveis responsaveis. Ndo nos responsabilizamos por
guaisquer erros ou inconsisténcias, sendo de responsabilidade das empresas atualizacdo do
respectivo cadastro.

Vocé também deve utilizar a fungao "Aceitar Convite" no sistema eTendering, quando aplicavel. Isso
permitird que vocé receba alteragdes ou atualizagdes desta SDP.

Os servigos propostos serdao revistos e avaliados com base na integralidade e conformidade da
proposta e na capacidade de atendimento, ou seja, responsividade, aos requisitos da SDP e de todos
os outros anexos que fornegam detalhes sobre os requisitos da Agéncia da ONU.

A proposta que atender a todos os requisitos, atender aos critérios de avaliagao e oferecer a melhor
relacdo custo-beneficio, devera ser selecionada e adjudicada. Qualquer oferta que n3do atenda aos
requisitos solicitados sera rejeitada.

Qualquer discrepancia entre o preco unitdrio e o preco total devera ser computada novamente pela
Agéncia da ONU, prevalecendo o preco unitario e corrigido o preco total. Se o Licitante ndo aceitar o
preco final com base no recalculo da Agéncia da ONU e na correcdo de erros, sua proposta sera
rejeitada.

Nenhuma variacdo de preco devido a inflacdo, flutuacdo de taxas de cdmbio ou quaisquer outros
fatores de mercado serdo aceitos pela Agéncia da ONU depois do recebimento da proposta. No
momento da adjudicacdo do contrato ou ordem de compra, a Agéncia da ONU reserve-se o direito
de variar (aumentar ou diminuir) a quantidade servicos e/ou bens, até um maximo de 25% (vinte e
cinco por cento) da oferta total, sem qualquer alteracdo no prego unitario ou outros termos e
condigdes.

Qualquer contrato ou ordem de compra que serd emitido como resultado desta SDP estara sujeito
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aos Termos e Condi¢des Gerais aqui indicados. O simples ato de apresentacdo de uma proposta
implica que o licitante aceita, sem questionar, os referidos Termos e Condi¢Ges Gerais da Agéncia da
ONU.

Esteja ciente de que a Agéncia da ONU ndo é obrigada a aceitar qualquer proposta, nem adjudicar
um contrato ou ordem de compra, nem adjudicar um contrato ou ordem de compra, nem ser
responsavel por quaisquer custos associados a preparacdo de um licitante e a submissdao de uma
proposta, independentemente do resultado ou da maneira de conduzir o processo licitatério.

O procedimento de contestacdo do fornecedor da Agéncia a ONU oferece uma oportunidade de
recurso aos individuos ou empresas que ndo receberam um contrato por meio de um processo
competitivo de licitagdao. No caso de um licitante considerar que ndo foi tratado de forma justa, os
links a seguir fornecem mais detalhes sobre os procedimentos de contestacdo do fornecedor da
Agéncia da ONU:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/protest-and-
sanctions.html

A Agéncia da ONU incentiva todos os possiveis fornecedores/licitantes a prevenir e evitar conflito de
interesses, divulgando a Agéncia da ONU essa empresa ou qualquer uma de suas afiliadas ou
funcionarios, estiveram envolvidos na preparacdo dos requisitos, projeto, estimativas de custos e
outras informacdes utilizadas nesta SDP.

A agéncia da ONU implementa uma tolerancia zero em relacdo a fraudes e outras praticas proscritas,
e esta empenhado em prevenir, identificar e abordar todos esses atos e praticas contra a Agéncia da
ONU.

Todos os licitantes devem aderir ao Cédigo de Conduta do Fornecedor da ONU, que pode ser
encontrado em https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct

Se estiver interessado em submeter uma proposta em resposta a esta SDP, por favor, prepare sua
proposta de acordo com os requisitos e procedimentos estabelecidos nesta SDP e submeta-a antes
do prazo final para recebimento de propostas, estipulado na Folha de Dados da Proposta (FDP).

Contamos com o recebimento da sua proposta e, antecipadamente, agradecemos seu interesse nas
oportunidades oferecidas pelas Agéncias das Na¢des Unidas.

Joint Operations Facility
Nacdes Unidas no Brasil
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Anexo 1
Descrigdo dos Requisitos

Contexto da Solicitacdo

O atual contexto de pandemia tem levado as empresas a um forte ritmo
de digitalizagdao. Em tal cenario, o uso de dados passa a ser cada vez
mais relevante. No entanto, o uso de dados de forma a ser convertido
em beneficios concretos para as empresas nao é algo trivial, requer
investimentos e conhecimento especializados. Esse desafio mostra-se
ainda maior para as empresas de menor porte, que possuem recursos
mais escassos e tém sido mais fortemente afetadas pela pandemia do
Covid 19. Cumpre destacar que diversos estudos tém apontado que as
empresas que tém obtido sucesso em inserir-se no ambiente digital, sao
também as que melhor tem conseguido enfrentar o atual periodo de

crise econOmica gerado pela atual pandemia.

Dada essa conjuntura, a realizacdo de estudo comparativo a respeito de
politicas publicas adotadas em outros paises de incentivo ao uso de
dados (gestdo de dados e big data) por empresas de pequeno porte,
com foco no setor de comércio, figura-se oportuna. O benchmarking
consiste em processo por meio do qual as organizagbes buscam
referenciais externos de inovacdo e de melhores praticas. No setor
publico em especial, o benchmarking mostra-se como um excelente
instrumento para estimular e subsidiar a melhoria do desempenho da
prestacdo de servicos por o6rgdos publicos. No contexto atual de
crescimento econdmico impactado pelos efeitos da pandemia da Covid-
19 e de fortes restri¢des or¢amentadrias, a limitagdo de recursos obriga a
Administragao Publica a uma maior disciplina, rigor e transparéncia no
uso dos recursos publicos. Neste sentido, torna-se ainda mais relevante
a identificagdo de boas praticas de gestdo por meio do Benchmarking
em outros paises.

A realizagdo de benchmarking permitird ao ME identificar boas praticas
adotadas em outros paises que poderdo, oportunamente, ser adaptadas
a realidade brasileira para melhorar o ambiente de negdcios nacional e
contribuir para melhoria da competitividade das empresas de pequeno
porte.

Assim, os beneficios que o ME tera com o estudo abrangem desde
recomendagdes que contribuam para aumentar a competitividade das
empresas, baseadas em boas praticas aplicadas em outros paises, assim
como a identificacdo de exemplos de regulamentag¢des que sejam mais
favoraveis ao uso de dados pelas empresas de pequeno porte.

Parceiro de implementacao
da Agéncia da ONU

Projeto BRA/18/023
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Breve Descricdo dos
Servicos Requeridos?

Contratacdo de consultoria (pessoa juridica) para realizacdo de andlise
de praticas internacionais de incentivo a utilizacdo de dados por
empresas de pequeno porte do setor de comércio.

Lista e Descricdo dos
Resultados/Produtos
Esperados a serem
prestados e entregues

Vide termos de referéncia.

Pessoa que supervisionard
os trabalhos/desempenho
do Prestador de Servicos

Vide termos de referéncia.

Frequéncia de Relatdrios

Vide termos de referéncia.

Requisitos dos Relatdrios de
Progresso

Vide termos de referéncia.

Local dos Servicos a serem
prestados/Bens a serem
entregues

Vide termos de referéncia.

Duracao prevista da
prestacio dos servicos/
entrega dos bens

180 dias

Data prevista para o inicio
dos servigos/ confecg¢do dos
bens

Logo apds assinatura do contrato.

Data limite para a conclusdo
e entrega dos servigos/bens

Vide termos de referéncia.

Viagens Esperadas

Vide termos de referéncia.

Requisitos  Especiais de
Seguranga

Vide termos de referéncia.

Instalagdes a serem
fornecidas pela Agéncia da
ONU (ou seja, devem ser
excluidas da Proposta de
Precos)

Vide termos de referéncia.

Cronograma de
Implementacao, indicando o
detalhamento e o}
cronograma das

atividades/subatividades

Obrigatorio

Nomes e Curriculo Vitae dos
individuos que estardo
envolvidos na execucao,
conclusdao e entrega dos
servicos e/ou bens

Obrigatorio

Moeda da Proposta

Real — Brasil

1 Termos de Referéncia (TdR) detalhados podem ser anexados se as informagées listadas neste Anexo néo forem suficientes para descrever
completamente a natureza do trabalho e outros detalhes dos requisitos.
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Para fins de comparacdo de todas as Propostas, a AGENCIA DA ONU ira
converter a moeda utilizada na proposta de acordo com a taxa de
cambio operacional das Nagbes Unidas vigente no ultimo dia de
apresentagdo de propostas.

Para fins de conversao serd utilizada a taxa das Na¢des Unidas conforme
link abaixo:

https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php

Imposto sobre Valor
Agregado na Proposta de
Precos?

deve incluir o VAT (value-added tax)/Taxa de Tributagdo e outros
Impostos indiretos aplicaveis.

Periodo de validade das
Propostas (contando o
ultimo dia para submissdo
de cotacgbes)

90 dias

Em circunstancias excepcionais, a Agéncia da ONU poderd solicitar ao
licitante/fornecedor que estenda a validade da proposta além do que foi
inicialmente indicado nesta SDP. A proposta deverd, entao, confirmar a
extensdo por escrito, sem modificagcdo na proposta.

Audiéncia prévia

N3o serd realizada

Forma de divulgacdo de
informagdes suplementares

eTendering onde as empresas deverao consultar

a SDP e respostas a
questionamentos

Cotagdes parciais Nao permitido
Forma  permitida para

submissdo de propostas

somente via eTendering em https://etendering.partneragencies.org

Endereco para envio de
propostas

eTendering
https://etendering.partneragencies.org
JOF - Joint Operations Facility

Ref. JOF 3378 ETENDERING EVENT ID 11028

BU BRA10
Event ID 11028

Prazo final para
recebimento de propostas

13:00 horas do dia 03 de dezembro de 2021 (fuso horario de Nova
lorque)

Esteja atento para o fato de que o fuso hordrio do Sistema eTendering
para recebimento de propostas estd em EST/EDT (New York) time zone.

Requisitos para submissdo
eletronica (e-mail ou
eTendering)

*»  Formato: somente arquivos em PDF;

* Os nomes e descri¢des dos arquivos devem conter no maximo
60 caracteres e ndo devem conter caracteres especiais e letras
de outros alfabetos que ndo sejam do alfabeto inglés;

» Caso esteja carregando um grande nuimero de arquivos (ex. 15
ou mais), zip os arquivos em uma pasta zip e carregue a pasta
em vez de cada arquivo individualmente. Vocé pode enviar

2 O status de isengdo de IVA varia de um pais para outro. Por favor verifique o que é aplicdvel & Agéncia da ONU CO BU que solicita os

servigos e/ou bens.
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varias pastas zip, mas se vocé fizer isso, observe que o tamanho
total de cada pasta zip carregada ndo pode exceder 40Mb (no
caso de submissdo por eTendering) e 20Mb (no caso de
submissdo por e-mail);

» Todos os arquivos devem estar livres de virus e ndo podem estar
corrompidos;

» Leia os documentos de solicitacdo cuidadosamente para garantir
o atendimento aos requisitos para envio de documentos. Pode
haver restricbes quanto ao tamanho e formato dos arquivos
enviados;

= As propostas devem ser identificadas: “PROPOSTAS TECNICA E
FINANCEIRA”;

* As propostas técnica e financeira e todos os documentos devem
ser recebidos até a data e hora limites para recebimento de
propostas. Esteja atento para o fato de que o fuso hordrio do
Sistema eTendering para recebimento de propostas esta em
EST/EDT (New York) time zone;

* Assunto obrigatdrio do e-mail: JOF 3378 ETENDERING EVENT ID
11028 — NOME DO LICITANTE;

* Documentos exigidos no original (ex.: garantia de proposta,
caucdo, etc) devem ser enviados para o endere¢o abaixo, com
uma copia em PDF como parte da submissao eletrénica:

JOF - Joint Operations Facility

Ref. JOF 3378 ETENDERING EVENT ID 11028 — NOME
DO LICITANTE

Casa das Nagdes Unidas no Brasil

Setor de Embaixadas Norte, Quadra 802, Conjunto C,
Lote 17

CEP 70800-400 — Brasilia, DF - Brasil

O envio e identificagdo sdo de responsabilidade do licitante. A JOF ndo
se responsabiliza por qualquer extravio devido a envio ou identificacdo
inadequados.

Termos de pagamento

Vide termos de referéncia.

Responsavellis] por
revisar/inspecionar/aprovar
servicos/produtos/bens
concluidos e entregues e
autorizar o desembolso de
pagamento

Vide termos de referéncia.

Critérios para adjudicacdo
do Contrato/Ordem de
Compra

Maior pontuagdo combinada (com base na oferta técnica de 70% e
na distribuicdo de peso de preco de 30%).

Aceitacdo total dos Termos e Condi¢des Gerais do Contrato (TCGC) da
Agéncia da ONU. Este é um critério obrigatério e ndo pode ser excluido,
independentemente da natureza dos servicos e/ou bens solicitados. A
ndo aceitacdo dos TCGC pode ser motivo para a rejeicdo da proposta.

Critérios para a Avaliacdo da
Proposta

Proposta Técnica (70%)
Vide termos de referéncia.
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Proposta Financeira (30%)
Para ser calculado como uma relagdo entre a oferta da proposta e o
menor preco entre as propostas recebidas pela Agéncia da ONU.
Vide termos de referéncia.
A Agéncia da  ONU

adjudicara o Contrato para:

Um e apenas um prestador de servigos

Tipo de Contrato a
assinado

ser

Folha de rosto do contrato da Agéncia da ONU (bens e/ou servicos)
(este modelo também é utilizado para Acordos de Longo Prazo (“LTAs”) 3
e se o LTA for assinado, especificar o documento que acionard o
fornecimento (Ex.: Ordem de Compra (PO), etc.)

Termos e Condi¢des Gerais
do Contrato*

Termos e Condi¢Bes Gerais para Contratos (Bens e/ou Servicos)

Anexos a esta SDP

Termos de Referéncia detalhados (Anexo 2)
Formulario de Apresentac¢do da Proposta (Anexo 3)
Formulario para consércio (Anexo 4)

Anexo A — Modelo de Curriculo

Contato e prazo final para
guestionamentos (somente
consultas por escrito)®

Por meio do e-mail institucional licitacoes.jof@un.org.br com a seguinte
referéncia no campo “assunto”: JOF 3378 ETENDERING EVENT ID 11028
— NOME DO LICITANTE. A JOF ndo ser responsabilizada por e-mails que
nao sejam devidamente identificados conforme determinado.

Os questionamentos deverdo ser enviados em documento em Word,
editdvel com mengdo ao nome da empresa somente no campo
“assunto” do e-mail.

Os questionamentos deverao ser formalizados até o dia 25 de novembro
de 2021.

Qualquer atraso na resposta da Agéncia da ONU ndo sera usado como
razdo para prorrogar o prazo final de submissdo, a menos que a Agéncia
da ONU determine que tal prorrogacdo seja necessaria e comunique um
novo prazo limite para os proponentes/licitantes.

Forma de divulgacdo de
informacgdes suplementares
a SDP e respostas a
questionamentos

somente via eTendering onde as empresas deverao consultar

Outras Informagses

Antes da adjudicacdo, podera ser solicitada documentacdo para
certificacdo da proposta identificada como melhor classificada
considerando:

a) Requisitos legais e administrativos; e

3 Periodo minimo de um (1) ano e pode ser prorrogado até um mdximo de trés (3) anos, sujeito a avaliagéo de desempenho satisfatdria.

4 Os prestadores de servicos séo alertados de que a ndo aceitacdo dos Termos e Condi¢bes Gerais (TCG) pode ser motivo para
desqualificagdo deste processo de aquisigéo.

5 Forma oficialmente designada. Se perguntas forem enviadas de outra forma da designada, a Agéncia da ONU ndo terd obrigagéo de

responder.
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b) Capacidade financeira.

Caso a empresa ndo cumpra com as exigéncias referentes aos Requisitos
Legais e Administrativos e Capacidade Financeira serd inabilitada.
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ANEXO 2
TERMOS DE REFERENCIA

Sumdrio
1. Antecedentes e JUuStificativa .............coui i 11
2 © ] <111 o 2 PSP 11
3. EScOPO dos Trabalhos. ........c.uiiiniiiiii e 12
4. Produtos ESPErados..........c.uiiiuiiiiiiiii et 12
5. Critérios para EXeCUGA0 dOS SEIVIGOS ..........vuuuiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e et e e e 14
B, CritBrIiOS GOIAIS ... . ievuiiit e et e et ettt e e et e et e e et e e e e e e et e e e e e e et e e et e e en e eenaaernaae 15
5.2. Critérios para Aceitagao dos Produtos ..............coouiiiiiiiiiiiiiiic e 15
6. Avaliagdo das LICItANtes ...........ccouiiiiiii e 15
o0 o o Yo oL = T T o] ] ot TP 15
6.1.1. Identificag@o do Proponente...............oiiniiiiiiii i 16

Identificacdo da instituicdo que esta apresentando a proposta. A identificacdo deve conter:.. 16

6.1.2. Conhecimento do Problema ..............oooiiiiiiiiiiiiii e 16
6.1.3. Plano de AtIVIdades .............ooui i 16
6.1.4. EQUIPE TECNICA ....uietiiiiti it ee ettt ettt e e et e et e et e e et e e et e e et e e na e eeeaaeennaaes 16
6.1.5. Qualificagdo Técnica da INStItUIGA0..........ccouniiiiiiiii e 17
6.1.6. Pontuagao da Proposta TECNICA .........ccuuiiiuiiiiiiiie et e e e e e e e 18
6.1.7. Avaliagao Final da Proposta TECNICA ............ooivuiiiiiiiiiii e 20

6.2. Proposta ComMEICIal..........ooiuuiiii ittt e e et et e e e e e e e 21
6.2.1. Avaliagao Final da Proposta Comercial ...............ccooiiiiiiiiii e, 22

6.3. Resultado Final ....... ... e 22
6.4. Critérios de DeSemPate ........cocuiiiiiii it e e e et e e aras 22

7. Formae Condig0es de Pagamento ............cccuuiiiniiiiiiieiii e 22
8. INnSUMOs DiSPoNiVeis @ VIABENS .............oiuiiiiiiiii e 22
L TR 1113 =1 - Vol 1L PSP 23
10. Data de Inicio e tempo de Execugdo da Consultoria................ccooeeiiiiiiiiiii i, 23
O o =y Lo e [l O oL ok 1o PP 23
12. Comissdo de Avaliagdo dos Produtos ...............ceiiiiiiiiiiiiiiii et e e e 23
i T 1] =T VY- T PSPPIt 23
Anexo A: Modelo de CUITICUIO. ............u. i e 1
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Curriculo — Projeto PNUD BRA/18/023 ...........coiiiiiiiiieiiiiie ettt e et e e eatn e st e e e et s 1

Formulario de InformacGes sobre Joint Venture/Consorcio / ASSOCIaga0......cccvuevvuneeirneeinnnnnnn. 11

AN 3@ 1 13

Termos e Condiges Gerais Para CONtIatos.......cuuiiuieiuieiii e e e e e e e e e e e e e eaas 13
1. Antecedentes e Justificativa

O atual contexto de pandemia tem levado as empresas a um forte ritmo de digitalizacdo. Em tal
cenario, o uso de dados passa a ser cada vez mais relevante. No entanto, o uso de dados de forma a
ser convertido em beneficios concretos para as empresas nao é algo trivial, requer investimentos e
conhecimento especializados. Esse desafio mostra-se ainda maior para as empresas de menor porte,
gue possuem recursos mais escassos e tém sido mais fortemente afetadas pela pandemia do Covid
19. Cumpre destacar que diversos estudos tém apontado que as empresas que tém obtido sucesso
em inserir-se no ambiente digital, sdo também as que melhor tem conseguido enfrentar o atual
periodo de crise econ6mica gerado pela atual pandemia.

Dada essa conjuntura, a realizacdo de estudo comparativo a respeito de politicas publicas adotadas
em outros paises de incentivo ao uso de dados (gestdo de dados e big data) por empresas de
pequeno porte, com foco no setor de comércio, figura-se oportuna. O benchmarking consiste em
processo por meio do qual as organizagdes buscam referenciais externos de inovagdo e de melhores
praticas. No setor publico em especial, o benchmarking mostra-se como um excelente instrumento
para estimular e subsidiar a melhoria do desempenho da prestacdo de servigcos por 6rgdos publicos.
No contexto atual de crescimento econdmico impactado pelos efeitos da pandemia da Covid-19 e de
fortes restricGes orcamentarias, a limitacdo de recursos obriga a Administracdo Publica a uma maior
disciplina, rigor e transparéncia no uso dos recursos publicos. Neste sentido, torna-se ainda mais
relevante a identificacdo de boas praticas de gestdo por meio do Benchmarking em outros paises.

A realizacdo de benchmarking permitira ao ME identificar boas praticas adotadas em outros paises
gue poderdo, oportunamente, ser adaptadas a realidade brasileira para melhorar o ambiente de
negdcios nacional e contribuir para melhoria da competitividade das empresas de pequeno porte.

Assim, os beneficios que o ME tera com o estudo abrangem desde recomenda¢des que contribuam
para aumentar a competitividade das empresas, baseadas em boas praticas aplicadas em outros
paises, assim como a identificacdo de exemplos de regulamentagdes que sejam mais favoraveis ao
uso de dados pelas empresas de pequeno porte.

2. Objeto

Contratacdo de consultoria especializada para realizar estudo sobre praticas internacionais
relacionadas ao incentivo da utiliza¢cdo da analise de dados (gestdo de dados e big data) por parte de
empresas de pequeno porte como forma de melhoria da competitividade, com foco no setor de
comércio, considerando um contexto em que as legislacdes de protecdo de dados trazem regras e
limitagdes ao uso dos dados.
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Deverad ser elaborado estudo que explore politicas que abordem o incentivo ao uso de dados para a
melhoria da competitividade de empresas de pequeno porte em até cinco diferentes paises, com
destaque para eventuais entraves ou incentivos da legislacdo de protec¢do de dados.

3. Escopo dos Trabalhos

Os presentes termos de referéncia (TdR) visam a contratacdo de empresa, doravante denominada de
CONTRATADA, para a realizagdo das atividades e elaboragdo dos produtos previstos no item 4.

O escopo do projeto prevé um Estudo de Benchmarking Internacional sobre politicas publicas
adotadas em outros paises de incentivo ao uso de dados (gestdo de dados e big data) por empresas
de pequeno porte, com foco no setor de comércio, no grupo de paises escolhidos para
benchmarking. O projeto devera prover um panorama das melhores praticas e cases de sucesso.

Os produtos a serem entregues no ambito do estudo sdo:
| - Plano de Trabalho Ajustado e Detalhado;
Il - Estudo descritivo detalhado de politicas publicas adotadas em outros paises de incentivo
ao uso de dados (gestdo de dados e big data) por empresas de pequeno porte, com foco no
setor de comércio, no grupo de paises escolhidos para benchmarking;
Il - Avaliagdo do mercado no Brasil com levantamento do que seria necessario desenvolver
em termos de regulamentagdo (ndo existe ainda) se comparado com outros paises
(escolhidos);
IV - Escuta do setor privado com workshop ou seminario;
V - Recomendacoes; e
VI — Resumo executivo do trabalho.

O estudo deve considerar o Brasil, a Unido Europeia e mais 3 paises a serem escolhidos pela
consultoria e validados pela Sepec avaliar, cuja escolha basear-se-a nas seguintes diretrizes: situagdo
econdmica, relacGes diplomaticas e comerciais, razbes histéricas e politicas consolidadas que se
destaquem pela inovagdo, sucesso nas intervencdes (de modo a abranger possivelmente paises do
G8 e do BRICS). Importante enfatizar a necessidade de que o Brasil seja um dos paises selecionados
e que seja o primeiro pais a ser analisado, a titulo de diagnéstico.

Cabe registrar que a relagdo de paises a serem estudados neste projeto serd definida e podera ser
reavaliada pela equipe no érgao solicitante durante a fase de Ajuste do Plano de Trabalho.

4, Produtos Esperados

Produto 1 — Plano de Trabalho Ajustado e Detalhado
Atividade 1: Definicdo dos enfoques de analise e das dimensdes a serem consideradas no
projeto a partir de lista de perguntas norteadoras do benchmarking, elaborada e entregue
pela equipe responsavel do ME. A contratada devera delimitar o objeto e as praticas que
serdo pesquisados e estudados, especificando os métodos de coleta de informacgdes, as
ferramentas possiveis de serem utilizadas (visitas, entrevistas, questionarios, entre outras) e
o cronograma para desenvolvimento das demais atividades do projeto.
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Atividade 2: Alinhamento e detalhamento do Plano de Trabalho com equipe técnica da
solicitante.
Atividade 3: Elaboragdo e entrega do Plano de Trabalho Ajustado e Detalhado.

Produto 2 — Estudo descritivo detalhado de politicas publicas adotadas nos paises objeto do estudo,
de incentivo ao uso de dados por empresas de pequeno porte, com foco no setor varejista, no grupo
de paises escolhidos para benchmarking;
Atividade 1: Realizacdo de diagndstico da situacdo do aparato institucional e programatico
do Brasil, a fim de servir de ponto de partida para o estudo nos paises selecionados.
Atividade 2: Realizacdo do trabalho de campo, ou seja, aplicacdo de questionarios, roteiros
de visitas, entrevistas a atores-chave, analise de documentos oficiais, pesquisa de estudos
setoriais e elaboracdo de dossiés sobre os paises a serem estudados acerca das politicas
adotadas em outros paises.
Atividade 3: Analise dos dados e informacgdes levantados durante as Atividades 1 e 2.
Atividade 4: Apresentagao de Relatdrio Parcial, com o detalhamento das estruturas, agdes e
instrumentos e regulamentacdo para incentivar o uso de dados por empresas de pequeno
porte do setor varejista de cada pais. Esse documento devera ser discutido com a equipe do
ME, antes da elaboracdo do documento final.
Atividade 5: Apresentacdo do Estudo Descritivo Detalhado, contendo dossiés de cada pais,
destacando as melhores praticas nas dimensées analisadas (descritas no item 1).

Produto 3 — Avaliacdo do mercado no Brasil com levantamento do que seria necessario desenvolver
em termos de regulamentacdo (ndo existe ainda) se comparado com outros paises (escolhidos)
Atividade 1: Levantamento das necessidades de desenvolvimento de regulamentacdo no
mercado brasileiro, considerando as informag¢des comparativas dos demais paises objetos do
estudo.
Atividade 2: Andlise dos dados e informacgdes levantados durante a Atividade 1.
Atividade 3: Apresenta¢do de Relatdrio Parcial, com o detalhamento de estruturas, agdes e
instrumentos para incentivar o uso de dados (gestdo de dados e big data) por empresas de
pequeno porte do setor varejista, ja considerando os dispositivos da Lei Geral de Prote¢do
de Dados e regulamentagdes relacionadas. Esse documento deverd ser discutido com a
equipe do ME, antes da elaborag¢do do documento final.
Atividade 4: Apresentagao do documento final.

Produto 4 — Relatdrio de escuta do setor privado realizada a partir de workshop
Atividade 1: Mapeamento dos principais stakeholders e partes interessadas nacionais no
tema
Atividade 2: Organizacdo e realizacdo de workshop a ser realizado para coleta de
contribuicdes advindas do setor produtivo, com participacdo das instituicdes / profissionais /
referéncias mapeadas na atividade 1.
Atividade 3: Elaboracdo e entrega de relatério conclusivo com resultados colhidos do
evento.

Produto 5 — Relatdrio com recomendacdes de politicas e instrumentos

Elaboracdo de relatorio contendo recomendagdes (que poderiam ser, por exemplo):

a) Minutas de instrumentos normativos ou outras sugestdes e recomendag¢des para a construgdo de
politicas publicas.

b) Sugestdo de recomendag¢des que contribuam para a competitividade por meio da utilizagdo de
dados por empresas de comércio de pequeno porte baseadas em melhores praticas observadas no
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benchmarking e que ndo representem aumento do custo Brasil.
Atividade 1: Validacdo com a equipe do ME de quais recomendagdes serdo trabalhadas.
Atividade 2: Elaboragdo e entrega de relatdrio parcial com as recomendacgdes.
Atividade 3: Elaboragdo e entrega de relatdrio final contendo as recomendacdes.

Produto 6 —Resumo executivo do trabalho
Elaboracdo de documento simplificado, preferencialmente com a utilizacdo de infograficos, com os
principais achados dos produtos anteriores.

Prazo
- Valor (%
Prod. Descri¢dao do Produto (% de
do Total)
Entrega
até 20 dias apds a
1 Plano de Trabalho Ajustado e Detalhado 5% assinatura do
contrato.
Estudo descritivo detalhado de politicas
publicas adotadas em outros paises de , . ,
) . até 80 dias apos a
incentivo ao uso de dados por empresas de . P
2 30% assinatura do
pequeno porte, com foco no setor contrato
varejistas, no grupo de paises escolhidos '
para benchmarking
Avaliagdo do mercado no Brasil com
. L. até 100 dias apos
levantamento do que seria necessdrio . P
3 ~ . . 25% a assinatura do
desenvolver (ndo existe ainda) se contrato
comparado com outros paises (escolhidos) '
, . . até 120 dias apods
Relatério de escuta do setor privado . P
4 . . 10% a assinatura do
realizada a partir de workshop
contrato.
Até 170 dias apods
Relatério com recomendacdes de politicas .
5 e instrumentos ¢ P 25% a assinatura do
contrato
Até 180 dias apods
6 Resumo executivo do trabalho 5% a assinatura do
contrato
até 180 dias apods
Total 100% a assinatura do
contrato.
5. Critérios para Execucao dos Servicos

Genericamente, todos os produtos devem atender as caracteristicas constantes dos itens 3 e 4
destes Termos de Referéncia, “Escopo do Trabalho” e “Produtos Esperados”, respectivamente, e
terem suas entregas consubstanciadas em relatorios e outros instrumentos pertinentes.
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5.1. Critérios Gerais

A instituicdo contratada deverd garantir que servigcos executados sejam realizados com qualidade,
atendendo a todas as especificacbes, nos prazos estabelecidos, cumprindo as orienta¢des do
Coordenador da Comissdo de Avaliagdo dos Produtos e submetendo, para apreciacao e aprovacgao,
as modificacdes necessdrias para o desenvolvimento e entrega dos produtos. Os prazos somente
poderdo ser alterados mediante acordo entre a Subsecretaria de Ambiente de Negdcios e
Competitividade (Sanc/SDIC), o PNUD e a institui¢do contratada.

A instituicdo contratada deverd manter em sigilo as informacbes a que tiver acesso durante a
prestacdo da consultoria; ndo podera, em hipdtese alguma, divulgar resultados parciais ou totais, ou
tecer quaisquer comentarios publicos acerca das informacgdes tratadas, levantamentos realizados e
conteudo dos produtos gerados.

Os produtos objetos deste TD serdo propriedade da Sanc/SDIC/SEPEC/ME, podendo a utilizagdo e
veiculagdo do seu conteldo ser feita por tempo indeterminado, a seu critério.

5.2. Critérios para Aceitagdo dos Produtos

Todos os produtos (seus documentos e arquivos relativos) devem ser entregues em formato digital
(ou versdo de relatdrio digital), bem como os respectivos arquivos abertos, para eventuais corregdes
ou atualizagbes futuras e utilizacgdo como recurso instrucional aberto, caso deseje a
Sanc/SDIC/SEPEC/ME. Além disso, caso metodologias estatisticas econométricas ou outros métodos
assemelhados sejam adotados para os estudos, os algoritmos utilizados e seus bancos de dados
deverao ser disponibilizados de modo a possibilitar a replicabilidade dos experimentos.

Ndo serdo aceitos produtos que sejam consubstanciados em (ou sejam apresentados como) mera
reproducao de conteldo da internet ou livros de outros autores sem os créditos devidos ou ainda
sem que tais contetdos sejam minimamente tratados e/ou analisados pela instituicdo contratada.

Devem ser entregues todos os componentes de cada produto, informados com clareza e
objetividade em seu conteldo, de forma inclusive a explicitar a transparéncia empregada durante a
sua elaboracdo, e referenciando a base teédrica que os embasa.

Todos os produtos devem cumprir as condi¢Ges estabelecidas no Plano de Atividades, constante
destes Termos de Referéncia, com destaque para as agOes, elementos e atributos garantidores da
qualidade dos servicos prestados, que deverao, ainda, ser aceitos pela Comissao de Avaliacao dos
Produtos.

A Sanc/SDIC/SEPEC/ME e o PNUD se manifestardo em até 20 (vinte) dias apds a entrega do produto
sobre o seu aceite ou as razdes do seu n3o-aceite e/ou ressalvas.

6. Avaliacao das Licitantes

A avaliacdo das propostas sera do tipo técnica e preco (avaliagdo combinada). A seguir encontra-se a
descricdo dos procedimentos e critérios a serem adotados para avaliacdo, julgamento e classificacdo
das propostas das licitantes concorrentes.

6.1. Proposta Técnica
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O Comité de Selegdo para avaliagdo das propostas técnicas serd composta por servidores da
Sanc/SDIC/SEPEC/ME e integrantes do PNUD, a fim de selecionar a instituicdo contratada dentre as
candidatas licitantes.

A proposta técnica devera ser apresentada com redagcdo em portugués, em papel timbrado, sem
emendas, rasuras ou sobrescritos, e identificado com o titulo “PROPOSTA TECNICA”. A proposta
deverd ser numerada sequencialmente, datada e assinada na pagina final pelo representante legal
da licitante, rubricadas as demais, obedecendo ao roteiro de elaboracdo da proposta técnica, sem
omissdo de nenhum dos itens a seguir relacionados (6.1.1, 6.1.2, 6.1.3). A proposta técnica devera
ser elaborada de acordo com o seguinte roteiro.

6.1.1. Identificagao do Proponente

Identificacdo da instituicdo que estd apresentando a proposta. A identificacdo deve conter:

a. razao social;

b endereco;

C registro da instituicdo em sua sede ou na filial que estd apresentando a proposta;
d. telefones da matriz ou da filial responsdvel pela proposta; e,

e nome, cargo, telefone e e-mail do representante da instituigdo.

6.1.2. Conhecimento do Problema

O Conhecimento do Problema devera ser apresentado em forma de texto, com um limite maximo de
5 paginas (fonte Arial 12, espagamento 1,5), onde o proponente deverd demonstrar seu
conhecimento sobre os aspectos relevantes para a execu¢do dos estudos tendo em vista as
indicagBes de antecedentes e dos produtos especificados nestes Termos de Referéncia, assim como
a abordagem metodoldgica e conceitual, em nivel preliminar, que sera adotada para o
desenvolvimento dos trabalhos.

6.1.3. Plano de Atividades

O Plano de Atividades deverd conter a organizacdo e o encadeamento das etapas e atividades a
serem realizadas; com cronograma, inclusive de viagens para realizacdo de trabalho de campo, e
outros elementos que descrevam como os produtos serdo desenvolvidos com o apontamento
especifico de atributos mensuraveis que garantam a qualidade dos servigos. O Plano de Atividades
proposto deverd ser coerente com o Conhecimento do Problema e os itens destes Termos de
Referéncia.

6.1.4. Equipe Técnica

Devera ser fornecida a composi¢do da equipe técnica e indicada a qualificacdo dos profissionais para
a execucdo das atividades propostas. A relacdo deve ser completa e apresentar todos os
especialistas que a licitante considere necessarios para a execucdo da totalidade dos servicos
propostos.

A equipe técnica deverd ser composta por, no minimo, 3(trés) profissionais com formacdo e
experiéncia em consultoria e/ou pesquisa em d&reas correlatas ao objeto dos servigos aqui
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especificados e compativeis com a complexidade dos trabalhos previstos, sendo indicado um dos
profissionais como responsavel pela coordenacdo do projeto e ponto focal, na instituicdo
contratada. Todos os profissionais deverdo apresentar seus curriculos, que serdao avaliados para a
composicdo da nota da equipe técnica. Os curriculos dos profissionais propostos deverao seguir o
modelo constante do Anexo A.

Além do curriculo deverdo ser incluidas cdpias de diplomas e de certificados que comprovem a
formacdo de cada especialista, assim como certidbes ou atestados técnicos de
participacdo/elaboracdo de trabalhos técnicos correlacionados ao objeto destes Termos de
Referéncia. Tais documentos devem estar listados em um indice que permita correlacionar a
exigéncia ao profissional e ao documento apresentado. Documentos que ndo estejam listados no
indice poderdo nao ser considerados.

a. Substituicdo de Membros da Equipe Técnica

Caso algum integrante da equipe técnica precise ser substituido ao longo da execucgao

do servico, o substituto devera atender as mesmas especificacdes técnicas destes Termos de

Referéncia, e a substituicdo sé podera ocorrer com expressa concordancia do PNUD.

b. Requisitos Obrigatérios da Equipe Técnica

Sdo requisitos obrigatdrios para a composicdo da Equipe Técnica:

Pelo menos 1 consultor com formacdo em nivel de pds-graduagdo (mestrado e/ou

doutorado) e no minimo de 6 anos de experiéncia na elaborac¢do de estudos ou projetos na

area de direito e/ou economia, desde que em area correlata aos objetivos do estudo, e dois

consultores com no minimo 3 anos de experiéncia de trabalho relevante;

O coordenador indicado devera apresentar atestado de capacidade técnica em seu nome de

coordenagdo de trabalhos para elaboragdo de estudos ou projetos na drea de economia

e/ou direito, desde que em area correlata aos objetivos do estudo.

6.1.5. Qualificagao Técnica da Instituicao

A qualificacdo da instituicdo que prestara os servigos deve ser comprovada mediante apresentagao
de atestados de capacidade técnica, relativos a trabalhos correlatos ao objeto destes Termos de
Referéncia, fornecidos por entidade publica ou privada. Os atestados devem todos ser fornecidos em
papel timbrado, contendo informacGes sobre os servicos e de quem os forneceu. Todos os atestados
poderdo, se necessario, ser verificados, provocando a desclassificagdo da licitante caso se verifique
alguma irregularidade.

As instituicOes licitantes deverdo fornecer pelo menos um atestado o qual deve conter descri¢cdo do
servico realizado e confirmar que os servicos foram efetuados de acordo com o contratado no que
diz respeito a prazos e a qualidade, conforme os seguintes itens:

a. Descricao

b. Nome, registro e endereco completo da pessoa juridica emitente

c. Nome completo do responsavel pela emissdo, cargo, telefone para contato

d. Contrato ou documento de contratacao ao qual se relaciona o atestado

e. Objeto e vigéncia contratual

f. Detalhamento dos servicos executados, incluindo a metodologia utilizada na
execugao.

g. Avaliagdo da qualidade dos servicos prestados pelo contratante > Local, data e

assinatura do responsavel pela emissao.
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Tais documentos devem estar listados em um indice que permita correlacionar a exigéncia a
instituicdo e ao documento apresentado. Documentos que ndo estejam listados no indice poderdo
nao ser considerados.

6.1.6. Pontuagdo da Proposta Técnica

A pontuacdo das propostas técnicas serd feita de acordo com os seguintes fatores:

a. Conhecimento do Problema (item 6.1.2)

b Adequacdo do Plano de Atividades (item 6.1.3);
c. Qualificagdo da equipe técnica (item 6.1.4); e

d Qualificagdo da institui¢do (item 6.1.5).

Requisitos Classificatdrios:

Abaixo, a tabela com o peso de cada fator na avaliagdo técnica global.

Fator Nota Maxima
(Pontos)
Conhecimento do Problema 25
Plano de Atividades 25
Qualificagdo da Equipe Técnica 30
Qualificagdo da Instituicdo 20
Total 100

Cada fator sera pontuado de acordo com os critérios constantes da tabela a seguir.

Nota
Fator Subfator Peso Pontos Maxima
(Pontos)
Consisténcia 9 9
Conhecimento W 1k
Clareza 8 acordo com a 8
do Problema .
tabela abaixo
Abrangéncia adequada 8 8
Consisténcia 5
Plano ge| Clareza (0 a 1), de 5
Atividad 5 acordo com a
lvidades Abrangéncia adequada tabela abaixo 5
Detalhamento 5
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Definicdo de atributos de

Qualificacdo da
Equipe Técnica

. 5
gualidade
Graduacdo e pos-graduacgao
(stricto sensu) em nivel de
doutorado, em areas 3 pontos por
correlatas aos produtos titulo
deste edital, por membro da :
Equipe Técnica

~ p ~ (apenas o

Graduacdo e pos-graduacao ,

. , titulo de
(stricto sensu) em nivel de .

X maior grau de
mestrado em areas 2 pontos por cada
correlatas aos produtos titulo rofissional
deste edital, por membro da P sord

Equipe Técnica

Graduacgdo e especializacdo
(lato sensu) em dreas
correlatas aos produtos
deste edital, por membro da
Equipe Técnica

1 ponto por
profissional

considerado)

Coordenacdo de elaboracdo

2 pontos por
experiéncia

de projetos, planos e (até 4
pesquisas (apenas para o atestados,
o NN 8
coordenador indicado), em adicionais ao
areas correlatas aos exigido como
produtos deste edital requisito no
item 6.1.4)
2 pontos por
experiéncia
A - (até 3
Experiéncia com a realizagdo
. : atestados por
de benchmarkings, em areas .
profissional, 14
correlatas aos produtos S
. adicionais ao
deste edital .
exigido como
requisito no
item 6.1.4)
Experiéncia comprovada de
estudos comparativos
. P 1,5 ponto
(benchmarking) entre as
- . , por 12
praticas de diferentes paises A
. experiéncia
em temas relacionados ao
Qualificacdo da| do presente edital.
Instituigcao A
Experiéncia comprovada de
realizacdo de estudos com
e 1 ponto por
proposicdo de 8

recomendacdes de politicas
publicas.

experiéncia
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Total 100

Os itens relacionados no fator “Conhecimento do Problema” e “Plano de Atividades”, acima, serdo
pontuados com valores numéricos compreendidos entre 0 (zero) e 1,0 (um), considerando, onde
couber, a consisténcia, a clareza, a abrangéncia adequada, o detalhamento e a defini¢cdo de atributos
de qualidade, sendo que a nota O (zero) significara total inconsisténcia da proposta com os objetivos
propostos. As notas serao atribuidas em acordo com os seguintes conceitos.

Conceito Pontuacgao
Excelente 1
Bom 0,8-0,9
Satisfatorio 0,7
Ruim 0,4-0,6
Insatisfatério 0,1-0,3
N3o apresenta evidéncias para qualificacdo 0

A pontuagdo do fator “Qualificacdo da Equipe Técnica” serd a resultante do somatdrio dos
componentes da equipe minima exigida (3 profissionais), informados pela licitante como os de maior
pontuagdo para o processo e que, necessariamente, deverdo ter participacdo direta e efetiva na
execuc¢ao do objeto destes Termos de Referéncia.

O proponente deverd, ainda, apresentar declaracbes emitidas e assinadas pelos profissionais
indicados na equipe se comprometendo a realizar pessoalmente os trabalhos objeto destes Termos
de Referéncia.

A substituicdo de que trata o item 6.1.4.1 deverd ser instruida por justificacdo formal e
expressamente comunicada a Sanc/SDIC/Sepec/ME e ao PNUD, para andlise da Comissdo de
Avalicdo de Produtos, que, diante das circunstancias podera exigir da instituicdo contratada
explicagdes complementares.

As experiéncias dos fatores “Qualificacdo da Instituicdo” e “Qualificagdo da Equipe Técnica” podem
ser informadas duplamente caso os profissionais ja tenham realizado projetos em contrata¢des
anteriores da instituicdao licitante, desde que estes consultores constem expressamente da
documentacdo técnica das experiéncias relatadas, com suas respectivas atuagdes nela declaradas.

As pontuagbes dos subfatores do fator “Qualificacdo da Instituicdo” podem ser somadas caso
realizadas no ambito de uma mesma experiéncia, desde que comprovada a participagao da licitante
como executante principal de mais de uma etapa desses projetos.

6.1.7. Avaliagao Final da Proposta Técnica

A avaliacdo das propostas técnicas das licitantes tomard por base:
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1. O conjunto de fatores e critérios de analise e avaliagao estabelecidos neste documento; e
2. O conjunto de informacgdes e documentos comprobatdrios anexados pelas licitantes em
suas propostas técnicas.

A pontuacdo final das propostas técnicas (Nota Técnica Final) a ser atribuida a cada licitante sera
calculada pela média aritmética das notas individuais dos avaliadores.

A Nota Técnica Final (NTF) de cada licitante ndo podera ser menor que 70 (setenta) pontos, do total
de 100 (cem) pontos possiveis, sob pena de desclassificacdo da instituicdo licitante.

6.2. Proposta Comercial

A proposta comercial devera ser apresentada com redacdo em portugués, em papel timbrado, sem
emendas, rasuras ou sobrescritos, e identificado com o titulo “PROPOSTA COMERCIAL”. A proposta
comercial deverd ser numerada sequencialmente, datada e assinada na pdgina final pelo
representante legal da licitante, rubricadas as demais.

Na proposta comercial, devem necessariamente constar:
a. ovalor total de todos os servigos a serem prestados pela instituicdo licitante,

b. consubstanciando a Nota Comercial (NC); e

c. uma declaracdo expressa de que a proposta comercial se refere ao edital relativo a estes
Termos de Referéncia e que engloba, sem excec¢do, todos os produtos relacionados no item
4, nas especificagdes e condi¢gbes técnicas nele estabelecidas e, por conseguinte, a proposta
técnica encaminhada pela licitante.

A proposta deve conter a sequéncia do trabalho a ser realizado pela empresa/instituicdo em um
formato que evidencie a metodologia, os prazos, as atividades, os produtos, eventuais viagens, entre
outros, de forma clara e objetiva.

A empresa/instituicdo deve estar atenta ao fato de que o prazo determinado pelo Contratante para
a entrega dos produtos ja inclui o prazo em que estes devem ser discutidos com a equipe no drgdo
solicitante e incorporadas as devidas observagdes, adequagdes e/ou correcdes.

A proponente, com base no previsto nestes Termos de Referéncia, devera apresentar um Plano de
Trabalho, que no momento da contratacdo serd ajustado e aprovado pelo PNUD e o ME. O Plano
deve possuir, ao menos:
i As etapas do projeto;
ii. Objetivos e metas de cada etapa;
iii. Atividades de cada etapa;

iv. Equipe de trabalho e stakeholders;
V. Organograma da equipe e/ou da licitante;
vi. Descricdo das tarefas da equipe, as responsabilidades e fung¢ées;
vii. Pré-produtos e Produtos esperados em cada etapa;
viii. Prazos relacionados a cada etapa;
iX. Cronograma de reunides de acompanhamento com a equipe gestora da solicitante;
X. Gan Chart com detalhamento do citado acima;
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Xi. Plano de Quality and Assurance para as diferentes etapas desta contratagao.

6.2.1. Avaliagao Final da Proposta Comercial

A avaliagdo das propostas comerciais das licitantes dar-se-a de acordo com a seguinte férmula. A
Nota Comercial Final (NCF) serd igual a Nota Comercial de menor valor dentre todas as licitantes com
propostas comerciais validas (NCMin) dividida pela Nota Comercial da licitante (NC), ou seja:

NCF = NCMin + NC x 100

6.3. Resultado Final
O Resultado Final (RF) de cada licitante serd a soma da sua Nota Técnica Final (NTF) multiplicada pelo
fator 0,7, somada a Nota Comercial Final (NCF) multiplicada pelo fator 0,3, ou seja:
RF = (0,7 x NTF) + (0,3 x NCF).
Sera selecionada a instituicdo licitante que obtiver o maior Resultado Final (RF).
6.4. Critérios de Desempate
Em caso de empate, serd considerada mais bem classificada a licitante que obtiver a maior
pontuagdo referente ao fator “Adequag¢do do Plano de Atividades”, na sua proposta técnica.

Persistindo o empate, sera selecionada a licitante que obtiver a maior pontuacgdo referente ao fator
“Qualificacdo da Equipe Técnica”, também na sua proposta técnica.

7. Forma e Condicoes de Pagamento

Os servicos serdo remunerados em moeda nacional corrente, de acordo com a entrega dos
produtos, uma vez aprovados pela Comissdo de Avaliacdo dos Produtos, e estara condicionado a
qualidade esperada dos produtos descritos nestes Termos de Referéncia.

A entrega dos produtos poderd ser antecipada, dentro do cronograma previsto neste documento,
desde que esses atendam aos requisitos de qualidade e que seja obedecida a precedéncia entre
produtos estabelecida no planejamento do projeto.

A autorizagdo do pagamento também dependerda da entrega e aceitacdo de cada produto pelo

Diretor Nacional do projeto.

8. Insumos Disponiveis e Viagens

Todos os custos de deslocamento, alimentagdo e hospedagem em viagens que forem essenciais para
a execucdo das atividades previstas nestes Termos de Referéncia serdo de responsabilidade da
contratada.

Estdo previstas 2 (duas) viagens para Brasilia para realizacdo de reunides de alinhamento e
apresentacao de resultados ao Ministério da Economia. Deverdo estar inclusas também, na proposta
da contratada, as viagens necessarias para a realizacdo do trabalho de campo para levantamento
das informacdes, assim como outras necessarias para o cumprimento do objeto destes Termos de
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Referéncia. Todas as viagens deverdo ser indicadas no Plano de Trabalho proposto, sendo que os
custos com as viagens deverao estar inclusos na proposta da contratada.

9. Instalacdes

A empresa vencedora devera mobilizar as instalacdes e os meios fisicos e tecnoldgicos necessarios
para a execucao dos trabalhos, incluindo os trabalhos de campo para levantamento de informacdes,
uma vez que nido serdo disponibilizadas pela Sanc/SDIC/Sepec/ME instalacdes fisicas, equipamentos
ou programas para a execucao do projeto. As instalacdes e os meios fisicos ndo deverao ser incluidos
como itens de composicdo dos custos totais da proposta financeira.

Todas as reuni®es necessarias ao trabalho serdao realizadas em local indicado pela
Sanc/SDIC/SEPEC/ME em Brasilia. No entanto, a critério da Sanc/SDIC/Sepec/ME, algumas reunides
poderdo ser realizadas por meio de teleconferéncia ou videoconferéncia.

A instituicdo contratada devera, portanto, fazer previsdo de reunides de trabalho em numero
suficiente para conhecer o projeto, suas especificidades e o volume de trabalho associado a sua
contratacdo, assim como, viagens para a realizacdo dos trabalhos de campo para levantamento de
informacdes.

10. Data de Inicio e tempo de Execucido da Consultoria

Inicio imediato da prestacdo dos servigcos apds a assinatura do contrato com previsdo de conclusdo
em 180 dias.

11. Prazo de Execucdo

O projeto deve ser finalizado em até 6 meses (180 dias) apds a data de inicio do contrato.

12. Comissao de Avaliacdo dos Produtos

A Comissdo de Avaliagdo dos Produtos serda formada por servidores da Secretaria Especial de
Produtividade, Emprego e Competitividade (SEPEC/ME) e do PNUD.

13. Supervisao
A Secretaria de Desenvolvimento da Industria, Comércio, Servicos e Inovacdo da Secretaria Especial
de Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério da Economia e o PNUD ficardo

responsaveis pela monitoria do projeto.

Deverd ser realizada, no minimo, uma reunido de trabalho antes da entrega de cada produto,
podendo a referida reunido ser realizada de forma remota a critério do Ministério.

Deverad ser fornecido, pelo menos, um relatério técnico antes da entrega de cada um dos produtos
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descritos no item 7 o qual deverd ser redigido de forma clara, objetiva e devera conter as referéncias

bibliogréficas, conforme normas da ABNT.
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Anexo A: Modelo de Curriculo
Curriculo — Projeto PNUD BRA/18/023

1. DADOS PESSOAIS

Nome
completo:

Endereco:

Cidade/ CEP:
Estado:

Telefone Telefone

celular: residencial:

E-mail: Data de nascimento: / /

N2 Registro UF:
Profissional - se
solicitado:

Nacionalidade: CPF:

1.1. DADOS DA SELECAO

Edital para o qual se
candidata:

2. FORMACAO ACADEMICA

Curso:

Tipo de Formacao: | () Tecndlogo ‘ () Graduagao ‘ () Outros

Instituicao de
Ensino:

Data inicio Data conclusdo
(mm/aa): (mm/aa):

Titulo do TCC:

3. POS-GRADUAGAO

3.1. Stricto Sensu:

Tipo: () Mestrado ‘ () Doutorado ‘ () Pés-Doutorado
Area:

Instituicdao de

Ensino:

Data inicio Data conclusao

(mm/aa): (mm/aa):




Titulo
(tese/dissertacdo)

Tipo: () Mestrado

‘ () Doutorado

‘ () Pés-Doutorado

Area:

Instituicao de
Ensino:

Data inicio

(mm/aa):

Data
(mm/aa):

conclusdo

Titulo
(tese/dissertacdo)

Tipo: | () Mestrado () Doutorado ‘ () Pés-Doutorado

Instituicao de Ensino:

Data inicio (mm/aa): Data conclusdo
(mm/aa):

Titulo (tese/dissertacdo)

3.2. Lato Sensu:

Area ‘

Instituicao de

Ensino

Data inicio (mm/aa) Data conclusado

(mm/aa):

Titulo da
monografia

4. EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

Especificas relacionadas com o edital:

Empregador 1:

Nome e contato do

Supervisor:
Inicio Saida Tempo (n2 de
(mm/aa (mm/aa anos e
): ): meses):

Cargo/ funcgdo:
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Area(s) de atuacio:

Descricdo das atividades
desempenhadas e projetos
relevantes:

Empregador 2:

Nome e contato do
Supervisor:

Inicio Saida Tempo (n2 de
(mm/a (mm/a anos e meses):
a): a):

Cargo/ funcgdo:

Area(s) de atuac3o:

Descricdo das atividades
gerais desempenhadas e
projetos relevantes:

Empregador 3:
Nome e contato do
Supervisor:

Inicio Saida Tempo (n? de
(mm/a (mm/a anos e meses):
a): a):

Cargo/ funcdo:

Area(s) de atuacio:

Descricdo das atividades
gerais desempenhadas e
projetos relevantes:

Empregador 4:

Nome e contato do
Supervisor:

Inicio Saida Tempo (n2 de
(mm/aa (mm/aa anos e meses):

): ):

Cargo/ funcdo:

Area(s) de atuacio:




JOF - JOINT OPERATIONS FACILITY

Descri¢ao das atividades
gerais desempenhadas e
projetos relevantes:

Empregador 5:

Nome e contato do

Supervisor:

Inicio
(mm/aa

):

Saida

(mm/aa

Tempo (n2 de
anos e meses):

Cargo/ funcdo:

Area(s) de atuacio:

Descri¢ao das atividades
gerais desempenhadas e
principais projetos
relevantes:

5. CERTIFICADOS E ATESTADOS DE CAPACITACAO

Tipo de Certificado
Atestado:

Instituicdo expedidora:

Data de expedi¢do:

Duragao
(horas/aula):

Area(s) de

conhecimento/temal(s):

Tipo de Certificado

Atestado:

Instituicdo expedidora:

Data de expedicao: Duracao
(horas/aula):

Area(s) de

conhecimento/temal(s):

Tipo de Certificado
Atestado:

Instituicdo expedidora:




Data de expedicao:

Duragao
(horas/aula):

Area(s)

conhecimento/temal(s):

de

6. PRINCIPAIS PUBLICAGOES

() artigo cientifico ‘ () capitulo de livro ‘ () obra completa

() subsidios para seminarios e debates (working papers)

Meio de publicagdo (revista / jornal / site):

Tipo de
Publicacao

Data da
publicacdo:

Assunto; palavras-chave:

() artigo cientifico ‘ () capitulo de livro ‘ () obra completa

() subsidios para seminarios e debates (working papers)

Meio de publicagdo (revista / jornal / site):

Tipo de
Publicagao

Data da
publicacdo:

Assunto; palavras-chave:

() artigo cientifico ‘ () capitulo de livro ‘ () obra completa

() subsidios para seminarios e debates (working papers)

Meio de publicagdo (revista / jornal / site):

Tipo de
Publicagao

Data da
publicagdo:

Assunto; palavras-chave:

®

Tipo d

() artigo cientifico ‘ () capitulo de livro ‘ () obra completa

Publicagdo

() subsidios para seminarios e debates (working papers)

Meio de publicacdo (revista / jornal / site):

Data da

publicagdo:

Assunto; palavras-chave:

7. VINCULO EMPREGATICIO ATUAL - preencher um item

() Servidor publico ativo federal

() Servidor publico ativo estadual

() Servidor publico ativo municipal

() Servidor publico inativo.
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Especifique o vinculo: Exoneraca Aposentadori
o a (dd/mm/aa)
(dd/mm/a
a)

() Consultor em projetos de cooperacdo técnica com organismos internacionais (PNUD,
UNESCO, OEl, Unicef, etc.) Especificar:

() Vigente Inicio (dd/mm/aa) Término (dd/mm/aa)
() Encerrado Inicio (dd/mm/aa) Término (dd/mm/aa)
() Funcionario de empresa estatal () Funcionario de empresa privada

() Sem vinculo empregaticio

() Outros. Especificar:

8. OUTRAS INFORMAGCOES
Descrever, de forma clara e concisa, as realiza¢gdes profissionais e/ou académicas mais

relevantes para o Edital para o qual esta se candidatando (vide item 8. requisitos obrigatérios
e classificatérios):

Declaro que as informagBGes acima sdo verdadeiras e passiveis de comprovagdo por meio
documental:

, de de 2021.
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(Assinatura)

ATENCAO: Todos os itens pontuados pela Comissdo de Selegio deverdo ser
comprovados antes da assinatura do contrato, sob pena de eliminagdo no processo
seletivo. Experiéncias que nao constem do CV padrdo ndo serdo consideradas pela
Comissdo de Selegao.
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ANEXO 3
FORMULARIO PARA APRESENTACAO DE PROPOSTA DO PRESTADOR DE SERVICOS®

(Este formulario deve ser enviado apenas usando o papel timbrado/Modelo de Carta Oficial do
Prestador de Servicos’)

[Local].
[Data [dia, més e ano]]

Para:

JOF - Joint Operations Facility

Ref. JOF 3378 ETENDERING EVENT ID 11028 - NOME DO LICITANTE
Casa das Nacdes Unidas no Brasil

SEN Quadra 802 Conjunto C Lote 17

Setor de Embaixadas Norte

Brasilia, DF - Brasil — CEP 70800-400

Senhores(as):
Nds, abaixo-assinados, nos comprometemos a prestar os seguintes servicos a Agéncia da ONU em
conformidade com os requisitos definidos na SDP, datada de [especificar data [dia, més e ano]], e com

todos os seus anexos, bem como com as disposicdes dos Termos e Condi¢cSes Gerais do Contratos da
Agéncia da ONU:

A. Qualificagdes do Prestador de Servicos

O prestador de servicos deve descrever e explicar como e por que é a melhor entidade/empresa que
pode fornecer os requisitos da Agéncia da ONU, indicando o seguinte:

a) Perfil — descrevendo a natureza do negdcio, campo de atuacdo, licencas, certificagbes, acreditagdes;
b) Licengas de negdcios — documentos de registro, certificacdo de pagamento de impostos, etc.;

c¢) A mais recente demonstracdo financeira auditada — demonstracdo de resultados e balanco
patrimonial para indicar sua estabilidade financeira, liquidez, qualidade de crédito, reputagdo no
mercado, etc.;

d) Historico/portfdlio — lista de clientes para os quais foram prestados servicos semelhantes aos exigidos
pela Agéncia da ONU, indicando descri¢do do escopo dos contratos, duragdo dos contratos, valores dos

6 Este formuldrio serve como um guia para o prestador de servicos na preparagéo da proposta.
7 Papel timbrado//modelo de carta oficial devem indicar detalhes de contato - enderecos, e-mail, telefone - para fins de verificagdo.
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contratos, referéncias para contatos;

e) Certificados e credenciamento — incluindo certificados de qualidade, registros de patentes,
certificados ambientais de sustentabilidade, etc.

f) Autodeclaracdo escrita de que a empresa n3o faz parte da Lista 1267/1989 do Conselho de Seguranga
da ONU, da Lista da Divisdao de Aquisices da ONU ou de qualquer outra Lista de Inelegibilidade das
Nac¢Ges Unidas.

B. Metodologia proposta para a Execucdo dos Servigos

O prestador de servicos deve descrever como abordard/executard as demandas da SDP, fornecendo
uma descri¢gdo pormenorizada das caracteristicas essenciais de desempenho, condi¢cGes de comunicagdo
e mecanismos de garantia de qualidade que serdo aplicados, demonstrando simultaneamente que a
metodologia proposta serd adequada as condi¢Ges e contexto locais dos trabalhos.

C. Qualificagdes do Pessoal-Chave

Se exigido pela SDP, o Prestador de Servicos devera fornecer:

a) Nomes e qualificagbes do pessoal-chave que executara os servigos, indicando quem serd o lider da
equipe, quem serao os membros de apoio, etc.;

b) Curriculos demonstrando qualificagdes que devem ser submetidos, se exigido pela SDP; e

c) Confirmagao por escrito de cada membro da equipe de que eles(as) estdo disponiveis durante toda a
duragao do contrato.

D. Composicdo de custos por produto*

Preco
(importancia
Produtos esperados [listar Porcentagem do preco total global, tudo
conforme referidos na SDP] (peso para pagamento) incluido/”
All-
Inclusive”)
1 Produto 1
2 Produto 2
3
Total 100%
* Esta serd a base das parcelas de pagamento.
E. Composicdo de custos por componente de custo [este é apenas um exemplo]:
Descrigdo da Atividade Remuneragdo ‘ Periodo total de‘ No. de ‘ Cotacdo
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por Unidade de
Tempo (hora)

contratagao
(hora)

Pessoal

total

I. Servigos de Pessoal

1. Servigos executados em
Escritdrio em casa/Home Office

a. Especialidade 1

b. Especialidade 2

2. Servigos executados em
Escritérios Locais/de Campo

a. Especialidade 1

b. Especialidade 2

3. Servicos executados no
Exterior

a. Especialidade 1

b. Especialidade 2

Il. Despesas de bolso

1. Custos de viagem

Diarias

Comunicagao

Reprodugdo

vie | w N

Aluguel de equipamentos

6. Outros

I1l. Outros custos relacionados

[Nome completo e assinatura da pessoa autorizada pelo
Prestador de Servigos]
[Titulo/Cargo]

[Data [dia, més e ano]]

10
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ANEXO 4
Formulario de Informacgdes sobre Joint Venture/Consdrcio / Associagido

Nome completo do [Inserir nome completo] Data: [Inserir a data]

Licitante:
Referéncia da SDP:  [Inserir nUmero de Referéncia da SDP]

A ser preenchido e devolvido com a sua proposta, se a proposta for ser submetida como uma Joint
Venture/Consoércio/Associagao.

Nome completo do Sécio/Membro e informacao

o de contato (endereco completo, nimeros de Proposta de proporcao de responsabilidades
telefone [incluindo Cddigo do pais, DDI/DDD] e- (em %) e tipo de servigos a serem realizados
mail)
1 [Completar] [Completar]
2  [Completar] [Completar]
3 | [Completar] [Completar]

Nome completo do Sécio Lider

(com autoridade para vincular a
JV/Consodrcio/Associagdo durante o
processo da SDP e, no caso de
adjudicagdo do Contrato, durante a
execug¢dao do mesmo)

[Completar]

Anexamos uma cdpia do documento abaixo referenciado assinado por cada S6cio/Membro, que detalha
a provavel estrutura legal e a confirmagdo da responsabilidade conjunta e individual dos membros da

referia Joint Venture:

[ Carta de intenc¢Oes para formar uma Joint Venture; ou
[ Acordo de JV/Consdrcio/Associacdo

Pelo presente confirmamos que se o contrato for adjudicado, todas as partes da
JV/Consdrcio/Associacdo serdo solidariamente responsaveis perante a Agéncia da ONU pelo
cumprimento das disposi¢cdes do contrato.

Nome completo do Sécio/Membro: Nome completo do Sécio/Membro:
Assinatura: Assinatura:
Data [dia, més e ano]: Data [dia, més e ano]:

11
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Nome completo do Sécio/Membro:
Nome completo do Sécio/Membro:
Assinatura: Assinatura:
Data [dia, més e ano]: Data [dia, més e ano]:

12
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ANEXO 5
Termos e Condi¢Oes Gerais para Contratos

Vide anexo.
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