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Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAI

PRESENTE EM

5.309

Municipios

517

Unidades
Moveis

27

Estados

232

Laboratoérios

520

Unidades Fixas

Desde sua

criacao, em 1942, o
SENAI formou mais
de 86 milhoes de
trabalhadores em
28 setores

da industria.

Em 2022:
2.831.069

matriculas em
Educacao Profissional

244.309

atendimentos em
Inovacao e Tecnologia
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ESTRUTURA SENAI

v’ Estratégia com foco em Competitividade é&?ﬁéﬁaﬁ IBLrSIEif;:;%tera

™ s BNDES Quantidade de Vagas

O banco nacional
do desenvolvimento

R$ 1,5

Expansao de uma Rede de Criacdo da Rede de Institutos
Servigos com a Criacdo dos \ SENAI de Inovagao

Institutos SENAI de Tecnologia Programa SENAI (I1Sls)
(1ST5) instituto SENAI de Apoio a vstiruro SENAI

DE TECNOLOGIA

Competitividade
Industrial
Brasileira




Infraestrutura da Qualidade para apoio a competitividade e inovagéo na industria B SENAI S
Atuacdo do SENAI como provedor de servicos de 1Q

ESTRUTURA SENAI

v Inspiragdo e Parcerias Estratégicas Internacionais Consolidadas
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ESTRUTURA SENAI

v" Institutos SENAI: Ponte para a Inovagao

Instituto SENAI
de Inovagdo

Instituicoes
Internacionais
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ESTRUTURA SENAI

v" Institutos SENAI: Ponte para a Inovagao

e ey Traduzir conhecimento
a " / : arBeado cien.tificczetecno!égico em
7 v Y j . y aplicagOes para inovagao
e £ / industrial
‘ % e ' A
A 4 “D¢ 30 clara e definida Competéncias técnicas e de
P o @ Aumentar a competitividade da pesquisa transversais,
W N & _ T dustria nacional objetivanda complementares e orientadas
o il \@ ; pacto no bem-estar socia a industria
ko’ : Organ?zagﬁo er>§|’veI, com
Tty amb|ente.atrat|vo para
\ s ) R pesquisadores e
pp—— i empreendedores

Foto: Instituto SENAI de Inovagao em Biossintéticos e Fibras
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Ciéncia e tecnologia para inovacao
nas industrias brasileiras

Competéncias unicas e

complementares orientadas
pelas demandas das industrias

Ponte entre a industria
e a academia

Estrategicamente distribuidos
pelo Brasil, com atuacao
nacional em rede

Organizacao flexivel
com ambiente atrativo
para pesquisadores e
empreendedores
cooperarem
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PROJETOS DE P&D+I

+R$ 2 Bl

% DE PROJETOS POR
PORTE DE EMPRESA

= Grande
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Micro
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Especializagdo em
Setores Industriais Relevantes

Localizacdo em regides de
Alta Densidade Industrial

Melhoria de produtos

e o aumento de produtividade

e eficiéncia nos processos industriais
por meio de consultorias, servigos
metrologicos e servigos técnicos
especializados

Consultores capacitados em
metodologias padronizadas
e testadas



LABORATORIOS
DE METROLOGIA

ATENDIMENTOS EMPRESAS ATENDIDAS SERVICOS REALIZADOS
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INFRAESTRUTURA DA QUALIDADE

A Organizacao das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento

Industrial (UNIDO) compreende a 1Q em duas dimensoes:

- Instituicbes para a metrologia, normalizacdo e
acreditacao;

- Servigos de avaliagdo da conformidade, calibragdo &
verificagdo e promocdo da qualidade.

A abordagem da UNIDO sugere uma IQ voltada ao : &S| conrormry

© ASSESSMENT

atendimento das necessidades dos consumidores para wemowoey T ComHGHox ENTERPRISE AWARENESS
incentivar a cultura da qualidade. | REGULATORY FRAMEWORK  STANDARDIZATION  C jgraTions.  VALUE CHAIN CAPACITY

QUALITY POLICY ACCREDITATION VERIFICATION DEVELOPMENT BUILDING

UNIDOD

A abordagem reconhece a 1Q como um elo da politica da
qualidade e quadro regulatorio nacionais com as empresas,
que devem persequir e estar aderentes as normas
internacionais para integragao a cadeia global de valor.

UNIDO, 2018
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Organismo Nacional de Acreditagdo

Outros Organismos de Avaliagdo da Conformidade

Organismos Organismos de

Verificacdo e
Validagao

Organismos de
Certificacdo

Laboratorios de Organismos de
Laboratérios de Ensaio Inspecdo
Calibragéo

Produtores de : Empresas | Requisitos de Produtos e Servigos

Material de

Referéncia
Estrutura de Organismo Nacional de Outras organizagdes de

Provedores de Regulamentagao Normalizagéo Normalizagéo

Ensaio de
Proficiéncia

o
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Autoridades de Vigilancia de Mercado

Blind and Koch in OECD, 2018.

=) As setas representam um relacionamento direto. Adaptado e traduzido por Dellagiustina, G., 2023
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ESTADOS

4o

=§o=|=o

S0 Do
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2o

98

UNIDADES

232

LABORATORIOS
DE METROLOGIA

2,01

SERVICOS

784

EQUIPE TECNICA

Q ALIMENTOS E BEBIDAS

O AUTOMOTIVA E OUTROS
EQUIPAMENTOS DE TRANSPORTE

QO CONSTRUGAO CIVIL

0O COUROS, CALCADOS E ARTIGOS
AFINS

O EMBALAGENS

O MAQUINAS E EQUIPAMENTOS DE
MEDICAQ E CONTROLE

O MEIO AMBIENTE

O METALURGIA

O MOTORES, EQUIPAMENTOS E
MATERIAIS ELETRICOS

Q MOVEIS

O PETROLEO E DERIVADOS, GAS
NATURAL, ALCOOL E COMBUSTIVEIS
EM GERAL

O PRODUTOS DE BORRACHA E
PLASTICO

O PRODUTOS DE MADEIRA EM GERAL
(exceto moveis)

O PRODUTOS DE METAL

O PRODUTOS QUIMICOS

0 PRODUTOS RELACIONADOS A SAUDE
E SEGURANGA HUMANA

O SAUDE HUMANA

Q TEXTIL, VESTUARIO E ARTIGOS AFINS

" 2022
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1 85 LABORATORIOS DE
ENSAIO

37 LABORATORIOS DE
CALIBRACAO

ACREDITAGAO E LABORATORIOS

Tamanho do Escopo Acreditado CGCRE (variagoes)

G 93 [ 557

sC 451
sp 316 579
Vel 97 (P 210
GO 305
RJ B
PR
BA |7 62
CETIQT
PB [ 41
MS [147
RN
PE 19
CE 12
DF 10
PA 8

0 100 200 300

m Calibragédo Certificagdo de Produto

Fonte: Mapeamento com DRs, mar/22 + Base Cgcre jul/23

400

Ensaio

213

500 600

Ensaio de Proficiéncia

04 LABORATORIOS DE
MATERIAL DE REFERENCIA

&, 04 CERTIFICACAO DE

o PRODUTO

oz PROVEDOR DE ENSAIO
DE PROFICIENCIA (PEP)

51
13

o w0
01

ACREDITADOS CGCRE

LABORATORIOS DE
ENSAIO

LABORATORIOS DE
CALIBRACAO

CERTIFICACAO DE 70

PRODUTO

PROVEDOR DE ENSAIO
DE PROFICIENCIA (PEP)
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OUTROS RECONHECIMENTOS

/.
ceaLas
/

MAPA SATRA
e I bmirada

e Abastecimento
A
Unidades Unidades Unidades Unidades Unidades
Credenciadas Credenciadas Credenciadas Credenciadas Credenciadas

- Agrotoxicos - Produtos de Origem - Couro, Calgados e - Painéis derivados de - Ensaios laboratoriais
- Alimentos e Bebidas Animal Artigos Madeira de uniformes
- Cosmeéticos - Cachaca e Aguardentes - Especificacdo técnica
- Meio Ambiente de uniformes

- Produto Quimico
- Saude Humana

i &3 [@ INEATMA (8) . AENOR
utras Competenmas tito estadusl do amblents ‘
CCONNECITES: e oDRSE i[\(‘ l @ .. NS d=Te]

. Programa Setorial
Cimento Portland  me— AGUA E TERRA A maas A CERAMICA VERMELHA

0 de Agropecuéria
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Outros Organismos de Avaliagdo da Conformidade
Organismos |

Laboratorios de Organismos de
Laboratérios de | [N | Ensaio Certificagdo

Calibragao

Produtores de
Material de
Referéncia

Provedores de
Ensaio de
Proficiéncia

-SENAI-

ervico Nacional de Aprendizagem Industrial
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Laboratorios de 31 6

Calibracéo TIPOS DE CALIBRACOES
ACREDITADAS

Outros Organismos de Avaliagio da Conformidade | e Dimensional
SIS ~« Eletricidade e magnetismo
Laboratérios de Organismos de !
: Ensaio Certificagdo ¢ Forga, torque e dureza
-+ Massa
~* Optica
‘ Produtores de * Pressao
Material de 3 . .
e Temﬂperatura 6 umidade
-+ Vazdo e velocidade de
Provedores de fluidos

Ensaio de

» Volume e massa especifica

Proficiéncia

Foto: Sistema primario de medigao de
forga, SENAI CIT MG
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Outros
Organismos

Laboratorios
de Calibragéo

Provedores de
Ensaio de
Proficiéncia

Laboratorios de
Ensaio

Organismos de Avaliagao da Conformidade

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO

Produtores de 243

Material de
Referéncia

TIPOS DE MATERIAIS DE
REFERENCIA (MR) E
CERTIFICADO (MRC)

 Alimentos e Bebidas
(em processo de acreditagao)

Organismos de
Certificagao

Foto: Materiais de referéncia certificados, SENAI SC

(7 s - -
M\"‘{ﬁﬂg VR rse. ur
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Provedores de

Ensaio de
Proficiéncia

, > 4 , » Alimentos e bebidas
Outros Organismos de Avaliagao da Conformidade 3 ) )
Organismos : o Meio ambiente
Produto quimico

Laboratorios de Organismos de
Ensaio Certificagao

Laboratorios
de Calibragéo

Produtores de
Material de
Referéncia

-SENAI-

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO

213

VARIACOES DE ENSAIOS
ACREDITADOS

" [ provedor de Ensoio
de Proficiéncia

Z  Matriz: Caca.
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Laboratorios de 2868

Ensaio VARIACOES DE ENSAIOS
ACREDITADOS

¢ Alimentos e Behidas

Outros Organismos de Avaliagdo da Conformidade .+ Automotiva
Organismos ) .+ Construcdo civil
Organismos de »  Couros, calgados e artigos afins
» Certificagdo .+ Embalagens
Laboratrios .« Magquinas e equipamentos de medicdo e
de Calibragdo controle
*  Meio ambiente
*  Metalurgia
Produtores de *  Motores, equipamentos e materiais elétricos
Material de e Mbveis

Referéncia

»  Petroleo e derivados, gas natural, alcool e

: combustiveis em geral

Provedores de .+ Produtos de borracha e plastico
Ensaio de .+ Produtos de madeira em geral (exceto
Proficiéncia maveis)

*  Produtos de metal

*  Produtos quimicos

*  Produtos relacionados a saude e seguranga

humana Foto: Microscopio Eletronico por varredura,

*  Saldehumana para andlise de superficies metlicas,
* Textil, vestuario e artigos afins SENAI SP
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Organismos de 66

Certificagao TIPOS DE PRODUTOS

« Automotiva e outros

Outros Organismos de Avaliagéo da Conformidade .
Organismos : ; equipamentos de
Laboratdrios de transporte
Laboratorios I Ensaio ° COnStrUQéO Civil
de Calibragdo ! :
~» Couros, calgados e artigos
‘ afins
Produtores d 1 T
Materil do. ~+ Eletrodomésticos e
Referéncia 1 Si m | |a res
 Equipamentos bélicos e
Provedores de !
Ensaio de ; armas de fogo
Proficiénci | P .
roriciencia ! ° Movels

* Produtos relacionados a
saude e seguranga

Foto: Laboratorio de ensaios balisticos
humana combinado com certificagdo de Blindagens
Balisticas, SENAI CIMATEC BA
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PELO FUTURO DO TRABALHO

v" Apoiar micro e pequenas inddstrias, distantes dos grandes centros
tecnoldgicos, no acesso aos servigos metroldgicos, promovendo a qualidade e
competitividade de seus produtos e servigos;

NUMERO DE ESTABELECIMENTOS DA INDUSTRIA POR PORTE

2021

RETOMADA
DA INDUSTRIA

Médias empresas . 24 9470

Fonte: CNI, com base em dados da
Relagdo Anual de Informagbes Sociais

(RAIS) - Ministério da Economia
Grandes empresas 59370

A Inddstria Total inclui as Industrias:
Extrativa, de Transformagdo, de
0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 Construgéo e 0s Servicos Industriais
de Utilidade Publica (SIUP).
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v" Estabelecer parceiras objetivando fortalecer o ecossistema de servigos de
infraestrutura da qualidade brasileiro.

v Mapear informagdes de modo a identificar as lacunas nos servicos de
avaliagdo da conformidade e demais servicos de metrologia, estimulando o
desenvolvimento de competéncia tecnologica brasileira.

RETOMADA 3

ittt v Desenvolver metodologia, conjuntamente com parceiros, para padronizar

taxonomia das atividades de ensaio, de modo a facilitar 0 acesso e busca pela

industria.

v" Vincular solugdes metrolégicas a programas de produtividade industrial e
inovagao de produtos e processo.
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PROPOSTAS PARA 1Q

DIGITALIZACAO da
Infraestrutura da Qualidade

Requisitos de
Produtos
Desenvolver uma plataforma que reuna informacdes

inerentes ao contexto produtivo, nao limitado a:

regulamentos técnicos vigentes, barreiras técnicas para Regulamentos .
exportacdo, requisitos de avaliacdo da conformidade, Técnicos
servicos metroldgicos, entre outros. Desta forma, a . Serwgos de
o , N Normalizagdo — — Infraestrutura
industria poderd encontrar, num unico local, todas as .

da Qualidade
infformagles necessarias para garantir a qualidade e Barreiras
alavancar a competividade de seus produtos, tanto no Técnicas

cenario nacional como internacional. (exportacéo)

Data Lake 1Q
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PROPOSTAS PARA IQ Alianca para
Financiamento
:
FORTALECIMENTO da Como fazer? : . - / ;
Vigilancia de Mercado E importante? '. l

Estruturar programa de pdés-mercado para que laboratérios

~ :
da inciativa privada recebam produtos industrializados ? ﬂ g&zggitt%ss (Ilnocnesntf[m;%%r
(pratica organica) para realizacdo de ensaios metrolégicos, §4
como parte do processo de vigilancia de mercado, apoiando % ’ Fluxo Orgénico de
as Agéncias Reguladoras. Além disso, estabelecer Vigiléncia de Mercado
mecanismos legais para que as Agéncias Reguladoras Laboratorios
possam utilizar da infraestrutura de laboratorios privados, Privados

L : Acreditados
para realizacdo dos ensaios de produtos acabados no

ambito na fiscalizacdo (pratica puxada), sujeitos a vigilancia

Fabricantes

de mercado.

Agéncias
Reguladoras
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