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PARTICIPACAO SOCIAL NO AMBITO DO DECRETO DE ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO - AIR

PARTICIPAQAO SOCIAL NO AMBITO DO DECRETO DE ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO - AIR
DOCUMENTO ORIENTADOR PARA UNIDADES DO MINISTERIO DA ECONOMIA

O Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020, foi proposto pelo Ministério da Economia e
regulamentou a Analise de Impacto Regulatorio (AIR) no ambito da Administracdo Publica Federal.

O que éaAIR?

Quando o agente publico identificaum problemaregulatorio, deve realizar uma avaliacao
prévia a edicao do ato normativo, que conterainformacdes e dados sobre seus provaveis efeitos,
verificando a razoabilidade do impacto e subsidiando a tomada de decisao.

Fluxograma da AIR":
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Este Documento Orientador tem por finalidade oferecer recomendacdes sobre a
participacdo social nos processos regulatorios do Ministério da Economia. Embora as orientacoes
ndo vinculem as unidades organizacionais, os servidores poderdo utilizar este material como
referéncia para elaborar e aprimorar seus processos de participacado social.

Deacordo como Decreton®10.411/2020, € prevista a participacao social em dois momentos,
tanto na fase da AIR em si, quanto na fase de eventual minuta de normativo.

Nos termos do Decreto, o relatério de AIR podera ser objeto de participacdo social
especifica realizada antes da decisdo sobre a melhor alternativa para enfrentar o problema
regulatorio identificado e antes da elaboracao de eventual minuta de ato normativo a ser editado.
Ainda, caso a opc¢do adotada seja pela edicdo de ato normativo, o texto preliminar da proposta
de ato podera ser objeto de consulta publica ou de consulta aos segmentos sociais diretamente
afetados pela norma.

0 6rgdo ou a entidade competente podera utilizar os meios e os canais que considerar
adequados para realizar os procedimentos de participacdo social e de consulta publica, que
garantirdo prazo para manifestacdo publica proporcional a complexidade do tema.

1 Adaptado de Diretrizes gerais e guia orientativo para elaboracdo de Analise de Impacto Regulatorio -
AIR / Subchefia de Anélise e Acompanhamento de Politicas Governamentais [et al.]. -- Brasilia:
Presidéncia da Republica, 2018.
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Aimportancia da participacao social na AIR

A experiéncia internacional demonstra que o diadlogo e a consulta a atores externos sao
fundamentais para uma AIR de qualidade. Os processos de participacao social podem nao sé
reduzir a assimetria de informac3do, como embasar e legitimar a tomada de decisao”

Nesse sentido, embora ndo obrigatérios®, recomenda-se fortemente a utilizacdo de
processos de participacdao no ambito da elaboracao de AIRs no Ministério da Economia (ME).

Indica-se que as fases de participacdo social sejam planejadas previamente, tenham inicio
0 mais cedo possivel e garantam a possibilidade real de influenciar a tomada de decisdo. Pode ser
dirigida a grupos especificos diretamente impactados pela proposta regulatéria ou a sociedade
em geral, no momento da definicdo do problema, na escolha das alternativas e/ou na elaboracao
da proposta regulatoria.

Este documento orientador tem o objetivo de apresentar mecanismos e
procedimentos para familiarizar o gestor responsavel por uma AIR sobre a participacao
social. Trata-se de um guia pratico que pretende nortear as unidades do ME a realizar
seus processos de participacdao social com facilidade, agilidade e transparéncia.
Quais as razoes para considerar as opinides das partes interessadas na AIR?

Quais as razoes para considerar as opinioes das partes interessadas na AIR?

Dialogar com pessoas, representantes de associacGes, governos locais e empresas
expande 3 compreensao sobre as caracteristicas do problema regulatério identificado e sobre
as possiveis alternativas para sua solucdo. Auxilia a prever como as alternativas funcionardo na
pratica, os riscos que envolvemn regular (ou ndo regular), levantar as vantagens e desvantagens
das alternativas para o Estado e para aqueles direta ou indiretamente impactados.

E importante explicar, em linguagem acessivel, os objetivos de determinada fase de
participacdo social e o que sera feito com as informacoes e contribuicoes coletadas, bem como
os motivos pelos quais um grupo foi escolhido para ser consultado em detrimento a outros.

lgualmente é importante que os reguladores procurem formas de comunicar
aos interessados a importancia de que suas contribuicdes sejam qualificadas, objetivas e
fundamentadas com informacdes e dados. Se, por um lado, o regulador deve estar aberto a
experiéncia e perspectiva da sociedade e dos setores mais diretamente afetados pelo problema
regulatorio, estes também devem entender que o processo de participacdo social ndo se
caracteriza como uma negociagao.

2 Casa Civil da Presidéncia da RepUblica - 2018. Diretrizes gerais e guia orientativo para elaboracdo de Andlise de Impacto
Regulatério - AIR / Subchefia de Andlise e Acompanhamento de Politicas Governamentais [et al.]. --Brasilia: Presidéncia da Repu-
blica, 2018. 108p, pag. 31.

3 Arealizacdo de consulta publica é obrigatéria na hipdtese do art. 9° da Lei n°® 13.848, de 2019, para as agén-
cias reguladoras.



Por que & bom e Gtil ouvir as partes interessadas?*

Definir e expandir o conhecimento sobre o problema

Coletar e levantar evidéncias®
Minimizar atritos com pessoas e organizacdes diretamente afetadas e com a midia

Compartilhar responsabilidade sobre a escolha de alternativas
Elevar a legitimidade no processo de tomada de decisao
Reduzir custos com retrabalho ou sobreposicao de acoes

Mitigar efeitos adversos e produzir analise de riscos mais coerente com a realidade

Quando realizar processos de participacao social?

Os processos de participacdo social para o levantamento de informacdes e para o
recebimento de contribuicdes podem ocorrer®:

+ 30 longo de toda a realizacdo da AlR;

« em marcos predefinidos da analise;

« quando identificada a necessidade de obtencao de informacdes adicionais especificas; ou

« a0 final da elaborac3do do Relatorio de AIR, como forma de validar as evidéncias, os diagnosticos,
as premissas e 0s pressupostos que fundamentaram a analise.

A consulta aos agentes afetados (e possivel levantamento de evidéncias) sdo atributos
fundamentais da AIR e perpassam todas as suas fases, do inicio ao fim do processo. Tais atividades
contribuem fortemente para que a atuacdo regulatoria seja baseada na melhor evidéncia
disponivel e para a valorizacdo da participacao dos agentes afetados no processo.

4 Adaptado de Guia Orientativo para Elaboracdo de Analise de Impacto Regulatério. Agéncia Nacional de Avia-
c¢do Civil - Anac. Brasilia, agosto de 2020.

Para informagdes sobre coleta e levantamento de evidéncias, consultar o documento Coleta e Tratamento de Dados no
Ambito do Decreto da AIR: Recomendacdes para a Elaboracdo de Estratégias de Dados nas Unidades do Ministério da Economia

6 Fonte: Diretrizes gerais e guia orientativo para elaboracdo de Andlise de Impacto Regulatério - AIR, Casa Civil, 2018, pag.
32
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Fases da AIR e a consulta aos agentes afetados’

Idealmente, o planejamento de como se dardo os processos de participacdo social deve
ser feito o mais cedo o possivel. Tal planejamento envolve a identificac3o das partes interessadas
e seu grau de influéncia na decisao, visando priorizar 0s agentes a serem consultados e escolher
os melhores meios e procedimentos para acessa-los.

Mecanismos de participacao social

Recomenda-se que se considerem os seguintes aspectos na escolha dos mecanismos de
participacao:

« objetivo da consulta (para que?)
- agentes afetados (quem?)

« formato da consulta (como?)

Caso a participacao social seja realizada em fases mais avancadas da AIR, uma questao
fundamental para sua efetividade é que os objetivos que se pretendem alcancar estejam
claros para o publico externo. Caso isso ndo ocorra, o processo de participacdo social podera
se perder simplesmente porque os diferentes atores assumem objetivos diferentes para as suas
contribuicoes.

Existem diversos mecanismos de participacdo social e o mais adequado a ser escolhido
pode variar conforme a fase da AIR, o objetivo, o nivel de envolvimento e de coesao entre os
participantes.

7 BRASIL. Guia de Analise de Impacto Regulatdrio - Guia no 17/2019 - versao 2. Brasilia: Anvisa, 2019.
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Independentemente daformaoudocanalescolhido paraaparticipacaosocial, éimportante
que as informacdes sobre sua realizacdo sejam disponibilizadas de forma compreensivel e de
facil localizacao por possiveis interessados, assim como seus resultados. Ademais é importante
que as informacdes sejam organizadas e disponibilizadas de modo que o publico externo possa
facilmente acompanhar todo o histérico do processo regulatério (AIR, consultas/contribuicdes,
minuta de ato normativo, se for o caso, e ato normativo final). O Ministério da Economia pode
utilizar, como referéncia, os seguintes mecanismos:

Cardapio de mecanismos referenciais para a participacdo social

Mecanismo Definicao Atributos

Duavidas e reclamacdes via Ouvidorias, | ¢
SIC e contribuicdes pelo formulario

Contribuicoes por

o . escrito consolidadas
Canais institucionais

(Ouvidoria, SIC e
Simplifique!)

Simplifique! sao canais e mecanismos
de participacdo que auxiliam nas fases
iniciais do processo, como a coleta de

periodicamente
Contribuicoes livres e a
qualquer tempo

evidéncias ou definicdo do problema.

+ Contribuicoes por escrito,
consolidadas ap6s o fim
do periodo de consulta

« Contribuicdes sobre
artigos especificos e em
periodo predeterminado

Mecanismo para receber contribuicoes
da sociedade sobre a minuta de um
ato normativo,

preferencialmente pela plataforma
Participa +Brasil.

Consulta publica

Mecanismo para buscar ou validar .
informacdes, evidéncias e dados,
por meio de questionamentos que
podem ser realizados durante todo .
0 processo regulatorio, mediante
contribuicoes por escrito.

Contribuicoes por escrito,
consolidadas apés o fim
do periodo de consulta
Contribuicoes sobre
pontos especificos e em
periodo predeterminado

Consulta dirigida/
setorial

» Contribuicdes verbais,
consolidadas por meio de
ata ou memoria apos o fim
do evento

+ Contribuicdes sobre
artigos especificos ou
sobre a tematica de forma
mais genérica, livre e
espontanea

Mecanismo para debater ou
apresentar matéria de interesse
relevante, mediante encontros
(presenciais ou virtuais).

Audiéncias publicas
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Tomada publica de
subsidios

Mecanismo para coletar dados,
informacdes e evidéncias por escrito
sobre o Relatorio Preliminar de
Analise de Impacto regulatorio (AIR),
preferencialmente pela plataforma
Participa +Brasil.

Contribuicoes por

escrito, consolidadas
eletronicamente ap06s o
fim do periodo da tomada
publica de subsidios
Contribuicoes sobre
artigos especificos e em
periodo predeterminado

Reunido participativa
(workshops, webinars)

Sao reunides presenciais ou a distancia
abertas para o publico em geral

ou a segmentos especificos para
discussao de problemas, analises,
dados, percepcoes e outros aspectos
relevantes. Podem se limitar a uma
apresentacdo inicial seguida de
apresentacdes dos interessados ou
abranger espaco para apresentacdo,
coleta de dados e discussao em mesa
redonda.

Contribuicoes verbais,
consolidadas por meio de
ata ou memaria apos o fim
do evento, ou ainda por
meio de gravacdo de voz
ou video

Contribuicoes sobre
pontos especificos ou
sobre a tematica de forma
dirigida, predeterminada

Visitas Técnicas

S3o visitas que uma comissao ou
grupo faz como parte de esclarecer
questdes de relevante interesse
publico, quando identificada a
necessidade em relacdo aos temas
reservados, com o objetivo de
obtencdo de informacdes adicionais
especificas ou como forma de validar
as evidéncias, os diagnosticos, as
premissas e os pressupostos que
fundamentaram a analise.

Contribuicoes por escrito,
consolidadas apés o fim
do periodo da visita.

Consulta publica®

A consulta publica é comumente utilizada ap6s a finalizacdo da AIR, quando a opcao
escolhida envolve a edicdo de ato normativo. Serve para receber contribuicdes na minuta
preliminar do ato normativo e é importante para eventuais ajustes necessarios antes da
deliberacdo e publicacdo de sua versao final. Contribui para aumentar a transparéncia do processo
regulatorio e favorece que a implementacdo do instrumento seja bem-sucedida, uma vez que
consiste na ultima oportunidade para a sociedade apresentar contribuicoes que possam ser ainda

incorporadas.

Quanto melhor conduzido for o processo de participacao social na fase de AIR, menor
sera o esforco nesta etapa final, considerando que os afetados participaram de toda a construcao

anterior da minuta.

A consulta pablica é um mecanismo de participacdo social aberto, que possibilita a

8 Adaptado de Guia de Analise de Impacto Regulatério. Guia n® 17/2019 - versdo 2. Anvisa.



PARTICIPACAO SOCIAL NO AMBITO DO DECRETO DE ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO - AIR

participacdo escrita sobre minuta de ato normativo, documento ou assunto relevante, para
subsidiar posterior decisdo. Trata-se de mecanismo em que qualquer interessado pode participar
e destina-se a validar de forma ampla uma minuta de normativo. A consulta publica objetiva
constatar se o que ficou definido no decorrer do processo regulatério como tratamento adequado
para o problema esta refletido na minuta, tendo em vista o objetivo definido.

Aqui, novamente € importante que se comunique de forma clara o objetivo que o regulador
pretende alcancar com o ato normativo sob consulta. Caso isso ndo ocorra, é bastante provavel
que muitas das consideracdes recebidas ndo possam ser aproveitadas simplesmente por estarem
pautadas por objetivos diferentes daqueles definidos pelo regulador.

Recomenda-se que o prazo da consulta publica seja suficiente para atingir o maximo
possivel de afetados e compativel com a complexidade do tema. Assim, tendo como referéncia
a Lei das Agéncias Reguladoras (Lei n° 13.848, de 2019) o prazo minimo de contribuicdes nas
consultas publicas seria de 45 dias a partir de sua publicidade.

Vale salientar que a consulta publica ndo tem carater vinculante e as contribuicdes nao
sao computadas como em uma votacdo, e por essa razao, independentemente do teor e da
quantidade de respostas, a decisao cabera a autoridade decisoria.

Em face da importancia da publicidade dos resultados da participacao dos afetados,
recomenda-se que sejam dadas respostas as contribuicdes apresentadas, podendo isso ser feito
de forma consolidada, independentemente do mecanismo adotado.

Especificamente para as consultas publicas, é boa praticainternacional que o resultado da
analise das contribuicdes seja divulgado, conferindo transparéncia, legitimidade e evidenciando
que a consulta publica ndo é um mecanismo meramente simbélico e formal. Essa resposta pode
estar refletida em uma nota técnica proveniente da area finalistica.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13848.htm
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Como utilizar a plataforma Participa +Brasil para processos de participacao social
(tomadas de subsidio, consultas e audiéncias pablicas)

O Participa +Brasil® é a plataforma digital do Governo Federal criada com o propésito de
promover e qualificar o processo de participacao social, a partir da disponibilizacao de médulos
para divulgacado de consultas e audiéncias publicas e é a plataforma de referéncia a ser utilizada
no ambito do Ministério da Economia.

Algumas unidades do Ministério da Economia ja o utilizam para realizarem consultas
publicas sobre suas minutas deinstrumentos normativos e podem compartilhar seus aprendizados
COM O UsO.

9 Disponivel em https://www.gov.br/participamaisbrasil/sobre
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Pagina do Ministério da Economia no Participa+Brasil, com as unidades

Disponivel em https://www.gov.br/participamaisbrasil/ministerio-da-economia (Ultimo acesso em
07.04.2021)

1



Como cadastrar consultas publicas no Participa +Brasil:

Acessar https:/www.gov.br/partici

Clicar no canto superior direito da tela, em “Acesso”.
Clicar em “Cadastro”.

Clicar em “Cadastro de 6rgaos”.

Realizar o cadastro e clicar em “Enviar”.

ov A wN 2

Vocé recebera um e-mail solicitando que a unidade envie um oficio para a
Secretaria Especial de Articulacdo Social (SEAS), com copia para o e-mail
participacaosocial@presidencia.gov.br, solicitando a liberacdao do acesso e
dando permissdo ao servidor para publicar consultas pdblicas em nome do
Ministério.

7. Apos a confirmacdo do recebimento do oficio, vocé recebera um novo e-mail,

com um link para a confirmacao do cadastro e proximos passos.

8. Pronto! Vocé agora sera o responsavel pelo cadastramento de consultas
publicas no seu 6rgao.

Como considerar os subsidios e responder aos participantes?

A flexibilidade e a imparcialidade s3ao principios chave para realizar um processo de
participacao social eficaz. Se o gestor responsavel pela AIR ja estiver com uma ideia rigida sobre
o problema e a possivel alternativa para sua solucao, independentemente do mecanismo de
participacdo social utilizado, o processo praticamente n3do tera utilidade e se traduzira em mero
procedimento formal e custo administrativo.

Utilizar linguagem clara, acessivel e um mecanismo de facil compreens3do para os agentes
é essencial para que a consulta seja eficaz. Muitas vezes, o gestor se depara com comentarios que
pouco contribuem com a minuta de texto de instrumento normativo em uma consulta publica.
Uma possivel causa paraisso pode ser o fato de os agentes nao terem sido consultados nas etapas
iniciais do diagnodstico do problema regulatério envolvido ou porque n3do estao convencidos de
que o normativo é a melhor alternativa para atingir o objetivo definido. Outras vezes, 3 parte
interessada nao consegue contribuir devido a complexidade da minuta ou mesmo por n3o
conseguir usar a plataforma.

Por este motivo, é fundamental que o gestor dialogue continuadamente com a rede
de atores mapeados na fase inicial da AIR, mantendo-a ativa e informada, bem como que seja
consistente com o uso de mecanismos e plataformas.

Paraincentivar a participacao social, os consultados devem sentir que suas opinides estao
sendo devidamente levadas em consideracao - ainda que ndo haja obrigacao do agente publico
de acatar as sugestdes. Sendo assim, é importante ser transparente, por exemplo, divulgando
um balanco quantitativo sobre as contribuicoes recebidas, o que pode ser feito por meio de um
quadro-resumo em um tempo razoavel ap6s o fim do periodo de consulta. No caso das Agéncias
Reguladoras, por exemplo, esse prazo é 30 dias Uteis ap6s a reunido do colegiado que deliberar
sobre o tema.


https://www.gov.br/participamaisbrasil/
mailto:participacaosocial@presidencia.gov.br
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A analise contendo resposta fundamentada sobre as contribuicdes podera ser feita por
nota técnica da area ou por outro modo que aponte a aceitacao ou nao da contribuicdo e o motivo.
A resposta as contribuicdes pode ficar disponivel, preferencialmente, no mesmo sitio eletrénico
em que foi disponibilizada a consulta publica.

Conforme previsto no Decreto n®10.411/2020, as consideracoes referentes as informacoes
e as manifestacdes recebidas para a AIR em eventuais processos de participacao social ou de
outros processos de recebimento de subsidios de interessados na matéria em analise devem
compor o relatério de AIR.

Quem buscar em caso de davidas

A Coordenacdo-Geral de Planejamento Governamental da Diretoria de Gest3ao Estratégica,
vinculada a Secretaria de Gestdo Corporativa, estd disponivel para apoiar os processos de
participacdo social no ambito da AIR e sanar eventuais dividas por meio do e-mail cgpla@

economia.gov.br.
Modelos disponiveis

A seguir, sao disponibilizados alguns modelos que podem ser utilizados quando da
realizacao de um processo de participacao social. Tendo em vista a necessidade de transparéncia
e de compreensao dos resultados, propde-se que: (1) os participantes sejam devidamente
identificados, (2) o gestor responsavel possa consolidar o processo de participacao social em um
relatorio resumido e (3) sejam reproduzidas as contribuicdes recebidas, bem como breve analise
técnica.

(1) Formulario de identificacao

O formulario deve conter requisitos minimos para compreender a origem das contribuicdes,
em especial o lugar institucional de fala do participante. Deve-se atentar para que nao seja
excessivamente longo, para que o participante ndo desista de contribuir.

(2) Relatorio resumido

Trata-se de uma consolidacdo estatistica das contribuicdes, visando a transparéncia para
a sociedade, sobre o processo de participacao social ora realizado.

(3) Resultado do processo de participacao social

Espera-se uma breve analise da area técnica sobre as sugestdes recebidas, que pode
aceitar integral ou parcialmente a contribuicdo, ou rejeita-la. A analise pode ser realizada por
meio de nota técnica contendo resposta global as contribuicdes, ou individualmente, por meio
de uma planilha.
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(1) FORMULARIO DE IDENTIFICACj\O

Nome completo:

CPF:

Data de nascimento:

Escolaridade:

Municipio:

UF:

E-mail:

Telefone:

Orgdo:

Tipo de 6rgao:

( ) Iniciativa privada

( ) Setor publico

( ) Terceiro setor

( ) Pessoa fisica

Profissao:

Observacdo: Ao adotar o Participa +Brasil, estes dados s3o coletados automaticamente do

cadastro do usuario e exportados em .csv

14
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(2) RELATORIO RESUMIDO

N° de contribuices:

N° de participantes:

N° de contribuic6es por paragrafo:

N° de participantes por tipo:

Iniciativa privada:

Setor publico:

Terceiro setor:

Pessoa fisica:

N° de participantes por UF:

Observacao: Ao adotar o Participa +Brasil, este relatorio é produzido automaticamente, na
aba “Estatisticas”.

15
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(3) RESULTADO DA CONSULTA

Entre xx/xx/2021 e xx/xx/2021, foi realizada [consulta plblica/tomada publica de
subsidios] com o objetivo de [incluir resumo da consulta). Foram coletadas as contribuicdes abaixo
reproduzidas, as quais foram devidamente analisadas pela area técnica, sendo integralmente ou
parcialmente aprovadas, ou rejeitadas.

Paragrafo:

Contribuicao:

Contribuinte:

Status:

Observacao: Ao adotar o Participa +Brasil, a analise (aprovada/rejeitada) das contribuicdes
pode ser realizada pela plataforma.
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