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1 SUMARIO EXECUTIVO

1. Por intermédio do Carta-Apex n® CART0078-01.2026 (SEI n° 57425467),
datada de 30/01/2026, de Agéncia de Promocao de Exportacoes do Brasil - ApexBrasil
encaminhou ao Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos - MDIC
o Relatdrio de Desempenho Anual do Contrato de Gestdo 2024-2027 referente ao ano
de 2025 (SEI n© 57425477).

2. Em consonancia com o art. 5 da Portaria SE/MDIC n© 257, de 06/08/2025,
a presidéncia da Comissao de Acompanhamento e Avaliagdo - CAA do Contrato de
Gestao convidou os representantes da ApexBrasil e os membros da CAA para a
reunido de avaliacao do Relatorio em questdo (SEI n® 60866927).

3. A reunido da CAA, realizada em 16/04/2026, em formato hibrido, contou
com a participacao presencial de representantes da ApexBrasil e da Secretaria-
Executiva (SE), Secretaria-Executiva da Camara de Comércio Exterior (CAMEX), da
Secretaria de Comércio Exterior (SECEX), da Secretaria de Desenvolvimento
Industrial, Inovacao, Comeércio e Servicos (SDIC) e da Secretaria de Economia Verde,
Descarbonizacdo e Bioindustria (SEV) do MDIC, conforme registro na lista de presenca
(SEI n© 60867156).

4, Durante a reunidao, a ApexBrasil realizou uma apresentagao detalhada do
Relatorio de Desempenho Anual de 2025, que contou com intervencdes e comentarios
dos presentes, tanto em relagao aos indicadores e metas, quanto a outros pontos do
Relatorio.

5. Como resultado da reuniao, os membros da CAA manifestam a opinidao de
gue o Relatorio de Desempenho Anual da ApexBrasil referente ao ano de 2025 reflete
adequadamente a situacdo do Contrato de Gestdao 2024-2027 naquele exercicio e
sugerem, portanto, o encaminhamento deste expediente para o Secretario-Executivo
do MDIC e para a ApexBrasil.

2 ANALISE

6. Em consonancia com os Arts. 4° e 5° da Portaria SE/MDIC n° 257, de
06/08/2025, a 12 Reuniao de 2026 da CAA foi realizada com o objetivo de
acompanhar a evolugao e o desempenho dos objetivos, indicadores e metas do
Contrato de Gestao 2024-2027 firmado com a ApexBrasil e emitir Parecer de
Monitoramento com a opinido da Comissdo acerca do Relatério de Desempenho Anual
de 2025.



7. Com esta finalidade, a ApexBrasil realizou uma apresentacao de cada
ponto de seu Relatério, oportunizando aos membros da CAA fazerem suas
consideracoes, discutirem e proporem agdes, quando pertinente, a cada item objeto
de andlise. O Relatério de Desempenho apresenta uma analise detalhada das
atividades e resultados da Agéncia ao longo do ano de 2025, sendo um instrumento
essencial para o monitoramento das acdes da ApexBrasil, alinhado ao Contrato de
Gestdo firmado com o MDIC, garantindo a transparéncia e a prestacdo de contas das
iniciativas realizadas.

8. O Anexo II do Contrato de Gestao 2024-2027 traz o Quadro de
Indicadores Estratégicos e Metas, onde foram estabelecidos os 6 indicadores/objetivos
estratégicos com metas plurianuais para os seus quatro anos de vigéncia. Também
apresenta o quadro de indicadores gerenciais, que estao relacionados aos Objetivos
Estratégicos, porém ndo apresentam uma meta estabelecida. O Relatério apresentado
pela ApexBrasil é abrangente e traz, além da anadlise das metas e indicadores
pactuados no contrato de Gestdo, os indicadores do plano estratégico para o ano de
2025, que contribuem para a execugao das metas acordadas no Contrato de Gestao.

9. Na sequéncia estdao sintetizados os principais resultados obtidos para os
indicadores de desempenho em 2025, e eventuais comentarios da CAA sobre o
Relatério.

Objetivo Estratégico 1: Ampliar a participacdo dos negocios
brasileiros no exterior, desconcentrando origens e destinos, diversificando o
perfil das empresas exportadoras e promovendo a sustentabilidade.

Indicador 1 - Nimero de Empresas apoiadas pela ApexBrasil

10. O indicador mede o numero de empresas brasileiras apoiadas pela
ApexBrasil no ano corrente. Sao consideradas empresas apoiadas aquelas que
utilizaram servigos da ApexBrasil e registraram sua presenca mediante CNPJ], sendo
inseridas nos sistemas internos em projetos cadastrados para o ano corrente, sem
necessidade de ter assinado Termo de Adesao com a ApexBrasil.

11. No ano de 2025 um total de 23.386 empresas foram atendidas pela
Agéncia, 30,6% a mais em relacao a meta estipulada de 17.898 empresas. As micro e
pequenas empresas representaram 51,6% (12.084) do total de apoiadas. Dentre as
apoiadas, 12.828 empresas nao consumiram nenhum produto do portfdlio da
ApexBrasil em 2024, sendo tratadas como novos atendimentos.

12. Nao foram feitas recomendacgdes adicionais ao indicador.

Indicador 2 - Nimero de empresas exportadoras apoiadas pela
ApexBrasil

13. Esse indicador mede o numero de empresas brasileiras exportadoras
apoiadas pela ApexBrasil no ano sob analise. Nessa afericdo, sao contabilizadas as
empresas exportadoras de bens que realizaram operagdoes de exportacao no ano
corrente, por meio dos dados disponibilizados pela SECEX/MDIC. Além das
exportadoras de bens, também serdao consideradas as exportadoras de servicos e de
exportacao indireta. A evidéncia pode ser coletada por meio de pesquisa junto as
empresas apoiadas, com dados autodeclarados, ou através de fontes alternativas a
SECEX.

14. A ApexBrasil superou a meta estipulada de 4.140, alcancando um total de
4.859 empresas apoiadas, o que representa 17,3% a mais que a meta. Deste total,



2.927 empresas foram atendidas por meio de projetos continuos ja iniciados no ano
anterior, enquanto 1.932 empresas consumiram pela primeira vez ou voltaram a
consumir produtos da ApexBrasil em 2025. As micro e pequenas representam,
respectivamente, 15,4% e 14,3%.

15. Assim como no indicador anterior, nao foram feitas recomendacoes
adicionais ao indicador.

Indicador 3 - Namero de compradores internacionais que
participaram de acoes da ApexBrasil

16. O indicador mede o nimero de compradores internacionais que participam
de acdes da ApexBrasil no ano corrente. Para contabilizacdo do indicador, as
empresas devem ter participado de alguma acao da ApexBrasil no ano corrente e
terem tido sua presenca registrada nos sistemas internos em projetos cadastrados
para o ano.

17. O primeiro ano de apuracgao do indicador foi 2024, cujo resultado serviu de
base para a definicio das metas para os periodos subsequentes. Assim, ficou
estabelecido para 2025 a meta de que 2.025 compradores internacionais distintos
participassem de agdes promovidas pela Agéncia no ano em analise. O resultado
alcancado excedeu a meta em 78%, com 3.605 compradores internacionais
prospectados e atendidos.

18. Nao foram feitas recomendagdes adicionais ao indicador.

19. Ainda, em relacdao ao Objetivo Estratégico 1, a ApexBrasil apresenta 9
indicadores Gerenciais, que contribuem para a consecucao das metas pactuadas e
apontam desempenho consistente das acdes de promogao comercial,
internacionalizacao e atracao de investimento. Segue abaixo tabela, conforme consta
no relatério de Desempenho Anual, que apresenta o desempenho trimestral destes
indicadores no ano de 2025:



Realizado Realizado Realizado Realizado

Nome do indicador Até 1° Até 20 Até 30 Até 40
trimestre 2025 trimestre 2025 trimestre 2025 trimestre 2025
Valor exportado pelas empresas e ET—— i : NP
R S US$ 21,9b US$ 52,5 bi US$ 80,0 b US$ 153,2 bi
apoiadas pela ApexBrasil :
Variacdo percentual de empresas
0,39% 26,.52% 25,91% 26,46%
Mumero de empresas apiiadas que
exportam para o conjunto de mercados 1.723 2.327 2.74¢ 3.0¢
estrategicos
Yarincdm rereee b i o BTy e MO
Variacao percentual de empresas MPEs 39 49 9% 50.93° 5167
Apolagdas pela ApexbBrasil o
Numers de empresas apoadas com
diversidade nas liderancas (lideranca 2.35 3.284 4.0 5.200
feminina)
MUMEerD de empresas apiadas que 1 2
e 508 Lo __’ '.. _"_ g ) 139 140 265
possuem certificado de sustentabilidade
NOomero de empresas apoiadas no =
: 412 5.503 6.716 §.082
oonjunto de setores estrategicos
Nomero de empresas convertidas em
exportadoras (ano comrente exportou, 2 87 146 248 393
ancs anteriores nao)
Niimern de emnrecac i . e o
LI \...l..l. empresas ..l:.-.-<.'.l...-..r--:.l.| ) q 99 208
operacoes no exterior (ANOPEX)

Objetivo estratégico 2: Atrair investimentos estrangeiros para
promover a industrializacdo, a inovacdao e o crescimento econdmico,
alinhados as politicas publicas nacionais.

Indicador 4 - Namero de investidores em atendimento pela
ApexBrasil

20. O indicador mede o interesse de investidores estrangeiros no Brasil,
refletindo fatores como estabilidade politica e infraestrutura. Além da quantidade, o
indicador também avalia a continuidade do atendimento, exigindo que o investidor
utilize ao menos dois servigos da ApexBrasil durante o ano para ser contabilizado.

21. A meta estipulada era de 280 investidores em atendimento em 2025 e foi
superada em 30,3%, atingindo 365 investidores.

22. Destaca-se que a ApexBrasil procedeu com a alteracao das metas anuais
para este indicador na 32 Revisdo do Plano Estratégico 2024-2027, aprovada pelo
CDA no 2° semestre de 2025, majorando-as para 280 em 2025, 300 em 2026 e 330
em 2027. Tal iniciativa esta em consonancia com a sugestao formulada no Parecer de
Monitoramento da CAA referente ao ano de 2024. Nao foram feitas recomendacdes
adicionais ao indicador.



Indicador 5 - Nimero de projetos de investimento anunciados e
apoiados pela ApexBrasil

23. O indicador mede o numero de projetos de investimentos apoiados, por
meio da prestacao de servicos da equipe da ApexBrasil e/ou de seus parceiros no
processo de decisao dos investimentos. Projetos de investimentos anunciados no
Brasil referem-se a iniciativas planejadas e divulgadas publicamente ou de forma
sigilosa para a ApexBrasil e/ou seus parceiros por empresas, organizacdes ou
entidades para alocar recursos financeiros ou tecnolégicos em atividades que visam
gerar retorno econdmico no territério brasileiro.

24. A meta para 2025, neste indicador, era de 65 projetos, sendo que a
ApexBrasil atingiu o niumero de 69 projetos anunciados e que receberam suporte da
Agéncia.

25. A ApexBrasil procedeu com a alteragcao das metas anuais na 32 Revisao do
Plano Estratégico 2024-2027, em 2025, majorando-as para 2025 (65), 2026 (67) e
2027 (70). Tal iniciativa esta em consonancia com a sugestdo formulada no Parecer
de Monitoramento da CAA referente a 2024.

26. Ainda, em relacao ao Objetivo Estratégico 2, a ApexBrasil apresenta 12
indicadores Gerenciais, que contribuem para a consecucao das metas pactuadas e nao
possuem uma meta definida. Os indicadores estdo organizados em trés grandes
grupos: (i) Numero de investimentos realizados, (ii) Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e (iii) NiUmero total de projetos no portfdlio, os quais sao
analisados segundo trés diretrizes estratégicas de atuacdo da ApexBrasil:
investimentos relacionados aos setores da Nova InduUstria Brasil, investimentos
enquadrados nos eixos do Novo PAC e investimentos direcionados a estados com
menor participacao na atracao de investimentos estrangeiros, em especial nas regides
Norte e Nordeste. Segue abaixo tabela, conforme consta no Relatério de Desempenho
Anual, que apresenta com o desempenho trimestral destes indicadores no ano de
2025:



Realizado Realizado

30 4o
trimestre trimestre
2025 2025

21 33 47 bl

Realizado Realizado

Nome do indicador 17 trimestre 2? trimestre
2025 2025

Numero de investimentos realizados
em setores da nova industrializacdo
Numero de investimentos realizados
nos setores do novo PAC
MNumero de investimentos realizados
e estados com baixa participacao na B 6 [+
atracao de investimentos brasileiras
Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados | US% 2,70 bi
pela ApexBrasi
Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados
pela ApexBrasil em setores da nova
industrializacao
Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados

&

oo

']

$ 5,94 bi |US% 8,31 bi|uss 10,09 bi

Uss 2,70 bi | US$ 5,10 bi JUS% 5,96 bi] USE 7,48 bi

& LISS 50,00 Mi| USS 1,41 bi JUSS 1,41 bi|US$ 1,71 bi
pela ApexBrasil nos eixos de
imvestimento do novo PAC
Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados
pela ApexBrasil em estados com baixal US$ 108,5 mi | US$ 108,5 m
participagao na atragao de
investimentos brasileiras
Numero total de projetos de

Uss$ 1085 | Uss 284,5

iy 294 294 299 299
nvestimento no portfolio
Numero total de projetos relacionados
a nova industrializacdo no portfélio da 166 166 166 166
ApexBrasil
Mumero total de projetos no portfdlio i -
b P 224 224 213 213

do novo PAC
Mumero total de projetos no portfdlio
em estados com baixa participacao na 125 125 135 135
atracdo de investimentos brasileira
NOmero de empregos gerados por
meio dos projetos de investimentos 0 154,67 Mi 157,67 Mil | 166,97 Mil
apoiados

Indicador 6 - Percentual do Teto de Custeio Administrativo

27. O indicador mede a relacao entre as despesas de custeio administrativo e
o total da Receita Corrente Liquida (RCL). Visa acompanhar a distribuicao
orcamentaria dos recursos da ApexBrasil para as despesas de custeio administrativo
correntes, assegurando-se 0s recursos necessarios para aplicacdo nas agoes
finalisticas ou de negdcios.

28. A meta é manter anualmente abaixo dos 9% a relacdo entre as despesas
de custeio administrativo e o total da Receita Corrente Liquida. Em 2025, as despesas
relacionadas ao custeio administrativo somaram R$ 54 milhdes, frente a uma Receita
Corrente Liquida de R$ 979,9 milhdes, o que levou a uma performance de 5,5% em
termos do indicador, abaixo do limite estipulado.

29. Nao foram feitas consideragdes adicionais para este indicador.

30. Além dos 6 indicadores estratégicos constantes no Contrato de Gestdo
apresentados acima, constam no Relatério de Desempenho da ApexBrasil, conforme
mencionado na introducao deste Parecer, outros indicadores relacionados aos
Objetivos Estratégicos e que contribuem anualmente para o atingimento das metas
pactuadas. Os indicadores e metas estabelecidas constam do Planejamento
estratégico 2024-2027 (Anexo I do Contrato de Gestdao). Estes indicadores sao



apresentados na sequéncia.

Objetivo Estratégico 3 - Posicionar o Brasil como parceiro de
negocios, promovendo suas empresas, produtos, oportunidades de
investimento e parcerias inovadoras para atender as necessidades
emergentes da sociedade global e a sustentabilidade do planeta.

Indicador - Nimero de acodes focadas em percepcao da imagem do
pais
31. O indicador mede a quantidade de acbes de imagem realizadas pela

ApexBrasil e tem como objetivo aferir os esforcos de promocao da imagem do pais,
tanto em nivel nacional, internacional, como setorial.

32. A ApexBrasil executou 338 acdoes de imagem em 2025, alcancando 129%
da meta anual de 262 iniciativas, estabelecida em seu Planejamento Estratégico 2024-
2027. O portfélio de acdes foi diversificado, com predominancia de eventos setoriais e
institucionais (197), acdes de divulgacao (22) e campanhas nacionais (20),
demonstrando uma abordagem multifacetada para promover a marca Brasil no
exterior.

Indicador - NPS Institucional da ApexBrasil

33. O indicador Net Promoter Score (NPS) Institucional da ApexBrasil mensura
a percepcao dos clientes sobre a Agéncia. O NPS mede, por meio de uma Unica
pergunta, o nivel de satisfacao dos clientes, indicando sua propensao a recomendar os
servicos da ApexBrasil a outras pessoas.

34. A meta estabelecida para 2025 era uma nota acima de 50. A nota final
obtida pela ApexBrasil foi de 68,8, colocando-a dentro da Zona de Qualidade
estabelecida para a avaliacao do NPS (zona que varia entre 50 e 74).

Objetivo Estratégico 4 - Ser uma agéncia digital, com modelos de
negocios transversais, escalaveis, que entreguem a melhor experiéncia e
valor para clientes e colaboradores.

Indicador - indice de maturidade digital dos produtos do portfélio
da ApexBrasil

35. Tem como objetivo avaliar a maturidade digital do portfdlio de produtos e
servicos da ApexBrasil, oferecendo uma visao clara sobre o estagio de digitalizacao de
cada um dos itens presentes na Carta de Produtos e Servicos da Agéncia. O indice
gerado a partir dessa avaliacao varia de 0 a 10, onde 0 representa um produto ou
servico em estagio inicial de digitalizacdo e 10 indica um nivel maximo de maturidade
digital.

36. Para 2025, foi estabelecida a meta de alcancar um crescimento de 10%
em relacdo ao indice de 2024, a fim de atingir o patamar de 4,59, sendo alcancado o
indice de 4,68, superior a meta estabelecida.

Objetivo Estratégico 5 - Aplicar continuamente as melhores
praticas de sustentabilidade e possuir as capacidades para a gestdo



inovadora e de exceléncia

Indicador - Nivel de maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade

37. O indicador estda alinhado com a ABNT PR 2030, norma que define
diretrizes para a integragdo dos principios ESG (ambientais, sociais e de governanca)
nas praticas organizacionais. E composto por 22 critérios de avaliacao, dos quais 4
sao voltados a tematica ambiental, 7 a tematica social e 11 a tematica de governanga.

38. A meta estabelecida para 2025 era o alcance da categoria E3 (Gerencial).
A média obtida pela ApexBrasil foi de 3,5, atingindo o nivel E4 (Estratégico), conforme
a classificacao presente no Programa ESG definidor da metodologia.

Indicador: Nivel de maturidade da ApexBrasil em compliance

39. O indicador avalia a efetividade do Programa de Compliance, que assegura
o cumprimento de leis, normas internas e principios éticos, prevenindo e corrigindo
fraudes e corrupcao, garantindo que as acdes da Agéncia sejam transparentes, éticas
e sustentaveis.

40. Em 2025, a meta pactuada consiste na manutencdao dos dois critérios
implementados em 2024 e implementacao de dois novos atributos: “O Programa de
Compliance esta implementado em todos os escritorios da Agéncia no exterior”; e “As
atividades e iniciativas de Compliance fazem parte da rotina da Agéncia, estando
presentes em todos os seus niveis de governanca e hierarquicos”. Os 4 requisitos
foram atendidos.

Objetivo Estratégico 6 - Desenvolver uma cultura organizacional de
transversalidade, sinergia e resultados

Indicador - Indice de pertencimento dos colaboradores da
ApexBrasil

41. O indicador mede a percepcao do colaborador quanto ao pertencimento e
relevancia de sua contribuicdo em relagao a transversalidade, sinergia e resultados da
Agéncia. A metodologia adotada baseia-se na Escala Likert. O resultado da pesquisa
pode variar de 0 a 100 pontos, sendo classificado em diferentes niveis de atingimento,
conforme faixas de pontuacdao previamente definidas: Sem nivel (menos de 40
pontos), Intermediario (entre 40 e 50 pontos), Avancado (entre 50 e 70 pontos) e
Exceléncia (70 pontos ou mais). Como resultado da primeira aplicacdao do Indice de
Pertencimento, a ApexBrasil alcancou a pontuacao média de 79,75 pontos, o que
corresponde ao Nivel de Exceléncia.

Indicador - Empregados qualificados nos temas estratégicos

42. O objetivo é mensurar o percentual de colaboradores capacitados nos
temas estratégicos definidos para o ano em curso, selecionados com base nas
Diretrizes Estratégicas do Planejamento 2024-2027 da ApexBrasil. A meta
estabelecida para 2025 era de 80% dos colaboradores. A meta excedeu ao planejado,
ficando em 88,27% dos colaboradores da ApexBrasil capacitados em algum dos temas
considerados prioritarios para a ApexBrasil.



Indice de Desempenho Global

43. O Indice de Desempenho Anual da ApexBrasil é calculado com base em 12
indicadores estratégicos, classificados de acordo com sua importancia para a atuacao
da Agéncia, estabelecidos no Plano Estratégico 2024-2027. O calculo leva em
consideracao o alcance das metas de cada indicador, que é aferido pelo percentual de
atingimento da meta multiplicado pelo peso atribuido a cada indicador, que varia de 1
a 5.

44, O percentual de atingimento de cada indicador é calculado pela razao
entre o desempenho do ano e a meta estabelecida. A Nota Global é calculada pela
soma ponderada dos percentuais de atingimento de cada indicador, dividida pela
soma dos pesos de cada um. A Nota Global é classificada em quatro categorias: Acima
de 1,0 - excedeu positivamente o desempenho esperado/0,75 a 1,0 - Atingiu
plenamente o desempenho esperado/ 0,5 a 0,74 - Atingiu parcialmente o desempenho
esperado/abaixo de 0,5 - Nao atingiu o desempenho esperado.

45, A ApexBrasil obteve o valor de 127,4% no indice de Desempenho Anual
para 2025, excedendo positivamente o desempenho esperado.

3 CONCLUSAO E RECOMENDAGOES

46. Por todo o exposto, esta Comissao de Orientagcao, Acompanhamento e

Avaliacao - CAA manifesta, por unanimidade, a opiniao de que o desempenho da
ApexBrasil em 2025 atendeu as metas e aos objetivos estabelecidos no Contrato de
Gestao 2024-2027 firmado entre a ApexBrasil e a Uniao.

47. A CAA considera, ainda, que o Relatério de Desempenho Anual
apresentado pela ApexBrasil (SEI n© 57425477) reflete adequadamente a situagao do
Contrato de Gestdao em 2025, destacando que algumas metas excederam o esperado,
demonstrando a capacidade técnica e gerencial da Agéncia.

48. PropOe-se, por fim, o encaminhamento deste Parecer de Monitoramento ao
Secretario-Executivo do MDIC e a ApexBrasil.

DANIELE BECHE

Secretaria-Executiva

MARCIO LUIZ FREITAS NAVES DE LIMA

Secretaria-Executiva da Camara de Comeércio Exterior

RENATA THOMPSON PEREIRA DE SOUZA

Secretaria de Comércio Exterior



TIAGO DE ALMEIDA PINTO

Secretaria de Desenvolvimento Industrial, Inovacao, Comércio e Servicos

TATIANA SEVERINO DE VASCONCELOS

Secretaria de Economia Verde, Descarbonizacdo e Bioindustria
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Lima, Subsecretario(a), em 07/05/2026, as 15:46, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo
'_ verificador 60978206 e o codigo CRC 3BEFS83E2.
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