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SUMARIO EXECUTIVO

Por intermédio da Carta-Apex n® 0102-08.2025 (SEI n° 53465547), de 29 de agosto
de 2025, a Agéncia de Promocao de Exportagdes do Brasil - ApexBrasil encaminhou ao
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos - MDIC o Relatorio de
Desempenho Semestral 2025 referente ao Contrato de Gestao n° 6/2024/GM (SEI n©°
53465554).

Em consondncia com o art. 5 da Portaria SE/MDIC n° 257, de 06/08/2024, a
presidéncia da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo - CAA do Contrato de
Gestao convidou os representantes da ApexBrasil e os membros da CAA para a
reuniao de avaliacao do Relatorio em questdo (SEI n® 54623347).

A reunidao do CAA, realizada em 02/10/2025, em formato hibrido, contou com a
participacao presencial de representantes da ApexBrasil e da Secretaria-Executiva
(SE), Secretaria-Executiva da Camara de Comércio Exterior (CAMEX), e da Secretaria
de Desenvolvimento Industrial, Inovacdo, Comércio e Servicos (SDIC) do MDIC,
conforme registro na lista de presenca (SEI n© 54623442). Também participaram
representantes da Secretaria de Comeércio Exterior (SECEX) e da Secretaria de
Economia Verde, Descarbonizacdo e Bioindustria (SEV) do MDIC que comporao a CAA,
mas que ainda nao foram formalmente designados por Portaria.

Durante a reunido, a ApexBrasil realizou uma apresentacao detalhada do Relatdrio de
Desempenho Semestral de 2025, que contou com intervengcdes e comentarios dos
presentes em relacao aos indicadores e as metas e a outros pontos do Relatério.

Como resultado da reunidao, os membros da CAA manifestam a opiniao de que o
Relatério de Desempenho Semestral 2025 da ApexBrasil reflete adequadamente o
andamento dos objetivos e das metas do Contrato de Gestao n° 6/2024/GM no
primeiro semestre e sugerem o encaminhamento deste expediente para o Secretario-
Executivo do MDIC e para a ApexBrasil.

ANALISE

Em consonancia com os arts. 4° e 59 da Portaria SE/MDIC n° 257, de 06/08/2024, a
23 Reuniao de 2025 da CAA foi realizada com o objetivo de acompanhar a evolugao e
o desempenho dos objetivos, indicadores e metas do Contrato de Gestao n°
6/2024/GM firmado com a ApexBrasil e emitir Parecer de Monitoramento com a



opinido da Comissao acerca do Relatério de Desempenho Semestral de 2025.

Com esta finalidade, a ApexBrasil realizou uma apresentacao de cada ponto de seu
Relatorio, oportunizando aos membros da CAA fazerem suas consideracoes,
discutirem e proporem acdes, quando pertinente, a cada item objeto de andlise. O
Relatorio de Desempenho apresenta uma analise detalhada das atividades e dos
resultados da Agéncia ao longo do primeiro semestre de 2025, sendo um instrumento
essencial para o monitoramento das acdes propostas, alinhado ao Contrato de Gestao
firmado com o MDIC, garantindo a transparéncia e a prestacdao de contas das
iniciativas realizadas.

O Anexo I do Contrato de Gestao n° 6/2024/GM traz o Quadro de Indicadores
Estratégicos e Metas, onde foram estabelecidos os 6 indicadores vinculados aos
Objetivos Estratégicos com metas plurianuais para os seus quatro anos de vigéncia.
Também apresenta o Quadro de Indicadores Gerenciais, que estdo igualmente
relacionados aos Objetivos Estratégicos, porém nao explicitam metas no Contrato de
Gestao. O Relatério de Desempenho apresentado pela ApexBrasil € abrangente e traz,
além da analise das metas e indicadores pactuados no Contrato de Gestdo, detalhes
da execucdo do plano estratégico em 2025, que contribuem para a execucdo das
metas estabelecidas, uma vez que o relatério é baseado no Plano Estratégico 2024-
2027. O relatéorio também apresenta o andamento das iniciativas estratégicas
relacionadas a cada Objetivo Estratégico.

Na sequéncia estdo sintetizados os principais resultados obtidos para os indicadores
de desempenho em 2025, e comentarios gerais da CAA sobre o Relatério.

Objetivo Estratégico 1: Ampliar a participacao dos negocios brasileiros no
exterior, desconcentrando origens e destinos, diversificando o perfil das
empresas exportadoras e promovendo a sustentabilidade. Fazem parte deste
Objetivo estratégico os Indicadores 1, 2 e 3 apresentados abaixo.

Indicador 1 - Nimero de Empresas apoiadas pela ApexBrasil

O indicador mede o numero de empresas brasileiras apoiadas pela ApexBrasil no ano
corrente. Sao consideradas empresas apoiadas aquelas que utilizaram servicos da
ApexBrasil e registraram sua presenca mediante CNPJ], sendo inseridas nos sistemas
internos em projetos cadastrados para o ano corrente, sem necessidade de ter
assinado Termo de Adesao com a ApexBrasil.

A meta para 2025 sao 17.898 empresas apoiadas. Observa-se que a ApexBrasil teve
um resultado expressivo neste indicador, apoiando no primeiro semestre 14.449
empresas e alcancando 80,7% da meta anual estipulada. Do total de apoiadas no
periodo, 49,9% foram micro e pequenas empresas (MPEs), somando 7.216 negdcios
beneficiados.

Indicador 2 - Namero de empresas exportadoras apoiadas pela ApexBrasil

Esse indicador mede o niumero de empresas brasileiras exportadoras apoiadas pela
ApexBrasil no ano corrente. Nessa afericao, sao contabilizadas as empresas
exportadoras de bens que realizaram operacdes de exportagao no ano corrente, por
meio dos dados disponibilizados pela SECEX/MDIC. Além das exportadoras de bens,
também serdo consideradas as exportadoras de servicos e de exportacdo indireta.
Para ambas, a evidéncia pode ser coletada por meio de pesquisa junto as empresas
apoiadas, com dados autodeclarados, ou por meio de fontes alternativas a SECEX.

No primeiro semestre de 2025, a ApexBrasil apoiou 3.472 empresas exportadoras,
alcancando 83,9% da meta semestral e gerando um volume de exportagdes de USD



50,49 bilhdes. Do conjunto de exportadoras apoiadas, 22,6% foram micro e pequenas
empresas (MPEs), representando 769 negdcios inseridos no mercado internacional.

Indicador 3 - Nimero de compradores internacionais que participaram de
acoes da ApexBrasil

O indicador mede o niumero de compradores internacionais que participam de agdes
da ApexBrasil no ano corrente. S3ao considerados compradores internacionais
empresas estrangeiras interessadas em adquirir produtos ou servicos de empresas
brasileiras via importacao. Para contabilizacao do indicador, as empresas devem ter
participado de alguma acdao da ApexBrasil no ano corrente e terem tido sua presenca
registrada nos sistemas internos em projetos cadastrados para o ano.

Para 2025 a meta estabelecida é de 2.025 compradores internacionais apoiados. No
primeiro semestre de 2025, a ApexBrasil apoiou 1.800 compradores internacionais, o
gue representa 88,9% da meta estabelecida para o periodo, caracterizando o bom
andamento em relacao ao atendimento da meta.

Ainda, em relacdo ao Objetivo Estratégico 1, a ApexBrasil conta com 9 Indicadores
Gerenciais, que corroboram para a consecugao das metas pactuadas e nao possuem
uma meta definida. Segue abaixo tabela, conforme consta no relatorio de
Desempenho Semestral, que apresenta o desempenho trimestral destes indicadores:

Realizado Realizado

Nome do indicador 1° trimestre 19 semestre
2025 2025

Valor exportado pelas empresas apoiadas

pela ApexBrasil US$ 21,9bi US$ 52,5 bi

Variacao percentual de empresas apoiadas
no conjunto de estados com baixa 0,39% 26,52%
participacao nas exportagoes brasileiras

Numero de empresas apoiadas que
exportam para o conjunto de mercados 1.723 2.327
estratégicos

Variacdo percentual de empresas MPEs

: : -4,3% 49,9%
apoiadas pela ApexBrasil e 2
Numero de empresas apoiadas com
diversidade nas liderancgas (lideranga 2.354 3.284
feminina)

Numero de empresas apoiadas que i 139
possuem certificado de sustentabilidade
Numero de empresas apoiadas no

P P 3.412 5.503

conjunto de setores estratégicos

Numero de empresas convertidas em
exportadoras (ano corrente sim, 2 anos 87 146
anteriores nao)

Numero de empresas que abriram
operacoes no exterior (ANOPEX)




Objetivo estratégico 2: Atrair investimentos estrangeiros para promover a
industrializacdao, a inovacdao e o crescimento econdomico, alinhados as
politicas publicas nacionais.

Indicador 4 - Namero de investidores em atendimento pela ApexBrasil

O indicador mede o interesse de investidores estrangeiros no Brasil, refletindo fatores
como estabilidade politica e infraestrutura. Além da quantidade, o indicador também
avalia a continuidade do atendimento, exigindo que o investidor utilize ao menos dois
servicos da ApexBrasil ao longo de 12 meses para ser contabilizado.

Para 2025 foi estipulada a meta de 198 investidores em atendimento. No primeiro
semestre a ApexBrasil atendeu 223 investidores estrangeiros, superando a meta em
12,6%.

Ressalta-se que em 2024 a ApexBrasil também superou a meta estabelecida, e a CAA
sugeriu em seu Parecer Anual que, a partir dos resultados obtidos para o indicador na
avaliacao para o primeiro semestre de 2025, a Agéncia considerasse a possibilidade
de ajustar sua meta para 2025. Os resultados obtidos no primeiro semestre
demonstram a capacidade de atuacdo da Agéncia em relacdo ao indicador e a
possibilidade de ajuste da meta para 2025. A ApexBrasil informou aos membros da
CAA que esta em andamento uma proposta de repactuacdo da meta.

Indicador 5 - Nimero de projetos de investimento anunciados e apoiados
pela ApexBrasil

O indicador mede o numero de projetos de investimentos apoiados, por meio da
prestacao de servigos da equipe da ApexBrasil e/ou de seus parceiros no processo de
decisao dos investimentos. Projetos de investimentos anunciados no Brasil referem-se
a iniciativas planejadas e divulgadas publicamente ou de forma sigilosa para a
ApexBrasil e/ou seus parceiros por empresas, organizagdes ou entidades para alocar
recursos financeiros ou tecnoldgicos em atividades que visam gerar retorno econdmico
no territério brasileiro.

A meta para 2025 é de 32 projetos. No primeiro semestre a ApexBrasil apoiou o
anuncio de investimentos no Brasil no valor total de US$ 5,94 bilhdes, oriundos de 37
projetos que receberam suporte da Agéncia. Observa-se, portanto, que a meta
pactuada para 2025 ja foi superada.

Da mesma forma que registrado para o Indicador 4, no Parecer de Monitoramento
referente ao Relatério anual de 2024, a CAA sugeriu que a ApexBrasil, levando em
consideracao os resultados obtidos para o indicador na avaliagao para o primeiro
trimestre de 2025, considera-se a possibilidade de majorar sua meta para 2025. Esta
recomendacdo ocorreu devido ao fato de a Agéncia ter atingido um resultado
expressivo de 2 vezes a meta estabelecida para o ano. Tendo em vista a meta para
2025 ja ter sido superada nos primeiros 6 meses do ano, recomenda-se que a Agéncia
considere a possibilidade de majorar sua meta para 2025. A ApexBrasil informou que
estd em andamento uma proposta de repactuacao da meta.

Ainda, em relagdo ao Objetivo Estratégico 2, a ApexBrasil apresenta 12 indicadores
Gerenciais, que corroboram para a consecugao das metas pactuadas e nao possuem
uma meta definida. Segue abaixo tabela, conforme consta no Relatdorio de
Desempenho Anual, que apresenta o desempenho trimestral destes indicadores:



Realizado Realizado

Nome do indicador

1° tri 2025 2° tri 2025
Numero de investimentos realizados em setores da - 33
nova industrializacao o
Numero de investimentos realizados nos setores 1 4

do novo PAC

Numero de investimentos realizados em estados
com baixa participacao na atracao de 6 6
investimentos brasileiras

\Valor total (em USD) dos investimentos realizados

USs$ 2,71 b US$ 5,94 b
le apoiados pela ApexBrasi t '

\Valor total (em USD) dos investimentos realizados
e apoiados pela ApexBrasil em setores da nova US$ 2,71 bi US$ 5,10 bi
industrializacao

\Valor total (em USD) dos investimentos realizados
e apoiados pela ApexBrasil nos eixos de US$ 50 m US$ 1,41 bi
investimento do novo PAC

Valor total (em USD) dos investimentos realizados
e apoiados pela ApexBrasil em estados com baixa

o ekt il st US$ 108,5 mi USs 108,5 m
participacao na atracao de investimentos
brasileiras
Numero total de projetos de investimento no )04 294
portfolio o o
Numero total de projetos relacionados a nova 166 166
industrializacdo no portfdlio da ApexBrasil
Numero total de projetos no portfélio do novo PAC 224 224

Numero total de projetos no portfolio em estados
com baixa participacao na atracao de 125 125
investimentos brasileira

Numero de empregos gerados por meio dos

4,67 M
projetos de investimentos apoiados 0 154,67

Indicador 6 - Percentual do Teto de Custeio Administrativo

O indicador mede a relagao entre as despesas de custeio administrativo e o total da
Receita Corrente Liquida (RCL). Visa acompanhar a distribuicdo orcamentaria dos
recursos da ApexBrasil para as despesas de custeio administrativo correntes,
assegurando-se 0s recursos necessarios para aplicacdo nas acOes finalisticas ou de
negocios.

A meta é manter anualmente abaixo dos 9% a relacdo entre as despesas de custeio
administrativo e o total da Receita Corrente Liquida. No primeiro semestre de 2025, as



despesas com custeio administrativo totalizaram R$ 26,2 milhdes, correspondendo a
5,7% em relacdo a Receita Corrente Liquida (RCL), que alcancou R$ 462,5 milhdes.

Além dos 6 indicadores estratégicos constantes no Contrato de Gestdao apresentados
acima, constam no Relatério de Desempenho Semestral da ApexBrasil outros
indicadores relacionados aos Objetivos Estratégicos e que contribuem anualmente
para o atingimento das metas pactuadas. Estes indicadores sao apresentados na
sequéncia.

Objetivo Estratégico 3 - Posicionar o Brasil como parceiro de negocios,
promovendo suas empresas, produtos, oportunidades de investimento e
parcerias inovadoras para atender as necessidades emergentes da sociedade
global e a sustentabilidade do planeta.

Indicador - NiGmero de acoes focadas em percepcao da imagem do pais

O indicador mede a quantidade de acdes de imagem realizadas pela ApexBrasil e tem
como objetivo aferir os esforcos de promocao da imagem do pais, tanto em nivel
nacional, internacional, como setorial. As ac0es de imagem comtemplam 18
grupamentos distintos.

A meta proposta para 2025 é de 262 acdes de imagem. A ApexBrasil executou 185,3
acoes de imagem no primeiro semestre de 2025, alcancando 70,7% da meta anual,
apontando assim para o cumprimento da meta ao final do exercicio.

Indicador - NPS Institucional da ApexBrasil

O indicador Net Promoter Score (NPS) Institucional da ApexBrasil mensura a
percepcdo dos clientes sobre a Agéncia. O NPS mede, por meio de uma Unica
pergunta, o nivel de satisfacdo dos clientes, indicando sua propensdo a recomendar os
servicos da ApexBrasil a outras pessoas.

A meta estabelecida para 2025 é de uma nota acima de 50. A ApexBrasil atingiu uma
nota de 70,2 no primeiro semestre de 2025, mantendo a Agéncia na Zona de
Qualidade. A avaliacao foi baseada em respostas de 595 representantes de 591
empresas apoiadas e revelou um alto grau de satisfacao: 75% dos respondentes
foram classificados como Promotores (notas 9-10), enquanto apenas 5% se
enquadraram como Detratores (notas 0-6).

Objetivo Estratégico 4 - Ser uma agéncia digital, com modelos de negodcios
transversais, escalaveis, que entreguem a melhor experiéncia e valor para
clientes e colaboradores.

Indicador - Indice de maturidade digital dos produtos do portfélio da
ApexBrasil

Tem como objetivo avaliar a maturidade digital do portfélio de produtos e servicos da
ApexBrasil, oferecendo uma visao clara sobre o estagio de digitalizacdo de cada um
dos itens presentes na Carta de Produtos e Servicos da Agéncia. O indice gerado a
partir dessa avaliagao varia de 0 a 10, onde O representa um produto ou servico em
estagio inicial de digitalizacdo e 10 indica um nivel maximo de maturidade digital.

Para 2025, a meta estabelecida € alcancar um crescimento de 10% em relagcao ao
indice de 2024, atingindo o patamar de 4,58. Como o Indice de Maturidade Digital
(IMD) é um indicador de medicao anual, a efetividade das acdes em andamento sera
refletida apenas na proxima rodada de avaliacdo.



Objetivo Estratégico 5 - Aplicar continuamente as melhores praticas de
sustentabilidade e possuir as capacidades para a gestao inovadora e de
exceléncia.

Indicador- Nivel de maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade

O indicador esta alinhado com a ABNT PR 2030, norma que define diretrizes para a
integracao dos principios ESG (ambientais, sociais e de governanga) nas praticas
organizacionais. O indicador é composto por 22 critérios de avaliacdo, dos quais 4 sao
voltados a tematica ambiental, 7 a tematica social e 11 a tematica de governanga. A
avaliacao classifica o desempenho nos niveis E1 (Elementar), E2 (Ndo Integrado), E3
(Gerencial), E4 (Estratégico) e E5 (Transformador).

A meta estabelecida para 2025 é o alcance do Nivel 2 - Nao Integrado. A partir da
avaliacdo desses 22 critérios, 3 deles ficaram como “N&o integrado”, 10 como
“Gerencial”, 4 como “Estratégico” e 5 como “Transformador”, resultando em uma nota
final de 3,5 e colocando a Apex no nivel de maturidade “Estratégico”. A ApexBrasil
informou aos membros da CAA que esta em andamento uma proposta de repactuacao
da meta.

Indicador: Nivel de maturidade da ApexBrasil em compliance

O indicador avalia a efetividade do Programa de Compliance, que assegura o
cumprimento de leis, normas internas e principios éticos, prevenindo e corrigindo
fraudes e corrupcao, garantindo que as acdes da Agéncia sejam transparentes, éticas
e sustentaveis.

A meta para 2025 é o atendimento de 4 requisitos. Neste exercicio, dois critérios
estao sendo trabalhados para implementagdao, além da manutengdo dos outros dois
implementados em 2024: o Programa de Compliance esta implementado em todos os
escritérios da Agéncia no exterior; as atividades e iniciativas de Compliance fazem
parte da rotina da Agéncia, estando presentes em todos os seus niveis de governanca
e hierarquicos. No primeiro semestre a Agéncia implementou 2 requisitos.

Objetivo Estratégico 6 - Desenvolver uma cultura organizacional de
transversalidade, sinergia e resultados.

Indicador - Indice de pertencimento dos colaboradores da ApexBrasil

O indicador mede a percepcao do colaborador quanto ao pertencimento e a relevancia
de sua contribuicdo em relacdo a transversalidade, sinergia e resultados da Agéncia. A
primeira aplicacdao da metodologia estd sendo feita em 2025, sendo que a meta é a
consecucgao desta primeira pesquisa com os colaboradores.

Indicador - Empregados qualificados nos temas estratégicos

O objetivo é mensurar o percentual de colaboradores capacitados nos temas
estratégicos definidos para o ano em curso, selecionados com base nas Diretrizes
Estratégicas do Planejamento 2024-2027 da ApexBrasil.

A meta estabelecida para 2025 é de 80% dos colaboradores qualificados. Dos 395
empregados que integravam o quadro da Agéncia até 30 de junho de 2025, 290
participaram de capacitacdoes em pelo menos dois temas estratégicos diferentes
dentre os disponibilizados pelo projeto, variando entre palestras, treinamentos e
cursos online, representando 73,41% da meta.



Indice de Desempenho Global

O Indice de Desempenho Anual da ApexBrasil é calculado com base em 12 indicadores
estratégicos, classificados de acordo com sua importancia para a atuacdo da Agéncia,
estabelecidos no Plano Estratégico 2024-2027. O calculo leva em consideracdo o
alcance das metas de cada indicador, que é aferido pelo percentual de atingimento da
meta multiplicado pelo peso atribuido a cada indicador, que varia de 1 a 5.

O percentual de atingimento de cada indicador é calculado pela razao entre o
desempenho do ano e a meta estabelecida. A Nota Global é calculada pela soma
ponderada dos percentuais de atingimento de cada indicador, dividida pela soma dos
pesos de cada um. A Nota Global é classificada em quatro categorias: Acima de 1,0 -
excedeu positivamente o desempenho esperado/ 0,75 a 1,0 - Atingiu plenamente o
desempenho esperado/ 0,5 a 0,74 - Atingiu parcialmente o desempenho esperado/
abaixo de 0,5 - Nao atingiu o desempenho esperado.

Por se tratar de um indice anual, a mensuracdo referente ao primeiro semestre
representa uma indicacao da evolugcao do desempenho, sendo que o resultado oficial
do indicador sera apurado apds o fechamento do ano. A ApexBrasil obteve o valor de
95,8% para o Indice de Desempenho Semestral, excedendo positivamente o
desempenho esperado.

CONCLUSAO E RECOMENDAGOES

Por todo o exposto, esta Comissao de Orientagao, Acompanhamento e Avaliacao - CAA
manifesta, por unanimidade, a opiniao de que o desempenho da ApexBrasil no
primeiro semestre de 2025 atende ao esperado em relacdo as metas e aos objetivos
estabelecidos no Contrato de Gestao 6/2024/GM firmado entre a ApexBrasil e a Uniao,
refletindo adequadamente a situagcao do Contrato de Gestdao e apontando para o
cumprimento das metas pactuadas para 2025.

A CAA destaca que algumas metas ja excederam o esperado, demonstrando a
capacidade técnica e gerencial da Agéncia. Neste sentido, a CAA recomenda que a
ApexBrasil considere, conforme externado pela Agéncia durante a apresentacao do
relatério aos membros, a possibilidade de ajustar as metas previstas para os
seguintes indicadores: Indicador 4 - Numero de investidores em atendimento pela
ApexBrasil; e Indicador 5 - NuUmero de projetos de investimento anunciados e
apoiados pela ApexBrasil, constantes do Anexo II — Quadro de indicadores e Metas, do
CONTRATO DE GESTAO N° 6/2024/GM.

Propde-se, por fim, o encaminhamento deste Parecer de Monitoramento ao
Secretario-Executivo do MDIC e a ApexBrasil.

Documento assinado eletronicamente
DANIELE BECHE
Secretaria-Executiva/MDIC



Documento assinado eletronicamente
MARCIO LUIZ FREITAS NAVES DE LIMA
Secretaria Executiva da Camara de Comércio Exterior/MDIC

Documento assinado eletronicamente
TIAGO DE ALMEIDA PINTO
Secretaria de Desenvolvimento Industrial, Inovacao, Comércio e Servigos/MDIC
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Documento assinado eletronicamente por Daniele Beche, Coordenador(a)-
Geral, em 20/10/2025, as 15:12, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 39 do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Tiago de Almeida Pinto,
Assessor(a), em 21/10/2025, as 10:28, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Luiz de Freitas Naves de
Lima, Subsecretario(a), em 21/10/2025, as 10:51, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Luis Felipe Giesteira, Secretario(a)
Adjunto(a), em 29/10/2025, as 18:54, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Tir https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador externo.php?
£ acao=documento conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
Al verificador 54862138 e o cédigo CRC AO5D0A41.
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