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Mensagem da Diretoria r I ‘H.
Executiva .! *

Jorge Viana Ana Repezza Floriano Pesaro
Presidente Diretora de Negdcios Diretor de Gestao
Corporativa

E com grande satisfacao e sentimento de dever cumprido que a ApexBrasil apresenta seu Relatério de
Desempenho Anual de 2025.

Em um ano marcado por forte instabilidade e incerteza no cenario econdmico internacional, o Brasil
demonstrou sua capacidade de atuar como um parceiro de negdcios sdlido e resiliente. O pais soube se
adaptar a esse contexto, apostando na diversificagao de mercados e na negociagao para a flexibilizagao
das tarifas aplicadas aos produtos nacionais. O resultado foi um marco historico: exportacdes recordes
de US$ 348,7 bilhdes, com saldo comercial préximo de US$ 70 bilhdes — o terceiro maior da histéria. O
Brasil ampliou seu fluxo de comércio em mais de 5%, quase o dobro do crescimento registrado pelo
comércio mundial.

Nesse contexto, a ApexBrasil desempenhou papel fundamental, alcancando o resultado inédito de
23.386 empresas apoiadas. Desse total, 12.084 foram micro e pequenas empresas, 0 que representa
51,7% do conjunto e reafirma o alinhamento da Agéncia ao seu mandato institucional. A ApexBrasil
também atingiu recordes no nimero de exportadoras atendidas (4.859 empresas), de compradores
estrangeiros participantes de suas acgoes (3.605, oriundos de 113 paises) e de investidores atendidos, no
total de 365.

As missOes presidenciais e vice-presidenciais realizadas ao longo do ano, que contaram com delegacoes
de empresérios e investidores brasileiros e estrangeiros, para paises como Japao, Vietnd, Nigéria,
México e India, foram importantes para promover os negdcios brasileiros em mercados menos
tradicionais. Paralelamente, as ac0es de imagem e promogao comercial reforgaram, junto aos parceiros
internacionais, os atributos de qualidade e sustentabilidade da produgao nacional.

O trabalho conjunto de promocao de exportacoes, defesa de interesses e diplomacia comercial,
realizado desde 2023 pelo Itamaraty e pelo Ministério da Agricultura, com o apoio da ApexBrasil e do
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos, alcancou em 2025 o marco da abertura
de mais de 500 mercados para o agronegdcio brasileiro. Esse resultado representa mais oportunidades e
mais negocios para as nossas empresas.

Com o objetivo de ampliar ainda mais o alcance de suas agbes, a ApexBrasil também expandiu sua
presenca no Brasil e no mundo. Em 2025, foram inaugurados escritorios em Salvador, Cuiaba, Nova
York, Washington e Shenzen, além de representacdes na Nigéria e na Africa Oriental, bem como
aprovadas as aberturas dos escritérios em Belo Horizonte, Nova Deli e representacao na Ameérica
Central.

No ambito nacional, a ApexBrasil intensificou o apoio as micro e pequenas empresas que ainda nao
exportam ou que estdo iniciando sua trajetoria internacional. Foram realizadas, em 2025, 14 edicdes do
programa Exporta Mais, que trouxeram 166 compradores de 52 paises para negociar com 688
empresas, majoritariamente das regioes Norte e Nordeste.
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Dois marcos relevantes para a Agéncia neste ano em questao foram a execucao do Pavilhdo do Brasil na
Expo Osaka 2025 e a inauguracdo de sua sede propria. O pavilhdo recebeu mais de 1,5 milhdo de
visitantes e sediou uma série de acles e atividades que reuniram mais de 700 autoridades, parceiros e
convidados. Ao final do evento, o pavilhdo foi reconhecido internacionalmente, entre os 180 paises
participantes, ao receber o prémio Si/ver (Prata) na categoria “Conceito”.

A sede propria, inaugurada em dezembro, é um edificio sustentavel localizado no coracao da capital
federal. Antes mesmo de sua inauguracgao, o projeto foi reconhecido com duas importantes premiagdes
internacionais: o Iconic Awards 2025 — Innovative Architecture, na categoria “Arquitetura Visionaria e
Inacabada”, e o German Design Award 2025, na categoria “Arquitetura Excelente — Arquitetura
Conceitual”. A ceriménia de inauguracao contou com a presenca do presidente da Republica, Luiz Inacio
Lula da Silva; do vice-presidente e ministro do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos,
Geraldo Alckmin; dos ministros Mauro Vieira, das Relacdes Exteriores, Carlos Favaro, da Agricultura e
Pecudria, e Paulo Teixeira, do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar; da presidente da
Embrapa, Silvia Massruhd; além de empresarios e colaboradores da Agéncia.

Outro destaque sao os avangos constantes da Agéncia Digital, tema central na visao e no Planejamento
Estratégico 24-27. Foram desenvolvidas diversas solucdes para o publico interno e externo, como
automacoes e integragdes de sistemas, melhorias na governanca e gestao de dados, novos aplicativos e
o novo portal. Mas, vale ressaltar que com a adogao da inteligéncia artificial, através da nossa assistente
IAra, a ApexBrasil passou a ser uma agéncia “Al First’, ou seja, na qual o atendimento inicial ao cliente
passa a ser baseado em inteligéncia artificial. Pela multiplicidade de agGes e produtos entregues pela
IAra, fomos premiados no Google Cloud Summit Brasil, evento que reuniu debates sobre inteligéncia
artificial (IA), dados e inovacdo em nuvem, na categoria IA, onde a solugdo IAra Global foi destacada
como a mais inovadora.

Com foco permanente no desenvolvimento profissional de sua equipe, a ApexBrasil langou o programa
Nossa Apex. Entre outras iniciativas, aprovou e implementou o novo Plano de Cargos e Salarios, que
atualizou as faixas remuneratdrias e acelerou a progressao dos colaboradores na carreira, além de ter
instituido um novo Programa de Desenvolvimento Individual que prioriza a pactuagdo de metas de
desenvolvimento de carreira e proporciona acesso a milhares de cursos certificados através de
plataformas digitais integradas ao ambiente digital da ApexBrasil.

E com esse olhar voltado para o mundo, para o Brasil e para o fortalecimento institucional que a
ApexBrasil reafirma seu valor e entrega a sociedade produtos e servicos de qualidade, promovendo os
negdcios das empresas brasileiras.
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ApexBrasil em Numeros | Resultados 2025

Alcance, exportagGes, mercados e investimentos apoiados pela Agéncia em 2025

23.386 12.828 PEs: 12.084

Empresas apoiadas em 2025 Novos atendimentos Empresas

+ 1315% vs 2024 _EEcﬁ] 54,9% o atend 8,2% crescimento FF’J::/\,

em 2024 CIETS

exportadoras apoiadas em 2025

Norte + N Quase 5 mil empresas

Crescimento de 4,6% em
relacdo a 2024

us$ 153,2 Bi

Exportados em 2025

43,9% do total

do Brasil

20,9 % do total

393 Cconvertidas em exportadoras 6 1, 1o, Aumentaram Exportacdo

:T;: USsS 93,15 Mi em vendas 2.677 empreee §%

’4% Diversificaram produtos 72’7% Diversif

2.734 empresas @';2_@/

Exporta Mais Brasil Lideranga Feminina

14 edigdes em 2025 Py

688 Empresas | 5.313 reunides

RS 386,7 Mi

Investidores i
3.605 365 atendidos USS 10,09 BI“’“ '

i H e i
Em investimentos  ~ 1D <¢

Compradores

N Crescimento de 50,6%
Internacionais

N 69 Projetos | 5 Regides
em relacdo a 2024
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latéro EMNE

O presente Relatério de Desempenho apresenta uma visao consolidada dos principais
resultados, iniciativas e avangos alcancados pela ApexBrasil ao longo do ano de 2025,
evidenciando o alinhamento da Agéncia as suas diretrizes estratégicas e o compromisso
permanente com a eficiéncia, a transparéncia e a boa governanca na gestdao publica.
Como instrumento de prestacdo de contas ao Ministério do Desenvolvimento, Industria,
Comércio e Servicos (MDIC), o documento reflete 0 monitoramento sistematico das
acoes executadas, em conformidade com as diretrizes estabelecidas no Contrato de
Gestao 2024-2027.

Ao longo de 2025, a ApexBrasil deu continuidade a implementacdo de seu Plano
Estratégico, fortalecendo sua atuacao nos trés eixos prioritarios: a promogdo comercial
brasileira no exterior, o apoio a internacionalizagdo de empresas nacionais e a atragao de
investimentos produtivos para o pais. Os resultados alcangados ao longo do ano indicam
a consolidacao de um ciclo de atuagao pautado pelo aprimoramento dos processos, pela
ampliacao do impacto das agoes e pela adocao de solugOes inovadoras voltadas ao
fortalecimento da competitividade das empresas brasileiras no mercado internacional.

Este relatdrio subsidia a avaliacdo institucional conduzida pela Comissao de
Acompanhamento e Avaliacao (CAA) e pela Secretaria Executiva do MDIC, ao mesmo
tempo em que se configura como um importante instrumento de didlogo com o setor
publico, o setor privado e demais stakeholders. Nesse sentido, o documento reforca o
papel da ApexBrasil na promocao da transparéncia, na prestacdo de contas e no
fortalecimento de sua governanca institucional.

Os avancos registrados em 2025 refletem o esforgo conjunto das equipes da ApexBrasil
e a capacidade da Agéncia de se adaptar a um ambiente global marcado por
transformagOes econdmicas, comerciais e geopoliticas. Orientada pela geragao de
resultados concretos e mensuraveis, a instituicdo segue ampliando sua contribuigao para
a insercao competitiva do Brasil no comércio internacional e para a promocao do
desenvolvimento econémico sustentavel.

Mais do que um registro de resultados, este relatério constitui um instrumento de
aprendizado e direcionamento estratégico, apoiando a tomada de decisao e a definicao
de prioridades futuras, de modo a assegurar que a ApexBrasil continue a cumprir sua
missao institucional com exceléncia, responsabilidade e foco em resultados.
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Visao geral sobre a
ApexBrasil

Quem Somos e o Que Fazemos

A atuacdo da ApexBrasil € sempre norteada por sua Missao, Visao e Valores, sendo eles:

MISSAO

Ampliar a presenca do Brasil na economia global para impulsionar o desenvolvimento
sustentavel do pais, contribuindo com as politicas publicas nacionais por meio da
promocao de exportacoes, internacionalizacao e atragao de investimentos
estrangeiros.

VISAO

Ser uma Agéncia digital e de exceléncia, reconhecida pelos seus clientes no Brasil e no
mundo como principal parceira na promogado de negdcios internacionais sustentaveis
em termos econdmicos, ambientais, sociais e de governanca.

VALORES

e Ser diverso

Impactar o mundo

Encantar o outro

Buscar o novo

Fazer acontecer

Jogar junto

Eixos de Atuacao, Produtos e Servicos

A ApexBrasil, enquanto Servico Social Auténomo vinculado ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC), exerce um papel estratégico
no fortalecimento da competitividade internacional das empresas brasileiras e na
promocao do Brasil como destino de investimentos produtivos. Seu modelo de atuagao
€ orientado para apoiar empresas de diferentes portes e setores na superagao de
barreiras ao comércio exterior, na ampliagdo de mercados e na geracdao de
oportunidades sustentaveis de negdcios no cenario global.

Ao longo de 2025, a Agéncia manteve foco na oferta integrada de produtos e servicos
que atendam as diversas etapas da jornada de internacionalizacdo das empresas
brasileiras, desde a preparacdo inicial até a consolidacdo de sua presenca em
mercados externos. Paralelamente, a ApexBrasil intensificou acdes voltadas a atracao
de investimentos estrangeiros diretos, contribuindo para o aumento da capacidade
produtiva, da inovacao e da competitividade da economia brasileira.

A atuacdo da ApexBrasil estd estruturada em eixos estratégicos complementares, que
orientam o desenvolvimento e a execugao de suas iniciativas:

« Inteligéncia de Mercado: Producdo e disseminacdo de estudos, analises e
informacdes qualificadas sobre mercados internacionais, tendéncias globais,
oportunidades de negdcios e politicas publicas estrangeiras, subsidiando a
tomada de decisdao de empresas, formuladores de politicas e parceiros
institucionais.
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Visao geral sobre a
ApexBrasil

 Qualificacao Empresarial: AcOes de capacitacdo, orientacdao e assessoria
especializada voltadas ao fortalecimento da cultura exportadora, a melhoria
da gestdo e a preparacao das empresas brasileiras para competir de forma
sustentavel no comércio internacional.

« Promocao Comercial: Iniciativas destinadas a geracao de negdcios, por meio
da aproximacao entre empresas brasileiras e compradores, investidores e
parceiros internacionais, utilizando missdes empresariais, rodadas de
negdcios, feiras e outros instrumentos de acesso a mercados.

« Expansao Internacional: Apoio as empresas que buscam estruturar e
executar estratégias de internacionalizacdo mais avancadas, incluindo a
abertura de escritérios, filiais ou operacdes produtivas no exterior, com foco
no crescimento sustentavel e na insercdo em cadeias globais de valor.

« Atracdo de Investimentos Estrangeiros: Atuacao voltada a captacdo de
investimentos estrangeiros diretos, por meio da promogao de oportunidades
setoriais e regionais, do relacionamento com investidores internacionais e do
fortalecimento da imagem do Brasil como ambiente favoravel a negdcios.

« Promocao da Imagem: Acdes de posicionamento e valorizagao da imagem
do Brasil no exterior, abrangendo a promocao de setores estratégicos, de
produtos e servicos brasileiros e da marca-pais, com o objetivo de
consolidar o Brasil como parceiro confidvel de negdcios e destino
competitivo para investimentos.

A articulacao desses eixos permite a ApexBrasil oferecer solucdes integradas e
orientadas a resultados, ampliando o impacto de suas acdes e fortalecendo sua
contribuicdo para a internacionalizacdo das empresas brasileiras, o aumento das
exportacoes e o desenvolvimento econdmico sustentavel do pais.

Os produtos e servicos da Agéncia, por sua vez, estdo classificados e apresentados na
Carta de Produtos e Servicos em categorias, conforme a sintese a seguir:

B '1 : un';l\:)l:;f:::::
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ApexBrasil

Inteligéncia de
Mercado

Visao geral sobre a

Qualificacao
Empresarial

Promocao
Comercial

Expansao
Internacional

Atracdode
Investimento
Internacional

Cursos em Exposicao de . ~ -
Painéis de = P pd f Apoio a Expanséo Promocéo de
Inteligéncia Expansao rodutos no Internacional Investimentos
n Internacional Exterior
. Missoes de Expansao L
Estudose Treinamentos para Promogao Internacionalem Facilitacado de
Publicagées Exportacao Comercial Plataformas Digitais Investimento

Alertas e Informes

Qualificagcoes para

Expansao

Suporte para
E i Promocéo Setorial Internacionalde Empresas
Xportacao Startups Brasileiras
e . Solucd Solugo
Webinars, Quallflcago_es para olucoes olucoes
Apresentacoes e Exportagao em

Customizadas

p =
Priorizagao Plat?f.orr'nas para rom?gao
Digitais Comercial
Soltfgoes Rodadas de
Customizadas de L.
P Negocios
Inteligéncia

Inteligéncia de
Mercado para
Investimentos

Customizadas
para Expanséao
Internacional

Fonte: Adaptado da Carta de Produtos e Servicos da ApexBrasil.

O detalhamento de cada uma dessas solucdes ofertadas pela Agéncia esta presente na

Carta de Produtos e Servicos da ApexBrasil, que pode ser acessada por meio do Portal
da ApexBrasil, na secao Solucdes.
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https://apexbrasil.com.br/solucoes

Visao geral sobre a
ApexBrasil

A ApexBrasil amplia sua prese

nca no Brasil e no mundo

A ApexBrasil ampliou sua atuacdo e ja temos 12 escritdrios préprios no exterior e 5
representacoes espalhados pelo mundo, mais 7 escritdrios no Brasil, em todas as

regioes do pais, além da sede em Brasilia.

De norte a sul do Brasil, estamos cada vez mais ao lado de quem quer crescer e

exportar.

As figuras abaixo indicam as localizacOes de cada escritorio:

Escritorios Nacionais

V¥

Cuiaba

{

Escritorios Internacionais

\: Belém

\: Recife

-
\- Salvador

&

= Brasilia(Sede)
Goiania

(

Belo Horizonte (2026)
‘=

Nova York @ Bruxelas

Sao Francisco @ ©©Waahington DC @ Lisboa

Ameérica Central

e Caribe (2026) Kg/@ Biiots Nigéria @

Escritorios proprios

no exterior

Sao Paulo
5
©
~ Porto Alegre
Moscou
@ Pequim
Nova Deli (2026)

S § A

@Africc Indis
Oriental @ ASEAN
Queénia, Etidpia, Indonésia, Malasia, Filipinas,
Ruanda, Uganda, Singapura, Tailandia e Vietna
Tanzénia
@ Africa Austral
Africa do Sul, Angola,
Mogambique

Representagdes no
exterior
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Visao geral sobre a
ApexBrasil

Nossos Clientes

Empresas Brasileiras

A ApexBrasil atua no apoio a empresas brasileiras de diferentes portes, setores e
regides do pais, ao longo de suas jornadas de internacionalizacdo. A Agéncia oferece
solucdes integradas voltadas a ampliacao da presenca internacional das empresas,
contribuindo para o aumento da competitividade, a diversificagdo de mercados e a
insercao sustentavel de produtos e servicos brasileiros no comércio global. Esse apoio
abrange desde a preparacao inicial para exportacdo até estratégias mais avancadas de
expansao internacional.

Compradores Internacionais

A ApexBrasil também se dedica a identificar, atrair e atender compradores
internacionais interessados em produtos e servigos brasileiros, promovendo a
aproximacao com empresas nacionais qualificadas. Os Escritorios da ApexBrasil no
exterior desempenham papel estratégico nesse processo, ao oferecer atendimento
especializado e conhecimento aprofundado dos mercados locais, facilitando conexdes
comerciais, fortalecendo relagdes de longo prazo e ampliando as oportunidades de
negocios para o Brasil.

Investidores Estrangeiros

Na condigao de Agéncia oficial de promocao de investimentos do Brasil, a ApexBrasil
direciona esforcos a prospeccao, atracdo e atendimento de investidores estrangeiros.
A atuacdo da Agéncia envolve a promocdao de oportunidades de investimento
produtivo no pais, incluindo projetos greenfield, expansao de operagbes existentes e
investimentos em empresas brasileiras, startups e fundos. Ao atuar de forma
articulada com parceiros publicos e privados, a ApexBrasil contribui para a criacao de
um ambiente de negdcios mais atrativo, estimulando a inovacdo, a geracao de
empregos e o desenvolvimento econdmico sustentavel.

Parcerias

A ApexBrasil mantém uma ampla rede de parcerias estratégicas, formalizadas por
meio de diferentes instrumentos de cooperacao, como Protocolos de Intencoes (PIs),
Acordos de Cooperacao Técnica (ACTs), Acordos Gerais de Cooperacdao (ACGs),
Memorandos de Entendimento (MoUs), entre outros. Essas parcerias sao fundamentais
para ampliar o alcance e o impacto das acbes da Agéncia, promover sinergias
institucionais e potencializar resultados.

A seguir, apresenta-se uma breve descricdo dos principais instrumentos utilizados:

 Acordo de Cooperacao Técnica (ACT): Instrumento juridico celebrado entre
a ApexBrasil e instituicoes publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras,
com o objetivo de executar agdes de interesse comum. O ACT ndo envolve
repasse de recursos financeiros, sendo as atividades detalhadas em um
Plano de Trabalho que define responsabilidades, objetivos e resultados
esperados para as partes envolvidas.
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Visao geral sobre a

ApexBrasil

Memorando de Entendimento (MoU): Declaracao de intencdes de carater
nao vinculante, que estabelece bases para a cooperagao entre as partes. O
MoU possibilita a troca de informacdes, o apoio a divulgacao de iniciativas, a
realizacao de acOes conjuntas e outras formas de colaboragao, conferindo
flexibilidade e abrangéncia a relacao institucional.

Protocolo de Intengdes (PI): Instrumento que formaliza a intencdao das
partes de cooperar em torno de um objetivo ou projeto especifico. Embora
também ndo vinculante, o PI apresenta um compromisso mais direto e
conciso, sem a necessidade de detalhamento operacional aprofundado,
como ocorre nos ACTs.

Acordo Geral de Cooperacao (ACG): Instrumento de carater mais amplo que
estabelece o marco institucional para futuras formalizagdes de Acordos de
Cooperacao Técnica e/ou Financeira. O ACG confere flexibilidade a relacao
entre as partes e assegura coeréncia e continuidade as acdes desenvolvidas
no ambito da cooperacao.

A tabela abaixo apresenta uma visao detalhada de todas as parcerias vigentes neste

ano.

Data de

Data final Objetivo

Instituicao

ACT - Acordo

Cooperacgao
Técnica

assinatura
Atuar em assuntos

concernentes a promogao
de investimentos
estrangeiros e de imagem,

estrangeiros e de
inteligéncia de mercado,
relacionados aos seguintes
setores e temas: energias
renovaveis, exploracao,
aproveitamento e
transformagao mineral,
energia elétrica,
fertilizantes,

MME -
Ministério das
Minas e
Energia

30/11/2024 | 30/11/2026

gas, promogao do
atendimento ao setor
privado e transigao
energética.

facilitacdao de investimentos

biocombustiveis, petrdleo e

Formalizar uma estrutura
para colaboragao e

MoU -
Memorando
de
Entendimento

MPO -
Ministério do
Planejamento
e Orcamento

28/10/2024

28/10/2026

cooperagao entre as partes,

em bases nao-exclusivas, a

fim de envidar esforcos em
promover suas metas e
objetivos compartilhados
relacionados ao tema de
Integracao Regional Sul-

americana.
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CI - Carta de
Intencao

Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

BID - Banco
Interamericano
de
Desenvolvimen
to

Data de
assinatura

28/10/2024

Data final

28/10/2026

Objetivo

Desenvolver iniciativas que
visam colaborar com o
objetivo
estratégico da Agéncia, de
diversificar os destinos de
investimentos diretos no
Brasil
por meio da integracao da
Agéncia com os agentes
subnacionais, a capacitagao
desses e a criagao e
promocao de portfolio de
projetos estaduais.

ACT - Acordo
de
Cooperagao
Técnica

ANP - Agéncia
Nacional de
Petroleo

28/10/2024

28/10/2026

Promover a atracao de
investimentos privados para
os setores de petrdleo, gas

natural, biocombustiveis,
hidrogénio e para os
objetivos de transigao
energética, por meio da
execucao de atividades, no
pais e no exterior, a serem
desenvolvidas a partir dos
seguintes pilares
estruturantes: inteligéncia
comercial, promogao
comercial e facilitacao de
negdcios, conforme
especificacOes estabelecidas
no plano de trabalho.

ACT - Acordo
de
Cooperagao
Técnica

BNDES - Banco
Nacional de
Desenvolvimen
to Social

18/10/2024

18/10/2026

Desenvolver a economia
brasileira de forma
sustentavel, observando o
desenvolvimento regional e
politicas de inclusdo, de
género e de integridade nos
negocios internacionais.

Relatério de Desempenho Anual 2025

17

MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO,
INDUSTRIA, COMERCIO
E SERVIGOS

apexBrasil *

GOVERNO DO

DO LADG DO POVO BRASILEIRG.



Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

Data de
assinatura

Data final

Objetivo

Planejar e executar
iniciativas de interesse
mutuo, incluindo
programas e projetos de

Mel\nfqlzlrja; do pesquisa,_ cons_uItPria,
de GDF-FIBRA 15/10/2024 | 31/10/2026 assessoria, missoes,
Entendimento eventos, estuq o5
comparados e de viabilidade
na area do comércio
exterior, no ambito do
Distrito Federal.
Promover a
internacionalizacao de
pequenos negocios
ACT - Acordo brasileiros, contribuindo
de SEBRAE - para seu 0 aumento de
Cooperagao | Nacional (DF) 09/10/2024 | 09/10/2027 competitividade e
Técnica diferenciacao, além do
incremento da participacao
das pequenas empresas nas
exportagoes do Brasil.
MEMP - Realizar a qualificacao e
Ministério do promocao internacional de
Mol - Empreendedori microempresas, empresas
Memorando _smo, da 04/10/2024 | 04/10/2026 fje pequeno porte,
de Microempresa microempreendedores
Entendimento | e da Empresa individuais, cooperativas,
de Pequeno startups e artesaos
Porte brasileiros.
SERPRO - Realizar a promocao
MoU - i . . . o
Memorando Servico Federal internacional das |_no_vagoes
de de 01/10/2024 | 01/10/2026 | e de startups bra?s!lelrals, no
Entendimento Processamento contexto da participagao na
de Dados feira Web Summit.
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Visao geral sobre a

ApexBrasil
Instituicao Da_ta 1 Data final Objetivo
assinatura
Atuar em assuntos
concernentes a promogao
de investimentos
estrangeiros e de imagem,
ACT - Acordo facilitacao de investimentos
de ) Ministerio dos 26/09/2024 | 26/09/2026 _ e;ttangelros, e de
Cooperacao Transportes inteligéncia de mercado,
Técnica relacionados aos seguintes
setores e temas: transporte
rodoviario, transporte
ferroviario, transito e suas
tecnologias.
Atuar em assuntos
concernentes a promocao
de investimentos
estrangeiros e de imagem,
ACT - Acordo IBRAM - facilitacdo de investimentos
de Instituto estrangeiros, e de
Cooperagao Brasileiro de 24/09/2024 | 24/09/2026 inteligéncia de mercado,
Técnica Mineracao relacionados ao setor de
mineracao, em especial os
minerais estratégicos ligados
a transigao energética e
fertilizantes.
ACT - Acordo .
de Camara dos Realizar eventos
o 29/06/2024 | 29/06/2025 | relacionados ao P20, pilar
Cooperagao Deputados
. parlamentar do G20.
Tecnica
ACT - Acordo Atuar em a§sunto§
de Consércio concernentes a atragao e
o 18/05/2024 | 18/05/2026 | facilitagdo de investimentos
Cooperagao Nordeste . ~
i estrangeiros, e promogao
Tecnica N
das exportagoes.
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ACT - Acordo
de
Cooperagao
Técnica

Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

MPA -
Ministério da
Pesca e
Aquicultura

Data de
assinatura

25/01/2024

Data final

25/01/2026

Objetivo

Propor diretrizes de acao,
alinhar processos e atribuir
responsabilidades para a
execugao das iniciativas que
qualifiguem e promovam
negdcios internacionais
destinados as empresas
brasileiras da cadeia
produtiva da pesca e
aquicultura, executados em
eventos nacionais e
internacionais.

ACT - Acordo
de
Cooperacao
Técnica

MAPA -
Ministério da
Agricultura e

Pecuaria

29/12/2023

29/12/2027

Ampliar as oportunidades de
negocios para os
empreendimentos das
mulheres do campo, das
aguas e das florestas de
forma a contribuir com a sua
autonomia econémica e o
fortalecimento de suas
organizagoes, no contexto
do Programa de Organizacao
Produtiva e Econdmica das
Mulheres Rurais e do
Programa Mulheres e
Negdcios Internacionais, da
ApexBrasil, e outros
similares.

PI - Protocolo
de Intengdes

MDIC -
Ministério do
Desenvolvimen
to Industria e
Comeércio

19/12/2023

19/12/2027

Divulgar e implementar o
Programa Brasil Mais
Sustentavel, a fim de

expandir a adesao a praticas

ASG, economia circular e

sustentabilidade nas cadeias
produtivas.
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MoU -
Memorando
de
Entendimento

Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

INVEST SP

Data de
assinatura

09/11/2023

Data final

09/11/2025

Objetivo

Planejar e desenvolver
acgoes, projetos e missoes
em conjunto, voltados a
promocao de
desenvolvimento economico,
com énfase no aumento das
exportacoes e na atracao de
investimentos estrangeiros
diretos.

PI - Protocolo
de Intengdes

MDR -
Ministério do
Desenvolvimen
to Regional

08/11/2023

07/11/2025

Considerar critérios
ambientais, sociais e de
governanga no fomento a
atracao de investimentos e a
promocao de comércio
internacional para o
desenvolvimento do
potencial produtivo das
diversas regides do pais, de
forma a valorizar as suas
peculiaridades e vantagens
competitivas.

ACT - Acordo
de
Cooperagao
Técnica

BB - Banco do
Brasil

30/04/2023

30/04/2025

Contribuir para a
capacitagdao do empresario
brasileiro em comércio
exterior, preparando-o para
atuar no mercado
internacional, fomentar e
auxiliar na busca e
fechamento de negdcios em
exportacao, difundir a
cultura exportadora no Brasil
e desenvolver solucdes
conjuntas para promover as
oportunidades de
investimentos e comércio
exterior do Brasil em setores
prioritarios para a economia.

Relatério de Desempenho Anual 2025

21

MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO,
INDUSTRIA, COMERCIO
E SERVIGOS

apexBrasil *

GOVERNO DO

DO LADG DO POVO BRASILEIRG.



Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

Data de
assinatura

Data final

Objetivo

ME - Ministério
da Economia,
MRE -
Ministério das
Relagbes
Exteriores,
CNA - Desenvolver, implantar,
Confederagao operacionalizar, manter e
da Agricultura evoluir uma plataforma
e Pecuaria do eletrénica de servigos
Brasil, CNI - integrados de comércio
ACT - Acordo | Confederacao exterior voltados
de Nacional da prioritariamente ao
Cooperagao IndUstria, 21/12/2022 | 21/12/2027 atendimento de micro,
Técnica SEBRAE - pequenas e médias
Servico empresas (MPMEs)
Brasileiro de brasileiras, construida no
Apoio as Micro ambito do Programa de
e Pequenas Facilitagdo de Comércio
Empresas, Brasil-Reino Unido.
Governo do
Reino Unido
da Gra-
Bretanha e
Irlanda do
Norte
Desenvolver iniciativas
favoraveis a atracao de
PI - Protocolo EPE - Empresa investimentos para
~ de Pesquisa | 09/11/2022 | 09/11/2026 | adensamento das cadeias
de Intencoes S . L
Energetica produtivas e para viabilizar
os projetos de infraestrutura
dos setores em questao.
2 ApexBrasil® woimedms
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ACT - Acordo
de
Cooperagao
Técnica

Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

SECEX -
Secretaria de
Comércio
Exterior do
Ministério da
Economia

Data de
assinatura

27/09/2022

Data final

27/09/2025

Objetivo

Estabelecer parceria para
levantamento, troca e
divulgacao de informagoes
acerca do comércio
internacional de bens e
Servigos.

ACT - Acordo
de
Cooperagao
Técnica

SEBRAE -
Servico
Brasileiro de
Apoio as Micro
e Pequenas
Empresas

09/03/2021

09/03/2025

Gerar inteligéncia de
mercado para subsidiar
acoes de promogao
comercial com foco
nas MPEs brasileiras,
desenvolver agoes
de sensibilizacao e difusdao da
cultura exportadora,
desenvolver agdes de
sensibilizagao, mobilizagao,
preparacao e capacitacao
para internacionalizacao de
empresas e territorios
(Indicacdes Geograficas),
desenvolver agdes de
promogao comercial,
promover as Indicagoes
Geograficas brasileiras no
exterior, por meio de
trabalho de branding e
posicionamento
internacional, avaliar
resultados e implementar
melhorias ao longo da
vigéncia do referido ACT.
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ACT - Acordo
de Cooperacao
Técnica

Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

BNDES -
Banco
Nacional de
Desenvolvime
nto Social

Data de
assinatura

13/01/2021

DEICRINLE]

13/01/2026

Objetivo

Aumentar a capacidade e a
exportagao das empresas
brasileiras, incluindo
startups, além da
internacionalizacao das
empresas brasileiras e a
atracao de investimentos
estrangeiros através de: (i)
Intercambio de informacoes
com vistas a melhorar a
competitividade das
empresas brasileiras; (ii)
Elaboracdo de estudos e
diagndsticos, além de
formulacao de instrumentos
de apoio, visando a facilitar a
insercao internacional das
empresas brasileiras;
(iii)Organizacao de eventos
para disseminagao de
informacgdes e treinamento
a0s empresarios e ao publico
em geral; (iv) Fomento
comercial por meio de
atendimento a empresas que
participem de agoes,
programas ou projetos de
um do BNDES ou da
ApexBrasil.

ACG - Acordo
de Cooperacao
Geral

EMBRAPA -
Empresa
Brasileira de
Pesquisa
Agropecuaria

21/07/2020

21/07/2025

Prospectar, identificar e
articular: oportunidades para
as cadeias produtivas da
agropecuaria brasileira, a
divulgacdo e promocao dos
negdcios brasileiros no
exterior, incluindo startups
brasileiras que utilizam
tecnologia Embrapa, a
atracao de investimentos
estrangeiros para agoes de
pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo agropecuaria, o
intercambio de informacodes e
conhecimento sobre o
potencial e desafios para a
inovagdo no agronegocio
brasileiro e o
compartilhamento de
infraestrutura no exterior.

GOVERNO DO
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ACT - Acordo
de Cooperacao
Técnica

Visao geral sobre a
ApexBrasil

Data de
assinatura

Instituicao

EMBRAPII -
Empresa
Brasileira de
Pesquisa e
Inovagao
Industrial

16/07/2020

Data final

16/07/2025

Objetivo

Promover a atracao de
investimentos privados para
projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao
no Brasil, por meio da
execucao de atividades a
serem desenvolvidas a partir
dos seguintes pilares
estruturantes:
desenvolvimento de projetos
de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao
- PD&, inteligéncia
comercial, promogao
comercial e facilitacao de
negocios.

PI - Protocolo
de Intengdes

ME - Ministério
da Economia,
MRE -
Ministério das
RelagOes
Exteriores,
CNI -
Confederagao
Nacional da
IndUstria,
SEBRAE -
Servico
brasileiro de
Apoio as Micro
e Pequenas
Empresas

20/08/2019

31/12/2027

Consolidar oferta coordenada
de servicos e produtos
oferecidos por cada
participe, fomentando a
internacionalizacao das
empresas brasileiras,
especialmente as de micro,
pequeno e médio portes.

ACT - Acordo
de Cooperacao
Técnica

MTE -
Ministério do
Trabalho e
Emprego

28/07/2023

28/07/2027

Contribuir para a promogao
de conduta empresarial
responsavel e de trabalho
decente nas cadeias de
valor, através da
sensibilizacdo e
conscientizagao dos
fornecedores, clientes e
parceiros institucionais no
que diz respeito a garantia
de direitos humanos nas
relagOes de trabalho, e
colaborando com as
atividades do Programa

Trabalho Sustentavel.
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Visao geral sobre a
ApexBrasil

Instituicao

Data de
assinatura

Data final

Objetivo

Realizar cessao de Uso

TC - Termo de Fundacao Gr_atuito por parte do Im,o'_vel
Cess3o Oswaldo Cruz -| 20/02/2025 | 20/02/2027 | situado na R. Rosa Araujo
Fiocruz 43, 1250-165 Lisboa,
Portugal, EA Lisboa
ACT - Acordo .
~_| BB - Banco do Aditivo do ACT com Banco
de Co’op_eragao Brasil 30/03/2025 | 30/03/2027 do Brasil assinado em 2023.
Técnica
MDIC - Desenvolver e implementar
Ministério do uma avaliagao de impacto
Desenvolvimen estruturada para o programa
ACT - Acordo t(é’ In<’jli|s_tria, b.Elzf]S Egportagj, corp o
de Cooperacio| _SOMErA € 1 45/08/2025 | 15/08/2027 | OPIetve de medir a eficacia
Técnica Servigos, UFR] e 0s resul_tados alcancados,
(COPPEAD) — aprimorando a
Universidade transparéncia, a tomada de
Federal do Rio decisOes e o impacto social
de Janeiro das acdes promovidas.
MAPA —
Ministério da
Agricultura e
Pecuaria,
ABIEC — Desenvolver e executar
Associacao acoes conjuntas de
MoU - o o ,
Memorando Brasnfalra. das prompgao das proteinas
de Industrias 14/05/2025 | 14/05/2027 bra5|le|tas no mercado
. Exportadoras chinés, de forma
Entendimento -
de Carnes, coordenada, estrategica e
ABPA — complementar.
Associacao
Brasileira de
Proteina
Animal
26 ApexBrasil® woimedms
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ApexBrasil

Visao geral sobre a

Instituicao

Data de
assinatura

Data final

Objetivo

ACT - Acordo
de
Cooperacao
Técnica

MPOR -
Ministério de
Portos

17/06/2025

17/06/2027

Promover a atracao de
investimentos estrangeiros
nas tematicas de (i)
transportes aquaviarios; (i)
transportes aeroviarios; (iii)
infraestruturas portuarias;
(iv) infraestruturas
aeroportuarias; (v)
tecnologias e inovagoes
transformadoras do setor
(doravante denominados
“tematicas priorizadas”) (vi)
boas praticas ESG, a fim de
estruturar, planejar e
otimizar os recursos e de
realizar agbes sob uma Unica
agenda de cooperacao.

CI - Carta de
Intencao

Comissao
Europeia

29/05/2025

29/05/2030

Fortalecer cooperacao,
promover produtos e
servigos no exterior, atrair
investimento estrangeiro
para setores estratégicos da
economia brasileira.

Mol -
Memorando
de
Entendimento

Bahiainveste

19/08/2025

19/08/2027

Promover o desenvolvimento
brasileiro e baiano, com foco
na promogao comercial de
empresas, atracao de
investimentos, apoio a
internacionalizacao de
empresas e a dinamizacao
de setores estratégicos,
incluindo inovagao,
sustentabilidade, economia
criativa e outros setores
econdmicos.

Ceder espaco em sua sede
em Salvador, Bahia, para
atividades da ApexBrasil.
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Visao geral sobre
ApexBrasil

d

Instituicao

Data de
assinatura

Data final

Objetivo

Promover a atragao de
investimentos, abertura de
novos mercados para

MemerJa;\ do Governo da empresas baianas, melhoria
de Bahia 26/08/2025 | 26/08/2028 | do ambiente de negdcios no
) estado e capacitacao de
Entendimento .
empresas locais para a
internacionalizagao e
inovacao.
CPLP - . ~ ~
. Apoiar agdes de promogao
PI - Protocolo Comunidade comercial e empresarial e o
- dos Paises de | 03/07/2025 | 03/07/2027 . .
de Intengdes , desenvolvimento sustentavel
Lingua AL
no ambito da CPLP.
Portuguesa
Promover exportagoes e
investimentos, fortalecer
capacidades institucionais e
empresariais, impulsionar o
desenvolvimento de cadeias
MoU - Secretaria de __ produtivas, fomentar a
Memorando Comércio inOvagao e 0 acesso a hovos
. 28/08/2025 | 28/08/2027 mercados e facilitar a
de Exterior do i o
. . identificacao de
Entendimento Mexico

oportunidades de negdcio
que aumentem a
competitividade e o
posicionamento internacional
das empresas brasileiras e
mexicanas.
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2024-2027




Plano Estratégico
2024-2027

Estratégia

Indicadores Estratégicos e suas Metas

Os seis Obijetivos Estratégicos definidos pelo Plano Estratégico 24-27 foram
relacionados a 12 indicadores estratégicos, conforme sintese abaixo, contendo o
detalhamento das metas definidas para cada ano:

0OE 1 PRDH{]CE_D DAS OE 2 INVESTIMENTOS
EXPORTACOES ESTRANGEIROS

Empresas apoiadas -
P P Acides focadas em

; H =
Investidores em atendimento percepcio da imagem do pais
2024 2025 2026 2027 2024 2025 2026 2027
190 280 300 330 Nova metodologia 262 67 | 272

2024 | 2025 2026 2027
16.356 17.898 19.050 21.264

Exportadoras apoiadas
Projetos de investimentos
2024 2025 2026 2027 anunciados e apoiados™ MPS Institucional

3.934 4140  5.000 6.000
2024 2025 2026 2027 2024 2025 2026 2027

Compradores internacionais 30 65 67 70 Zonade @ Zonade Zonade | Zonade
idade lidade lidade | Exceléncia
2024 2025 2026 2027 %:dsu a75) ?n?sn a7s) gﬂu a75) (75 ou mais)
Ano

2025 2.083 2121

Base

OE 4 AGENCIA DIGITAL

Indice de maturidade digital dos produtos do portfélio
2024 2025 2026 2027

Ano base 4,59 5,00 542

Mivel de maturidade em sustentabilidade Indice de pertendmento

2024 2025 2026 2027 2024 2025 2026 | 2027
N3o - . = : < ;
Elementar = . Gerendial | Estratégico Elaboracdo da Aplicar | A definir | A definir
integrado Metodologia
Nivel de maturidade em compliance™® Empregados qualificados nos temas estratégicos
2024 2025 2026 2027 2024 2025 2026 2027
2 4 7 9 80% 80% 80% 80%

*Indicadores repactuados no 2° semestre de 2025

Fonte: Plano Estratégico 2024-2027. Para conhecer o Plano Estratégico da ApexBrasil 2024-2027, acesse o portal da
ApexBrasil. Disponivel em: Governanca

MINISTERIO DO SOVERNO DO
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Relatério de Desempenho Anual 2025 30


https://apexbrasil.com.br/content/apexbrasil/br/pt/transparencia-e-prestacao-de-contas/governanca.html#accordion-4778d3dfd4-item-85d1eb3669

Plano Estratégico
2024-2027

Além desses, para os Objetivos Estratégicos 1 e 2, finalisticos, foram definidos
indicadores gerenciais para subsidiarem os esforgos de suas agdes, conforme abaixo:

OE 1 PROMOCAO DAS EXPORTACOES OE 2 INVESTIMENTOS ESTRANGEIROS

* Valor exportado pelas empresas apoiadas pela ApexBrasil

¢ A% Empresas apoiadas no conjunto de estados com baixa
participacdo nas exportacdes brasileiras

* Empresas apoiadas que exportam para o conjunto de
mercados estratégicos

* A% Empresas MPEs apoiadas pela ApexBrasil

* Empresas apoiadas com diversidade nas liderangas

¢ Empresas apoiadas que possuem certificado de
sustentabilidade

* Empresas apoiadas no conjunto de setores estratégicos

* Empresas convertidas em exportadoras

* Empresas que abriram operacdes no exterior (ANOPEX)

o o o o o o o

o o o

Investimentos realizados em setores da nova industrializacdo

Investimentos realizados nos setores do novo PAC

Investimentos realizados em estados com baixa participa¢do na atracdo de investimentos brasileiras
Valor total (USD) dos investimentos realizados e apoiados

Valor total (USD) dos investimentos realizados e apoiados em setores da nova industrializa¢do
Valor total (USD) dos investimentos realizados e apoiados nos eixos de investimento do novo PAC
Valor total (USD) dos investimentos realizados e apoiados em estados com baixa participagdo na
atracdo de investimentos

Total de projetos de investimento no portfélio

Total de projetos de investimento relacionados a nova industrializagdo no portfélio da ApexBrasil
Total de projetos no portfélio do novo PAC

Total de projetos no portfélio em estados com baixa participa¢do na atracdo de investimentos
brasileira

* Empregos gerados por meio dos projetos de investimentos apoiados

o AN /

Fonte: Plano Estratégico 2024-2027. Para conhecer o Plano Estratégico da ApexBrasil 2024-2027,
acesse o portal da ApexBrasil. Disponivel em: Governanca

Os resultados destes indicadores gerenciais estdao sendo reportados trimestralmente
através dos Relatorios de Monitoramento Trimestral ao 6rgao supervisor e aos demais
conselheiros previamente as reunides do Conselho Deliberativo, conforme estipulado
no Contrato de Gestao.

Por fim, também pactuado em Contrato de Gestdo, sdo acompanhados o indicador
financeiro “Percentual do Teto de Custeio Administrativo” e o Indice de Desempenho
Global.

Iniciativas Estratégicas

Visando garantir o alcance de seus objetivos e metas estratégicas, a ApexBrasil
priorizou a execucdo de Iniciativas Estratégicas para o ciclo 2024-2027, assim
definidas por serem projetos que contribuem para o aumento da capacidade da
Agéncia, geradores de algum tipo de inovacdo e que tenham duracao igual ou
superior a seis meses.

O Plano de Acdo Anual 2025 conta com 20 Iniciativas Estratégicas priorizadas, que
podem ser compostas por um ou mais projetos, cujos objetivos e escopos anuais
estdo previstos no préprio documento. Conforme a 22 Revisao do Plano de Agdo, o
exercicio culminou no encerramento das Iniciativas Estratégicas conforme
demonstrado a seguir:
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Plano Estratégico
2024-2027

Objetivo Estratégico 1

Iniciativa Estratégica  Escopo 2025 Monitoramento
Estruturar e oferecer produto de atendimento as empresas

APEX + PERTO via rede de consultores e iniciar a automatizacao dos Entrega
processos relacionados, incluindo a definicdo de arquitetura realizada
tecnoldgica e de eventuais fornecedores.
Estabelecer relagao de longo prazo com relevantes cadeias

BRASIL NA de varejo em mercados estrategicos, abrl_nd_o novos e Entrega
permanentes espacos para produtos brasileiros, com acesso .

VITRINE ) . o realizada
direto a consumidores de grandes redes e, indiretamente,
impactando de forma positiva a imagem do Brasil.
Estruturar a plataforma Buy Brazil como um produto da

BUY BRAZIL ApexBrasil voltado as empresas brasileiras, com o objetivo de Entrega
ampliar a oferta de produtos nacionais a potencias realizada
compradores internacionais.
Atrair novos compradores para as empresas brasileiras

Eg%iﬁggﬂég cadastradas na Plataforma BUY BRAZIL por meio de parceria rlczagfirzz%aa
com outras plataformas digitais internacionais.

PORTAL pesenvo_lver_um portal integrado para _compradores Entrega
internacionais, oferecendo acesso facilitado aos produtos e :

COMPRADORES : ! realizada
servigos da ApexBrasil.

Objetivo Estratégico 2

Iniciativa Estratégica  Escopo 2025 Monitoramento

DIGITALIZAGAO E
AUTOMACAO DE
SERVICOS AO
INVESTIDOR

Desenvolver a jornada do investidor e iniciar a digitalizagao
dos servicos ofertados com o produto InformacOes Basicas
para o Investidor”.

Entrega

realizada
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. Plano Estratégico
2024-2027

Objetivo Estratégico 3
Iniciativa Estratégica Escopo 2025 Monitoramento
CONEXAO Adotar um novo modelo de relacionamento para aprimorar
INTERNACIONAL COM | 5 4 alidade da exposicio da imagem-pais 'u%to a ﬁn rensa Entrega
FORMADORES DE e L POs gempais ) P realizada
OPINIAO '
ESTRATEGIA IMAGEM | Realizar o diagndstico para identificacdo de gaps da Entrega
APEXBRASIL percepcao dos atributos da marca ApexBrasil. realizada
. Aplicar e, se necessario, aprimorar a metodologia definida,
EXPERIENCIA DO implementar piloto do processo de tratamento das notas Entrega
CLIENTE baixas e impulsionar respostas a pesquisa via atendimento realizada
humanizado.
Objetivo Estratégico 4
Iniciativa Estratégica  Escopo 2025 Monitoramento
Desenvolver e iniciar aplicacao de planos de acao para
aprimoramento da maturidade em governanca e em gestao
APEXDATA de dados. Desenvolver metodologia de Self Service Analytics Entrega
e uma plataforma Data Driven. Otimizar a gestao de dados realizada

da jornada do cliente e recursos humanos a partir de sua
migracao para plataforma em nuvem.

Elaborar plano de evolugdo do Portfdlio de Produtos para
digitalizacao associada a escala, experiéncia e valor e iniciar
a sua execucao. Elaborar plano de implantacao do Centro Entrega
de Exceléncia em Inovacao e Produtos Digitais. Prospectar realizada
a0 menos uma tecnologia ou metodologia que possa
sustentar novos modelos de negdcio digitais na ApexBrasil.

E-SOLUTIONS

ESTRADA PARA Implantqr solugao de integracgao de siste_mas, dados Entrega

0 FUTURO corpoNratlvos e pNIataformasAer_n nuvem e implantar nova realizada
solugao de gestao de convénios.

) Integrar o canal Whatsapp ao CRM Dynamics com realizacao Entrega

OMNI-APEX de um caso de uso como piloto. realizada
Realizar diagndstico do relacionamento da ApexBrasil com

E-CLIENTE: seus clientes a partir de contratacdao de consultoria Entrega

ESTRATEGIA especializada; continuar projeto de oferta automatizada realizada
de produtos e servigos do portfolio.

E-CLIENTE: TERMO | Expandir aplicagdo do termo de adesdo online para ao Entrega

DE ADESAO ONLINE| menos um outro produto da Carta de Produtos e Servigos. realizada

E-CLIENTE: Elaborar plano de integracao de dados de clientes com o Entrega

INTEGRACAO CRM Dynamics. realizada
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Plano Estratégico

2024-2027
Objetivo Estratégico 5
Iniciativa Estratégica  Escopo 2025 Monitoramento
AUTOMAGCAO DE . . . Entrega
PROCESSOS Realizar a automacao de 13 processos priorizados. realizada
. Atingir o estagio de maturidade “Gerencial”, conforme Entrega
ESTRATEGIA ESG conceitos e diretrizes da ABNT 2030. realizada
Analisar estudo sobre ao menos uma nova forma de
RN IR Nl <
FORNECEDORES pelo I¢ 0 P plementasao. realizada
Capacitar solicitantes em planejamento de aquisicoes,
modalidades de contratacao e gestao de fornecedores.
Cumprir dois requisitos de maturidade do nivel 4 (Estruturado):
(i) o Programa de Compliance esta implementado em todos os
PROGRAMA DE escritdrios da Agéncia no exterior e (ii) as atividades e Entrega
COMPLIANCE iniciativas de compliance fazem parte da rotina da Agéncia realizada
estando presente em todos os niveis de governanca e
hierarquicos.
Objetivo Estratégico 6
Iniciativa Estratégica  Escopo 2025 Monitoramento
Implantar a nova Politica de Gestdo de Pessoas, que tera Entreaa
APEX SOU EU como pilares carreira, desenvolvimento e educagao €9
. . . A . realizada
corporativa. Realizar pesquisa de indice de pertencimento.
JANELA PARA O . N .. i Entrega
MUNDO Realizar capacitacoes dentro dos temas estratégicos 24-27. realizada
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Plano Estratégico
2024-2027

Diretrizes Estratégicas

As diretrizes estratégicas da ApexBrasil para o quadriénio 2024-2027 estao
organizadas em trés eixos complementares — Tematico, Operacional e Habilitador —
que orientam a atuacdo institucional para promover o desenvolvimento sustentavel e
ampliar a competitividade do Brasil no comércio internacional. Esses eixos refletem
tanto os desafios do ambiente externo quanto as prioridades de execucao e as
capacidades internas necessarias para alcangar resultados consistentes.

Eixo Tematico

O Eixo Tematico relne elementos do contexto externo que influenciam diretamente a
missao da ApexBrasil e a insercdo internacional do pais, com destaque para
sustentabilidade e imagem, dimensdes cada vez mais relevantes para 0 acesso a
mercados e para a atratividade do Brasil como parceiro econémico.

Sustentabilidade:

« EconOmica: fortalecimento de cadeias produtivas e incentivo a setores
estratégicos, com foco em geragao de valor, emprego e renda e em maior
participacdo desses setores na economia.

 Social: estimulo ao desenvolvimento regional equilibrado e ampliagdo da
diversidade do publico atendido, com atencdo a micro e pequenas
empresas, empresas lideradas por mulheres, empresas nao exportadoras e
novos perfis de empreendedores.

« Ambiental: promocdo de acOes voltadas a mitigacao dos impactos das
mudangas climaticas, preservacao da biodiversidade, transicao energética,
uso responsavel de recursos naturais e fortalecimento da bioeconomia.

« Governanca: consolidacdo de praticas robustas de governanca e
integridade, com énfase em transparéncia, qualidade regulatéria e
exceléncia na gestao.

Imagem:

« Construcao e fortalecimento de uma imagem positiva do Brasil como
parceiro comercial confidvel e comprometido com a sustentabilidade;

« Promogao de marcas e posicionamentos setoriais que valorizem produtos,
servigos e empresas brasileiras no exterior;

« Reforco do posicionamento institucional da ApexBrasil como agente
reconhecido por clientes e parceiros e relevante no ecossistema do comércio
e dos investimentos internacionais.
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Plano Estratégico
2024-2027

Eixo Operacional

O Eixo Operacional se concentra na execucao das estratégias voltadas ao aumento e
a qualificacdo da insercao internacional do Brasil, buscando diversificar empresas,
produtos, origens e destinos das exportacdes brasileiras, bem como ampliar
oportunidades de negdcios e investimentos em diferentes regidoes do pais.

As principais diretrizes incluem:

- Diversificacdo de empresas e produtos: ampliar a participagao de micro,
pequenas e médias empresas no comércio internacional, fortalecendo a
cultura exportadora e promovendo maior valor agregado, com foco em
setores relevantes para a economia brasileira.

« Desconcentragao de origens: estimular o desenvolvimento regional e reduzir
assimetrias, com especial atencdo as regides com menor participagao
exportadora, como Norte e Nordeste.

+ Desconcentragdo de destinos: ampliar o alcance internacional das
exportagoes brasileiras, com foco em novos mercados e em oportunidades
em economias emergentes e regides estratégicas.

Eixo Habilitador

O Eixo Habilitador reline as capacidades institucionais necessarias para viabilizar e
acelerar as entregas dos eixos Tematico e Operacional. Ele se estrutura em trés
frentes principais:
 Presenca fisica e digital: fortalecimento da capilaridade da ApexBrasil para
ampliar o acesso aos servicos da Agéncia, apoiar a desconcentracdo de
exportacoes e investimentos e ampliar a atuacao em mercados prioritarios.

« Transformacao digital: aprimoramento continuo da experiéncia de clientes e
colaboradores, com foco em eficiéncia, agilidade, qualidade do atendimento
e maior geracao de valor publico.

 Equipe capacitada: manutencao e desenvolvimento de um corpo técnico
qualificado, preparado para responder aos desafios do ambiente
internacional e contribuir para resultados consistentes em promocao
comercial, internacionalizacdo e atracao de investimentos.

Esses eixos estdo sintetizados na imagem a seguir, que apresenta a logica de
articulacdo entre diretrizes, prioridades e capacidades institucionais.
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. Plano Estratégico
2024-2027

DIRETRIZES ESTRATEGICAS
EIXO TEMATICO

PROMOCAO DAS EXPORTACOES,
INTERNACIONALIZACAO
E ATRACAO DE INVESTIMENTOS

SUSTENTABILIDADE

Econdmico
-Neocindustrializagdo
-Emprego e renda

Social

-Dialogo social e
desenvolvimento territorial
-Diversidade, equidade e

inclusdo
-Cultura e promocdo de <
inclusdo = EMPRESA {‘33
-RelagGes e praticas de = BRASILEIRA %—
trabalho E" né.
; COMPRADOR -
Ambiental —B INTERNACIONAL e
-Eficiéncia energética g
-Conservagdo e uso susten- INVESTIDOR .55?
=]
]

tavel da biodiversidade
-Uso sustentavel do solo
-Uso da dgua

ESTRANGEIRO

Governanca
-Transparéncia na gestdo
-Praticas de controle e gestao
-Conduta empresarial
-Governanga corporativa

Recejtas

MODELO DE NEGOCIO

IMAGEM

-Marca-pais

-Marcas setoriais/tematicas
-Marca ApexBrasil

Transformacgdo
digital dos negocios
e da gestio

Presenca fisica
e digital
adequada

EIXO HABILITADOR

EIXO OPERACIOMAL

DIVERSIFICAR:

Empresas e produtos
Micro, Pequenas e
Medias empresas
Setores da Nova
Indastria

Setores relacionados a
sustentabilidade
ambiental

Origens

Regido MNorte
Regido Mordeste
Distrito Federal

Destinos

Ameérica Latina e Caribe
BRICS (Russia, india,
China e Africa do Sul)
Demais paises africanos
Asia

Equipe capacitada
e adequada aos
desafios

Fonte: Plano Estratégico 2024-2027. Para conhecer o Plano Estratégico da ApexBrasil 2024-2027,

acesse o portal da ApexBrasil. Disponivel em: Governanca
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Além disso, o Plano Estratégico 2024-2027 da ApexBrasil esta alinhado aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, parte da Agenda 2030, que busca
erradicar a pobreza, proteger o0 meio ambiente e promover a prosperidade para todos.
Como signataria do Pacto Global da ONU, a ApexBrasil reforga seu compromisso com
esses objetivos em seus eixos Tematico e Operacional.

Politicas Publicas

O Plano Estratégico 2024-2027 da ApexBrasil tem como uma de suas premissas 0
alinhamento com as politicas publicas nacionais afetas ao comércio exterior,
considerando seu papel de auxilio a execucdo destas politicas, em cooperagao com o
poder publico, para a consolidacdo da presenca no Brasil no cenario global. Nesse
sentido, durante a realizagdo do diagndstico estratégico foram mapeadas as principais
politicas as quais a atuacao da ApexBrasil deve estar relacionada. Essas politicas
perpassam as diversas etapas do comércio exterior, desde a disseminacdo da cultura
exportadora entre as empresas brasileiras, objetivo da Politica Nacional da Cultura
Exportadora (PNCE), até a atracdo de investimentos estrangeiros em setores
estratégicos, determinados para a consolidacao da Nova Industria Brasil (NIB) e para
garantir a participacao de capital internacional estratégico em projetos do Plano de
Aceleragao do Crescimento (PAC).

Incluem ainda aspectos como a sustentabilidade econdémica e ambiental, com a
observancia das politicas relacionadas a Economia Verde e a Estratégia Nacional de
Comércio Exterior - em seus eixos comércio e sustentabilidade, integracao econdmica
e competividade exportadora, que priorizam o desenvolvimento de uma economia
resiliente e internacionalizada que sirva a toda a sociedade, nas diversas regioes
brasileiras, e sem prejudicar a capacidade do meio ambiente de suprir as necessidades
das geracOes futuras. A sustentabilidade social, por sua vez, também se faz presente
no olhar atento da ApexBrasil aos pequenos negdcios, indo ao encontro dos objetivos
da Politica Nacional das MPEs, ao buscar o aumento da participagdo dessas empresas
no comércio exterior, bem como de empresas lideradas por mulheres, em consonancia
com a Estratégia Nacional do Empreendedorismo Feminino, adicionada ao
monitoramento em 2025.

Como parte integrante do Plano Estratégico 2024-2027, o acompanhamento da
atuacdo da ApexBrasil relacionada as politicas publicas é realizado, portanto, por meio
do monitoramento de nossas ofertas de produtos e servicos relacionadas a essas. Ao
longo de 2025, foram realizadas ou estiveram vigentes 1.683 ofertas, relacionadas as
politicas publicas afetas a atuacdo da ApexBrasil, conforme detalhado a seguir.
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Quantidade de Ofertas Realizadas ou Vigentes por Politica Puablica
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Acompanhamento, Avaliacao e Revisao da Estratégia

7

O acompanhamento do Plano Estratégico 2024-2027 é realizado por meio do
monitoramento continuo da execucao estratégica, visando atingir os resultados
pactuados e esperados. Esse processo ocorre trimestralmente nas Reunibes de
Avaliagdo da Estratégia (RAEs), onde a Diretoria Executiva (DIREX) recebe
informagdes sobre o desempenho da Agéncia, obtidas junto as areas responsaveis
pelos indicadores e iniciativas estratégicas. Os resultados também s3o apresentados
ao Conselho Deliberativo da ApexBrasil (CDA), com a mesma frequéncia, e sao
reportados no Relatério de Desempenho semestral e no Relatdrio de Gestdo anual.
Além disso, as RAEs incluem analises detalhadas dos contextos interno e externo da
Agéncia, fornecendo subsidios para a tomada de decisdes e possiveis ajustes na
estratégia institucional, conforme necessario.
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Resultados e
Desempenho da Gestao

DESTAQUES DE ATUAGAO 2025

Em 2025 a ApexBrasil apoiou 23.386 empresas brasileiras por meio de seus produtos
de inteligéncia de mercado, qualificacdo empresarial, promocdo comercial, expansao
internacional e investimentos. Este nimero superou em 13,5% o quantitativo do ano
anterior, de 20.596 empresas. O numero de MPEs apoiadas pela Agéncia passou de
11.172 em 2024 para 12.084 em 2025, representando um crescimento de 8,2%. Além
disso, no conjunto das apoiadas de 2025, 12.828 empresas nao consumiram nenhum
produto do portfolio da ApexBrasil em 2024, sendo tratadas aqui como novos
atendimentos. Destaca-se, ainda, o avango consistente da digitalizagao dos produtos
da Agéncia. Em 2025, 10.117 empresas, o equivalente a 43,3% do total apoiado,
consumiram ao menos um produto em formato digital. Dentre essas, 4.895 empresas
(20,9% do total de apoiadas) utilizaram exclusivamente solugdes digitais,
evidenciando a consolidagao desse formato como um canal estratégico de atuacao.

Dos cinco programas finalisticos que reinem os produtos da ApexBrasil, o principal
destaque, em quantidade de apoiadas, foi a Qualificacdo Empresarial, que atendeu
11.995 empresas, sendo 7.099 delas MPEs. Promocao comercial (com 43,8% de
MPEs) e Inteligéncia de Mercado (com 52,1% de MPEs) alcancaram, respectivamente,
11.357 e 6.872 empresas cada. O programa de Expansdo Internacional, que inclui
apoio a instalacao fisica e virtual em outros paises, suporte a startups e projetos de e-
commerce, atendeu 451 empresas em 2025, enquanto Investimentos contou com 148
firmas brasileiras.

Quantidade de empresas apoiadas por programa finalistico

3 i _ 11.995
Qualificagao Empresarial 7.099
i _ 11.357
Promocgao Comercial -4.971
L 6.872
Inteligéncia de Mercado 3.581

= : 451
Expansao Internacional 155
Atracao de Investimentos 4%248

mTOTAL mMPEs
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A distribuicdo dessas empresas por porte pode ser visualizada abaixo:

Microempresas
37%

Sem informacéao
12%

Empresas Médias e
Grandes
36%

Empresasde
pequeno porte

Cabe destacar que a maioria dos dados “Sem informagao” sao referentes a pessoas
fisicas apoiadas pela ApexBrasil, em especial produtores rurais e artesaos que
participaram de a¢des promovidas pela Agéncia.

Além disso, em consonancia com seu papel no estimulo ao desenvolvimento territorial,
a ApexBrasil apoiou empresas com presenca em todos os estados brasileiros. O
crescimento do apoio registrado nas diferentes regides do pais reforga 0 compromisso
da Agéncia com a ampliacdo da base exportadora e com a promocao de um

desenvolvimento mais equilibrado, conforme evidenciado a seguir:

1066111442

9107

Sudeste

Relatério de Desempenho Anual 2025

7145
5741 6434

Sul

2772 3246 3454

Nordeste

42

1719 2090 2328

W 2023 112024 = 2025

1294 1587 1844
|

Centro-Oeste Norte
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Indicadores das Exportacoes

Do total de empresas apoiadas em 2025, 4.8591 exportaram. No mesmo periodo do
ano anterior, foram registradas 4.678 exportadoras.

Quanto ao porte das exportadoras apoiadas, observa-se predominancia de médias e
grandes empresas no quantitativo geral, correspondendo a 69,4% do total. As micro e
peguenas empresas sao, respectivamente, 15,4% e 14,3% das exportadoras apoiadas
pela ApexBrasil.

Exportadoras apoiadas por porte

Sem informacgao
1%

Microempresas
159%

Empresasde
pequeno porte
14%

Grandes
70%

10 total de empresas exportadoras apoiadas contempla tanto empresas monitoradas (que assinaram Termo de
Adesédo) quanto empresas que informaram ser exportadoras por meio de autodeclaracéo.
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Resultados e
Desempenho da Gestao

Em relacdo a presenca das empresas apoiadas exportadoras por regiao geografica,
tem-se:

Distribuicao geografica das exportadoras apoiadas

Esses resultados reforcam o papel estratégico da ApexBrasil na promocdo da
diversificacao regional das exportacOes brasileiras, contribuindo para a reducao das
assimetrias territoriais e para a ampliacao da base exportadora em diferentes regides
do pais. A atuagao da Agéncia tem favorecido uma distribuicdo mais equilibrada das
oportunidades de internacionalizagao, fortalecendo economias locais e regionais.

Em 2025, as empresas apoiadas pela ApexBrasil exportaram bens dos mais diversos
setores (considerando o CNAE da Matriz, detalhada a 3 digitos), com predominancia
quantitativa de empresas no setor da Industria de Transformagao (2.624 empresas,
54%), seguida por Servicos (1.350 empresas, 28%) e Agropecuaria, Alimentos e
Bebidas (785 empresas, 16%). Vale ressaltar que, devido a inviabilidade atual de
mensuracao de exportacOes de servigos, as exportagdes mencionadas aqui sao de
empresas com CNAE do setor de servicos e exportadoras de bens, tais como as
tradings e comerciais exportadoras.

Quanto ao valor exportado, o setor de Agropecuaria, Alimentos e Bebidas liderou com
42% das exportagdes apoiadas (US$ 64,8 bilhdes), seguido por Servigos (US$ 30,9
bilhdes, 20%) e Industria de Transformagao (US$ 28,4 bilhdes, 19%).

Do ponto de vista dos setores de atuagao, a ApexBrasil apoiou empresas exportadoras
de mais de 183 setores (Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE —
detalhada a 3 digitos). Os 15 segmentos com maior quantidade de exportadoras
apoiadas estao elencados no grafico a seguir.
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Distribuicao das exportadoras apoiadas por setor (CNAE da
Matriz, detalhada a 3 digitos)

202 - Fabricacdo de produtos de material plastico

191 - Fabricagao de cal¢ados

172 - Comércio atacadista especializado em produtos alimenticios,
bebidas e fumo

172 - Fabricagao de outros produtos alimenticios

w
‘tn
ES

144 - Fabricagao de moveis 3,0%

141 - Fabricagao de maquinas e equipamentos de uso industrial _ 2 0%
especifico ’

141 - Abate e fabricagdo de produtos de came _ 2,9%

139 - Comércio atacadista de produtos de consumo nao-alimentar _ 2,9%

133 - Fabricagao de pecas e acessdrios para veiculos automotores

»
]
X

131 - Comércio varejista de produtos novos nao especificados
anteriormente e de produtos usados

»
~
=3

124 - Comércio atacadista de matérias-primas agricolas e animaisvivos

g
@
ES

121 - Fabricagao de maquinas e equipamentos de uso geral 2,5%

111 - Confeccéo de artigos do vestuario e acessorios 2,3%
108 - Aparelhamento de pedras e fabricagao de outros produtos de

i P e 2,2%
minerais nao-metalicos

106 - Fabricagao de sabdes, detergentes, produtos de limpeza,
cosmeéticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal

2,2%

As exportadoras apoiadas embarcaram, em 2025, um total de US$ 153,2 bilhdes2 em
bens para o exterior, o que representou 43,9% do valor exportado pelo Brasil no
mesmo periodo (US$ 348,7 bilhdes), e um acréscimo de 8,3% em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior (US$ 141,5 bilhdes).

2 O valor exportado pelas empresas apoiadas considera somente os CNPJs monitorados (empresas que assinaram Termo
de Ades&o).
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Resultados e
Desempenho da Gestao

Em relacao aos destinos das exportacoes das empresas apoiadas, destacaram-se, em
2025, China, Estados Unidos e Argentina nas trés primeiras colocagdes. Somados,
esses destinos responderam por 44,1% do valor embarcado pelas empresas apoiadas.

A andlise do desempenho das empresas exportadoras apoiadas pela ApexBrasil em
2025, em comparacao com seu desempenho em anos anteriores, evidencia nao
apenas a conversao de empresas em exportadoras, mas também um avanco
consistente na diversificagao dos mercados de destino. Observa-se a ampliacao do
numero de paises atendidos por essas empresas, o que refor¢a a capacidade da
Agéncia em apoiar estratégias de internacionalizacdo mais robustas e menos
concentradas.
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. Resultados e
Desempenho da Gestao

Quantidade de Paises Destinos da Exportacdao x Quantidade
de Empresas

933 908
810826
787795 772
623 85
570
532 554
426
389400 390385408
241244
204
4 1
[ |
1

de2a3 dedab deGa 10 dellal5 del6a20 de21a50 acima de 50

Quantidade de empresas

Quantidade de paises destinos da exportacao

2023 w2024 m2025

Esse movimento € corroborado pelo aumento da média de mercados atendidos por
empresa exportadora ao longo do periodo analisado, conforme apresentado a seguir:

Média de Destinos por Exportadora 7,9 8,2 9,3
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Desempenho da Gestao

Efetividade das acoes da ApexBrasil

Indicadores de Impacto

Quando se analisam os resultados, tem-se que as exportadoras apoiadas embarcaram,
juntas, US$ 153,2 bilhdes em 2025. Esse conjunto de empresas exportou 5.376
produtos distintos (conforme a Nomenclatura Comum do Mercosul — NCM) para um
total de 233 destinos. Entre as 4.383 exportadoras monitoradas, 393 (9,0%) se
converteram em exportadoras (exportaram em 2025 e nao tinham exportado nos 2
anos anteriores) — essas empresas, somadas, realizaram vendas externas de US$
93,15 milhoes.

Além disso, 2.677 empresas (61,1% das exportadoras monitoradas) apresentaram
crescimento no valor exportado em 2025 comparado a 2024. 2.734 empresas (62,4%
das exportadoras monitoradas) exportaram novos produtos em 2025, que nao tinham
exportado nos dois anos anteriores. Por fim, 3.186 exportadoras apoiadas (72,7%)
diversificaram mercados, exportando para novos destinos em 2025 para os quais nao
tinham exportado em 2023 e 2024.

393 2.677 2.734 3.186
empresas empresas empresas empresas

(9,0%) (61,1%) (62,4%) (72,7%)

Novas Com Exportaram Exportaram para
exportadoras crescimento das novos produtos novos destinos
exportacdes
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Relatério de Desempenho Anual 2025

Indice de Desempenho
Global

O Indice de Desempenho Anual da ApexBrasil é calculado com base em 12 indicadores
estratégicos estabelecidos no Plano Estratégico 2024-2027 da Agéncia, disponivel no
Portal ApexBrasil, na secdo de Transparéncia e Prestacdo de Contas. O calculo do
indice leva em consideracdo o alcance das metas de cada indicador, que é aferido
pelo percentual de atingimento da meta multiplicado pelo peso atribuido a cada
indicador, conforme a tabela abaixo. A Nota Global serda a média ponderada do
desempenho de todos os indicadores, gerando um valor entre 0 e 1.

Indicadores e Pesos

Os 12 indicadores sao classificados de acordo com sua importancia para a atuacao da
ApexBrasil. Cada indicador recebe um peso especifico, variando de 1 a 5. Os
indicadores com maior peso (5) sao os que refletem diretamente a atuacdo finalistica
da Agéncia, ou seja, aqueles que impactam diretamente os clientes da ApexBrasil,
como empresas brasileiras, compradores internacionais e investidores estrangeiros. Ja
os indicadores com peso 3 s3ao também finalisticos, mas com uma contribuicao
indireta. Os indicadores com peso 1 s3o considerados de sustentacdo e apoio as
operagoes da ApexBrasil.

Objetivo Indicadores

Estratégico

Numero de empresas apoiadas pela ApexBrasil 5

Numero de empresas exportadoras apoiadas pela ApexBrasil 5

Numero de compradores internacionais que participaram de acbes 5
da ApexBrasil

2 Numero de investidores em atendimento pela ApexBrasil 5

N
9]

Numero de projetos de investimentos anunciados e apoiados pela
ApexBrasil

Numero de a¢des focadas em percepgdo da imagem do pais

NPS Institucional da ApexBrasil

indice de maturidade digital dos produtos do portfélio da ApexBrasil

Nivel de maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade

Nivel de maturidade da ApexBrasil em compliance

indice de pertencimento dos colaboradores da ApexBrasil

Rl |lw]|lw

(o2 e} IO NULE RESNY US) NOV)

Empregados qualificados nos temas estratégicos

Calculo do Atingimento de Metas

O percentual de atingimento de cada indicador é calculado pela razdo entre o
desempenho do ano e a meta estabelecida:

Desempenho no Ano
Meta

% Atingimento do indicador =
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. Indice de Desempenho
Global

Calculo do indice de Desempenho Anual

A Nota Global é calculada pela soma ponderada dos percentuais de atingimento de
cada indicador, dividida pela soma dos pesos, conforme a formula:

Y (% Atingimento do indicador x Peso)

Indice de Desempenho Anual = Y Pesos

Classificacao da Nota Global

A Nota Global é classificada em quatro categorias:

Indice de Avaliacio Global Conceito

Acima de 1,0 ponto Excedeu positivamente o desempenho esperado
0,75 a 1,0 ponto Atingiu plenamente o desempenho esperado
0,5 a 0,74 ponto Atingiu parcialmente o desempenho esperado
Abaixo de 0,5 pontos Nao atingiu o desempenho esperado

Notas Especiais

1. O Indice de pertencimento dos colaboradores da ApexBrasil ndo terd meta
para 2025. Esse indicador servira de referéncia para comparagdes futuras,
com a contabilizagao a partir de 2026.

2. As metas do Nivel de maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade foram
convertidas em metas numéricas. Os niveis de maturidade (Elementar, Nao
Integrado, Gerencial, Estratégico) foram substituidos por valores de 1 a 4,
correspondentes ao aumento da maturidade.

3. Para o NPS Institucional, como a meta posta € um intervalo, caso o valor
realizado esteja dentro desse intervalo, o % de atingimento da meta
considerado sera de 100%.

Frente ao acima exposto, foi obtido o valor demonstrado a seguir para o Indice de
Desempenho Global:
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Indice de Desempenho
Global

Indice de
Desempen Classificagao
ho Anual

Objetivo

o —
e Indicadores Peso Desempen Meta /o Atingimento
Estratégico ho no Ano da meta

Numero de empresas
1 apoiadas pela 5 23.386 17.898 131%
ApexBrasil

Numero de empresas
1 exportadoras apoiadas 5 4.859 4.140 117%
pela ApexBrasil

Numero de
compradores
1 internacionais que 5 3.605 2.025 178%
participaram de acoes

da ApexBrasil

Numero de projetos de
investimento

2 nvestmentos 5 69 65 106%

anunciados e apoiados

pela ApexBrasil

NuUmero de
i tid
5 |nves. idores em 5 365 280 130%
atendimento pela
ApexBrasil Excedeu
positivamente
o0 desempenho

esperado

Numero de agbes 127,4%
3 focadas em percepcao 3 338 262 129%
da imagem do pais

NPS Institucional d
. nsti uuor\a a 3 68,8 >50 100%
ApexBrasil

indice de maturidade
4 digital dos produtos do 1 4,68 4,59 102%
portfélio da ApexBrasil

Nivel de maturidade da
5 ApexBrasil em 1 3 2 150%
sustentabilidade

Nivel de maturidade da
5 ApexBrasil em 1 4 4 100%
compliance

indice de
pertencimento dos
6 1 79,7% - -
colaboradores da

ApexBrasil

Empregados
6 qualificados nos temas 1 88,3% 80% 110,3%
estratégicos
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PANORAMA ESTRATEGICO 24-27

Objetivos, Indicadores e

Metas

O quadro-resumo

da situacdo dos indicadores estratégicos e metas pactuadas para

acompanhamento em 2025 esta apresentado abaixo:

Quadro-Resumo da situacao dos indicadores e metas

pactuadas

INDICADORES

ESTRATEGICOS — REALIZADOS 2025 B REALIZADO

B META

r

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Promoc¢ao das

N

23.386
APOIADAS 17.898

R a s
EXPORTADORAS [ 2.140

investimentos
estrangeiros

Exportagdes s 605
g 2.025 P

OBIJETIVO ESTRATEGICO 2 |NVESTIMENTOS o

Atracdo de ANUNCIADOS -

nvesTIDoREs En1 [ —ses
atenoivento | 260

ACOES DE 338
OBJETIVO ESTRATEGICO 3 IMAGEM 262
META 2025
Imagem NpS REALIZADO 2025
INSTITUCIONAL > 50 (Zona de Qualidade)

é N

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 \ATURIDADE REALIZADO 2025 META 2025
\ J

OBJETIVO ESTRATEGICO 5

REALIZADO 2025 META 2025

e CoMPLIANCE
COMPLIANCE 4 Requisitos 4 Requisitos

Gestao MATURIDADE EM
SUSTENTABILIDADE 3,5 (Nivel 4: Estratégico) > 2,5 (Nivel 3: Gerencial)
( REALIZADO 2025 META 2025 N
2 iINDICE DE
OBJETIVO ESTRATEGICO 6 PERTENCIMENTO Pesquisa Aplicada: 79,7 Aplicagao da pesquisa
Cultura

organizacional

.

EMPREGADOS 88%
QUALIFICADOS 80%

J

Relatério de Desempenho Anual 2025
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Obijetivos, Indicadores e
Metas

Objetivo Estratégico 1

Ampliar a participacdo dos negdcios brasileiros no exterior, desconcentrando origens e
destinos, diversificando o perfil das empresas exportadoras e promovendo a
sustentabilidade

Indicador: Nimero de empresas apoiadas pela ApexBrasil
23.386

16.759

gue aderiram no
ano

17.898

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 17.898
Realizado 2025: 23.386

O indicador relacionado ao atendimento a empresas apoiadas pela ApexBrasil
evidencia a ampliacdo consistente do alcance da Agéncia e o fortalecimento de sua
atuacao como principal articuladora da insercao internacional das empresas brasileiras.
Em 2025, foram atendidas 23.386 empresas, nimero que supera os resultados anuais
de exercicios anteriores e aponta para o alcance de um novo recorde. O crescimento
expressivo do atendimento reforca a capacidade da Agéncia de atrair novos publicos e
ampliar o uso de seus produtos e servicos por empresas em diferentes estagios de
maturidade exportadora.

Do total de empresas apoiadas em 2025, 51,7% correspondem a micro e pequenas
empresas (MPEs), somando 12.084 empresas, 0 que evidencia 0 compromisso da
ApexBrasil com a democratizacdo do acesso ao comércio exterior e com o
fortalecimento da base exportadora nacional. Esse resultado é complementado pelo
avanco das acgdes de interiorizacao e desenvolvimento regional: apenas nas regioes
Norte e Nordeste, foram apoiadas 4.892 empresas no periodo, o equivalente a 20,9%
do total, contribuindo para a reducdo de assimetrias regionais e para a diversificacao
das origens das exportagoes brasileiras.

A distribuicao dessas empresas por estado pode ser visualizada na representacao a
seguir:
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Objetivos, Indicadores e
Metas

278 143
719
521
346
1016 469
241 315
176 1068
259 318
349 171
633 1235
894
1058
2520
1026
1858

A forma de atendimento dessas empresas foi realizada conforme as seguintes familias
de produtos:

Familia de Produtos Quantidade de empresas

Qualificagao Empresarial 11.995
Promocao Comercial 11.357
Inteligéncia de Mercado 6.872
Expansao Internacional 451
Atracao de Investimentos 148
Total Geral 23.386
56 apexBrasil uzc “.fl_
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Objetivos, Indicadores e
Metas

No campo da inteligéncia de mercado, a ApexBrasil avancou no desenvolvimento e na
oferta de solucdes analiticas voltadas a tomada de decisdo empresarial. Destaca-se o
lancamento do Guia de Priorizagdao para Exportacao de Servicos (GPS), painel
exclusivo da Agéncia que cruza dados de competitividade do Brasil com informagOes
de demanda internacional, permitindo a identificacdo de oportunidades estratégicas
para a exportagao de servigos. Nesta primeira fase, o painel contempla os setores de
Franquias, Softwares e Games, com previsao de incorporagao de novos setores nos
proximos ciclos.

Ao longo de 2025, a Agéncia também produziu e disponibilizou um amplo conjunto de
estudos de inteligéncia, incluindo 47 Perfis de Comércio e Investimentos, 23 Estudos
de Oportunidades de Exportagao e Investimentos Estaduais, 9 estudos sobre
oportunidades de mercados e outros temas estratégicos, além de 4 edigbes do
Impulso Exportagdao, reforcando o papel da ApexBrasil como provedora de
conhecimento qualificado para empresas e parceiros institucionais.

A estratégia de disseminacao de conhecimento foi ampliada por meio de conteldos
digitais e acOes de sensibilizacdao. Apenas como exemplo, em outubro de 2025, em
parceria com o Sebrae, a ApexBrasil lancou a websérie Destino Exportacdo, voltada a
empresarios interessados em iniciar sua jornada no comércio internacional. Com
linguagem acessivel e formato inovador, a série aborda temas como identificacdo de
mercados promissores, adaptacao de produtos e comunicagao, superagao de barreiras
culturais, comércio eletronico, planejamento financeiro e participagdo em eventos
internacionais, ampliando o alcance das orientacdes da Agéncia junto a novos
publicos. Além dessas, vale destacar a manutencao da websérie Direto do Mercado,
que contou com 18 edigdes em 2025.

No ambito das plataformas digitais, a ApexBrasil manteve o crescimento organico da
Plataforma Brasil Exportacdo, consolidada como o maior hub de servicos de comércio
exterior do pais. Em 2025, a plataforma registrou 84.831 acessos Unicos, com uma
média de 800 servicos disponiveis, 126 prestadores de servico cadastrados, 1.142
empresas com CNPJ] e 2.841 clientes com CPF, ampliando o acesso a solugbes
especializadas e fortalecendo o ecossistema de apoio a exportacao.

Entre as iniciativas de promocao comercial, o programa Exporta Mais Brasil manteve
sua trajetoria de expansdo e capilaridade. Em 2025, o programa realizou 14 edicOes
em todas as regides do pais, conectando 688 empresas brasileiras a 166 compradores
internacionais, de 52 paises, com a realizacdo de 5.313 reunides e uma expectativa de
R$ 386,7 milhdes em negdcios gerados. O programa também se destacou pela
valorizacao da diversidade, com a participagdo de mais de 340 empresas com
lideranca feminina.
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Objetivos, Indicadores e
Metas

Em 2025, teve destaque a edicao especial Exporta Mais Brasil — Cooperativas,
realizada em Salvador/BA, considerada a maior ja promovida no ambito do programa.
O evento reuniu mais de 200 cooperativas de todos os estados brasileiros e 31
compradores internacionais de 22 paises, além de parceiros institucionais e
autoridades governamentais. A iniciativa integrou agdes de qualificacao e rodadas
internacionais de negdcios, consolidando-se como vitrine do potencial do
cooperativismo brasileiro no comércio exterior.

Ainda no contexto do cooperativismo, a ApexBrasil langou o programa Cooperar para
Exportar, com previsao de atendimento a 450 cooperativas em 2026, especialmente
da agricultura familiar. O programa contempla agdes de qualificacao para exportacao e
participacao em feiras, missdes e rodadas internacionais, reforgando o compromisso
da Agéncia com a inclusdo produtiva e o desenvolvimento sustentavel.

Complementarmente, a ApexBrasil manteve a execugao do PEIEX — Programa de
Qualificacao para Exportacao, com a ampliacao e renovacao de nucleos em diferentes
regides do pais, além da realizacdo de acdes de sensibilizacdo voltadas a cultura
exportadora, contribuindo para a preparagdo de empresas para sua insercao no
mercado internacional.
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Obijetivos, Indicadores e
Metas

Indicador: Nimero de empresas exportadoras apoiadas
pela ApexBrasil

4.859
1.932

que aderiram no
ano

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 4.140
Realizado 2025: 4.859

O indicador relativo as empresas exportadoras apoiadas pela ApexBrasil evidencia nao
apenas a ampliacdo do alcance da atuacdo institucional, mas também o impacto
concreto da Agéncia sobre o desempenho do comércio exterior brasileiro. Em 2025, as
empresas apoiadas pela ApexBrasil movimentaram mais de US$ 153,2 bilhGes em
exportagoes, valor que corresponde a 43,9% de tudo o que o Brasil exportou para o
mundo, demonstrando a relevancia estratégica da atuacdo da Agéncia para a
economia nacional.

Ao todo, foram atendidas 4.859 empresas exportadoras, que realizaram vendas
externas para 233 paises e regides, abrangendo todos os continentes. Esse resultado
reflete a capacidade da ApexBrasil de apoiar empresas em diferentes setores e niveis
de maturidade exportadora, contribuindo para a diversificacao de destinos e para o
fortalecimento da presenca brasileira nos mercados internacionais.

A distribuicao dessas empresas por estado pode ser visualizada na representagao
abaixo:
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Objetivos, Indicadores e
Metas

: 1
24 = 16 -

85
15 22

63

7 23 11
22 6
83 122

Além disso, a distribuicdo das exportacdes dessas empresas por destinos ao redor do
globo se mostrou altamente diversificada, conforme figura abaixo:

Qtde de Exportadoras
1974
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Objetivos, Indicadores e
Metas

A partir do olhar agregado por regido tem-se:

Quantidade de exportadoras

Africa 1.131
América Central 1.573
América do Norte 2.400
América do Sul 3.048
Asia 1.540
Europa 1.996
Oceania 563
Oriente Médio 993

A forma de atendimento dessas empresas foi realizada conforme as seguintes familias
de produtos:

Familia de Produtos Quantidade de exportadoras

Promogao Comercial 4.301
Inteligéncia de Mercado 1.999
Qualificagao Empresarial 1.599
Expansao Internacional 140

Atracao de Investimentos 6
Total Geral 4.859

A atuacao junto as empresas exportadoras é fortemente estruturada por meio dos
Projetos Setoriais, que permanecem como um dos principais instrumentos de
promogao comercial da Agéncia. Em 2025, a ApexBrasil manteve convénios com 55
entidades que colaboraram para o apoio de 3.880 empresas exportadoras.

No ambito das Feiras Internacionais, as empresas exportadoras apoiadas pela
ApexBrasil continuaram a acessar oportunidades relevantes de promocao comercial
em mercados estratégicos. A atuacdo da Agéncia nesse eixo foi orientada por critérios
técnicos de selecdo, com foco em eventos de alto impacto, alinhados as prioridades
setoriais e aos mercados-alvo definidos no planejamento estratégico.
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Ao longo do ano, a ApexBrasil apoiou diretamente a participacdo de empresas
brasileiras em 32 feiras internacionais, principalmente do setor de alimentos, bebidas e
produtos de base agroindustrial. Nestas feiras, foram apoiadas 992 empresas
brasileiras, das quais 380 foram exportadoras. Soma-se a participacdo em outras 41
feiras internacionais pelo programa Mais Feiras, resultando em apoios individuais a
mais 184 empresas apoiadas, das quais 135 foram exportadoras.

O desempenho das feiras pode ser observado por meio dos indicadores de qualidade e
satisfagdo. Os eventos apoiados apresentaram elevados niveis de aprovagao, com NPS
variando entre 63% e 100% e Indice de Conformidade de Servigos (ICS)
consistentemente acima de 8,9, alcancando pontuagdes maximas em feiras como
Seafood Barcelona e Prodexpo. Esses indicadores refletem a percepcao positiva das
empresas participantes quanto a organizagao, infraestrutura, servicos prestados e
relevancia comercial dos eventos.

Em termos operacionais, as feiras possibilitaram a realizacdo de mais de 15 mil
contatos comerciais, com significativa geragcao de novos contatos, reforcando o papel
desses eventos como porta de entrada para nhovos mercados e compradores.
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Indicador: Nimero de compradores internacionais que
participaram de acoes da ApexBrasil

Realizado 2025

Meta 2025: 2.025
Realizado 2025: 3.605

O acompanhamento dos compradores internacionais que participam das agOes da
ApexBrasil amplia as oportunidades de negdcios para as empresas brasileiras e
contribui para diversificar as exportagdes. Este indicador também demonstra o esforco
da Agéncia para prospectar, registrar e ativar compradores dos mais variados paises,
com o objetivo de reduzir a dependéncia de mercados especificos e atenuar os efeitos
de oscilagdes econdmicas.

O primeiro ano de apuracao do indicador foi 2024, cujo resultado serviu de base para
a definicao das metas para os periodos subsequentes. Assim, ficou estabelecido que a
ApexBrasil deveria atuar para que 2.025 compradores internacionais distintos
participassem de acbes promovidas pela Agéncia em 2025. O resultado alcancado
excedeu a meta, com 3.605 compradores internacionais prospectados e atendidos. A
distribuicdo regional e por paises dos compradores demonstra o esforco de
diversificagdo de mercados empreendido pela ApexBrasil, em especial pelos escritorios
e representacdes no exterior. Ao todo, foram atendidos compradores de 113 paises
diferentes, conforme ilustrado no grafico a seguir:
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As formas de atendimento também foram variadas; a tabela a seguir resume e
apresenta os tipos de produtos que mais atrairam compradores internacionais:

Tipo de Evento %ti:‘;g:fﬁ::
Rodada de Negocios / Projeto comprador 2.037
Missao Empresarial 815
Matchmaking on Demand 370
Feira Internacional 149
Exporta Mais Brasil 111
Jornada Exportadora 99
Demanda Spot 80
Missao Comercial 12
Iniciativa eCommerce 2
Total Geral 3605
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Ao longo do ano, a ApexBrasil organizou diversas rodadas de negdcios, tanto
associadas a eventos e missdes como de forma online. Um dos destaques nessa
categoria de acdes foi a rodada de negdcios internacionais realizada durante o Exporta
Mais Cooperativas, ocorrido em dezembro na Bahia. O evento reuniu cooperativas de
todo o Brasil e 31 compradores internacionais de mais de 20 paises.

Os projetos compradores, por sua vez, promovem encontros de compradores
internacionais com empresas brasileiras no territério nacional. Trata-se de uma
modalidade especifica de rodada de negdcio, onde o comprador internacional tem a
oportunidade de fazer uma imersao na oferta exportadora brasileira, com visitas
técnicas a produtores nacionais, e negociar /in /oco com empresarios locais. Como
destaque nesse tipo de acao, foi realizado em novembro de 2025, em parceria com a
SOFTEX, o Projeto Comprador/Imagem 4Network, com foco em empresas
exportadoras de software da regiao Nordeste. O evento contou com a presenca de 48
compradores internacionais de 6 diferentes paises. Ja na regiao Sul do pais, durante a
Expointer 2025 realizada em Esteio/RS, um projeto comprador trouxe 12 compradores
internacionais de 7 paises para conhecer a producdo e fazer negdcios com
empresarios da regiao.

Outro servico que se destacou no numero de compradores internacionais participantes
em 2025 foi o Matchmaking on Demand (MoD), uma solugdo inovadora que aproxima
empresas brasileiras de potenciais parceiros internacionais, oferecendo reunidoes
virtuais ou presenciais personalizadas (one-on-one). O servico é continuo e permite
que as empresas agendem de 3 a 5 reunides por regiao, atendendo as suas
necessidades especificas. A ApexBrasil, com o apoio de consultorias especializadas,
seleciona cuidadosamente os compradores internacionais, garantindo que as empresas
brasileiras se conectem com os parceiros ideais em mercados globais. Como resultado,
em 2025 a ApexBrasil arregimentou, por meio desse programa, 370 compradores de
57 paises distintos.

E importante ressaltar ainda o papel do Buy Brazil, ferramenta digital lancada em 2024
para o atendimento a compradores. Seu objetivo é disponibilizar os produtos
brasileiros para o comprador internacional de forma centralizada, no formato de uma
vitrine virtual. Esta ferramenta tem sido usada para disponibilizar o catdlogo dos
produtos das empresas durante as acdes da Agéncia, além de funcionar como um
repositorio para que escritorios da ApexBrasil e os postos de promogdo comercial das
embaixadas no exterior (SECOMs) identifiquem possiveis oportunidades de negdcios a
partir de demandas especificas de compradores estrangeiros. Em 2025, o Buy Brazil
atingiu a marca de 1.650 empresas atendidas, com 1.209 vitrines publicadas e uma
oferta de mais de 12 mil produtos, permitindo que empresas brasileiras estejam
permanentemente disponiveis para compradores internacionais, 24 horas por dia, sete
dias por semana.
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Indicadores Gerenciais

A seguir estao apresentados os indicadores gerenciais relativos ao Objetivo Estratégico 1
e seu desempenho trimestral neste segundo ano de vigéncia do Plano Estratégico 24-27:

Realizado Realizado Realizado Realizado
Nome do indicador Até 1° Até 20 Até 30 Até 40
trimestre 2025 trimestre 2025 trimestre 2025 trimestre 2025
Valor exportado pelas empresas US$ 21,9bi US$ 52,5 bi US$ 80,0 bi | US$ 153,2 bi
apoiadas pela ApexBrasil
Variacao percentual de empresas
ap0|_adas no gon]ljnto de estados~com 0,39% 26,52% 25,91% 26,46%
baixa participagao nas exportagoes
brasileiras
Numero de empresas apoiadas que
exportam para o conjunto de mercados 1.723 2.327 2.749 3.086
estratégicos
Variagao pe_:rcentual de empresas MPEs -43% 49 9% 50,93% 51,67%
apoiadas pela ApexBrasil
Numero de empresas apoiadas com
diversidade nas liderangas (lideranga 2.354 3.284 4.077 5.200
feminina)
Numero de empresas apoiadas que . 139 140 265
possuem certificado de sustentabilidade
Numgro de empresas ap0|a’clgs "o 3.412 5.503 6.716 8.082
conjunto de setores estrategicos
Numero de empresas convertidas em
exportadoras (ano corrente exportou, 2 87 146 248 393
anos anteriores nao)
NUmero de empresas que abriram i
operagoes no exterior (ANOPEX) 19 % 208
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Algumas consideracdes metodoldgicas sdo relevantes para a adequada interpretagao

dos indicadores gerenciais apresentados:

« O indicador "“Valor exportado pelas empresas apoiadas pela ApexBrasil”
corresponde ao valor das exportagdes realizadas, no ano corrente, por empresas
apoiadas e monitoradas pela Agéncia. Para o calculo desse indicador, sdo
consideradas exclusivamente as empresas exportadoras de bens que firmaram
termo de adesdo autorizando o acesso aos seus dados detalhados de comeércio
exterior e que efetivamente realizaram operacdes de exportagdo no periodo,
conforme informagdes disponibilizadas pela Secretaria de Comércio Exterior
(SECEX) do Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC).
Empresas que apenas se autodeclaram exportadoras nao sao incluidas nesse
indicador.

« O indicador “Variacao percentual de empresas MPEs apoiadas pela ApexBrasil”
considera apenas empresas classificadas como Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP). Ndo sao incluidos nesse calculo produtores rurais
identificados por CPF, ainda que o apoio a esse publico tenha sido ampliado pela
Agéncia. A variagao percentual é calculada com base na comparacdo com 0 mesmo
periodo do ano anterior.

« Os indicadores “Numero de empresas apoiadas com diversidade nas liderancas”,
“Numero de empresas apoiadas que possuem certificado de sustentabilidade” e
“Numero de empresas que abriram operagdes no exterior (ANOPEX)” sdo apurados
por meio de pesquisa autodeclaratéria, enviada a base completa de empresas
apoiadas pela ApexBrasil nos anos de 2024 e 2025. O resultado desses indicadores
esta diretamente relacionado a taxa de resposta da pesquisa, que é aplicada
semestralmente.

« O indicador “Numero de empresas convertidas em exportadoras” mensura a
quantidade de empresas apoiadas pela ApexBrasil que realizaram exportacdes no
ano corrente apods participarem de acdes da Agéncia, sem terem registrado
operagdes de exportagao nos dois anos anteriores.

Em 2025, os indicadores gerenciais da ApexBrasil apontam para um desempenho
consistente das agd0es de promogao comercial, internacionalizagdo e atracao de
investimentos. No periodo, as exportacbes das empresas apoiadas pela Agéncia
alcancaram US$ 153,2 bilhdes, refletindo o fortalecimento da presenca brasileira em
mercados estratégicos e a efetividade dos instrumentos de apoio a insercao
internacional.

As iniciativas voltadas a ampliacao da base exportadora resultaram na conversao de
393 empresas em exportadoras, bem como na abertura ou no planejamento de
abertura de 208 operagdes no exterior, evidenciando o avango das estratégias de
internacionalizacdo apoiadas pela ApexBrasil. Observou-se também um crescimento de
26,5% no numero de empresas apoiadas nas regides Norte, Nordeste e Distrito
Federal, reforcando o compromisso da Agéncia com a desconcentracdo regional e a
inclusao produtiva.
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No eixo de diversidade e inclusdo, os resultados refletem o fortalecimento de politicas
voltadas a ampliagdo da participagdo de empresas com liderancas diversas. Em 2025,
5.200 empresas com lideranca feminina foram apoiadas pela ApexBrasil, com
destaque para a presenca de startups lideradas por mulheres e por empreendedoras
de diferentes regides do pais em eventos internacionais apoiados pela ApexBrasil. Vale
destacar sobre o tema que em julho de 2025 a Apex recebeu o prémio World Trade
Promotion Organizations (WTPO Awards) 2024 — Excellence in Export Development
Initiatives, concedido pelo International Trade Centre (ITC) e elegeu o programa
Mulheres e Negdcios Internacionais (MNI) como “Melhor iniciativa que garante a
inclusdo e sustentabilidade de um negdcio”. Criado em 2023, o programa ja mudou a
vida de centenas de liderancas femininas e conquistou outras premiagles. Este é o
terceiro prémio global que a iniciativa recebe por seu alcance e resultados positivos no
combate a desigualdade de género.

As acOes relacionadas a sustentabilidade também apresentaram avangos relevantes.
Ao longo do periodo, 265 empresas com certificagbes em sustentabilidade foram
apoiadas pela ApexBrasil, respondendo as exigéncias crescentes dos mercados
internacionais e contribuindo para a promocao de um modelo de desenvolvimento
econdmico mais sustentavel.
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Objetivo Estratégico 2

Atrair investimentos estrangeiros para promover a industrializacao, a inovagao e o
crescimento econémico, alinhados as politicas publicas nacionais.

Indicador: Nimero de projetos de investimentos
anunciados e apoiados pela ApexBrasil

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 65
Realizado 2025: 69

O indicador "Numero de projetos de investimento anunciados e apoiados pela
ApexBrasil" reflete o intenso trabalho da Agéncia em atrair investimentos estrangeiros
diretos (IED) para o Brasil. A partir do atendimento de 365 investidores de forma
recorrente em 2025, esforcos estes aliados as 24 missOes presidenciais com o
presidente Luiz Inacio Lula da Silva e o vice-presidente da Republica Geraldo Alckmin,
somaram-se anuncios de investimentos nos mais diversos territorios brasileiros.

A ApexBrasil apoiou 0 anuncio de investimentos no Brasil no valor total de US$ 10,09
bilhdes de dodlares, aproximadamente R$ 55,79 bilhdes de reais, oriundos de 69
projetos que receberam suporte da Agéncia. Esses investimentos foram distribuidos
por todas as 5 regides do pais, conforme ilustrado no mapa a seguir:
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Os paises que anunciaram o0s investimentos também estdao estrategicamente
distribuidos globalmente, conforme ilustrado abaixo:

2
i 7
i
5
7
N 1
1
2
5
Projetos Anunciados
|32
1
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Os setores de apoio abrangem ampla diversidade, com destaque para areas como
software, infraestrutura, agronegdcios, petréleo e gas, e varejo.

Abaixo, destacam-se as principais acdes e eventos realizados que geraram anuncios
de investimentos. Reforcamos que estas iniciativas podem ter sido realizadas em anos
anteriores e somente agora os anuncios foram feitos, visto que o processo de tomada
de decisao para investimentos diretos pode ocorrer no curto, médio ou longo prazo.

No ambito das acOes de atracdo de investimentos em infraestrutura, a ApexBrasil
apoiou empresas estrangeiras e nacionais integrantes do programa Invest in Brazil —
Logistica em iniciativas voltadas a modernizacdo da infraestrutura de transportes no
pais. Esse apoio resultou em investimentos relevantes para a manutengdo, operacao e
aprimoramento de servicos de mobilidade urbana, com impactos positivos sobre a
eficiéncia logistica, a integracao regional e a competitividade da economia brasileira
ao longo do periodo da concessao.

No setor de tecnologia e servicos de saude, a ApexBrasil apoiou, por meio do
programa /nBrazil, a atracao de investimentos estrangeiros para startups brasileiras de
base tecnoldgica. As acdes da Agéncia contribuiram para a realizagdo de aportes
voltados a expansao operacoes e ao fortalecimento de solucdes digitais para o setor
odontoldgico. A iniciativa reforca o papel da ApexBrasil na promogdo do Brasil como
destino para investimentos em inovacao, ampliando o acesso da populacao a servigos
de saude e fomentando o crescimento de empresas brasileiras com potencial de
escala internacional.

As acOes iniciadas pelo Escritéorio da ApexBrasil na China (EA China) resultaram no
desenvolvimento de agendas institucionais qualificadas junto a stakeholders
estratégicos, contribuindo para a viabilizacao de projetos de investimento estrangeiro
no setor de servicos digitais e logistica de entregas. A iniciativa prevé aportes no pais,
com foco na Regiao Nordeste, e apresenta potencial de geracao de 3 mil a 4 mil
empregos, reforcando o posicionamento do Brasil como destino atrativo para
investimentos intensivos em tecnologia e geracao de empregos. Por fim, no ambito da
atracao de investimentos, a ApexBrasil prestou apoio a empresas do setor de
saneamento basico por meio da oferta de servicos de informacles ao investidor,
agendas institucionais customizadas e agOes de matchmaking com grupos
empresariais do setor, no contexto do programa Invest in Brazil — Solugdes
Sustentaveis. Essas iniciativas contribuiram para a Vviabilizacdo de projetos de
concessao de abastecimento de agua e tratamento de esgoto em 27 municipios do
estado do Para, com foco na ampliacdo do acesso ao saneamento basico e no
fortalecimento da infraestrutura de servicos essenciais no pais, reforcando o
posicionamento do Brasil como destino atrativo para investimentos sustentaveis e de
impacto social positivo.
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Indicador: Numero de investidores em atendimento pela
ApexBrasil

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 280
Realizado 2025: 365

O indicador "Numero de investidores em atendimento pela ApexBrasil" indica a
recorréncia de atendimento dos investidores estrangeiros, refletindo o esforco da
Agéncia em manter o Brasil no radar para investimentos estrangeiros. O aumento
deste indicador sinaliza que o pais estd sendo cada vez mais visualizado como um
destino atrativo para investimentos estrangeiros.

A meta estipulada de 280 investidores em atendimento em 2025 foi superada em
30,3%, atingindo um valor de 365 investidores.

Esses investidores tém origem em 41 paises distintos, distribuidos conforme abaixo:

12

Numero de Investidores em Atendimento
|73

1
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Os setores de apoio estdo predominantemente relacionados as politicas publicas como
a Nova Industria Brasil (NIB) e ao novo Programa de Aceleragao do Crescimento
(PAC), cabendo destaque para setores como petroleo e gas, energia renovavel,
infraestrutura, agronegdcios e mineragao.

Entre as principais realizagbes que impactam o indicador destacam-se as 24 missoes
presidenciais, com o presidente Luiz Inacio Lula da Silva e o vice-presidente da
Republica Geraldo Alckmin, assim como a participagdo da ApexBrasil em diversas
outras missdes e eventos.

A Agéncia esteve em missdo na Arabia Saudita e nos Emirados Arabes Unidos com o
intuito de fortalecer a presenca do Brasil junto a fundos soberanos, family offices e
investidores institucionais do Oriente Médio. A missdao contou com reunides com
players importantes, nas quais o ecossistema brasileiro de investimentos foi
apresentado e buscou-se compreender melhor o perfil, expectativas e critérios dos
investidores da regiao.

Durante o Brazil Wind Power 2025, o maior evento de energia edlica da América
Latina, houve o langamento do programa Invest in Brazil Wind Energy. A iniciativa tem
como objetivos posicionar o Brasil entre os destinos mais atrativos do mundo para
investimentos em energia edlica e, assim, contribuir para a descarbonizacdo da
economia nacional.

No ambito do programa Investe Mais Estados, foi realizada a capacitagao avancada de
projetos de investimentos na sede da InvestSC, onde foram desenvolvidos sete
briefings de projetos para atragao de investimentos, contemplando setores como data
centers, combustiveis renovaveis, entre outros.

A 9° edicao do Corporate Venture in Brazil, organizada com apoio da ApexBrasil,
reuniu representantes de 11 paises e facilitou mais de 250 reunides de negdcios. O
evento teve como foco promover a inovagao corporativa e as atividades de Corporate
Venture Capital no Brasil, conectando grandes corporacoes, fundos de investimento,
investidores internacionais e startups, além de estimular o desenvolvimento do
ecossistema brasileiro de inovacado e capital de risco. O evento incluiu a ocorréncia de
palestras, workshops, mesas redondas e reunides entre fundos estrangeiros e startups
brasileiras.

O Mercosul Export 2025, forum internacional de logistica, infraestrutura e transportes
realizado no Paraguai, representou uma oportunidade estratégica para a ApexBrasil
fortalecer sua atuacdo na atracao de investimentos estrangeiros voltados a
infraestrutura logistica brasileira. A participagcdo da Agéncia possibilitou 0 mapeamento
de potenciais investidores internacionais interessados em projetos de portos, hidrovias
e corredores logisticos, bem como o didlogo com autoridades publicas, operadores
logisticos e representantes do setor privado da regido. A iniciativa esteve alinhada ao
programa Invest in Brazil — Logistic, contribuindo para o posicionamento do Brasil
como destino competitivo para investimentos em infraestrutura, o fortalecimento da
integracdao regional e a ampliagdo da capacidade logistica nacional, com impactos
positivos sobre a competitividade das exportagoes brasileiras.
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Indicadores Gerenciais

Abaixo estdao apresentados os indicadores gerenciais relativos ao Objetivo Estratégico
2 e seu desempenho ao longo do ano:

Nome do indicador

NUmero de investimentos realizados
em setores da nova industrializacao

Realizado

2025

Realizado

19 trimestre 2° trimestre

2025

Realizado

o

trimestre
2025

Realizado

40
trimestre
2025

Ndmero de investimentos realizados
nos setores do novo PAC

Ndmero de investimentos realizados
em estados com baixa participacao na
atracao de investimentos brasileiras

Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados
pela ApexBrasil

US$ 2,70 bi

US$ 5,94 bi

US$ 8,31 bi

US$ 10,09 bi

Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados
pela ApexBrasil em setores da nova

industrializacao

US$ 2,70 bi

US$ 5,10 bi

US$ 5,96 bi

US$ 7,48 bi

Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados
pela ApexBrasil nos eixos de
investimento do novo PAC

US$ 50,00 Mi

US$ 1,41 bi

US$ 1,41 bi

US$ 1,71 bi

Valor total (em USD) dos
investimentos realizados e apoiados
pela ApexBrasil em estados com baixa
participacdo na atragao de
investimentos brasileiras

US$ 108,5 mi

US$ 108,5 mi

US$ 108,5
mi

US$ 284,5
mi

Numero total de projetos de
investimento no portfélio

294

294

299

299

Numero total de projetos relacionados
a nova industrializacdo no portfdlio da
ApexBrasil

166

166

166

166

NUmero total de projetos no portfélio
do novo PAC

224

224

213

213

NUmero total de projetos no portfdlio
em estados com baixa participagcao na
atracao de investimentos brasileira

125

125

135

135

NUmero de empregos gerados por
meio dos projetos de investimentos

apoiados

154,67 Mil

157,67 Mil

166,97 Mil
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Objetivos, Indicadores e
Metas

Para fins de adequada interpretacdao dos indicadores gerenciais de atracao de
investimentos apresentados, € importante destacar alguns aspectos metodoldgicos e
conceituais que orientam sua apuracao e acompanhamento ao longo do exercicio. Os
indicadores estdo organizados em trés grandes grupos: (i) NUmero de investimentos
realizados, (ii) Valor total (em USD) dos investimentos realizados e (iii) NUmero total
de projetos no portfdlio, os quais sdo analisados segundo trés diretrizes estratégicas
de atuacao da ApexBrasil: investimentos relacionados aos setores da Nova Industria
Brasil, investimentos enquadrados nos eixos do Novo PAC e investimentos
direcionados a estados com menor participagao na atracao de investimentos
estrangeiros, em especial nas regioes Norte e Nordeste.

Além desses grupos, a ApexBrasil acompanha de forma complementar o indicador de
expectativa de geracdao de empregos associada aos investimentos anunciados.
Ressalta-se que esse indicador deve ser analisado com cautela, uma vez que a
Agéncia apoia projetos de diferentes naturezas, portes e modelos de negdcios,
incluindo iniciativas intensivas em inovagao, tecnologia e transferéncia de
conhecimento, cujo impacto econdbmico nem sempre se reflete, no curto prazo, em
elevada geragao direta de postos de trabalho, como ocorre, por exemplo, em projetos
envolvendo startups e centros de pesquisa e desenvolvimento. Destaca-se ainda que
esse indicador se baseia em informagdes autodeclaradas pelas empresas investidoras,
podendo haver variacdes em funcdo do estdgio de maturidade dos projetos e da
disponibilidade dessas informagoes.

No que se refere aos setores da Nova Industria Brasil, s3ao considerados aqueles
definidos como missOes prioritarias na Resolucdo CNDI/MDIC n° 1, de 6 de julho de
2023, a saber: cadeias agroindustriais sustentaveis e digitais; complexo econémico-
industrial da saude; infraestrutura, saneamento, moradia e mobilidade sustentaveis;
transformacdo digital da indlstria; bioeconomia, descarbonizacdao e transigao
energética; e tecnologias estratégicas para a soberania e a defesa nacionais. O
enquadramento dos investimentos nesses setores permite alinhar a atuacdo da
ApexBrasil as prioridades da politica industrial e de desenvolvimento produtivo do pais.

Em relacao ao Novo PAC, os indicadores consideram investimentos realizados em
projetos enquadrados em seus nove eixos de investimento, observando-se que o
programa, em sua concepcao ampla, abrange um conjunto diversificado de iniciativas
com participacao de recursos publicos, privados, estatais e de bancos de
desenvolvimento. Para fins de atuacao da ApexBrasil, o foco recai sobre os projetos
com potencial de participacao do investimento privado estrangeiro, em especial
aqueles oriundos do Programa de Parcerias de Investimentos (PPI), os quais seguem
calendarios especificos de leildes e concessdes previamente definidos.
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Metas

Os indicadores relacionados ao portfélio de projetos referem-se a quantidade total de
oportunidades de investimento acompanhadas pela ApexBrasil, tanto em portfolios
publicos quanto privados. Esses portfolios reinem projetos estruturados para facilitar
0 gerenciamento estratégico da atragdo de investimentos, podendo incluir leildes,
concessOes, autorizagdes e parcerias publico-privadas, bem como projetos
empresariais, iniciativas de inovacao e empreendimentos industriais aptos a receber
capital estrangeiro.

No ambito das agles voltadas ao fortalecimento dos indicadores gerenciais de atragao
de investimentos, a ApexBrasil atuou de forma estratégica na comunicacdo e no
lancamento de novos programas prioritarios, bem como na ampliacao do alcance
territorial e tematico de suas iniciativas. Em 2025, destacou-se a promogao de novos
programas voltados as energias renovaveis, com énfase em combustiveis sustentaveis
de aviacao (SAF), reforcando o posicionamento do Brasil como destino competitivo
para investimentos alinhados a agenda de descarbonizacdo e transicao energética.

Adicionalmente, a ApexBrasil lancou o programa Impact Invest, voltado a atragdo de
investimentos de impacto, com foco em projetos que conciliam retorno econémico
com beneficios sociais € ambientais. A iniciativa contribui para diversificar o perfil dos
investimentos atraidos e ampliar o alinhamento da atuacao da Agéncia as diretrizes de
sustentabilidade, inovacao e desenvolvimento inclusivo.

No que se refere a descentralizacdo regional dos investimentos, houve a priorizagao
das regides Norte e Nordeste no ambito do programa Investe Mais Estados, com
acoes direcionadas a capacitagdo de entes subnacionais, a estruturacdo de projetos e
a promocao de oportunidades de investimento fora dos tradicionais polos receptores
de capital estrangeiro. Essa estratégia reforca o compromisso da ApexBrasil com a
reducdo das assimetrias regionais e com a ampliacdo do impacto territorial dos
investimentos apoiados pela Agéncia.

Por fim, no campo da inovacao e do capital empreendedor, foi incorporado ao
Corporate Venture in Brazil um componente especifico voltado a Mulheres e Negdcios
Internacionais, ampliando a agenda de diversidade e inclusao no ecossistema de
Corporate Venture Capital e investimentos em inovagao. A iniciativa fortalece o papel
da ApexBrasil na promocao de um ambiente de negdcios mais diverso, representativo
e conectado as melhores praticas internacionais, contribuindo de forma transversal
para os resultados dos indicadores gerenciais de investimentos.
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Objetivo Estratégico 3

Posicionar o Brasil como parceiro de negdcios, promovendo suas empresas, produtos,
oportunidades de investimento e parcerias inovadoras para atender as necessidades
emergentes da sociedade global e a sustentabilidade do planeta.

Indicador: Nimero de acoes focadas em percepcao da
imagem do pais

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 262
Realizado 2025: 338

Em 2025, a ApexBrasil consolidou e ampliou sua atuagao em acOes de imagem e
reputacao internacional, fortalecendo o posicionamento do Brasil como parceiro
estratégico, competitivo e comprometido com sustentabilidade, inovacao e inclusao.
Ao longo do ano, os resultados de projecao e repercussao evidenciaram o alcance e
a efetividade dessa estratégia integrada de comunicagao e diplomacia econdmica.

A ApexBrasil executou 338 agdes de imagem em 2025, alcancando 129% da meta
anual de 262 iniciativas. Com uma atuacao global, as acdes se distribuiram por
todos os continentes. O portfélio de acdes foi diversificado, com predominancia de
eventos setoriais e institucionais (197), acdes de divulgacao (22) e campanhas
nacionais (20), demonstrando uma abordagem multifacetada para promover a
marca Brasil no exterior.

MINISTERIO DO SOVERNO DO

.- apexBrasil® wammeomsr B ol e

Relatério de Desempenho Anual 2025 E SERVIGOS



Objetivos, Indicadores e
Metas

A atuacdo da Agéncia resultou na publicagdo de 7.639 noticias na midia nacional e
internacional, o equivalente a uma média de 21 publicagbes por dia na grande
imprensa, incluindo fins de semana e feriados. Esse desempenho foi acompanhado por
forte crescimento nas plataformas digitais: a ApexBrasil alcangou 368.518 seguidores
em todas as redes e registrou, apenas no més de setembro, um aumento de 205% no
engajamento no Instagram, reflexo do fortalecimento da presenca institucional nas
redes sociais.

A agenda internacional de alto nivel manteve-se como eixo estruturante das agoes de
imagem. Entre 2023 e dezembro de 2025, a ApexBrasil apoiou 24 missOes
presidenciais e vice-presidenciais, contemplando cinco continentes, com 8.563
participantes, 36 instrumentos de cooperacao firmados e R$ 237,3 bilhdes em
investimentos anunciados no Brasil, além de R$ 12,8 bilhdes em investimentos
brasileiros no exterior. Apenas em 2025, foram realizadas 10 missOes presidenciais e
vice-presidenciais, que resultaram na assinatura de 19 instrumentos de cooperacgao e
no anuncio de R$ 127 bilhdes em investimentos, reforcando o papel da Agéncia como
articuladora da diplomacia econémica brasileira.

Dentre os principais destaques do ano, a participacao do Brasil na Expo 2025 Osaka
teve ampla repercussao internacional. O Pavilhdo Brasil registrou 2.437 meng0es na
midia, sendo 2.346 internacionais, e foi reconhecido pelo New York Times como uma
das 25 atragbes imperdiveis da Expo. Até outubro, o espaco recebeu mais de 1,5
milhdo de visitantes, além de mais de 700 convidados de alto nivel, incluindo
autoridades, parlamentares, ministros, dirigentes empresariais e representantes de
instituicOes financeiras. A programagao incluiu iniciativas como o Més do Agro, a
Semana da Mulher na Expo, que impactou mais de 2,2 mil pessoas, e atividades
culturais e gastrondmicas que reforcaram a imagem do Brasil como pais diverso,
inovador e sustentavel.

No campo setorial, a ApexBrasil fortaleceu a imagem do agronegdcio brasileiro por
meio de articulagdo institucional e inteligéncia comercial. O Encontro Nacional do Agro
e dos Adidos Agricolas, realizado em Brasilia, reuniu representantes de 54 postos
agricolas e dos Escritorios Internacionais da Agéncia, em parceria com o MAPA,
Itamaraty e MDIC, consolidando o planejamento conjunto para a expansao das
exportacdes do setor e reforcando a integragcao entre promogao comercial, diplomacia
e inteligéncia de mercado.

A pauta de sustentabilidade e transicao energética também ganhou destaque na
estratégia de imagem, com participacdo do Brasil em foruns internacionais de alto
nivel, nos quais foram promovidos biocombustiveis, etanol, hidrogénio verde e
solugdes para descarbonizagao do transporte e da industria. Essas agOes contribuiram
para posicionar o Brasil como ator relevante na economia verde global, alinhado as
agendas climaticas e as demandas dos mercados internacionais.
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De forma complementar, a ApexBrasil ampliou o uso de formatos inovadores de
comunicagao, incluindo press trips, séries audiovisuais, podcasts e contetdos digitais,
diversificando linguagens e canais para alcancar publicos empresariais, formadores de
opinidao e a sociedade em geral. A combinagao entre agdes presenciais, diplomacia
econdmica, comunicacao estratégica e presenca digital consolidou uma abordagem
integrada de promocao da imagem do Brasil no exterior.

Os resultados alcancados em 2025 reforgam a efetividade da estratégia de imagem da
ApexBrasil e criam uma base sdlida para a ampliagao das agdes nos proximos ciclos,
com foco em mercados emergentes, fortalecimento do relacionamento com a midia
internacional e promogao de uma internacionalizagao cada vez mais diversa, inclusiva
e sustentavel.

Indicador: NPS Institucional da ApexBrasil

100
Zona de Exceléncia
75
Zona de Qualidade
50
68,8
Meta 2025 Realizado 2025
Meta 2025: acima de 50
Realizado 2025: 68,8

O Net Promoter Score (NPS) Institucional da ApexBrasil alcangou 68,84 em 2025,
posicionando a Agéncia de forma consistente na Zona de Qualidade e evidenciando o
elevado nivel de satisfacdo das empresas atendidas. A avaliagao foi realizada a partir
das respostas de 1.056 representantes de 1.043 empresas apoiadas, refletindo a
percepcao direta dos usuarios dos produtos e servigos da Agéncia.
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Objetivos, Indicadores e
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Os resultados indicam um forte engajamento e confianca: 74,6% dos respondentes
foram classificados como Promotores (notas 9 e 10), enquanto apenas 5,8% foram
identificados como Detratores (notas de 0 a 6). Entre os atributos mais bem avaliados,
destacam-se o cumprimento de prazos (nota média 9,18), a comunicacdao
transparente (8,99) e a qualidade dos produtos e servicos ofertados (8,96),
confirmando a consisténcia, a confiabilidade e a efetividade da atuagado institucional da
ApexBrasil.

Esse indicador foi apurado por meio de duas aplicagdes de pesquisa sobre a base de
empresas apoiadas pela Apex em 2024 e 2025. A primeira delas foi aplicada entre
Junho e Agosto de 2025, enquanto a segunda foi aplicada entre Novembro e
Dezembro de 2025.

Os depoimentos reforcam, de forma consistente, que a ApexBrasil é percebida como
uma porta de entrada estratégica para a internacionalizacao, oferecendo uma gama
ampla de oportunidades para empresas de diferentes portes e setores. Muitas
respostas destacam que a Agéncia amplia a visao de mercado, orienta com clareza e
entrega informagbes relevantes sobre comércio internacional, ajudando
empreendedores a estruturarem suas estratégias e a ganharem seguranca para
avangar no processo de exportagao.

Também aparece com frequéncia o reconhecimento a qualidade do atendimento e da
equipe técnica, descrita como atenciosa, diligente, rdpida nas respostas e
comprometida. H4 mencdes positivas a organizacdo e a execugao de eventos e agoes,
além de elogios diretos a consultores e tutores que conduzem mentorias e
capacitagdes com profissionalismo, gerando aprendizado aplicavel e apoio préximo as
empresas.

Outro ponto positivo recorrente é o valor atribuido as feiras, missdes e rodadas de
negocios, vistas como fundamentais para dar visibilidade internacional as marcas,
ampliar networking e gerar contatos comerciais. Em diversas experiéncias, as
empresas mencionam que o suporte oferecido — logistico, organizacional e, quando
existente, financeiro — permite participagdo mais competitiva e profissional,
viabilizando acesso a compradores e mercados que seriam dificeis de alcancar de
forma independente.

Por fim, os relatos destacam que a ApexBrasil vem consolidando uma atuacao mais
inclusiva e capilar, valorizando pequenos empreendedores, cooperativas e empresas
em diferentes regides, além de oferecer plataformas, conteldos digitais e estudos que
enriquecem o repertorio das empresas. De modo geral, a percepcdo € de que a
Agéncia entrega um trabalho relevante, com alto nivel de credibilidade, e que suas
iniciativas tém papel decisivo no fortalecimento da presenca brasileira no mercado
internacional.
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Objetivo Estratégico 4

Ser uma agéncia digital, com modelos de negdcios transversais, escalaveis, que
entreguem a melhor experiéncia e valor para clientes e colaboradores.

Indicador: Indice de maturidade digital dos produtos do
portfdlio da ApexBrasil

4,68

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 4,59
Realizado 2025: 4,68

O Indice de Maturidade Digital (IMD) é o instrumento adotado pela ApexBrasil para
avaliar o grau de digitalizacdo dos produtos e servicos oferecidos pela Agéncia,
proporcionando uma visdao estruturada sobre o estagio de maturidade digital do
portfdlio institucional. A mensuracao é realizada com base na Carta de Produtos e
Servigos, documento que formaliza, interna e externamente, as solugdes
disponibilizadas aos clientes, permitindo avaliar individualmente cada item e
acompanhar sua evolucao ao longo do tempo.

Para 2025, foi estabelecida a meta de alcangar um crescimento de 10% em relagao
ao indice de 2024, atingindo o patamar de 4,59. Com esse objetivo, a ApexBrasil
implementou o Plano de Evolugdo do Portfélio de Produtos, que orientou a
priorizacao de funcionalidades e iniciativas com maior potencial de impacto sobre o
IMD, contribuindo diretamente para o avango da maturidade digital institucional.
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Nesse contexto, a Carta de Produtos e Servicos passou por uma ampla reestruturagao,
concluida em 10 de outubro de 2025, com o objetivo de alinhar o portfdlio as
diretrizes estratégicas institucionais e a evolucao do modelo de Agéncia Digital. Para
assegurar coeréncia metodoldgica e evitar retrabalho, a mensuragdo do IMD 2025 foi
iniciada somente apds a conclusdao dessa reestruturacao, utilizando a nova versao da
Carta como base de referéncia. Esta decisao conferiu maior precisao e valor
estratégico ao indicador, ampliando seu uso como instrumento de apoio a tomada de
decisdo e a priorizacdo de investimentos em transformacao digital.

Ao longo de 2025, a ApexBrasil concluiu agdes estruturantes para o aprimoramento da
maturidade em gestao e governanga de dados, incluindo a otimizagao da gestao de
dados associados as jornadas de cliente e de recursos humanos, a partir da migracao
dessas informacOes para plataformas em nuvem. Essas iniciativas fortaleceram a
padronizacdao, a escalabilidade e a seguranca no tratamento de dados corporativos,
criando bases sdlidas para a digitalizacdo de produtos, servicos e processos internos.

Como parte do projeto da Agéncia Digital, avancamos na execucao do Plano de
Evolucdo do Portfdlio, a ApexBrasil com a digitalizacao de requisitos criticos do IMD
relacionados a mensuracdo sistematizada da experiéncia do cliente e ao registro e
gestao de dados no CRM corporativo ao longo das etapas de atendimento. Diversos
produtos do portfdlio passaram a registrar, de forma institucionalizada e padronizada,
informacdes sobre a fase de descoberta e consideracao (mensuracao da experiéncia e
do valor entregue) e, quando aplicavel, também da fase de retencdao (registro de
avaliagdbes e depoimentos do cliente por canais digitais institucionais com
armazenamento no CRM corporativo). As melhorias foram incorporadas em servicos
como Orientagao de Mercado para Exportacao, Agenda Customizada para Exportacao,
Orientagdo de Mercado para Expansdo Internacional, Informes para Atracao de
Investimentos, Portfélio de Oportunidades para Exportacdo e para Atracao de
Investimentos e Agenda Customizada para Atracdo de Investimentos, além de acOes e
produtos estruturantes como Painel de Comércio, Feiras Internacionais, MissOes
Empresariais (incluindo a formalizagao digital de adesao) e iniciativas digitais como a
Vitrine para Exportacao. Em complemento, foram fortalecidos requisitos de
maturidade como mapeamento institucionalizado da jornada do cliente, registro de
interagdes no CRM corporativo independentemente do canal, automatizacao do
armazenamento de dados de resultados e reutilizagdo de informagdes previamente
cadastradas nos processos de inscrigao/compra, reduzindo friccdes para o usuario e
elevando a qualidade e consisténcia dos dados corporativos. Essas entregas
contribuiram diretamente para o aumento do nivel de digitalizacdo do portfélio e para
a ampliagdo da capacidade institucional de monitorar experiéncia, resultados e
oportunidades de aprimoramento dos produtos.

No mesmo periodo, foi implantada uma solugdo de integracdo de sistemas, dados
corporativos e plataformas em nuvem, ampliando a interoperabilidade entre sistemas
institucionais e reduzindo a fragmentacgao das informacdes. Como parte desse esforco,
também foi implementada uma nova solucdo de gestao de convénios, contribuindo
para maior eficiéncia operacional, transparéncia e controle dos processos
administrativos da Agéncia.
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No ambito da evolucdo do portfdlio digital, foram elaborados e executados planos de
acao por produto, com foco na ampliacao do nivel de digitalizacdo, escalabilidade,
experiéncia do usuario e geracao de valor. Como desdobramento, foram iniciadas
acoes para a implantagao do Centro de Exceléncia em Inovacdo e Produtos Digitais,
com o objetivo de consolidar capacidades internas para o desenvolvimento continuo
de solucbes digitais e para o suporte a novos modelos de negdcios digitais da
ApexBrasil.

Entre os avangos implementados no contexto da Agéncia Digital, destaca-se a adogao
de bots automatizados em campanha piloto de relacionamento com clientes via
WhatsApp, com a integracao do WhatsApp Business ao CRM corporativo,
possibilitando o registro automatico das informacdes geradas nos atendimentos
diretamente no sistema. A iniciativa fortaleceu a gestdao do relacionamento com
clientes, a rastreabilidade das interagOes e a integracao dos dados de atendimento.

Complementarmente, a ApexBrasil realizou diagndstico do relacionamento com seus
clientes, por meio da contratacdo de consultoria especializada, permitindo uma
avaliagao estruturada da jornada e dos pontos de contato. A partir desse diagnostico,
avancou-se na automatizagao da oferta de produtos e servicos do portfdlio, bem como
na elaboracao e implementacao do plano de integragao dos dados de clientes ao CRM
corporativo, fortalecendo a visao integrada do cliente e a capacidade analitica da
Agéncia. Adicionalmente, foi expandida a aplicacdao do termo de adesdo online para
novos produtos da Carta de Produtos e Servigos, ampliando a digitalizacdo dos
processos de acesso as solugdes institucionais.

Por fim, ao longo do ano, foram elaborados e executados planos de acdo voltados ao
aprimoramento da maturidade da Agéncia em Governanca de Dados e em Self Service
Analytics, incluindo o desenvolvimento de metodologias e a preparacao para uma
atuacdo cada vez mais orientada a dados. O monitoramento continuo e a
implementacdo dessas iniciativas sao fundamentais para o alcance da meta
estabelecida e para a consolidacgdo de uma transformacdo digital consistente e
alinhada aos objetivos estratégicos da ApexBrasil. Considerando que o IMD é um
indicador de apuracao anual, os efeitos plenos das acOes implementadas em 2025
serdo refletidos nas préximas rodadas de avaliagdo.
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Objetivo Estratégico 5

Aplicar continuamente as melhores praticas de sustentabilidade e possuir as
capacidades para a gestdo inovadora e de exceléncia.

Indicador: Nivel de maturidade da ApexBrasil em
sustentabilidade

Meta Realizado 2025

Meta 2025: Gerencial (Nivel 3)
Realizado 2025: Estratégico (Nivel 4)

A ApexBrasil adota a ABNT PR 2030 como base para seu indicador ESG,
demonstrando compromisso com praticas sustentaveis alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU e a Agenda 2030. Por meio do Programa ESG, a
Agéncia implementa um plano de acao anual com iniciativas estruturadas em sua
cadeia de valor, priorizando requisitos de maturidade definidos em sua Matriz de
Materialidade. A avaliagao, que classifica o0 desempenho nos niveis E1 (Elementar), E2
(Nao Integrado), E3 (Gerencial), E4 (Estratégico) e E5 (Transformador), resulta de
uma média simples dos 22 critérios aplicaveis a sua missao institucional.

A partir da avaliacao desses critérios, 3 deles ficaram como “Nao integrado”, 10 como
“Gerencial”, 4 como “Estratégico” e 5 como “Transformador”, resultando em uma nota
final de 3,5 e colocando a ApexBrasil no nivel de maturidade “Estratégico” (Nivel 4),
conforme figura abaixo:

15 2,5 3,5 4,5
i i e i
3,5
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A ApexBrasil vem consolidando, de forma progressiva e estruturada, sua atuagao em
sustentabilidade, integridade e governanga, em consonancia com as diretrizes da PR
2030 e com as melhores praticas nacionais e internacionais de ESG. A Agéncia adota
uma abordagem integrada, que combina agdes internas de gestdo responsavel com
iniciativas externas de estimulo, engajamento e inducdo de praticas sustentaveis junto
a parceiros, fornecedores, clientes e demais partes interessadas.

No eixo de Mudancas Climaticas, a ApexBrasil atua de maneira transversal nas frentes
de mitigacdo, adaptacao e eficiéncia energética. A Agéncia implementa acgdes indiretas
de mitigacdo, como a adogao de veiculos hibridos e a incorporacao de critérios ESG
em processos de aquisicao e contratagao, incluindo a modernizacao do parque
tecnoldgico com foco em eficiéncia energética e a exigéncia de certificacdes
ambientais em mobilidrio corporativo. Externamente, a ApexBrasil promove e incentiva
solucdes tecnoldgicas mais limpas, eficientes e alinhadas as exigéncias regulatdrias
internacionais por meio de missOes empresariais, feiras e foruns estratégicos,
abordando temas como transicao energética, descarbonizacdo, energias renovaveis e
economia circular. Esse conjunto de iniciativas justifica o enquadramento da Agéncia
no patamar E5 — Transformador. Além disso, a ApexBrasil atua para além do ambiente
interno, engajando ativamente atores publicos e privados em agendas globais de
sustentabilidade. A participagdo e organizacdo de féruns econdmicos bilaterais,
eventos internacionais, missOes empresariais € a preparacao para a COP 30
demonstram o compromisso institucional com solucdes de longo prazo relacionadas a
adaptacdo climatica, seguranca alimentar, inovacdo sustentdvel e cooperacao
internacional. A estratégia é replicada nos Escritdrios Internacionais da Agéncia,
reforcando uma atuacao coordenada e sistémica, igualmente classificada como E5 —
Transformador.

Em Biodiversidade e Servicos Ecossistémicos, a ApexBrasil promove a conservacao e o
uso sustentavel dos recursos naturais por meio do estimulo a bioeconomia, a
agricultura sustentavel e a cadeias produtivas baseadas na natureza. Iniciativas como
parcerias institucionais voltadas a bioinsumos, acOes internacionais de promogao da
Amazonia, estudos sobre produtos amazonicos, projetos compradores com pequenos
produtores e a valorizacdo da moda sustentdvel e do artesanato reforcam o
compromisso da Agéncia com a protecdo da biodiversidade e o desenvolvimento
econdmico inclusivo, especialmente em territdrios de alta relevancia socioambiental.

No eixo de Didlogo Social e Desenvolvimento Territorial, a ApexBrasil mantém uma
atuacdo consistente em impacto comunitario, investimento social e engajamento com
partes interessadas. Programas estruturantes como o Exporta Mais Brasil e o PEIEX
ampliam a insercdo de micro, pequenas empresas e cooperativas no comeércio
internacional, promovendo geracdao de emprego, renda e fortalecimento de
ecossistemas locais. A Agéncia também dispde de mlltiplos canais de didlogo e
comunicacao, integrados por sistema de CRM, com iniciativas especificas para publicos
estratégicos, como empresas lideradas por mulheres, além de acdes continuas de
comunicacao e engajamento em ESG.
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No tema de Diversidade, Equidade e Inclusdo, a ApexBrasil conta com politicas,
programas e instancias dedicadas, como o Comité ESG, presidido pela Diretoria de
Gestao Corporativa, o Janela para o Mundo, a Comissao de Diversidade, o Programa
Mulheres e Negdcios Internacionais, reconhecido internacionalmente, indicadores
gerenciais de diversidade nas liderancas e monitoramento periddico dos resultados.
Essas praticas reforcam uma cultura organizacional inclusiva e alinhada aos principios
de equidade.

Em Responsabilidade Social na Cadeia de Valor, a Agéncia assegura transparéncia e
qualidade no relacionamento com clientes e fornecedores, por meio da divulgacao
publica de sua Carta de Produtos e Servicos, regulamentos de participagao, pesquisas
de satisfacao, certificagao ISO 9001, canal de ouvidoria e adesao ao Fala.BR. Nos
contratos e instrumentos normativos, sao exigidos compromissos com integridade,
responsabilidade socioambiental, combate ao trabalho degradante e promocao da
equidade de género e raca.

A Governanca Corporativa da ApexBrasil é formalmente estruturada, com base legal
sdlida, papéis e responsabilidades claramente definidos, paridade de género prevista
em cargos de chefia, planejamento estratégico monitorado periodicamente e
instancias decisdrias devidamente regulamentadas. A sustentabilidade esta
incorporada a estratégia institucional por meio do Indicador de Maturidade ESG e da
atuacdo do Comité ESG.

Por fim, no eixo de Conduta Empresarial, Controles Internos e Gestao de Riscos, a
ApexBrasil mantém um Programa de Compliance robusto, praticas anticorrupcao,
gestao estruturada de riscos, controles internos consolidados, auditorias internas e
externas periddicas, além de politicas e comités voltados a seguranca da informacao e
a privacidade de dados pessoais, com plano de acao em execugao para fortalecimento
continuo do tema.

Esse conjunto integrado de politicas, praticas e iniciativas evidencia o elevado nivel de
maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade, compliance e governanga, reafirmando
seu compromisso com a transparéncia, a responsabilidade institucional e a promocao
de um desenvolvimento econdmico sustentavel e inclusivo.
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Obijetivos, Indicadores e
Metas

Indicador: Nivel de maturidade da ApexBrasil em
compliance

Meta Realizado 2025

Meta 2025: 4 requisitos
Realizado 2025: 4 Requisitos

O indicador de maturidade em Compliance da ApexBrasil tem como finalidade avaliar a
efetividade do Programa de Compliance da Agéncia, responsavel por assegurar a
observancia da legislacao aplicavel, das normas internas e dos principios éticos. O
Programa tem como objetivos a prevencao, deteccao e correcao de irregularidades,
incluindo fraudes e atos de corrupcao, bem como a promocao da transparéncia, da
integridade e da sustentabilidade nas agdes institucionais.

A adogao e o fortalecimento do Programa de Compliance sao essenciais para o
cumprimento da missdo institucional da ApexBrasil, garantindo a atuagao da Agéncia
em conformidade com elevados padroes de integridade e governanga.

No final de 2025 o Programa de Compliance da ApexBrasil passou por reformulacao,
com a inclusao de dois novos requisitos; a mudanca, aprovada pelo Conselho
Deliberativo da Agéncia, implica que para alcancar o nivel Estruturado (Ultimo estagio)
do Programa sera necessario atender nove critérios. Os novos atributos
complementam aqueles estabelecidos inicialmente e reforcam o compromisso da
ApexBrasil com a capacitacdo continua em integridade e a governanga da informagao
e do uso da inteligéncia artificial. Os novos requisitos sao:

 As atividades de capacitacdo em integridade, conformidade, ética e transparéncia
compdem uma trilha especifica de conscientizacao e desenvolvimento de temas de
compliance.

« A integridade da informacao é respeitada em todos os niveis de atuacdo observados
os critérios de responsabilidade individual e institucional, riscos e governanga no
uso de inteligéncia artificial ou quaisquer outros recursos tecnoldgicos.
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Para os anos de 2026 e 2027, as metas do indicador foram ajustadas de modo a
incorporar os dois novos requisitos.

Em 2025, a meta pactuada consiste na manutencdo dos dois critérios implementados
em 2024 e implementacao de dois novos atributos:

« O Programa de Compliance esta implementado em todos os escritérios da Agéncia
no exterior;

« As atividades e iniciativas de Compliance fazem parte da rotina da Agéncia, estando
presentes em todos o0s seus niveis de governanga e hierarquicos.

O Programa de Compliance da ApexBrasil encontra-se implementado de forma
estruturada e abrangente em todos os escritdérios da Agéncia no exterior, em
conformidade com o requisito do 4° nivel de maturidade (Estruturado). Conforme
planejamento previamente estabelecido, foram elaborados Planos de Agao especificos
para os Escritorios no Exterior, os quais consolidam a primeira proposta de atuacao
integrada do Programa nesses ambientes.

Adicionalmente, as atividades e iniciativas de Compliance estdo incorporadas a rotina
institucional da ApexBrasil e presentes em todos os niveis de governanca e
hierarquicos da Agéncia. Essa integracdo é evidenciada pelos Relatérios de Evolucao
de Maturidade do Programa de Compliance, publicados desde 2020 na intranet e na
pagina de Transparéncia e Prestacao de Contas do site institucional, os quais
demonstram a participacao ativa da alta gestdo, das areas de apoio (22 linha) e das
areas finalisticas (12 linha) na implementacdo continua do Programa. Esses
instrumentos reforcam a internalizacgdo dos principios de ética, integridade,
conformidade e transparéncia no cotidiano da Agéncia, consolidando o cumprimento
da Meta 2025 da Iniciativa Estratégica do Programa de Compliance, vinculada ao
Obijetivo Estratégico n° 5 do Plano Estratégico 2024-2027.

Abaixo estao destacados os principais indicadores de compliance que seguem sendo
monitorados:

RESULTADO 1° RESULTADO 2°

IOEAR OIS SEMESTRE DE 2025  SEMESTRE DE 2025

Percentual de lideres que realizaram
treinamentos em compliance (PLTC)
Percentual de empregados que
realizaram treinamento em 66% 69%
compliance (PCTC)

Quantidade de sancgdes aplicadas
aos empregados como resultado da

65% 69%

gestao de consequéncias (denuncia - 2 3
INA 048 - ou cddigo disciplinar - INA
049) (QS)
Percentual de denuncias julgadas 0 0
dentro do prazo (INA 048) (DJP)
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Objetivos, Indicadores e

Metas

Objetivo Estratégico 6

Desenvolver uma cultura organizacional de transversalidade, sinergia e resultados

Indicador: Indice de pertencimento dos colaboradores da
ApexBrasil

Ano Base 79,7

Meta Realizado 2025

Meta 2025: Aplicacdo da 12 Pesquisa
Realizado 2025: Pesquisa realizada, nota 79,7 obtida

O Indice de Pertencimento dos colaboradores da ApexBrasil tem como objetivo
mensurar a percepcao dos empregados quanto ao seu sentimento de pertencimento e
a relevancia de sua contribuicdo para a Agéncia, considerando os eixos de
transversalidade, sinergia e resultados. A mensuragao desses aspectos € estratégica
para a ApexBrasil, uma vez que contribui para o fortalecimento do vinculo dos
colaboradores com o propdsito institucional, para o aprimoramento do ambiente
organizacional e para o aumento da eficiéncia e efetividade da atuacdo da Agéncia.

A primeira pesquisa do Indice de Pertencimento foi aplicada entre outubro e
novembro de 2025, por meio de formulario eletrénico, com o objetivo de alcancar
todo o corpo funcional da ApexBrasil. Embora o indicador sintetize a percepgao de
pertencimento em relagdo a Agéncia como um todo, a pesquisa também permitiu a
analise detalhada dos temas de transversalidade, sinergia e resultados, tanto sob a
perspectiva das unidades organizacionais quanto do ponto de vista individual dos
colaboradores.

A metodologia adotada baseia-se na Escala Likert, considerando respostas que variam
entre Discordo totalmente, Discordo parcialmente, Nao concordo nem discordo,
Concordo parcialmente e Concordo totalmente. Para fins de apuragdo do indice,
apenas as respostas Concordo parcialmente e Concordo totalmente sdao consideradas
como pontuacdo favoravel. O resultado final da pesquisa pode variar de 0 a 100
pontos, sendo classificado em diferentes niveis de atingimento, conforme faixas de
pontuacdo previamente definidas: Sem nivel (menos de 40 pontos), Intermediario
(entre 40 e 50 pontos), Avancado (entre 50 e 70 pontos) e Exceléncia (70 pontos ou
mais).
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Obijetivos, Indicadores e
Metas

Nivel Faixa de Valores

Sem nivel Menor que 40 pontos
Intermediario Entre 40 e 50 pontos

Avancado Entre 50 e 70 pontos

Exceléncia 70 ou mais pontos

Como resultado da primeira aplicacao do indice de Pertencimento, a ApexBrasil
alcancou a pontuacdo média de 79,75 pontos, o que corresponde ao Nivel de
Exceléncia. Esse resultado reflete uma percepcao amplamente positiva dos
colaboradores quanto ao pertencimento e ao ambiente organizacional da Agéncia.

A pontuagdo global é composta pelas médias obtidas nos trés eixos avaliados. No tema
Transversalidade, foi alcancada a pontuacao de 77,36 pontos, também classificada no
nivel de Exceléncia, indicando percepcao favoravel quanto a colaboracao entre areas e
ao trabalho integrado. No eixo Sinergia, o resultado foi de 73,21 pontos, igualmente
enquadrado no nivel de Exceléncia, evidenciando alinhamento e cooperagao entre
equipes e unidades. Ja o eixo Resultados apresentou a maior pontuagdo, com 88,68
pontos, reforcando a percepcao dos colaboradores de que a ApexBrasil € um ambiente
fortemente orientado a entrega de resultados institucionais.

Item Resultado Nivel de atingimento
Transversalidade 77,36 Exceléncia
Sinergia 73,21 Exceléncia
Resultados 88,68 Exceléncia
Média 79,75 Exceléncia

De forma geral, os resultados demonstram alto grau de consenso entre os
colaboradores quanto ao sentimento de pertencimento e a relevancia de sua atuacdo na
Agéncia, com desempenho de exceléncia em todos os eixos avaliados. A primeira
aplicacdo do Indice de Pertencimento estabelece, assim, uma linha de base robusta
para o monitoramento continuo do clima organizacional e para o aprimoramento das
politicas e agles voltadas a valorizacdo das pessoas, ao fortalecimento da cultura
institucional e a promogdo de um ambiente de trabalho cada vez mais colaborativo,
integrado e orientado a resultados.

No segundo semestre de 2025, a ApexBrasil concluiu uma de suas mais relevantes
entregas institucionais, com a inauguracdao da Sede prépria da Agéncia, projetada e
construida especificamente para atender as demandas atuais e futuras da organizacao.
A iniciativa representa um marco na trajetéria institucional da ApexBrasil, ao
proporcionar aos colaboradores um ambiente de trabalho exclusivo, moderno, integrado
e alinhado as melhores praticas internacionais, fortalecendo de forma significativa o
sentimento de pertencimento, a identidade organizacional e o orgulho institucional. O
edificio foi concebido sob rigorosos critérios de sustentabilidade, eficiéncia energética,
conforto ambiental e bem-estar, possuindo certificacdo LEED Platinum e tendo sido
reconhecido com premiagao internacional na area de sustentabilidade, o que reforca o
compromisso da Agéncia com a agenda ESG e com a adocao de solugbes inovadoras e
responsaveis.
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Obijetivos, Indicadores e
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Além dos impactos positivos sobre o clima organizacional e a experiéncia dos colaboradores, a
Sede prépria gera ganhos estruturais de eficiéncia operacional e racionalizacdo de custos no
longo prazo, ao eliminar despesas recorrentes com aluguel e permitir maior previsibilidade
orcamentaria. A concepc¢do do edificio favorece a otimizacao dos espacos, a integragdo entre
areas e a reducdo de custos operacionais, especialmente relacionados a consumo de energia,
agua e manutencao predial, em funcdo de solugdes construtivas sustentaveis e tecnologias
eficientes. A centralizacdo das equipes em um espaco projetado sob medida também contribui
para ganhos de produtividade, maior sinergia institucional e aprimoramento dos fluxos de
trabalho, consolidando a nova Sede como um ativo estratégico que fortalece a capacidade
operacional da ApexBrasil e assegura beneficios duradouros para a instituicdo e para seus
colaboradores.

Ainda no ambito das acOes voltadas ao fortalecimento do sentimento de pertencimento e ao
desenvolvimento continuo dos colaboradores, a ApexBrasil ampliou de forma significativa o
acesso a capacitacdes de alta qualidade, por meio da disponibilizacdo de plataformas
consolidadas de ensino online, como Coursera, Udemy e Alura, a todos os empregados
interessados. No contexto do novo Plano de Cargos e Salarios e do novo Plano de
Desenvolvimento Individual, a iniciativa democratizou o acesso ao aprendizado, permitindo que
os colaboradores se inscrevessem livremente em cursos alinhados as suas necessidades de
desenvolvimento técnico e profissional, bem como as prioridades estratégicas da Agéncia. Ao
incentivar a autonomia na construgao de trilhas de aprendizagem e a capacitacdao continua, a
acao contribuiu para o fortalecimento das competéncias individuais e coletivas, para o
engajamento dos empregados e para a consolidagao de uma cultura organizacional orientada ao
aprendizado, a inovacao e a valorizacao das pessoas, com impactos positivos sobre a qualidade
das entregas institucionais no curto, médio e longo prazo.

Indicador: Empregados qualificados nos temas estratégicos

88,27%
Meta Realizado 2025
Meta 2025: 80%
Realizado: 88,27%
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O indicador de Empregados qualificados nos temas estratégicos tem como objetivo
mensurar o percentual de colaboradores capacitados nos temas considerados
prioritarios para a ApexBrasil no exercicio. Esses temas estratégicos foram definidos a
partir das Diretrizes Estratégicas do Planejamento 2024-2027, assegurando o
alinhamento das acOes de capacitacdo as necessidades institucionais e aos desafios
estratégicos da Agéncia.

As acOes de desenvolvimento foram estruturadas no ambito do projeto “Janela para o
Mundo”, que contempla palestras, cursos e treinamentos voltados a promocdo do
aprendizado continuo e ao fortalecimento das competéncias institucionais. Para fins de
apuracao do indicador, considera-se qualificado o colaborador que participou de ao
menos duas agdes de capacitagdo vinculadas ao projeto, em temas estratégicos
distintos.

Até 30 de setembro de 2025, a ApexBrasil contava com 392 empregados, dos quais
346 participaram de capacitacdes em pelo menos dois temas estratégicos, abrangendo
palestras, treinamentos presenciais e cursos online. Esse resultado corresponde a
88,27% do quadro funcional, superando a meta estabelecida de 80%. Adicionalmente,
outros colaboradores participaram de agdes de capacitagao por meio de iniciativas
proprias, desde que compativeis com os temas estratégicos definidos pela Agéncia.

Em 2025, o projeto “Janela para o Mundo” contou com 23 capacitagdes principais,
ministradas por especialistas reconhecidos, abordando tematicas alinhadas as
diretrizes estratégicas da ApexBrasil, tais como ESG, boas praticas para o uso de
inteligéncia artificial, gestao do conhecimento, sustentabilidade e diversidade.

Dentre essas capacitacdes, cinco palestras foram realizadas no segundo semestre,
registrando uma média de 152 participantes por evento, o que representa mais de um
terco do total de empregados da Agéncia. Destaca-se, ainda, a palestra “Processos
que Transformam”, que alcancou um indice de participacao de 79,5% do quadro
funcional, evidenciando o elevado engajamento dos colaboradores.

As demais agOes de capacitacao foram compostas por cursos complementares,
iniciados de forma proativa e autbnoma pelos proprios colaboradores, com foco no
desenvolvimento profissional continuo. Entre os temas abordados, destacam-se Design
Thinking, prevencao e enfrentamento ao assédio moral e ESG, contribuindo para o
fortalecimento de competéncias técnicas e comportamentais relevantes para a atuagao
institucional.

De forma geral, o projeto “Janela para o Mundo” possibilitou aos colaboradores a
ampliacdo de conhecimentos em temas de grande importancia estratégica e
profissional, além de estimular a curiosidade, o engajamento e a busca por
desenvolvimento continuo, inclusive por meio de iniciativas proprias. O fortalecimento
das competéncias alinhadas aos temas estratégicos e aos valores da ApexBrasil
contribuiu para o aperfeicoamento do corpo técnico da Agéncia, ampliando sua
capacidade de resposta aos desafios institucionais e reforcando a entrega de
resultados consistentes e alinhados aos objetivos estratégicos.
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. Conjuntura Anual
2025

Execucao Orcamentaria

O Orcamento-Programa de 2025 estimou recursos totais de R$ 1,68 bilhdo, repartidos
entre Receita Corrente (arrecadagao ao longo do exercicio) e Receita de Capital
(reservas orcamentarias e saldos de exercicios anteriores). Ao final do periodo, foram
realizados aproximadamente R$ 1,76 bilhdo, o que representa cerca de 105% do
planejado e avango em relagao a 2024.

No detalhamento, a Receita Corrente atingiu R$ 979,9 milhdes (109% do
programado), com destaque para a CSO (R$ 878,6 milhdes), a Receita Patrimonial (R$
81,6 milhdes) e a Receita de Servigos (R$ 19,6 milhdes). A Receita de Capital somou
R$ 783,6 milhdes (100% do previsto), ainda que inferior em 8% frente a 2024,
influenciada por reducdes no saldo do exercicio anterior e nas reservas gerenciais.
Determinadas reservas, como a Taxa de Administracao RFB, Acdes Plurianuais e Expo
(Osaka), permaneceram nao executadas.

Em 2025, a Agéncia apresentou desempenho robusto, com avanco generalizado das
principais fontes recorrentes — especialmente CSO e Receita Patrimonial — e
crescimento moderado em Servicos, sustentando a trajetéria de aumento de
arrecadacao frente a 2024. Esse arranjo, aliado a uma gestdao de despesas orientada
por resultados, assegurou execucao equilibrada, manutencao de servicos e reforco da
base fiscal para os préximos ciclos.

Valores em RS milhares

ORCAMENTO REALIZADO
2025 2025 T
1.740.907 1.678.955 1.763.459

RECURSOS 2024 A 2024/ 2025 (%)

1. TOTAL DE RECURSOS

1.1. RECEITA CORRENTE 880.233 805.384 070.888 10%
1.1.1. Receita C50 800.485 §20.124 878.610 10%
1.1.2. Receita Patrimonial 69.693 59.209 81.577 17%
1.1.3. Receita Servigos 15.011 16.051 19.643 3%
1.1.4. Outras Receitas 44 0 58 32%

1.2 RECEITA DE CAPITAL 851.674 733.571 783.571 -8%
1.2.1. Saldo do Exercicio Anterior 3090.606 352.782 352.782 -12%
1.2.2. Reserva de Contingéncia 147.386 174.435 174.435 18%
1.2.3. Reservas Gerenciais 304.682 256.354 256.354 -16%

Reserva - Taxa de Administragio RFB 154.806 221512 o -
Reserva - Agbes Plurianuais 37.876 0 0 -
Reserva - Expo (Osaka) 72.000 34,842 0 -
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. Conjuntura Anual
2025

Execugdo Orgamentaria

878,6
20%

B Receita CSO

= Receita Patrimonial

RS 979,9 milhdes

= Receita Servicos
m Outras Receitas

81,6
8%

19,6

Valores em RS Milhfies 0%

Em 2025, a Receita Corrente da ApexBrasil totalizou R$ 979,9 milhdes, superando o
orgamento previsto em 9% (109% de execugao) e registrando um crescimento de
aproximadamente 10% em relagcao a 2024.

A principal fonte de receita da entidade, a Contribuicdo Social Ordinaria (CSO), somou R$
878,6 milhdes no ano. Esse resultado excedeu a previsao orcamentaria em 7% (107% de
execucao) e representou um aumento de cerca de 10% frente a 2024, refletindo a melhora
do cendrio econdmico e a consequente maior arrecadacao dessa fonte.

A Receita Patrimonial alcangou R$ 81,6 milhdes, desempenho que superou o orgamento em
38% (138% de execugao) e ficou aproximadamente 17% acima do realizado em 2024,
evidenciando evolucao consistente desse componente.

Representando cerca de 2% da Receita Corrente, as Receitas de Servigos totalizaram R$
19,6 milhdes em 2025. O resultado correspondeu a 122% do orgamento e ficou 3% acima
do observado em 2024, impulsionado pelo crescimento dos faturamentos com eventos
presenciais, feiras e acdes finalisticas da ApexBrasil.

Execugdo Orgamentaria

m Feiras e Eventos

R$ 19,6 milhdes m Servigos no exterior

3.204
16%

Valores em RS mil
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A Receita de Servigos totalizou R$ 19,6 milhdes no ano. A comercializacdo de espagos em
feiras e eventos, no Brasil e no exterior, respondeu por 84% desse montante, alcancando R$
16,4 milhdes. Dentro desse grupo, destacam-se as receitas de Patrocinios Nacionais e de
eventos como Gulfood, Anuga, Mais Feiras, PAM Agro, SIAL China e Foodex, que somaram
R$ 12,0 milhoes.

Também registraram desempenho expressivo os eventos Saudi Food Show, Summer Fancy
Food, Agro Meet & Export, Seafood Barcelona, Biofach, Expo Antad, CIEE e Expo West, entre
outros.

Os servicos no exterior corresponderam aos 16% restantes da Receita de Servigos,
totalizando R$ 3,0 milhdes no ano.

Alocacao

A alocacdo da disponibilidade orcamentaria da ApexBrasil esta estruturada em Despesas do
Exercicio e Reservas Orcamentarias, 0s quais correspondem aos programas de Promogao das
Exportacdoes e Investimentos (atividades finalisticas); Gestao Administrativa; Reserva de
Contingéncia e Reserva Gerencial.

Enquanto o programa finalistico concentra todos os projetos da Agéncia que visam o alcance
da sua missao institucional, o programa de Gestao Administrativa concentra as despesas de
custeio e os projetos de melhorias de gestdo administrativa e de governanca. Ja a Reserva
de Contingéncia e as Reservas Gerenciais sao criadas para garantir recursos de demandas
extraordinarias, ou projetos de longo prazo e os plurianuais.

Em 2025, a execucao global das despesas alcancou 59% do total planejado para o ano,
representando um aumento de 3% em relagdo ao exercicio anterior. Nas Despesas do
Exercicio, a execucao foi de 79%, com destaque para Promocdo das Exportacdes e
Investimentos, que executou 76%, o que representa 4% de aumento em relagao ao ano
anterior. Ja a Gestdo Administrativa atingiu 92% de execucdo, ligeiramente acima de 2024
(+2%).

ORCAMENTO | REALIZADO
2025 2025 S
2. TOTAL DE ALOCAGCAO 960.811 1.678.955 993.431 3%

ALOCAGAD 2024

A 2024/2025 (%)

2.1 DESPESAS DO EXERCICIO 960.518 1.251.548 093.144 3%
2.1.1 - Promocdo das Exportagdes e Investimentos 714.004 976.827 741.346 4%
2.1.2 - Gestdo Administrativa 246,514 274,721 251.798 2%

2.2 RESERVAS DH{;AMENT.&RIAS 293 427.407 287 -2%
2.2.1. Reserva de Contingéncia 293 175.206 287 -2%

2.2.2. Reserva Gerencial - Taxa de Administracdo RFB 0 252.100 (1] -
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No Programa de Reservas, utilizou-se a Reserva de Contingéncia para cobrir despesas
extraordinarias, principalmente relacionadas a processos judiciais e a obrigacdes tributarias
em Entidades Administrativas no Exterior, ndao previstas no orcamento inicial. As Reservas
Gerenciais, por sua vez, permaneceram nao executadas no exercicio, uma vez que se
destinam a cobertura de despesas de médio e longo prazo.

Em 2025, o Programa de Promocao das Exportaces e Investimentos executou R$ 741,3
milhdes em despesas, conforme mostrado no grafico abaixo.

Programa Finalistico

514,869 I

666.955

411.541

m2021 w2022 w2023 m2024 2025

O avanco na execucao das atividades finalisticas reforca o compromisso da Agéncia com a
politica de alocacao estratégica de recursos e evidencia a efetividade das iniciativas de
promocao de exportacoes e de atracdo de investimentos ao longo do periodo.

O Programa de Gestao Administrativa apresentou execucdo de R$ 251,8 milhdes,
correspondendo a 92% do orcamento previsto para o exercicio. A elevacao das despesas,
frente a exercicios anteriores, € explicada principalmente pela aquisicdo da nova sede da
Agéncia.

Programa de Gestao

246.514 251.798

76.581 98.829 97.264

H2021 m2022 w2023 W2024 2025

O programa concentra projetos de gestao e custeio, abrangendo a compra da sede, aluguéis
da matriz e dos escritdrios, contratacao de servicos terceirizados e despesas associadas a
tecnologia da informagao (TI).
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. Execucdo
Orcamentaria

Indicador: Percentual do Teto de Custeio Administrativo

Manter abaixo
de: 9,0%

5,5%

Meta 2025 Realizado 2025
Meta 2025: Manter abaixo de 9%
Realizado 2025: 5,5%

No exercicio de 2025, as despesas de custeio administrativo totalizaram R$ 54 milhdes,
equivalentes a 5,52% da Receita Corrente Liquida (RCL) de R$ 979,9 milhdes.

Considerando que a meta para o indicador é de até 9%, o resultado abaixo do limite
evidencia disciplina orcamentaria e eficiéncia na gestdo dos recursos administrativos.

Esse desempenho foi sustentado por dois fatores principais: a execucao das despesas de
custeio em patamar inferior ao previsto e uma RCL superior ao planejado.

A Receita de Contribuicao Social Ordinaria — principal fonte de financiamento da Agéncia
— superou as projecoes iniciais, e as Receitas Financeiras e de Servicos também
apresentaram percentuais de execugao acima do esperado para o exercicio de 2025.

Em sintese, a ampliagao da RCL elevou a base do indicador e contribuiu para um melhor
resultado, garantindo maior folga frente ao limite estabelecido e reforcando o
compromisso com a alocagao consciente e o monitoramento continuo das despesas
administrativas.

O grafico a seguir detalha o percentual de execucdo orcamentaria de 2025 por Objetivo
Estratégico, oferecendo transparéncia sobre a alocacao de recursos e suporte a tomada
de decisao, ao possibilitar uma avaliacdo clara do desempenho frente as metas
estabelecidas no Planejamento Estratégico.

MINISTERIO DO SOVERNO DO

apexBrasil® wammeomsr B ol e
Relatério de Desempenho Anual 2025 98 ESERVICOS o Labo o rovo smasisiko



. Conjuntura Anual
2025

93% 100%
89% °
90%

78%/
73% 80%
70%
o 60%

™~ ™~
. < () [s)
§ 8 3r_ %0 50%
g $ 9 40%
— — 4

0,
o o y 30%
< & N N 20%

< A S un
> 0 S o 2 5 10%
. mm . = L 0%

Promocgdo das  Atragdo de Imagem Agéncia Digital Gestdo Cultura
Exportagbes Investimentos Organizacional

Estrangeiros

prlanejado (Executado e % Execucdo

Resultados Financeiros e Orcamentarios nao auditados

Os valores informados para receitas, despesas e execucdo orcamentaria da ApexBrasil estdo
em processo final de fechamento contabil e por isso ndo sdo auditados antes do prazo
estabelecido pelo Contrato de Gestao entre a ApexBrasil e o Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio e Servicos — MDIC para envio deste relatorio. Portanto, esses nimeros
poderdo sofrer alteracdes apds a realizagdo da auditoria. Os numeros oficiais serao
apresentados durante a reunidao do Conselho Fiscal da ApexBrasil, programada para o
primeiro trimestre de 2026, e também estardo disponiveis no Relatdrio de Gestao que sera
publicado no site da Agéncia.
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SEGMENTAGAO DAS EMPRESAS

A classificagdo por porte

A classificagdo por porte das empresas apoiadas pela ApexBrasil segue o padrao de dados
cadastrais publicos divulgados pela Receita Federal do Brasil (RFB), que é baseado no
faturamento anual da empresa. Pessoa fisica ndo tem porte.

A classificagao por Setor CNAE
A classificagdo setorial das empresas apoiadas pela ApexBrasil seguiu a Classificacdo Nacional
de Atividades Economicas (CNAE) da seguinte forma:

* Agropecuaria, Alimentos e Bebidas: CNAEs 01 aoc 03; e 10 a0 12

* Industria de transformacdo: CNAEs 13 ao 33

* Outros: CNAEs 05 ao 09

* Servigos: CNAEs 35 a0 99

Empresas Apoiadas

Sao consideradas empresas apoiadas aquelas que consumiram produtos da ApexBrasil, com
registro nos sistemas internos (cadastro a partir do CNPJ ou CPF no caso de pessoas fisicas) em
projetos realizados no ano corrente.

Empresas Exportadoras

S3do empresas exportadoras aquelas que: ou assinaram Termo de Adesao para participacdo de
projetos da ApexBrasil e que realizaram operagdes de exportagdes no ano corrente
(exportadoras de bens); ou que autodeclararam ser exportadoras de bens e/ou servicos (via
pesquisa realizada junto a empresas apoiadas).

Investimentos e Empregos Anunciados

Os valores dos anuncios de projetos de investimentos e a estimativa de vagas de emprego
geradas, quanto informados, sdo informados de forma voluntaria pelas empresas investidoras.
Atualmente, ndo existe uma apuracdo sistematica do montante efetivamente investido e das
vagas de empregos geradas que resultem em estimativas factuais ou analise direta de impacto
por parte da ApexBrasil.

Resultados Financeiros e Orgamentdrios

Os valores informados para a execuc¢dao orcamentdria da ApexBrasil apresentados nesse
relatério no capitulo “EXECUCAO ORCAMENTARIA”, podem ainda estar em processo final de
fechamento contabil e por isso podem nao ter sido auditados antes do prazo de entrega deste
relatério, prazo este estabelecido pelo Contrato de Gestdo entre a ApexBrasil e o Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigcos (MDIC), portanto poderao sofrer alteracdes
apos a realizacdo da auditoria.
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SGAS 903, Lote 80, Asa Sul, Brasilia-DF, CEP 70.390-030
Tel.: +55 (61) 2027-0202

Fax: +55 (61) 2027-0263
www.apexbrasil.com.br
E-mail: apexbrasil@apexbrasil.com.br

© 2025 ApexBrasil

Todos os direitos quanto ao contetido e design deste material sdo de titularidade exclusiva da
ApexBrasil — Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimentos, autorizada sua
divulgagao desde que citada a fonte.
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© 2025 ApexBrasil

Todos os direitos quanto ao conteudo e design deste material sdo de titularidade
exclusiva da ApexBrasil — Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e
Investimentos, autorizada sua divulgagdo desde que citada a fonte.
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