PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS
SECRETARIA DE GESTAO DA POLITICA DE DIREITOS HUMANS

ESCLARECIMENTOS REFERENTES AO PREGAO SRP N° 16/2013

Pergunta 01.

Visando aumentar a participagdo no certame pergseté aceito resolucao de digitalizacdo de
600 x 600 dpi? Visto que a diferenca de qualidaeld2D0 dpi para 600 dpi € praticamente
irreconhecivel a olho nu.

Resposta 01.

Informo que apds consulta a 4rea de Tecnologiafdamacédo deste érgao, fomos informados
que as especificacbes serdo mantidas, portantingdegas especificacdes previstas do Edital.

Pergunta 02.

O item 14.3 e 14.4 do edital, mencionam respectvdaen que: “Todos 0s documentos
emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entsegoempanhados da traducdo para lingua
portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentadon&héta, devidamente consularizados ou
registrados no Cartério de Titulos e Documento®Decumentos de procedéncia estrangeira,
emitidos em lingua portuguesa, também deverdopsesentados devidamente consularizados
ou registrados no Cartério de Titulos e Documehtastendemos que a exigéncia em questao
trata-se apenas de documentos de habilitacdo, spredpara os documentos de comprovacao
técnica como catalogos, prospectos, folders, wetibes, testes técnicos e demais documentos
técnicos que venham a ser apresentados na prajoséacial pelas licitantes, pela sua propria
natureza, nao se faz necesséario que possuam toagaggdia lingua portuguesa, pois o idioma
inglés é padrdo para a descricdo de componentesfalenatica. Esta correto 0 nosso
entendimento?

Resposta 02.

Entendimento correto.

Pergunta 03.
Caso nosso entendimento anterior ndo esteja coeetendemos que uma simples traducao

para a lingua inglesa atende o edital, sem a ridadssde traducdo juramentada. O nosso
entendimento esta correto?

Resposta 03.

Entendimento anterior correto.



Pergunta 04.

Caso ainda nosso entendimento ndo esteja corre® gm duas questbes anteriores, e
considerando que o Manual de Servico Consularidarit item 4.3.3 do Capitulo 4°, Secéo 3
assim dispde: “ 4.3.3 — O reconhecimento consudaagkinatura do emitente do documento
apresentado constituira autenticacdo do documem@rge quanto a identidade e a condicéo
do emitente”, vé-se que 0 objetivo da autenticac@pnsular restringe-se tdo-somente a
identidade do emitente, ndo se atendo ao contaildo® aspectos técnicos que eventualmente
o0 documento estrangeiro contemple. Entendemos gntiapenas a traducéo juramentada para
as certificacOes técnicas do equipamento, aterid¢asariamente o edital. Nosso entendimento
esta correto?

Resposta 04.

Entendimento anterior correto.

Pergunta 05.

Esta sendo informado no item 10.1.7 do edital eiters 1.18.2 e 2.18.2 anexo | a necessidade dos
equipamentos possuirem certificacdo ROHS. Gostagalta informar que o0 ROHS é uma normativa
estabelecida mundialmente para que os suprimeo®sa@npdem os equipamentos de informética ndo
tenham metais pesados, sendo assim ndo existeauntifizacio especifica. Aproveitamos para informar
que os produtos que possuem certificacdo EPEATategyaria GOLD eles fazem necesséria atender a
normativa ROHS. Diante disto entendemos que seeitaae entrega da certificacdo EPEAT na
categoria GOLD em substituicdo ao certificado RON&so entendimento esté correto?

Resposta 05.

Entendimento incorreto. A licitante devera apremerd certificacdo EPEAT GOLD e
documento emitido pelo fabricante declarando ateddediretivas RoHS para os produtos
ofertados.

Pergunta 06.

Por fim esta sendo solicitado nos itens 1.8.3 63218 anexo | que 0s equipamentos possuam gabinete
em formato ATX ou BTX torre. Entendemos que houweagiuivoco em solicitar o requisito torre uma
vez que nos itens 1.8.1 e 2.8.1 do mesmo anexutanii caracteristicas de gabinete small form factor
horizontal podendo ser utilizado nas posi¢desacadrtiu horizontal. Nosso entendimento esté correto?

Resposta 06.

Entendimento correto

Pergunta 07.

De acordo com o que dispde o item 14.3 do ediiat todos os documentos emitidos em lingua
estrangeira deverdo ser entregues acompanhadandigdo para lingua portuguesa, efetuada por
Tradutor Juramentado e, também, devidamente coirdas ou registrados no Cartério de Titulos e
Documentos. Em sendo assim, no que tange aos gagak manuais, importa lembrar que tais
documentos comumente sdo emitidos na lingua ingtesdendo inlmeros termos técnicos de uso
corrente. Entende-se, portanto, que referida egigéstende-se apenas aos documentos de habilitagdo
ndo incluindo aqueles documentos exigidos paradinsomprovagédo técnica (catadlogos manuais). Esse
entendimento esta correto?



Resposta 07.

Entendimento correto

Pergunta 08.

Da leitura do presente Edital, identificamos ac#ai¢do nos itens 1.18.2 e 2.18.2, conforme
segue: “...A licitante devera apresentar a ceaiifio RoHS dos microcomputadores e
monitores ofertados, para comprovar que ndo empnegéabricacdo desses equipamentos
substancias nocivas ao meio ambiente, como merfidgh chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBB®teres difenil-poliboromados (PBDES) em
concentracdo acima da recomendada na diretiva R@dStriction of Certain Hazardous
Substances)...” Informamos que RoHS € uma direseguida por muitos paises quanto a
utilizagdo de substancias nocivas no meio ambientgo uma certificagdo. No entanto,
existem alguns documentos que comprovam que oageipto segue a diretiva ROHS, como a
certificagcdo EPEAT e também o documento IT Eco &ation, que é um certificado emitido
pela ECMA - International (http://www.ecma-intenaaial.org/publications/standards/Ecma-
370.htm) que trata deste mesmo tema. Portantonderies que serdo aceitos o certificado
EPEAT e olT Eco Declaration, como comprovacao dtficacdo RoHS solicitada no Edital,
visto que sua nao aceitacdo eliminard do procesatdrio diversos fabricantes nacionais e
internacionais. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 08.

Entendimento incorreto. A licitante devera apremerd certificacdo EPEAT GOLD e
documento emitido pelo fabricante declarando ateddediretivas RoHS para os produtos
ofertados.

Pergunta 09.

Na leitura do presente Edital, identificamos neeedjzacdo do gabinete do Desktop Tipo | que
é solicitado no item “...1.8.1 Gabinete Small Fdfactor...”, porém também é solicitado no
item “...1.8.3 Formato ATX ou BTX Torre...”. O meenocorre para a especificacdo do
Desktop Tipo Il. Entendemos que houve um erro déatdido, pois também é solicitado que o
equipamento deva funcionar tanto na vertical comdorizontal, e tal caracteristica ndo é
observada em equipamentos do tipo Torre, e quargortdeverédo ser ofertados equipamentos
do tipo Small Form Factor. Esta correto o nosseretinento?

Resposta 09.

Entendimento correto.

Pergunta 10.

- O objeto desta licitacdo contempla equipamen&gtbrmatica abrangidos pelo Direito de
Preferéncia na forma do art. 3° da Lei 8248/19Bk@&eto 7174/2010. E o edital prevé no item
9 a sua aplicacéo. Porém, em consulta ao site dgfasnet desta licitacdo, verificamos que a
opcao 'Aplicabilidade Decreto 7174' estd marcadaoctAO. Portanto, solicitamos alterar
esta opcao no site do Comprasnet para que a d@micsgDecreto 7174/2010 seja efetuada de
maneira automatica pelo sistema, pois sua ausérileigal.



Resposta 10.

Informo que no momento do langamento no SistemapZasnet, de itens agrupados, como o
caso do Pregéo Eletrénico SRP n° 16/2013, o sistéimgermite ao operador a marcacéo da
preferéncia de que trata o art. 3° da Lei n°® 8P48regulamentada pelo Decreto n°

7.174/2010, prevalecendo o disposto no item 9 daEd

Pergunta 11.

O subitem 3.4.1 (Requisitos especificos da fung@mreer) das especificacbes Técnicas do
Anexo I-A, exige “resolucdo o6tica do scanner de012@A200 dpi.”

Informamos que apés pesquisa de mercado, apersasddelos de dois fabricantes diferentes
de multifuncionais atendem as exigéncias do Itemrefaréncia, a saber: Brother MFC-
8512DN e Samsung SL-M3375FD.

A AMC Informatica Ltda. é uma integradora de sokgle tem parceria com diversos
fabricantes e integradores de TI. Para o certamme @uestdo estaremos ofertando
equipamentos de um reconhecido fabricante no seégndenmpresséao, a Lexmark.

A resolucéo otica do scanner do equipamento afegado pela AMC Informatica € de 600 X
600 dpi em cor e 1200 X 600 dpi em preto. Inforrmamue tecnicamente a qualidade de uma
imagem quando digitalizada, primordialmente, érdeéi pela profundidade de emulacdo de
tons, sendo de 24 bits para cores e 8 bits patanssde cinza. Todos 0sS equipamentos aqui
citados, bem como a grande maioria disponivel ncade possuem essa definicdo, mesmo
com resolucdo abaixo da exigida. Importante saierque é imperceptivel a diferenca de
imagens digitalizadas a partir de 300 X 300 dpiafbém pertinente ressaltar que, a grande
maioria dos equipamentos de mercado conseguemmp@ da técnica de interpolacéo
(utilizacdo de software), superar a resolucédo daige 1200 X 1200 dpi.

Por fim, o enunciado do subitem 3.4.1 apenas inipibts a participacdo de outras empresas
do certame. Ainda citando a Lei 10.520 que institaimodalidade de licitacdo denominada
pregdo, em seu artigo 3° inciso Il, onde explica gulefinicAo do objeto devera ser precisa,
suficiente e clara, vedadas especificacfes queexumssivas, irrelevantes ou desnecessarias,
limitem a competicdo e ainda considerando as irdgfies acima expostas e visando a
participacdo de um nimero maior de licitantes @seltaria uma maior competitividade nesse
processo, entendemos que a resolucdo a ser ofgbaéaad ser de 600 X 600 dpi em cor e
1200 X 600 dpi em preto sem prejuizo da qualidaédsejdda. Nosso entendimento esta
correto?

Resposta 11.

Entendimento incorreto. O equipamento sera utibzaoh Conselhos Tutelares e Centrais de
Intérpretes de LIBRAS no manuseio e digitalizac@x@ssual de documentos e imagens, o que
exige a maior fidedignidade possivel e justificeesolucdo definida. Somente serdo aceitos
equipamentos que atendam a resolucdo Otica de escalwiinida no Edital ao Pregao
Eletronico para Registro de Precos 16/2013.

Pergunta 12.

No Anexo I-A, Especificacbes Técnicas, Itens 012e-0Desktop Tipo | e Desktop Tipo

II,Subitens 1.1 e 2.1 — Placa Principal, 1.1.51e%2¢ solicitado: “Certificacdo EPA Energy Star
5.0 ou Certificacdo EPEAT na Categoria Gold;”. @géds de certificacdo EPA e EPEAT
certificam equipamentos eletronicos e ndo seusriastem particular como placamée. Diante
do exposto, ainda considerando que a placa-méepéme do equipamento ofertado,
entendemos que a certificacdo EPA Energy Star 5.BREAT na categoria Gold podera ser



comprovada através de certificacdo emitida paraodeto de equipamento ofertado. Esta
correto 0 nosso entendimento?

Resposta 12.

Entendimento correto, ressaltando que devem sesamtiadas as certificacdes exigidas para 0s
desktops e monitores.

Pergunta 13.

No Anexo I|-A, EspecificagBes Técnicas, Itens 012e-0Desktop Tipo | e Desktop Tipo |,
Subitens 1.8 e 2.8 — Gabinete, 1.8.4 e 2.8.5 itsnlo: “Alimentacdo através de fonte
chaveada ou automética, padrdo ATX ou BTX, tensa@®240 V e no maximo de 250
Watts(...)". A utilizacdo de fonte de alimentac&ncpoténcia maior que 250W néo significa
gue o0 equipamento consumira mais energia elétrgimaue suportara uma maior carga caso
sejam instalados dispositivos ao equipamento. ewds outros requisitos solicitados no
edital, como eficiéncia 80 Plus, a restricdo dé€pai para no maximo 250 Watts restringe a
participacdo de determinados fabricantes, onerammojeto. Diante do exposto, para aumentar
a competitividade e economicidade do certame, ittios esclarecer se sera aceito fonte de
alimentacdo com poténcia maxima de 300W por sezrgupatendendo as demais exigéncias
do edital.

Resposta 13.

Entendimento incorreto, dado que o item é expligitanto ao requisito de poténcia maxima.
Ademais, durante a fase de planejamento da cocdi@taforam identificados diversos
fabricantes de fontes que atendem as especifica&fimsas exigidas pela SDH.

Perqunta 14.

No Anexo I-A, Especificagcbes Técnicas, Item 01 -skdep Tipo I, Subitem 1.1 — Placa
Principal, 1.1.3 é solicitado: “4 (quatro) slotsgpanemdria tipo DDR3, permitindo a instalacéao
de até (trinta e dois) Gigabytes;” e no Subitem 4.Memoéria RAM, 1.5.1 é solicitado:
“Minimo de 8GB (oito gigabytes), DDR3 1600 MHz caumporte a dual channel ou superior,
configurados em 2 (dois) modulos de 4096 MB; Devseémitir expansdo para até 32GB
apenas com a adicdo de pentes de memoria;”. Dadfgpexificacdo de 4 (quatro) slots de
memoria do item 1.1.3, e a exigéncia de 2 (doisjiutas de 4096 MB solicitados no item
1.5.1, entendemos que a expansdo minima solickadaatingida e permitida apenas com a
troca dos moédulos para 8 (oito) GB. Esta corregsa@ntendimento?

Resposta 14.

Entendimento parcialmente correto. Nao solicitaffeog@ansdo minima”, mas sim “expansao
maxima”. Os equipamentos devem permitir a combmagé moddulos de memodria de
tamanhos diferentes respeitando o limite de expate@82GB, ressaltando que para o certame
em questao, devem ser fornecidos no minimo 2 (duisjulos de 4096MB.

Pergunta 15.

No Anexo I-A, Especificagcdes Técnicas, ltens 012e-0Desktop Tipo | e Desktop Tipo I,
Subitens 1.16 e 2.16 — Sistema Operacional e Saitescritério, 1.16.3 e 2.16.3 é solicitado:



“Devera ser fornecido Kit de recuperagdo da imagEmequipamento com sua respectiva
licenca de uso;”. Solicitamos esclarecer:

a) Entendemos que a Contratante sera responsdeelfgoeecimento dos arquivos de

instalacdo, bem como, responsavel pelo Licenciamest todos os aplicativos que seréo
adicionados para fazer a imagem, com excecao dteng&is Operacional Windows 8

Professional 2013 Portugués BR 64 bits e OfficefeBrional 2013 Portugués BR 64 bits.
Nosso entendimento esta correto?

Resposta 15.

Entendimento correto.

Pergunta 16.

b) Solicitamos informar se sera aceita Recuper&gétvonica através de particado oculta
no Disco Rigido em substituicdo ao kit de recupiyaxigido no Edital.

Resposta 16.
Sim.
Perqunta 17.

C) Em caso negativo para questdo anterior solicsagsclarecer: as midias de recuperacéo
do sistema operacional (recovery) fazem parte dgoamento e com ele serdo entregues, e so
poderdo ser geradas a partir da validagdo da imafgeciiente. Visto que s6 existem dois
fornecedores homologados pela Microsoft para cefimento das midias de recovery, as quais
possuem um prazo de desenvolvimento de duas sensmesdemos que 0 prazo de entrega
dos microcomputadores s6 comecgara a contar apésaga® das midias de recuperacao e da
sua disponibilidade na linha de producdo da CONTRBA. Esta correto nosso
entendimento?

Resposta 17.

Verificar resposta ao item anterior, pois houvei@osamento positivo.

Pergunta 18.

d) Caso o entendimento da questdo “c” ndo estaj@tooentendemos que o prazo de
entrega s6 comecara a contar apos disponibilizdedionagem pelo cliente e sua validagéo.
Nosso entendimento esta correto?

Resposta 18.

Conforme descrito no item 5.1 do Anexo |, o praeoethitrega comeca a contar a partir da
emissao da Ordem de Fornecimento.

Pergunta 19.

e) Para fins de dimensionamento das midias de eeacgo solicitamos esclarecer qual o
tamanho aproximado da imagem montada pela Contigatan



Resposta 19.

Aproximadamente 5.4GB para os itens 1 e 2.

Pergunta 20.

No Edital, Item 27 — Do Pagamento — Subitem 27rifarmado:“O pagamento sera efetuado
mediante entrega efetiva dos produtos em cada ma@sirados ao final destes (...)8, no
subitem 27.2 é informaddO pagamento dar-se-a por meio de depdsito em caraente

(...) o qual ocorrera no prazo de até 10 (dez) diasridos, contados a partir do recebimento
definitivo dos produtos.” Solicitamos esclarecer se 0os pagamentos se dardaté 10 (dez)

dias corridos ap0s o aceite definitivo ou se osapentos se dardo apenas apos a apuragdo dos
produtos entregues, e ja aceitos definitivamemtdinal de cada més.

Resposta 20.

O recebimento definitivo ocorrerd apds a confegrims documentos comprobatorios de
entrega anexados ao sistema SIGSDH, de propried@ad@DH. Apds isto, serdo pagos 0s
equipamentos entregues apurados ao final do mémnber

Pergunta 21.

No item 4.1 do Edital menciondApos a divulgacdo do Edital no endereco eletronjcas
licitantes deverdo encaminhar proposta com a des@oi do objeto ofertado e o preco até a
data e hora marcadas para abertura da sessdo, estgamente por meio do sistema
eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-4, automatitente, a fase de recebimento de
propostas.”’Entendemos que, devido ao limite de caracteresampa descricdo detalhada do
objeto ofertado no site do comprasnet, e também ndar haver campo para anexo de
documentos, ao cadastrarmos a proposta, podempasappresentar a descricdo resumida do
objeto, constando marca, e fabricante, e a descdgipleta devera ser enviada apenas pela
licitante detentora da melhor oferta. Nosso entardio esta correto? Caso néo esteja, favor
especificar como deve ser a descricéo do objeto.

Resposta 21.

A empresa podera apresentar uma descricdo resuroidgéie do Comprasnet, devido a sua
limitacdo de caracteres, porem ela deve ser cla@pativel com a descricdo do item a ser
licitado, trazendo também a representacao dos itatards e valores.

Pergunta 22.

No subitem 25.3.2 do Edital mencioridMulta de mora no percentual correspondente a 1%
(um por cento) por dia de atraso no cumprimento dawigacdes assumidas, incidente sobre
o valor dos equipamentos, até a data do efetivargaémento, observado o limite de 30
(trinta) dias.” Assim, considerando que a finalidade da penalidads contratos
administrativos visa coibir o descumprimento portgoala Contratada das responsabilidades
pactuadas, entendemos que devem ser adotadosmedteflos percentuais e na aplicacado das
penalidades os principios da razoabilidade, propoatidade e adequacdo. Nesse sentido
solicitamos 0s seguintes esclarecimentos:



a) Entendemos que se houver atraso no prazo parg&rdos equipamentos, deve ser
aplicada multa moratoéria razoavel, como por exemg#a0,3% (zero virgula trés por cento) ao
dia, sobre o valor dos equipamentos em atraso.d\Nmgsndimento esta correto?

Resposta 22.

Entendimento incorreto.

Pergunta 23.

b) Caso nao seja este o entendimento, solicitamosejaen adotados critérios razoaveis,
proporcionais e adequados na definicdo dos pemrmisnpara aplicacdo de multa moratéria em
caso de atraso, bem como informé-los.

Resposta 23.

A multa de mora no percentual de 1% (um por cembo)dia de atraso incidira sobre o valor
dos equipamentos, ou seja, correspondente ao Kt (deco) ou 3 (trés) computadores para
Conselhos Tutelares ou Centrais de IntérpretedBIRAS respectivamente.

Pergunta 24.

De acordo com o ANEXO [-B séo informadas as quadid estimadas por itens para cada
unidade federativa. Para melhor precificar e paojet logistica de distribuicdo de pecas de
reparo do lote 1, solicitamos informar quais samnasicipios por unidade federativa onde os
equipamentos deverdo ser atendidos em garantia, estimativas de quantidades de
computadores por municipio, com o0 objetivo de aannos os precos apresentados a
CONTRATANTE

Resposta 24.

A definicdo do quantitativo de equipamentos pordade federativa ndo sera alterada. Para
Conselhos Tutelares, serdo 5 (cinco) computadanmespnicipio e 3 (trés) computadores por
municipio no caso das Centrais de Intérpretes BRRABE, conforme descrito no item 2.25 do
Anexo |. A relagdo dos municipios serd apresentggando da emissdo da Ordem de
Fornecimento.

Pergunta 25.

N&o encontramos no edital referencias quanto alatsto fisica dos equipamentos do Lote 01.
Entendemos que a instalacdo sera de responsabildladCONTRATANTE. Esta correto o
nosso entendimento?

Resposta 25.

Entendimento parcialmente correto. A instalacéda sena responsabilidade dos donatarios, no
caso serdo os Conselhos Tutelares ou Centraigéiprigtes de LIBRAS.

EDUARDO MIRANDA LOPES
Pregoeiro



