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MINISTÉRIO DAS MULHERES, DA IGUALDADE RACIAL E DOS DIREITOS HUMANOS
COORDENAÇÃO­GERAL DE LOGÍSTICA E TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

DESPACHO

Processo nº 00005.205926/2015­34
Interessado(s): SECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS
Assunto: Análise das amostras e encaminhamento de Documentação Original para o grupo 2.

Sra. Pregoeira

Em atenção ao Despacho nº 0098096, encaminha­se à Coordenação­Geral de Licitações e Contratos o processo 00005.205926/2015­34, após análise técnica das
amostras relativas ao LOTE 2 do Pregão Eletrônico nº 6/2015.

No dia 20/11/2015, realizamos diligência junto à licitante e solicitamos ao Sr. Fábio Alves a indicação dos modelos ofertados, detalhando as informações sobre
medidas, materiais utilizados e outros itens que julgassem importante para nossa análise técnica, além do catálogo de produtos do fabricante (ver e­mail anexo).

Na resposta encaminhada pelo Sr. Fábio Alves (ver e­mail anexo), foram disponibilizados links dos produtos no sítio www.shoppingdoescritorio.com.br, conforme
demonstrado nas figuras abaixo:
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Nota­se que nos links informados pela licitante não constam informações técnicas dos produtos. Esta área técnica realizou "pesquisas" na Internet e não localizou os
manuais e prospectos dos produtos ofertados no sítio da licitante nem tão pouco do fabricante. Desta forma, solicitamos à licitante o envio das especificações quando
encaminhassem as amostras (ver e­mail anexo).

Após o recebimento das amostras foi constatado que os produtos entregues eram diferentes daquelas fotos dos bens consignados na proposta comercial e não
continham seus manuais e prospectos. Em nova consulta ao licitante fomos informados que as fotos eram "meramente ilustrativas" e os manuais e prospectos seriam
encaminhados posteriormente (ver e­mail anexo).

No dia 27/11/2015, a licitante encaminhou por e­mail (ver e­mail anexo) um arquivo denominado "MANUAL DO USUÁRIO" onde constavam informações básicas
sobre as cadeiras e longarina (ver aquivo anexo). A que tudo indica, o documento apresentado não é o manual original disponibilizado pelo fabricante. Para o item
"Cadeira Fixa Diretor", por exemplo, o manual se limita aos seguintes termos: "Cadeira dentro das normas de ergonomia. Não possui regulagens por ser cadeira de
aproximação.". Além disso, o referido documento não possui as características técnicas dos produtos.

O Edital do Pregão Eletrônico nº 6/2015 estabelece de forma clara as regras para a análise das Amostras. Neste sentido, destacamos o item 18.1.2 que diz:
“Apresentação de manuais técnicos dos mobiliários, como meio de atestar conformidade com as especificações técnicas exigidas no certame, e em consonância
com a proposta comercial apresentada.”. Mesmo após a apresentação das amostras, a licitante não comprovou atender requisitos como: espessura da espuma do
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assento e encosto, tipo do tecido, capacidade de peso suportada, equivalência do modelo ofertado junto ao fabricante e etc.

Ressalta­se que a Administração não poupou esforços até o último momento no sentido de esclarecer a instrução do processo e preservar o resultado da etapa de
lances do pregão eletrônico, porém, a omissão/incompletude das informações por parte da própria licitante inviabilizou a aferição da compatibilidade do material
ofertado com as características exigidas no Edital.

Neste sentido, sugerimos RECUSAR as amostras da empresa HGC TAVEIRA COMERCIO DE MOVEIS ­ EIRELI ­ EPP.

Atenciosamente,

Brasília, 01 de dezembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Daniel Miranda Pontes Rogério, Coordenador­Geral, em 01/12/2015, às 16:46.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.sdh.gov.br/autenticidade, informando o código verificador 0098270 e o código CRC
A9B3D21E.

Referência: Processo nº 00005.205926/2015­34 SEI nº 0098270

http://sei.sdh.gov.br/autenticidade
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Daniel Miranda Pontes Rogerio

De: MARCOS <marcos@shoppingdoescritorio.com.br>

Enviado em: segunda-feira, 30 de novembro de 2015 10:54

Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio; Regina

Cc: 'Fabio'; SDH - Licitacao

Assunto: Re: Diligência empresa Shopping do escritório

Sr. Daniel Rógerio, 
  
Já enviamos via e-mail, os originais serão despachados hoje, via Sedex 10, com entrega programada para 
amanhã. 
  
Obrigado, 
  
Marcos Gomes 
  
From: Daniel Miranda Pontes Rogerio  
Sent: Monday, November 30, 2015 10:37 AM 
To: Regina  
Cc: 'Fabio' ; 'MARCOS' ; SDH - Licitacao  
Subject: RES: Diligência empresa Shopping do escritório 

  
Prezado(a)s 

  
Confirmamos recebimento do manual, entretanto, conforme disposto no item 5.1.4 do Edital, “Toda documentação 

e mídias devem ser obrigatoriamente originais do fabricante e em português do Brasil.”. 

  
Continuamos aguardando o envio dos manuais originais e prospectos das cadeiras e longarina. Ressaltamos que tal 
exigência está prevista no item 18.1.2 do edital, que diz: “Apresentação de manuais técnicos dos mobiliários, como 

meio de atestar conformidade com as especificações técnicas exigidas no certame, e em consonância com a 

proposta comercial apresentada.”. 
  
O prazo para a apresentação desses documentos termina HOJE dia 30/11/2015. 

  
Att 

  
Daniel Rogerio 

  
  

De: Regina [mailto:regina@shoppingdoescritorio.com.br]  
Enviada em: sexta-feira, 27 de novembro de 2015 17:20 
Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio 
Cc: 'Fabio'; 'MARCOS' 
Assunto: RES: Diligência empresa Shopping do escritório 

  
  
A 
SECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS  - DF 

  
  
Sr. Daniel  
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Segue o Manual do usuário conforme solicitado. 

  
Ficamos a disposição. 

  
  
  
  
HGC TAVEIRA COM DE MOVEIS EIRELI EPP 

CNPJ 05.258.798/0001-90 

 

Regina Freitas 
Assist. Administrativo / Licitação 
regina@shoppingdoescritorio.com.br 
www.shoppingdoescritorio.com.br 
Fone: (62) 3231 4204 
 

  
  

De: Daniel Miranda Pontes Rogerio [mailto:daniel.rogerio@sdh.gov.br]  
Enviada em: sexta-feira, 27 de novembro de 2015 11:29 
Para: MARCOS 
Cc: Fabio Shopp; Regina Freitas; Comercial.goiania; SDH - Licitacao 
Assunto: RES: Diligência empresa Shopping do escritório 

  
Prezado Sr. Marcos 

  
Mesmo que a proposta apresentada tenha sido a de menor valor, a Administração precisa analisar e aprovar a 
adequação da proposta vencedora aos requisitos do Edital. 

  
Como “fotos meramente ilustrativas”, sem manuais e prospectos, não temos condições de homologar os produtos. 
A HGC ainda não apresentou os prospectos e manuais de seus produtos. A alegação de que os bens ofertados 
atendem aos requisitos do edital precisam ser comprovadas. 

  
O prazo para a apresentação desses documentos termina dia 30/11/2015. 
  
Aguardamos retorno 
 
Daniel Rogerio  

  
  
  

De: MARCOS [mailto:marcos@shoppingdoescritorio.com.br]  
Enviada em: sexta-feira, 27 de novembro de 2015 11:12 
Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio 
Cc: Fabio Shopp; Regina Freitas; Comercial.goiania 
Assunto: Fw: Diligência empresa Shopping do escritório 

  
  
  

Dr. Daniel Rogério, bom dia! 
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As fotos apresentadas na proposta são meramente ilustrativas, o móvel que atende ao edital é o das 
amostras e seram essas as entregues quando do empenho. 
Lembrando que as amostras atendem integralmente ao edital, mesmo assim coloquei algumas 
observações ao lado das fotos. 
Quanto aos manuais e prospectos, os mesmo serão enviados ainda hoje, no final do dia, via e-mail e os 
originais via correio. 
Ademais, vale lembrar o menor valor proposto por nossa empresa, o que acarreta uma boa economia ao 
serviço publico sem comprometer a qualidade exigida no certame. 
  
Com admiração e respeito, 
  
Marcos Gomes 
  

  
  
---------- Mensagem encaminhada ---------- 
De: Daniel Miranda Pontes Rogerio <daniel.rogerio@sdh.gov.br> 
Data: 27 de novembro de 2015 10:42 
Assunto: RES: Diligência empresa Shopping do escritório 
Para: Shopping do Escritório <shoppingdoescritorio@gmail.com> 
Cc: SDH - Licitacao <licitacao.sdh@sdh.gov.br> 

Prezado(a)s 

  

Na documentação recebida não constam os manuais e prospectos dos produtos ofertados, mas somente os originais 
dos documentos apresentados no pregão. 

  

Ademais, as fotos constantes na proposta comercial são de produtos diferentes daqueles entregues na amostra. 

  

Foto apresentada na proposta Foto da amostra entregue na SDH 
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Até o momento, a licitante não apresentou os prospectos e manuais dos produtos, conforme previsto no item 5.1.4 
do edital, que diz: “Toda documentação e mídias devem ser obrigatoriamente originais do fabricante e em português 

do Brasil. Para o caso de inexistência de documentação em português, deve ser fornecida anexa a cada item 

documentação de boa qualidade com a tradução da respectiva documentação para o português do Brasil. A 

documentação deverá se referenciar ao modelo do mobiliário ofertado. Não serão aceitos prospectos em lugar de 

manuais. Todo mobiliário deve possuir, individualmente, seus documentos e mídias.” 

  

As diferenças entre as fotos dos produtos apresentados na proposta e a ausência de manuais e prospectos 
inviabilizam nossa análise. 

  

Reforço o pedido para apresentação dos manuais e prospectos dos produtos com a máxima URGÊNCIA. 
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Att 

  

Daniel Rogerio 

  

  

De: Shopping do Escritório [mailto:shoppingdoescritorio@gmail.com]  
Enviada em: quinta-feira, 26 de novembro de 2015 17:40 

 
Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio 
Assunto: Re: Diligência empresa Shopping do escritório 

  

  

A documentação já foi enviada em originais pelo Correios. 

Verifique, por gentileza, pois já foram entregues. 

Ficamos a disposição. 

 
 

  

Att, 

Departamento Administrativo / Licitações 

62 3231-4204 / 3531-5611             

Shopping do Escritório - O móvel na sua medida! 

  

  

Em 26 de novembro de 2015 17:21, Daniel Miranda Pontes Rogerio <daniel.rogerio@sdh.gov.br> escreveu: 

Prezado(a)s 
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Aproveito para solicitar a comprovação de atendimento às normas NBR 13962/2006 e NBR 9050/2004 

  

Att 

 
Daniel Rogerio 

  

De: Daniel Miranda Pontes Rogerio  
Enviada em: quinta-feira, 26 de novembro de 2015 16:59 
Para: 'Shopping do Escritório' 
Cc: SDH - Licitacao 
Assunto: RES: Diligência empresa Shopping do escritório 

  

Prezado(a)s 

  

Acusamos o recebimento das cadeiras de amostra, entretanto, não recebemos o prospecto/manual das cadeiras. 

  

Precisamos dessas informações com URGÊNCIA. 

 
Ressalto que tal exigência faz parte do edital, conforme disposto no item 8.5: “O certificado de garantia ou 

equivalente deve esclarecer, de maneira clara e adequada, em que consiste a mesma garantia, a forma, o prazo e o 

lugar em que deverá ser exercida, devendo ser entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato da 

entrega do objeto, 

acompanhado do manual de instalação e uso do material.” 

  

Aguardo retorno 
 
Daniel Rogerio 

  

  

De: Shopping do Escritório [mailto:shoppingdoescritorio@gmail.com]  
Enviada em: sexta-feira, 20 de novembro de 2015 16:25 

 
Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio 
Assunto: Re: Diligência empresa Shopping do escritório 
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A 
SECRETARIA DE  DIREITOS HUMANOS 
 
 
Senhores, 

  

Os produtos apresentados serão fabricados conforme a descrição do edital, já que as cadeiras são de 
modelos Padrão, e conforme declarado em nossa proposta. 

  

  

HGC TAVEIRA COM DE MOVEIS EIRELI EPP 

CNPJ 05.258.798/0001-90 

  

 
 

  

Att, 

Departamento Administrativo / Licitações 

62 3231-4204 / 3531-5611             

Shopping do Escritório - O móvel na sua medida! 

  

  

Em 20 de novembro de 2015 15:47, Daniel Miranda Pontes Rogerio <daniel.rogerio@sdh.gov.br> 
escreveu: 

Prezado(a) 

  

Conseguimos acessar o link das cadeiras giratória e fixa, entretando, no site da empresa não constam as 
especificações técnicas dos produtos. 

  

Solicitamos o envio do catálogo e a indicação de correspondência dos referidos produtos ao edital. Exemplo: Item 
1 do edtial – produto X do catálogo da Frisokar 
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Aguardamos retorno com a maior brevidade possível 

  

Att 

  

Daniel Rogerio 

Coordenador-Geral de Logística e Tecnologia da Informação 
Analista em Tecnologia da Informação - ATI 

Tel.: (61) 2027-3860 

  

De: Shopping do Escritório [mailto:shoppingdoescritorio@gmail.com]  
Enviada em: sexta-feira, 20 de novembro de 2015 14:54 
Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio 

Assunto: Re: Diligência empresa Shopping do escritório 

  

  

É o mesmo link para as cadeiras giratória e fixa . 

 
 

  

Att, 

Departamento Administrativo / Licitações 

62 3231-4204 / 3531-5611             

Shopping do Escritório - O móvel na sua medida! 

  

  

Em 20 de novembro de 2015 14:29, Daniel Miranda Pontes Rogerio <daniel.rogerio@sdh.gov.br> 
escreveu: 

Prezado Sr. Fábio 
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Ainda não recebemos o link com o prospecto do Item 05 - Cadeira Diretor Giratória  

  

Aguardo retorno com a maior brevidade possível 

  

att 

  

Daniel Rogerio 

Coordenador-Geral de Logística e Tecnologia da Informação 
Analista em Tecnologia da Informação - ATI 

Tel.: (61) 2027-3860 

  

De: SDH - Licitacao  
Enviada em: sexta-feira, 20 de novembro de 2015 13:48 
Para: Daniel Miranda Pontes Rogerio 
Assunto: ENC: Diligência empresa Shopping do escritório 

  

Daniel, 

  

Segue abaixo resposta apresentada pela empresa. 

  

Atenciosamente, 

  

Jocicarla da Silva Lucena 

Pregoeira 

Coordenação-Geral de Licitações e Contratos 

Secretaria de Gestão da Política de Direitos Humanos 

Secretaria Especial de Direitos Humanos 

Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos 

���� + 55 61 2027.3163 

www.direitoshumanos.gov.br 
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De: Shopping do Escritório [mailto:shoppingdoescritorio@gmail.com]  
Enviada em: sexta-feira, 20 de novembro de 2015 12:49 
Para: SDH - Licitacao 
Cc: Fabio Alves 
Assunto: Re: Diligência empresa Shopping do escritório 

  

  

A 
SECRETARIA DE  DIREITOS HUMANOS 
 
 
Senhores, 

Os nossos modelos podem ser verificados junto ao nosso site, onde temos nossos produtos publicados 
(acesse links abaixo). 

Informamos ainda, que a fabricante Frisokar  nos fornece seus kits certificados como as bases, espumas e 
madeiras; e a empresa segue com a montagem e revestimento do tecido ou courvin. A nossa marca 
Shopping do Escritório é adicionada às cadeiras para agregar qualidade, conforme acordo já fechado 
com a mesma. 

Somos cliente constante e fiel dos produtos Frisokar e temos a garantia de atendê-los prontamente em 
nossos processos licitatórios. 

As cadeiras apresentadas estão de acordo com as especificações solicitadas em Edital: 

 
Item 05 - Cadeira Diretor Giratória 
Item 06 - Cadeira Diretor Fixa 
http://www.shoppingdoescritorio.com.br/br/cadeiras-diretor/70-cadeira-diretor-giratoria-com-braco-
corsa.html   

Item 07 - Longarina executiva 03 lugares 

http://www.shoppingdoescritorio.com.br/br/longarina-executiva/343-longarina-3-lugares-executiva.html 

Ficamos a disposição para qualquer contato. 

Contato: 

Fábio Alves - 62 3531-5611 
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HGC TAVEIRA COM DE MOVEIS EIRELI EPP 

CNPJ 05.258.798/0001-90 

 
 

  

Att, 

Departamento Administrativo / Licitações 

62 3231-4204 / 3531-5611             

Shopping do Escritório - O móvel na sua medida! 

  

  

Em 20 de novembro de 2015 11:40, SDH - Licitacao <licitacao.sdh@sdh.gov.br> escreveu: 

Prezados, 

  

Considerando o pedido de esclarecimento abaixo pela área técnica, referente ao Grupo 2 do Pregão SRP 
nº 06/2015, solicitamos resposta dessa empresa o mais breve possível, tendo em vista que a reabertura da 
licitação está prevista para às 14:00 horas de hoje. 

  

Atenciosamente, 

  

Jocicarla da Silva Lucena 

Pregoeira 

Coordenação-Geral de Licitações e Contratos 

Secretaria de Gestão da Política de Direitos Humanos 

Secretaria Especial de Direitos Humanos 

Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos 

���� + 55 61 2027.3163 
www.direitoshumanos.gov.br 
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De: Daniel Miranda Pontes Rogerio  
Enviada em: sexta-feira, 20 de novembro de 2015 11:38 
Para: Jocicarla da Silva Lucena 
Cc: SDH - Licitacao; Regenilton Cesar de Oliveira Lima 
Assunto: Diligência empresa Shopping do escritório  

  

Sra. Pregoeira 

  

Considerando a proposta apresentada pela empresa SHOPPING DO ESCRITÓRIO, referente ao lote 2 
do pregão 06/2015, solicito encaminhar o pedido de esclarecimento abaixo: 

  

1.       Considerando que a proposta comercial define que as cadeiras a serem fornecidas são da marca 
Frikosar, solicitamos a indicação dos modelos ofertados para cada item do pregão, detalhando as 
informações sobre as medidas, materiais utilizados e outras itens que julgarem importante para a análise 
técnica; 

2.       Se possível, favor encaminhar o catálogo dos produtos Frikosar com a indicação dos itens ofertados; 

  

  

Att 

  

  

  

  

  

Daniel Rogerio 

Coordenador-Geral de Logística e Tecnologia da Informação 
Analista em Tecnologia da Informação - ATI 

Tel.: (61) 2027-3860 
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MANUAL DO USUÁRIO 

 

  
  
  
  
 CADEIRA DIRETOR GIRATORIA 
  

Cadeira Diretor  com Back sistem. 

Cadeira ergonômica de fácil manuseio ,conferindo 
conforto e segurança  ao usuário: 

Possui alavanca de acionamento de altura do assento, 
permitindo ao usuário  regulagem que se adapte ao seu 
biotipo. 
Para acionar basta manusear  a alavanca a direita do 
usuário na parte da frente e puxar para cima e ajustar de 
acordo com necessidade. 

Possui  alavanca de inclinação  do encosto , permite ao usuário reclinar o encosto deixando na 
posição  ergonômica  correta para o trabalho. 
Para acionar basta manusear a alavanca a direita do usuário  na  parte de trás e puxar para 
cima. Para travar na posição  correta basta puxar para baixo. 

Possui alavanca de acionamento de inclinação  do assento. Para acionar basta manusear a 
alavanca a esquerda do usuário  e puxar para cima. Para travar basta puxar para baixo. 

Possui ainda regulagem de altura do encosto através  de catraca sem necessidade de 
manípulos  ou alavancas. Para ajustar basta puxar o encosto para  cima e deixar na posição  
necessária. 

  
Braço com regulagem de altura   por meio de botão lateral. 
Provido de 07 estágios de regulagem. Confere ao usuário conforto e posição ergonômica 
correta. 
  
  

 CADEIRA FIXA DIRETOR 

 Cadeira dentro das normas de ergonomia. Não  possui regulagens por 
ser  cadeira de aproximação.  

  

 



 

LONGARINA EXECUTIVA SEM BRACOS 

 Longarina dentro das normas .Não  possui regulagens 
especificas  de inclinação  e ajuste de altura. 
Confere conforto e segurança  ao usuário. 

 


