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SOBRE O MANUAL
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MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA

Coordenagao de Projeto - Equipagem
MANUAL EXTERNO

Fase: Equipagem
Perfil: Parlamentar

Versdo: maio de 2026.

Este manual tem como finalidade orientar Parlamentares e suas assessorias quanto a utilizacdo do Sistema EquipaDH para
indicacdo de emendas parlamentares no ambito do Programa EquipaDH+. Trata-se de instrumento de apoio operacional que
reune orienta¢des sobre o processo de indicagdo, consulta e acompanhamento das emendas, assegurando transparéncia,
rastreabilidade e conformidade administrativa.

Aqui, vocé encontrara instrugGes claras, passo a passo, sobre como:

e acessar o sistema;

e consultar as institui¢cGes habilitadas ao Programa;

e realizar a indicagdo de emenda parlamentar, inclusive por meio de acesso livre;

e acompanhar o andamento das indicagdes realizadas

Tabela 1: Finalidade, Objetivos, Publico-alvo e Normativos de referéncia do Manual

Finalidade Orientar, de forma clara e objetiva, Parlamentares e suas assessorias quanto a utilizacdo do Sistema
EquipaDH para indicacdo de emendas parlamentares no ambito do Programa EquipaDH+.
Os objetivos do manual sdo:
® apresentar as funcionalidades do Sistema EquipaDH voltadas a indicagdo de emendas parlamentares;
Objetivos ® orientar quanto a consulta das instituicSes habilitadas ao Programa;
e descrever o processo de indicagdo de emendas, inclusive por meio de acesso livre;
e orientar sobre o acompanhamento das indicagdes realizadas;
® contribuir para a correta utilizagdo do sistema, garantindo transparéncia e rastreabilidade das indicagdes.
Este Manual destina-se a Parlamentares (Senadores e Deputados Federais) e suas assessorias,
Piblico-alvo responsaveis pela indicagdo de emendas parlamentares ao Programa EquipaDH+.
Perfil [EquipaDH] - Emendas Parlamentares [Externo]
Normativos Decreto n2 11.919, de 14 de fevereiro de 2024, Portaria n2 222, de 3 de abril de 2024 e suas atualizagGes.

O Sistema EquipaDH+ opera em conformidade com a Lei n2 13.709/2018 (LGPD) e com o art. 31 da Lei n® 12.527/2011 (LAl).
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CONCEITOS FUNDAMENTAIS
Programa de Equipagem - EquipaDH+:

Instituido pelo Decreto n? 11.919, de 14 de fevereiro de 2024, o EquipaDH+ é a politica publica de equipagem do Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), um programa que visa a aquisicio de bens e equipamentos para apoiar o
funcionamento de o¢rgdos e entidades publicas que atuam na promogdo e defesa dos direitos humanos. O EquipaDH+
desempenha esse papel em nivel estadual, distrital e municipal, visto que as limitagdes or¢camentarias enfrentadas acarretam
desafios a criagdo da infraestrutura necessaria para fornecer servigos publicos essenciais a sociedade.

Sistema EquipaDH:

E a plataforma oficial responsével pelo registro, acompanhamento e monitoramento de todas as etapas do programa, desde a
participacdo da instituicdao até a entrega final dos bens ao Beneficiario.

O cadastro das autoridades e representantes das InstituicGes é feito por meio da 'Solicitagdo de Credenciamento', conforme
Manual disponivel na Pagina do Programa. Apds solicitado o credenciamento, serd feita a analise interna da solicitagdo, podendo
ser aprovado, reprovado ou devolvido para ajustes. Todas as movimentac¢des geram notificagées no e-mail cadastrado.

O acesso ao Sistema EquipaDH é feito por meio do link: https://equipadh.mdh.gov.br/, preenchendo o CPF e senha do gov.br,
sendo permitido somente apds credenciamento aprovado.

Para os Beneficidrios finais o sistema é a ferramenta utilizada para todas as fases do Programa:

e Fase de Participacdo: Credenciamento; Adesdo; Habilitacdo e Classificagdo;
e Fase de Equipagem: Sele¢do dos Beneficidrios; Aquisicdo dos bens e equipamentos; Doagdo; e Pagamento;

e Fase de Monitoramento: Fiscalizagdo, Monitoramento e Avaliagdo.

Politica Publica:
Corresponde a indicagdo do publico-alvo beneficiado pela doagdo dos bens.

Cada Politica Publica esta vinculada a uma Secretaria Nacional (Unidade Tematica) do Ministério e publica seus cronogramas para
participa¢do das Instituicdes.

Atualmente as Politicas Publicas disponiveis no Programa EquipaDH sdo:

| - criangas e adolescentes; Il - pessoas idosas; Il - pessoas com deficiéncia; IV - pessoas |ésbicas, gays, bissexuais, travestis,
transexuais, queers, intersexos, assexuais e outras - LGBTQIA+; V - populagdo em situagdo de rua; eVl - pessoas migrantes,
refugiadas e apatridas. Podendo, futuramente, serem incluidas outras politicas tematicas diferentes.

Categoria do bem:
Corresponde ao tipo de equipamento que podera ser doado pelo Programa EquipaDH+.
As categorias registradas no Sistema atualmente sdo:

| - veiculos terrestres; Il - embarcag¢des nauticas; Ill - equipamentos de TIC; IV - eletrénicos; V - eletrodomésticos; VI - mobiliarios;
e VIl - acessibilidade.

Unidade tematica:
E a Secretaria Nacional do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC) responsével pela execugdo, gestdo e
direcionamento de uma Politica Publica Tematica dentro do Programa.

e Secretaria Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (SNDCA);

e Secretaria Nacional de Promocgdo e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa (SNDPDI);

e Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SNDPD);

e Secretaria Nacional de Promogdo e Defesa dos Direitos LGBTQIA+ (SLGBTQIA+); e

e Secretaria Nacional de Promogdo e Defesa dos Direitos Humanos (SNDH).

Instituicao:
Orgdo ou entidade publica que, devidamente habilitada no Programa EquipaDH, figura como donatéria dos bens e assume
formalmente as obrigagdes previstas no Termo de Doagdo com Encargos (TDE).

A Instituicdo é representada por sua Autoridade Maxima, que, para fins do Programa EquipaDH, corresponde: ao Prefeito (no
ambito municipal); ao Governador (no dmbito estadual); ou ao Secretério de Estado ou de Municipio, desde que haja delegacdo
formal de competéncia por meio de decreto.


https://www.gov.br/mdh/pt-br/programa-de-equipagem-equipadh/manuais/solicitar-credenciamento
https://equipadh.mdh.gov.br/

A Autoridade Maxima é a responsavel pela assinatura do Termo de Doagdo com Encargos e pela assungdo dos encargos
administrativos, operacionais e legais decorrentes da doagdo.

Para fins operacionais no Sistema EquipaDH, a Institui¢do poderd indicar um ou mais Representantes, que deverao ser servidores
publicos efetivos ou comissionados, responsdaveis pelo acompanhamento das a¢des no sistema.

Na fase de Equipagem, sdo responsabilidades da Instituicdo, dentre outras:

e acompanhar a convocagdo realizada pelo MDHC;

e acompanhar a formalizagdo do Termo de Doagdo com Encargos;

e manter dados cadastrais e enderego de entrega atualizados no Sistema EquipaDH,;

e garantir a existéncia de responsavel habilitado para o recebimento dos bens no local da entrega;

e realizar a conferéncia fisica dos bens recebidos;

e efetuar a confirmacdo de recebimento no sistema;

e registrar ocorréncias, divergéncias, avarias ou qualquer fato relevante relacionado a entrega;

e garantir a correta destinacdo dos bens ao Beneficidrio Final, em conformidade com a finalidade prevista no TDE.
E fundamental que o fornecedor conheca, com antecedéncia, 0 nome da Instituicdo, o endereco de entrega atualizado e o
responsavel designado para o recebimento, a fim de evitar falhas logisticas, atrasos ou recusas indevidas.
Beneficiario Final:

Unidade ou érgdo/entidade vinculada a instituicdo. O Beneficidrio final é quem receberd o bem, estando diretamente associado a
finalidade do Termo de Doagdo com Encargos e a efetividade da Politica Publica.

Cada Instituicdo pode cadastrar um ou mais beneficidrios. De modo que, caso a Instituicdo esteja habilitada e classificada em
determinada Politica Tematica de seu interesse, poderd ser selecionada (convocada para celebrar o Termo de Doagdo com
Encargos), de acordo com a disponibilidade orcamentaria.

Fornecedor:
O Fornecedor é a pessoa fisica ou juridica que formaliza contrato junto ao MDHC para fornecer os bens e equipamentos para

doagdo no ambito do Programa EquipaDH+, responsdvel por:

e entregar os bens conforme as especificagBes contratuais;

L[]

informar dados de logistica e transporte;
e anexar evidéncias das entregas;

e cumprir prazos definidos pelo cronograma da Ordem de Fornecimento (OF).

Termo de Doagdao com Encargos

O Termo de Doagdo com Encargos, no ambito do Programa de Equipagem EquipaDH+, é o instrumento juridico por meio do qual
0 Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC) transfere bens e equipamentos a entidades publicas condicionada ao
cumprimento de encargos e finalidades especificas estabelecidos. Por meio desse instrumento, a doadora (Unido/MDHC)
promove a estruturacdo e modernizagdo de espacos e equipamentos voltados a promogdo e defesa dos direitos humanos,
cabendo a donataria assegurar o uso exclusivo dos bens nas a¢des do Programa.

Os encargos compreendem, entre outros, a utilizacdo adequada dos bens para fins sociais definidos, o cumprimento das
obrigacGes de guarda, manutencdo e a prestacdo de informacgdes e documentos a unidade tematica do Programa responsavel
pelo monitoramento por durante o periodo de 5 (cinco) anos.

O descumprimento das obrigagdes assumidas podera implicar a aplicacdo de sangGes relacionadas ao ressarcimento do valor
equivalente ao custo dos bens e equipamentos doados, além do descredenciamento no programa de equipagem e proibi¢do de
participagdo nas politicas publicas do Ministério, sem prejuizo de outras penalidades previstas na Lei n2 8.429, de 2 de junho de
1992, que dispGe sobre improbidade administrativa, nos termos do Termo e da legislagdo vigente.

Dessa forma, o Termo de Doag¢do com Encargos constitui o principal instrumento operacional do EquipaDH+, a fim de que os bens
publicos doados sejam utilizados de forma eficiente, transparente e em conformidade com os objetivos institucionais do
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

PASSO A PASSO DO SISTEMA EQUIPADH
1. ACESSAR O SISTEMA
1.1 Requisitos de Acesso:

Para acessar o Sistema EquipaDH, o Parlamentar deve possuir:

e Computador, notebook ou celular com conexdo estavel de internet;

e Conta Gov.br ativa;



e Cadastro como usuario ativo com perfil de Emendas Parlamentares [Externo] atribuido.

1.2. Login no Sistema:

e Acesse o endereco oficial: https://equipadh.mdh.gov.br/
e Cliqgue em “Entrar com gov.br”.
e Autentique-se com seu login e senha da conta Gov.br.

e (Caso ndo consiga acessar o Sistema, entre em contato no e-mail equipadh@ mdh.gov.br ou no Whatsapp institucional do
EquipaDH+: (61) 99217-0005.

Entrar com gowv.br

Acesso Livre WINIETE

BIREITOE L
B DA CIBADANIA

SOVIRRD DO

2. INSTITUIGOES HABILITADAS

N

ATENCAO
A indicagdao de emenda parlamentar impositiva ndo observa a ordem de classificagdo obrigatoriamente, somente de
maneira orientativa.

Entretanto, as instituigdes indicadas devem estar previamente habilitadas no programa, sendo este um requisito
obrigatdrio para o recebimento dos recursos.

A consulta de Institui¢Ges habilitadas e a indicagdo de emenda parlamentar podem ser feitas na tela de acesso livre, como
demonstrado abaixo.

| - Consulta de Instituigdes Habilitadas via Acesso livre

2.1. A lista das Instituigdes habilitadas, pode ser observada na tela de 'Institui¢des habilitadas', seguindo a ordem de
classificagdo por esfera. Essa tela pode ser acessada no acesso livre do Sistema, link: https://equipadh.mdh.gov.br/instituicoes-
habilitadas-externo.

Credenciamento

Entrar com gov.br

GOVERNO DO

Acesso Livre



https://equipadh.mdh.gov.br/
mailto:equipadh@mdh.gov.br
https://equipadh.mdh.gov.br/instituicoes-habilitadas-externo

Ei

OBSERVACAO

A tela de Acesso Livre é uma inovagdao do Programa EquipaDH+, idealizada com a finalidade de dar maior transparéncia,
permitindo consulta de informagGes por qualquer cidaddo, sem a necessidade de cadastro ou login no Sistema.

2.2. Ao acessar a aba de 'Instituicdes habilitadas' (canto superior esquerdo da tela), clique em 'Ver Instituicbes
Habilitadas' (canto inferior esquerdo da tela).

Equipa DH+

Orientagdes | Instituigdes Habilitadas

Ver Instituigdes Habilitadas

2.3. Orientamos que preencham os filtros de: Politica Publica, Cronograma e Esfera, pelo menos, para localizagdo as
informacgdes.
2.4, No canto direito da tabela sera possivel visualizar:

a) a coluna de 'Situagdo' com as informagdes de convocagdo para cada uma das Instituicdes listadas; e

b) a coluna de 'A¢bes' com o botdo que permite visualizar os 'Beneficiarios' vinculados a cada Instituicdo listada.

Instituigées Habilitadas

Selecione a Politica Publica e o Cronograma para visualizar as Instituigdes Habilitadas

Politica Publica: * Cronograma: *

POLITICA PUBLICA DE TESTE *

UF: Municipio:
Selecione + s
Instituicgo: Esfera:
Selecione + Municipal :

Situaczo: N° Adesdo:

Selecione +

N° Adesdo Cronograma Politica Publica UF  Municipio Esfera Instituicio Classificagio Situagdo Agées

2209 2/2025 POLITICA PUBLICA DE TESTE RJ Carmo Municipal £9.144.994/0001-23 - INSTITUICAO DE TESTE 1 Convocagdo Realizada =]

Il - Consulta de Instituicoes Habilitadas apds login

2.5. A tela de 'Institui¢Ges habilitadas' também pode ser acessada na guia de 'Participagdo’, apds login no Sistema.
EQUIPACEE —

Pagina Inicial Pagina Inicial
Cadastro .
Seja be
Participagio

Credenciamento

Cronogramas

Adesio e Habilitagio

Instituigbes Habilitadas

Emendas
Parlamentares

2.6. De mesmo modo, basta selecionar, ao menos, os filtros obrigatdrios e clicar em 'Pesquisar' na lateral esquerda da
tela.



EMENDAS PARLAMENTARES

OBSERVACAO

A tela de Emendas Parlamentares é uma inovagdao do Programa EquipaDH+, desenvolvida com o objetivo de ampliar o
controle, a transparéncia e a rastreabilidade das informagdes, permitindo:

a) o cadastro de indicagdes de emendas parlamentares destinadas ao Programa, inclusive sem a necessidade de acesso
prévio ao Sistema;

b) o registro e a manutengdo dos dados relativos as indicagGes, bem como de eventuais alteragdes realizadas;

c) o acompanhamento das tratativas de adequagdo e aprovagdo das emendas parlamentares, com garantia de
rastreabilidade e conformidade processual; e

d) a vinculagdo das emendas parlamentares aos Termos de Doagdo com Encargos (TDE) celebrados.

3.1.

3.2.

3.3.

| - Indicagdo/Cadastro de emenda parlamentar

O Parlamentar ou Assessor interessado em indicar emenda parlamentar para o Programa pode acessar a tela de
'InstituicBes Habilitadas', mencionada no item anterior (subitem 2.1.).

Na lateral direita da tela de 'Instituigdes Habilitadas', clique no botdo '+ Indicagdo de Emenda'.
Equipa DH+

Instituicées Habilitadas

« Voltar

Selecione a Politica Piblica e o Cronograma para visualizar as InstituicSes Habilitadas

Politica Pablica: * Cronograma: *

POLITICA PUBLICA DE TESTE :

UF: Municipio:
Selecione : s
Instituig3o Esfera

Selecione : Municipal :

Situagao: N° Adesao:

Selecione B

N° Adesido Cronograma Politica Publica UF  Municipie Esfera Instituicio Classificagio Situagio Agdes

2209 2/2025 POLITICA PUBLICA DE TESTE R} Carmo Municipal 89.144.994/0001-23 - INSTITUICAO DE TESTE 1 Convocagdo Recusada ®

Logo, serd necessario o preenchimento dos mesmos dados para registro da Emenda Parlamentar, divididos em e
passos, a saber:

| - Dados da Emenda Parlamentar

¢ Numero da emenda
e Tipo de emenda (Bancada, Individual, Comissdo e Relator)
® Anexos (Espelho da emenda, Extrato da emenda no SIOP e Oficio de Indicagdo da emenda)

o © o

Dados da Emenda Dados do Politicas Pablicas e
Parlamentar Parlamental nstituicdes

Inserir Dados da Emenda

Numero da emenda: * Tipo de emenda: *
00012026 Individual

Anexos

Tipo de arquivo: Arquivo:
Selecione + Upload
Tipo Nome do Argquivo Data Agdes
Espelho da Emenda Espelho.pdf 28/04/02026 B
Extrato SIOP Extrato.pdf 28/04/02026 ﬂ

Oficio

Oficio.pdf 28/04/02026 ﬂ

Procurar



- Dados do Parlamentar

Inserir Dados do Parlamentar
Nome do parlamentar; *

Nome do parlamentar
E-mail:

E-mail

Partido: *

Selecione

Nome do Parlamentar

CPF do Parlamentar

E-mail

Cargo (Senador ou Deputado Federal)

Partido

Dados da Emenda
Parlamentar

Dados do
Parlamentar

CPF do parlamentar:
Cargo: *

Selecione

I - Politicas Publicas e InstituicGes

Politica Publica
Cronograma

Esfera (Municipal ou Estadual/Distrital)

UF e Municipio

Nome da Instituigdo

Valor individual por instituicdo

Politicas Publicas e
Instituicoes

Dados da Emenda Dados do Politicas Piblicas e
Parlamentar Parlamentar Instituigdes
Selecionar Politicas Publicas e Instituicées
Politica Pablica: * Cronagrama: * Esfera; *
UF:* Municipio: *
Selecione B =
Instituigio: * Valor; *
s RS 0,00
Deve ser informado no minimo RS 1.000,00.
Instituicoes Adicionadas
Programa Cronograma Instituigio Valor Agdes
Total: RS 0,00

A emenda parlamentar pode ser cadastrada para uma ou mais Instituigdes.

E importante que haja conferéncia dos dados, de modo que as informacdes constantes nos anexos (Espelho da emenda,
Extrato da emenda no SIOP e Oficio de Indicagdo da emenda) precisam estar compativeis com o regitro no Sistema, em
especial quanto as Institui¢cdes indicadas e o valor total da emenda.

Por fim, confirme as informagdes e clique em 'Finalizar' (canto inferior esquerdo da tela).




OBSERVACAO

Ao salvar a indicagdo de emenda parlamentar via acesso livre, o Sistema ird encaminhar notificagdo automatica a Unidade
tematica vinculada e a Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativas (ASPAR).

A notificagdo conterd os dados gerais da emenda.

3.5. A emenda indicada via acesso livre ficara inicialmente como 'Pendente de andlise' e deverd ser analisada pela
Unidade tematica vinculada ou pela Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativas (ASPAR), podendo ser aprovada
ou devolvida para ajustes via Sistema.

Il - Consultar emenda parlamentar

3.6. No menu lateral, acesse a guia 'Emendas Parlamentares' e clique em 'IndicagGes'.

EQUIPAEEE —

Pagina Inicial
Cadastro
Participagdo

Emendas
Parlamentares

Indicagtes

3.7. Pode utilizar os filtros disponiveis para auxiliar a localizar a emenda parlamentar pelo: nimero da Emenda, nome
do Parlamentar, nome do Solicitante ou Situagao.
Incicagao de Emendas
N° Emenda Nome do Parlamentar
Digite o niimero Meu Nome
Nome do Solicitante Situagio
Digite 0 nome +
Numero Tipo Partido Cargo Parlamentar Instituicio Valor Situagio Agdes
4553564646 Relator CIDADANIA Senador Meu Nome SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA RS$ 113.535.43 @ |= 2
4684768476 Comissdo AVANTE Deputado Federal Meu Nome PREFEITURA MUNICIPAL DE TESTE RS 10.014.54 @ = 2
4654654564 Relator AVANTE Deputado Federal Meu Nome Ministério de DHe C RS 1.000,00 @ = 7
1534135434 Comissao AVANTE Deputado Federal Meu Nome PREFEITURA MUNICIPAL DE TESTE RS 1.000,00 @ = 7
6565656565 Bancada PV Deputado Federal Meu Nome PREFEITURA MUNICIPAL DE TESTE R§ 2.222,22 e = |2
3.8. Na tabela de informagdes das emendas parlamentares é possivel visualizar:

a) Numero da emenda;

b) Tipo da emenda;

c) Partido;

d) Cargo do parlamentar;
e) Nome do Parlamentar;
f) Valor total da emenda; e

g) Situacdo da emenda (Pendente de analise, Em analise, Aprovada ou Devolvida para ajuste).

3.9. No canto direito da tabela é possivel visualizar as agoes, que sdo:
Acdes
® = ¢

- Visualizar detalhes (icone de olho) - permite visualizar as informagdes completas da emenda



parlamentar.

Il - Histdrico (icone de lista) - local de consulta das movimentagées e edi¢Bes realizadas pelos usudrios,
contendo: data, agdo, situacdo e nome do Usuario.

I - Editar (icone de lapis) - possibilita edicdo da emenda parlamentar (indiponivel para perfis externos).

Ei

OBSERVACAO

AtualizagGes na situacdo da emenda parlamentar serdo comunicadas automaticamente no e-mail do Parlamentar, para
acompanhamento e realizagdo dos devidos ajustes, quando for o caso.

4. CONVOCAGOES
| - Consultar Convocagdo
4.1. No menu lateral, acesse a guia 'Equipagem’ e clique em 'Convocagdo das Instituigdes'.
EQUIPAEER —

Participagio

Emendas
Parlamentares

Equipagem

Convocagdo das

Instituigdes

4.2. Pode utilizar os filtros disponiveis para auxiliar a convocac¢do pelo: Tipo de Convocacdo, Esfera ou Nome da
Instituicao.
Gerenciar Convocagéo das Instituicées
Tipo de Convocagio: Palitica Publica: * Cronagrama: *

+ POLITICA PUBLICA DE TESTE +

UF: Municipio: Esfera:
Selecione s = Selecione 2
Instituigio: Situagio:

Tipo de Convocagio Politica Puablica Cronograma Estado Municipio Esfera Instituicdo Classificagdo Situagdo Agdes

Discricionaria POLITICA PUBLICA DE TESTE 2/2025 RJ Carmo Municipal 89.144,994/0001-23 - INST\TU\QAO DE TESTE 1 Convocagao Realizada B

Discricionaria POLITICA PUBLICA DE TESTE 2/2025 RJ Carmo Municipal 89.144,994/0001-23 - INST\TU\QAO DE TESTE 1 Convocagao Recusada B

Discricionaria POLITICA PUBLICA DE TESTE 2/2025 Rl Carmo Municipal 89.144.994/0001-23 - INSTITUIGAO DE TESTE 1 Convocagio Aceita ﬂ
4.3, Na tabela de informag¢Ges das emendas parlamentares é possivel visualizar:

a) Tipo de Convocacgdo (Impositiva ou Discricionaria);

b) Politica Publica a qual essa convocacgdo estd associada;
c) Numero do Cronograma;

d) Estado - Unidade Federativa (UF);

e) Municipio;

f) Esfera (Municipal ou Estadual/Distrital);

g) CNPJ e Nome da Instituicdo;

h) Numero da Classificacdo (por esfera);e

i) Situagdo da Convocacdo (Realizada, Aceita, Ndo respondida, Recusada).



PADROES, ORIENTAGOES E BOAS PRATICAS

. Orientagbes Gerais de Utiliza¢ao

e Utilize preferencialmente computador ou notebook para realizar indicagdes e consultas.
e Evite acessar o sistema em momentos de instabilidade de internet.
e Nao compartilhe dados pessoais ou informagdes de acesso com terceiros.

e Confira atentamente as informagdes antes de confirmar qualquer agdo.

. Indicagdo de Emendas

e Certifique-se de que a instituicdo indicada estd habilitada no Programa.
e Verifique se os dados informados estdo corretos antes do envio.
e Respeite a ordem de prioridade definida para as indicagGes.

e Apds aindicagdo, acompanhe o andamento pelo sistema.
Ill. Consulta e Acompanhamento

e Utilize os filtros de busca para localizar institui¢cGes e indicagGes.
e Acompanhe periodicamente a situagdo das indicagGes realizadas.

e Verifique atualizagdes ou solicitagdes de ajuste no sistema.
IV. Boas Praticas

e Priorize aindicacdo de instituicGes com dados atualizados.
e Mantenha registro interno das indicagGes realizadas (quando aplicavel).
e Em caso de duvida, utilize os canais institucionais de atendimento.

e Evite duplicidade de indicagGes para a mesma instituicdo sem necessidade.

CANAIS DE ATENDIMENTO E SUPORTE

Em caso de duvidas, orientagdes ou necessidade de esclarecimentos sobre o uso do Sistema EquipaDH, entre em contato pelos

canais institucionais abaixo:

e E-mail: equipadh@ mdh.gov.br

e WhatsApp institucional do EquipaDH: (61) 99217-0005

Registro de erros no sistema e sugestoes de melhoria:

Caso sejam identificadas instabilidades, erros de tela ou oportunidades de melhoria no Sistema EquipaDH, solicita-se que o relato

seja encaminhado preferencialmente por e-mail, contendo:

e descrigdao detalhada do ocorrido;
e data e horario aproximados;
e print da tela que evidencie o problema;

e identificacdo da funcionalidade utilizada.

Essas informagdes sdo essenciais para possibilitar a analise técnica e a rdpida correcdo pela equipe responsavel.

Referéncia: Processo n° 00135.230677/2025-10
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