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Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

GABINETE DA MINISTRA
PORTARIA N2 2.190, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2025

Institui a Rede Nacional de Ouvidorias de Direitos
Humanos no ambito do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania.

A MINISTRA DE ESTADO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA, no uso da
atribuicdo que |he confere o art. 87, paragrafo unico, inciso IV, da Constituicdo,
resolve:

Art. 19 Instituir a Rede Nacional de Ouvidorias de Direitos Humanos - Escuta
Brasil, no ambito do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania com a finalidade de
fortalecer a atuagdo conjunta, articulada e integrada das ouvidorias publicas com
competéncia na drea de direitos humanos, visando a capilaridade das agbes de
enfrentamento a violagdo de direitos humanos em todo o territério nacional.

§ 12 No ambito desta Portaria, entende-se por ouvidorias de direitos humanos
as unidades integrantes dos érgdos e das entidades da administragdo publica direta e
indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios com atribuigdo
expressa de acolher, processar, encaminhar e acompanhar manifestagdes, reclamagdes,
sugestdes ou denuncias relacionadas a violagdes de direitos fundamentais, individuais ou
coletivos.

§ 22 A Escuta Brasil e a Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos devem
assegurar o sigilo e a seguranga da informagdo, tendo em vista o disposto na Lei n2
12.527, de 18 de novembro de 2011, e na Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Art. 22 S3o objetivos da Escuta Brasil:

| - promover a integragdo federativa e interinstitucional das ouvidorias de
direitos humanos;

Il - estimular a criagdo, o fortalecimento e a especializagdo das ouvidorias com
competéncia em direitos humanos;

Il - padronizar e aprimorar os procedimentos de atendimento, escuta,
encaminhamento e resposta, respeitadas as especificidades locais e institucionais;

IV - desenvolver protocolos técnicos para protecdo de denunciantes e para
mediagcdo de conflitos em contextos de vulnerabilidade social;

V - compartilhar boas praticas, tecnologias sociais, solu¢des de escuta
itinerante e mecanismos de participagdo social;

VI - elaborar diagndsticos colaborativos e relatérios integrados sobre o
panorama nacional das manifestacdes relativas a direitos humanos;

VIl - contribuir com subsidios para a formulagdo, monitoramento e avaliagdo
de politicas publicas baseadas nas manifestagdes recebidas pelas ouvidorias; e

VIII - promover a formagdo continuada de educagdo em direitos humanos.

Art. 32 No ambito da Escuta Brasil, compete a Ouvidoria Nacional de Direitos
Humanos:

| - promover a articulagdo federativa entre as ouvidorias de direitos humanos
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - estimular a autonomia e o fortalecimento institucional das ouvidorias
estaduais, distrital e municipais;

Il - coordenar espagos permanentes de didlogo para andlise de temas
sensiveis, construgdo de diretrizes e formulagdo de agendas nacionais participativas;

IV - promover a troca de experiéncias, metodologias e boas praticas no ambito
das ouvidorias de direitos humanos, assegurando a circulagdo de conhecimento e o
aprendizado coletivo;

V - organizar e manter uma plataforma digital de integracdo destinada a
comunicagdo entre as ouvidorias integrantes da Escuta Brasil, ao compartilhamento de
dados e a consolidagdo de informacgGes relevantes para o aprimoramento dos servigos de
escuta;

VI - estabelecer parametros minimos de acessibilidade, acolhimento e
protecdo, garantindo que as manifestagdes sejam tratadas com imparcialidade,
confidencialidade e respeito a diversidade e a ndo revitimizagdo;

VIl - desenvolver agbes de formagdo continuada dirigidas aos ouvidores e
equipes técnicas, em parceria com instituicdes publicas de ensino e escolas de
governo;

VIII - propor indicadores e instrumentos de monitoramento, orientados ao
aperfeicoamento e fortalecimento da resposta estatal as violagdes de direitos
humanos;

IX - consolidar relatérios e sinteses nacionais, produzidos a partir das
informagdes encaminhadas pelas ouvidorias integrantes da Escuta Brasil;

X - articular agBes conjuntas entre as ouvidorias, 6rgdos do Sistema de Justica,
conselhos de direitos, defensorias e demais instituicGes, visando a prevengdo e ao
enfrentamento de violagbes de direitos humanos; e

Xl - promover a visibilidade publica da Rede, garantindo o reconhecimento das
ouvidorias como espagos de escuta qualificada e resolugdo pacifica de conflitos.

Art. 42 Poderdo fazer parte da Escuta Brasil:

| - as ouvidorias de direitos humanos integrantes dos 6rgdos e das entidades
da administragdo publica direta e indireta, conforme definidos no § 12 do Art. 12; e

Il - outras ouvidorias publicas que, pela natureza de suas atribuigdes,
contribuam para o fortalecimento da escuta social e para a protegdo de direitos humanos,
mediante solicitagdo e aprovag¢do da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos.

Paragrafo Unico. A adesdo a Escuta Brasil se dard por meio de Termo de
Adesdo, conforme Anexo desta Portaria.

Art. 52 A Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos exercerd a fungdo de
Secretaria-Executiva da Escuta Brasil, responsabilizando-se pela coordenagdo das
atividades administrativas e pelo suporte necessario ao funcionamento da Rede.

Art. 62 A Escuta Brasil sera custeada por dotagdes orgcamentdrias da Unido
consignadas anualmente nos orgamentos do Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania, observados os limites de movimentagdo, de empenho e de pagamento
estabelecidos anualmente.

Art. 72 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

MACAE EVARISTO

ANEXO

TERMO DE ADESAO A REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS DE DIREITOS
HUMANOS

Pelo presente TERMO DE ADESAO, a [NOME DA OUVIDORIA], vinculada a
[NOME DO ORGAO OU ENTIDADE], doravante denominada Ouvidoria Aderente, manifesta
formalmente sua adesdo a Rede Nacional de Ouvidorias de Direitos Humanos - Escuta
Brasil, instituida pela Portarian? ___,de ___ de de 2025, do Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania, comprometendo-se a observar os principios, diretrizes
e objetivos estabelecidos no referido normativo.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIJETO

O presente Termo tem por objeto a adesdo voluntdria da Ouvidoria Aderente
a Rede Nacional de Ouvidorias de Direitos Humanos - Escuta Brasil, com vistas a
cooperagdo técnica e institucional para o fortalecimento da escuta cidadd, da mediagdo
de conflitos e da preven¢do de violagSes de direitos humanos em ambito federativo.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRINCIPIOS

A adesdo a Rede implica o compromisso da Ouvidoria Aderente com os
seguintes principios:

| - colaboragdo federativa e integracdo solidaria entre as ouvidorias
publicas;

Il - respeito a autonomia institucional e as especificidades locais;

IIl - troca permanente de informacgGes, experiéncias e boas praticas;

IV - promogdo da escuta ativa e da participagdo social como instrumentos de
fortalecimento democratico;

V - observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia na atuagdo publica; e

VI - compromisso com os direitos humanos, com a diversidade e com a
dignidade da pessoa humana.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DA OUVIDORIA ADERENTE

Constituem responsabilidades da Ouvidoria Aderente:

| - designar representante institucional para interlocu¢gdo com a Ouvidoria
Nacional de Direitos Humanos;

Il - participar, sempre que possivel, das reunides, foruns, grupos de trabalho
e formagdes promovidos pela Rede;

Il - colaborar com o intercambio de dados, diagndsticos e boas praticas,
respeitadas as normas de sigilo e protecdo de dados pessoais;

IV - manter atualizadas suas informagdes institucionais junto a Secretaria-
Executiva da Rede.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA OUVIDORIA NACIONAL DE
DIREITOS HUMANOS

Compete a Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, na condicdo de
Secretaria-Executiva da Rede:

| - coordenar e articular as agGes nacionais e regionais da Rede;

Il - manter canais de comunicagdo e integracdo entre os membros;

IIl - promover encontros, formagdes e agdes conjuntas;

IV - sistematizar e divulgar relatdrios anuais de atividades, diagndsticos e boas
praticas; e

V - zelar pelo cumprimento dos principios e objetivos da Rede.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E DA DESVINCULACAO

| - o presente Termo entra em vigor na data de sua assinatura e tera vigéncia
indeterminada.

Il - a Ouvidoria Aderente poderd solicitar sua desvinculagdo da Rede a
qualquer tempo, mediante comunicagdo formal a Ouvidoria Nacional de Direitos
Humanos.

Il - a adesdo a Rede ndo implica qualquer transferéncia de recursos
financeiros, obrigacdes contratuais ou subordinagdo hierdrquica entre as partes.

CLAUSULA SEXTA - DA PUBLICIDADE

O presente Termo de Adesdo serd publicado no sitio eletronico do Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania e integrara o cadastro oficial da Rede Nacional de
Ouvidorias de Direitos Humanos.

E, por estarem de acordo, firmam o presente Termo, em meio digital ou fisico,
para que produza seus efeitos legais e institucionais.

Brasilia, ___ de de

[NOME DO(A) OUVIDOR(A)]

Ouvidor(a) Nacional

OUVIDORIA NACIONAL DE DIREITOS HUMANOS
[NOME DO(A) OUVIDOR(A)]

Ouvidor(a) [Estadual / Municipal / Setorial]
[NOME DO ORGAO / ENTIDADE]

Ministério da Educagao

SECRETARIA DE EDUCAGCAO SUPERIOR
PORTARIA CONJUNTA Ne 271, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2025

O SECRETARIO DE EDUCAGAO SUPERIOR DO MINISTERIO DA EDUCACAO e a
SECRETARIA DE POLITICAS E PROGRAMAS ESTRATEGICOS DO MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACAO, no uso de suas atribuicdes e considerando as disposi¢es da Lei
n2 8.958, de 20 de dezembro de 1994; do Decreto n? 7.423, de 31 de dezembro de 2010;
e da Portaria Interministerial n2 191, de 13 de margo de 2012, resolvem:

Art. 12 Fica renovada a autorizagdo, pelo periodo de 01 (um) ano, para a
Fundagdo de apoio a Pesquisa e a Extensdo (FAPEX), CNPJ n2 14.645.162/0001-91, atuar
como fundagdo de apoio a Universidade Federal de S3do Jodo Del Rei (UFSJ), conforme o
processo n? 23000.043709/2025-61.

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

MARCUS VINICIUS DAVID
Secretdrio de Educagdo Superior
do Ministério da Educagdo

ANDREA BRITO LATGE
Secretaria de Politicas e Programas Estratégicos
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

PORTARIA CONJUNTA N¢ 272, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2025

O SECRETARIO DE EDUCAGCAO SUPERIOR DO MINISTERIO DA EDUCACAO e a
SECRETARIA DE POLITICAS E PROGRAMAS ESTRATEGICOS DO MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVAGAO, no uso de suas atribuicGes e considerando as disposi¢Ges da Lei
n2 8.958, de 20 de dezembro de 1994; do Decreto n? 7.423, de 31 de dezembro de 2010;
e da Portaria Interministerial n2 191, de 13 de margo de 2012, resolvem:

Art. 12 Fica autorizada, pelo periodo de 01 (um) ano, a Fundagdo de Ensino e
Engenharia de Santa Catarina (FEESC), CNPJ n2 82.895.327/0001-33, a atuar como fundagdo
de apoio Universidade Federal da Paraiba (UFPB), conforme o processo n9
23000.015199/2025-32.

Art. 29 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

MARCUS VINICIUS DAVID
Secretario de Educagdo Superior
do Ministério da Educagdo

ANDREA BRITO LATGE
Secretaria de Politicas e Programas Estratégicos
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
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