PRESIDENCIA DA REPUBLICA

SECRETARIA DE POLITICAS PARA AS MULHERES
Via N1 Leste s/n, Pavilhao das Metas, Praca dos Trés Poderes - Zona Civico Administrativa - CEP: 70.150-908
Telefones: (061) 3411.4246 / 3411.4330 Fax: (061) 3326.8449
Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180

TERMO DE REFERENCIA

Projeto 60783: “Apoio a implementacdo do II Plano Nacional de Politicas para as
Mulheres” — Acordo de Cooperagdo SPM/ ONU MULHERES - Revisao Substantiva “C”.

Resultado: 8 — Implementacdo do Observatério Brasil da Igualdade de Género

Atividade: 8.3 — Contratacdo de consultoria técnica em design de interfaces para a
construcdo de portal para agregar informacbes do Observatorio Brasil da Igualdade de
Género em plataforma hibrida que agregue redes sociais e blog.

1. Objeto

Contratacdo de consultoria técnica de pessoa fisica em design de interfaces para a
construcdo de portal para agregar informacbes do Observatorio Brasil da Igualdade de
Género em plataforma hibrida que agregue redes sociais e blog.

2. Objetivo

Essa consultoria visa definir e implementar as especificagdes técnicas do portal que
vai agregar as informacdes produzidas pelo Observatorio Brasil da Igualdade de Género,
bem como desenvolver interface de plataforma para estimular e proporcionar a participacdo
de cidaddos/as sobre os contetudos propostos e disponibilizados pelo Observatério Brasil da
Igualdade de Género. Deve, ainda, especificar proposta para uma plataforma web 2.0,
hibrida (redes sociais + blog) e baseada em software livre, detalhando, documentando e
desenvolvendo a interface e identidade visual adequadas.



3. Antecedentes

O Observatorio Brasil da lgualdade de Género tem como diretriz de atuacdo
contribuir para a promocéo da igualdade de género e dos direitos das mulheres no Brasil,
considerando as multiplas formas de desigualdades e as mulheres em sua diversidade,
servindo de ferramenta para fortalecer e estimular a participacdo social; subsidiar a
formulacédo, implementacéo e avaliacdo de politicas pablicas; e dar visibilidade as politicas
publicas e acdes que o Estado brasileiro realiza nos ambitos nacional e internacional.

Para dar materialidade a essas metas, o Observatorio foi instituido com as seguintes
atribuicdes: 1) monitorar indicadores de género e de promocdo e garantia de direitos das
mulheres; ii) promover o acesso a informacdo e produzir contetdos sobre igualdade de
género e politicas para as mulheres para o fortalecimento da participacdo social; iii)
monitorar a midia brasileira sobre os temas: mulheres e género; e iv) garantir dialogo
internacional para o intercdmbio e disseminacdo de informacdes, dados e estatisticas.

E de se notar, portanto, que a disseminacio de informag@es sobre a realidade das
mulheres e as politicas para a igualdade de género séo o eixo central de funcionamento do
Observatorio. Eixo esse que assume uma importancia estratégica no atual contexto em que
a transparéncia para o Estado brasileiro combina-se com a compreenséo de que 0 acesso a
informacBes € condicdo para a cidadania ativa, resultando na incorporacdo desses
contetdos aos fundamentos da gestdo publica contemporanea, 0 que se concretizou por
meio da instalacdo do Sistema de Informacdo ao Cidaddo (SIC), nos termos da Lei n°.
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo Publica).

Desta forma, a plataforma digital do Observatério deve ser uma ferramenta
estratégica para alcancar suas diretrizes e seus objetivos, além de garantir um didlogo mais
fluido com seu publico-alvo. Para fortalecer e disseminar as atividades do Observatério é
imprescindivel a interacdo virtual e, por conseguinte, a utilizacdo de uma ferramenta que se
aproprie da linguagem facil, rapida e dindmica.

Em razdo das limitacBes tecnoldgicas, a atual exposicdo de conteudos do
Observatorio Brasil da lgualdade de Género ndo tem permitido facil acesso, tampouco a
participacdo por parte dos cidaddos/as interessados/as em aprofundar debates sobre os
temas propostos. Sites estaticos e sem muita identidade visual dificultam a realizacdo do
pleno potencial do Observatorio, principalmente no tocante a utilizacdo posterior desse
material na promocéo de debates e novas pesquisas.

No ambito dessas acOes, faz-se necessaria a assessoria técnica de um/a consultor/a
especializado/a em programac&o visual, interface, customizacdo basica e administracao de
portais e plataformas blog web 2.0, que possa realizar a integracdo entre aplicativos de
redes sociais e implantar a arquitetura de informacdo definida. Essa plataforma blog web
2.0 vai permitir a publicacdo, numa linguagem propria da internet, de todo o contetdo
relativo ao Observatorio Brasil da Igualdade de Género, além de construir um espaco que
seja convidativo a contribuicao e interacdo dos/das visitantes.

Como conclusdo desse trabalho, o conjunto de produtos deve ser compilado
resultando em um manual, de modo a garantir que seus resultados gerem a internalizagao
do conhecimento para a instituicdo publica. Tal produto tera por objetivo servir como
orientador sobre o processo para posterior manutencdo e atualizagdes. Outro objetivo € o
de, com as devidas adaptagdes, servir como documento de referéncia para atividades
semelhantes no ambito do governo ou da sociedade.



Nesse processo de acompanhamento e na ampla divulgacdo do projeto e de seus
resultados, sdo indispensaveis habilidades especificas - desenvolvidas, de preferéncia, em
experiéncias anteriores em atuar como design e programador visual para web 2.0, desenho
de interface de usuario, implantacdo de arquitetura de informacdo e desenvolvimento web.
O trabalho deste/a consultor/a serd4 coordenado com o trabalho de um/a consultor/a de
desenvolvimento de software, referenciado em outro Termo de Referéncia. Assim,
ambos/as atuardo, de forma conjunta e complementar, no desenvolvimento das respectivas
atividades e na elaboracdo do manual acima referido.

4. Atividades a serem desenvolvidas

- Elaboracéo de um plano de trabalho detalhado em que seja prevista participacdo em
reunides com Equipe Técnica do Observatorio Brasil da Igualdade de Género, Direcéo da
Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica e outros érgdos e
parceiros.

- Arquitetura de Informacdo: elaboracdo de projeto do novo portal do Observatorio
Brasil da Igualdade de Género identificando as principais caracteristicas de trabalho.
Identificar os objetivos, o contetido produzido até hoje e de que forma este contelido podera
ser melhor organizado em um portal intuitivo que estimule a participacao social.

- Wireframes/Prototipacdo: elaboracdo de relatério identificando a melhor forma de
exibir as informac6es previstas, assim como comportamento das principais funcionalidades.

- Desenho das Interfaces/ldentidade Visual: elaboracdo de relatorio propondo a
identidade visual do portal. Neste produto serdo apresentadas as propostas de layout para o
portal com base nos wireframes propostos anteriormente.

- Codificacao das interfaces: construcdo dos arquivos estaticos que serdo posteriormente
incorporados em ferramenta de gestdo de conteudo selecionada. Trata-se da construcdo
semantica e tableless, utilizando HTML, CSS, PHP e Javascript, das paginas propostas na
atividade Desenho das Interfaces/Identidade Visual.

- Marketing Online e SEO: desenvolver uma campanha inicial de banners, imagens e
divulgacdo do portal recém-criado.

- Manual de Utilizacdo: elaboracdo de um manual de utilizacdo do site que contemple
explicacdo detalhada sobre a utilizacdo de todas as funcionalidades criadas no projeto.

- Memodria do projeto: Este produto tem por finalidade o encerramento e fechamento do
projeto. Elaborar um relatorio que conte a histéria do projeto, sua evolugdo, as licGes
aprendidas e o que esperar para o futuro do projeto.



5. Produtos esperados

Produto

Descricao

Valor (%)

Prazo

1

Elaboracédo de um plano de trabalho detalhado

5%

5 dias

Arquitetura de Informacéao: Relatorio abordando e
detalhando os seguintes topicos de projeto:

a) Descricdo clara dos objetivos do portal e do
projeto;

b) Levantamento do inventario de contetdo;

c) Definicdo fluxos de navegagdo (Criacdo do
sitemap);

d) Definigdo a nomenclatura das secOes e categorias
do site;

e) Definicdo das estratégias de comunicacdo e
interacdo com 0S USUArios;

f) Definicdo das informagdes que fardo parte da

composi¢ao do site (Banners, fotos, imagens em

geral, Videos, Noticias, Artigos, Publicacdes,

Comentarios, Possiveis Integracdes com redes

sociais).

15%

21 dias

Wireframes/Prototipacdo: Relatorio abordando e

detalhando os seguintes topicos de projeto:

a) Identificacdo das principais funcionalidades do
portal;

b) Elaborar lista contendo os principais modelos de
paginas necessarios (galeria de imagens, arquivo
de noticias, formulario de contato, etc);

c) Elaborar proposta de organizacdo da pagina
inicial;

d) Elaborar prototipo dos modelos de paginas
listados acima.

20%

35 dias

Desenho das Interfaces/ldentidade  Visual:
Relatério abordando e detalhando o0s seguintes
topicos de projeto:

a) Elaboracdo do desenho da pagina principal;

b) Elaborar desenho dos principais modelos de
paginas conforme identificado em produtos
anteriores. (ex: lista de noticias, detalhamento de
noticias, arquivo de noticias, comentérios,
formulario de contato, galeria de fotos, galeria de

20%

35 dias




videos, etc).

Codificacdo das interfaces: Relatorio abordando e
detalhando os seguintes topicos de projeto:

a) Criacdo e organizacdo de repositério de arquivos

do projeto;

S b) Codificacdo front-end dos modelos de telas 10% 21 dias
propostos respeitando padrdes de acessibilidade e
separagcdo entre contetdo e apresentacdo
(tableless). Produzir os arquivos HTML, CSS,
PHP e Javascript necessarios.

Marketing Online e SEO: Relatério abordando e
detalhando os seguintes topicos de projeto:

a) Criacdo de imagens, banners, icones;

6 b) Definicdo de dicionério de termos de busca; 10% 14 dias
c) Definicdo da estratégia de publicacdo de conteudo;
d) Elaboracdo de projeto de link building.

Manual de Utilizacdo: Relatério abordando e

detalhando os seguintes topicos de projeto:

a) Manual contendo diretrizes de utilizacdo do portal
e a forma como foi construido;

b) OrientacOes de uso das funcionalidades; 10% 14 dias

c) Explicacio dos fluxos de producdo de
conhecimento, moderacdo e analises.

Memoria do projeto: Relatério abordando e

detalhando os seguintes topicos de projeto:

a) Relatdrio contendo a trajetéria do projeto;

b) Fatos importantes concebidos na elaboracdo, um 10% 14 dias
raio-X da execucao do projeto e orienta¢cfes para o 0
futuro do portal.

Observacéo: A contagem do prazo para entrega de todos os produtos inicia-se a partir do
primeiro dia apos a assinatura do contrato.

Observacdo: Todo produto resultante dessa consultoria serd de propriedade exclusiva da
SPM para fins de utilizagéo e forma de divulgacéo.

6 - Periodo de contratacao

O periodo de contrata¢do ¢ de novembro de 2012 a abril de 2013.

7 - Coordenacao



Equipe Técnica do Observatorio Brasil da Igualdade de Género.

8 - Condicobes de Pagamento

O pagamento sera realizado pela ONU Mulheres e sera efetuado em 8 parcelas, mediante a
entrega ¢ aprovagao dos produtos pela equipe técnica do Observatorio Brasil da Igualdade
de Género.

O desembolso serd realizado em aproximadamente 7 dias uteis ap6s a aprovacdao do
produto apresentado.

Caso haja qualquer alteracido na qualidade e/ou quantidade do servico, implicando ou
nao acréscimo no valor final do servico, o/a Contratado/a devera notificar, por escrito,
previamente, a ONU Mulheres, bem como a equipe técnica do Observatoério Brasil da
Igualdade de Género e este devera autorizar a continuidade/conclusao do servigo.

9 - Local do Trabalho e Insumos:

Trata-se de uma consultoria presencial, que devera ser realizada em Brasilia/DF, na sede da
Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica.

A SPM/PR fornecera, enquanto insumos, ambiente de trabalho, acesso a internet, acesso
aos requisitos de metodologias de debate aberto e organizacgdo da informacéo.

10 — Habilitacdo Profissional

a) Requisito minimo para habilitacdo:

- Profissional com formagdo ou experiéncia nas areas de comunicacao visual, projetos
web, Publicidade, Marketing ou Design Grafico.

b) Requisitos desejaveis:

- Arquitetura da Informacéo, cardsorting, analise de contetdo, sitemap, taxonomia
- Avaliacdo heuristica - testes de usabilidade

- Benchmark de portais web

- Criag&o de prototipos

- Desenho de interfaces (Layout de Sites/Portais)

- Levantamento de requisitos

- Codificacéo front-end tableless (HTML, CSS, PHP, Javascript)

- Google Analytics




- Google Adwords
- Conhecimento da Plataforma ZOPE/PLONE

Observacao: Os titulos obtidos no exterior s6 serdo aceitos se (e somente se) forem
validados por universidade publica em conformidade com a legislacdo brasileira vigente.

11 — Procedimentos para avaliacao

A habilitacao profissional e a capacidade técnica serdo atestadas mediante o procedimento
de avaliacdo dividido em duas etapas eliminatodrias e classificatorias, quais sejam:

1. Andlise curricular, incluindo andlise dos requisitos desejaveis ao perfil profissional.

2. Analise das propostas técnico-financeiras por meio de avaliagdo de plano de
trabalho simplificado e de proposta orgamentaria.

A andlise de plano de trabalho simplificado terd como objetivo aferir se a mesma responde
aos objetivos de contratagdo e demais elementos contidos no edital.

A proposta financeira, por sua vez, deve abarcar informacdes sobre o custo do trabalho,
especificamente quanto ao valor a ser pago a consultoria, observando os percentuais

aplicaveis a remuneracao por produto prevista no item 5.

Serdo, ainda, realizadas entrevistas, caso a Comissao Julgadora entenda como necessario.

Observaciao: SO serd classificado/a para etapa subseqiiente o/a candidato/a que for
aprovado/a mediante andlise de pontuagao realizada pela Comissao Julgadora.

12 — Critérios de Avaliacao

Item Critérios de Avaliacao Peso

A | Experiéncia académica e/ou profissional nas areas de comunicacao
visual, projetos web, Publicidade, Marketing ou Design Gréfico.

Experiéncia na atuacdo em projetos de sites e portais.

Experiéncia com a plataforma escolhida (ZOPE/PLONE)

Proposta técnico-financeira

eslRwiN@llee
LN

Entrevista




13 - Informac®es para inscricdo de proposta

As/os interessadas/os devem enviar seu curriculo com proposta técnico-financeira de 19 de
setembro de 2012 atée 16 de outubro de 2012 para o endereco eletrénico
selecao.designerplataforma@spmulheres.gov.br , especificando no assunto da
mensagem: Selecdo Designer - Plataforma digital.

Se no prazo de trés dias, a/o interessada/o ndo receber a confirmacdo de acusacdo da
proposta pela equipe técnica do Observatorio Brasil da Igualdade de Género, favor entrar
em contato pelo telefone 3411-4288.

Mariana Mazzini Marcondes
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental
Observatorio Brasil da Igualdade de Género
Secretaria de Politicas para as Mulheres SPM/PR

De acordo, Lourdes Maria Bandeira

Em /[ 12012 Ordenadora de Despesas
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